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Vezet0i 6sszefoglald

A Pécsi Tudomanyegyetem Egyetemi Konyvtar és Tudaskozpont (a tovabbiakban: EKTK)
stratégiai miikodésének irdnyait a 2020-2023 kozotti idészakra nézve a széles munkatarsi
bevonas mellett megalkotott, a Konyvtari Tandcs 4altal 2020-ban elfogadott stratégiai
alapdokumentum hatarozta meg. Ez a dokumentum hosszu el6készités utan 2020 kozepére
késziilt el - szinte abban a pillanatban, amikortdl kezdve a stratégiai makrokornyezet jelent6sen,
raadasul régoéta nem tapasztalt formaban és mértékben, mdig haté érvénnyel megvdltozott, és
valtozik azéta is folyamatosan. Mar 2020-ban is egyértelmi volt ugyanakkor - ami a volatilitas
tekintetében azdta bekovetkezett hatadsok fokozddasaval csak Gjabb megerésitést nyert —, hogy
fels6oktatasi konyvtari kornyezetben (is) hosszabb periédusra stratégiat egyfeldl csak gérdiild
tervezés és folyamatos reviziok mellett lehet elképzelni, masfel6l - és els6sorban - pedig a
fels6oktatasi és dgazati vdltozé igényekhez igazodva kell, ugyanakkor a hazai és nemzetkozi
tartalomszolgaltatéi, informaciétechnoldgiai, valamint kutatds-, oktatas- és tanuldstdmogatasi
trendek altal jol validdlhaté szakmai fokuszok mentén érdemes megvaldsitani.

A fenti felismerésnek, valamint a 2023-ban lejaré - jelentds részben mar az egyetemi
modellvaltds kovetkezményei altal is meghatarozott - EKTK-stratégiai ciklusnak a szakmai
eredményei alapjan két olyan kovetkeztetés adddik, amit a jelen dokumentum a részletek
vonatkozasaban visszatiikrozni hivatott.

Ezek egyike, hogy az EKTK konyvtarszakmai célrendszere és tevékenysége - kiilondsen a
modellvaltas kovetkeztében beadllt igényoldali fokozatvaltas tiikrében - alapvet6en mar eddig is
igazoltan helyes iranyokban haladt, és meggy6z6désem, hogy a 2023-2030-as, a korabbinal tehat
lényegesen hosszabb stratégiai ciklusra vonatkozo terv esetében is az eddig kovetett prioritasok
bizonyulnak validnak, és visszatekintve is, validdlhatonak. Ennek megfelel6en az EKTK mint
egyetemi hdttér- és tdmogatdointézmény f6 szakmai fokuszai tovabbra is adottak. Ezek:

e egyetemi publikalas- és kutatastdmogatas;

e hallgatoi célu szolgaltatasok nyujtasa és megfeleld tanulasi kornyezet biztositasa;

e szakszerli gy(ijteménymenedzsment, a tudomanyos szakkonyvtari és a nyilvanos
konyvtari feladatok ellatdsa mentén;

e az egyetemi nemzetkoziesitési torekvések konyvtarszakmai tAmogatasa;

e az egyetemi emlékezeti politika tAmogatasa révén az egyetemi identitas erdsitése.

A masik kovetkeztetés, hogy a 2023-2030-ra vonatkoz6 stratégiai ciklus kurrens fenntartoi,
agazati és egyetemi célartikulaciéjabol - azaz: a PTE 2023-2030-ra meghatarozott stratégiai
céljaibol - fakaddan a feladat nem pusztan az, hogy a fenti fékuszokat az egyetemi célrendszer
szolgdlataba allitva a lehet6 legnagyobb feliileten hozzaillessziik ezekhez a célokhoz (tekintve,
hogy ez minden korabbi konyvtari stratégia esetében is mindig vilagos torekvés volt), de ennél
lényegesebb (ami viszont a kordbbi EKTK-stratégidkkal szembeni egyetemi elvarasokhoz képest
mindenképpen uj fejlemény), hogy az EKTK a konyvtdri alapfeladatok és fejlesztési célok mentén
megvaldsitott tdmogatoi tevékenységeit, valamint azok vdrhato eredményeit szervezeti szinti
teljesitménymutatokkd (KPI) transzformdlja.

Ajelen stratégiai dokumentum mellékletét képezd, a szakmai munkacsoportok altal az EKTK-
ra vonatkozéan megalkotott cél- és indikdtortérképben foglaltak ennek a két kovetkeztetésnek az
ereddjeként sziilettek, mely hat konyvtari fokuszu stratégiai célcsoportot korvonalaz:

1. Egyetemi publikalas- és kutatastamogatas, valamint a kapcsolédé adminisztrativ
feladatellatas és adattudomanyi szolgaltatasok fejlesztése
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2. Mindéségi hallgatoi szolgaltatasok és modern tanulasi kornyezet biztositasa, valamint
célzott oktatastamogatas a kiemelt képzési teriiletek szdmara
3. 21. szazadi szinvonali gylijteménymenedzsment, valamint a tudomanyos
szakkonyvtari és nyilvanos konyvtari szolgaltatasok fejlesztése
4. Az egyetemi nemzetkoziesitési torekvések tamogatasa, nemzetkozi, valamint hataron
tuli magyar konyvtarszakmai egylittmiikodések elinditasa
5. Az egyetemi harmadik missziohoz kothetd feladatok ellatasa
a. Az egyetemi polgarok fenntarthatésaggal kapcsolatos elkotelezédésének
elémozditasa
b. Az egyetemi és varosi polgarok kozotti egytittélés és kozos identitas (a town
& gown) erdsitése
6. Szakértd és elkotelezett munkatarsi kozosség formalasa, a munkatarsi jollét és a
szervezeti kultura fejlesztése.

A fentiekbdl vilagosan kiolvashatd, hogy a 2023-2030 kozotti stratégiai és fejlesztési
id6szakban az EKTK a hiteles tudomanyos szakirodalmi ellatas és gytijteményépités, a
modern tanulasi kornyezetet jelenté hallgatoi szolgaltatasok, valamint az egyetemi és varosi
identitas egyiittesének tamogatasa terén belsé lehetéségeket a PTE-n intézményesiilt
formaban nyudjtani Kképes (azaz, ,core facility’-jellegli) tdmogato funkcioju
humdnszolgdltatéként tekint magara.

Mindezen feladatok ellatisdhoz és a célok megvalésitisahoz eréforrasok sziikségesek. Az
EKTK egyetemi tdmogatéi funkcidi és kulturalis alapfeladatellatdsa esetében ezek egy jelentds
részét minden kétséget kizaréan az infokommunikacids forradalmak altal 1étrehozott digitalis
Okoszisztéma kiilonb6zé kontextusaiban miik6dé informdciétechnoldgiai és infrastruktiira-
jellegii szolgdltatdsok, az ezek biztositasahoz és hozzaférhet6vé tételéhez sziikséges eszkdzok,
és az épitett és virtudlis infrastrukturdlis kérnyezet jelentik. Ugyanakkor a fels6oktatasi
konyvtarszakmai feladatellatds egyértelmlien — minden ellenkezd iranyu elé6feltevést a napi
gyakorlattal cafolva - humdnfékuszi feladatelldtds, mégpedig mind a tamogatéi feladatokat
végzok, mind a tamogatott célcsoportok tagjai (kutatok/ oktatok, magyar és kiilfoldi hallgatok,
varosi és regiondlis lakossag) vonatkozdsaban. Ebbdl az is kovetkezik, hogy az egyetem
stratégiai céljainak koényvtarszakmai, azaz: tudomdnyos informdciomenedzselési és
humdnszolgdltatdsi tdmogatdsdhoz, mintegy a kapcsolddé feladatok ,lizembiztos” ellatdsanak
intézményi szintli garancidiként felkésziilt, nyelveket beszél6, a szervezet irant lojalis és ott
megmaradni akaré kollégakra van sziikség.

A mellékletben szerepl6 cél- és indikatortérképben foglalt célokat, illetve a fenti szempontokat
a jelen dokumentumban els6ként, elvi jelleggel az EKTK 2. fejezetben meg- és tujrafogalmazott
értékrendje, jovoképe és kiildetése tiikrozi vissza. Ezt a 3. fejezet rovid, konyvtari fokuszu
makro- és mikrokornyezeti helyzetértékelés Kkivonata koveti. A 4. fejezet az EKTK
eréforrasoldali célmegfeleléségének kérdését a harom relevans stratégiai dimenzid
(oktatas+képzés/ K+F+I / harmadik misszid) mentén elvégzett SWOT-analizis
eredményeinek segitségével, a kiindulasi feltételek (adottsagok és meglévd részeredmények),
a folyamat (eszkozok és eljarasok), valamint a sziikségletek (fejlesztendo teriiletek) harmasara
koncentralva, 6sszefoglaléan targyalja. Ennek az er6forraselemzésnek a tovabbi részletei —az 5.
fejezetben jellennek meg, mely a stratégiai céloknak a korabban mar jelzett hat csomo6pont
mentén Kkibontott Kifejtését tartalmazza, az tuitemezhetd részcélok, az alkalmazandé
modszerek, a belsé kapcsolédasok, valamint a varhaté eredmények részletezése révén.
Végzetiil, a 6. fejezet a stratégiai menedzsment-folyamatrél és a stratégia mentén vald
elérehaladas szervezeti monitoringjardl ad attekintést.
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Bizonyos, hogy egyetlen stratégiai terv sem tokéletes. Ugyanakkor meggy6z6désem, hogy
egy stratégia megalkotdsanak a célja eleve a legjobb értelemben vett 6ncél: amint készen van,
szinte azonnal meghaladotta is valik, ugyanakkor mire megalkotjuk, addigra egy sor olyan kérdés,
probléma és teend? is felszinre keriil altala, aminek rendszerjellegii végig gondolasa nélkiil nem
tudnank a korulottink 1évs, folyamatosan mozgd VUCA-kornyezet dacdra is meghatarozott
irany(ok) felé haladni. Ugy vélem, hogy a jelen dokumentum ezt az ,6ncélt” - a bizonyosan és elére
tervezhet6en majdan sziikségessé vald jovébeni reviziok mellett - sikerrel tudja betdlteni.

Pécs, 2023. oktéber 14.

Szeberényi Gabor
féigazgato
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Ertékrend - kiildetés - jovékép

1.1. Ertékrend

A PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskdzpont munkatarsaiként valamennyien - nemtdl,
életkortdl, beosztastél fliggetleniill - egyforman elkdtelezettek vagyunk a Pécsi
Tudomanyegyetem és az egyetemi konyvtari hal6zat jelenbéli és multbol hozott értékei irdnt,
ugyanakkor hissziik, hogy a folyamatos valtozdsok az élet természetes részeként folytonos
megujulasra sarkallnak mind munkatarsakként, mind szervezetként. Valljuk, hogy a
demokratikus, nyilt kommunikacién, kolcsonos személyes tiszteleten és bizalmon felépiild, a
ko6zos szervezeti célokat mindenkor szem el6tt tartd, az innovaciot és a tudas fejlesztését
0sztonzd, atlathaté és kovetkezetesen alkalmazott szabdlyokban és gyakorlatokban
megtestesild szervezeti kultira lehet egyediili alapja eredményes miikodésiinknek, illetve
annak a munkahelyi koérnyezetnek, amelyben dolgozni szeretnénk, és amelyet masodik
otthonunknak érezhetiink.

Ennek a szervezeti kultiranak a kdzponti értéke maga a munkatars, aki:

e nyitott a felhasznaloi igények valtozasainak kovetése és a szakmai kihivasok irant,

e sajat szakmai felkésziiltségére igényes, ugyanakkor masok tudasat is elismeri és azt
sajat tudasaval gyarapitja,

e Kképes proaktivan valtozni és valtoztatni,

e avitdk megoldasaban konszenzusra és a bels6 egytittm{ikddés fejlesztésére torekszik,

o személyes hozzadllasaval bizonyitja, hogy elkotelezett az egységesen magas szinvonald,
mindségi, hiteles, szakmai és az Egyetem értékeire fokuszalt konyvtari szolgaltatasok
miikodtetése irdnt.

Mindezek alapjan, Mi mint a PTE polgarai és az Egyetemi Konyvtar és Tudaskézpont kompetens,
szakmailag elkotelezett, felel6s munkatarsai - ,4 magyar kdnyvtdrossdg etikai kédexé”-ben foglalt
értékekre is tekintettel - valljuk, hogy hivatasunk legfontosabb mércéje az egyéni és csoportos
teljesitmény, melyet mindenkor elismeriink, 6sztonziink és honoralunk. A PTE Egyetemi
Konyvtar és Tudaskdzpont munkatarsaiként hissziik, hogy egy humanfokuszi, innovativ,
rugalmas, nyitott, célorientalt és az egyéni és k6zdsségi integritas elvei mentén stabil értékrenddel
rendelkezd csapat kiemelkedden sikeres lehet az Egyetem stratégiai céljainak és intézményi
hivatasanak tAmogatasaban.

2.2. Kiildetés

A PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskdzpont Pécs és a dél-dunantali régiéo tudomanyos
informacidellatdsdban  betoltott szerepe révén a hazai felsGoktatasi konyvtari
humanszolgaltatasi ellatas kulcsszerepldje. Az informaciés tarsadalom folyamatosan valtozé
igényeihez dinamikusan alkalmazkodé hagyomanyos és digitalis szolgaltatasai, gylijteményei,
lokalis konyvtari halézata és tanuldterei, tovabba jol felkésziilt munkatarsainak szakért6i és
szolgaltatdi attitlidje és kompetenciai révén a PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskoézpont a
felhalmozott tudomanyos ismeretek mindenki szadmara szabadon hozzaférhetd forrasa, az
egyetemes tudas kozvetitbje — ,,Kapocs a tudashoz”.

2.3.Jovokép

A PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskodzpont a felsGoktatasi konyvtarak jogszabalyokban
meghatarozott funkcidinak megfeleléen a Pécsi Tudomanyegyetemen és jogeléd
intézményeiben keletkezett tudasvagyon els6dleges 6rzéje, gyarapitdja és szolgaltatdja, az
egyetemi tudomanyos kutatasi és oktatasi infrastruktira megkertilhetetlen, timogaté funkciéju
alapintézménye, az orszagos tudomanyos konyvtari ellatérendszer része. Az intézmény egyben

5125



nyilvdnos konyvtarként - Kkifejezetten szem el6tt tartva az Egyetem vérosi, regiondlis és
nemzetkozi szerepével kapcsolatos intézményi célkitlizéseit is - Pécs és a régid
humanszolgaltat6-kozpontjaként is tekint magara. Az 1774-ben kapuit megnyité elsé
magyarorszagi nagy nyilvanos konyvtar szellemi jogutddjaként és Magyarorszag elsé
egyetemének részeként erre kotelezi az anyaintézmény multja, jelene és jovdje.

Ennek megfeleléen a PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskdzpont mint a Dél-Dunantil tobb
telepiilésére Kkiterjedd konyvtari halozat az Egyetem oktatéinak, kutatdinak, hallgatéinak,
munkatarsainak, valamint a dél-dunantuli régié egészének hiteles tudomanyos informaciéval
val6 ellatasat és az ehhez kapcsol6d6 humanszolgaltatasokat tekinti kozponti feladatanak. Ennek
érdekében szolgaltatisai fejlesztése soran figyelemmel kiséri a folyamatosan valtozé
felhasznaldi igényeket, melyekre céliranyosan, mérhet6 mindségi és teljesitménymutatdk
mentén, dinamikusan és proaktivan reagdl, tevékenységébe a hazai és nemzetkozi
konyvtarszakmai fejleményeket tudatosan beépitve.

A PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskozpont ezen altalanos célrendszer megvaldsitasa
érdekében - a PTE stratégiai céljai, valamint az orszagos agazati stratégiak célkit(izéseivel
O0sszhangban - fogalmazza meg 2023-2030-ra nézve stratégiai céljait, ezek
teljesitményindikatorait, hatarozza meg szervezetfejlesztési célkitiizéseit, alakitja publikalas- és
kutatdstamogatasi, oktatas- és tanuldstdmogatasi, tovabba gylijteményszervezési politikajat,

Szervezetfejlesztési célunk, hogy a stratégiai ciklus végéig elérjiik, hogy a PTE Egyetemi
Konyvtar és Tudaskozpont munkatarsai szakmai tudasuk fejlesztésére igényes, nyelvileg
kompetens szakért6i kozosségként, a bels6 tudasmegosztast és a konstruktiv kritikat tamogato,
a nyilt kommunikaciéra nyitott bizalmi 1égkorben, a feladatok ellatasnak hatékonysagat novelni
képes szervezeti keretek és feltételek mellett, 6sztonzd kdrnyezetben végezhessék munkajukat.

A kutatastamogatas terén a PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskodzpont a bels6 lehet6ségeket
teremt6 egyetemi ,core facilty’-okoszisztéma egy megkeriilhetetlen, sajatosan
humanszolgaltatoéi szerepet betolté szerepléje kivan lenni. Az Egyetem stratégiai céljaival
O0sszhangban, a ,nyilt tudomany” iranti torekvések megkérddjelezhetetlen egyetemi
kompetenciakdzpontjaként kiemelt célja a publikalastamogatas kihivasait kifejezetten fokuszba
helyez6, a kutatoi életpalya egészére a kutatasi ciklus minden pontjan relevans, mindségi, az
Egyetem tudomanyos kibocsatasi célkitlizéseit mérhet6 modon tamogatni képes szolgaltatasi

VA

Ve

Az Egyetem tudomanyos szakirodalmi ellatasanak kozpontjaként a koényvtari
gylijteményépitési politikanak az egyetemi képzési portf6lio mentén vald folyamatos fejlesztése
elengedhetetlen az egyetemi oktatasi-kutatasi célok tudatos tAmogatasanak megvaldsitasahoz,
melyben a stratégiai ciklus sordn a tartalmi szempontokon tul kiemelt szerepet szanunk
gyljteményépitési gyakorlataink fenntarthat6sagi fokuszu fejlesztésének.

A konyvtari haldzat fizikai és virtualis tereit az egyetemi oktatasi és kutatasi tevékenységek,
illetve kiiléndsen a hallgato6i tanulads és eredményesség tamogatasat szolgalé fundamentumnak,
nélkiilozhetetlen, felel6sséggel megorzendd és tovabb épitendd alapnak tekintjiik, melynek
fizikai és informatikai infrastruktarajat, mindenekel6tt pedig kurrens és torténeti értéki
gyljteményeit folyamatosan fejlesztjiik. Mindezt az orszagos konyvtari rendszerre tamaszkodd
egylttmiikodések szdmanak és mélységének novelésével, a konyvtari digitalizacid,
automatizacié és tartalomszolgaltatas céliranyos, az Egyetem modszertani megujitasi torekvései
altal is korvonalazott fejlesztésével, a hallgatok novekvd kozosségi igényeinek tudatos
tdmogatasaval, tovabba az egyetemi imazs erdsitésének szadndékaval valdsitjuk meg. Az
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informaciészabadsag eszméjét és az Egyetem tarsadalmi felzarkdztatassal kapcsolatos
torekvéseit szem elGtt tartva a stratégiai ciklus soran a megvaltozott képességii és a halmozottan
hatranyos térségbdl érkezé hallgatok tudomanyos informaciéhoz valé hozzajutasanak
tdmogatasat kiemelt feladatunknak tekintjiik.

Feladataink megvalo6sitdsat az Egyetemen belili és intézménykozi egyiittmiikodések
fejlesztésével, tovabba a tartalmainkhoz val6 hozzaférés és hasznalhat6sag novelését célzoé belsd
és kiils6 kommunikaciés eszkozok tudatos és rendszerszeri hasznalataval kivanjuk elérni. A PTE
Egyetemi Konyvtar és Tudaskozpont feladatellatdsdbdl, valamint muzedlis és torténeti
tekintiink, alapozva az Egyetemtorténeti Gylijtemény és a Torténeti Gylijtemények Osztalyanak
korabbi eredményeire.

A konyvtarak a digitalis 6koszisztéma részeiként mindenekel6tt informacioik hitelességével
képesek versenyel6nyt felmutatni a felhasznalokat elaraszt6 informacids piacon. Célunk, hogy a
PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskozpont a rendelkezésére all6 szakirodalmi apparatus és
eszkozrendszer révén a stratégiai ciklus folyaman az informdaciés hitelesség kiemelt szakértéi
szerepl6jévé valjon az Egyetem szervezetén beliil. ,A Koényvtar mint egyetemi hiteles-hely”-
funkcié részeként célunk tovabba - az Egyetem harmadik misszios torekvéseit is tAimogatva -,
hogy a felhasznalok informacios miiveltségének és kritikai attitlidjének fejlesztését timogassuk,
az egyetem hallgatéi szamdara kutatasmoddszertani és kritikai forraselemzési tematikaja
tananyagok Kkészitése, edukalas révén. Osszefiiggésben a mesterséges intelligencia
robbanasszerli terjedése altal okozott informaciés hitelességi valsaggal hiteles
informaciéforrasainkra és tapasztalatainkra alapozva célul tizziik ki, hogy a PTE Egyetemi
Konyvtar és Tudaskézpont az MI-tematika egyetemi trendelemzé és informaciés kozpontjava
véljon a stratégiai ciklus végéig.

Valamennyi fels6oktatasi és kulturdlis feladatunkat, valamint az egyetemi és tarsadalmi ,jdl-
lét” tamogatdsat innovativ tartalomszolgaltatasi eszkozok, moddszerek kidolgozasaval,
miikddtetésével és oktatasaval tAmogatjuk ugy az Egyetemen beliil, mint kiviil.

Célunk, hogy a 2030-ig terjedé stratégiai ciklus végére a PTE Egyetemi Konyvtar és
Tudaskozpont meglévd erdsségeit megtartva egy funkcidiban, belsé mechanizmusaiban és
mindségi szolgaltatasaiban megerdsodott és megujult, az Egyetem jovéképének és stratégiai
céljainak elérését hatékonyan tamogatni képes szervezet legyen és maradjon.
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Helyzetértékelés (makro- és mikrokornyezet, 2023)

Az EKTK - elnevezése kett6ségében (egyetemi konyvtar és tudaskézpont) is kifejezve - kiilonleges
helyet tolt be az Egyetem 6nallé szervezeti egységeinek soraban. Ennek a specialitdsnak az egyik
aspektusa az a kett6sség, ami egyfel6l az anyaintézményre fokuszalo, kifejezetten fels6oktatasi
szakkonyvtari feladatkor, masfeldl a nyilvanos konyvtari ellatasban jatszott - az Egyetem fel6l
nézve els6sorban ,harmadik misszios”, Pécs vdros és egyeteme (az Un. ,town & gown”)
szempontjabdl viszont 1774 6ta intakt - tudomanyos és kulturalis alapfeladatellatasi szerepkor
dualitdsaban rejlik. A sajatos helyzet masik aspektusa, hogy az EKTK az Egyetem egyetlen olyan
tdmogaté funkcidkat betoltd szervezeti egysége, amely egyrészt nem kézvetlen kari kotédésben
nyujt kifejezetten karspecifikus célokhoz tadmogatast, ugyanakkor nem is az egyetemi
adminisztrativ szervezeteinek (Rektori Kabinet, Kancellaria, kiilonb6z6 igazgatésagok)
funkcionalis modelljében végez kifejezetten adminisztrativ jellegiinek tekinthetd tadmogatdi
tevékenységeket. Az EKTK ti. az egyetem valamennyi polgara (az Universitas egésze), valamint a
varosi és regionalis lakossag szamara nyujt kifejezetten humdnféokusszal olyan hdttértdmogatdst
és tudomdnyos informdcié-szolgdltatdsokat, melyek mind a kutatast, mind az oktatast/tanulast,
mind az egyetemi adminisztracié kilonboz6 szintjeit, és mindemellett a lakossag hiteles
tajékozodasat is segitik.

Az EKTK makrokornyezeti helyzetét ezeknek a fenti specialitisoknak a
kovetkezményeként ragadhatjuk meg az alabbi - egyfajta leegyszerisitett PGTT]-analizis
logikajat kovet6 szempontrendszer — nyomvonalan:

o A felsGoktatasi konyvtarak miikodését (tovabbra is) alapvetéen befolyasolja az
agazatiranyit6éi és jogszabalyi keretek kettGssége. Az egyetemek részeként miikodo
fels6oktatasi konyvtari miikodés az Egyetemre vonatkozo, a fenntarté alapitvany altal is
érvényesitett — jogszabaly szerint a nemzeti fels6oktatasrol sz616 térvényben (2011. évi CCIV.
tv.), kdnyvtari 6sszefiiggésben pedig els6sorban az egyetemi konyvtarak kiemelt feladatairol
is rendelkez6 30/2014. EMMI rendeletben artikuldlt - felsGoktatasi feladatoknak kell
megfeleljen. Ugyanakkor az EKTK is mint fels§oktatasi kényvtdr intézménytipusabdl fakaddan
a kulturdlis dgazatirdnyitds ald, és ebbdl kovetkezdleg a kulturalis jogszabalyok (kiillondsen az
1997. évi CXL. tv. a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos koényvtari ellatasrol és a
kozmiivel6désrél) hatalya ald is tartozik. Ez a Kkett6sség a napi miikddésben
Osszeegyeztethet, ugyanakkor a heterogén jogszabalyi kornyezet egymast feszit6
ellentmondasokat is rendre felszinre hoz akar fenntartéi (finanszirozasi, egyetemi
szabalyozasi, dontéshozatali stb.) szemszogb6l nézve, akar a belsé feladathierarchia és
er6forrasallokacié vonatkozasaban.

e A modellvaltds jelent6sen felerdsitette az egyetemek teljesitménycéloknak valé
megfelel6ségével kapcsolatos fenntart6i elvarasokat, melyek a fels6oktatasi konyvtarak
tdmogat6 funkcidi vonatkozasaban kiiléndsen a tudomanymetriai alapi vagy publikacids
adatokon nyugvé adatszolgaltatds, dontéstamogatds, publikalds- és tudomadanyos
eredményesség-tamogatas vonatkozasaban jelent6sen megnovelték az (els6sorban az MTMT-
adminisztraciora alapozott) adatszolgaltatdsi és metaadatmenedzselési feladatvolument az
elmult években.

o A modellvaltast kovetben a teljesitménymutatokon alapulé finanszirozas logikajabdl, illetve a
kapcsolodd fenntartéi elvarasokbdl eredéen megjelent a felsGoktatdsi konyvtari
kornyezetben is az eleddig alapvet&en a (tovabbra is 1étez6) kozgylijteményi jellegb6l fakadd
kozfeladatellatasi és - a sz6 szoros értelmében vett - kdzszolgdlati logikat legalabb részben
levalté verseny- és differencialasi szemlélet, illetve ennek gyakorlatai, melyet azonban akar a
szervezeti kultlira, akar a bérszinvonal valtozasa nem képes gyorsan lekovetni.
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A tdgabban vett tarsadalmi elvarasok tekintetében a fels6oktatdsi konyvtarak pozicidjat
meghatarozza - A&ltaldban az egész kozgylijteményi szférara vonatkozé trendeknek
megfeleléen -, hogy a digitalis 6koszisztéma kiépiilésének fokozddasaval, valamint a COVID-
19 vildgjarvany hatdsara tovabb er6sodik a tavszolgaltatasok, az elektronikus
dokumentumok, a tavoli hozzaférés, valamint a hiteles informacidk iranti igény. A vilagjarvany
lezarultaval ugyanakkor fokozatosan erésddnek (vissza) a konyvtarak kulturalis funkciéival,
valamint talalkozasi (és tanulasi) pontként val6 térhasznalataval kapcsolatban regisztralhato
igények 1is, az adathitelesség irdnti igény pedig bizonyos fokig a hagyomdanyos
informaciéhordozok megbizhatdsagat is ismét el6térbe helyezi.

Az informdciotechnolégia toretlen fejlédése - kiillonos tekintettel a mesterséges
intelligenciaval kapcsolatos legtjabb fejleményekre - egyfel6l felerdsiti a fels6oktatasi
konyvtari kezelésben 1évé, garantalt mindségli informaciéforrasok hitelességében rejl
potencialt, masfel6l lehet6séget jelent szamos szolgaltatdsi és adminisztraciés teriilet
vonatkozasaban a tamogatasi funkciok automatizaciéjanak, illetve az adatgondozas

s sz

Az EKTK-ra mint az orszagos konyvtarszakmai ellatorendszer tagjara, valamint az Egyetem 6nallé

szervezeti egységére kozvetleniil fékuszald, ,mikroszinti” kornyezet vonatkozasaban - a teljesség
igénye nélkil - az alabbi helyzeti tényez6k emelhet6k ki:

Pozitiv faktorok:

®m Az EKTK az orszagos ,konyvtarszakmai térképen” j6 poziciéban van, melynek mutatoi:

e az Elektronikus Informaciészolgaltatas Nemzeti Programban (EISZ) val6 tagsag és
képviselet;

e az Egyetemi Konyvtarigazgatok Kollégiumaban (EKK), illetve annak
munkacsoportjaiban val6 aktiv vezet6i és munkatarsi szerepvallalasok;

e az altaldnos szakmai megitélés mutatoi, kiilonosen a kiilonb6z6 konferenciakon,
workshopokon, egyiittm{ikodésekben val6 eléaddi részvétel és kapott szakmai
visszajelzések,

e aszakmai egylttmiikodések és partneri kapcsolatok elsésorban a jelent6s
egyetemi konyvtarakkal és szamos szakkonyvtarral.

® A szervezeti teljesitményre visszacsatold Osszegyetemi elismertség - bizonyos
szegmensekben, mindenekel6tt a publikalas- és kutatastamogatas, az egyetemi emlékezet
apolasa és tobb kiemelt rendezvény impaktja vonatkozasaban - kifejezetten magas. Az
EKTK egyetemi lathatosaga az el6z6 stratégiai ciklus alatt egyértelmiien nétt, a kdnyvtari
munkatarsi ,szakért6i szerep” egyetemi elismertsége tényszeriien megjelenik szamos

teruleten. Ezek mutatoi:

e apublikalas- és kutatastamogatasi szakmai fejlesztések és szolgaltatasok jelentds
béviilése az elmult években, kiilonos tekintettel az Open Science-hez és a
publikalas-menedzsmenthez kapcsolddd témak, valamint az MTMT-tamogatas
terén, mindezen tertiileteken a rendszerjellegii miikodés fokozodasa;

e azegyetemi centenariumi rendezvénysorozathoz kapcsolddo és egyéb indittatasa
(pl. a fenntarthat6sag vonatkozasaban a ,Z6ld Konyvtar’-hoz kot6ds6) egyetemi
programok, események, szerepvallalasok, illetve médiamegjelenések szama és

impaktja.
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A hallgatéi elégedettség - kiilondsen kilfoldi hallgaték korében (az Oktatasi és a
Nemzetkozi Igazgatosagok mérései alapjan) - relative magas. A hallgatéi igények a COVID
utan ismét fokozédnak mindenekel6tt a Tudaskézpont, valamint a Pekar Mihaly Orvosi és
Elettudomanyi Szakkonyvtar vonatkozasaban, de valamennyi konyvtari telephelyen ez
regisztralhato.

A kozponti funkcidkra vonatkozdan 2020-ban végrehajtott szervezeti atalakitas, valamint
a Kancellaria egységeivel vald egytttmiikodések eredményeként szamos miikodési
folyamat tizembiztos(abb) palyara allt. Itt kiemelend6:

e 2020 o6ta az un. ,szakmai anyagok” (konyv, folyoirat, adatbazisok) beszerzési
folyamatanak fékuszalt menedzselése valosul meg;

e a HR-folyamatok szakmai kezelése - kiillonosen a kivalasztas, az onboarding és a
TER vonatkozasaiban - a HPI-vel valé szoros egyiittm{ikodésben torténik.

A COVID-id6szak kihivasainak sikeres konyvtarszakmai kezelése, kiilonos tekintettel az
egyetemi tavoktatasi transzformacidhoz illeszked6 ,tav-tanulds- és oktatdstamogatasi”
eszkdzok megtalalasara és a szolgaltatasok atallitasara jovo idejli eredményeket hordoz.

A humanfoékuszu vezetés a szervezeti kultirat a ,laposabb”, szubszidiarisabb szervezeti
miikodés, illetve a felhatalmazast jobban alkalmazé munkatdrsi miikodés irdnyaba
mozditotta el. Emellett

e a koridbban nem hasznalt HR-eszk0zok Kkeriltek bevezetésre, mint a belsé
humankapacitasra tAmaszkodo vezetdi coaching, tréningek;

e a soft skillek jelentdségének hangstlyozasa és fejlesztése, mar az egységes TER
bevezetése el6tti id6szakban is, illetve az egyetemi és szakmai szervezeti (EKK)
tdmogatasb6l megvaldsitott vezetd- és humanfejlesztési akciok (online
vezet6képzés, valamint jelenléti tréningek formajaban).

A gazdalkodasi, jogi és bels6 kommunikacios folyamatok transzparensek, szabalyszertiek
és koltséghatékonysagra torekvoek, az integritasi kockazat alacsony.

Abels6 tuddsmenedzsment funkcidk és eszkozok fejlédtek, az EKTK 1épéseket tett a tanuld
szervezeti lét iranyaba.

Fejlesztend6 aspektusok:

Az EKTK-val kapcsolatos ,finanszirozdi percepcidk” - szamos makrogazdasagi tényez6
hatasara is - sokat romlottak az elmult években. Az alapm{ikodés feltételeit az Egyetem
biztositja és az elmult évek legnehezebb idészakaiban is stabilan biztositotta. Az egyre
b6viilé egyetemi célok konyvtari tudadsmenedzsment eszkozokkel vald tamogatasahoz
igényelt fejlesztési forrasok azonban sem a személyi, sem a dologi oldalon nem allnak
rendelkezésre, ami Kkiilondsen a konyvtari feladat-automatizalast és munkatarsi
kompetenciafejlesztést lehet6vé tevd forrasok terén jelenthet problémat.

Ujragondolast és a jelenlegi, elavult szerzédési keretekbe foglaltak reviziéjat igényli a
Tudaskozpont kettds fenntartdi finanszirozdsa mogott meghtizédd koltségmegosztas
logikdja és tartalma, mind a szolgaltatasi partner varmegyei hatékori varosi konyvtarral
(Csorba Gy6z6 Konyvtar) 2010 o6ta lényegében valtozatlanul miikédd
szolgaltatasintegracio tekintetében, mind - és hangsulyosan - az Egyetem és Pécs varos
mint fenntarték épiilettel kapcsolatos jovéképe terén.

A vilagjarvany, majd a koziizemi dijak alakuldsa kapcsan el6allt kényszer-korlatozasok
eredményeként a konyvtari elérhetdség fizikai formai az elmult években korlatossa
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valtak, a nyitvatartasi id6k, és ezzel pArhuzamosan a latogatéi 1étszamok és statisztikak -
orszagos viszonylatban is - tendenciaszeriien csokkentek, a pandémia és rezsiproblémak
utani reparacios folyamat lassu, eredménye ezidaig részleges.

Az EKTK vezetése elkotelezett a szervezeti humanfokusz, a nyilt (nem-manipulativ) belsé
kommunikacié, valamint a dontésel6készitésbe valé minél szélesebb korli szakértdi
bevonas terén. A szervezeti kultira-fejlesztés ezzel 6sszefiiggésben alkalmazott ,l1agyabb”
eszkozei (tréningek, coaching, 0sztonzérendszer miikodtetése) azonban képtelenek
potolni a ,kemény HR”-eszkozok (juttatdsok) hidnyainak fluktuaciét generaléd hatasat,
garantalni a szervezeti tudas megmaradasat, illetve reprodukalhat6sagat.
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Az EKTK célmegfelelsége — er6forraselemzés (adottsagok,
sziikségletek)

4.1. Az eroforraselemzés modszertana

A stratégiai ciklus kiinduléfeltételeinek megallapitasa érdekében er6forraselemzést végeztiink az
erGsségek - gyengeségek - lehet6ségek - veszélyek (SWOT) elemzési modszerével,
osszpontositva a PTE stratégiai célhierarchiajara, illetve azon beliil az EKTK tamogato
humanszolgaltatéi szerepkorében relevans céldimenziokra (oktatas+képzés; K+F+I;
harmadik misszid). A széles munkatarsi kort felélel§, munkacsoportos formaban (World Café-
maddszertan, egyeztet6 értekezletek) lebonyolitott elemzések keretében az EKTK helyzetét az
emlitett harom dimenziéban megfogalmazott, a cél- és indikatortérképben megjeldlt céloknak
valé célmegfelel6ség szempontjabdol vizsgaltuk. Az eréforrasokat munkatdrsi (ti.
rendelkezésre allas és kompetencia), szervezeti (strukturalis és iranyitasi megoldasok), valamint
infrastrukturdlis aspektusokra fokuszalva vettiik szemiigyre. A megallapitasokat fontossaguk
(1-5) és intenzitasuk (1-3) alapjan sulyoztuk (szorzat), melynek eredményeként a 8-9 sulyérték,
illetve az e feletti (azaz a minimum 4-es fontossagu és kdzepes intenzitasu, vagy 3-as fontossagu
és erds intenzitasu) tényez6k maradtak a matrixban.

4.2. SWOT eredmények (6sszefoglald)

A harom stratégiai dimenziéban a harom ero6forras-aspektusra fékuszalé sulyozott SWOT
elemzések eredményei egyfeldl a kovetkezé fejezetben foglalt, konyvtarstratégiai célok elérését
célz6 offenziv- és fejleszté-stratégiai megfontolasokhoz (témak, mddszerek, eljarasok és
kapcsolddasok terén) vezettek, masrészt az adottsagok és sziikségletek valtak altaluk
lathat6va. Ez utébbi kapcsan tehetd altalanos megallapitasok a kovetkezok:

¢ A munkatarsi megfelelés oldalan jelenleg mind az oktatasi-képzési, mind a K+F+I,
mind a harmadik misszids stratégiai dimenzidéban erGsségként jelolhet6 meg a
célokhoz rendelhet6 humankapacitas és az alapvetd napi ligyviteli és a fejlesztési
célokat timogatni képes szakért6i kompetenciak rendelkezésre allasa. Ezen erdsség
fondkjan ugyanakkor megjelenik - kiilondosen a K+F+] dimenzidhoz tartozé
terlileteken - egyrészt a humaneréforras korében mar jelenleg is regisztralhatd
erodalédas tovabbi fokozddasa mint veszély, masrészt egyes kulcsteriileteken
(kiemelten: MTMT-adminisztracio; open science-szolgaltatasképesség;
publikalastamogatas; rendezvényi tamogatas; nyelvi kompetencidk) az lizembiztos
miikodést kozép tdvon veszélyeztetd kapacitashidny (szervezeti megtartoképesség,
szervezeti tuddsmegmaradas és -reprodukalas).

e A szervezeti és iranyitasi struktdara terén mindharom dimenzi6é vonatkozasaban
pozitivum a Tudaskozpontbol ellatott kozponti konyvtari funkciékat hordozo
szervezeti egységek kompetenciakdzponti miikodésének az elmult stratégiai
ciklusban kiépiilt, tovabbfejleszthet6 gyakorlata, kiegésziilve a szakkonyvtari
halézatban rejld, Kkifejezetten képzési teriiletekre, illetve karokra fokuszalt
szakteriileti ellatadsnak a meglétével. Ugyanakkor ennek személyzeti, illetve iranyitasi
oldalan problémaként jelentkezik a human-kapacitasok egységek kozti teriileti és
kompetencia-eloszlasanak ,torténeti” egyenetlensége, valamint a szervezeti struktira
inherens rugalmatlansdga mint az iizembiztos - kiilondsen a karspecifikus, de
szolgdltatasi egyenszildrdsagot garantalni képes - miikodést az oktatasi-képzési és a
K+F+I dimenzidk vonatkozasaban nehezit6 tényezok.

12/25



Az infrastrukturalis feltételek oldalan a tanulasi céld konyvtari terek -
szinvonalukat és allapotukat tekintve azonban mar korantsem egyenszilardsaga -
rendelkezésre alldsa, valamint a kényvtari kiilsé és belsé szolgaltatdsok optimalis
automatizaciés fejleszthet6sége ellenpontjan ugyanezen teriiletek beruhazas- és
forrasigényes volta all. Itt kiilén is kiemelendé Tudaskozpont kettds fenntartasu
1étében és ezaltal kettds konyvtari ellatast biztosité funkciérendszerében rejlg belsg,
strukturalis - ti. mind az egyetemi célfeladatellatast, mind a harmadik misszids
lehet6ségeket érint6 - fesziiltség kérdése, melyre a stratégiai ciklusban valaszt kell
talalni.
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Az EKTK stratégiai céljai (2023-2030)

A PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskézpont mint 6sszegyetemi hattér- és tamogatoéintézmény
a 2023-2030 kozotti idészakban ot széles témateriileti mezében, az Egyetem altal definialt
stratégiai célprioritasok, stratégiai célmegfelel6ségek, valamint a konyvtarszakmai szempontbol
relevans céldimenziok (ti. oktatasi-képzési, K+F+I, harmadik misszid) keretei kozt, a cél- és
indikatortérképben foglalt specifikus részcélokban foglalt terv mentén hatarozza meg stratégiai
céljait:

1. Egyetemi publikalas- és kutatastamogatas

2. Minéségi hallgatoi szolgaltatasok és modern tanulasi kdornyezet biztositasa

3. 21. szazadi szinvonalu gyilijteménymenedzsment

4. Az egyetemi nemzetkoziesitési torekvések tamogatasa

5. Az egyetemi harmadik misszi6 tamogatasa

Az 6t tematikai mez6 kapcsan 6sszefoglaloan kijelenthet6, hogy a 2023-2030 kozotti stratégiai
és fejlesztési id6szakban az EKTK a hiteles tudomanyos szakirodalmi ellatas és gylijteményépités,
kutatastdmogatas, a modern tanuldsi kornyezetet jelentd hallgatéi szolgaltatasok, valamint az
egyetemi és varosi identitas egylittesének tAmogatasat célzd szolgaltatasok terén a PTE belsd
lehetdségeit intézményesiilt formaban Kifejteni képes (azaz ,core facility”-jellegii)
tamogato funkciéju humadnszolgdltatéként tekint magara.

Mindezeket hatodikként egy valamennyi témateriileti részcél elérését tamogatd
humdnfejlesztési és szervezeti fokuszu stratégiai cél egészit ki:

6. Szakérto és elkotelezett munkatarsi kozosség formalasa

Az aldbbiakban ezeket a tematikai mezéket a cél- és indikatortérkép szisztémaja szerint a
modszerekre/ eljarasokra, kapcsolédasokra és varhaté (elvart) eredményekre fokuszalva
vessziik szamba.

1. Egyetemi publikalas- és kutatastamogatas

Az egyetemi publikalas- és kutatastamogatas immar évtizedes tavlatokban is kiemelt prioritasu
teriilete az EKTK miikodésének. Az utobbi két stratégiai ciklus alatt kialakitott gyakorlatok és
eljarasok, szervezeti keretek, az alapveté humankapacitasok megléte j6 alapot szolgaltatnak arra,
hogy folyamatos fejlesztés és karbantartas, valamint a kapcsolédé specifikus szaktudast hordozo
kollégak megtartasa, a tacit és kodifikalt tudas szervezeti atadasa és megbrzése mellett az ide
vago, folyamatosan és egyre gyorsabban béviil6 tematikaju konyvtarszakmai érintettségli
szolgdltatasi portfolié stratégiai jovoképe lehessen. A kapcsolddo feladatok kiemelt statuszat
mutatja, hogy a kevés kozvetleniil is erds konyvtarszakmai hatteret igényl6 egyetemi
célmegfelel6ségek egyike, ti. az egyetemi publikaciés tevékenység erdsitése - a tudomanyos
kibocsatas mindségi és mennyiségi fejlesztése - tamogatoi feladatkort alapul véve is explicite ide
kotédik. A szakteriilet széles, hagyomanyosan kiemelt - és specifikus szaktudast és egyéb
kompetenciakat igényl6 - aspektusa az egyetemi publikiciok nyilvantartasanak teriilete
(mindenekel6tt az egyetemi MTMT ,lizemeltetése”), valamint (és mindinkabb) az ezekre épiild
adattudomanyi tAmogatdszolgaltatasok nyujtasa.

A témateriilet kiemelt részcéljai:
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o A Kutat6i életciklust tamogaté szolgaltatasportfélié bovitése, iizembiztos
miikodésének kialakitasa

Az egyetemi oktatoi életpalya kutatdi aspektusa szamos esetben a hallgaté6i vagy doktoranduszi
jogviszonytol a professor emeritus-i kinevezésig folyamatos a PTE-n, de az egyetemi rekrutacios
folyamatok eredményeként az életpalya barmely pontjan belépd kutatok esetében is lényeges,
hogy a tudomanyos elémenetel az adott szakasznak megfeleld, az életpalya adott pontjan relevans
kutatdstamogatasi  eszkozokkel  kapjon — konyvtarszakmai  tdmogatast. Az  EKTK
megfogalmazasra kertltek, egyes szegmensekben (egyéni és intézeti szinti MTMT-support,
edukalas, publikacidelhelyezésre vonatkoz6 tanacsadas, folyoiratfejlesztési timogatas stb.) mar
létezd gyakorlatok allnak rendelkezésre, de az dsszegyetemi Kiterjedtségli, egyenszilardsagu és
lizembiztos miikodés - az egész Egyetemre kiterjed6 ,author support core facility” - személyi és
kompetencia-feltételeinek, adekvat szervezeti megoldasainak kialakitasa, folyamatos
karbantartdsa és fejlesztése feladatot jelent az egész stratégiai ciklusban. A kutatastdmogatoi
tevékenységek publikdcids eredményességre gyakorolt impaktjdnak mérhet6ségét és (el)varhato
eredményének megitélését — hasonldan a legtdbb kdnyvtarszakmai tAmogatoi tevékenységhez —
altalaban jellemzi a hatas indikalhatosag kozvetettsége (ti. eredménye mas mutatdkban fog rejtve
megjelenni), ugyanakkor ebben a szegmensben az edukacids, tanacsadasi alkalmak és az igénybe
vett szolgaltatasok és igényl6ik szama nem csak mérhetd, de - a stratégiai ciklus elején - extenzive
is fejlesztendd.

e A publikaciés hatas novelésének tamogatasa a publikacidelhelyezés egyetemi
edukacidja és az Open Science-tudatossag névelése révén

Az EKTK immar évtizedes tavlatban elkotelezett a ,nyilt tudomany” nemzetkozi és hazai kutatasi,
valamint kutatasfinanszirozasi viszonylatban is maximalisan idészerli eszméjének egyetemi
meghonositasa és a kapcsolédd szemléletmddok és gyakorlatok elmélyitése mellett. Kiilondsen
fontos feladat, hogy hazai (HUNOR) és nemzetkozi (LIBER, EDUC) szakmai kapcsolddasok és
fejlesztési lehet6ségek mentén, az EKTK intézményestilt szakmai kereteket adjon a PTE egésze
szamara a ,mozgalom” konkrét publikaciés gyakorlatokat 6sztonz6, azok finanszirozasara is
kiterjed6, az egyetemi tudomanyos Kkibocsatas mennyiségi és mindségi mutatoit és
eredményességét szamos tudomanyteriileten érdemben befolydsolni képes gyakorlatok és
eszkozok megismertetéséhez. Az elmult stratégiai ciklus alatt az EKTK ezen a téren - a rektori
vezetés tdmogatasaval - a PTE kompetenciakdzpontjava lépett el6. Az edukaciods és szolgaltatasi
ismeretek, lehet6ségek Osszegyetemi elmélyitése, egyes teriileteken pedig ujabb opcidkkal,
konferenciakkal és rendezvényekkel valé bévitése és tAmogatasa tovabbra is kiemelt feladat.

e Az egyetemi dontéshozatali folyamatok, illetve az egyéni oktatdi elémenetel
fejlesztése, validalt adatokon alapulé adminisztrativ taimogatasa

Az el6z6 stratégiai ciklus végére - nem fiiggetleniil az egyetemi modellvaltas jelentette
fokozatvaltastol - egyértelmii és egyre fokoz6dé igény mertilt fel az EKTK altal végzett, els6sorban
az MTMT menedzselése kapcsan el6allt publikdciés adatvagyonra alapozhatd, validalt és
mindinkabb elemzett 6sszegyetemi kutatasi és publikaciés kibocsatasra vonatkozo informaciok
szolgaltatasara irant, legyen sz6 akar a magas szintli egyetemi dontéshozatal (pl. egyetemi
rangsorokkal, publikaciés tAmogatasokkal kapcsolatosan), akar a lokalis intézményi haladas (kari,
olykor intézeti, pl. oktatéi TER), akir egyéni elémenetel (pl. fokozatszerzési eljarasok)
adatféokuszi tamogatasarol. A feladatkor Osszetett és komoly szervezeti és személyes (pl.
tudomanymetriai) kompetenciakat igényel az EKTK részérdl, melynek fejlesztése és megtartasa,
a kapcsolddé belso6 és kiils6 tudasmenedzsment-feladatok ellatasa folyamatos kihivast jelent mar
a makroszinti (ti. intézményi szintli) adatszolgaltatasok terén is, az egyéni oktatoi elémenetelek
tdmogatasa pedig - a PhD-hallgat6tol a professzorig - még nagyobb, jelentds munkaterhet jelent.
A jelen stratégiai ciklusban mind az intézményi adatszolgaltatds keretei (MTMT Iroda), mind az
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egyéni elémenetelek személyre szabott tamogatasa jelentds fejlesztéseket, és varhatéan
folyamatos Ujratervezést igényel, folyamatosan a kapcsol6dd 4j tdmogatoi eszkozok (SciVal,

s sz

o Egyetemi publikacios, illetve adatrepozitéoriumok bevezetése

Az elmult stratégiai ciklus(ok) egyik jelentds elmaraddsa - a kapcsolédé digitalis eszkozpark
(Pécsi Egyetemi Archivum [PEA], Digitalia) informatikai és tartalomfejlesztésébe helyezett
komoly energidk és eredményeik ellenére is - a PTE dedikalt, nyilt hozzaférést és zarolt
archivalast egyarant biztositani képes, valamennyi relevans metaadatszabvanynak megfelelg,
lizembiztosan fenntarthaté publikadcios repozitériumanak az elinditasa. A szakmai tervek és
gyakorlati el6zmények a konyvtari keretek mindenkori hataraiig évek 6ta rendelkezésre allnak,
ill. adottak (PEA), az érdemi implementaci6 a stratégiai ciklusban alapvet6en finanszirozasi, ezzel
Osszefiiggé informatikai lizemeltetési, valamint Osszegyetemi tudasvagyon-menedzselési és
folyamatszabalyozasi kérdéseken délhet el. Mindezek - valamelyes mas nagysagrendben - egy
egyetemi vagy szakteriileti kutatdsi adatrepozitérium elinditadsanak kérdésére is allnak, itt
azonban a feladat kezdeti szakaszan allunk. Mindkét repozitérium fejlesztése ugyanakkor
érdemben képes hozzajarulni mind a PTE tudomanyos lathat6saganak, mind ,nyilt tudomannyal”
kapcsolatos szandékainak és vallalasainak kifejtéséhez.

e MIl-tematikaju szolgaltatasfejlesztés, trendelemz6- és informaciés kozpont
szerepkor kialakitasa

Az EKTK el6z6 stratégiai ciklusban létrehozott , Trendkutatd és Innovaciés Munkacsoportja” az
utébbi idészakban - a nagy nemzetkozi és hazai, kiemelten egyetemi és konyvtari érdeklédéssel
O0sszehangban - a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos (kutatdstdmogatasi, és altaldban
fels6oktatasi és konyvtarszakmai) kihivasokat és fejlesztési lehet6ségeket kezdte vizsgalni. Ennek
kapcsan mertilt fel, hogy az EKTK hagyomanyos, tudomanyos informacids kdzpont jellege bartan
kib6vithet6 lehet olyan funkciékkal (informacids és dedikalt tartalomszolgaltatasi megoldasok
révén), ami az Egyetem egésze, de a régié szamara is nyujthat naprakész és validalt (hiteles)
informacidkat a témat 6vezd informacids zajban. Tekintve, hogy az MI-tematika friss, ugyanakkor
bizonyosan tartésan veliink marad, az ligykorben rejlé tényleges potencidl még nehezen
belathats, a konkrét megoldasok keresése még az invencié szakaszaban tart, azonban a
folyamatban el64ll6 informaciok és anyagok gyorsan atadhat6 tudassa transzformalhatok a ciklus
elején.

2. Minoségi hallgatoi szolgaltatasok és modern tanulasi kornyezet
biztositasa

A (fels6oktatasi) konyvtarak alapvet6 funkciéja a mindenkori és minden oktatasi szinten el6alld
tanulasi tevékenységek tartalmi tAmogatdsa és - mindinkdbb - az ehhez sziikséges, lehetlség
szerint inspirativ és nyugodt kdrnyezet biztositasa, mind az egyéni, mind a csoportos tanuloi
kornyezet terén. Mindezeken tdl is szamos olyan, hallgatéi fokuszd, oktatasi vagy
tanulastamogatasi célu szolgaltatasi részteriilet van, amelynek a stratégiai ciklus alatti konyvtari
tAmogatasa megvalositando.

A témateriilet kiemelt részcéljai:

¢ A hallgat6k informaciés miiveltségének fejlesztése, online informacids forrasok
kritikai kezelése, edukacio.

A (fels6oktatasi) konyvtarak egyik, az internetpenetracié vagy Ujabban akar az MI kiterjedt
felhasznaléi szintli megjelenése kapcsan felismert és felvallalt feladatkore az infokommunikacids
technolégiak elterjedése és hasznalata okozta informaciés domping (és zaj) kritikai kezelésének
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el6segitése. A tudomanyos szakkonyvtarak egyik nagy versenyel6nye épp abboél fakad, hogy
rendelkezésre bocsatott informacioforrasaik tobb faktoros hitelesitéssel rendelkeznek,
hozzaférésiik azonban nem trivialis ismeret adott esetben még kutat6i korben sem mindenhol. Az
online forrasok kritikai kezelése tehat egyszerre bir oktatas- és tanulastamogatasi potenciallal,
mind a hallgatéi elémenetel, mind az oktatasi sikeresség és ellendrzés, mind az els6 (pl. didkkori
szintii) kutatasi kérdések meghatarozasakor. A feladatkor ellatasahoz a szakmai kompetencidk
rendelkezésre allnak, a kapcsol6dé edukéacios tevékenységek szama és mélysége fejleszthetd, a
téma pedig Egyetemen beliili egylittm{ikddési potencidlokat mozgat (a BTK Humanfejlesztési és
Mivel6déstudomanyi Intézetétdl a Digitalis Oktatas- és Tanulastdmogat6 Koézpontig).

o A konyvtari tanul6i terek mindségjavitasa élménykozponti tanuldastamogatas
rekreacios terek kialakitasaval

Az EKTK az elmult idészakban mind a kiterjedt és modszeres, a konyvtari terekre célzd
szolgdltatas-tervezés, mind - kisebb volumenben - a konkrét térfejlesztések (csoportos tanuldi
terek implementalasa palyazati forrasokbdl) - vonatkozasban tett az ezen a téren folyamatosan
jelentkezd hallgat6i igények kiszolgalasara lépéseket. A teriilet beruhazasigényes voltabol
fakadéan a finanszirozasi lehet6ségek és az objektiv feltételek rendelkezésre allasa el6feltétel,
ugyanakKkor a hallgatéi cél\, explicite kényvtdri térfejlesztések vonatkozasaban komoly potencial
rejlik, amelyeket a trendelemzéseken és mas egyetemek j6 gyakorlatainak mar meglévs ismeretén
és tovabbi megismerésén tul helyi hallgatdi igényfelméréseknek kell megalapoznia. Az eziranyu
fejlesztések leginkabb a hallgatok egyetemi ,jol-létének” kontextusdban, a rendelkezésiikre
bocsatott egyetemi facilitdsok (tanuldsi és rekreaciés kornyezet) bovitése és (féként)
mindségjavulasa terén kecsegtetnek varhatd eredményekkel, mindenekelétt a kiilfoldi hallgatoi
kor vonatkozasaban.

e A Digitalis Oktatas- és Tanulastamogaté Kozponttal egyiittmiikédésben célzott
konyvtarszakmai tAimogatas, részvétel a tananyagfejlesztésben

Az EKTK tigykorében - igaz, sporadikusan, palyazati fejlesztések keretei kozt - tobb online
(Moodle) tananyag is készilt az elmult években, részben kutatistimogatasi, részben
konyvtarhasznalati edukacids céllal. A DOT felallitasa 6ta az EKTK tobb moédon (els6sorban
digitalizacids téren) tamogatta az online oktatasi anyagok el6allitasat, azonban ebben a
szegmensben - akar a konyvtari szakember kiilonb6z6 stratégiai célokhoz kot6d6é edukacids
tevékenységének online vagy blended learning-iranyu fejlesztésében a DOT kompetenciait
igénybe véve, akar a korabban emlitett informaciés miveltségi és konyvtari kritikai eszkéztar
implementalasa terén tamogatdéi szerepkorben - tobb olyan egylittm{ikodési pont is
azonosithatonak latszik, ami a két intézmény funkcidinak kifejtését kélcsondsen erdsitheti.

e A pedagogusképzés, valamint a gyakorldiskolai pedagdégusok digitalis
kompetenciafejlesztésének tamogatasa

A PTE kiemelt stratégiai céljai kozott szerepel az egyetemi pedagogusképzés (hallagatoi tanterv
szerinti el6rehaladés, iskolai gyakorlatok) fejlesztése. A teriilet - az 4altaldnos oktatas- és
tanulastamogatas, illetve tartalomszolgaltatds vonatkozasdban - az EKTK hagyomanyos
célfokuszai kozé tartozik, kiilonos tekintettel a teriileten érintett karok és képzbhelyek
sokévtizedes szakkonyvtari el6zményeire. A digitdlis kompetenciafejlesztés és informacids
miiveltségi kritikai tartalomkezelés terén ugyanakkor azonosithatok olyan specifikumok, amivel
az EKTK a pedago6gusképzo- és gyakorlohelyek szamara tamogatdi funkcidkat tud nyujtani, legyen
sz6 akar 1Uj oktatastechnoldgiai eszkozokkel, akdr a konyvtari csoportos tanuléi terek
kiajanldsaval, akadr célzott kutatdsmddszertani tananyagfejlesztésre alapozott tadmogatas
nyujtasaval kapcsolatos egytittm{ikodésekrol.
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o Az egyetemi tehetséggondozasban résztvevo hallgat6k tamogatasa a tudomanyos
diakkori és szakkollégiumi tevékenységek kutatasmoddszertani tamogatasa révén

Az egyetemi tehetséggondozasban, szakkollégiumi, tudomanyos diakkori tevékenységben részt
vevd hallgatoi kor olyan specidlis célcsoport, aminek célzott konyvtari tAimogatasara (elssorban
kib&vitett jogosultsagi lehetdségekkel, kedvezményekkel) az EKTK évek torekszik. Ennek a - mind
a hallgatéi 1ét, mind az egyetemi utanpoétlasnevelés szempontjdbol érintett - hallgatoi
szegmensnek a nem szakma-specifikus, mégis tudomanytertiletileg célzott kutatdsmodszertani
tdmogatdsa  (tudomdanyteriilet specifikus konyvtari  informacidkeresési  stratégiak,
publikaciéelhelyezési stratégidk, a tudomanyos kibocsatas alapvetd sajatossagai, modjai, formai
és szempontjai stb.) terén olyan teriilet, amivel a kezd6 kutatéi tapasztalatok megszerzése
kifejezetten konyvtarszakmai eszkdzok bevetésével, edukacids alkalmak (akar campus credites)

Ve

o A pécsi kozépiskolai tehetséggondozé miihelyek timogatasa a jovendo6 hallgatoéi
eredményesség novelése és a beiskolazasi folyamat eldsegitése érdekében

Az egyetemi hallgatoi 1étet megel6z6 allapotban 1évé sajatos, részben harmadik misszios, részben
egyetemi beiskolazasi szempontbdl 1ényeges célcsoportja (els6sorban Pécsett) a kozépiskolai
tehetséggondozé miihelyekben megjelend jovendd egyetemi hallgatok kore. Bevonzasuk az
egyetemi lét megismertetése, a felvételi eredményesség tdmogatasa, illetve egyetemi beiskolazas
marketing-tevékenység konyvtari tamogatasa révén is rejt lehetéségeket, ugyanakkor a - a napi
tapasztalatokbél kiindulva - a jovendé egyetemi hallgaték ,korai konyvtarhasznaléi
szocializici6ja” is szempont. Az egyiittmiikodési formak igény szerinti alakitdsa mellett
els6sorban edukacios alkalmak szervezése a cél, illetve az egyetemi (azon beliil, konyvtari) terek
megismertetése és korai hasznaltatdsa a cél.

o Megvaltozott képességii, valamint halmozottan hatranyos helyzetii hallgatok
konyvtari céltamogatasa

A PTE megvaltozott képességii hallgatéi szamdara az EKTK immar évtizedes tavlatban nyujt
specifikus (els6sorban digitalizaciéra alapozott) szolgaltatisokat. Az Egyetem beiskolazasi
tertiletéhez, illetve tevékenységéhez, valamit harmadik missziés torekvéseikhez illeszked6
modon a jellemzden a konyvtari (varosi) telephelyeken kiviili régiékbol érkezd hatranyos
helyzetli hallgaték esetében mas okbdl, de hasonlé céllal torténé tavszolgaltatasok vagy
szolgaltatasi kedvezmények bevezetése még nem tortént meg, melyek célszer( és fenntarthato
formaja kialakitasra var.

3. 21.szazadi szinvonalu gyljteménymenedzsment

Az EKTK - a kapcsolddo jogszabdalyok erejénél fogva, valamint az Egyetem kozfeladatellatasi
tevékenységének a keretében - az orszagos konyvtari halézat részét képezd fels6oktatasi
konyvtar, mely alapfunkciéit illetéen nyilvanos konyvtari feladatokat és tudomanyos
szakkonyvtari feladatokat egyaran ellat. Ennek a kozérdek, de specifikusan egyetemi szinvonala
és hitelességli, egyetemes kultura és tudaskozvetitd feladatnak és szerepkoérnek az ellatdsa
alapvetGen - Pécsett, a jogi formaktol fliggetleniil 1774 6ta — a konyvtar tudatosan és céliranyosan
gyarapitott, korszertien feltart és metaadatolt, nyilvanossa tett gy(ijteményein keresztiil valosul
meg, fliggetlentil attdl, hogy az informaciéhordozdk formaja milyen. A 21. szazadi fels6oktatasi
konyvtadr ugyanakkor az online tér informacids kihivasai és lehet6ségei kozt lizemel, igy
korantsem lényegtelen, hogy az Egyetem altal konyvtari keretek kozott jelentds pénziigyi és
tartalmi volumenben beszerzett informaciéforrasok milyen formaban, milyen folyamat- és
tartalommenedzselési megoldasok révén jutnak a felhasznalohoz, kiemelten az egyetemi
polgarokhoz. A gylijteménymenedzsment tehat - fiiggetlentil hagyomanyos alapfunkcié jellegét6l
- a konyvtari stratégidk kiemelt (ti. karbantartandé és folyamatosan korszertiisitendd) tertilete,
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szinvonala pedig szadmos egyetemi stratégiai cél elérhet6ségének és foként mindségének
kozvetett (de olykor kdzvetlen) egytitthatdjat képezi.

A témateriilet kiemelt részcéljai:

e A tudomanyegyetemi képzési portfolio, valamint a kiemelt stratégiai fokuszu
képzések szakirodalmi ellatasa

A tudomanyos szakkonyvtar(ak) 4allomanygyarapitasanak alapjaul szolgalé gytijtékori
szabdlyozdsok karbantartasa és folyamatos revizidja, az orszdgos koényvtarszakmai
egylttmiikodések fejlesztése (pl. a kotelespéldany elosztas terén), az Elektronikus Informacio
Szolgaltatds Nemzeti Programban valé aktiv részvétel az adatbazis-portf6li6 igény- és
lehetdségvezérelt menedzselése terén, a konyvtari fizikai allomanyrészek folyamatos gondozasa
és apasztasa, a kurrens metaadatszabvanyok és a digitalis hozzaférhet6ség menedzselése
konyvtari alapfeladat. Ugyanakkor 4j képzések beinditasa esetén a konyvtari informacioforrasok
megléte akkreditacios (el6)feltétel, ami a képzbhelyekkel szoros egyiittmiikodésben valdsulhat
meg, illetve ilitemezhet6, a stratégiai ciklusban kiemelt fékusszal a fenntarthat6sagi,
adattudomanyi és biotechnoldgiai tertileteken elinditandé kari oktatasi és kutatasi
kezdeményezésekre fokuszalva.

o Az elektronikus kényvek beszerzési és szolgaltatasi volumenének novelése, e-
konyv-szolgaltatas bevezetése

A felhaszndl6i szokasok ismert trendjeihez és az ebbdl fakadé igényekhez igazodva az EKTK (a
teljes konyvtari szféraval 6sszhangban) évek 6ta napirenden tartja - a sok tekintetben jogi és
szolgaltatdi szempontok mentén azonban ,fogva tarott” - témat a beszerzendd allomany kényvtdri
szolgdltatds-képes e-konyvek irdnyaban valé fejlesztését illetéen. A szolgalatéi piac kiillonboz6
megoldasai szdmos jogi és gyakorlati (technolégiai és folyamatszervezési) akadalyt tAmasztanak
a konyvtarak elé ebben a tekintetben. A stratégiai cikluson beliil azonban bizonyosan varhaté
mind a jogalkotas felzarkézasa a felhasznal6i szokasok valtozasahoz, mind a fenntarthat6 (értsd:
finanszirozhaté és garantdlt hosszu tava meg6rzést és rendelkezésre bocsatast garantald) e-
konyv szolgaltatasok bevezetésével kapcsolatos lehet6ségek boviilése.

4. Az egyetemi nemzetkoziesitési torekvések tamogatasa

A EKTK nemzetkozi kapcsolatainak épitése - a korabbi stratégiai ciklusok vallalt céljai ellenére -
,hagyomanyosan” a konyvtarszakmai tevékenységek és az egyetemi tdmogatoi feladatok mellett
hattérbe szoruld teriilete a miikodésnek. A probléma felismerése mar kordbban megtortént, és —
hiala a Nemzetkozi Igazgatosag Kkifejezett tamogatasanak, a kilénb6z6 EDUC-
egylttmiikodésekben valé aktiv EKTK-szerepvallalasra vonatkozé vezetdi igénynek és Kkifejtett
konyvtari tevékenységeknek, az Erasmus-programok és egyetemi nyelvi képzések adta
lehetdségeknek, illetve a nemzetk6zi konyvtarszakmai trendek naprakész kovetésére vonatkozo,
mind siirget6bb ,kényszernek” — az utobbi években kedvez6 iranyu fejlédés indult meg ezen a
téren is. A témateriilet személyi, széles munkatarsi korre alapozott nyelvi kompetencialis, tovabba
szervezeti feltételei ugyanakkor egyel6re még kialakulatlanok, mellyel kapcsolatban komoly
teenddk varnak az EKTK vezetésére és munkatdrsaira mind human-, mind szervezetfejlesztési
vonatkozasban.

A témateriilet kiemelt részcéljai:

o Az egyetemi Open Science-folyamatok nemzetkozi (elsésorban EDUC) keretekben
valo facilitalasa, egyiittmiikodések és rendezvények révén

Az EKTK iigykorében az utdbbi években megjelent nemzetkozi szakmai kapcsolédasok
kétségteleniil az EDUC-egyiittmiikodések altal keretezett, a ,nyilt tudomany” kiilonféle
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szegmenseit érinté szakért6i egyiittmiikodések terén kezdtek szarba szokkeni (tudomanyos
kibocsatas, kutatasértékelés, kozosségi tudomany). A kapcsolédd feladatokat részben minden
bizonnyal maga az EDUC keretezi majd a jov6ben is, ugyanakkor ezen a tertileten feladat - részben
az Egyetem EKTK-ra alapozott vallalasaival is 6sszhangban -, hogy a jelenlegi manufakturalis
szakért6i keretek magasabb szintli (a jovében is fenntarthatd) egyiittmiikodési, mégpedig
kifejezetten nemzetk6zi konyvtarszakmai keretekbe transzformalddjanak at az egyiittmiikodési
programok végéig. Ennek részben szakért6i, foként pedig személyi és szervezeti kereteit meg kell
teremteni az EKTK-n beliil.

o Konyvtarszakmai mobilitasi programok és egyiittmiikodések elinditasa kornyezé
orszagok egyetemi konyvtaraival

A PTE foldrajzi helyzetével, illetve stratégiai céljaival, valamint az EKTK altal betoltott regionalis
konyvtarszakmai potenciallal 6sszhangban a stratégiai ciklusban tobb, a kérnyezd orszagok
jelentés egyetemi konyvtaraival, illetve kiemelten hatdron tuli egyetemi konyvtarakkal valo
szakmai kapcsolatépitését kivanjuk megkezdeni, illetve a ciklus végéig megvalodsitani. Mindkét
tertileten vannak egyetemi vagy kifejezetten konyvtari kapcsolatfelvételi el6zmények. A kdérnyezd
orszagok egyetemei koziil regiondlisan indokolt kiemelt délszlav (zagrabi, eszéki, ljubljanai)
egyetemi konyvtarakkal valéd szakmai kapcsolatfelvétel és konyvtarszakmai egylittmiikodések
létrehozasa, mig a hataron tali magyar egyetemek vonatkozasdban els6sorban az EKTK
munkatarsainak mobilitadsi programokban valé részvételének (tovabbi) 0Osztonzése révén
megvalosithatéd egyiittmiikodések, a jo gyakorlatok megismerése/ ataddsa a cél, részben a
»Vildgmagyarsadg Hazahoz” kot6d6 egyetemi célok mentén.

e A, Vilagmagyarsag Hazahoz” kapcsolddo tevékenységek konyvtari tamogatasa

A Vilagmagyarsag Hazdhoz kapcsoléddéan a magyar diaszpdra elérését célzé feladatkor EKTK-
tdmogatisara tobb olyan opcié is kinalkozik, mely egyrészt az Egyetem értékeinek
megismertetését, masrészt a diaszporaval és a hataron tali magyarsaggal altalaban szervezett
egyetemi programok tamogatasat tlizheti ki célul. Ezek eszkozeiként - az EgyetemtoOrténeti
Gyljteményre és a Torténeti Gylijtemények Osztalyanak tapasztalataira alapozva - dedikalt
kiallitasok, el6adasok, gylijteményismertetések (pl. Kisebbség Intézet gylijteménye),
muzeumpedagogiai foglalkozasok szervezehet6k (akar a virtualis térben is), akar 6nalléan, akar a
Vildgmagyarsag Hazahoz k6t6d6 egyéb rendezvények és események mellékprogramjaiként.

5. Az egyetemi harmadik missziohoz kothet6 feladatok ellatasa

Az EKTK mint nyilvanos konyvtari funkcidkat hordozé intézmény hagyomanyosan ugy tekint
magara, mint a varosi lakossag iranyaban feladatkorébdl fakaddéan ,természetes egyetemi
interfészt” képezd feliiletre, melyen keresztiil az Egyetem harmadik misszids torekvései akar a
tarsadalmi felelgsségvallalds, akar a kultdrakozvetités, akar a tudomanynépszer(isités terén
magatol értetddGen kifejthetéek. Ennek az dnképnek megfeleléen az EKTK sajat jogan is szamos
kiallitas, rendezvény, vallalas és a varosi polgarok bevon(z)asat eredményezé egylittmiikodést
valosit meg folyamatosan. A stratégiai ciklus kiemelt egyetemi céljainak két szegmensében
hatdrozunk meg olyan feladatokat, melyekben ez az ,interfész” szerep uj tartalmakkal tolthetd
meg.

Ezen szegmensek a témateriilet tovabbi részcéljaival:
a. Az egyetemi polgarok fenntarthatésaggal Kkapcsolatos elkotelezédésének
elémozditasa:

e Az egyetemi ,kozosségi tudomanyos” (Citizen Science) projektek
tamogatasa
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A téma kapcsan el6zményként mar orszagos egyetemi lathatosagot is eredményez6
el6zményekre, illetve szakmai kapcsolatokra hagyatkozhatunk, a teriilet pedig a ,nyilt
tudomany”-mozgalom egyik kurrens zaszléshajéja nemzetkodzi viszonylatban (az
EDUC-egylittmi{ikodésekben is hangot kap), de mindinkdbb hazai viszonylatban is
relevans irany. A feladat els6sorban az Egyetem koz6sségi tudomanyos projektjeinek
explicit konyvtari tdmogatadsa, valamint az egyetemen belill és kiviil tarsadalmi
edukacié és ismeretatadas.

o A ,Zold Kényvtar” projekt tovabbfejlesztése

Az el6bbi témahoz hasonlbéan az EKTK a Zo6ld Konyvtar rendezvényeinek és edukacios
tevékenységének révén évek ota eredményes tdmogatdja a PTE ,zold egyetemi”
torekvéseinek. A téma szereveti és (jelenleg 6nkéntes alapt, minimalisan finanszirozott)
pénziligyi hatterének Kkibdvitésével - az orszagos zold konyvtari torekvésekhez is
csatlakozva - a konyvtari programok és edukacié elérési és hataskivaltasi képessége
jelentésen fokozhaté.

Az egyetemi és varosi polgarok kozotti kapcsolédas (a town & gown) erdsitése

e Avarosilakossag visszavonzasa a Tudaskézpontba

Az EKTK mint nyilvanos konyvtar egyetemi harmadik missziés célokhoz kothetd
(kultara- és tudaskozvetités, esélyegyenléség novelése, tarsadalmi felzarkdztatas)
feladatellatasa keretében a varosi lakossag konyvtarhasznalati igényeinek felkeltése, a
nem-egyetemi felhasznalék szamanak a pandémiat megel6z6 szintre hozasa alapvet6
feladat mind a tarsadalmi célok, mind a konyvtarhasznalatban rejlé egyetemi
forrasfelhasznalas koltséghatékonysaganak novelése céljabdl.

e A PTE egyetemi hagyomanyainak tarsadalmi kozvetitése a varosi lakossag
felé az Egyetemtorténeti Gyiijjteményre alapozva

A centenariumi program keretében 2023-ban teljesen megujult Egyetemtorténeti
Kiallitasra, valamint a minden évben sikeres és népszerii rendezvényeket szervezo
Torténeti Gylijtemények Osztilyanak tapasztalataira alapozva az egyetemi
hagyomanyok céliranyos kdzvetitése a pécsi polgarsag és az ide latogatok felé alapvetd
egyetem marketing értéket hordoz, amire alapozva - bels6é egyetemi (kari, kabineti)
egylttmiikodésekkel — tovabbi szinergikus hatdsok érhetdk el.

e Tovabbi ,harmadik misszids” projektek:

Az alabbi, rendezvényszervezési hattérrel megvalédsithatd, részben meglévé
gyakorlatokra, részben hazai vagy nemzetkdzi j6 gyakorlatokra alapozhato projektek

o Tudomanynépszerisits, ismeretterjesztd, a “citizen engagement”-et erdsitd
szemléletformal6, Kkifejezetten a varosi lakossagot célzé6 egyetemi
rendezvények tdmogatasa, rendezvényszervezés;

o A varosi polgarok miivészeti tevékenységének tadmogatdsa a Mivészeti
Szakkonyvtar gylijteményére alapozva.

o A lakossag egészségtudatossaganak elémozditasara az AOK-val és az ETK-val
egyluttmiikodésben elindithat6 ,Health Literacy” programok révén.

o A szépkoru varosi lakossag digitalis eszkdzhasznalati kompetencidinak
fejlesztése, edukaciés programok megvaldsitasa.
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6. Szakérto és elkotelezett munkatarsi kozosség formalasa, a
munkatarsi jollét és a szervezeti kultura fejlesztése

ssas

humanszolgaltatoéi jellegébdl is fakaddéan szinte valamennyi kordbban részletezett stratégiai
célnak, alapfeladatnak, fejlesztési elképzelésnek a hatterében all - relevans és mindségi
konyvtarszakmai tdmogatas csak és kizarolag kompetens és rendelkezésre all6 munkatarsak és
az ehhez kapcsol6d6 munkatarsi ,jol-1ét” esetén valdsithaté meg.

Tekintve, hogy ennek az dllapotnak az elérése szamos kiilsd (ti. az EKTK-n) kiviili peremfeltétel
meglétének, illetve dontéseknek a révén valdsithaté meg, illetve az ezekhez valé szervezeti
alkalmazkodas révén rugalmasan kezelend6 vezetdi feladatokat jelent, igy az aldbbiakban az
elérhetd (ti. a konyvtaron belili dontésekkel befolydsolhatd) témateriileti célokat emeliink ki:

e A munkatarsak szakmai kompetencidinak fejlesztése, képzésekben vald
részvétel tamogatasa

Ebben a szegmensben a feladat kettds, ti. a forrasok és lehet6ségek rendelkezésre bocsatasan
tul szempont a kompetencidk fejlesztéséhez kapcsol6do személyes igény, az azt honoralo
szemléletet hordozd szervezeti kulttira iranyaba torténd elérelépés is. Ennek belsé feltételei
az EKTK 0sztonzérendszerének keretében részben adottak, részben kialakitandok.

¢ A munkavallal6i élmény fejlesztése, szervezeti identitas erdsitése, csapatépités.

A munkatarsi ,jol-1ét” (alapvetd egzisztencidlis feltételeken) tuli egyik faktora a kisebb és
szélesebb (0sszkonyvtari) munkahelyi légkorben és belsé egylittmiikodéseket 6sztonzo
szervezeti és személyszintii kapcsolédasok erdsitése, a szervezeti és intézményi (egyetemi)
lojalitas és identitas megléte és ezek dinamikaja. Az EKTK az elmult években - a korabbi
stratégia céljaival 6sszhangban - egyértelmiien elmozdult a szervezeti kultura ilyen értékeket
hordozni képes fejlédése (és tudatos fejlesztése!) felé, ugyanakkor itt folyamatos a teendé.

e A Kkonyvtari munkakérokhéz és feladatellatidshoz igazodva az atipikus
foglalkoztatasi formak bevezetésének megalapozasa 2025-ig

A pandémia tapasztalatai 6ta kiilondsen, de az altalanos HR-trendek figyelembevétele mellett
is evidensnek tiinik, hogy megfelel6 munkakori, feladatellatasi és monitoring eljarasok és
szabalyazasok kiépitésével az atipikus foglalkoztatasi formak irdnyaban torténé elmozdulas
bizonyos feladatkérokben mind a munkatarsi 06sztonzés és hatékonysag, mind a
munkaerdpiaci vonzd és megtartoképesség tekintetében Osztonzdleg hathat. A stratégiai
ciklus elsd szakaszaban ennek tényszerli megvizsgaldsa és szabdlyozasi kornyezetének
kialakitasa stratégiai feladat.
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Stratégiai menedzsmentfolyamat és monitoring

A stratégiai tervezés teljes folyamatanak iranyitasat, valamint a stratégiai alapszoveg
elkészitését a féigazgato végzi.

A stratégia anyag el6készitésére, az EKTK korabbi gyakorlatat kovetve a féigazgato6 két
munkacsoportot kért fel:

1.) egy operativ csoportot a folyamat iranyitasara, a stratégia el6készitésére, illetve a
részcélok meghatarozasara (10 f6 a Féigazgatosag tagjaibdl, valamint a tématertiletekhez
kapcsolodo osztalyok vezetdibdl és szakérté munkatarsaibol);

2.) egy szélesebb munkatarsi kort bevond szakmai kort, mely az er6forras-elemzéseket a
szervezeti egysége sajatossagait képes visszaadni (tagjai az operativ csoport és tovabbi
felkért munkatarsak, dsszesen 24 {4).

Folyamat és iitemezés

o 2023.09.08: A munkacsoportok tagjainak felkérése

o 2023.09.13: ,EKTK stratégia 2023-2030” - féigazgatéi projektinditdé megbeszélés
o 2023.09.19: Stratégiai célok meghatarozasa 1. (operativ csoport)

o 2023.09.26: Stratégiai célok meghatarozasa 2. (operativ csoport)

o 2023.09.27: Online 6sszdolgozoi értekezlet az egyetemi stratégiai célrendszer és
az EKTK-feladatok belsé6 kommunikalasara

o 2023.09.28.: Stratégiai er6forras-elemzés 1. (szakmai csoportok)

o 2023.10.04.: Stratégiai er6forras-elemzés 2. (szakmai csoportok) - a cél- és
indikatortérkép vazanak elkészitése

o 2023.10.11.: A cél- és indikatortérkép vazlatanak elkészitése (operativ csoport)

o 2023.10.18-ig: A cél- és indikatortérkép véglegesitése, valamint az EKTK-
stratégiai szoveg els6 valtozatanak megkiildése a stratégiai menedzsment felé
(féigazgatd)

A folyamat a tovdbbiakban a stratégiai menedzsment altal megszabott hatarid6k és
visszajelzések mentén halad.

Monitoring

Az EKTK el6z6 stratégiai ciklusa alatt kialakitott gyakorlatnak megfeleléen a stratégia mentén
valo el6rehaladas monitoringja, valamint a szilikség szerinti revizid az éves munkatervek
szervezeti egységekre lebontott negyedéves mérfoldek mentén ellendrzott el6rehaladasanak
vizsgalataval, folyamatos belsé kommunikacid és visszajelzések mentén torténik, a stratégiai és
innovacidos foigazgatdhelyettes felligyelete, valamint a szervezeti egységvezeték beszamolodja
mellett.
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Melléklet

Az Egyetemi Konyvtar és Tudaskoézpont 2023-2030 kozti stratégiai részcéljainak cél- és
indikatortérképe:

EKTK_melléklet_cél-és-indikatortérkép_v2.0.xlsx
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