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Koszonetnyilvanitas

A doktori disszertaciom tobb éves kutatomunka eredménye. Kutatdsom megkezdése oOta
szamos nehézséggel kellett megkiizdenem, kezdve a kutatasi téma kivalasztasatol, a
vonatkozo hazai és nemzetkdzi szakirodalom feltérképezésén, feldolgozéasan, a modszertan
meghatarozasan ¢€s a hipotézisek felallitasan at a kutatas elvégzéséig és feldolgozasaig. A
doktori kutatdémunka ugyan 6nallé produktum, de a témavezetdm, a csaladom, a kollégaim
¢s a kutatadsban résztvevd hallgatok segitsége nélkiil nem sziilethetett volna meg ez a
disszertacio.

Legnagyobb koszonettel és halaval tartozom témavezetdmnek, dr. Vamosi Tamas docens
urnak, aki nagyszer(i mentor volt szdmomra, és mindig segitokész volt, amikor tanacsra vagy
utmutatasra volt sziilkségem. Els6sorban az ¢ tamogatdsanak koszonhetem, hogy
gordiilékenyen végig tudtam haladni e r6gos Gton. Az 6 vezetésével ismertem meg e téma
sokszinliségét, szertedgazdsagat, és a téma iranti szenvedélyes elkotelezettsége hamar
engem is magaval ragadott.

Szeretném megkoszonni munkahelyemnek, a Pécsi Tudomanyegyetem Miiszaki ¢€s
Informatikai Karanak ¢és kollégaimnak, hogy lehetdséget biztositottak €s tamogattak
kutatdsom elvégzésében.

Kiilon kdszonettel tartozom Juhdsz Tamas kollégdmnak, akivel a méasodik kutatast kozdsen
végeztiik, valamint Rinnenbach Péter, Miiller Péter és Tenzlinger Kristof informatikus
kollégaimnak, akik az értekezés formai kialakitasaban oriasi segitséget nytjtottak.
Koszonettel tartozom a kutatasban résztvevd didkoknak és hallgatoknak is, akik idejiiket
nem sajnalva kdzremiikddtek a kérddivek kitoltésében.

Végiil, de nem utolsd sorban szeretném megkdszonni csaladomnak, hogy batoritasukkal és
inspiralasukkal tdmogattak és mindvégig mellettem alltak, és hogy a hétkdznapi feladatok

alol mentesitve lehetdvé tették szamomra, hogy megirhassam disszertacidomat.



1. Bevezetés
»Ha olyan foglalkozast valasztasz, amit szeretsz, akkor egy napot sem kell dolgoznod életed
soran” -irja Konfuciusz, az 6kori kinai filozéfus. Az, hogy mennyire igaza volt a tobb ezer
évvel ezelott €It tudosnak, mi sem bizonyitja jobban, mint az, hogy a 21. szdzad

tarsadalmaban, a tudastarsadalomban az ember aktiv életpalyaja reflektorfénybe kertilt.

1.1. A disszertacid témajanak rovid dsszefoglalasa

A 20. szdzad masodik felében a vildggazdasagban robbanasszerlien beinduléd globalizacios
folyamatok hatasara a verseny feler6sodott a gazdasagi szereplok kozott. A tengerenttlrol
kiindulo, az infokommunikacioés technologiak (IKT) eldretorését mutatd jelenséggel
kezdetét vette a 3. ipari forradalom, ami a gazdasag szerkezetvaltozasahoz vezetett. A
szamitogép megjelenése ¢€s térhoditdsa, a programozhatd vezérlés kifejlesztése, a
feldolgozodipar automatizdldsa, a szamitogépes haldzatok ¢és a robotika fejlédése a
termelékenység ¢és a hatékonysadg novekedéséhez ¢és a munkamegosztds mélyebb
tagozddasdhoz vezettek. A rohamos iiteml fejlédés kovetkeztében a nemzetkdziesedés
hatalmas méreteket 6ltott, az egész vilagot behaldzo transznaciondlis vallalatokon beliili és
a vallalatok kozotti informaciddramlas az 0j technoldgidknak koszonhetéen rendkiviili
mértékben felgyorsult. Az ezredforduléra a hagyoméanyos gazdasag atfordult ,,informacios
gazdasaggd”, a tarsadalom pedig ,,informdcios tarsadalommd”, ¢és a harmadik ipari
forradalombol atléptiink a negyedik ipari forradalom korszakaba (Castells, 2005). A
foglalkoztatasi szektorban is nagymértékii elmozdulas volt megfigyelhetd a tercierizalodas
iranyaba (Csugany, 2019). Ezzel egyidejlileg megnétt a szolgaltatdsok hozzaadott értéke,
ami fOleg a magasan kvalifikdlt munkaerét igénylé tudasalapt szolgéltatasok
termelékenységének koszonhetd (Szalavetz, 2008). Amig a tomegtermelés iddszakaban a
versenyeldnyt az ar és a koltség jelentette, addig ebben az j gazdasagi kornyezetben a
sztenderdizalt tomegtermékek nem tudnak tobbletjovedelmet termelni. A tomegtermelés
altal létrehozott globalis piacokon az informdacids technoldgia 4ltal lehetdség nyilik a
termékek tomeges testreszabasara, ezaltal a novekvo piaci részesedés egyre inkabb az eltérd

fogyasztoi preferencidk kielégitésének fliggvényévé valik (Erdds, 2018).

Azota a fejlodés megallithatatlanul, exponencialis mértékben novekszik. Habar az ipar 3.0 a
mai napig jelen van és sok tizleti vallalkozas még mindig ezen a fejlettségi szinten mozog,

2011-ben a Hannoveri Ipari Vasaron nyilvanosan is bejelentették az ipar 4.0 kezdetét. Az
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ipar 4.0 tulajdonképpen az ipari szektorban az 0j technoldgiak és iizleti modellek (példaul a
tomegtermelésrdl a tomeges testreszabasra vald attérés) megjelenését fémjelezte (Benitez,
2019). Mindezzel parhuzamosan a fenntarthatésag egyre nagyobb hangsulyt kap, ami ugyan
mar az els6 ipari forradalomtol kezdve a vilag egyik legnagyobb kihivasa, jelen
értelmezésében mégsem korlatozodik kizarolagosan a kdrnyezetvédelemre, hanem egyuttal
magaban foglalja a gazdasagi és tarsadalmi eréforrasok megdrzését is (Beier, Niehoff,
Ziems, & Xue, 2017). Valdjaban — némileg leegyszerisitve — az ipar 3.0 magasabb szintre
valo emelésérol van szo. Egyrészt megvalosul a folyamatok digitalizalasa és optimalizalasa
az informaciok valds idejli rendelkezésre allasanak feltételével. Masrészt a termékek teljes
¢letciklusaban az értéklanc 0j szintre emelkedik, és igy teljesiil a horizontalis és a vertikalis

integracid, amelyek kdzpontjdban az okos termékek és maga az ember 4all (Szoka, 2018).

A technolodgiai fejlodés hatasara atalakulo gazdasagi folyamatok a munkaerdpiacon, és ezen
beliil a vallalatok és a munkavallalé kapcsolataban alapvetd valtozasokat generalnak. A
munka tartalmi és formai keretei atrendezddnek. A folyamatos innovaciokényszer ujabb
elvardsokat tdmaszt a munkavallalok irdnyaba. Az 1) készségeken és a szakspecifikus
ismereteken feliil azok a képességek valnak kulcsfontossaguva, amelyek elGsegitik a
munkavallalé nagyfoku rugalmassagat és alkalmazkodasat a kiszamithatatlan és allandoan
valtozo helyzetekben. A munkaerd, mint termelési tényez6, ugyan mindig is kiemelt szerepet
jatszott a gazdasagi folyamatokban, de a technologiai valtozdsoknak koszonhetden
szerepkore atrendezddik. Az 0j technologidk révén az emberi munka részben vagy bizonyos
esetekben akar teljes egészében helyettesithetévé valik, vagyis egyes munkakorok és
foglalkozasok megsziinhetnek. A veszélyekkel parhuzamosan azonban 6ridsi lehetdségek is
kinalkoznak. A human eréforras kreativitasara €s ujitasara vald potencialja irant minden
eddiginél nagyobb igény jelentkezik, ami 10j, eddig nem 1étez6 munkakorok 1étrejottének
lehetoségét vetiti elére (Szalavetz, 2018). Mindemellett a technoldgiai valtozasok
kovetkeztében eldtérbe keriilnek a rugalmasabb, klasszikus atipikus foglalkoztatasi formak
(mint példdul a tdvmunka, a hatdrozott idejii munkaviszony vagy a részmunkaidds
jogviszony) és az ennél még ,,atipikusabb”, ugynevezett platform alapi munkavégzések is.
Ez utdbbi esetében a digitalis platformon keresztiil keriil kapcsolatba a szolgaltatd az
tigyféllel, és a kiilonféle szolgaltatasok is ezeken a feliileteken vehetéek igénybe (Récz,
2021). Alapvetd munkaltatoi elvaras lett a munkavallaldé rugalmas alkalmazkodasa,

Onallésaga, felelosségtudata €s dngondoskodo attitlidje. A munkaerdpiaci versenyképesség



megtartasahoz és az egyéni életesélyek megfeleld alakitasahoz igy elengedhetetlen az egész

¢leten at tartd tanulds minél szélesebb korii, tudatosabb kihasznalasa (Vamosi T. , 2013).

Habar a tudas mindig is a fejlodés eléfeltétele volt, amire a civilizalt tarsadalmak mar az
0sidok ota épitkeztek, mara gy tlnik, hogy egészen mas szemszdgbdl €s joval nagyobb
1éptékben van ra sziikség. A vilagpiac rendkiviil 6sszetett, am nyitott, liberalis és deregulalt,
¢s az lzleti tranzakciok gyorsasagat a fejlett informacids és kommunikacios technologiak
biztositjak. Az aruk és szolgaltatasok innovativ és immaterialis dimenzi6i — azok, amelyek
hozzaadott értéket vagy ,,0kos” tulajdonsagokat képviselnek — jelentik a versenyeldnyhdz
vald hozzajutast. Ebbdl kifolydlag a mai gazdasagban a termékeknek, a szolgaltatasoknak,
és azok elballitasahoz, illetve szallitasahoz  sziikséges munkafolyamatoknak
tudasintenzivebbé kell valniuk. A munkaintenziv ipardgakat felvaltjdk a tudasintenziv
iparagak, és igy a készségalapu munkaerdbdl tudasalapti munkaerd lesz, akik egyben a
modern gazdasagok kulcsszerepl6i is. A tudasmunkas iranyaban elvart tudas azonban nem
pusztan elméleti jellegli, hanem olyan sokrétli ismeretet, készséget, képességet s attitlidot
foglal magaban, amelyek segitségével komplex problémakat képes elemezni és megoldani,

valamint ujat alkotni (Nyhan, 2002).

Kovetkezésképpen a mai munkaerdpiac a formalis végzettségek mellett egyre nagyobb
hangsulyt fektet a nem-formalis Gton elsajatitott ismeretekre, mint példaul az idegen nyelvek
tudasara, a modern technoldgia ismeretével €s alkalmazéasaval kapcsolatos készségekre, a
kognitiv- €s a szocialis készségekre (Vamosi T. , 2013). Ez utdbbiak szerepe még inkabb
feler6sodott az elmult években, ugyanis az egyén tarsadalmi beilleszkedésének eldsegitésén
tulmenden a munkahelyi kornyezetben erdsiti a rugalmas, kooperativ munkavégzést.
Tovéabba ezek azok a készségek, amelyek potolhatatlannd teszik az emberi munkaerd

szerepét.

A fenti valtozasokat az oktatasi rendszernek is le kell kovetnie, hiszen a gazdasagi szféra
altal elvart és jelzett kompetenciak abba az irdnyba mutatnak, hogy az elméleti tudas mar
nem elégséges, a gyakorlatban hasznosithatd ismeretek relevancidja minden eddiginél
nagyobb jelentdséggel bir. A felsGoktatds a tuddsgazdasagban stratégiai jelentOségli
eréforrds, hiszen mind nemzetgazdasagi, mind regiondlis szinten hozzajarul a human téke
bévitéséhez, munkahelyeket teremt, kozosségeket épit, kulturalis tokét ad at és az adott
térség fejlédését szolgalja (Hudson, 2011). A felséoktatasnak ¢ tekintetben harmas

tevékenységfunkcidoja van, amelyek az oktatds, a kutatds és a gazdasagi-tarsadalmi
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szerepvallalas. Az egyetemek, mint képz6 intézmények, oktatasi funkcidjuk révén a tudas
terjesztoi. Kutatd-fejlesztd intézményekként 10 ismereteket hoznak létre, ezéltal az
innovacios folyamatok allandd részeseivé is valnak. Piacvezérelt kompetenciaépitd
tevékenységiik soran kiilsé cégekkel allnak egyiittmiikddésben, és spin-off vallalkozasokat!
indithatnak, 0Osszességében jelent6s mértékben hozzajarulnak a helyi gazdasag

versenyképességének noveléséhez (Erdds, 2018).

A robosztus 1éptékii fejlodés eldtérbe helyezte az Ggynevezett matematikai,
természettudomanyi, mérnoki ¢€s informatikai készségek elsajatitasanak és korszerii
alkalmazasanak sziikségességét. A globalizacid és a tudasgazdasdg eldnyeinek ¢és
kihivasainak megértéséhez, azok kezeléséhez, a sikeres életpalya bejardsahoz mar az
alapfoku oktatastol kezdédden kozponti szerepet kell kapnia az MTMI-készségek
fejlesztésének, hiszen ezek a teriiletek erdsitik a kreativitast, az innovacids készséget, az
egylttmitkdési kompetenciat, a kritikus gondolkodast és a problémamegoldast. A gazdasag
novekvd igényeinek kiszolgalasa érdekében azonban kiemelkedden nagy sziikség van az
ezen teriileten (elsdsorban a miiszaki és az informatikai) végzett fels6foku szakemberekre
(Emberi Eréforrasok Minisztériuma, 2016). Az MTMI egy mozaiksz6, a Matematikai,
Természettudomanyi, Miiszaki és Informatikai tudomanytertileteket jeldli, a kezddbetitk
Osszeolvasasaval. Ezek azok a tudasteriiletek, amelyekre az ipar ¢és a gazdasag
nagymértékben épit. A tudomanyos kutatdsokban és a fejlesztésekhez is nagy sziikség van
az ezeken a tudomanyteriileteken végzett diplomasokra, és a szakteriiletek technikusaira is.
Az MTMI teriileteken, kiilondsen az informatika teriiletén az utanpotlas biztositasa az orszag
versenyképességének a zdloga és az itt dolgozo kozép- és felséfoku végzettségii
szakemberek fizetése lényegesen magasabb, mint a mas teriileteken dolgozoké. Ennek
ellenére az MTMI tertiletekre jelentkez6k szdma mégsem nd, alacsony a jelentkezési arany,
nincs igazan verseny a bekeriilésért. A végzettek szdmat jelentdsen befolydsolja a magas
foka lemorzsolodas, valamint a rendszerben ,bentmaradok”, akiknek tanulmanyai a
tervezett képzési idén til nyulnak (Allami Szamvevészék, 2021). A teriileteken jelentkezd
hidnyt a n6k nagyobb ardnyu részvétele valamelyest potolhatnd, de jelenleg szamos akadaly

all még annak utjaba, hogy szamukra is népszeriivé valjanak ezek a képzések.

1A spin-off cégek olyan innovativ kisvallalkozasok, amelyeket egy egyetem vagy koltségvetési kutatohely
alkalmazottai alapitanak sajat kutatasi eredményeik piacositasa érdekében. Ezek 1étrejotte azonban nemcsak a
vallalkozoi életformara valto kutatot szolgalja, hanem az anyaintézményét is, amely pluszforrashoz juthat a
spin-offok révén.” (Gazdig, 2009:1)



A palyavalasztas, €s ezen beliil a felsdoktatasi tovabbtanulas mérfoldké a fiatalok életében.
Annak ellenére, hogy a linedris karrierit mar a multé, és egyre inkdbb az varhato, hogy a
szakmai ¢életit soran tobbszor is rdkényszeriil az ember mas szakmak elsajatitasdhoz,
kiprobalasahoz, vagy a hosszabb-rovidebb karrierivek bejarasahoz, mégis ez a dontés
meghatarozo lehet az egyéni életpalydban. Vannak, akik egészen kicsi koruktol fogva tudjak,
hogy mit szeretnének elérni az életben, kezdetektdl fogva vildgos céljaik vannak és
kovetkezetesen végig jarjak ezt az utat. Azonban ez csak az emberek kis részére igaz, mivel
a preferencidk allandoan valtoznak, az emberek 1j dolgokat tanulnak ¢€s tapasztalnak meg,
ekozben felnének és egyre érettebbek lesznek. Altalaban nem ismerik sajat képességeiket,
készségeiket és attitiidjiiket, erOsségeiket és gyengeségeiket, érdeklodésiik szertedgazo. Az
érdeklddésnek és képességeknek megfeleld életpalya kialakitdsa nagy kihivast jelent igy
szamukra. Sokuknal tal hamar is kdvetkezik be ez a dontés, és késdbb nem biraljak feliil a
valasztasukat, és csak esetleg egy diplomaval a keziikben gondolkodnak el azon, hogy
megfelel§ palyan indultak-e el (Lukécs E. F., 2012). Az életpalya egy tudatos épitkezés, a
tanulds, a munka ¢és az ¢let minden egyéb teriiletének egész €leten at tartd menedzselése,
amelynek egyik célja a megfeleld szakma kivalasztdsa. Ehhez azonban a helyes
onértékelésen kiviil az oktatési- és képzési piac, valamint a munkaerdpiac alapos €s korszerii

ismerete sziikséges.

A mar éltalanos iskolds korban megkezdett hatékony pélyaorientacid segitségével nagy
valoszinliséggel csokkenthetéek a téves szakmavalasztasok €s az iskolai lemorzsolodas. A
palyaorientacio azonban az aktiv felndtt korban is kiemelkedd jelentséggel bir, hiszen a
jelenlegi vilag allanddan valtozik, tele van bizonytalansaggal, kétértelmiiségekkel, és
rendkiviil dsszetett. A ma még létezd szakma akar néhany éven beliil eltlinhet, és helyére
ujak jonnek, igy a megszerzett tudast kénytelen az egyén folyamatosan naprakészen tartani
kiilonbozo at, - és tovabbképzésekkel. Az egész €leten at tartd palyaorientdcio tdmogatja

tehat az egyént abban, hogy aktiv életpalyaja sikeres legyen.

A tudomanyos ¢€s technologiai megujulas az oktatds szdmara is iddszeriivé tette a
paradigmavaltast, ami tobb szegmens egyiittes mozgasat feltételezi. A tartalmi korszertisités,
vagyis az elsajatitando lexikalis tudas kore megvaltozott, egyre sulyosabb hangsulyt kap a
szakismeretekhez kothetd, korszerli, gyakorlatorientdlt tananyagok kovetelménye. A
nyelvtudas, a kommunikacios-, az infokommunikacios-, €s a menedzsment ismeretek

alapvetd elvaras lett, ezen tilmenden fel kell épiteni a tanuldkban a munkaerdpiac altal elvart
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készségeket, ugy, mint a kreativitds, a csoportmunka, a konfliktuskezelés, a
kockazatvallalés, az érzelmi intelligencia, a motivacios-, és a vallalkozoéi készségek. Fontos
szamukra, hogy megértsék az allandd onfejlesztés sziikségességét, ami az egész ¢leten at
tarto tanulas egyik kovetelménye. A komplex gondolkodas kialakitasa, az interdiszciplinaris
szemlélet, a tarsadalmi feleldsségvallalas, a fenntarthat6 fejlédés szem el6tt tartasa bele kell,
hogy épiiljon az elsajatitandd ismeretekbe. Ahhoz, hogy kreativ, innovativ szakemberek
keriiljenek a munkaerdpiacra, meg kell talalni a lehetdségeket arra, hogy az oktatdk és a
hallgatok kozott intenziv egyiittmiikodés alakuljon ki. Ez akar kozos kutatasokban,
fejlesztésekben, €s egyéb oktatasi feladatokban (példaul a didktanari vagy demonstratori
megbizasok keretében) realizalédhat. A kiilonféle hallgatoi kozosségek jelenléte jelentdsen
fokozhatja a hallgatok motivacidjat, nem beszélve arrdl, hogy a tanulds tdmogatdsaban is
nagy szerepe lehet. A tartalmi fejlesztésen kiviil a képzési hatékonysag javitasat célozza meg
az oktatds modszertananak fejlesztése. A hagyomanyos, frontalis oktatas kora mar lejart,
noha a legtobb oktatasi intézményben még mindig igy zajlik az oktatas. A hallgatdi aktivitas
eldmozditasa érdekében tobbféle 1) oktatasmddszertani elképzelés is rendelkezésre 4ll, ilyen
példaul a forditott osztalyterem modszere. A digitalis lehetdségek tarhaza lathatdan egyre
inkabb beépiil az oktatastechnikdba, azonban ezen kiviil szamos egyéb lehetdséget kinal a
fejlesztésre. A nem hagyomanyos oktatasi mdédok mar a Covid-19 vildgjarvany ideje alatt
rendkiviil hasznosnak bizonyultak az oktatas folyamatossaganak fenntartasa érdekében,
célszerli lenne végig gondolni ezek tovabbi alkalmazasat, egy kevert oktatasi modszer
keretében. Végiil, de nem utolsdsorban az oktatdsnak biztositania kell az esélyegyenldséget,

a hatranyos helyzet lekiizdését €s a tehetséggondozast (Torok, 2018).

Disszertaciom témdjaként és kutatdsi teriiletemnek fentiekben leirtak iddszerlisége és
aktualitdsa okdn valasztottam a miiszaki felsOoktatas képzései irant érdeklddd tanulok
palyaorientacios vizsgalatat és a miszaki felsdoktatasi képzésekben résztvevd hallgatok
véleményei alapjan az oktatdsi és a képzési modszertan hatékonysagi vizsgalatat. A
témateriiletet (MTMI) hatalmas ismeretanyaga és szertedgazosaga okan sziikitettem a

kutatasi teriletet a muszaki felsGoktatasra.
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1.2. Kutatasi célok és kutatasi kérdések

A fentiekben 0Osszegzett, rendkiviil Osszetett gondolatkér altal felvazolt problémak
feltarasdhoz két iranybol kozelitettem. Egyrészt ahhoz, hogy a miiszaki felsdoktatasba
jelentkezd tanuldok szakmavalasztasa illeszkedjen a személyiségtipusukhoz, két alapvetd
feltételnek kell, hogy megfeleljenck:

e cgyfeldl a mar altalanos iskolas korban megkezdett, hatékony palyaorientacios
tandcsadds tdmogatasaval tisztdban legyenek sajat érdeklodési teriiletiikkel,
személyiségjellemzdikkel, valamint megfeleld mélységig ismerjék a képzési-és a
munkaerdpiac altal nyujtott lehetdségeket;

o illetve kell6 motivaltsaggal rendelkezzenek, azaz sajat elképzelésiik alapjan
valasszak ki leend6 tovabbtanulasi iranyukat.

A masik vizsgalati kor a mar a miiszaki felsdoktatasi képzésekben tanulé hallgatokat célozta
meg a 2020.marciusaban kitdrt Covid-19 vilagjarvany kapcsan. A lezarasok, a személyes
kontaktusok lehetdségének minimalisra csokkenése, a nem jelenléti oktatds szdmos hallgato
esetén okozott tanulasi nehézségeket, amelyeket a nem megfeleld oktatdsmodszertan csak
felerdsitett.

A kutatési célok igy két irdnyban fogalmazodtak meg:

1. kutatasi cél: a miliszaki felsOoktatasba késziilé kozépiskolas, végzds tanulok palya-
¢és intézményvalasztasi motivacidinak megismerése, valamint annak feltarasa, hogy
a fiatalok érdeklddésiiknek megfeleld palyara késziilnek-e, és milyen elvarasaik
vannak leendé munkdjuk irdnyaban.

Az els6 kutatasi célt az alabbi 6 kérdések mentén vizsgaltam:

e Milyen tényezok (kiilsd és belsd) motivaljak a fiatalokat arra, hogy miiszaki teriileten
tanuljanak?

e Az elsddleges, illetve a masodlagos személyiségjellemzdik alapjan a megfeleld
szakra jelentkeznek-e?

e Milyen szempontokat vesznek figyelembe az intézményvalasztas soran?

e Milyen értékeket mérlegelnek, amikor jovobeni munkajukra gondolnak?

2. kutatasi cél: a nem jelenléti oktatas soran alkalmazott oktatdsmodszertan, az erésen
gyakorlatorientadlt mérnokképzés gyakorlati- ¢és labororainak kivitelezése, a
motivaltsag, az énhatékonysag, a tudaselsajatitas valtozasanak hallgatoi oldalrol
torténd megismerése, valamint a nem jelenléti oktatassal vald elégedettség vagy

elégedetlenség okainak feltardsa, és a megoldasi javaslatok feltérképezése.
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A masodik kutatési célt az alabbi f6 kérdések mentén vizsgaltam:

e Milyen mértékben és milyen iranyban befolyasoltdk a megvaltozott képzési
kortilmények a hallgatok motivaltsagat, tudaselsajatitasat, Onértékelését &s
énhatékonysagat? Segitséget nyujtottak-e az online hallgatoi platformok €s az eldre
elkészitett oktatasi segédanyagok a tudas megosztasaban és elsajatitasaban?

e Meg tudott-¢ felelni az oktatas az online platformokon keresztiili képzés irant
elvartaknak, mik voltak a pozitivumai €s a negativumai?

e Mik voltak a hallgatéi tapasztalatok a gyakorlati- és laborérak kivitelezésével

kapcsolatosan?

1.3.A kutatas hipotéziseli

Az el6bbi pontban felvazolt kutatasi célok és kutatoi kérdések vizsgalatara hat hipotézist
fogalmaztam meg:

Feltételezem, hogy palyavalasztasi dontéseik soran a miiszaki palyakra késziild kozépiskolas
végz0s hallgatok elsdsorban érdeklddési koriiknek hatasara dontenek. (H1).

Feltételezem, hogy a miiszaki palyak irant érdekl6do egyének esetében — a miiszaki palyak
tartalmi sajatossagai miatt — olyan személyiségstruktura elemek lesznek a legjellemzdbbek,
amelyek a miiszaki palya munkavégzési sajatossagaibol fakadnak (H2).

Feltételezem, hogy a sajat elképzelés kialakitasa mindig kdnnyebb és arnyaltabb, amikor a
szakmaval, a szakma tartalmaval és a munka jellegével kapcsolatos, atadasra vard
informaciokat élménykozpontuva tessziik (H3).

Feltételezem, hogy a lanyok esetében a miszaki teriiletekhez kot6do palyavalasztasi
dontésben az alkotdi és miivészi kompetencidkat igényld munkatevékenységek irdnyaba
valo elmozdulas érvényesiil (H4).

Feltételezem, hogy a kornyezeti koriilmények altal, rovid id6 alatt kikényszeritett
oktatasmodszertani valtozasokat azok az egyének tudtdk a legrugalmasabban alkalmazni,
akiknél erdsebb volt a tanulmanyok irdnti belsé elkotelezddés (HS).

Feltételezem, hogy a hallgatd oOnérvényesitési képessége nagyban befolyasolja a
tudastranszfer folyamatait, €s ebben kulcsszerepet jatszanak a hallgatok altal kiépitett és
fenntartott informalis szinterek, egyrészt az informacié ataddsa, masrészt a kozosségi

igények ¢és visszajelzések miatt (H6).
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1.4. A kutatas modszertana

A kutatasi céljaim teljesitésére és eldzetes feltevéseim igazolasara primer és szekunder
kutatomunkat végeztem.

A szekunder kutatas a vonatkozd nemzetkdzi és hazai szakirodalom feldolgozasaval tortént.
Ennek folyaman attekintettem azokat a szakirodalmi adatbazisokat, konyveket,
folyoiratokat, ¢s online forrdsokat, amelyek feldolgozasaval Ilehetdségem nyilt a
palyaorientacio elméleteinek €s pilléreinek ismertetésére, a fogalmi és értelmezési keretek
letisztazasara, valamint az ipar 4.0, azaz a negyedik ipari forradalom, és annak relevans
teriileteire gyakorolt hatasanak részletes bemutatasara. Ennek értelmében megvizsgaltam az
oktatasi- ¢és képzési, valamint a munkaerOpiacot, az MTMI teriileteket — kiilondsen a
miszaki felsGoktatast — és a nok MTMI teriilethez val6 kotodéseit.

A szekunder kutatdémunka eredményeinek alaposan al kell tAmasztania az empirikus kutatas
felépitését, modszereit és eredményeit. Ez képezi dolgozatom méasodik 6 részét. Mindkét
primer kutatast kvantitativ adatgy(jtéssel, kérddives vizsgalattal végeztem el, ami a
tarsadalomkutatds leggyakoribb primer informdécioszerzési technikaja. A kérddives
kutatasnak tobb elénye is volt, egyrészt a pandémia miatti lezaras okan csak online
feliileteken keresztiil tudtam kapcsolatba 1épni a hallgatokkal, masrészt ezzel a modszerrel
valt lehetdvé a nagy szdmu mintavétel, tovabba viszonylag rovid id6 alatt sikeriilt a
felméréseket elvégeznem. Az elsé kérddiv csak zart, mig a masodik kérddiv zart és nyitott
kérdéseket is tartalmazott. A zart kérdésekre egyrészt az elore megadott lehetéségekbol
kértem a valasztast, masrészt az attitidvizsgalatoknal egy 6t fokozata Likert skalan kértem
a valaszadok preferencidit megjeldlni. Az igy kapott valaszokat igy szamszeriisiteni tudtam,
¢s lehetdvé valt az adatok elemzése és a vizsgalt valtozok kozotti kapcsolatok feltarasa. A
nyitott kérdések valaszait tematikus kategoriakba rendeztem, amely altal 0sszefiiggéseket
tudtam felallitani. Fontosnak tartom megjegyezni, hogy az egyéni valaszok nagyon
valtozatosak voltak, igy sok esetben a kategéridk fedték egymast, ennek okdn nem
tekinthetjiik azokat teljesen kizdronak. Az elsé kérddiv a miiszaki felsdoktatasba késziild
végzds, 12. évfolyamos kozépiskolas tanuldk szociodkonoOmiai statuszanak, palya- és
intézményvalasztasi motivacidinak felmérésén kiviil két, a palyaorientacids tevékenység
soran gyakran hasznalt kérddivet tartalmazta, amelyekkel az érdeklodés, a szakmai
kornyezet és a palyaismeret produkcidfeliiletek 6sszehasonlitod vizsgalatat végeztem el Az
els6 kutatas esetén a teljes alapsokasag elemszama Osszesen 580 f6 volt, a vizsgalt minta

elemszama (N) 146 6, ebbdl 95 {6 férfi €s 51 6 nd. A mintavétel véletlenszertien, 6nkéntes
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alapon tortént, a résztvevok 25 %-a vett részt benne, igy nem tekinthetd reprezentativnak.
Ettdl fiiggetleniil, mivel mindegyik Kitolt6 az MTMI tudomanyteriilet irant érdeklddik,
alkalmas az adott intézmény tovabbtanulni szdndékozok motivacidinak, érdeklodési
teriileteinek ¢és értékpreferenciainak elemzésére. Az adatfelmérésre két idopontban, 2021.
decemberében és 2022. januarjaban keriilt sor. Az adatelemzés soran az alabbi statisztikai
modszereket alkalmaztam:

e cgyvaltozds elemzések (atlag, modusz, median, szoras, also €s felso kvartilis)

o Osszefliggésvizsgalatok (Khi-négyzet proba elemzés, Pearson-féle

korrelaciészamitas)

A masodik kérddivet a Neptun rendszeren keresztiil kiildtiik ki a Pécsi Tudoméanyegyetem
miszaki képzéseire jard, a 2020/2021-es tanév 2. szemeszterében aktiv statuszu, magyar €s
kiilfoldi, nappali és levelezos képzési rendben tanuld hallgatok szamara. A kitoltés onkéntes
alapon tortént, a hallgatok a Neptun rendszeren keresztil kaptak meg a kérdéiv
elérhetdségét. A minta elemszama (N) 398 {6 volt, ebbdl 346 {6 magyar és 52 f6 kiilfoldi
hallgatoé volt. A kiilfoldi hallgatok kozott 2 £f6 braziliai, 1f6 kambodzsai, 6 f6 kinai, 16
horvat, 3 f6 egyiptomi, 1f6 francia, 1f6 graz, 1 f6 német, 1f6 magyar-izraeli, 4 f6 indiai, 7
6 jordan, 1 f6 kazah, 2 {6 kenyai, 1 f6 makedon, 2 f6 mongol, 2 {6 marokkoi, 16 pakisztani,
6 {6 sziriai, 116 thai, 1f6 thai-svéd, 2 {6 tuniszi és 4 {6 torok allampolgar volt. Mindegyik
kérdaiv teljes mértékben kitoltésre keriilt, igy értékelhetdek voltak. Az adatfelmérésre 2021.
aprilisdban kertilt sor.
Az adatelemzés soran az alabbi statisztikai modszereket alkalmaztam:

e cgyvaltozds elemzések (atlag, szoras, also €s felso kvartilis)

o Osszefliggésvizsgalatok (Pearson-féle korrelacioszamitas)

1.5.A disszertacio felépitése

A disszertacio felépitése a klasszikus format koveti. A bevezetd részben roviden bemutatom
doktori kutatdsi témamat, ravilagitva annak aktualitasara és idGszertiségére. Ezt kovetden
ismertetem a disszertacio céljat, a kutatdsi kérdéseket és a hipotéziseket, az alkalmazott
modszertant, a dolgozat felépitését, majd kitérek egy rovid fejezet erejéig a dolgozat
holisztikus szemléletii indoklasara, a téma komplexitasa okan.

Az elméleti fejezetekben az éltalam megismert szakirodalom bemutatdsa taldlhato.
Fontosnak tartottam a dolgozat elején atadni azt a folyamatelvli gondolatkort, amelyben a

palyaorientdci6 az egyéni eredményekbdl kiindulva — tobb attételen keresztil — a
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makrogazdasag novekedéséhez vezet. Véleményem szerint az egész életen at tartd tanulés
paradigméjanak szem el6tt tartdsaval minden tdrsadalomnak fel kell ismernie a
palyaorientacioban rejlé potencialokat, €s ez nemcsak a gazdasagi ndvekedés eldmozditasa
érdekében relevans, hanem a tarsadalom ¢és a jolét fejlédése szempontjabol sem
elhanyagolhat6.

A témakor masodik alfejezete az eddig sziiletett pdlyaorientacios és pdlyavalasztasi
elméleteket rendszerezi. Az alfejezet elején targyalom a munkavégzés korszerii €rtelmezését
€s motivaciojat, utobbi ujszertiségét a Maslow-féle sziikségletpiramis 21. szazadi Gj modellje
adja, a Scott Barry Kaufmann pszicholégus altal fémjelzett Kaufmann-féle
sziikségletvitorlas. Ezt kovetéen keriil sor a kiilonféle palyavalasztasi elméletek
ismertetésére Szilagyi Klara kategorizalasa alapjan. Az egyes csoportokat a palyavalasztast
meghataroz6  pszicholdgiai jellemzOk alapjan  hatdrozta meg. A  klasszikus
palyaalkalmassagi elméletek ma mar nem igazan alkalmasak az ember-palya
megfeleltetésre, esetleg a munkahely alkalmassagi vizsgalatokban alkalmazhatoak (Klein,
2019). A személyiség pszichodinamikai felfogasara épiilé elméletek a palyan tantsitott
magatartast motivalo tényezoket vizsgaljak a palyakeresési folyamatban. Az itt bemutatott
elméletalkotok koziil Donald E. Super palyafejlddés elmélete és John F. Holland
személyiségtipologiaja részletesebb ismertetést kapott, mivel az empirikus részben targyalt
kutatas két palyaorientacios kérddive a neviikhoz kothetd. A dontéselméletek ismertetésénél
— amelyek a palyavalasztasi dontés folyamatat helyezik a kdzéppontja — Ries, Tiedermann
¢s O’Hara, Lange ¢s Buschoff nézeteit targyalom, a palyafejlédést hangsulyozé elméletek —
amelyek az adott palya szempontjabol Iényeges személyiségjegyeket vizsgaljak az életpalya
egyes szakaszaiban — koziil Ginzberg elmélete kap figyelmet, és a szociokulturalis elméletek
— amelyek a kiilonbdzd szocidlis hatdsok szerepét vizsgaljadk a pdalyavalasztisban —
targyalasanal Kohli, Dahaeim, és Musgrave nézeteit ismerhetjiik meg.

Ezt kovetéen a mai, modern palyaorientaciés elméletekbe kaphatunk betekintést. Az
¢letpalya-épités témakorébe Lent és munkatarsai munkassaganak kdszonhetden bekertilt az
én-hatékonysag fogalma, ami szocidlis-kognitiv modelljiik kozponti eleme. Savickas
konstruktivista szemlélete révén felértékel6dott az onismeret €s a palyaismeret jelentdsége,
amelyek a mai palyaorientacio legfobb pillérei.

A nemzetkozi palyavalasztasi és palyaorientacios elméletekkel parhuzamosan itthon is
szamos szakember végzett jelentds kutatdsokat és fogalmazott meg kiilonféle elméleti
téziseket a témakorben. Koziilik Csirszka Janos, Rokusfalvy Pal, Volgyesy Pal, Ritook

Pélné, Szilagyi Klara ¢és Zakar Andras nevei emelkednek ki elsésorban.
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A palyaorientacio tartalmi sszetevdi az dnismeret, a palya- és szakmaismeret, valamint a
munkaerd- és a képzési piac ismerete. Ezek azok az elemek, amelyekre a tanacsadas épit.
Lényegesnek tartottam ebben az alfejezetben targyalni az életpdlya-vezetési készségek
ismertetését is, mert ezek azok a megszerzett kompetenciak, amelyek segitségével az egyén
sikeresen iranyithatja életpalydjat.

Az alfejezet zarasaként a palyaorientdcio és életpalya tandacsadas fogalomkorében hasznalt
kiilonféle kifejezéseket értelmezem. Magyarul tobb fogalom, elnevezés van hasznalatban,
ami némileg megneheziti a szakteriilet egységes megértését.

Az MTMI teriiletek jelentésége a munka vilagaban, valamint a folyamat képzési rendszerre
gvakorolt hatasa cimi fejezet kettds célt szolgal. Egyrészt az empirikus részt késziti el
tudomanyos megallapitdsokkal és kordbbi kutatdsi eredményekkel, masrészt a vizsgalt
tertiletet — a miiszaki felsdoktatast — dgyazza be az 6t koriilvevd, komplex kdrnyezetbe.
Ebben a fejezetben tobb oldalrdl igyekeztem bemutatni a tudomanyos-technikai forradalom,
az ipar 4.0 és az ipar 5.0, szerteagazo hatasait, igy a tarsadalomban, a gazdasagban, a
munkaerdpiacon €s az oktatdsban bekdvetkezd valtozasokat vizsgaltam meg részletesebben.
A fejezet bevezetéseként a jelenlegi gazdasagi és tdrsadalmi kornyezetet targyalom, majd
Wallerstein vilagrendszer-elméletének alapjan a munka hierarchikus és térbeli megosztasat,
a gazdasagi tevékenységek valtozatos lokalizacidjat szemléltetem kétféle elmélet, a dualis
vagy szegmentalt munkaerdpiaci elmélet és a tranzakcids koltségek elmélete bemutatasaval.
A harmadik alfejezetben felvazolom a tudoményos szuperforradalom munkaerdpiacra
gyakorolt hatasat, részletes képet adva a jelenlegi és a leendd munkavallalok iranti
elvarasokrol. Az ezt kovetd rész az oktatds vizionalt szemléletmodjat, az oktatds 4.0.-t
mutatja be kelld részletességgel. Tulajdonképpen azokat a sziikséges ¢és kivanatos
valtoztatasokat veszi gorcsd ald, amelyek megvaldsulasaval az oktatédsi rendszer 6sszhangba
keriil az ipar 4.0 elvardsaival. Az alfejezet végén taldlhatd szemléletes dbra Osszegzi az
oktatas eldtt allo feladatokat, amelyek ugyan nagyléptékiinek tinhetnek, de kétségteleniil
rdmutatnak arra, hogy a magasan képzett munkaerd biztositdsahoz és a kritikus
foglalkoztatasi szektorokban jelentkezd munkaerd-hidny csokkentéséhez nélkiilozhetetlen
az alkalmazasuk. Az 6tddik alfejezetben az MTMI teriiletek oktatasat érintd nehézségek
kertilnek a fokuszpontba. A hatodik alfejezet elsésorban az ugynevezett MTMI-paradoxont
vizsgalja, ami annyit jelent, hogy az MTMI végzettségii szakemberek iranti egyre novekvo
keresletnek a kinalat miért nem tud megfelelni. A hetedik alfejezet az MTMI teriiletek egyik
lehetséges becsatornazasi forrasarol, a ndkrdl szol. Ebben a fejezetben ismertetem azokat a

problémakat, amelyek a ndk MTMI teriiletek felé orientalédasat akadalyozzak. Az utolséd
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elméleti alfejezetben pedig rovid kitekintést adok a miszaki fels6oktatas jelenlegi
kihivésairol. A téma szertedgazdsaga, a dolgozat terjedelmi korlatjai és kutatasi t¢émam okan
szlikitettem le a vizsgalando teriiletet.

A Sajdt kutatds bemutatdsa fejezet két kutatas eredményeit mutatja be. Mindkét esetben
ismertetésre keriil a kutatds célja, indukcioja, a felhasznalt két palyaorientacios kérddiv
bemutatdsa, a hipotézisek, a moddszertan és a minta. A fejezet tartalmazza a felmérés
disszertacidhoz kothetd valaszait €s a kérddivek eredményeit.

A Hipotézisvizsgalat részben keriil sor a téziseim megfogalmazasara és értékelésére.

A Fejlesztési elképzelések cimi fejezetben sorra veszem az értekezés legfontosabb
megallapitasait és javaslatokat fogalmazok meg arra vonatkozdan, hogy a hatékonysag és a
mindség javitasa érdekében milyen valtoztatasokat lenne célszerii eszkdzolni a jovoben.

A Szakirodalmi forrasok rész a disszertacio elkészitéséhez felhasznalt hazai és nemzetko6zi
publikéciokat sorolja fel.

Az Abrajegyzék és a Tabldzatjegyzék részek tartalmazzak a dolgozatban talalhaté, nagyrészt
a kutatas eredményeit reprezental6 abrak és tablazatok listait.

A Mellékletek fejezetben kapott helyet a kutatdsban felhasznalt két kérddiv, a masodik

kérddiv magyar és angol nyelven is szerepel.

1.6. A disszertacid holisztikus szemlélete, az interdiszciplinaritas indoklasa

A disszertécio felépitése holisztikus szemléletli, mivel alldspontom szerint a palyaorientacio,
illetve a képzési hatékonysag vizsgalatat csak komplex megkozelitésben lehet elvégezni és
helyesen értelmezni.

Manapsag kutatasi témamegjelolésekben, projektleirasokban, kutatidsi beszdmolokban,
rendszeresen taldlkozunk az interdiszciplinaritasra vonatkozo felvetésekkel. Van, amikor
illik, maskor meg egyenesen sziikséges hivatkozni ra. Ugy tiinik, hogy a tudomanyos
szaknyelv és a teljesitmények értékelésének egyfajta divatos kifejezésévé valt. Megitélésem
szerint ennél joval tobbrdl van sz6: az interdiszciplinaritas kulcstényezd a mai €letben.

A diszciplindkat tobbféleképpen szoktdk jellemezni: L. Salter és A. Hearn olyan
regisztereknek nevezi a diszciplindkat, amelyek azt a mddot teremtik meg, ahogyan az
informéciot a tudomanyteriilet miiveléi megértik, ahogy érvelnek, ahogy egymassal
kommunikélnak, vagy a problémakat targyaljak. A diszciplina meghataroz6 vonasait a tudos

kozosségben elfogadott paradigma, a dominans modszerek, a kozosségben elfogadott
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gondolkodasi modellek uraljak. Az intézményes jelleg felismerhetd a felsdoktatasban, a
tanszékekhez, intézetekhez, konferencidkhoz és folyodiratokhoz valo kotdédésben. A kutatd
kozosség meg tudja hatarozni Onazonossagat €s a kozosség altal hasznalt modszereket.
Ugyanakkor éppen a digitalizacio és a tarsadalomtudoményokat érintd erdteljes kihivasok
azok, amelyek a mai a kutatdsok soradn ravilagitanak arra, hogy nem tudunk hatékony
valaszokat adni azokra a kérdésekre, amelyeket nem vagyunk képesek interdiszciplinaris

megkdzelitésekbdl vizsgalni €s értékelni.
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2. A pélyaorientacio jelentdsége, tartalma és fogalmi keretei

2.1. A pélyaorientacio jelentsége

Az elmult évtizedek markans munkaerdpiaci valtozasai — a pénzpiac vezérelte gazdasag
dominancidja, a gyors technologiai valtozasok, a munkavallalok egyre novekvod
kiszolgaltatottsdga, az egyre nehezebben megjosolhatd munkaerdpiaci trendek, az atipikus
foglalkoztatasi formak eldre torése, a foglalkoztatas novekedése (Kispalné, Horvath, 2014;
Véamosi, 2019) - alapvetden mds irdnyvonalat hataroztak meg az egyéni életut tervezésére.
A koréabbi szemléletmdd - az egy élet, egy munkahely - ma mar elképzelhetetlen, amit a tobb
munkahely tapasztalataval egyre inkabb kiteljesedd ¢letpalya szemlélet valt fel. Az
ezredfordulotol egyre inkabb dominalo lifelong és lifewide learning? célkitiizései nagyban
hozzajarulnak ahhoz, hogy az Eurdpai Unié a vilag egyik legdinamikusabban fejl6dd,
tudasalapu tarsadalmava valjon (Eurdpai Kozosségek Bizottsaga, 2000). Ehhez azonban
olyan korszerti, naprakész tuddssal kell rendelkezni, amely biztositja a munkaerd folyamatos
alkalmazhatosagat (Komenczi, 2001). A fejlédés rohamszerti 1éptékekkel halad elére, és az
informaci6, amelynek eldallitasa, elosztasa, terjesztése €s hasznalata a tudéastarsadalom
legfontosabb feladata és egyben a technologiai fejlddés alapja is, onallo értékké valt,
azonban érvényességi ideje egyre inkabb lerdvidil (Z. Karvalics L. , 2012). Az egyén
szdmara ezért az egész €leten at tartd tanulds a sikeres szakmai palyafutds sziikséges €s
elégséges feltételeve valt.

Az ¢élethosszig tartd tanulds paradigmaja mellett az elmult évtizedben megjelent az
¢lethosszig tartd tandcsadas (Lifelong Guidance) szemlélete is, amely folyamat révén az
egyén barmely életkorban képes felmérni képességeit, kompetenciait, érdeklddési teriiletét,
dontést hozni a tanuldssal vagy a munkavallaldssal kapcsolatosan, igy alakitva egyéni
¢letpalyéjat. Fontos kihangstlyozni azt, hogy a statikus szemléletmod helyett a dinamikus,
a folyamatos ismeretszerzést biztosito oktatds dominanciaja érvényesiil (Szilagyi, Kenderfi,
M., Rettegi, Zs., & Volgyesy, P., 2004). Az élethosszig tartd palyaorientacidé amellett, hogy
az ¢lethosszig tartod tanulds egyik pillére, jelentds gazdasagi és tarsadalmi funkcidt tolt be:
hozzdjarul az iskolai lemorzsolodéas csokkentéséhez, a tarsadalmi igazsagossag és a

tarsadalmi integracid6 novekedéséhez, a téves szakmavalasztdsok megelézéséhez és a

2 Lifelong learning: t6bbféle magyar megfeleldje koziil talan az élethosszig tartd tanulas a legelterjedtebb, a
lifewide learning kiterjeszti és kiegésziti a lifelong learning fogalmat, az élet minden teriiletét atfogo, a teljes
¢letre kiterjesztett tanulas (Kaposi, 2014)
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termelékenység noveléséhez a foglalkoztatas bévitésén keresztiil (MVuorinen & Watts, A.G.,
2013).
A 2000-es évek elejétdl a globalizalodd vildggazdasagban lezajlott események, kiilonos
tekintettel a 2008-as jelzalogpiaci valsagra és a ndvekvd munkanélkiiliségre,
egyértelmiisitették a palyaorientacio jelentdségét. Eurdpa versenyképessége szempontjabol
a palyaorientacié kulcsfontossagu teriiletté ndtte ki magat, és az életpalya-vezetési
képességek mar kisgyermek kortol torténd fejlesztése révén az eurdpai munkaerd piac
egyensulyba keriilhet. Az Europai Bizottsag altal 2000-ben kozreadott ,,Memorandum az
egész ¢leten at tartd tanuldsrol” cimli dokumentum maér kiemelten hangsulyozza az
Onszabalyoz6 egyéni tanulds, a tanulds tanulasanak fontossadgat (Eurdpai Kozosségek
Bizottsaga, 2000). Az Eurdpai Oktatdsi Tanacs két hatarozatiban (20043, 2008%) négy
kiemelt fontossagu teriiletet nevez meg a palyaorientacids tevékenység fejlodési irdnyaira:

o az életpalya-vezetési képességek fejlesztése;

e atanacsadashoz val6 konnyebb hozzaférés;

e amindségbiztositas és a szakpolitika rendszereinek fejlesztése;

e valamint a tanacsadasi szolgaltatasok koordinalésa.
Az Europa 2020 Stratégia szintén jelentds célkitiizéseket fogalmaz meg a palyaorientacids
tevékenységgel szoros kapcsolatban 1évd oktatas-, és foglalkoztatispolitika szadmara,
valamint kijelolte a szakpolitika stratégiai irdnyvonalait (Eurdpai Bizottsag, 2010). Az
Europai Bizottsag 2021. marcius 4.-én tette kozzé a ,,Cselekvési terv a szocialis jogok
europai pillérének megvalositasara” elnevezésii dokumentumot, amelyben kiemelt célként
tlizte ki a 20-64 éves népesség legalabb 78%-o0s foglalkoztatottsagat 2030-ig. Sajnalatos
modon a Covid-19 vilagjarvany kovetkeztében joval tobb elbocsatas tortént, elsésorban az
alacsonyabb képzettséggel rendelkezd, alacsony keresetli munkavallalok és a kdlcsonzott
munkaerd, illetve a migransok korében, igy a cél megvaldsitasdhoz elengedhetetlen tobbek
kozott a felnodtt lakossag legalabb 60%-os részvétele a kiillonféle képzésekben. Ennek vart
hatésa a foglalkoztatottsag ndvelése, az innovacio fellenditése, a tarsadalmi igazsagossag
biztositasa és a digitalis képességek elsajatitdsa. Az iskolarendszeren beliili képzésekben
ezért biztositani kell az alap- és transzverzalis készségek megfeleld atadéasat, majd a

felndttoktatdsban az at- és tovabbképzéseken keresztiil tovabb folytatodhat a fejlesztés. Ez

3 Council of the European Union (2004). Strengthening Policies, Systems and Practices on Guidance
throughout Life 9286/04. EDUC 109 SOC 234.

4 Council of the European Union (2008). Better Integrating Lifelong Guidance into Lifelong Learning
Strategies. 15030/08. EDUC 257 SOC 653.
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tobb iranyban is megfogalmaz kiilonféle célfeladatokat, mint példaul azt, hogy a 16-74 éves
korosztaly legalabb 80%-nak rendelkeznie kell azokkal az alapvetd digitalis készségekkel,
amelyek mind a munkaerdpiaci részvételt, mind a tarsadalmi befogadast lehetové teszik.
Ezzel egyidejlileg kiemelten fontos a korai iskolaelhagyas csokkentése, a felsé kdzépfoka
oktatasban valo részvétel novelése és a nemek kozotti foglalkoztatasi kiilonbségek
nagymértéki csokkentése. 2019-ben mar 12,6 % volt azoknak a 15-29 éves fiataloknak az
aranya, akik sem a foglalkoztatasban, sem az oktatasban, sem pedig a képzésekben nem
vettek részt. Az Eurdpai Unid eldirt célja ennek az ardnynak a 9%-a csokkentése, mert
foglalkoztatasi kilatasaik csak igy javulhatnak (Europai Bizottsag, 2021).

Mivel maga az élethosszig tartd palyaorientacid fogalom az ¢€lethosszig tartd tanulas
koncepcidjan beliil alakult ki, szorosan illeszkedik az unids foglalkoztataspolitikdban
dominal6 flexicurity, vagyis a rugalmas biztonsag elvéhez is. Ez annyit jelent, hogy a
korabbi, az ipari és a posztszocialista orszagok tarsadalmaiban jellemz6 ,,munkahelyek
biztonsaga” elvet felvaltja ,,az atmenetek biztonsaga” elv, azaz a valtozdsokhoz valo
alkalmazkodas elsajatitasa (Borbély-Pecze T., 2017).

Az els6é mérfoldkd az egyén életében, amikor komoly dontést kell hoznia a palyavalasztas,
ami a gyakorlatban azt jelenti, hogy a lehetdségre all6 képzések €és szakmak korét le kell
szlikiteni arra az egyre, ami az egyén szempontjabdl a ,legjobbnak” tlinik. A dontés
meghozataldhoz azonban jelentds mennyiségli informaciora van sziikség, és ebben nyujt
nagy segitséget a palyaorientacids tevékenység, amely Osszeszedi és ellatja 6t ezekkel a
sziikséges ismeretekkel.

A dontést azonban az is megneheziti, hogy sok esetben az egyén nincs tisztdban sajat
személyiségjegyeivel, érdeklddési teriileteivel, képességeivel és készségeivel, értékeivel,
karriercéljaival, amelyek helyes észlelése és tudatositasa nélkiil nem tud realis dontést hozni
¢s el6fordulhat a helytelen palyavalasztas. A palyaorientacios tevékenység segitségével ezek
tisztdzasa, erdsitése és fejlesztése megvalosulhat. Az elégedettség nagyon fontos ebben az
esetben, hiszen nyilvanval6 tény, hogy az ember csak akkor sikeres egy adott palyan, ha azt
orommel végzi és kedvét leli a tevékenységben. A palyaorientacionak itt mar jelentkezik egy
attételes jelentdsége, ami annyit jelent, hogy segitségével az elhibazott dontésekbdl fakado
koltségek jelentds mértékben csokkenthetdek.

Lathato tehat, hogy a palyaorientacio, mint egy hid, eldszor az informacidk atadasa €s az
Onismeret fejlesztése révén segit a helyes szakmavalasztdsban, ugyanakkor az atmenetet,
azaz az oktatasbol a munka vilagdba torténd belépést is elokésziti. Az allanddan valtozod

munkaerdpiaci feltételeknek valdo megfelelésre, a munkaerdpiacon valo sikeres részvételre,
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illetve a bent maradésra az at- és tovabbképzések biztositdsdval nyljt tdmogatast az
egyénnek, igy életpalyaja beteljesedését is elore vetiti (ELPGN, 2013).

A palyaorientacid jelentésége a jovoben még inkabb fokozddik, hiszen a 21. szézadtol
kezdédben beléptiink az ipar 4.0, a negyedik ipari forradalom idészakaba, és mar elkezd6dott
az ipar 5.0 korszaka. Ez a korszak azonban messze tulmutat az egyszerti digitalizacion,
ujfajta termelési tényezok jelennek meg a piacon, eddig nem létezd technologidkat vonnak
be a termelésbe, ami alapvetden atalakitja a munkaerépiacot és a munkahelyeket (Farkas B.
, 2018). A kutatas és fejlesztés tevékenységek mellett elétérbe keriil az innovacio, ez pedig
a muszaki palyak felértékelddését is jelenti (Deutsch, Hoffer, 1., Berényi, L., & Nagy-Borsy,
V., 2019), ugyanis az MTMI teriileteken végzett tevékenységek soran torténik a legnagyobb
értékteremtés. Ez nagyon fontos szempont a jovére nézve, hiszen amennyiben az
értékteremtés nem realizalodik, akkor az attétesen veszélyezteti a tarsadalom

alrendszereinek finanszirozasat.

2.1.1. A palyaorientaci6 gazdasagi és tarsadalmi hatasai

Az OECD szerint a palyaorientacidé harom f6 irdnyelv megvaldsulésat timogatja:

e amunkaerdpiac, és ezen keresztiil a gazdasag hatékony miikodését;

e az oktatdsi rendszer eredményes miikodését;

e ¢satarsadalmi egyenléséget (OECD, 2004).
A palyaorientacio cé€lja ugyan elsdsorban az egyén torekvéseinek és lehetdségeinek a
feltarasa, azonban az egyén emberi és tarsadalmi tékéjének novelésével — attételesen,
els6dleges és masodlagos eredményeken keresztil — végsésoron a makrogazdasag
novekedését idézi eld.
Szamos szakirodalmi elemzés sziiletett a palyaorientacid gazdasagi hatasair6l. Watts (1999)
szerint a palyaorientacid segitséget nyujt az egyénnek a képzési- és a munkaerdépiaci
részvétellel kapcsolatos dontéseiben, ami altal csokkenti az egyén lemorzsolodasi esélyét,
ellenben ezaltal megnovekedik ujra foglalkoztatasanak valoszinlisége, valamint lehet6séget
kinal egy szélesebb korti intézményi reformra (Watts, 1999). Hughes (2004) szerint a
palyaorientacioban ott rejlik annak a lehet6sége, hogy a képességek kiaknazasaval, az
oktatasfinanszirozas hatékonysaganak novelésével, az ellatdsok és a bilindzési rata
csokkentésével, az egészségiigyi- és adobevételek novelésével és a munkavallalok

munkahelyi hatékonysaganak javitasaval egy adott orszag GDP-je kedvezdbben alakulhat
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(Hughes D. , 2004). Egyes kozgazdaszok (pl. Mayston) kisérletet tettek a palyaorientacio
gazdasagi értékének szamszerli meghatarozésara, de azt elismerik, hogy nem létezik olyan
»tokéletes” palyaorientacid, amely sordn lehetséges lenne pontosan ¢s atfogdan
meghatarozni a képességek, készségek és személyiségi jellemzok értékeit (Mayston, 2002).
Ezzel szemben a viselkedési kdzgazdasagtan képviseldi ugy vélik, hogy az egyén nem méri
fel konzisztensen és racionalisan a jovOben keletkezo koltségeiket és hozamait, mivel inkabb
a kozeljovoben bekodvetkezd eseményekre koncentral, azonban ezt a dontést megbanhatja,
mert a koltségek hamarabb jelentkeznek, mint a megtériilésiik (Frederick, Loewenstein, G.,
& O'Donoghue, T., 2002).

Az 1. abran lathato folyamatabra szemlélteti ezt a folyamatot.

ElsGdleges gazdasagi eredmények
Megnovekedett
Palyaorientdcid Egyéni eredmények munkaer8piaci részvétel
* A pélyaorientacids + Szellemi téke Csikkend munkanélkaliség
beavatkozasi lehetGségek + Tarsadalmi téke A keszség-és tudasalap
széles skaldja «  Atmenetek tdmogatdsa gyarapoddsa
Rugalmas és mobil
munkaer8piac

Masodlagos gazdasagi eredmények Makrodkonoémiai eldnydk

*  Javuld egészségiigy Csikkend dllamhaztartdsi
Csokken a biincselekmények hidny
szama Novekvé termelékenység
Novekvd addbevételek Javulé életszinvonal
Csokkend transzferkiadasok Gazdasagi ndvekedés

1. dbra: A palyaorientacio hatasa az egyénre, a tarsadalomra és a gazdasagra

Forras: Hooley-Dodd, 2015

Az abra az egyénbdl kiindulva egy linearis hierarchia mentén mutatja be a sikeres
palyaorientacids tevékenység eredményeként varhatd gazdasagi hatasokat. Valoszinlisithetd
azonban, hogy a modell egyes szintjei kozotti kapcsolat még komplexebb, mivel az egyes

elemek allando kolcsonhatasban allnak egymassal.
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2.1.2. A palyaorientaci6 hatdsa egyéni szinten

A péalyaorientacié az egyén szamara nyujt segitséget a tudasanak, készségeinek ¢és
teljesitményének fejlesztésében annak érdekében, hogy sikeresen részt vehessen a
munkaerdpiacon. A palyaorientdci6 nem csak azt jelenti, hogy egy szakember segit
meghozni a nehéz dontéseket, hanem olyan értékes szellemi és tarsadalmi t6kéhez is
hozzajuttathatja a tanacsot kérét, ami szamos gazdasagi elénnyel jarhat, mint példaul a
munkaerdpiaci rugalmassag elosegitése vagy az orszag készségalapjanak novelése.

A palyaorientacio elsddlegesen az egyénnek szol, tdimogatast nyujtva a dontéshozatalban, a
készségek és a stratégiaalkotasok felépitésében a képzési és a munkaerdpiaci részvétellel
kapcsolatosan. A tudas, a készségek és az attitiidok fejlédése mar kozvetleniil a tanacsadas
utan érzékelheté (Kwon, 2009), és a hatékony palyaorientacio eredményeképpen az egyén
tamogatast és megerdsitést kap a formalis és nemformalis tanulasi lehetOségek
megragadasaban (Maguire & Killeen, 2003). Azonban az egyéni készségek fejlesztése csak
akkor vezet gazdasagi eldnyokhdz, ha ezeket a készségeket a munkaerdpiac igényeivel
Osszehangoljak. Ilyen példaul az a tény, hogy nincs értelme a diploméasok szdmat a
végtelenségig novelni, hanem a hianyszakmakban keletkez6 szakemberhianyt kell
elsésorban orvosolni, tobbek kozott az MTMI (matematikai, természettudomanyi, miiszaki
¢s informatikai készségek) teriileteken. A strukturdlis munkaerdhidny kikiiszobolése, a
munkaerdpiaci jelzések javitdsa, valamint a végzettségek és a készségek hatékony
alkalmazasanak megvitatisa a palyaorientacio alapveté funkcidi kozé tartoznak.
Altalanossagban tehat a palyaorienticid tamogatast nyujt az egyénnek a szellemi tokéje
novelésében és abban is, hogy ezt a szellemi t6két hogyan tudja a legjobban hasznositani a
munkaerdpiacon. Az OECD (2004) tagabb értelmezésében a szellemi téke tartalmi elemei
korébe az iskolai végzettségen kiviil az onmotivalt tanulds, az allaskeresési készségek,
valamint az eredményesebb ¢és hatékonyabb munkavallalast eldsegitd attitidok és
viselkedésmodok is beletartoznak. Ebben az értelemben tehat nemcsak arrol a képességrol
van sz0, hogy az egyén produktiv legyen, hanem arrdl is, hogy képes legyen ezeket a
képességeket fejleszteni €s mozgositani. E tagabb értelmli meghatarozas 6sszhangban van
azokkal az életpalya-menedzselési készségek elsajatitasara vald torekvéseknek, amelyek
egyre novekvd mértékben keriilnek a palyaorientdcids iranyelvek kozéppontjdba. Az
¢letpalya-menedzselési készségek a szellemi toke olyan specialis elemei, amelyek
eligazodast nyujtanak az egyén szamdra az allandéan valtoz6 munkaerdpiacon és

megismertetik vele azokat a tanulasi -és készségfejlesztési palyakat, amelyek a karrier
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elémenetel szempontjabol elengedhetetleniil sziikségesek (Maguire & Killeen, 2003).
Graversen ¢s Van Ours (2008) vizsgalatukban kimutattdk, hogy a palyaorientacios
tanacsadas soran fejlesztett készségek 30%-kal novelik meg az allaskeresés sikerességét. A
Gatsby jelentés (Gatsby Charitable Foundation, 2014) szerint a palyaorientacios
szakemberek humantdke-befektetési 6sztonzései fontos gazdasagi elonydkkel parosulnak.
A palyaorientacio proaktiv jellege révén mas gazdasagi eldnydk is elérhetéek, mint példaul
a tarsadalmi toke. A tarsadalmi téke ebben az értelemben olyan egyéni képesség, amely
bizonyos ¢lényokhoz juttatja az egyént, ha az egy adott kozosségi haldzatnak vagy mas
tarsadalmi struktiraknak a tagja (Portes, 1998). A tarsadalmi téke tobb tényez6t IS magaban
foglal, mint példaul az egyén kozosségi haldozatanak a nagysaga (hany embert ismer), a
halozat relativ tarsadalmi és gazdasagi ereje (ismer-e az egyén gazdag és befolyasos
embereket), és az, hogy az egyén képes-e hozzajutni a halozaton keresztiil bizonyos egyéni
¢s karrier elonyokhdz (hajlandé és képes-e az egyén mas embereket meggy6zni arra, hogy
segitsenek). A tarsadalmi toke hozzajarulhat a zokkendmentes munkaerdpiaci atmenethez
(Hardie, 2015), a hosszatavh szakmai sikerességhez (Seibert, S.E., Kraimer, M.L., & Liden,
R.C., 2001), valamint segit megkiizdeni a munkanélkiiliség id6szakaval (McArdle, S.,
Waters, L., Briscoe, J.P., & Douglas, T.H., 2007). Kétségtelen, hogy a tarsadalmi téke a
befolyasos, illetve a sok Osszekottetéssel rendelkezd csaladokbdl és/vagy kozossegekbol
szarmaz6 egyének szamara jelent elonyoket. Azonban az egyén szamara is kinal fejlédési
lehetdséget, mivel kapcsolatépitési készségeinek erdsitésével 1j, befolyasosabb tarsadalmi
csoportokba is bekeriilhet. A palyaorientacio segitségével az egyén bizonyos haldzatokhoz
(példaul a potencialis munkaltatoi halézathoz) hozzaférést szerezhet, mentoralast kaphat és
megismerkedhet azokkal a taktikakkal, amelyek segitségével elérhetokké valnak a szamara
fontos karrierutak (Hooley, T., Matheson, J., & Watts, A.G., 2014).

Az atmenetek tdmogatasa az egyén szamara elérhetd olyan elény, amely lehet6vé teszi a
zOkkendémentes ¢és hatékony atmenetet a késébbi tanulas vagy a munka vilagaba. Az
atmenetek az oktatasbol a munka vilagdba vagy a munkanélkiiliségbdl a munka vildgaba tele
vannak kihivasokkal. A palyaorientacios beavatkozasok akkor a leghatékonyabbak, ha
kozvetleniil a tanulds vagy a munka befejezése utan torténnek, azonban az is fontos, hogy
pozitiv attitidoket, mint példaul az 6nbizalom vagy az 6nhatékonysag novelése, fejlesszenek
ki az egyénben. Emellett praktikus tdmogatést is nydjtanak a toborzasi folyamatok soran.
Tovabbd a palyaorientdcié proaktiv jellege folytdn az egyén aktiv résztvevdje a
karriertervezési folyamatoknak, ami altal palyamodositasa gordiilékennyé valhat (Neary, S.,

Hooley, T., Morris, M., & Mackay, S., 2016).
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A palyaorientacio ezen feliil az ¢életut soran bekdvetkezd egyéb valtozasok atmenetében is
segitséget nyujt, ilyen lehet példaul az anydk visszatérése a munkéba a sziilési szabadsag
letelte utan, vagy ha valaki egy hosszabb apolasi periddus utan Gjra munkaba szeretne allni.
Nem szabad elfelejtkezni az id0sebb munkavallalok palyaorientacids tamogatasardl sem,
akik igy segitséget kaphatnak a nyugdijba vonulasok kapcsan, vagy arra vonatkozoan, hogy
hogyan maradhassanak hosszabb ideig gazdasagilag aktivak (Houston, D.M. & Marks, G.,
2003).

2.1.3. A palyaorientécio els6dleges gazdasagi eredményei

Ekkor mar ¢érezhetéek az elsddleges gazdasagi eredmények, hiszen emelkedik a
munkaerdpiaci részvétel, csokken a munkanélkiiliség, megnd a készség — és tudasalap,
valamint a munkaerdpiac rugalmassa ¢s mobilla valik.

A megfeleld és hatékony pélyaorientacid segithet enyhiteni azokat a munkaerdpiacot
fenyegetd sokkhatdsokat, amelyek akkor jelentkeznek, ha nem megfeleld a
munkaerdkozvetités, vagy ha elégtelenek a foglalkoztatéasi jelzések. Az egyén képes lesz
megtaldlni a szdmara legmegfelelobb allast, ami eldsegiti a foglalkoztatasi mutatok
javulasat.

A csokkend munkanélkiiliség szoros Osszefliggést mutat a foglalkoztatds novekedésével.
Egy dinamikusan miik6d6 gazdasdgban mindig lesznek olyan iddszakok, amikor az egyének
nem jutnak allashoz. Ebben az dtmeneti id6szakban azonban nemcsak a munkanélkiiliség az
egyetlen lehetséges alternativa, hanem lehetdség nyilik vallalkozas alapitasara vagy az
oktatdsban és a képzésben vald ismételt részvételre. A szakmai gyakorlati képzések
fejlesztésével jelentésen csokkenthetd példaul az ifjisagi munkanélkiiliség (Taylor, A.R. &
Hooley, T., 2014). T6bb tényez6tol fiigg, hogy az egyén a munkanélkiiliség helyett melyik
masik opciot valasztja, ilyenek példaul az, hogy mennyire van tisztdban a lehetséges
alternativakkal, rendelkezik-e hozzaféréssel a pénziigyi, tarsadalmi és szellemi tékékhez, és
ha igen, akkor milyen mértékben, valamint jogosult-e barmilyen allami vagy mas szervek
altal nyqjtott tamogatasra. A palyaorientacidé sordn az egyén megismerkedhet ezekkel a
lehetdségekkel és tdmogatast kap arra, hogy mieldbb kikeriiljon a munkanélkiiliségbdl
(szellemi és kulturalis t6ke novelése).

A palyaorientacié tamogatottsagaval csokken tehat az allaskeresésre forditott id6 és megnd

a valészintisége annak, hogy az egyén megfelel6 allast talal maganak. Szdmos kutatas talalt
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bizonyitékot arra vonatkozdan, hogy a tanicsadds révén csokken az oktatasbol ¢€s
képzésekbdl lemorzsolddottak szdma, a munkanélkiiliek pedig ismét foglalkoztatottakka
valnak (Watts, 1999). A CEDEFOP (2008) szerint a tanacsadas segitségével a fiatalok nem
valnak tgynevezett NEET- fiatalokka®, mivel fel tudjak mérni a munkaerdpiacrol vagy az
oktatasbol valé kiesés kockazatat és sikeresen azonositani tudjak céljaikat, ezaltal
egyértelmiibben meg tudjak hatarozni a karrier 6svényiiket (CEDEFOP, 2008).

A rugalmas és mobil munkaerdpiaci iranyelvek eldsegitik a munkaerd aramléasat a gazdasag
legversenyképesebb agazataiba. A rugalmassag azonban mind az agazatokra, mind a
foldrajzi elhelyezkedésre is vonatkozik, mivel ezek id6ében allanddan valtoznak. A mobilis
munkaerd 1éte segithet enyhiteni a regionalis készséghianyokat és ezaltal a munkaerdpiac

versenyképesebbé valhat (Blanchard, O.J. & Katz, L.F., 1992).

2.1.4. A palyaorientacido méasodlagos gazdasagi eredményei

A fentebb leirt, elsddleges gazdasagi elényok kozvetleniil hatnak a gazdasagra. Azonban
vannak feltételezhetd, kozvetetten hatd eldnyok is, ezek a masodlagos gazdasagi elonydk.
Ide tartoznak az altalanos egészségi allapot javulasa, a biindzés mértékének csokkenése, a
megndvekedett adobevételek és a transzferkiaddsok csokkenése.

Amikor egy tarsadalomban a fobb egészségiligyi mutatok magas értékeket mutatnak, akkor
magasabb szintli a termelékenység, €s az emberek joval boldogabbak és elégedettebbek.
Mayston (2002) megallapitotta, hogy olyan esetekben, amikor a palyaorientacios tanacsadas
segitségével az egyénnek sikeriil allast valtoztatnia és ebben az (1j munkakdrben magasabb
nettd jovedelemre tesz szert, akkor egészségi allapota jobbra fordulhat. Az élettel valo
megelégedettséget vizsgald szakirodalom - amely a munkaval valo elégedettséget is
magaban foglalja - szerint az egyén ¢€letszinvonala és egészségi allapota kozott egyenes
aranyossag mutathat6 ki (Faragher, B., Cass, M., & Cooper, C.L., 2013). Egyes kutatok a
munka, a karrier és a mentélis egészség kozott szoros kolesonds fliggdséget mutattak ki
(Watts, 2001). Végs6 soron a palyaorientacios tanacsadas segitségével az egyén képessé
valik stressztliird-képességének fejlesztésére, mivel hatékony Utmutatast kap az élet és a

munkatevékenység Osszeegyeztetésére. Ennek eredménye pedig a mentalis egészség

> NEET-fiatalok (Not in Education, Employment or Training): az a 15-29 éves korosztaly, akik nem vesznek
részt a foglalkoztatasban, az oktatasban vagy a képzésben, a fogalom 2010. 6ta hasznalatos az Europai Unio
ifjusagorientalt szakpolitikai tajékoztatdiban (Eurofound, 2022)
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javulasa, mivel megfeleld az ellendlloképessége a rosszabb iddszakok, példaul egy esetleges
munkanélkiiliség esetén.

A munkanélkiiliség magas szintje mind egyéni, mind k6zosségi szinten a biindzési rata
novekedését vonja maga utan (Mayston, 2002). Az alacsony statusza allasok, valamint a
készségek €s a képzés hidnya is hozzajarulhat a biinesetek szdmanak emelkedéséhez, ezért a
palyaorientacionak itt is fontos szerepe van a segitségnytjtasban, kiilondsen azok szamara,
akiknél nagy az esély a biinelkovetésre (Watts, 2001).

Vannak olyan esetek, amikor a palyaorientacios tanacsadasba torténd befektetés magasabb
adobevételekhez vezet. A tanacsadas ezekben az esetekben a foglalkoztatas novekedéséhez,
a készségek jobb felhaszndlasdhoz, a magasabb szintli munkavallaléi szerepvallalashoz és
elkdtelezOdéshez és egyéb, mas eldnyokhoz is vezet, és ezek altal lehetdség nyilik az
adobevételek novelésére (Hughes D. , 2004).

Nagy a valosziniisége annak, hogy a magas szintli palyaorientacios tanacsadasban részesiilo
egyének sokkal tovabb maradnak meg produktiv munkaerének, mint akik nem részesiilnek
benne. Nem mellesleg a tanidcsadds az atmenetek eldsegitése révén csokkentheti azt az
1ddszakot, ami alatt az egyének kozpénzeket igényelnek a megélhetésiikhdz, mivel nagyobb
valoszinliséggel jutnak jol fizetd allasokhoz. Sok munkanélkiili esetén megfigyelhetd volt a
labilis élethelyzet, mivel az alacsonyan fizetd allasokbol a munkanélkiiliségbe ingaznak
rendszeres 1d6kozonként. A palyaorientacids tandcsadds azonban ebben is segitséget
nyUjthat, egyrészt segit a munkaerdpiacra sikeresen visszataldlni, masrészt a készségek
novelésével az egyén kikeriilhet ebbdl a labilis élethelyzetbdl (Hendra R., Riccio, J.A.,
Dorsett, R., & Robins, P.K., 2015).

2.1.5. A palyaorientacié makrogazdasagi hatasai

Makrogazdasagi szempontbdl a palyaorientacids tevékenységeknek szamtalan eldnyds
hatésa van, ezek koziil csak néhanyat kivanok ismertetni.

Az elézéekben mar felvazoltam, hogy a palyaorientacids tanacsadas segitségével az egyén
jobban fizet6 allasokban tud elhelyezkedni, vagy elkeriilheti a munkanélkiiliséget, vagy nem
valik NEET-fiatalld. Ezek eredményeképpen aggregalt szinten megné a munkaerdpiaci
részvétel, ami magasabb adobevételeket eredményez, ez pedig az allamhaztartasi hiany

csokkenését vonja maga utan (Hughes D. , 2004).
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A termelékenység novekedése szintén fontos makrogazdasagi cél. A termelékenység egy
olyan ardnyszam, amely megmutatja, hogy egy meghatdrozott mennyiségli termelési
er6forras mekkora mennyiségli gazdasagi kibocsatast képes eredményezni. A
termelékenységi mutatok koziil a legjelentésebb a munkatermelékenység, amely azt mutatja
meg, hogy az egységnyi munkaerd (vagyis egy munkas) mekkora hozzaadott értéket termel
az adott id6szak alatt (Magyar Nemzeti Bank, 2020). A palyaorientaci6 a szellemi téke
gazdagabba tételével ¢és annak hatékony poziciondldsaval — a munkavallalét a
képességeinek, készségeinek megfeleld munkakorbe tételével - tud hozzajarulni ezen cél
eléréséhez (Hughes D. , 2004).

Az életszinvonal jovedelem alapti mérésének egyik mutatdja a héaztartdsok atlagos nettd
munkajévedelme. Ebbdl a szempontbdl szoros Osszefiiggés mutathatd ki a gazdasagi
novekedés, a termelékenység, a szellemi toke €s az életszinvonal k6zott. Az életszinvonalat
a vagyon teljes 0sszege és annak elosztasa is befolyasolja. Az ugyan nem varhato6 el, hogy a
palyaorientacids tanacsadds felszamolja a szélesebb kori tarsadalmi és gazdasagi
egyenldtlenségeket, de jelent6sen erdsitheti a tarsadalmi befogadédst és a tarsadalmi
mobilitast az informaciok, az Osztonzések €és a lehetdségek rendelkezésre bocsatasaval
(Hughes D. , 2004).

Mayston (2002) szerint a palyaorientacios tanacsadas elényeinek koszonhetéen a GDP-ben
mért gazdasagi teljesitmény megnovekedik (Mayston, 2002). A foglalkoztatas ugyanis az
egyik olyan f6 makrogazdasagi indikator, amely a gazdasag hatékonysagat jellemzi (Keynes
J., 2018). Az OECD emberi t6kér6l szolo tanulmanya szerint (OECD, 2002) az életpalya-
menedzselési készségek — amelyek egyre inkabb a palyaorientacios politikak és gyakorlatok
kozéppontjaba kertilnek — fontos szerepet jatszhatnak a gazdasagi novekedésben. Ramutat
arra, hogy az OECD orszagokban a jovedelmi kiilonbségek kevesebb, mint fele
magyarazhatd az iskolai végzettséggel és a konnyen mérhetd készségekkel, mig a
fennmarado rész jelentds hanyada attdl fiigg, hogy az emberek milyen mértékben képesek
felépiteni €s kezelni életpalya-tervezési, allaskeresési €s egyéb ¢életpalya-menedzselési
készségeiket. Az emberi tOkének ezen tagabb értelmezése és a foglalkoztathatosag kozott
szoros 0sszhang van, és ilyen szempontbol nézve a palyaorientacid jelentésen hozzajarulhat
az emberi toke fejlesztésére iranyuld nemzeti szakpolitikak megvalosulasahoz.

A fentiekben elmondottak alapjan lathato, hogy a palyaorientacios tevékenység jelenléte
nélkiilozhetetlen, mert nemcsak egyéni szinten, hanem attételesen a gazdasag és a
tarsadalom egészére jelentds hatast gyakorol. Az egyénen elért eredményeken keresztiil - a

szakmavalasztas eldsegitése informaciok nyujtasaval, a munka vilagaban val6 elégedettség
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elérése az onismeret fejlesztésével, az egyéni karriercélok hatékony megalapozasa - a munka
¢s az oktatés, képzés vilaga kozelebb keriil egymashoz, és ezaltal a valddi értékteremtés -
elsédlegesen az MTMI teriileteken - megvalosulhat, ami a makrogazdasag ndvekedéséhez

vezet.

2.2. A palyavélasztasi és palyaorientacids elméletek

A palyaorientacio jelentdsége miatt a tudomanyos szféraban is nagy érdeklédés kiséri a
folyamat vizsgalatat, és kiilonféle elméletek keretében magyarazatot kaphatunk annak
értelmezésére.

A munkavégzés az egyén életében egy olyan kozponti és alapvetd tevékenység, ami szorosan
kotddik a munkaval vald megelégedettség érzéséhez (Whitehead & Kotze, 2003). A
munkavégzés a gazdasagi jelentdségén tul azonban hatalmas potenciallal rendelkezik ahhoz,
hogy az egyén mas fontos szerepeit és sziikségleteit kielégitse, ilyen példaul a személyes
novekedés és a készségek fejlesztése, az Onbecsiilés, a pszicholdgiai kiteljesedés, a
tarsadalmi interakcio, az életszinvonal és a statusz fenntartasa (Harpaz & Fu, X., 2002). Az
egyén a munkavégzés altal kiilonféle értékek és célok elérésére torekszik, eszerint a munkat
olyan ¢értékes tevékenységnek tekinti, ami befolyasolja az ¢élettel vald daltaldnos
megelégedettséget ¢és a személyes boldogsagot (Barrick & Ryan, A.M., 2003).

Az 18. szazad végén Franciaorszagban egy tarsadalmi modellvaltasi kisérlet zajlott le,
amelynek soran az addig faradtsagos munka szemlélete j értelmezést nyert. Az eszme
szerint a munkavégzeés 6romot jelent, és az emberi képességek, a személyiség jellemzoi €s
az értelmi fejlettség jelentésen hozzajarulnak az értékteremtéshez. Ez azt jelentette, hogy az
Oroklott statusz mellett az egyéni képességekbdl fakado kiillonbségek is szerepet jatszhattak
az egyéni ¢lett alakuldsaban. Az ) gondolkoddsmodban a munkavégzéshez kapcsolodd
sikeresség valt a legfobb értékke, amely elsésorban a pénz birtoklasaval mérhetd. Ezért az
olyan tevékenységek, amelyekkel az ember anyagi javakhoz jut, fontos szempontta valtak a
munkamegosztasban. Az értékteremtés mar nemcsak a fizikai erdkifejtésben, hanem a
szellemi alkotasban is realizalodott, igy a személyes siker €s a pénzkereset egyarant lehetett
szellemi vagy fizikai munka eredménye (Volgyesy P., 2009). Az igy kialakult differencialt
érdeklddés lesz a mai palyavalasztas kiindulasi alapja.

A munkavégzés motivacidjanak kiindulasi alapja lehet a Maslow-féle sziikségletpiramis

(1954), amely arra keresi a valaszt, hogy mi motivalja az egyént sziikségletei kielégitése
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érdekében. Elmélete szerint egyik szintrdl csak akkor 1€p az egyén a felette levore, ha az
adott szintet mar részben vagy teljesen kielégitette. Amint az egyik sziikséglet kielégitése
megtortént, a sziikséglet kielégitésére iranyuld motivacios hatasa megsziinik €s a kovetkezo,
még ki nem elégitett sziikséglet keriil az érdeklodés kdzéppontjdba. Az alsé négy szinten
elhelyezkedd sziikségletek ugynevezett hianysziikségletek, amelyek kielégitésének célja az
elégedetlenség csokkentése, mig az utols6 szint a ndvekedésre, fejlodésre iranyuld
sziikségletek. Ezen utobbiak a felfedezésre, az Onzetlen szeretetre és a cél megtalalasara

iranyulnak (Reinhardt, 2017).

megvalositasi
sziikségletek:
az onkifejezés elérése és
a lehetoségek megvalésitasa

rend, szépség)
(Kognitiv sziikséglet: tudni, érteni,

A megbecsiilés sziikséglete: teljesiteni, kompetensnek
lenni és elnyemi masok tiszteletét és megbecsiilését

A kozosséghez valé tartozas sziikséglete: mashoz tartozni,
befogadotmak lenni

/ Biztonsagi sziikségletek: biztonsagban. veszélyektol mentesnek lenni \
/ Fiziolégiai sziikségletek: éhség, szomjisag és igy tovabb \

2. abra: Maslow sziikségletpiramisa

Forras: Reinhardt, 2017

A modellt sok kritika érte, legfébb ellenvetés az volt, hogy inkabb az angolszasz orszagok
atlagemberére épitette fel Maslow a gondolatkdrt. Brown és Lent (2005) tigy vélték, hogy
csupan az elso szint a ,,biztos”, a tobbi szint barmilyen sorrendben motivalhatja az egyént a
munkavégzeésre.

Scott Barry Kaufmann amerikai pszicholdgus a 21. szazadi kornyezethez igazitotta Maslow
sziikségletpiramisat, é¢s megalkotta a Maslow-i sziikséglethierarchia 2.0-t, mas néven a

Kaufmann-féle sziikségletek vitorlasat, amit a 3. abra mutat be.
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OVEKEDES

/FEJLODES

+ CELOK
+ SZERETET
« FELFEDEZES

ZTONSAG
ONBIZALOM

*  PSZICHOLOGIAI BIZTONSAGOT ADO

TARSADALMI KORNYEZET

*  FIZIKAI BIZTONSAGOT ADO

KORNYEZET

3. abra: Kaufmann-féle sziikségletvitorlds (sajat szerkesztés)

Kaufmann ugy vélte, hogy a mai szociokulturalis kdrnyezet eltér att6l, ami Maslow idejében
volt. Metaforajat tgy értelmezi, hogy ez a kornyezet allanddan valtozik, olyan, mint egy
haborg6 tenger, a tengeren pedig egy vitorlas jelenti a tilélés biztonsagat. Az emberi 1ét nem
egy verseny, amelynek sordn fel kell méaszni a cstcsra, hanem egy élményekkel és
veszélyekkel teli utazas, ezért van sziiksége az egyénnek a vitorlasra. A hidnysziikségletek
adjak a vitorlas vazat, ami a tengertdl, vagyis az élet kiszamithatatlansagatol védi 6t. A
biztonsagérzet eléréséhez sziikséges egy fizikai biztonsdgot ado kornyezet, egy inkluziv,
pszicholdgiai biztonsagot ado tarsadalmi kornyezet €s 6nbizalom. Azonban 6nmagaban nem
elég a vitorlas, mert akkor az egyén az Osszes energidjat arra forditana, hogy a felszinen
maradjon. Ahhoz, hogy kialakuljon benne a fejlédés iranti sziikséglet, ki kell 1épnie a
komfortzonajabol és sziiksége van olyan mély, barati kapcsolatokra, ahol nem fél kimutatni
dilemmait, problémait. Ehhez azonban nélkiilozhetetlen a vitorla is, hogy be tudja fogni a
szelet (azaz megragadja a lehetdségeket), megismerje kornyezetét és ezaltal eléri az
onmegvalositast (Martela, 2020).

A palyaelméletek az utobbi széz év soran alakultak, formalodtak, és erds elméleti hattérrel,
valamint hatalmas kutatdsi anyaggal 06nallé tudomanyaggd nétték ki magukat. Az
elméletekben kozos fogalomkordk szerepelnek, ilyen a munka, a palya, a foglalkozas.

A nemzetkozileg elismert €s alkalmazott palyaelméletek elsdésorban az Amerikai Egyesiilt
Allamokban sziilettek, ezért a fogalmak és a kutatasi eredmények értelmezését a helyi

tarsadalom és kulttra figyelembevételével célszerli moédositani.
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A tovabbi alfejezetekben a palyavalasztasi elméleteket Szildgyi (2007) kategorizalasa
alapjan ismertetem, aki Ot f6 csoportba osztotta Oket a palyavalasztist meghatarozo

pszichologiai jellemzok alapjan.

2.2.1. A palyaalkalmassagra alapoz6é megkozelités

Az elmélet alapja a szakmai kovetelmények és a palyavalaszté személyiségjegyeinek
megfeleldsége alapjan torténd palyavalasztas. Parsons 1909-ben fogalmazta meg feltevéseit:
e minden ember személyiségjegyei alapjan, azok fejlettségétol fliggden,

alkalmas egy palyara;

e az adott palyan 1év0 egyének a palyara jellemzd képességekkel ¢és
személyiségjegyekkel rendelkeznek;

e a palyan vald egyéni sikeresség ¢és a szakmai megelégedettség a
palyaalkalmassagi kovetelmények ¢és az egyéni alkalmassagi jegyek
egyezdségének fiiggvénye;

e apdlyavalasztas egy egyszeri alkalommal jelentkezé dontési pont;

e a palyavalasztads egy tudatos €s raciondlis problémamegoldéasi és dontési
folyamat.

A késdbbiekben az elmélet kibdviilt avval, hogy az egyén nem egy, hanem tobbféle — foleg
rokon- palyara alkalmas, a palyaalkalmassag mellett mas személyiségi jellemzok is
hozzajarulnak a palyan val6 sikerességhez, €és az egyénnek nem az a feladata, hogy egyféle
képességet fejlesszen tokéletes szintre, hanem tobbféle képességgel rendelkezzen megfeleld
szinten. [gy alakult ki a képességstruktira fogalma.

Az elmélet értelmében a palyan vald sikertelenség oka szociodkonomiai vagy gazdasagi
okok ereddje.

Az elmélet masik jeles képviseldje, P.H. Mulle (1961) szerint a palyan val6 sikerességet
tesztdiagnosztikai adatok alapjan eldre lehet jelezni.

Itt szlikséges megjegyezni az elmélet gyenge pontjait, miszerint ebben a szemléletmodban
az ember ¢és a palyak vilaga statikus, egymastol fiiggetlen, €s nem, vagy alig veszi
figyelembe a személyiség alakithatosagat, a szakmai kovetelménystruktura és a gazdasagi
¢s a technologiai valtozasok Osszefliggéseit, valamint a palyavalasztast egyszeri dontési

pontnak tekinti.
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2.2.2. A személyiség pszichodinamikai felfogaséara épiilé elméletek

Ezen elméletek alapja, hogy a palyakeresést és a palyan tanUsitott magatartast iranyito
tényezoket a kora gyermekkori élmények, az ¢életmindséget meghatarozd igények ¢€s a
hajlamok egyiittes ereddjébdl vezetik le. Nézeteik szerint ezek kdlcsonhatasa alakitja és
szabalyozza a személyiség kognitiv felépitését. Az elmélet kiinduldpontjat S. Freud nézetei
adjak, amelyek a korai gyerekkori 6sztonokre €s az ezen 6sztonok altal vezérelt energidknak
a szakmai és emberi kapcsolatokban valé megjelenésére vonatkoznak. Fogalmi szinten
megjelenik a szublimalas, ami itt azt jelenti, hogy a gyerekkori 6sztonok (szeretet, agressziod
stb.) atvezethetéek a munka és az emberi kapcsolatok teriiletére. U. Moser (1953)
pszichoanalitikus elméletében kozponti szerepet kap a szublimalas. Moser a szublimalast
négy f0 jellemzd mentén irta le és a jellemzdok alapjan a szublimdlas segit az egyénnek a
dontések meghozatalaban és a magasabb szintii tevékenységek ellatasaban, de nagyobb a
hibazéasi lehetéség is. A konfliktushelyzetek segitenek az egyénnek személyisége
fejlodésében.

Bordin és munkatérsai (1963) szerint a fejlddési folyamat harom alapvetd 6sszetevobdl all,
a taplalékfelvételbdl, a testen valo trrd levésbol és a kornyezeti ingerek lekiizdésébdl, de a
fejlodés ellenére az emberi alapstruktira hatéves korra mar kialakul. Az elképzelt palya
egyre tisztabb képet Olt az iskolai évek elére haladtaval, de csak akkor, ha az egyént a
dontéseiben nem korlatozzak és a szakmai munkéjéhoz érzelmi k6tédés is tarsul.

Anna Roe (1957) igényelmélete a pszichoanalitikus alapokon kiviil fejlédéspszichologiai,

személyiségpszichologiai €s csalddszociologiai elemeket is tartalmaz. Nézetei szerint a korai

crer

crcr

meg:

o Tulsagos ovas: ez a nevelési stilus messzemenden kielégiti a gyermek Osszes
sziikségletét, de korlatozza a tapasztalatszerzést, elkényezteti a gyermeket és nem
tdmaszt iranta kdvetelményeket.

o Tulkovetés: az elobbihez hasonldan itt is a gyermek igényeinek maximalis kielégitése
torténik annyi kiilonbséggel, hogy ez a kielégités célirdnyos, a teljesitmény
fokozasara és a sziilok normaival valo egyezdségre torekszik. Magasak a gyermekkel

szembeni elvarasok.
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o Szeretetteljes  elfogadas: Nem a maximalis, hanem a megfeleld
sziikségletkielégitésre torekszik, ezaltal a gyermek nagyobb foku onallosagot kap
egy szeretetteljes kdrnyezetben.

o Alkalmi elfogadas: A szeretetteljes elfogaddshoz hasonlé a sziildi attitiid, de csak
alkalomszeriien és véletlen jelleggel.

o Visszautasitas: A sziikségletkielégités megtorténik, de a gyermek nem kap szeretetet,
védelmet, elismerést.

e Elhanyagolds: Nem utasitja el a gyermeket, de a sziikségleteit nem elégiti ki
elégséges modon.

A talsagos ovas, a tilkovetés €s a szeretetteljes elfogadas személyorientacidhoz, mig az
alkalmi elfogadés, a visszautasitds és az elhanyagolés targyorientdcidhoz vezet. Ezt a két
alapvetd orientaciot koti Ossze Roe a szakmai teriiletekkel, igy a dominansan
személyorientalt egyének szolgaltatasi, kulturalis ¢és mivészi, esetleg szervezési,
kereskedelmi és igazgatasi palyakra torekednek, mig a féleg targyorientalt egyének technikai

¢és természettudomanyos palyakat, a szabadban elvégezhetd tevékenységeket keresnek.

2.2.2.1. Donald E. Super palyafejlodés elmélete

A 20. szazad masodik felétdl kialakuld 1j iranyzat, a modern palyalélektan képviseldje
Donald E. Super, aki Eli Ginzberg szakaszos fejlédés modelljének alapjan kibovitette a
palyavalasztas fejlodéspszichologiai modelljét. Modellje az egész aktiv életpalyara
vonatkozik, nemcsak a palyavalasztas idOszakara. Elmélete mérfoldkdnek szamit a
palyaorientacios elméletek fejlodésében, mivel az egyéni €letut alakulasat 6sszekototte a
szakmai szereppel és ezaltal megalapozta az életpalya szemléletet. Fejlodéselméletét
bemutato tézisei 1953-ban jelentek meg, ezek az aldbbiak:
e Az emberek kiilonboznek egymastol képességeik, érdeklddési korik é€s
személyiségjegyeik vonatkozésaban.
e A tulajdonsagok alapjan az egyén tobbféle palyara is alkalmas.
e A palydk mindegyike mas-mas képességeket, érdeklddési  koroket,
személyiségjegyeket igényel, igy mindegyik palya csak bizonyos szamu ember
szamara hozzaférhet6, mig minden ember csak meghatarozott szamt palyara

alkalmas.
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A palyavalasztds és a szakmai beilleszkedés allandd folyamat, mivel az egyén
palyaval kapcsolatos preferencidi, képességei, készségei, tapasztalatai, sot
¢letkoriilményei is valtoznak az id6 elérehaladtaval.

Ezt az alland6 folyamatot életstddiumok soraval irhatjuk le (novekedés, felfedezés,
konszolidacio, fenntartas, hanyatlas).

Az egyén személyes palyafutdsat meghatarozza a sziilok szocialis-gazdasagi szintje,
az egyén szellemi képességei, személyiségjegyei, €és a rendelkezésre allo szakmai
lehetdségei.

Az egyes ¢letstidiumokban bekdvetkezd fejléddés iranyithatdé az egyén
képességeinek, érdeklddésének, Onmegfogalmazasdnak és Ondefinicidjanak
fejlesztésével.

A szakmai fejlodés tulajdonképpen az dndefinicid kialakitdsa és megvalositasa, ami
a kiilonféle kolcsonhatdsok kompromisszumos folyamatanak eredménye. A
kolesonhatasok lehetnek az egyén velesziiletett tulajdonsagai, a kiilonféle szakmai
szerepek elsajatitasara és gyakorldsara vald lehetdsége és az egyén folé vagy ald
rendelt személyek értékelése.

Az egyéni és a tarsadalmi tényezdk, valamint a sajat elképzelés és a valosag kozotti
kompromisszumra jutas folyamata, és szerepe kiprobalasa fliggetlen attol, hogy ez a
fantazian beliil, a tandcsadds alkalmaval valo beszélgetés soran vagy a valds
tevékenységek soran torténik.

A munkaval és az é¢lettel valo elégedettség annak fliggvénye, hogy az egyén talalt-e
lehetoséget képességeinek, érdeklddési korének, személyiségjellemzdinek és
értekitéleteinek megfeleld szakmat, amely biztositja szamara a munkaszituacioban

valé 6nmegvalosulést (Szilagyi K. , 2005)

Super téziseibdl megallapithatd, hogy olyan elméletet kivant megalkotni, ami mind a
palyavalasztasi tandcsadasra, mind a palyan valo fejlédésre egyarant érvényes. Fontos
kiemelni, hogy a palyavalasztas szerinte nem egy egyszeri cselekmény, hanem egy egész
¢életen at tartd folyamatnak értelmezi. Kiemelten hangstlyozza a valasztas fogalma helyett a
palyan valo fejlédés (vocational development) fogalmanak hasznalatat, amely szerinte: ,a
novekedés és a tanulds folyamata, amely magéban foglalja a palyan valo viselkedés minden
pillanatat, az egyén képességeinek és hajlamainak progressziv novekedését és modosulasat,
a palyan tanusitott viselkedést, és a viselkedési repertoar folyamatos alkalmazasat. A palyan

valo fejlodés ilyen értelemben feldleli a fejlodésnek mindazon aspektusait, amelyeket a
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munkaval kapcsolatosként lehet megnevezni” (Super, 1953; idézi Szilagyi, 1993:38). A
palyan valo fejlodéssel szoros Osszefliggésben all a palyaérettség (vocational maturity),
amely értelmezése szerint nem egy, a szakmai palyafutas kezdetén eldre meghatarozott
érettségi allapotot foglal magaban, hanem a palyan tanusitott magatartas fejlettségi szintjét.
A palyaérettség a felfedezés €s a hanyatlés stddiumai kdzotti szakmai fejlédés folyamata, és
palyaérett az az egyén, akinek magatartasa megfelel az adott életkorban elvarhaté szakmai
fejlettségnek.

Modelljében a kiilonféle életstddiumokban a szakmai palyaérettség Ot elemét vizsgalja,

amelyek a kovetkezoek:

tervezési készség:

o az egyén tudatosan és részletesen igyekszik megtervezni a palyajat az adott
¢letszakasznak megfelelé szakmai informaltsag tiikkrében, ennek soran pedig
Onallosagra €s autondmiara torekszik;

o 1iddperspektivaban gondolkodik, tehat képes Osszegezni a multat és
megtervezni a jovot, valamint képes onmagat megfigyelni és értékelni;

aktivitas:

o az egyén torekszik részt venni a palyavalasztasra vonatkozd kérdések
tisztazasaban,;

o képes a palyavalasztassal kapcsolatos kérdéseket helyesen dsszeallitani és a
megfeleld informacidkat felhasznélni;

o résztvevOként szerepel a palyaorientacioban €s az allaskeresésben;

informaltsag:
o szakmai fejlédése szempontjabol relevans informaciokhoz jut-e, vagyis
iIsmeri-e a szakmak vilagat, a belépési lehetéségeket, a gazdasagi trendeket;
o a preferalt szakmakkal kapcsolatosan rendelkezik-e a megfeleld
képzettségekkel,

o helyesen latja-e a szakmai szerepeket és azok szubjektiv jelentdségét;

dontési kompetencia:

o rendelkezik-e azokkal az ismeretekkel, készségekkel és képességekkel,
amelyek segitségével donteni tud, ide tartoznak a kiilonféle dontési elvek, az
alkalmazkodasi  stratégidk, az egyén dontési stilusa ¢és a
személyiségjellemzdi,

realitasorientacio:
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o milyen mértékben képes a szakmai igényeit a valosdghoz igazitani, azaz
mennyire ismeri onmagat, a szakmai lehetdségeit, az érdekeit és értékelit;
o vannak-e szakmai tapasztalatai, azaz a valésagban hogyan képes tajékozodni,
ismeri-e a helyi munkaerépiaci igényeket vagy a palyaorientacios trendeket
(Kenderfi M. , 2011).
Uj fogalomként jelenik meg néla a szakmai feladat, ezek azok a feladatok, amelyekkel az
egyénnek a meghatarozott ¢életszakaszokban meg kell tudnia birkozni. Ennek
meghatarozasahoz azonban ismerni kell az adott életszakaszokban sziikséges képességeket,
készségeket, beallitodasokat és magatartasi modokat, hogy a feladat megfeleld6 modon
végrehajthatd legyen. Ugyancsak uj fogalom elméletében az onmegfogalmazas, vagy
ondefinici6 fogalmanak bevezetése, ami tulajdonképpen az egyén sajat magardl alkotott
képe. Ez a kép azonban csak akkor redlis, ha az egyén mar atélt kiillonféle szerepeket,
szituacidkat, funkciokat és emberek kozotti kapcsolatokat. Az dnmagunkrodl alkotott kép
jelentés kapcesolatban all a szakmai fejlodéssel, eldszor a szakman kiviil, a csalddon beliil
formalodik, majd attevédik az egyes szakmai szituaciokra és késdbb ott is valosul meg. A
helytelen ondefinici6 akar sikertelen palyavalasztast is eredményezhet.
Eletpalya modellje, a jol ismert Eletpalya-szivarvany (4. abra) atfogja az egész életivet és 6t

6 szakaszra, valamint azok alszakaszaira oszlik (Szilagyi K. , 2007).

Megallapodas

Eletstilus
faktorok

Szabadidés tey,

Személyi tényezok:
Pszichologiai és biologiai elemek
Pl.: ismeretek, attitidok, értékek ...

Kornyezeti tényezok:
Munkaeropiac,
Foglalkoztatasi gyakoriat ...

He|yzeti*ényezc’ik:
Torténelmi,
Szocio-0konomiai ...

4. dbra: Super Eletpdlya-szivarvany modellje
Forras: Journal of Vocational Behaviour (1980)
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1. A névekedés stadiuma (a sziiletéstol 14 éves korig)

Ebben a stddiumban elsésorban az Onmegfogalmazas fejlesztése, az attitidok, az
érdeklddés és az igények kialakuldsa zajlik a csalddban és az iskolaban. Az egyén
személyisége a masokkal valo folyamatos érintkezés révén alakul, észleli a
kornyezetében 1évé emberek kozotti hasonldsagokat ¢s kiilonbségeket, de még
domindnsan a fantazia, a vagyak keriilnek el6térbe, és csak kés6bb, fokozatosan indul
meg az érdeklddés és a képességek levalasztodasa. Az idOszak legfontosabb feladatai a
JjOVO tervezése, az Onszabalyozasi képesség, a tanulasbeli teljesitményorientacio és a
munkahoz val6 megfelel hozzaallas kialakitasa (Super, Savickas, M.L., & Super, C.M.,
1996). Ennek a stadiumnak az alfazisai a kovetkezok:

o Fantdzia fazisa (4-10 éves kor): mint neve is utal ra, ebben a szakaszban a
képzeleter6 dominal, a gyerekek kiilonféle szerepeket jatszanak és ezaltal
megindul az 6nismeret kialakulasa.

o Erdeklédés fazisa (11-12 éves kor): A gyermek érdeklddése kinyilik a vilag felé,
tetteit és tevékenységeit foleg ez hajtja.

o Képességek fazisa (13-14 éves kor): ez a kor nagyjabol a kozépiskolai
palyavalasztas kora, igy a fiatalokban mar megfogalmazodik a palyaelképzelés,
a szakmai tervezés. A képességek egyre nagyobb szerepet kapnak, bar még dont6
tobbségben a szilil6i aspiracidok szerepe domindl a valasztasban, bar a sziilok
igyekeznek gyermekeik képességeit is szemiik eldtt tartani (Lisko, 1998). A
kozépiskolas palyavalasztds ugyan egy dontési pont, de nem jelent végleges
dontést €s igy korrigalhato6.

2. Felfedezés stadiuma (15-24 éves kor)

Ez az életszakasz a szerepprobak iddszaka, a fiatal kiprobalja magat az iskoldban, a
szabadidds tevékenységeiben, az ezekben megjelend szerepekben. Szakmai gyakorlati
tapasztalatokat szerezhet akar diakmunka, akar iskolai gyakorlatok soran, igy valos
szakmai lehetdségekkel is taldlkozik. Az Onismeret, az Onvizsgalat jelentdsége
feler6sodik, az iskola feladata pedig a fiatal életpalyajara vald felkészitése, azaz a
készségek, attitlidok kialakitasa és fejlesztése. Ebben a fazisban az alabbi alszakaszok
talalhatoak meg:

e Puhatolozas fazisa (15-17 éves kor): A szakasz inkabb kisérleti jellegli, egyrészt

a valds, kiprobalt tapasztalatokra, masrészt az elképzelt tevékenységekre
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alapozva ideiglenes szakmai dontéseket hoz a fiatal és megprobalja az
érdeklédéséhez, a képességeihez igazitani azokat.

o Atmenet fizisa (18-21 éves kor): Ebben a szakaszban a realitisok egyre nagyobb
szerephez jutnak, az el6z0 szakaszban kialakult megfontolasok és kisérleti
tevékenységek koziil kiemelkednek a dominans jellegliek €s a fiatal megprobalja
az Onmagardl kialakitott képet szakmai teriileten realizalni. A szakképzésbol
kikeriil6 fiatalok ekkor 1épnek be elészor a munkaerdpiacra, illetve érettségi utan
sokan tanulnak tovabb a felsGoktatasban vagy a szakmai képzést valasztjak.

e Kiprobalas fazisa (22-24 éves kor): Ebben a szakaszban probalja ki a fiatal, hogy
az altala valasztott szakma, szakmai szerepe kongruenciaban all-e kialakult

3. Megallapodas stadiuma (25-44 éves kor):

Valoszintsithetéen ebben a korban talal ra az egyén arra a szakmai tevékenységre,
amelyben tartosan allast vallal és igyekszik megtartani a munkahelyét, stabilizalni a
kialakitani és a ranglétran probal egyre feljebb menni (Super, Savickas, M.L., & Super,
C.M., 1996). A szakasz alfazisai:

e Kisérleti vagy kiprobdlasi fazis (25-30 éves kor). Ekkor keletkeznek az elsd
tapasztalatok a valasztott munkahelyen és pozicidban, ezeket az egyén kiprobalja
¢és mérlegeli, hogy megfelel-e neki vagy sem.

o Stabilizacio fazisa (31-44 éves kor): Az élet Ugynevezett kreativ éveinek
tekinthetd ez a korszak, amikor az egyén a stabilitdsra torekszik, azaz a
munkahelyi pozicidjat igyekszik minél mélyebbre beagyazni.

4. Fenntartas stadiuma (45-64 éves kor):

Ez a kor akisebb palyakorrekciok idészaka, de az egyén célja a pozicid tartds megtartasa,
¢s az Uj feladatok nagyjabol Osszefliggenek az addigi szakmai életpalyaval. A
megkezdett szakmai munkat folytatja, kompetenciait folyamatosan frissiti, €s innovativ
megoldasokat keres a munkakorében. El6fordulhat teljesen 0 kihivasok keresése is, de
ez csak kis mértékben jellemzd. A szakasz utolsé évei a nyugdijas kor megtervezésével
telnek.

5. Hanyatlas stadiuma (65 éves kortol):

Ebben a szakaszban lelassul a munka aktivités a fizikai és a szellemi erd csokkenésének

kovetkeztében. Uj szerepek kialakitasara keriil sor, eldszor a szelektiv-résztvevéi, majd
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a megfigyel6i. A munkateriilet irdnti érdeklddés egyre inkdbb csokken, az egyén
nyugdijba vonul és esetleg a nyugdij mellett vallal kiegészit6 munkat. A hangsuly
azonban mar nem a munkavégzésen van, inkabb a munkaval eltoltott id6t kell
csokkenteni ¢és megtalalni azokat az egyéb tevékenységeket, amelyekkel nyugdijas
¢éveiben aktivan foglalkozhat, amire esetleg addig nem volt ideje, de szerette volna
kiprobalni (Super, Savickas, M.L., & Super, C.M., 1996). A szakasz alfazisai az
alabbiak:

o Lelassulas fazisa (65-70 év): Ez a szakasz az elsd, nyugdijban eltoltott néhany
¢v, amikor csokken a munkaaktivitds, de a munkakapcsolat sok esetben
fennmarad. Sokan részmunkaidében, vagy csak bizonyos feladatkorok
megtartdsa mellett visszajarnak dolgozni, de a folyamatos tavolodds a munka
vilagatol egyre inkabb jellemzo.

o Visszavonulas fazisa (71 éves kortdl): Az egyén ekkor mar teljes mértékben
befejezi szakmai ¢letatjat (Super, 1957), viszont ennek a moédja és liteme
egyénenként valtoz6 lehet (Budavari-Takacs, 2009).

Super a teljes ¢életpalyara kiterjedd elméletét hosszasan, tobbszordsen atdolgozta,
kiegészitette, fejlesztette. A modell fejlddési szakaszait az elnevezés valtoztatasa is jelzi.
Eredetileg a ,,Palyafejlodési elmélet” (Career Development Theory) elnevezést kapta, majd
ezt modositotta az , Entudat-fejlédési elmélet” (Self-Concept Theory) cimre, végiil pedig az
,.Eletpalya-élettér szemlélet” (Life-Span, Life-Space Theory) elnevezés maradt meg.

Az életpalya-szivarvany modell (Super, 1980) részletesen, Osszefoglaloan és szemléletesen
mutatja be az életpalya soran tobbféle perspektivabol értelmezett tudashalmazt és kilenc 6
¢letszerepet tartalmaz: (1) a gyermek, (2) a tanuld, (3) a szabadidejét tolt6 egyén, (4) az
allampolgar, (5) a dolgozd, (6) a hazastars, (7) a csaladfenntartd, (8) a sziild és végiil (9) a
nyugdijas. Az adott életszakaszokban természetesen az egyén egyszerre tobb szerepet is
betodlthet, példaul lehet egyszerre dolgozd, allampolgar, hazastars, csaladfenntartd €s sziild
stb. Ez azt is mutatja, hogy sokféle egyéni szerepkombinacio 1étezik, a szerepek akar idében
kovethetik egymast, akar parhuzamosan, egyidejiileg, egymas mellett 1éteznek. Az egyének
a szakmai szerepiiket is tobbféleképpen értelmezhetik az életpalydjuk soran. Super ugy
gondolja, hogy a munkavégzés csak egy a tobb életszerep koziil, €s a szerepeket nem kiilon-
kiilon kell értelmezni, hanem egymassal dsszefliggésben, egy komplex kontextusban nyerik
el valodi értelmiiket. Az életszerepek egymas kozotti viszonya is tobbféle lehet,

harmonizalhatnak egymassal, kiegészithetik vagy gyengithetik egymast, de akar ellentétesek
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is lehetnek. A szerepvalasztasra a személyiség jellemzdi, mint példaul a szociookonomiai
helyzet, a tarsadalmi struktira, a kornyezeti tényezok, jelentds hatassal vannak.

Super szerint tehat az egyén tobbféle palyara alkalmas személyiségjellemzdi alapjan, ami
azt jelenti, hogy az egyéni képességek rendszere és a palyakovetelmény struktiraja kozotti
megfelelés nem egy az egyben értelmezendd, hanem egy bizonyos foku tlirési sdvban
mozoghat.

Elméletében eldszor idérendben sorolta fel és az adott életkorokhoz kdototte az adott
életszakaszok feladatait, de késébb ezt gy modositotta, hogy ezek a tevékenységek mas
¢letszakaszokban is bekovetkezhetnek, azaz a szakaszoktdl fliggetlen, feladatkdzponth
szemléletet alakitott ki (Super, Savickas, M.L., & Super, C.M., 1996). Ez tobbek kozott azt
is jelenti, hogy az egyén akar a kés6bbi életszakaszban is modosithatja palyajat, keresheti a
helyét, az érdeklédésének megfeleld teriiletet, vagy a mar megszerzett tapasztalatai alapjan

ujra gondolhatja szakmai tevékenységét.

2.2.2.2. John L. Holland tipoldgiai modellje

John L. Holland az 1970-es években dolgozta ki elméletét sok éves kutatomunka
eredményeként. Modelljét eredetileg az Egyesiilt Allamokban miikodé szakképzésekre
alakitotta ki, de a mai palyatanacsadasi rendszerekben is széleskortien alkalmazzak.

Az oOnismeret els0 fazisa az érdeklddés meghatarozasa. Az érdeklédés mar kora
gyermekkorban megfigyelhetd, hiszen a gyermek az 6t koriilvevd vilagbol kivélasztja
maganak azokat a dolgokat, amelyeket kiillondsen érdekesnek talal és igy érzelmi kotddés is
kialakul az iranyukba (Budavari-Takacs, 2011). Az érdeklddés targya azonban az évek eldre
haladasaval valtozhat, ami az adott kornyezet befolyasolo hatdsanak nagymértékben
koszonhetd. Fontos szempont az érdeklddés intenzitdsa is, hiszen érdeklodhetiink valami
irant napi, heti szinten, de akar joval ritkdbban is (Szilagyi K. , 2007). Ha olyan munkat
valasztunk, amit érdeklddéssel végziink, az eredmények egyértelmiien hatékonyabbak,
mintha csupan mechanikusan végeznénk el a feladatunkat. Tovabba, ha a kompetencidink is
megfeleldséget mutatnak a valasztott szakma irdnydban, akkor az eredményesség
megsokszorozddhat. Holland szerint a szakmai érdeklddés az emberi preferenciakat tiikkrozi
azoknak a viselkedésmodoknak, szituacioknak és kontextusoknak az irdnyaban, amelyekben
az adott tevékenységét végzi, illetve a tevékenység eredményeit realizdlja, vagyis az
emberek érdeklddésiik alapjan kiilonféleképpen viszonyulnak az egyes foglalkozasokhoz, és

a gyermekkorban kialakult érdeklddési iranyok alapjan keresik azokat a foglalkozasokat,
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amelyekkel kongruencidban lehetnek. Az igy kialakult személyiségjegyek dontd szerepet
jatszanak az egyén élete folyaman abban, hogy eredményesen és elégedettséggel végezzék
el valasztott munkajukat.

Modelljének alaptézisei a kdvetkezdek:

e Kulturankban a legtobb ember a hat személyiségtipus (targyias, elemzo, alkotd,
kozosségi, szervezd €s megvaldsitd) egyikébe besorolhato.

e Hat modell kornyezet létezik: targyias, elemzd, alkotd, kozosségi, szervezd és
megvalosito.

e Az emberek olyan kornyezetet keresnek, amelyben lehetdségiik nyilik készségeik €s
képességeik kihasznalasara, attitlidjeik és értékeik kifejezésére ¢és elfogadhatod
problémak és szerepek vallalasara.

o A viselkedést a személyiség és a kornyezet kozotti interakceiok iranyitjak (Holland,
1973).

Az érdeklédési tipus megnevezés egy elméleti keret annak megértésére, hogy az egyes
emberek hogyan kiilonboznek egymastol személyiségiikben, érdeklddésiikben és
viselkedésiikben. Az egyes tipusok eredete egyrészt az Orokolt személyiségjegyekben
keresend6, masrészt olyan kozvetlen tevékenységekben, amelyek érdeklodést keltenek,
kiilonféle kompetencidkat hoznak a felszinre, és bizonyos, elére kiszdmithatdé moddon
torténd, cselekvésre Osztonzd hajlandosdgban teljesednek ki. Az egyes tipusokat az
érdekl6dés Osszetevdivel mérjiik, de az egyén személyiségét fejezik ki (Holland, 1973).

Holland a szakmai érdeklddéseket hat tipusba sorolta, ezeket pedig egy hexagonba rendezve
alkotta meg modelljét. A hat személyiségtipus a targyias (R - Realistic), az elemz6 (I -
Investigative), az alkoto (A - Artistic), a kozosségi (S - Social), a szervezé (E - Enterprising)
¢s a megvalosito (C - Conventional) elnevezéseket kapta, a modell neve pedig a kezddbetlik
Osszetételébol RIASEC néven valt ismertté. A kiilonféle személyiségtipusok attribitumai

alapjan jol valdszintisithetéen meghatarozhatoak az illeszkedd foglalkozasok.
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Szomszédos Szomszédos

MEGVALGSITO ELEMZO

Alternativa Alternativa

Ellentétes

SZERVEZO

KOZOSSEGI

5. abra: Holland hexagon modellje és a kongruencia fokai
Forras: Nye et al., 2012, p.385.

Az egyes személyiségtipusokra az alabbi attributumok a jellemzdek:

Targyias: az ilyen érdeklddésii emberek fontosnak tartjak, hogy a munkéjuknak belathatod
id6n beliil kézzelfoghatd, azaz lathatd eredménye legyen. Szivesen elidéznek gyakorlati
problémdk megoldasaval és kivitelezésével, ami soran sziikség lehet testi iligyességre,
erdkifejtésre. Mivel a gyakorlati problémak érdeklik oket és a megoldaskeresésiik is
gyakorlati szemléletli, szivesen dolgoznak kiilonféle eszkbzokkel, szerszamokkal, amikkel
megjavitanak, megszerelnek dolgokat. Fontosnak érzik azt, hogy megértsék a kiilonféle
targyak, eszkozok miikodését. Altalaban csendes, visszahuzodo tipusok, akik magasan
képzettek, de alacsony szintli onismerettel rendelkeznek.

Elemzo: ezek a tipusi emberek inkabb az elméleti megoldasokat keresik, belemélyedve,
kelld 1do6t eltdltve az adott probléma megoldéasaval. A problémdékat részletesen elemzik, igy
fontos szamukra, hogy megértsék a dolgok kozotti osszefiiggéseket, és fel is tarjak ezeket,
hajtja Oket az 4llandé kivancsisdg. Jellemzd rajuk a tudoményos jellegli, tervezoi
munkavégzés, ebbdl kifolyolag kisérletekkel vagy elméleti sikon tamasztjadk ala
megoldasaikat. Széles érdeklddési korrel rendelkeznek, alaposak és precizek.

Alkoto: az ilyen személyiségjegyli emberek a mar meglévé ismereteik, készségeik és
képességeik segitségével 1j, innovativ jellegli megoldasokat hoznak létre. Az alkotas altal
fejezik ki személyiségiiket, emiatt szeretnek onalléan dolgozni, élénk fantdziavilagukat és
érzéseiket is kivetitik munkdjukban. kihivast jelent szdmukra az tijjdonsag és a valtozatossag.

Ok is széles érdeklddési korrel rendelkeznek, de hianyzik beléliik az alapos atgondoltsag,
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inkabb almodoznak, tépelddnek, intuitiv modon és érzékenyen reagalnak, szeretik a
hagyomanyostol eltérd, szokatlan dolgokat, hatalomra térekednek és lazadoak.

Kozosségi: amint az elnevezés is utal erre, az ilyen személyiségli emberek a kdzosségért
¢lnek, segitenek €s a hasznos tevékenységekben lelik 6romiiket. Konnyen teremtenek
kapcsolatokat, kezdeményeznek beszélgetéseket, vagy segitenck masok problémait
feltérképezni és megoldani. Egyértelmiien a csapatmunka hivei, és fontos szamukra a
személyes kontaktus. Ok a tipikus jo vezetok, akik Gszinték, megbizhatoak, fogékonyak
masok problémaira, baratsagosak, kedvesek €s nagylelkiiek.

Szervezo: ezek a tipusu emberek keresik az olyan uj, valtozatos, megoldand6 feladatokat,
amelyekben atvehetik a kezdeményezést, az iranyitast. Fontosak szamukra a kihivasok,
hamar feltaldljak magukat, atlatjdk a helyzetet és gyorsan cselekednek, szerveznek, és
masokat 6sztondznek a mieldbbi eredményes megoldasra. Azonban nem szeretnek teljes
részletességgel, aprolékossaggal foglalkozni a dolgokkal, inkabb atfogdan kezelik az adott
helyzeteket, feladatokat, de szivesen megszervezik masok tevékenységét. Onélloak,
fliggetlenek, ¢és kockazatvallaloéak. Ez a tipus is a jo vezetdk kozé tartozik, gyakorlatias
gondolkodast, magabiztos, energikus, népszerti, erés meggy6zd-képességgel biro, éles eszi,
sokoldalu személyiség.

Megvalosito: ezek az emberek a tipikus ,,irodista” szemlélettel rendelkeznek, jol lefektetett
szabalyok keretében, precizen meghatarozott és leirt feladatokat latnak el szivesen, a
feleldsségiik terjedelmének pontos tudataban. Igénylik a jo szervezettséget, kereteiken beliil
szivesen belemeriilnek az aproélékos részletekbe, keresik a logikus megoldasokat. A
hataridok betartasara torekednek, nem szeretik a varatlan dolgokat, ez megzavarja Oket
feladatuk ellatasaban. Elfogadjak, és egyben igénylik is a feliilrél jovo utasitidsokat és a
feliigyeletet. Nem szeretik, ha munkajukat félbe kell hagyni, torekednek annak befejezésére.
Nem alkalmaznak tjitasokat, a mar megszokott, rutinszerti médon oldjak meg a feladataikat.
Ez a tipusi ember nem idealista, gyakorlatias gondolkodasu, altalaban kiegyensulyozott,
eredeti 6tletekben nem bévelkedd, preciz és konnyen kiismerhetd.

Holland szerint minden egyes emberben vegyesen megtalalhatd az Osszes tipus, de
mindenkinek egyedi kombinacidja van. Az egyes tipusok feltételezhetden tartalmazzak a
viselkedési jellemzok széles repertoarjat, a specifikus értékeket és az egyedi jellemzoket
(Holland, 1997).

A hat érdeklddési tipus hexagonalis elhelyezése nem a véletlen miive, az egyes
személyiségtipusok kozotti tavolsagok forditottan aranyosak a kozottiik 1évé hasonlosag

fokaval. Ez annyit jelent, hogy a targyias, a megvalositd és az elemzd tipusok szomszédosok
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egymassal, vagyis koztlik a legnagyobb a hasonldsag; a targyias, az alkotd €s a szervezo
személyiségtipusok alternativak, kozottiik a kapcsolat kdzepes erdsségli, mig a targyias és a
kozosségi személyiségtipusok ellentétes viszonyuak, azaz kozottiik nem nagyon mutathato
ki kapcsolat. Tobb, nagymintaju, amerikai egyetemi hallgatoval és munkanélkiili feln6ttel
végzett kutatds igazolta a hatszogben elhelyezett személyiségtipusok megfeleldségét
(Armstrong, Day, S.X., McVay, J.P., & Rounds, J., 2008).

Holland (1997) a RIASEC érdekldédéseknek megfeleléen hat munkakornyezet tipust is
javasolt, arra hivatkozva, hogy az embereket az érdeklddésiiknek megfeleld
munkakornyezetek vonzzak. A fentebb ismertetett személyiségtipusok szamara az alabbi
munkakornyezeteket, palyakoroket javasolja:

Targyias: természet, kornyezet, kozlekedés, szallitas, ipar.

Elemzo: miiszaki palyak, tudomanyok.

Alkoto: miivészet, kézmiivesség, szorakozas, sport.

Kozosségi: oktatas, tarsadalom, kommunikacié, human szolgaltatas, életmod.

Szervezo: kereskedelem, marketing, idegenforgalom, vendéglatas.

Megvalosito: gazdasag, pénziigy, lizlet/ligyvitel, adminisztracio, jog, védelem.
Megfigyelték tovabba, hogy csupan nagyon kevés emberre jellemz az egyféle érdeklddési
teriilet, tobbségiinkben altaldban sok a kdz0s vonds, valamint az érdeklddési teriiletek
keveréke (Budavari-Takacs, 1. & Kasik, L., 2014). Az egyén hasonldsdgot mutathat egy,
kettd, vagy akar mind a hat Holland-féle személyiségtipussal. Az elért pontszamok és a
hasonlosadg mintazatat Holland altipusnak nevezi. Példaul egy szamitogép programozo -az
elv mentén— az elemzd (I), a targyias (R), a megvaldsito (C) és az alkotd (A)
személyiségtipusok Osszes jellemz6jét magaban hordozza, azonban az elemzésekben csak
az els6 harom, legmagasabb pontszamot elért személyiségtipust veszik figyelembe. Ezt az
ugynevezett harombetlis, vagy 0sszegzé kodnak hivjak. A diagnosztikus jelek egy adott
altipuson beliili tipusok kozotti, vagy az egyén altipusa és kornyezete kozotti kapcsolatot
irjdk le. Holland rendszerének indikatorai a kongruencia, a konzisztencia, a kiilonb6zdség

¢és az azonossag (Brown, S.D. & Gore, P.A., 1994).

Kongruencia: az egyén személyisége és a jelenlegi, vagy az Ohajtott jovébeni kornyezete
kozotti illeszkedés fokat mutatja meg egybetiis, harombetiis és hatbetiis kodok, valamint az
egyén személyisége és a kornyezete kodjainak illeszkedési fokat méré matematikai indexek

segitségével (Camp & Chartrand, J.M., 1992).

47



Konzisztencia: az egyén tipusainak pontszamai kozotti belsé Osszefliggéseket méri a

ey

egymashoz, annal nagyobb a megfeleloség a kod és az egyén kozott.

Kiilonbozéség:  a  kiilonféle  érdeklddési  terliletek  preferenciasorrendjének
(kristalyosodasanak) mérésére szolgal és relative meghatdrozza az egyéni profilban
fellelheto kiilonféle személyiségtipusokat. Tulajdonképpen a legnagyobb kiilonbséget méri
a harom-, vagy hatbetiis kod egyes elemei kozott. A legmagasabb érték azt jelenti, hogy az
egyén az egyik tipussal nagy hasonlésagot mutat, mig a legalacsonyabb azt, hogy mind a hat

tipus pontszama nagyjabol azonos, ami egy tokéletesen egyenletes eloszlasu profilra utal.

Azonossag: Holland szerint az azonossag ,az egyén céljairdl, érdeklédéseir6l és
adottsagairdl alkotott kép” (Holland, 1997:5) egyértelmiiségi fokanak indikatora. Az egyén
személyiségi ¢és kornyezeti erésségeinek meghatarozasaban rejlé kiilonbozoséggel és

egységességgel all osszefiiggésben (Holland, 1997).

A foglalkozasi kornyezet meghatarozasa a személyiségi tipusok meghatirozasdhoz
hasonldan tortént. A munkakornyezet azonossagat az adott kornyezetben fellelhetd Gsszes
kiilonboz6 foglalkozas szamanak becslésével lehet meghatarozni. A magas szam szorvanyos

azonossagra. mig az alacsony szam fokozott azonossagra utal (Holland, 1997).

Egy adott foglalkozascsoporton belill az egyének hasonld személyiségjellemzdkkel
rendelkeznek, emiatt feltételezhetd, hogy adott szitudciokban hasonldan cselekednek. Ebbdl
kovetkezéen egy adott érdeklodésii személy teljesitménye ¢€s sikeressége az adott
munkakorben viszonylag jol koriilirhato (Antalovits, 2000).

Holland ugy véli, hogy az egyének munkahelyi attitidjeit és magatartasformait az
érdeklddés és a kornyezet kozotti hasonldsdgok befolyasoljak. Ez annyit jelent, hogy sokkal
elégedettebbek, sikeresebbek ¢és kitartobbak egy olyan kornyezetben, ami érdeklodési
tertiletiikkel kongruencidt mutat. Példdul, sokkal valosziniibb, hogy egy kozosségi
személyiségtipusu egyén jol teljesit és nem valt foglalkozast, ha munkaja sordn lehetosége
van masok segitésére. Az ilyen kornyezet biztositja az egyén magatartdsi mintdjanak
stabilitasat, mivel kornyezetétdl rengeteg szelektiv megerdsitést kap viselkedése
megfeleloségérérdl. Az egyén és az egymast kovetd foglalkozasok kolcsonds interakciodi

altalaban siker- és elégedettségi ciklusok sorozatdhoz vezetnek (Holland, 1997).
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A nem megfelelé személyiség-kornyezet interakciok viszont az egyén viselkedésében
valtozasokat indukalnak. Ez torténhet ugy, hogy az egyén egy uj, és szdmara megfeleld
kornyezetet keres, vagy pedig viselkedésén és észlelésein valtoztat (Holland, 1997).
Holland szerint az egyén kornyezete csak ritkdn homogén, ami annyit jelent, hogy sokféle
alkornyezet taldlhaté még akar egy szervezeten belill is, ami hatassal lehet az egyénre. Jo
példa erre a kiilonféle szakos hallgatok ugyanazon az egyetemen vagy a kiilonféle
munkatevékenységet végz0 dolgozok ugyanazon a munkahelyen, akik mindegyike
kiilonb6z6 tapasztalatokat szerezhet. Holland azt tartja a legmegfelelébbnek, ha az egyén azt
az alkornyezetet preferalja a személyiség-kornyezet megfeleloségének vizsgalatakor,
amelyik a legnagyobb hatassal van ra. Nézete szerint, mivel mind a foglalkozasok, mind az
egyetemi foszak kiemelkedd és kozvetlen kdrnyezetet biztosit az egyén szamara, akar a
legnagyobb hatést is gyakorolhatja a dolgozora vagy az egyetemi hallgatéra. Ennélfogva a
foglalkozasokat ¢és az egyetemi foszakokat gyakran hasznaljdk a munka és az akadémiai
kornyezet értékelésére. Az elmélet értelmében az egyén érdeklédése ¢s foglalkozasa vagy
egyetemi fOszakja pozitiv kimenetelt, ezaltal pedig jobb teljesitményt és hosszabb idejli
foglalkoztatast eredményez (Holland, 1997).

A karriertanacsadok a palyaorientacios tanacsadds sordn meghatarozzak az elsddleges
személyiségtipust, ami a tanacsot kérdt leginkabb jellemzi. Miutdn az egyén két-harom
tertilettel hasonldsagokat mutat, sziikiteni szoktdk a foglalkozas keresését, de altalaban
azokat a foglalkozasokat javasoljak, amelyek az értékelés soran az elsé két vagy harom

helyen szerepld személyiségjegyekkel allnak kongruencidban.

2.2.3. A dontést, mint centralis mozzanatot kezel6 elméletek

A dontéselméleti megkozelités a foglalkozasvalasztast €s a munkahelykeresést dontési
folyamatokkal probalja megmagyardzni. A szakmai fejlédés egyéni életrajzi tényezdkbdl
indul ki, de ezek és a tarsadalmi hatasok csak modosithatjak a fejlédési folyamatot. A dontési
folyamat jellemzoire Thomae 1963-ban és Ries 1970-ben az alabbiakat fogalmazta meg:
e Kiilonféle kiilso és belsé okok az egyéni élményben torést okoznak, és 1étrejon egy
nem vilagos helyzet.
e Ennek megoldasakor legalabb kettd, egymast kizard, de fizikailag egyenértékii

lehetdséget vesziink szamitasba.
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e Az egyén informacidkat probal szerezni a lehetdségekrol, amiket aztan értékel és a
kitlizott célhoz rendel.
o Létrejon egy 0sszegzd értékelés a kapott informacidk és az eldzetes tudas alapjan,

amelynek eredménye egyetlen lehetdség végsd kivalasztasa. A dontési folyamat

ezzel lezarul (Thomae, 1963; Ries, 1970).
Kétféle dontési modellt kiilonboztetnek meg, a zart €s a nyitott dontési modelleket. A zart
dontési modellekben a dontési helyzet jol és egyértelmiien strukturalt, azaz a dontés alanya
ismeri az Osszes lehetdségre allo alternativat, azok kovetkezményeit, céljait szubjektiv
fontossagi sorrendbe tudja rendezni és ismeri azokat a dontési szabalyokat, amelyek alapjan
optimdlisan tud donteni. A nyitott dontési modellek alanya nem rendelkezik az Osszes
sziikséges informacioval, és nincs teljességgel tisztdban a célok szubjektiv modon felallitott
sorrendjével, valamint a dontési szabalyokkal. Ennek kovetkeztében az egyéni dontés
szubjektiv szempont1, korlatozott racionalitassal elvégzett problémamegoldas.
Ries (1970) szocializacids dontési modellje szerint a palyavalasztas egy racionalis dontési
folyamat, amelyben a fiatal, akit a tarsadalom nem tart se gyermeknek, se felndttnek,
megprobalja ezt a ,,tokéletlen allapotot” megsziintetni €s igy elérni a felndtt statuszt. A cél
érdekében a kiilonféle szakmai szerepeket sorrendbe allitja, megvizsgalva a
hozzaférhetdségiikhoz valo lehetdségeit a meglévo €s a kornyezetétdl kapott informaciok
alapjan. Megfeleld informaltsag esetén és Ujabb informaciok segitségével Ujra vizsgalja,
hogy az alternativ szakmai szerepek sorrendje fenntarthato-e, és amennyiben kielégitd
eredményre jut, meghozza a dontését ¢és elkezdi a megvalositast. Megindul a szakmai
szocializacid folyamata és meg tudja sziintetni ezt a ,,tokéletlen allapotot™.
Az elméletek egy masik jelentds képviseldje Tiedemann (1961, 1963), aki Ginsberggel és
Superrel folytatott vitdjaban fejtette ki nézeteit. Elfogadja Ginsberg és Super fejlédéselméleti
allaspontjat, de ugy véli, hogy a dontéselméleti szempontokat is figyelembe kell venni.
Tiedemann ¢és O’Hara az egyéni életpalyamodellt €s a munka-és palyasors eldrejelzését
kiséreli meg. Alldspontjuk szerint a dontési folyamat két fizisa az eldvételezés és a
megvalositds. Az eldvételezés soran az egyén tapasztalatokat gytijt, tobb szakmai
lehetOséget és célt allit fel (felfedezés), amiket ezutan értékel és leszikit, felallitva egy
preferenciasorrendet (kristalyosodas), majd meghozza a végsd alternativara vonatkozo
dontést (specifikacid). A dontési folyamat soran a haladds nem lineéris az egyes alfazisok
kozott, mert egy-egy alfazis tobbszor is visszatérhet. A megvalositas fazisaban el6szor a
valasztott palya altal strukturalt egyéni elképzelés €s a palya tarsadalmi megitélése talalkozik

(bevezetés). Ezt kovetden az egyén elismerést kap kornyezetétdl €s bekeriil a tarsadalom
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vérkeringésébe, ami hatdsdra igyekszik célkitlizéseit minél nagyobb mértékben
megfeleltetni a csoport- vagy tarsadalmi célkitiizésekkel (atformalodas vagy atalakitas).
Azonban ez a megfeleltetés bizonyos kompromisszumokkal jar egyiitt (integracio), amely
soran az egyén ¢és az érdekelt csoport az egyensuly kialakitasara torekszik. Elméletiiket
1963-ban kiegészitik azzal, hogy a differencidlast és az integralast egy parhuzamosan
halado, folyamatosan ismétlédo folyamatnak tekintik.

Lange (1978) elméletében a palyavalasztas szubjektiv és szociodkonodmiai szituacidkra épiil.
A szubjektiv szitudciok mindazok, amelyek segitik az egyéni dontéselokészitést (a dontési
kritériumok, a dontési alternativak és a dontési szabalyok), a szocio0kondmiai szitudciok
pedig az egyén neme, csaladja, baratai, ismerdsei, az iskoldi, a szakmai tandcsadas és a
regionalis feltételek. A két szitudcidé egymadsra hatdsa alakitja a szakmai dontést. Haromféle
dontési magatartds jellemzd az egyénekre: a ,raciondlis” dontési helyzet (az egyénnek
pontos ismerete van a szakmakrol és pontosan ismeri a dontési szabalyokat), a
»pepecseléses” dontési helyzet (a dontési kritériumok nem megfelelden differencialtak,
kevés a szakmai ismeret, a dontési szabdlyok ismerete csak 4ltalanos jellegli) és a
»Vveéletlenszerli” dontési helyzet (nem alakultak ki a dontési kritériumok, nincsenek megfeleld
szakmai alternativak, szakmaismeret, dontési stratégia, igy a dontés az adott helyzetnek
megfelelden alakul).

Lange elméletét tobben is tovabbfejlesztették, koziilik Janis és Mann (1977) otféle és
Johnson (1978) négyféle dontési stratégiara épiild elmélete kiemelkeddbb jelentdségii.

A dontési stratégiak megismerésével lehetdség nyilik a dontési magatartas egyéni jellemzoit
is megvizsgalni, amelyek Busshoff szerint lehetnek racionalis-intuitiv, aktiv-passziv és

autonom-fiiggd jellegtiek (Busshoff, 1989).

2.2.4. Fejlédéselvet hangsulyozo elméletek

A fejlédéselméletek megalkotodi szerint a szakmak szempontjabol fontos személyiségjegyek
az ¢let bizonyos szakaszaiban jelennek meg, amely szakaszokra a kornyezet jelentOs
befolyast gyakorol. Ezzel az id6spektrum szerinti szemlélettel el6szor Ginzberg és
munkatarsai foglalkoztak 1951-ben. Kiindulasi pontjuk az volt, hogy a palyavalasztasi
folyamat mar az eldpubertasban megindul és a szakmai munka megkezdésekor fejezddik be.

Maga a folyamat visszafordithatatlan és a meghozott dontés csak korlatozottan korrigalhato.
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A 11-24 éves korosztilyban végzett felmérések eredményei alapjan harom fejlodési
periodust hataroltak le:

e afantazia szerinti valasztas periodusa: a képzelet uralja ezt a szakaszt, amit a felnotté
valasra valo torekvés €s a pillanatnyi kivancsisag vezérel;

e aprobavalasztas periodusa: ekkor a fiatalok mar érzik a palyavalasztasra vonatkozo
dontési kényszert, de inkabb a szubjektiv tényez6k dominalnak még, amely szakasz
tovabbi négy alfazisra oszlik attdl fiiggden, hogy az egyén valasztasaban mik a donto
szempontok. Eszerint:

o asajat érdeklodési korok alfazisa;
o asajat képességek szintjének alfazisa;
o apalyara vonatkoz6 értékek alfazisa,
o éaltalanos megnyugvas alfazisa (fokozatosan beéplil a valdsag az
elképzelésekbe).
Ez a folyamat a sziil6ktdl valo fiiggetlenedés és a sajat elképzelések tért adasanak az
id6szaka.

e a realisztikus vélasztads periddusa: a valdsag egyre nyilvanvalobba valasaval az
egyénnek kompromisszumot kell kotnie sajat elképzelései és a rendelkezésére allo
lehetéségek kozott. A folyamat azonban csak akkor tekinthetd sikeresnek, ha a
személyiségfejlodés soran az érdeklddési kordk, a képesség alapu teljesitmények
stabilizadlodnak, azaz a szakmai képzést és a palyara allast képesek befolyasolni.
Ennek a periddusnak harom alfazisat hataroztak meg a szerzok:

o explorativ fazis, amikor az egyén tapasztalatokat és informaciokat gyiijt;
o kikristalyosodasi fazis, amikor az egyén Osszesiti a megszerzett
informaciokat és meghozza a szakmai dontést;
o specifikécios fazis, amely soran a meghozott dontés realizalodasi lehetdségei
tisztazodnak le (Ginzberg, Ginsburg, S.\W., Axelrad, S., & Herma, J.L.,
1951).
Az elméletet sok kritika érte, azonban nagy jelentdségiinek szamit abbol a szempontbol,
hogy kihangsulyozta a fejlédéselvet a palyavalasztasi folyamatban.
Az elmélet képviseloi kozé tartozik Donald E. Super, akit mar emlitettem a

pszichodinamikus elméletek képviseldi kozott is.
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2.2.5. Szociokulturalis meghatarozottsagra épiilé elméletek

Az eddigi elméletek hianyossagainak és gyengeségeinek kikiiszobolésére Kohli (1973)
elméletében az életpalya objektiv szemlélete keriil elétérbe, ami a kiilonb6zd poziciok
idobeli egymasutanja és a foglalkozasi magatartas. Kohli szerint a szubjektiv életpalya ,,az
egyik poziciobol a masikba valo atkeriiléssel kapcsolatos tapasztalatok szubjektiv
értelmezését és kialakulasat jelenti, és ezaltal ujra és jra a dontést is kiilonb6zo
palyalehetdségek kozott” (Kohli, 1973; idézi: Seifert, 1977).

Az elmélet abbol indul ki, hogy az objektiv életpalyanormék ,,a tarsadalmi elvarasok
kristalyosodasi pontjai”, amelyek a tarsadalom tagjainak cselekedeteit iranyitjak, és a
palyavalasztds csak akkor lehetséges, ha ennek struktirija és a benne elfoglalt pozicidk
sorrendje nincs teljes részletességgel megszabva, valamint az életpalyak kozotti verseny
kovetkeztében eltérések és/vagy ellentmondasok keletkezhetnek. A palyan tanusitott
magatartds megértéséhez a szubjektiv palyafutdst és a rendelkezésre allo szakmai
lehetdségeket figyelembe kell venni. Két iddbeni dimenziot, az iddperspektivat (amely sordn
az egyén cselekvési célokat tiiz ki) és a szubjektiv kontinuitast (az egyéni palyafutdsban az
egymast kdvetd poziciok) kiilonit el (Kohli, 1973).

Daheim (1970) szemléletmodjaban az ,,egy foglalkoztatasi pozicionak egy egyénre torténd
kijelolése” (Daheim, 1970:304) fogalmat hasznalja a palyavalasztas szo helyett. Nézetei
szerint a palyavalasztdas megjelolés nem megfeleld, mert nem visszavonhatatlan, csak
kivételes esetekben valosul meg az egy palyahoz vald életre sz616 kotddés €s az iskola
jelentds mértékben irdnyitja a foglalkozasi pozicid kijelolését. A palyakijeldlés soran az
egyén részére rendelkezésre allo foglalkozasi alternativak egyre inkabb sziikiilnek, és a
foglalkozasi pozicidk kijeldlésének folyamataban az orientalodas segiti az egyes poziciok
melletti dontést, mig a megfeleld szerep eljatszasa irdnyitja a szakmai orientaltsagot.
Daheim meghatarozza az iskolai és a szakmai fejlodés szociokulturdlisan determinalt
fordulopontjait az aldbbiak szerint:

o FElso lépcso: elsésorban csaladi dontésen alapuld iskolai képzés valasztasa, amely
eldsegiti a késObbiekben a szakképzésben valo részvételt és bizonyos foglalkoztatési
pozicidk elérését.

e Masodik [lépcso: tulajdonképpen az intrageneracids mobilitds szakasza, a
szakképzésben vagy a foglalkoztatdsban vald részvétel melletti dontést jelzi. A
csalad dominancidjat mar felvaltja a tanarok, a tarsak, a tanacsadok és az adott

foglalkozasokban résztvevok szerepe. A palyaorientaltsdg ebben a szakaszban a

53



szakképzés harom dimenzidja alapjan irhato le, azaz az elméleti és a gyakorlati tudas
aranya a képzésben, milyen tipust a szakképzést nyOjtdé szervezet (iskolai vagy
iskolan kiviili) és a szakképzés alkalmazkodik-e a palyarendszer valtozasahoz. A
foglalkoztatasi  orientaltsdg tekintetében vannak altaldnos ¢és  specialis
(foglalkozéashoz rendelt) célok. A fiatalok palyadontései kapcsan Dahaeim vizsgalja
a szakképzési helyek kindlatat, a palyaorientaltsdgot és a konkrét alternativak
ismeretét.

o Harmadik lépcso: A munkadban eltoltott id6 soran a foglalkozasok kozotti
alternativak mérlegelésekor melyek azok a szakmai- és munkacsoportok (példaul
kollégak, felettesek), amelyek befolyasoljak a szakmai orientaltsdgot. A dontésre
ebben az esetben jelentds hatdssal van az orientaltsag és a szerepelvarasok kozotti
kapcsolat eréssége, a poziciovaltas lehetOségei és a relevans tarsadalmi nyomas
erdssége (Daheim, 1970).

Musgrave (1967) atfogobbb modszertani elemzéssel alkotta meg elméletét, amelynek
kiindulopontja az, hogy az egyén élete folyaman kiilonféle tarsadalmi szerepeket alakit ki és
vesz at. Ezek sokféle alternativ szakmai életut lehetdséget kindlnak, de mindegyik dontés
korlatozza a tovabbi lehetséges fejlodési utat, valamint behatarolja a szerepvalasztasokat
befolydsold tényezdk szdmat és terjedelmét. Nézete szerint a palyakeresés és a
palyavalasztas folyamataira a gazdasagi szerepek keresése kozben keriil sor.

A palyakeresés folyamataban Musgrave szerint az egyénnek gyermekkoraban kialakul egy
tarsadalmi szerepképe, amely megismerteti 6t a szdmara nyitva allo palyakkal és a hozzajuk
tartozd szerepeldirasokkal. Az eldlegezett (anticipativ) szocializdlodés sordn az egyén
»elotanulméanyokat™ folytat és tapasztalatokat szerez a bizonyos foglalkozasokhoz el6irt
magatartasi kovetelményekrol és értékelésekrol. Ez, a csaladon beliili anticipativ, szekunder
szocializalodas nagy gazdasagi jelentdséggel bir annak értelmében, hogy milyen mértékii a
csalad vagy mas csoportok értékképviselete. Ezeknek a tapasztalatoknak a mennyisége
hatdrozza meg a palyavalasztas visszafordithatosaganak mértékét.

A szocidlis fejlodés stddiumait is meghatdrozza Musgrave. Az eldzetes szakmai
szocializalodas stadiuméban a szekunder és a tercier szocializalodas 6 kozegei besziikiilnek,
majd, amikor az egyén belép a szakmai életbe, a meglévd dontési preferenciak alapjan
dontést kell hoznia, és ezt 6sszhangba kell hoznia a gazdasag szelekcios folyamataval. Ebben
a stddiumban az egyén megtanulja az adott palyan vagy pozicioban elvart szerepmagatartast,
igy 1étrejon a tercier szocializalédas. A palya- és allasvaltoztatds stddiuméban a tercier

szocializalédashoz hasonld szakmai reszocializalodas gyakran sziikséges (Musgrave, 1967).
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2.2.6. A modern életpalya tanacsadas elméleti felvetései

Fent leirtakbol lathatjuk, hogy a kiilonféle elméletek megalkotdi sokszor parhuzamosan,
egymastol fliggetleniil, vagy éppen egymast kiegészitve €és tovabb gondolva jartak korbe a
palyavalasztast befolyasold komponenseket. A mai, modern palyaorientacios elméletek
ezeket a gondolatokat alapul véve probaljak egységbe foglalni a személyiségjellemzdk, az
értékek, a hajlamok és a motivumok, a szocializacio €s az életpalyan bekovetkezé fejlodés
hatasait, fokuszba téve az egyén és a kornyezete kozotti kolcsonds és folyamatos
interakcidkat. Az egyik jelentds elméleti modell, a szocidlis-kognitiv pdlyaelmélet Lent és
munkatarsai (1994) nevéhez fiizédik, amely kozponti eleme az én-hatékonysdg. Ez
tulajdonképpen az egyén mindazon élményeinek 0sszessége, amelyeket életpalya épitésével
kapcsolatos dontései sordn atél. A modell korforgasos, ami a kovetkez6t jelenti:

e A dontéseket jelentdsen befolydsolja az egyén személyisége, a szociodkondmiai
hattere, hiszen ezek fiiggvényében juthat tanulasi tapasztalatokhoz.

e A megszerzett tanulasi tapasztalatok befolyasoljak az én-hatékonysaggal kapcsolatos
varakozasokat és az egyéni tevékenységek eredményelvarasait, amik hatassal vannak
az egyén érdeklddésére, céljaira, és ebbdl kovetkezden, a jovore vonatkozo pozitiv,
azaz meger0sitd, illetve negativ, azaz elbatortalanité kornyezeti hatasok fényében,
az ¢életpalyajaval kapcsolatos dontésekre.

e Az egyes tényezOk valtozasaval sziikséges a dontési modellt Gjraértékelni (Lent,
2005; Budavari-Takacs, 2011).

Mitchell és Krumboltz (1996) tovabbi elemekkel bdvitették Lent és munkatarsai modelljét,
arra hivatkozva, hogy a technoldgia rendkiviil gyors valtozasa miatt a kdrnyezet (tarsadalmi,
gazdasagi, munkaerdpiaci stb.) is folyamatosan valtozik, és emiatt az egyénnek sziintelentil
karban kell tartania tudasat, készségeit, kompetenciait, ami viszont fokozodd
stresszhelyzetet elé allitja 6t. Ennek értelmében felértékelddik a karrier tanacsadas szerepe,
¢és tovabbi elemekkel, igy példaul az életmdd-tanacsadassal vagy a kiégés megeldzésével,
sziikséges kibdviteni (Szabo, M., Kiss, 1., Herczegné Kereszturi, J., Szeman, D., & Czigany,
L., 2010).

A Florida State University kutatoi 1992-ben alkottak meg a kognitiv informdciofeldolgozasi
modellt (Cognitive Information Processing, CIP), amelyben, ahogy a neve is tiikkr6zi, az

informaciofeldolgozas elsajatitasanak  fontossagat hangstulyozzdk a palyaépitési
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kompetencidk fejlesztésén tal. Modelljiikben méar megfogalmazodik a mai életpalya-
tanacsadas harom alappillére koziil kettd, az Onismeret és a palyaismeret, valamint a
dontéshozatali képesség és a metakognicio, azaz az onreflexio, az onértékelés €s a kiilonféle
kognitiv folyamatok megfigyelése és elemzése, jelentosége. A szerzok piramis forméjaban
abrazoljak a modellt, az 6nismeret és a palyaismeret szerepel a piramis legalso szintjén, ezek
jelentik azokat az alapokat, amikre az egyén timaszkodhat, a kovetkezd szint a dontéshozatal
(dontéshozatali képesség), majd a legfelsd szinten torténik a feldolgozas és a végrehajtas
(metakognicio) (Peterson, G., Sampson, J., Lenz, J.G., & Reardon, R.C., 2002).

Savickas (2002) modellje, a konstruktiv palyatandcsadas elmélete (Career Construction
Theory), abbdl indult ki, hogy a 21. szazadi munka vilaga az egyénekbdl szorongast és
bizonytalansagot valt ki. A munka 1) tarsadalmi berendezkedése (az allandd6 munkahelyek
helyett hatarozott idejii megbizasok) és a globalis gazdasag altal 1étrehozott ,,bizonytalan”
munkavallalé (azok, akik atipikus foglalkoztatasi formaban dolgoznak) megjelenése és
elterjedése kovetkeztében az 1j munkaerdpiacon a karriert nem szabad egy adott munkaltato
melletti egész életre szol6 elkotelezddésnek tekinteni, hanem ugy, mint a szolgaltatdsok és
készségek ismétlodd értékesitését azon munkaadok szamdra, akik hatdridés munkéik
befejezésére, azaz ideiglenesen keresnek munkavallalokat. Az twjfajta szemléletben az
egyénben nem allandosul az a megvaltoztathatatlan, a személyiségjellemzok altal
determinalt énkép, ami az egész életpalydjat meghatarozza, hanem a tarsadalom és egyén
kozotti allando interakciok hatasara folyamatosan ujra alkotja, konstrudlja dnmagat. A
munkdban szerzett tapasztalatai ¢€s ¢élményei (akar pozitiv, akar negativ) torténetbe
foglalasaval, amelyek a szakmai viselkedésnek értelmet adnak, fejlodik Gnmeghatarozasa és
énhatékonysaga. A Kkarrierépités folyaman az egyéni tulajdonsdgok a tarsadalmi
kihivasokhoz val6 szubjektiv, nem pedig az objektiv alkalmazkodast segitik.

Ez egyuttal egy Ujfajta szemléletmddot vezet be a tandcsadasi tevékenységbe. Savickas ugy
véli, hogy a személyiség helyett az 6ntudatot, az érettség helyett az alkalmazkodokészséget,
a hatarozottsag helyett a szandékossagot, és a pontozasi rendszer helyett az életpalyaja
alakuldséaval kapcsolatos torténeteket kell el6térbe helyezni a tandcsadas folyaman.

A pélyaadaptabilitas fogalma is az 6 nevéhez kothetd, ami a dontések 6nalldo meghozatalahoz
sziikséges egyéni készségek Osszessége (Savickas, 2011).

A szubjektiv és objektiv palyafutas megkiillonboztetését Hughes (1958) tigy irta le, miszerint
a szubjektiv palyafutds az egyén szamadra a legfontosabb, mivel életpalyédjanak kiilonbdzo
aspektusait értékeli. Az objektiv palyafutas ezzel ellentétben a tarsadalom és mas, kiilsd

tényezok szempontjabol vizsgalja az egyén ¢€letpalyajanak kézzelfoghatod aspektusait, mint
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példaul az egyén jovedelmét, az eldléptetéseit, a munkahelyi mobilitasat stb. (Hall &
Chandler, D.E., 2005).

A Karriermenedzsment posztmodern elméleteiben k6z0s az, hogy a fokuszt az egyén altal
megtett karrierit szubjektiv értelmezésére helyezik. Ezen belill a kontextualis
karriermodellek az életpalyaépitést egy olyan dinamikus folyamatként értelmezik, amelyben
az egyén személyes karrierelképzelései és a tarsadalmi kornyezet elemei allando
interakciokban allnak egymassal, az egyének a tevékenységeiken keresztiil épitik a
karrierjiiket, és fontosnak tartjdk az ¢letiik mas teriiletén is jelentds befolyasold szerepet
betoltd személyek visszajelzéseit tevékenységeik és karrierjiik elemzése kapcsan. A masik
f6 iranyzat, a konstruktivista karriermodellek szerint az egyének aktivan megszervezik sajat
tapasztalataikat, sajat maguk konstrudljdk meg azok értelmezéseit, és ennek eredményei
visszatiikrozédnek az informéciok megszervezésében, a meghozott dontésekben ¢és sajat
viselkedésiik értelmezésében (Budavari-Takécs, 2011).

Osszegezve a nemzetkdzi szakirodalom elméleteit elmondhatd, hogy bar kiilonféle
szempontok alapjan, de fejl6dd, halado gondolatokkal jarultak hozza a mai modern szemlélet
alapjaihoz. Ilyenek példaul a személyiség, az értékek, a motivaciok, a sziikségletek, a
szocializacid €és a kornyezet szerepe €s hatasai. Fontos kiemelni azt a felismerést, hogy a
palyavalasztas mar nem egy egyszeri, visszafordithatatlan dontési pont, hanem az egyéni

¢letpalya egész életen at tartd fejlédése kertil a kozéppontba.
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2.2.7. A palyavalasztési és palyaorientacios elméletek magyar képviseloi

A nemzetkdzi palyavalasztasi és palyaorientacios kutatasokkal és elméletekkel
parhuzamosan itthon is jelentds kutatasok zajlottak, ¢és kiilonféle elméleti tézisek
fogalmazodtak meg. A hazai palyalélektani kutatasokban eldszor Csirszka Janos neve tlinik
fel, aki 1966-ban megjelent konyvében, a Palyalélektanban fogalmazta meg elszor az
ember-¢letpalya kolcsonos megfeleltetését és az életpalyat két szakaszra, a palyaadaptaciora,
azaz a palyara valo6 felkésziilés idoszakara, és a palyavitelre, azaz a szakmai €letutra osztotta
fel. A palyaadaptacio szakaszaban keriil sor az elokésziiletre és a palyavalasztasra, amelyben
Csirszka dontd szerepet tulajdonit a sziiloknek, hiszen az 6 magatartasi mintajukbol merit
képet a gyermek a munka vilagarol. Az eldkésziiletek sordn rengeteg élményt szerez az
egyén, ez pedig Csirszka szerint a helyes palyavalasztas alapja. A palyavalasztas egy dontési
folyamat eredménye, amire szamos kiils6 és belsd tényez0 hatassal van, és a megfeleld
palyavalasztas eléréséhez figyelembe kell venni a személyiség és a palyaadottsagok kozotti
interakcidkat. A palyaviteli szakasz elsd része a szakmai felkésziilés, amely soran az
egyénnek el kell sajatitania mindazokat az ismereteket, amelyek valasztott palyajahoz
nélkiilozhetetlenek, a masodik szakasz pedig a szakmai beilleszkedés, amikor a megszerzett
ismereteket alkalmaznia kell (Csirszka, 1966).

Rokusfalvy Pal (1969) a palyavalasztast egy beilleszkedési folyamatnak, a palyaadaptaciot
pedig az egyén palyafejlodését segitd tényezonek tekinti. A palyafejlodés egyfajta
alkalmazkodasi folyamatként jelenik meg, €s altalanosan képz0, szakmai képzo €s felnott
szakmai szakaszokra oszlik. Az altaldnos képzés €s a szakmai képzés szakaszai kozott
megjelenik a palyavalasztas, a szakmai képzés és a szakmai tevékenység kozott pedig a
munkavallalds. Az els§ szakaszbol ugy tud tovabblépni a madsodikba, ha eléri a
palyavalasztasi érettséget, vagyis kellden adekvat Onismerettel és palyaismerettel
rendelkezik ahhoz, hogy megfelelé szakmavalasztasi dontést tudjon hozni. A masodik
szakaszbol pedig akkor lesz zokkenOmentes az atmenete a harmadikba, ha eléri a
palyaérettséget, vagyis rendelkezik a valasztott szakmahoz sziikséges személyiségjegyekkel
és tulajdonsagokkal. A harmadik szakaszban deriil ki, hogy az egyén alkalmas-e a palyéjara.
Roékusfalvy modellje a fejlédéselven alapul, és fontosnak tartja az iskola szerepét a
palyavalasztasi érettség kialakitdsaban és a palyaérettség megalapozasaban (Rokusfalvy,
1969).

Volgyesy Pal 1976-ban publikalta ,,A palyavalasztasi dontéselokészités” cimi munkajat,

amelyben a palyavalasztasi dontés el6készitésére és a dontést befolyasold tényezok
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vizsgalatara szant nagyobb figyelmet. Nézete szerint a személyiségstruktira és a kiilonféle
foglalkozasok tarsadalmi megitélése all a palyavalasztasi dontés kozéppontjdban, ebbdl
kifolyolag fontosnak tartja a tudatos személyiségfejlesztést a palyavalasztasi érettség elérése
érdekében. Harom aspektust emel ki a személyiségjegyek vizsgalatanal:

e amagatartas altalanos 0sszetevoit;

e az adott tarsadalmi csoporthoz, illetve tarsadalomhoz val6 viszonyulas 0sszetevait;

e az dndefiniciod realitdsszintjét meghatarozo tényezoket.
Vizsgalta az érdeklédés és a palyavalasztas kapcsolatat. Ugy vélte, hogy a szakmai
érdeklddés tudatosan alakithatdo és fejleszthetd, mivel az egyén komplex tanulési
folyamataval all szoros 6sszefiiggésben, azonban 14 éves korig csupan palyairanyitasrél van
sz0, ami az altalanos személyiségfejlesztést, a szemléletmodd formalasat és a palyaérdeklodés
kialakitasat jelenti (Volgyesy P., 1976). Ugyanebben a munkéaban ismerteti a magyar 13-17
éves korosztaly palyavalasztasi folyamatait sajat kutatasai alapjan. 1979-ben publikalta
ugyanezt a kutatast a kozépiskolas korosztaly mintdzatara elkészitve, majd az 1980-as
években Szilagyi Klara tarsszerzovel a felsGoktatasban tanuldkkal, illetve a felsGoktatasba
késziilokkel végzett palyaalkalmassagi vizsgélatokat. Ebben a publikdcioban mar
megjelenik a palyaalkalmassag modern értelmezése (Szilagyi K. , 1993).
Ritook Palné (1978, 1986) a palyaidentifikacios folyamatok elemzésén keresztiil vizsgalta a
munkavalasztas, illetve a munkaval vald azonosulas folyamatait. A palyaszocializacio - azaz
az egyén becsatlakozasa a tarsadalmi munkamegosztdsi folyamatba, az ahhoz vald
alkalmazkodas és Oonmaga hasznossa tétele - részeként értelmezte a palyaidentifikaciot,
amely a palya kovetelményrendszere és az egyén személyiségjegyei kozotti megfeleldség
szintjét jelzi. A palya élménytartalma €s az egyén altal elvart €lményigény kongruenciaja
kozponti szerepet kap, hiszen az egyén csak ezéltal leli 6romét munkajaban és érheti el a
munkajaban valé Onmegvaldsulast. Ennélfogva rendkiviil fontosnak tartja a
személyiségfejlesztést mind a csalddban, mind pedig az intézményes nevelésben (Ritodk P.
, 1986).
Szilagyi Klara palyaszocializacios kutatdsait ,,Az orvossa valas folyamata” cimi
publikaciojaban ismertette 1982-ben, amelyben a palyaérettség és a palyaalkalmassag
kozotti  kapcesolatot  vizsgélta egy felséfoka palya valasztdsdnak, tanuldsdnak ¢és
palyakezdésének szakaszaiban. Kutatdsai soran megallapitotta, hogy az egyetemi képzés
soran mar kialakulhat a palyaalkalmassag, €s ebben a személyiség, -és képességjellemzok
kiemelked6 szerepet jatszanak. A palyaszocializaciot elsdsorban a palyaelképzelés
meglrzése ¢és a palyacél eléréséért tett erdfeszitések hatarozzak meg, mig a
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palyaalkalmassag annak fliggvénye, hogy a sziikséges képességeket képes-e az egyén a
megfeleld szintre fejleszteni és a specidlis képességeket ki tudja-e alakitani (Szildgyi K. ,
2005)

Zakar Andras (1991) a kozépiskolas diakok palyavalasztasi folyamatainak vizsgalata soran
arra a megallapitasra jutott, hogy az elézetes palyaképpel rendelkezd didkok érdeklodése
toretlentiil iranyul a vélasztott palya iranyaba, mig az elézetes palyaképpel nem rendelkezd
didkok érdekldédése el-elkalandozik, nehezebb kiigazodni rajtuk ¢és konnyebben
befolyasolhatoak. Ez az eredmény is ramutat arra, hogy a hatékony palyaorientacio
megfeleld timogatast tud nyujtani a hatarozatlanabb egyének szamara is (Szilagyi K. , 2003).
A Magyarorszag unios csatlakozasat kovetd években — egészen napjainkig - sziiletett
palyaorientacios €s életpalya-tanadcsadasi munkak mar figyelembe veszik az Eurdpai Unid
vonatkozo iranyelveit és célkitlizéseit, és bar nem keletkeztek 1j, dominans, hazai elméletek,
jelentés kutatasok zajlottak a kiilonféle nemzetkdzi és hazai modellek felhasznalasaval

(Hegyi-Halmos, 2018).

2.3. A palyaorientaci tartalmi 6sszetevoi

Az elébbi alfejezetekben mar korvonalazodo fobb palyaorientacios csomopontok keriilnek
ismertetésre ebben az alfejezetben.

A palyaorientacio tartalma interdiszciplinaris jellegii, ami azt jelenti, hogy a pszichologia, a
kozgazdasdgtudomany, a jogtudomany, a munkatudomany és a neveléstudomany ismereteit
alkalmazza. Egy olyan folyamat, ,,amely a tanuld egyéni igényeinek figyelembevételével
segiti a megfeleld palya, szakma kivalasztasat a lehetd legszélesebb informacidonyujtas
révén.” (Szilagyi és Volgyesy, 1996:59). Tartalmilag tehat el6szor a kiilonféle palyakon
segiti az eligazodast, majd kés6bb a munka vilagara késziti fel a fiatalt a sajat személyisége
szlirdjén keresztiil, vagyis érdeklddése, képességei, munkamodja €s értékei mentén. A
folyamat soran megismeri azon tulajdonsagait és jellemzoéit, amelyek befolyasolhatjak
iskola-, és szakmavalasztasat, életpalyaja felépitését és életvitelét. Elengedhetetleniil
sziikséges ezen Onismereti tényezOk felismerése, mert a dontés helyességét az onismeret
mértéke szignifikdnsan befolyasolja (Szilagyi K. , 1993).

A palyaorientacios tevékenység az €letpalya-vezetési készségek atadasan tul informacidkkal
is ellatja az egyéneket, valamint palyatanacsadast is végez. Rendkiviil fontos, hogy ezek a
szolgaltatdsok mindenki szamdra elérhetdek legyenek, noha természetesen egyéntdl fligg,

hogy milyen mértékben, milyen intenzitdssal van ra sziiksége.
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A magyar szakirodalomban a palyaorientacio harom alappillérre épiil: az 6nismeretre (azaz
az egyéni kompetenciak, készségek, igények, személyes adottsdgok ismerete), a palya- és
szakmaismeretre, valamint a munkaerd- és a képzési piaci ismereteire (Szilagyi, 1996;

Volgyesy, 1976; Ritodk, 1986; Rokusfalvy, 1969; Kenderfi, 2011).

2.3.1. Az életpalya-vezetési készségek (Career Management Skills, CMS)

Az iskolai palyaorientacié legfébb célja, hogy a fiatalok hozzajussanak azokhoz a
kompetencidkhoz, amelyek segitségével képesek Ondlléan irdnyitani szakmai
palyafutasukat, illetve menedzselni tudjak az esetleges palyakorrekcidt, Osszességében
egyediil is tudjak irdnyitani életpalyaviteliiket. Ezek eléréséhez az ugynevezett €letpalya-
vezetési készségek (Career Management Skills, CMS) atadasara van sziikség, ami a
kovetkezoket foglalja magaban:

e azok a készségek, amelyek segitenek eligazodni a szakmak és a munka vilagaban;

e az Onismeret fejlesztése €s az dndefinicid folyamatos feliilvizsgalata;

e atanulési utak €s a képzési lehetdségek ismerete;

e informacidszerzési készségek (a munkaerdpiaci, a gazdasagi, a tdrsadalmi, a képzési

lehetdségek valtozasaira vonatkozodan);
e a dontéseldkészitéshez, valamint azok kovetkezményeinek kezeléséhez sziikséges
készségek (Sultana, 2011).

Az ¢letpalya-vezetési készségek fogalom meghatarozasa tagorszagi szinten mas €s mas attol
fliggden, hogy az adott orszag milyen kompetenciak fejlesztését tartja sziikségesnek, igy a
fogalom jelentésének kozos értelmezése nehézkes (Sultana, 2011). Az Eurdpai Unid tehat
nem hatdrozza meg konkrétan az életpalya-vezetési készségek fogalomkorét, de implicit
modon az egész ¢leten at tartd tanulds kulcskompetencidi — a tanulds tanulésa, a tarsadalmi
¢és allampolgari kompetencidk, és a kezdeményezdkészség — kozé sorolja dket (Bandura,
Barbaranelli, Caprara, & Pastorelli, 2001).
Az Eurodpai Palyaorientacios Szakpolitikai Halézat (European Lifelong Guidance Policy
Network, ELPGN) Szakszoétaraban az életpalya-vezetési készségek ,,olyan kompetenciak,
amelyek lehetdvé teszik egy egyén (vagy csoport) szdmara, hogy strukturalt modon
gyljtson, elemezzen, szintetizdljon és rendszerezzen Onmagéval, az oktatdssal és a

foglalkoztatassal kapcsolatos informéacidkat, valamint a dontések meghozataldhoz ¢és
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kivitelezéséhez, illetve az atmeneti allapotok kezeléséhez sziikséges készségek Osszessége”
(ELPGN Szakszotara, 2013:15).

A Nemzetk6zi Munkaiigyi Hivatal (International Labour Organization, 2013) a
foglalkoztathat6saghoz sziikséges alapvetd munkavallaloi készségek meghatarozasanal mar
utal a fogalom tartalmi Osszetevdire, azaz a tanulds tanulasara, a Kommunikaciora, a
csapatmunkara és a problémamegoldasra (ILO, 2003).

Az OECD (2004) az életpalya vezetést a kotelezo tanterv részének tekinti és hangsulyosan
kiemeli annak sziikségességét, hogy egyrészt a munka vilagat a tapasztalatokon (munkahelyi
latogatasok, szimulaciok) keresztiil fedezzék fel a fiatalok, masrészt az életpalya-épitési
készségeket — mint példaul az dnismeretet, a dontéshozatali és az atmenetek kezelésének
képességét — adekvat modon sajatitsak el (OECD, 2004).

Lathato tehat, hogy az ¢letpalya-épitési készségek sziikségessége széles korben elismert,
azonban tartalma és meghatarozasa mar kevésbé egységes.

A hazai szakterminoldgiaban életpalya-épitési kompetenciakként honosodott meg a
kifejezés, és tartalmilag az interperszonalis, szocialis és allampolgari kompetenciak kozé
tartoznak. Osszetevok szempontjabol két nagy teriiletet fednek le:

e Altaldnos kulcskompetencidk: a sikeres életvitel megvalosulasat segitik el a szakmai
¢és a személyes életpalya soran. FObb teriiletei az onmeghatarozas, a stratégiaalkotas
és a stratégiamegvaldsitds. Ezek a fobb kompetenciateriiletek tovabbi
részkompetenciakbol allnak dssze.

o Specifikus életpalya-épitési kompetenciak: kifejezetten a szakmai életpalya hatékony
¢és sikeres terveze€sét, megvaldsitasat, valamint menedzselését segitik eld. Az ide
tartozd két fo kompetenciateriilet a palyaorientacid, amelynek részkompetencia
teriiletei az Onismeret és a palya, - és képzési piac ismerete, valamint a munkaerdpiac

ismerete (David, 2007).

2.3.2. Az Onismeret

Az Onismeret az ember személyiséggé valdsdnak folyamatdban alakul ki, és ebben a
folyamatban az Onismerethez jutds, az énkép kialakuldsa és az Onmegvaldsitasra vald
torekvés egymast erdsitve fejlodik. Az énkép kialakulasa azt jelenti, hogy miként
gondolkodunk jovonkrol és lehetdségeinkrdl. Ezek olyan idedlis énképek, amiket egyrészt

szeretnénk elérni, masrészt szeretnénk elkeriilni. Az altaldnosndl mélyebb 6nismeret a
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személyiség cselekedetei €s az azok hatterében allo6 motivacids tényezok, Osszefliggések
felismerése. Ennek kialakulasa segiti az egyént személyiségének kialakulasaban ¢és
fejlodésében, ez tulajdonképpen a tudatos személyiségfejlodés. Az Onismeret forrasai az
egyén sajat elményvilaganak tudatositasa, a kornyezeti reakciok targyilagos értelmezése €s
az ¢élet kiilonféle teriiletein elért eredmények értékelése. Kiilonféle lehetséges énképek
alakulhatnak ki, amelyekhez kiilonféle élmények tarsulnak (V. Komlosi & Nagy, 2003).
Onismeretiinket leginkdbb a minket koriilvevd emberek véleménye formalja, ami egy
allandéan valtozd folyamat soran alakul, fejlédik. Az Onismeret nem egy elérendd cél,
hanem segiti az egyént a harmonikus személyiség kialakitasdban. A harmonikus
személyiségli egyén feladatait szivesebben elvégzi és kapcsolata kozossége tagjaival
tartalmas €s hosszutava (G. Donéath, 1980).

Az Onismeret segitségével az egyén képes azonositani érdeklddési teriileteit, céljait,
képességeit, készségeit, valamint tarsas kapcsolatait is determinalja a kiilonféle szerepekben
(barat, csaladtag, kolléga) valdo megfelelési elvarasok okan (Keményné Palffy, 1989).

Az Ondefinicié, mint a palyalélektan kulcsfogalma Super (1963) nevéhez flizédik.
Jelentdsége abban rejlik, hogy az Ondefinicio befolydsolja a szakmai preferencidk

kialakulasat, azok fejlodését, a szakmai €letpalya megvalasztasat és annak sikerességét. Az

crcr

crer

crcr

Az Onismeret elemei, az érdeklddés, a képességek, az értékek, €s a munkamadd, rendkiviil
fontosak az életpalya sordn, ezért fejlesztésiik a palyaorientacidos munka szempontjabdl az

egyik kulcsteriiletet jelenti (Szilagyi, 1996, 2003, Kenderfi, 2011).

2.3.2.1. Az érdeklddés

Az érdeklddés meghatarozasa sokféle szempont alapjan toérténhet. Krapp (2002) szerint az
egyén viselkedési formai beliilrdl motivaltak. Ainley és szerzétarsai (2002) kétféle
érdeklodést kiilonboztetnek meg: az egyéni érdeklédést (individual interest) és a szituativ
¢érdeklddést (situational interest). Az egyéni érdeklddéssel rendelkezd egyéneknek mar
vannak belsd tapasztalataik és motivacidt éreznek arra, hogy egy adott témarol tobbet

megtudjanak. Ez a fajta érdeklddés lassabban fejlodik és tanulési elkotelezddéssel jar,

63



azonban hosszutavu eldnyei a megndvekedett tudas és érték. A csak szituativ érdeklédéssel
rendelkezd egyének érdeklddése a kornyezetiik feldl érkezd, atmeneti jellegli érzelmi
reakciokat tiikrozik.

Az egyén palyajanak kivalasztasa soran lényeges szempont az ¢lménytartalom, a leend6
szakmahoz vald pozitiv érzelmi kotddés. A kapcesolat 1étrejottéhez azonban elsdsorban az
érdeklodés feltérképezése sziikséges, ami az egyén szubjektiv valasztasa. Csirszka (1966)
ugy fogalmazott, hogy az ,¢érdeklodésen a személyiség érzelmekkel telitett tartalmi
iranyulasait értjik, amely szubjektiv értékekkel latja el a targyat, amire iranyul. Olyan
fénycsovanak lehet tekinteni, amely a valdsag kisebb-nagyobb részére, targyaira esik, és
azokat megvilagitja, koztiik €s a személyiség kozott bizonyos kapcsolatot 1étesit (Csirszka,
1966; idézi Szilagyi, 2004). Tehat az érdeklodés az egyén azon természetes sziikséglete,
amely a szubjektiv értékelés alapjan bizonyos targyakra iranyul, azok jobb megismerésére
torekszik és érzelmi kapcsolat alakul ki irdnyukba. Ezek a kapcsolatok valamelyest
megszilardulnak és 1étrejonnek azok a csatorndk, amelyeken keresztiil az egyén az Ot
kortilvevo vilaggal kapcsolatot kivan fenntartani.

Az egyén kornyezete is hatassal van az érdeklddés mélységére, hiszen tdmogatd magatartasa
segitségével az egyén hozzaférhet érdeklédése targyahoz és idében is tobbet tud annak
kielégitésével tolteni.

Az érdeklodés targya sokféle lehet, de fontos, hogy legyen egy kozponti magja. Az
érdeklddés intenzitasa pedig annak fiiggvénye, hogy az egyén mennyi 1d6t tolt érdeklédése
targyaval. Az érdeklddés targya, mélysége, intenzitasa az €letkor eldre haladtaval valtozhat.
Pubertaskorban altalaban differencialdodnak az érdeklddési teriiletek, és serdiilokorban kezd
egyre fontosabba valni az érdeklddés targyainak az egyén képességeivel valod
Osszeegyeztetése. A kdzponti mag csak a 18 éves kor felé kozeledve kezd kikristalyosodni,
de az érdeklddési irany még mindig szertedgazo lehet, és az ifjukor végére (24-25 év) jon
l1étre egy olyan szakmai dontés, amelyben az érdeklddés, a képességek és a realitas jatszak a
donto szerepet. Az egyéni teljesitmény nagymértékben fiigg attol, hogy mekkora a kotddése,
azaz az érdeklddése az adott munkatevékenység irant, ezért palyaorientacids szempontbol

kulcsfontossagt ennek felmérése (Kenderfi, 2011).
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2.3.2.2. A képesség

Az egyén képessége egyrészt velesziiletett adottsag, amely a tevékenységek sikeres
végrehajtasahoz, az ismeretek és készségek elsajatitasahoz vald alkalmassagot jelenti,
masrészt az egyénnek a kornyezetével valo kapcsolata soran alakul, formalodik (Galambos,
2006). A palyavalasztas soran tehat egyrészt az egyéni képességek feltérképezése, masrészt
a sikeres munkavégzéshez sziikséges specialis képességek megismerése okozhat nehézséget.
Vannak altalanos képességek, amelyek az egyén velesziiletett hajlamaihoz kapcsolddnak és
minden emberben megtalalhatoak. Ide tartoznak az egyén alapvetd mentalis folyamatai, mint
példaul az érzékelés, az észlelés, a memoria és a képzelet. A specialis képességek hatarozzak
meg egy adott tevékenység végzésének sikerességét, igy ezek a képességek egy adott
tevékenységi teriileten fejtik ki hatasukat. Ilyenek példaul a matematikai, zenei, irodalmi, és
a kreativ képességek, amelyek az emberi kultura fejlédési folyamata soran meriiltek fel. A
kiilonféle képességek eltérd iitemben fejlodnek, tehat nem statikusak, azonban fejlodésiik
mértéke nem korlatlan. A képességek motorja a hajlam, ami lehetdséget ad a képességek
fejlesztésére a képzés, az oktatas, vagy a munkavégzés sordn. A kiilonféle palyak
meghatarozott képességstruktiradkat igényelnek és egy adott tevékenység ellatasdhoz
tobbféle képesség egyiitt jarasa sziikkséges. Azonban a sikeres munkatevékenységhez a fejlett
képességstruktira mellett sziikséges példaul a motivacid és az érdeklddés (Szilagyi, 2004;
Kenderfi, 2011).

A pélyaorientacié feladata az egyén képességstrukturdjanak ¢és az adott palya
képességigényeinek feltérképezése. A tanicsadas szempontjabdl a munkatevékenységhez
kotddd képességek eldtérbe helyezése az ajanlatos, ilyenek példaul az altaldnos tanulési
képesség, a nyelvi képesség, a szamolasi képesség, a manualis képességek, a formaészlelés,
a térbeli tajékozodas képessége, az érzékelés képessége (Volgyesy P. , 2012). Kenderfi
(2011) ide sorolja még a fizikai teherbiras képességét, a hibafelismerési képességeket, a
kapcsolatteremtési képességeket €s az Otletességet. Az egyén képességei kiilonféle
minéségben allnak rendelkezésre, és ezaltal behatarolodnak az altala elvégezhetd

munkatevékenységek.

2.3.2.3. Az értékek

Az értékek azok az alapok, amelyekre az egyén a sajat szamara elfogadhato személyes 1étét

¢épiti. Az értékek a tarsadalmi viselkedésmintak és a gyermekkor 6ta megszerzett személyes
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tapasztalatok alapjan valnak megkiilonboztethetdvé, €s a kiilonféle életesemények, valamint
az élettapasztalok kovetkeztében valtoznak. Maguk az értékek, vagy az értékek prioritasanak
valtozasa leggyakrabban a serdiilékorban ¢és a fiatal feln6ttkorban figyelheté meg, példaul
amikor az egyén megkezdi fels6fokt tanulmanyait, elkoltozik a sziiléi hazbol, csaladot
alapit, vagy megkezdi szakmai életutjat. Ezek és a hasonl6 tarsadalmi valtozasok segitik eld
az uj értékek kialakulasat (Domino & Domino , 2006).

Az egyén minden egyes életszakasza egyedi és sajat értékkel bir, mivel 0 tapasztalatok
megszerzésével kell felkésziilnie a kovetkezd életszakaszra. Ennélfogva minden egyes
¢letszakaszt a lehetd legteljesebben kell megélni ugy, hogy 1j tapasztalatokat szerez,
gazdagitja attitlidjeit és értékeit, és a kiillonféle élethelyzetekben dnismeretét fejleszti, azaz
egyre jobban megismeri sajat magat (Racene & Dislere, 2019).

Az értékek motivacids mozgatorugdknak tekinthetdek az egyén céljaitdl fliggden. Az
értékekre vonatkozo kritériumok:

e szabad valasztas: alapos tanulmanyozas utan az értékek szabad akaratbol torténd
kivalasztasa a lehetséges alternativak koziil,

e meglrzés, megbecsiilés: az egyén sajat értékeinek alapos megfigyelése, majd az
értékek kivalasztasa elégedettségérzettel és azzal a vaggyal tarsul, hogy nyilvanosan
kinyilvanitsak azokat;

o cselekvések: az értékek beépitése a viselkedési mintaba, majd az életpalya mentén
tobbszor is valtoztatasokat kell eszk6z61ni (Gibson & Mitchell, 2007).

Bizonyos értékek kivalasztasa azt jelenti, hogy olyan célokat és viselkedésmintat valaszt az
egyén, amelyeket eldnyben részesit vagy a tobbinél magasabb rendiinek érez. Az értékek, az
érdeklodés és a sziikségletek kiilonb6zd motivacios szempontokhoz kapcsolodnak. Az
érdeklédéshez viszonyitva az értékek altalanosabbak, elvontabbak és alapvetdbbek. Az
értekek csak késobb, a serdiilékor alatt hatdrozodnak meg, és az egyén értékrendje nemcsak
a tanulasi folyamat soran alakul ki, hanem a csaladdal, a baratokkal és a kollégakkal
folytatott kommunikacié soran is, sét a tomegmédia is jelentésen befolyasolja azokat
(Kramer M. W., 2010).

Csepeli (2001) szerint az értékek azok a tampontok, amelyek segitségével az egyén
biztonsdgosan képes a tdrsadalom 4altal meghatarozott mdédon cselekedni. Az értékek
lehetnek objektiv vagy szubjektiv tartalmuak. Az objektiv tartalmat a tarsadalom, a
kornyezet, mig a szubjektiv tartalmat az egyén valasztdsa hatdrozza meg. Ez a kettOs
Osszetettség tehat azt jelenti, hogy az egyén megismeri a tarsadalom ¢és a kdrnyezete altal
elvart és felkinalt értékeket, majd azokat elfogadva alkalmazkodik hozzéjuk. A két tartalom
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egyszerre van jelen az adott tevékenység soran, de gyakran a szubjektiv tartalom az erdsebb.
Az értékek tartalma befolyasolja az egyén értékekhez vald viszonyat. Az értékorientdcid
tobbféle tényezo fliggvénye, ilyenek példaul az egyén életkora, kdrnyezete, a tarsadalmi-
kulturalis tradiciok vagy az adott tevékenység, amit akkor végez (Kenderfi, 2011). A
palyaorientaci6 soran fontos ezen értékek feltérképezése, mert hatdssal vannak az egyén

szakmai €letttjara.

2.3.2.4. A munkamod

Csirszka (1966) szerint ,,a munkamod egy olyan Osszetett pszicholdgiai tulajdonsagunk,
amely a munka sajatossagaibol fakado, a munka targyi és személyi kdvetelményeibol
kovetkezd egyéni megoldasok Osszességén alapul. A munkamoédot nagymértékben
meghatarozza az egyén érzelmi viszonya a munka targydhoz, és a munkamozzanatok
gyakorlédsa soran bekovetkezd 6rom €s elégedettség élménye (Csirszka, 1966; idézi Szilagyi,
2004:159). Minden egyén a sajat maga modjan szeret dolgozni, lévén, hogy eltéré a
munkavégzéshez kapcsolddd személyiségjellemzdjilk. A munkamdd altalaban a
munkavégzés soran alakul ki, de akar az érdeklodés, akar az értékek megvaltozasa
fliggvényében modosulhat. Szamos 0Osszetevdje van, ilyenek példaul a munkatempo, a
munkavégzés ritmusa, az Onallosag, a célszerliség, a precizitds, a monotOniatiirés, a
gondossag ¢s a faradékonysag (Csirszka, 1966). Szilagyi (2003) és Kenderfi (2011) szerint
az egyén munkamoédjanak feltardsa €s azoknak a palyajellemzdékkel vald Gsszeegyeztetése

ugyancsak fontos a palyaorientdcios tevékenység soran.

2.3.3. A pélya- és szakmaismeret

Volgyesy (1995) szerint ,,a palyaismeret a munkatudoméanyokon beliil rendszerezi, leirja
azokat az ismérveket, amelyeket a munkit végzé embernek a palyan a
foglalkozastevékenységgel kapcsolatban, mint kdvetelményt, feladatot figyelembe kell
venni (Volgyesy, 1995:14).

A palyaismeret jelentds szegmense a palyaorientacios tevékenységnek, hiszen minél
sz¢lesebb korli palya-és szakmaismerettel rendelkezik az egyén, annal nagyobb a valasztasi
lehetdsége, és annal értékesebb szamara az adott palya. A tdrsadalmi munkamegosztas célja,

hogy a munkavégzést minél specifikusabb és bonyolultabb eléfeltételekhez kosse, ilyen
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példaul az iskolazottsag. Az adott palyak tartalma, a szakmastruktira azonban nem statikus
jellegti, a technika, a technoldgia €s a gazdasag valtozasai jelentOs hatdssal vannak rajuk, igy
allando valtozasban vannak.

Fontos azonban, hogy az adott foglalkozasokra jellemzd tipikus tevékenységeket és
kovetelményeket strukturdljuk atlathatosaguk és megértésiik érdekében. A palyaismeret
tobbrétegli, a palydk foglalkozasokra oszthatdak, ezekhez pedig még specifikusabb
jellemzoket lehet meghatarozni. Szilagyi (2005) szerint fontos az adott szakmahoz, illetve
palyahoz val6 érzelmi kotodés kialakitasa is, mert ez alapozhatja meg a hivatastudatot és az
elkotelezettséget. Figyelemmel kell azonban kisérni a munkaerdpiac keresleti oldalanak
alakulasat is, hiszen a talképzés tulkinalathoz vezethet, ami a munkaerdpiac
egyenldtlenségét tovabb fokozza.

Kenderfi (2011) ugy véli, hogy a palyaismeret vizsgalatanal elengedhetetlen a
munkatevékenység — a feladatok pontos meghatarozasa -, a munkavégzés soran hasznalt
eszk6zok — ez nemcsak a targyi eszkozoket foglalja magaban, hanem a kommunikaciot is -,
¢s a munka anyaganak vizsgalata, hiszen mindezek befolyéasoljdk az adott palyan valo
sikerességet, és ramutatnak bizonyos képességek fejlesztésének sziikségességére is.
Magyarorszagon az 1970-es években keriilt bevezetésre az elsd, a foglalkozasokat
egységesen tartalmazd rendszer, a FEOR (Foglalkozdsok Egységes Osztalyozasi
Rendszere). Bevezetésének sziikségessége mar iddszerli volt, hiszen sokféle szempontbol —
statisztikdk  készitése, elemzések, Osszehasonlitasok elvégzése, nem beszélve a
palyaorientacional betoltott szerepérdl — adott egy olyan egységet, amelyben nemcsak a
kiilonféle foglalkozasok, hanem azok leirasai €s a besorolasi szempontok is megtalalhatdak.
A rendszervaltds utdn a megljult FEOR-93 mar tiikkrozte a rendszervaltds folyaman
bekovetkezd gazdasagi szerkezetvaltas indukalta munkaerdpiaci valtozasokat, valamint
jobban illeszkedett a foglalkozasok nemzetk6zi besorolasi rendszeréhez (ISCO-88). Ez
utobbi ISCO-08 néven ujult meg, és igy a hazai rendszer is kovette a valtoztatasokat 2008-
ban, hatalyba azonban csak 2011-ben Iépett, FEOR-08 clnevezéssel. Ez a rendszer az
1dékozben bekovetkezett munkaerdpiaci valtozésokat, az Uj szakmakat, a megvaltozott
munkatevékenységeket mar tartalmazza, Osszesen 485 foglalkozast sorol fel, tiz 6
foglalkozasi focsoportba rendezve, és ezeken belill csoportokba, illetve alcsoportokba
kategorizalva talalhatoak meg az egyes foglalkozasok. Minden egyes foglalkozést egy négy
szamjegyl kod tiikroz, ami tovabbi szdmjegyekkel bovithetd a felhasznalok igénye alapjan,
amennyiben bdviteni szeretnék a rendszert. A fOcsoportok meghatarozasanal a

funkcionalitas, és nem az dagazati szempontok jatszanak szerepet. A foglalkozasok
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besorolasanal figyelembe vették a foglalkozas tartalmat, az ellatasahoz sziikséges
képzettséget, a dontéshozatali onallosag fokat, és esetenként az dgazati besorolast is. Minden
foglalkozas esetén talalhatd egy rovid leiras az adott foglalkozasrol, ami segit a 1ényegi
megismerésben, ezt koveti a részletes leiras, majd a kapcsolodd egyéb foglalkozasok
(Kozponti Statisztikai Hivatal, 2011).

A foglalkozasi profilok meghatarozasa is segitséget nyujt a palyak kozotti eligazodasban. A
foglalkozasi profil részletesen tartalmazza a munkafeladatot — az eszkdzokkel, a feladat
teljesitésének a modjaval, a munka anyagéval egyetemben -, a feladat személyi
kovetelményeit s a tanulési- illetve alkalmazasi feltételeket.

1994-ben jelent meg Ritodk és Rodak szerkesztésében a Magyar Foglalkozasi Informaciok
Kézikonyve, amely egy foglalkozasi informécids rendszer elsé megalapozd része. A
kézikonyv a munka vildgit — azaz a foglalkozasokat, a munkakoroket és azok tagabb
kornyezetét — irja le kanadai szakértok kozremiikddésével. A kézikonyvben az egyes
foglalkozasok leirasanal az alabbi strukturat talaljuk:

e FEOR kod,

e FEOR megnevezés: a kodhoz tartozé foglalkozas megnevezése;

e a foglalkozas tartalmédnak leirdsa: egy rovid, bevezetd részt kovetden részletesen
taglalja az adott foglalkozds soran elvégzendd feladatokat, a munkavégzéshez
sziikséges anyagokat és eszkozoket €s a munka soran felhasznalt anyagokat;

e példak az ide sorolt foglalkozasokra;

e néhany kapcsolodo, de mashova sorolt foglalkozas;

e minimalis iskoldzottsagi eléfeltételek;

o fizikai megterhelés;

o fizikai tevékenységek;

e munkavégzés helyszine;

e munkakornyezet (Ritook & Rodak, Foglalkozasi Informaciok Kézikonyve, 1994).

Lathato tehat, hogy a palyaorientdcios tevékenység soran a palya- €és szakmaismeret
kozponti jelentdséggel bir, mert ezek ismerete segithet az egyénnek megtalalni a

személyiségéhez illeszkedd foglalkozast.
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2.3.4. A munkaerd- és a képzési piac ismerete

A sikeres életpalya-menedzselés nem valdsulhat meg anélkiil, hogy az egyén ne legyen
tisztaban képzési lehetdségeivel és a munkaerdpiac sajatossagaival. A munkaerdpiac
dinamikusan valtozo jellege miatt elengedhetetlen annak allando figyelemmel kovetése. Az
elmult évtizedek markdns munkaerdpiaci valtozdsai — a pénzpiac vezérelte gazdasag
dominancidja, a gyors technologiai valtozasok, a munkavallalok egyre novekvod
kiszolgaltatottsaga, az egyre nehezebben megjosolhatd munkaerdpiaci trendek, az atipikus
foglalkoztatasi formak eldre torése, a foglalkoztatas novekedése (Kispalné, Horvath, 2014;
Vamosi, 2019) — alapvetéen mdas szemléletmddot igényel az egyéntdl. A korabbi
szemléletmod - az egy élet, egy munkahely - ma mar elképzelhetetlen, amit a tobb
munkahely tapasztalatdval egyre inkdbb kiteljesedd €letpalya szemlélet valt fel.

A palyaorientacio soran az egyén megismeri a munkaerdpiaci trendeket, hogy melyek azok
a szakmak, amelyek piacan talkindlat van, melyek a hidnyszakmak (példaul az MTMI
tertiletek), ezentul segitséget kaphat az elhelyezkedési technikdkrdl, az onéletrajz és a
motivacios levél megirdsardl, és az allasinterji alapszabalyairol is (Szilagyi, 2005).

A dinamikus valtozasok azonban a munkaerdpiacon keresztiil a képzési rendszert is
jelentdsen érintik. A képzési utak ismerete nélkiilozhetetlen az egyén szakmai életutjanak
szempontjabol, hiszen kiilonféle dontéseket kell hoznia a tovabbtanuldsarol, ami a késébbi
¢életpalydjat vetiti eldre.

Az elmult évtizedek valtozasai nyoman Europaban az oktatasiigy egy korabban soha nem
tapasztalt dominanciara tett szert, és mind tarsadalmi, mind egyéni szinten meghatarozova
valt az iskolaztatas tartalma és mindsége, ami azt jelenti, hogy az iskolai végzettség a
tarsadalmi mobilitas legfobb csatornajava nétte ki magat. Altaldnossa valt a kozépfoki
oktatas, a felsOoktatas eltomegesedett €s a felndttképzeés is egyre elterjedtebbé valt (Kraiciné
Szokoly, 2009). Az oktatas és képzés valtozasanak iranyat az egységesedés, a rendszerbe
szervezddés jellemzi. Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer mintéjara 2015-ben elkésziilt a
Magyar Képesitési Keretrendszer, amely egységes rendszerbe foglalja az alap, -kozép, -€s
felséfoktl oktatast, a szak, - és feln6ttképzést. Kialakitasuk f6 szempontjai a nemzeti
rendszerek kozotti atjarhatosag biztositasa és a képzés és munka vildganak egyméshoz vald
kozelitése voltak (Derényi & Vamos, 2015).

A hazai oktataspolitika szamos kihivassal néz szembe, és ennek megfeleléen kiilonféle
célokat és stratégidkat jelolt ki a jovOre vonatkozdan. A kihivasok kozott szerepelnek a korai

iskolaelhagyok szdmanak csokkentése, a tanulok alapkészségeinek fejlesztése, az iskolak
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kozotti  teljesitménykiilonbségek csokkentése, az oktatasban és a képzésben az
eredményesség, a hatékonysag eldtérbe helyezése, a szakképzés mindségének javitdsa és
vonzerejének novelése, a dualis képzés kiterjesztéséhez sziikséges feltételek biztositasa, a
gazdasag igényeinek jobb megfeleltetése a képzésekben (foképp a gyakorlati képzésekben),
a felsdoktatasban résztvevok szamanak novelése, kiilonds tekintettel a hatranyos helyzetii
egyénekre, a feln6ttképzésekben vald részvétel eldsegitése és a hatékony palyaorientacio
lehetdségeinek megteremtése (Lannert J. , 2018).

Elmondhaté tehat, hogy legfontosabb cél az oktatds, a képzés és a munka vildganak
egymashoz vald kozelitése, ami azt jelenti, hogy az oktatasnak folyamatosan reflektalnia
kell az allandoan véltozé gazdasagi — és munkaerépiaci valtozasokra (KIFU, 2020).
Osszefoglaloan megallapithatjuk, hogy a palyaorientécié tartalmi elemei (6nismeret, palya-
¢s szakmaismeret, munkaerd- és képzési piac ismerete) egymas mellett 1éteznek, egyiittes
ismeretiik az elégséges feltétele annak, hogy az egyén a szakmai palyan sikeres és elégedett

legyen.

2.4. A palyaorientacio és életpalya tanacsadés fogalmi rendszerének kérdéskore

A palyaorientacid komplex kérdéskorének megértése érdekében sziikségesnek tartom a
hozza tarsitott fogalmak tisztazasat, ugyanis a hazai szakterminoldgidban a mai napig nincs
egyseéges definicidja a palyaorientacio fogalmanak. Ennek oka egyrészt az, hogy az idegen
nyelvi kifejezéseket nem tudjak helyesen leforditani a magyar nyelvre, masrészt az, hogy a
rendszervaltasig elterjedt palyavalasztas kifejezés mara mar nem fedi le a palyaorientacio
szétterjedt tevékenységkorét, ennek ellenére a kdztudatban mégis analognak tekintik a két
fogalmat (Hegyi-Halmos, 2018).

A palyavalasztds az emberi tudat torekvése a jovO biztonsagaért, és kiindulési alapja a
létfenntartasi Oszton. Minden torténelmi korban az embert foglalkoztatta az élethtja,
természetesen az adott kor értelmezési keretei kozott. A kiilonboz6 korokban meghatarozo
mintak emelkedtek ki, akar egyénileg, akar kisebb csoportokban, és az életutak példaképeivé
valtak. A kornyezetnek mindig is meghataroz6 szerepe volt az adott tarsadalomban és az
egyén altaldban elfogadta az eleve elrendelt tarsadalmi helyzetét. Kivételek csak ritkan
akadtak, ugyanis ez az elfogadé tarsadalmi tudat jelentette az egyén szamara a biztonsagot,

az allandosagot €s a kiszamithatdsagot. A munkavégzés altal valdsithatd meg a folyamatosan
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valtoz6 kornyezethez valo alkalmazkodas igénye, ugyanis ezen keresztiil vesz részt az ember
a tarsadalmi munkamegosztasban (Volgyesy, 2009).

A palyavalasztas a 20. szazadi tarsadalmi munkamegosztas egyik fO alkotoeleme. A
fogalmat Szilagyi ugy hatarozta meg, miszerint ,,az egyén a fennalld lehetdségek alapjan
onalldan, céljanak megfelelden kivalaszt egy olyan foglalkozast, tevékenységet, amely
lehetévé teszi, hogy a tarsadalom és/vagy maga szamdara értéket tartalmazé munkat
végezhessen.” (Szilagyi, 2000:16). A sikeres palyavalasztasi dontéshez tehat egy olyan
elozetes tajékozodasi felkésziilés/felkészités sziikséges, ami a megfeleld dontés
meghozatalahoz elengedhetetleniil sziikséges. Minden fiatalnak meg kell hoznia ezt a
dontést, amelyhez sok ismeret, tajékozottsag és egy bizonyos foku érettség is sziikséges. A
helyes dontés nemcsak egyéni, hanem tarsadalmi érdek is (Ritook P. , 1986). A
palyavalasztasi folyamat Gsszetett, egymassal 0sszefliggd szakaszokbdl tevodik dssze.

A statikus szemléletli, egyszeri dontési ponton meghozott elhatarozads a szocialista
tervgazdasag rendszerébe tokéletesen beilleszkedett, hiszen az egyéni érdeklddés, az egyéni
szempontok eltorpliltek a kozponti irdnyitas érdekei mellett. A szdhasznalat ebben az
idészakban a palyavalasztas és a palyavalasztasi tanacsadas fogalmaira sziikiilt be. A 20
megyei kirendeltséget miikodtetd Orszagos Palyavalasztasi Tanacsado Intézet (OPTI)
keretein beliil miikodo palyavalasztasi tevekenység csak az altalanos iskoldk 8. osztalyos
tanuldira vonatkozott, azonban valamilyen szinten megalapozta a mai pélyaorientaciods
tevékenységet, mert kiilonféle tudomanyteriiletek szakembereit kapcsolta be a folyamatba.
Tobbek kozott teszt-alapu képességvizsgalatokat is végeztek az alkalmassag elemzésére. A
rendszervaltas eldtti szocialista korszakban a munka, azon tal, hogy értéket képviselt az
emberek szamara, a megélhetést, az egyetlen anyagi jovedelemforrast biztositotta. A
palyavalasztas igy palyairanyitas volt, mert a szocialista tervgazdasag munkaerd-piaci
igényeinek — elsdsorban a szakmunkas képzésre vonatkozdan - trendjét kovette (Borbély-
Pecze, Kovacs, Punzman, & Répaczki, 2010).

A rendszervaltas jelentds valtozasokat hozott a palyaorientacio torténetében. A tarsadalmi,
a gazdasagi, a foglalkoztatasi és a munkaerdpiaci struktura megvaltozasa, és az addig csak
rejtetten, ,.kapun beliil” jelenlévé munkanélkiiliség egyre erételjesebb megjelenése — ami
kiilénoésen a fiatalokat sujtotta -, az oktatasi rendszer folyamatos valtozasa, majd az Eurdpai
Unidhoz valo csatlakozas mind olyan kovetelményeket tamasztottak, amelyek a
palyavalasztasrol és az életpalyarol addig kialakult szemléletmodot atalakitottak (Hegyi-
Halmos, 2018).
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Az egész életen at tartd tanulas gondolatdhoz szorosan kapcsolddd palyaorientacios
szemléletnek el6térbe kell helyeznie a fejlodéselvbdl szarmazo pozitivumokat, kiilondsen az
életpalya szemléletet, amely a tudatos életpalya-épités alapjat képezi. Lester (2000)
megfogalmazasa szerint az életpalya épités az egész életet végig kiséré folyamat, amely
soran az egyén fokozatosan megérti a munka vilagat, és ez a folyamat tanithat6 és tanulhato.
Vilagbanki tamogatassal tobbféle humaneréforras-fejlesztési program is elindult. A
vilagbanki szakkozépiskolai modell programban (1993) mar a palyaorientacios szolgaltatasi
tevékenység megujitasarol volt szo és a program keretében palyaorientacids tananyagok és
tankonyv is késziilt (Szilagyi, Kenderfi, M., Rettegi, Zs., & Volgyesy, P., 2004).

A palyavalasztasi tanacsadast igy felvaltotta a mar felnétteket is érinté palyaorientacios és
munkavallaldsi tanacsadas.

Maga a tanacsadési szakma kezdetben csak a palyairanyitasi tevékenységet jelentette, ami
egybefonodott a palyavalasztasi tanadcsadassal. Ma ez a tevékenység sokféle teriiletet olel
fel, és ebben a palyavalasztast segitd tevékenység csak egy részt képez.

Szilagyi Klara szerint a palyaorientacid egy olyan folyamat, ,,amely a tanuldo egyéni
igényeinek figyelembevételével segiti a megfeleld péalya, szakma kivalasztasat a lehetd
legszélesebb informacionyujtas révén.” (Szilagyi-Volgyesy, 1996:59). Ahhoz, hogy az
egyén a megfeleld dontést hozhassa meg, az 6nismeret, a palyaismeret és a munkaer6-piaci
ismeret megléte elengedhetetlen. A palyaorienticio egy olyan pedagogiai fejlesztési
folyamat, amely segitségével az egyén megérti és megtanulja kezelni az életutja soran
bekovetkezd valtozasokat. Azonban nem elegendd a fiatalokat rovidtavon felkésziteni a
munkaerd-piaci valtozasokra, hanem meg kell veliikk értetni a rugalmas biztonsag
(flexicurity) és a munkavallaloi alkalmazkodoképesség (adaptability) egész aktiv életpalyara
kiterjed6 fontossagat. Ennélfogva Szilagyi szerint a pdlyaorientacio a statikus
szemléletmodot felvéltva folyamatos ismeretszerzést biztosit (Szilagyi, Kenderfi, M.,
Rettegi, Zs., & Volgyesy, P., 2004).

Az Eurdpai Unid 2008-as meghatarozasa szerint a palyaorientacid nemcsak az iskolas korra,
hanem a felndtt korra is kiterjed. Eszerint a palyaorientaciot olyan tevékenységek
Osszességeként értelmezhetjiik, ,,amelyek barmilyen korti dllampolgarok szdmara, életiik
barmely pontjan lehetové teszik képességeik, kompetenciaik és érdeklddésiik felmérését,
hogy észszerii oktatasi, képzési és foglalkoztatasi dontéseket hozzanak, valamint, hogy

menedzselni tudjak egyéni életitjukat a tanulds, a munka és az élet egyéb teriiletein, ahol
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ezeket a képességeket €s kompetencidkat elsajatithatjak és/vagy hasznélhatjak.” (ELGPN
Szakszotar, 2013:26). °

A palyaorientacié mind az egyén, mind a kozosség szamara szamtalan elonnyel szolgal:
segitségével az egyén jelentOs elore 1épeseket tehet a tanuldsaban és a munkdjaban, mig
makroszinten eldsegiti az oktatdsi- és a munkaerdpiac hatékony miikodését, valamint
jelentésen hozzajarul szamos tarsadalompolitikai cél, mint példaul a tarsadalmi mobilitas és
tarsadalmi egyenldség, megvalositasahoz. Az elmult évtizedek gyors gazdasagi és oktatasi
valtozasai vezettek el oda, hogy az iskolabol a munkaerdpiacra torténd atmenet egy hosszabb
¢és Osszetettebb folyamatta valt (Hughes D. , 2004).

A nemzetkozi szakirodalomban megjelent két uj fogalom, amik mara mar paradigmakka
fejlodtek ki: a palyautmutatds (career guidance) és a palyatandcsadas (career counselling).
A neviikben is benne szerepel a kezdeti megkiilonboztetés, amig a palyattmutatas a
dontésekben, addig a palyatanacsadas a valtozasok eldmozditasaban segiti az egyént. A
fogalmak mara mar egymas mellett fejlédnek, szoros kapcsolatban allnak egymassal és at is
vesznek egymastol bizonyos teriileteket (Hirschi & Froidevaux, 2019).

A tanacsadas Szilagyi (2007) szerint a dontéshelyzetek tdmogatasat jelenti, a személyiség
formalasat csak minimalisan foglalja magaban. A tanacsadas segit az egyéni €letpalya-
készségek kialakitasaban ¢és fejlesztésében. Ritodk (2008) hozzéateszi, hogy a sikeres
tanacsadas eredményeképpen az egyén helyesebben észleli és értelmezi onmagat és a
kornyezetét, majd kialakul benne az 6nalloé dontés készsége.

A tanacsadason beliil célszerii tobbféle elkiilonitést tenni. Borbély-Pecze (2010) az alabbi
felbontast javasolja (a teljesség igénye nélkiil):

e Palyairanyitas: A szocialista tervgazdalkodas iddszakat jellemezte a palyairanyitas,
a munkat, mint termelési tényezOt is ugyanigy megtervezték, a képzéseket pedig a
tervgazdasag igényeihez — és nem az egyéni preferenciakhoz — igazitottak.

o Pdalya-felvilagositas: a palyairanyitas finomitottabb véaltozata, azonban a tanacsot
kérét kész embernek veszi, aki a szolgaltatott informéciok alapjan képessé valik a
dontésre. A fogalmat az 1970-es évektdl kezdddden hasznaltak.

e Pedagogiai informadcios tandcsadds: ugyanugy csak az informdacionyujtasra

korlatozodik, de hianyzik beldle a visszacsatolds, ami a modern palyataniacsadas

Az Eurépai Palyaorientacios Szakpolitikai Halozat (ELGPN) Szakszotar az eurdpai palyaorientacios
egyiittmiikddés fejlesztését segiti azaltal, hogy egy kozos fogalomtarat, és az ahhoz kapcsolodo tanacsadasi
terminologiakat dsszegylijtve tartalmazza.
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egyik fo Osszetevéje. Altalaban egyszeri alkalomra korlatozodik, és inkabb a
kiilonbozd iskolak képzési programjait mutatja be, igy a munkaerdpiaci
kapcsoldddsa minimalis. Létezik csoportos modja is, ekkor tobb alkalommal,
célzottan, adott témara vonatkozoan zajlik a beszélgetés.

Palyavalasztasi  tandcsadas: ennél a formanal mar megjelenik a modern
palyaorientaci6 mindharom pillére, az Onismeret, a szakma/palyaismeret és a
munkaerdpiaci ismeret. A tanacsadast végzo kelld palyaismerettel és folyamatosan
aktualizalt munkaerdpiaci ismeretekkel rendelkezik, és feladata a tanacskérd
Onismeretének fejlesztése. A palyavalasztasi tandcsadast szakképzett pszichologus is
végezheti, aki mddszertanilag eltérden, gazdag eszkoztarral nyljtja a szolgaltatdst
(ilyenek példaul a személyiségtesztek, amelyek a személyiség mélyebb elemzéseire
adnak lehetdséget).

Palyaorientacio: Az 1990-es években kezdték el hasznalni a pdlyaorientacio
kifejezést a palyavalasztasi tanacsadas helyett (a kdzoktatasi torvényben még nem),
ami folyamatelvre épiil, a két fél (tandcsadd és tandcskérd) egyenrangu és a
tanacskérd mar nemcsak informéciot ad, hanem feleldsséget is wvallal a
dontéshozatalért. Sziikebb értelemben a palyaorientdcios folyamat a palya- és
szakmavalasztast megeldzden, a szocializacios szakaszban relevans, tulajdonképpen
a majdani palyavalasztasi dontés meghozataldra felkészitd, az ember-palya
megfeleltetéséhez sziikséges készségek fejlesztését foglalja magiban. Tagabb
értelmezésben az ember egész €lettjat végig kisérd dontések sorozata, amelyek adott
¢lethelyzetekben realizalodnak. Kenderfi ezt ugy fogalmazza meg, hogy ,,A4
palyaorientacio tartalmilag tehat elészor a palyak vilagaban, majd kés6bb a munka
vildgaban torténd eligazodasra felkészito folyamat, amely azon az individudlis
sziiron keresztiil zajlik, amely az adott személyiséget meghatarozza, igy elsésorban
érdeklodese, képességei, munkamodja és értékei mentén. A pdlyaorientacio egy
folyamat, amelyben a tanulo megtud, megtapasztal és megtanul onmagarol olyan
tulajdonsdgokat és jellemzoket, amelyek iskolavalasztasaban, szakmatanulasaban,
palyatervezésében és életpalya-épitésében hosszu tavon meghatdrozoak lehetnek”.
(Kenderfi, 2006:8). A palyaorientacios folyamat sikeressége azon mulik, hogy az
egyén megtanulja onmagat figyelemmel kisérni €s a valtozasokat (célok, értékek),
illetve azok fontossagat felismerni, valamint a valtozasokhoz sziikséges

informaciokat kezelni tudja.
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o Eletpilya-fejlesztés: A nemzetkozi szakirodalomban a karrierépités szé terjedt el a
munka vilagan végig mend palyaiv folyamatanak leirdsara, ami azonban a hazai
kornyezetben nem Orvendett nagy népszeriiségnek. Miutan a palyaorientacio
kifejezés sem hozta meg a kivant hatast, a 2000-es évek elejétél megjelent az
¢letpalya-épités fogalma, ami 1jabb zavarokat okozott a palyaorientacios
tevékenység terminoldgia koriil kialakult, amugy sem egyértelmii értelmezési
keretben. A kompetenciateriilet fejleszt6i ugy gondoltak, hogy a magyar nyelvben a
jelentéstartalmat ez a kifejezés jobban tiikrozi, a palyaorientacios kifejezést pedig az
¢letpalya-épités egyéb, specidlis teriileteinek elemeként hagytdk meg. Csirszka
(1966) két szakaszra bontotta az egyén életpalydjat: a palyaadaptacié korszakara, ami
tulajdonképpen az elOkésziilet évei és a palyavalasztas, valamint a palyavitel
korszakara, ami mar a palyaérett ember kora, a szakmai képzéseké és a szakmai
beilleszkedésé. Berde és munkatarsai (2005) ugy fogalmaznak, hogy "Az életpalya-
épités olyan tevékenység, amely arra szolgal, hogy az egyén ambicidinak ¢és
lehetdségeinek megfelelden, tudatosan, tervszeriien alakitsa a sorsat. E tevékenység
keretében az egyén életpalya-célokat tiiz ki, stratégidkat készit a célok eléréséhez, és
a stratégidk szerint a célokat megvalositja. Az életpalya-épités élethosszig tartd
folyamat, amelyben a tanulasnak valtozd jelentdségii, de allandd szerepe van."
(Berde, Sumné Galambos, Szenes & Szilagyi, 2005:18). Az életpalya-épités fogalma
jol o6tvozi a karrierépités €s a palyaorientacido lényegi tartalmi elemeit: az
er6feszitések sziikségességét €s a sorozatos dontési helyzetek tudatos vallalasat.

Az ¢€letpalya-épitésnél tobbféle alapelvet kell érvényesiteni:

o a folyamatelvet: az életpalyat jelentd aktivitasok idédimenziojanak a
figyelembevétele;

o a fejlodeéselvet: az egyéni jellemzok mindségi valtozasanak biztositasa a
személyes fejlodéshez, a karrierépitéshez és a sikerhez;

o a szakaszossag elvét. az életpalya-épités folyaman gyakori az események,
élmények ismétlddése, ami minden esetben magasabb szintii célok vagy
kovetelmények elérése érdekében torténik;

o a megszilarditas elvét: az életut folyaméan megszilardulnak azok a
személyiségjellemzOk, amelyek az aktivitas folyamatat biztositjak;

o a pozitivumok figyelembevételének elvét. az életpalya-épités folyamataban
nem a fejlesztésen, hanem az erdsségek kiemelésén van a hangsuly, amelyek

eldsegitik a megfeleld onértékelés és onbizalom kialakulasat.
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o a tamogatas elvét: az €letpalya-€pités tdmogatd, nem pedig iranyitd jellegii.
Segiti, tamogatja az egyént a szamara legjobb lehetdség kivalasztisaban
(Berde, Sumné Galambos, Szenes, & Szilagyi, 2005).

o Karrier tandcsadas: elsodleges célja a tanacskérd Onismereti, palyaismereti
fejlesztése, valamint az egyén karrier terveinek megvalositasaban vald tamogatas
nygjtasa. Ennek értelmében nemcsak a személyes jellemzok elemzésére
korlatozodik, hanem az egyénben rejlé lehetdségeket is feltarja és fejleszti. Két,
egymasra ¢épiil6 feladatrendszerbdl all:

o Pdlyatandcsadas: amely soran a tanacsadd segitséget nyUjt az egyén
személyiségi jellemzdinek (képességek, adottsagok, személyiségi vonasok)
¢s elézetes munkatapasztalatainak elemzésében, az elképzelt életvitel
megvalositasdban és a megfelelé munkaerdpiaci informéciok atadasaban.

o Allastandcsadds és kozvetités: amely abban nyuijt segitséget, hogy az egyén
azonositani tudja céljait és feladatait, fel tudja tarni az oktatasi/képzési és a
munkaerdpiaci lehetéségeket, onmagat a lehet legjobban el tudja adni a
munkaerépiacon vagy a képzésben, valamint fel tudjon késziilni a
munkaerdpiacon valo sikeres helytallasra (Szilagyi K. , 2007).

e Palyakorrekcio: Az egyén szakmai végzettségének és munkatapasztalatainak alapjan
kialakitott Ondefinicid6 mentén a tanacsadas sordn Uj szakmai végzettség vagy
kiegészitd szakmai ismeret feltardsa a cél. Lényegében arrdl van szo, hogy az egyén
meglévo végzettsége nem vezetett szakmai sikerekhez, amely oka lehet egyrészt
valamilyen szubjektiv befolyasolo tényez6 (példaul az érdeklédés megsziinése vagy
képességhiany), masrészt szociookondmiai tényezd is, mely esetén a regionalis
adottsagok miatt nem tudott belépni a munkaerdpiacra (Szilagyi K. , 2005).

Az elmondottakbol lathatd, hogy egyrészt a palyaorientdcid komplexitasa okan nem
egységes a terminoldgia. Masrészt a hazai jogi szabalyozas sokakban azt a nézetet kelti, hogy
a palyaorientacio a kozneveléshez kapcsolodik (Suhajda, 2013), holott mind a
feln6ttképzésben, mind a munkaerdpiacon résztvevok és részt venni szandékozok
(allaskeresOk) szamara is elengedhetetleniil fontos szolgaltatdsokat nytjt. Ez utobbi
esetekben nem magat a palyavalasztasi dontést segiti eld, hanem az életpalya-vezetési
készségeket tamogatja. Harmadrészt, mivel a szolgaltatasok széles skaldjat kinalja, sokan
nem tudjak a misszidjat megfelelden értelmezni, és alkalmi, kiilsé szolgaltatasnak tekintik.
Tovéabba, mivel a palyaorientacié eszmekore rendkiviil szerteagazé €s 0sszetett, a kiilonféle

teriiletek képviseldi ugyanazt a kifejezést hasznalva a fogalmat mas és mas tartalommal
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toltik meg. Hasonl6 a probléma a fogalom életkorral 6sszefliggd differencialatlansadgaval is,
hiszen ugyanazt a sz6t hasznaljuk az altalanos-, és kozépiskolas fiatalok részére nyujtando
palyavalasztasi tandcsadasra, mint a felndtt, aktiv életpalydn 1évo segitséget kérdk
munkaerdpiaci részvételilk tdmogatasara iranyulod szolgaltatasokra is (Borbély-Pecze,
Gyongyosi, & Juhész, 2013).

Osszeségében elmondhaté, hogy a palyaorientacié minden olyan szolgaltatast, timogatast
magaban foglal, amely segitségével az egyén sajat magat, valamint a munkak és a palyak
vilagat mélységében ¢s aktualizaltan megismerheti, és ezaltal kelld informacioval

rendelkezik ahhoz, hogy palyavalasztasa és munkaval eltoltott életpalyaja sikeres legyen.
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3. Az MTMI teriiletek jelentdsége a munka vilagdban, valamint a folyamat képzési

rendszerre gyakorolt hatdsa

3.1. Az ipar 4.0, az ipar 5.0, a tudastarsadalom és a tudasgazdasag

Szinte észrevétlen modon, a technika és a technoldgia rohamos fejlédésének koszonhetéen
atléptiink az ipar 5.0 korba. Az Ujfajta forradalom elnevezés, az ipar 4.0. Németorszagbol
indult, és arra a technologiai forradalomra utal, ami révén a termelés mindségileg és
strukturalisan is egy 0j, magasabb szintet érhet el, és mindez a digitalizacio térhoditasanak
koszonhet6 (Acatech, 2013; 2017). Az elnevezés azokat az integralt, rugalmas, optimalizalt,
szolgaltatas-kdzpontu és atjarhatd gyartasi folyamatokat foglalja magaban, amelyek
szorosan kapcsolodnak a kiilonféle optimalizaciés mechanizmusokhoz, a Big Data-hoz és a
cstcstechnologiakhoz (Lu, 2017). Az ipar 4.0 kezdete az 1970-es évekre tehetd, amikor is a
mikroprocesszorok feltaladlasa egy oridsi litemil és méretii technologiai fejlédést inditott el,
az informdécios és kommunikacids technoldgia (IKT) korszakat. Kiilonféle kérdéskorok
keriiltek eldtérbe, igy példaul a korabbi termelési rendszerek megljitasdnak kérdése,
amelynek indukcidi a kornyezeti karosoddsok mérséklése €s a megljuld energiaforrasok
felhasznalasi lehetdségeinek boviilése, valamint a jovoben is varhatd tartéos munkaerd-
csokkenés, ami a fejlett tarsadalmak egyik legnagyobb demografiai kihivasanak, a
tarsadalom eloregedésének a kovetkezménye (Wang, Wan, Li, & Zhang, 2016). Minél
magasabb szintli a gyartasi folyamat, a technikai, és a kommunikacidos modszerek, annal
hatékonyabban miikodik az automatizalas. Az okos termékek a kiber-fizikai rendszeren
(Cyber-Physical Systems - CPS) keresztiil kommunikalnak egymassal, ember és gép valos
idejii adatokkal (Big Data) €s olcso automatizalassal kapcsolodik be az intelligens hal6zatba,
¢s a dolgok internetének (i0T) halozati strukturain keresztiil realizalodik a kommunikacio,
létrejon az intelligens gyar (Brettel, Friederichsen, Keller, & Rosenberg, 2014). A dolgok
internete fogalom azt jelenti, hogy azokat a mindennap hasznalatos eszkdzoket, amelyeket
alapvetden nem kommunikacios céllal hoztak létre, ,,felokositanak”, azaz adatok rogzitésére,
tovabbitasara ¢és fogadasara alkalmas hardverekkel latnak el, amelyeken keresztiil ezek a
targyak kommunikalni tudnak egymassal. A Kiber-fizikai rendszerek a felhdalapu
informaciotechnolédgiai szolgaltatasok, mint példaul az alacsony kdltségii adatfeldolgozasi
és -tarolasi megoldasok, egységbe kapcsolasat jelentik (Wang, Wan, Li, & Zhang, 2016). A

Big Data fogalom 2005-ben jelent meg az informatika vilagaban, és azt a hatalmas
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mennyiségii adatot foglalja magaban, amelyet a hagyomanyos adatkezelési modszerekkel
mar nem lehetett kezelni az adatok komplexitasabol és méretébdl kifolyolag (Ularu, Puican,
Apostu, & Velicanu, 2012). A digitalizacio és az adat a kdzponti hajtoerd, az internet
segitségével pedig biztositott a folyamatos Osszekottetés, a kapcsolat az emberek, a
vallalatok és a gépek kozott (Nagy, Olah, Erdei, Maté, & Popp, 2018). A viladg gazdasagi
rendszereinek tobbségében a versenyszempontok alapja megvaltozott: a tudasintenziv
iparagak el6térbe keriilésével a verseny célpontja attevodott a termelékenységrol (1960-as
évek) a mindségre és a rugalmassagra (1970-es €s 1980-as évek), majd az innovacidra (1990-
es évek). A gazdasagi versenyképesség fenntartasa érdekében tehat elengedhetetlen a K+F+1
teriiletek élre torése, mivel ezek biztositjak a legmagasabb hozzaadott értéket, ami altal az
értéklancban elfoglalt pozicid erdsithetd. Ennek eredményeképpen a cégek ¢s vallalatok
egyre nagyobb mértékben vehetnek részt a globalis termelésben (Szalavetz, 2018).

Ennek a komplex, az élet minden teriiletét atfogd valtozasnak az egyik ereddje a
hagyomaényos termelési eréforrdsok — a természeti tényezok, a tokejavak, a munkaerd, a
vallalkozo (Koppanyi, 2009) — értelmezésének a megvaltozasa és Gjabb dimenziokkal, az
informécioval és a human tékével valo kiegésziilése. Az erdforrdsok altalaban értékes,
szlikdsen rendelkezésre 4116, tokéletesen nem helyettesithetd és konvertalhatdo — vagyis mas
lehetdségek kiaknazasara €s kiillonféle veszélyek elhéritasara felhasznalhatdo — joszagok,
amely feltételeknek a tudastoke tokéletesen megfelel, igy eréforrasnak tekinthetd (Sajtos,
2006). Kétségtelen annak a jelent6sége, hogy a tudds a vallalat hosszatava
versenyképességének a zaloga, azonban ez a tudas nemcsak gazdasagi értelemben, hanem
egy adott személy, illetve tdrsadalom szamara is kritikus jelentdséggel bir, vagy ahogy Peter
Drucker megjegyzi, a tudas az egyén és a tarsadalom szamara az egyetlen igazan értékes
er6forras, amivel minden mas eléallithaté (Tomka, 2009).

A mai ,,4j gazdasag”, a tudasgazdasag, és az ,,uj tarsadalom”, a tudastarsadalom ezeknek a
valtozasoknak a terméke (Kovacs, 2015). Sokan ugy vélik, hogy az elézmények az
informaciogazdasagban és az informacios tarsadalomban keresendéek. Ez utobbi fogalom
egyrészt Fritz Machlup, a Princeton Egyetem osztrak szarmazast kozgazdaszahoz, és az
1962-ben megjelent ,,A tudas termelése és elosztasa az Egyesiilt Allamokban” cimii
konyvéhez kotédik - annak ellenére, hogy Machlup nem hasznéalja az ,,informacios
tarsadalom” fogalmat, sem pedig annak szinonimajat (Z. Karvalics L. , 2009) -, masrészt
Peter Drucker (1993) kutatasaihoz, aki ,,menedzsment forradalom”-nak nevezte el a Il.
vilaghabort utani id6szak valtozésait, amikor is ,,a tudast magéra a tudasra alkalmazzak”

(Drucker, 1993:20). Ugy vélte, hogy korai még tudastarsadalomrol beszélni, csupan a
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tudasgazdasag elnevezés a helyénvalo. Az OECD (1996) ugy fogalmaz, hogy a
tudasgazdasag ,,olyan gazdasdg, amely kozvetleniil a tudas és az informécid termelésére,
elosztasara és felhasznalasara épiil” (OECD, 1996:7). A tudasgazdasagban az informaciot
birtokld, hasznalo és tovabbado ember all a kozpontban. Azért van sziikség az ember, a tudés
¢s a technologia atalakulasara, hogy egyiittesen tegyék lehet6vé a hozzaadott érték
novekedését szervezeti, helyi kozosségi és makrogazdasagi szinten. Az Egyesiilt Nemzetek
(UN) szakértéi a fogalmat a versenyképesség és a gazdasagi novekedés dimenzidival
bovitették ki, eszerint a tudasalapu gazdasagban a tudas termelése, elosztasa és felhasznalasa
egy orszag gazdasagi novekedésének és nemzetkdzi versenyképességének céljat szolgalja
(Huggins, lzushi, & Thompson, 2013).

Az informacidgazdasdgban, ami az emberiség harmadik legnagyobb termelési
forradalmaként is értelmezhetd, a huzoagazatok a termelés szinte minden teriiletén
megjelend, azt szoftverek segitségével egy egységes rendszerbe rendezd informacios ¢€s
kommunikacioés technologiak (Hamori & Szabo, 2006). Castells szerint ennek a gazdasagi
atalakulasnak a legfontosabb pillére a digitalis vilag és az internet térnyerése (Castells,
2005). A termékeket 1étrehozd munkaerd otthonosan mozog a digitalis vilagban, igy a
termelés legfontosabb pillére az emberi tudas, amely a wvallalat profittermelését
megalapozza.

Az informacidgazdasag tdrsadalma, az informdcids tarsadalom egy ujfajta tarsadalmi
egylittélés, amelyben a legfontosabb feladatok koz¢é az informacid halozatositott termelése,
tarolasa, feldolgozasa és el6hivasa tartoznak (Castells, 2005).

A Z. Karvalics-Juhasz szerzéparos ugy véli, hogy tobb tényez6 (az IKT, a kommunikacio,
az 1j igénykornyezet, a tudatos és fizetOképes fogyasztok, az oktatdsipar, a tudas-alapt
vallalatiranyitds, a hal6zatosodas) megerdsodésének és globalis méretii elterjedésének
kovetkeztében az informacidgazdasag atalakult tudasgazdasaggd (Z. Karvalics & Juhdsz,
2008).

A tudasalapu gazdasag magadban foglalja a gazdasag minden olyan szegmensét, ahol a
hozzédadott érték ,,motorja” a tudas. A tudastirsadalomban az informdcio szerepe keriil a
kozéppontba, annak eldallitasa, feldolgozasa, terjesztése, hasznalata pedig jelentésen Kihat
a gazdasagra, a tarsadalomra ¢és a kultirara. Az informdacio igy 6nallo értékké, tudassa valt,
azonban a rohamos fejlédésnek koszonhetden felezési ideje — az az 1dd, amig értékét,
jelentdségét megtartja- exponencialisan csokken, akar mar honapokban is mérhetd (Farkas
J., 2006). A tudastarsadalom mozgatorugdja az informaciés és kommunikacios technologia

(IKT), és ahhoz, hogy a fejlodéssel 1épést lehessen tartani, az egyénnek folyamatosan
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alkalmazkodnia kell a valtozadsokhoz és a sziikséges 0j kompetenciakat el kell sajatitania,
igy a munka ¢és a tanulds 6sszeolvad. A tudas koncepcidja megvaltozott: a ,,hagyomanyos,
régi” tudast, azaz az elméleti, tudomanyos tudast felvaltja az ,,ij, modern” tudas, ami a tudas
gyakorlatiasabb alkalmazasat jelenti. Az emberi toke értéke rendkiviil megnétt, az egyén
tudasintenziv gazdasagban dolgozd egyén szdmara az egész ¢leten at tartd tanulds
paradigmadja ¢€letszemléletté valt, ugyanis ezaltal tudja fenntartani €s fejleszteni készségeit
¢s kompetencidit a munka, a technologia és a készségek valtozasaval 6sszhangban, tovabba
ez biztositja szamara a személyes fejlédést és a karrierjében vald eldrelépést. Ez pedig,
tobbszords attéteken keresztiil, makrogazdasagi szinten noveli a termelékenységet és a
jovedelmet és elbsegiti a tarsadalmi egyenléséget (ILO, 2003).

Szinte még véget sem ért az ipar 4.0.-ként elnevezett ipari forradalom, még csak értelmezni
probaljuk a hatasait és igyeksziink kifejleszteni az alkalmazkodasi stratégidkat, de a gyors
technologiai valtozasoknak koszonhetden uj szakaszba 1épett a fejlodés, és elkezdddott az
ipari forradalmak egy 0j korszaka, az ipar 5.0. Az ipar 4.0 alapvetden arrdl szolt, hogy az
embereket Osszekapcsolja a gépekkel egy optimalis teljesitmény elérése céljabol. Az ipar 5.0
azonban ennél sokkal tobbet nyujt, legalabbis tarsadalmi szempontbdl: Gjraértelmezi az
emberek ¢és a gépek kozotti kolcsonhatast. Az eredmény pedig egy sokkal
kiegyenstlyozottabb, nyugodtabb gazdasag, amelyben a gépek nem veszik el az emberek
munkdjat, csupan azokat a tevékenységeket, amelyek monotonon ismétlddnek és az ember
lesz az, aki a gépek munkajat feliigyeli. Uj célként jelenik meg a tdmeges testre szabas, ami
azt jelenti, hogy a tomegtermelésre jellemzo, standardizalt gyartasi folyamatok ellenére az
igényeket egyéni szinten kell kielégiteni a hatékonysag novelésének kritériumat szem elétt
tartva. Osszességében az ipar 5.0 az ipar 4.0 paradigméjanak tovibbfejlesztése abban az
értelemben, hogy a kutatds és az innovacid biztositja az atmenetet a fenntarthato,
emberkdzpontu és reziliens eurdpai gazdasag megvaldsulasaba (Olah, Popp, & Erdei, 2019).
A fentiek alapjan elmondhat6, hogy az informatika teriiletén beindult és méra mar 6riési
méreteket 6ltd és egyre gyorsabb ilitemben halad6 fejlédés gyokeres valtozasokat indukalt
mind a gazdasagban, mind a tarsadalomban. A valtozdsok minden egyes szegmenshe
behatoltak, €s azokban is atalakuldsokat idéztek eld. A gazdasagi termelés egyik alapjat a

munkaerdpiac adja, igy eldszor az ott elindult folyamatokat szeretném ismertetni.
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3.2. A tudasgazdasag és a munkaerdpiac Osszefiiggései

Lathatjuk, hogy a tudasgazdasag l1étének, fejlodésének kdzponti eleme a foglalkoztatas €s a
megfelelden képzett munkaerd megléte. A vildgrendszer elmélet értelmében a vilag
gazdasaga szegmentalt, amelyben kozponti és periférikus részek jottek 1étre. Ertelemszeriien
a kozponti régiok a fejlett gazdasagokat jelentik, mig a periféridk azok a teriiletek, amelyek
kiszolgaljak a kozponti részeket. Ugyan a globalizacionak kdszonhetden a kiilonféle uniok,
régiok és orszagok gazdasagai kozott 1étrejott egy szoros kdlesonos fliggdségi rendszer, ez
a rendszer meglehetésen aszimmetrikus. A szegmentaltsag még egy adott orszag tertiletei
kozott is megfigyelhetd, azonban a kozponti régidok és a periféridk kozott mar oridsi
szakadékok jelentkeznek (Wallerstein, 2004).

A dudlis, vagy masnéven szegmentdlt munkaerdpiaci elmélet értelmében a fejlett ipari
orszagok arra torekednek, hogy a hazai munkaerd szdmara megteremtsék a mindenki
szamara hozzaférhetd, jo kereseti lehetOségeket biztositd, legalisan miikodo és
feliilszegmentalt munkaerépiacot, mig az ugyancsak legalisan miikod6, de alacsonyan
fizetd, kis presztizsértékii, alulszegmentalt munkaerdpiac megteremtése kevésbé fontos a
szamukra. A technologiai fejlodés kovetkeztében ugyanis elkiiloniiltek egymastol az
altalanos készségeket és a specialis szaktudast igényld munkahelyek. Ertelemszertien a jo
kereseti lehetdségeket kinald, magas presztizsi munkahelyek vonzéak a helyi
munkavallalok szdmara, mig az alacsony jovedelmi lehetdségeket kinald, alacsony
presztizsli munkahelyeket nem igazan keresik, igy ez utobbi munkakoroket a munkaerd
vandorlasaval toltik be. Ez a migracios jelenség (Poczik & Dunavolgyi, 2008).

Azonban nemcsak a munkaerd véandorldsa a megoldas erre a problémara, hanem a
globalizacionak koOszonhetéen maga a termék vagy a szolgaltatas -eldallitasa Is
megvaldsithatd a termelési tényezok szabad aramlésanak koszonhetéen. A szegmentalt
munkaerdpiac elmélet mellett 1étezik az Ggynevezett tranzakcios koltség elmélete, amely
értelmében a vallalat kiszervezi a termékét vagy szolgaltatasat eldallitd tevékenységet
(outsourcing). A kiszervezés tobbféle formaban is torténhet. Szabo szerint kiszervezhetoek
a feladatokkal, funkciokkal egyidejlileg az eldallitasukhoz sziikséges eszk6zok, gépek,
berendezések is, €s kiilsé szolgaltatokra bizzak a termelést. Akkor is kiszervezésrol
beszéliink, amikor a feladatokat és funkcidkat kiilsos vallalatokra bizzak, de az eldallitashoz
sziikséges eszkozoket, gépeket és berendezéseket nem biztositjak, valamint a munkaerd-
kolcsonzés is egy modja a kiszervezésnek, de a teljes projekt folyamat is kiszervezhetd

(Szabo K. , 1998). Az elmélet szerint a vallalatok célja ez esetben a koltséghatékonysag,
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azonban a munkaerdpiac szegmentalodasa igy ismételten problémaként jelentkezik (Szentes
T.,2002).

Fontos azonban a koltségcsokkentés mellett a mindséget is figyelembe venni, ugyanis a
kinalat-alapit munkaerOpiacot felvaltja a kereslet-orientalt munkaerdpiac, ahol a
munkavallaloval szembeni elvarasok allandoan valtoznak, el6térbe keriilnek az igynevezett
puha készségek (soft skills), és az egész ¢€leten 4t tartd tanuldsra vald nyitottsag (Sebok,
2018).

A munkaerdpiaci kornyezetre tobb tényezé van hatadssal. A keresleti oldalon a
szociookonomiai tényezOk (a rendelkezésre allé munkaképes kort népesség nagysaga,
atlagos csalddnagysag, gyermekek szama, iskoldzottsdg, egészségiigyi allapot,
munkavallaldsi hajlanddsag, a szocidlis ellatérendszer mindsége, mobilitasi lehetdségek, a
teljesség igénye nélkiil) birnak nagyobb jelentdséggel, mig a kindlati oldalon inkabb a
gazdasagi tényezOk (tényezlellatottsag, termelési tényezOk helyettesithetosége és
mobilizalhatésaga, méretgazdasagossag, koltséghatékonysag, a realbérek nagysaga, a
teljesség igénye nélkiil) domindlnak, és célként jelentkezik a két oldal viszonylagos
egyensulyanak megteremtése. Azonban ez nem egyszerli, mert a munkaerdpiacot altalaban
egyensulytalansag jellemzi (Sebdk, 2018).

Magyarorszagon a munkaerOpiac javuld tendencidjat a koronavirus vildgjarvany
valamelyest megtorte. A foglalkoztatottsag ¢és a gazdasdgi aktivitds 2011 oOta tartds
novekedést mutatott (az aktiv kort népesség foglalkoztatdsi rataja 2019. utolsod
negyedéveében elérte a 70%-ot, ez 4 millid 520 ezer {6 foglalkoztatasat jelenti), csokkent a
kozfoglalkoztatottak szama (96 ezer £0), valamelyest megnovekedett a kiilféldon dolgozok
szdma (116 ezer 6, ami 10,5%-0s emelkedést mutatott 2018-hoz képest), a
munkanélkiiliségi rata pedig 3,4%-ra csokkent. A munkanélkiiliek kozel egynegyede a 15-
24 ¢ves korosztalybol keriilt ki. 2013-t6l a nettd keresetek is emelkedésnek indultak, a
kozfoglalkoztatottak szama 2017-t6] visszaesést mutatott. Jellemzéen megnovekedett az
atipikus foglalkoztatasi forma, a vallalkozasi formaban végzett munkatevékenységek,
viszont valamelyest visszaesett a sziirke- és a fekete gazdasagban dolgozok szama. A jarvany
a gazdasagban mind a keresleti, mind a kindlati oldalon zavarokat okozott, és ez a
munkaerdpiacon jellemzden a foglalkoztatasi hajlandosag csokkenését eredményezte. 2020-
ban a 15-64 éves népesség korében a foglalkoztatasi rata 71,9%-ra csokkent, a 2019. évi
72,2%-hoz képest, majd 2021-ben 73,1%-ra nétt, a 15-74 éves korosztaly esetén a 2019. évi
62,6%-hoz képest 2020-ban 62,1%-ra csokkent, és 2021-ben 63%-ra emelkedett. A

munkanélkiiliség aranya a 15-64 éves korosztaly korében a 2019. évi 3,3%-r6l 2020-ban
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4,2%-ig romlott, majd valamelyest javulo tendenciat mutatott 2021-ben (4,1%), amig a 15-
74 éves korosztaly korében a 2019. évi 3,3%-rd1 2020-ban atlagosan 4,1%-ra nétt, és 2021-
ben is ugyanez az ardny maradt. A 15-24 ¢évesek korében némileg csokkent a
munkanélkiiliek aranya (21,51% 2021-ben). A kozfoglalkoztatottak 1étszama tovéabbra is
csokkend tendenciat mutat (KSH, 2021).

A munkaerdpiacra, és a szocidlis ellatorendszerekre nagy terhet r6 Eurdpa eloregedd
népessége, amely két jelenségbdl tevodik Ossze, egyrészt a csokkend sziiletési aranybol,
valamint a varhato élettartam meghosszabbodasabol. Tovabbi negativ tendenciaként
mutatkozik az id6s6d6, de még aktiv munkavallalasi korban 1év6 népesség foglalkoztatasi
aranyanak csokkenése. Az Eurdpai Unio elérejelzése szerint az aktiv koru népesség, a 15-
65 ¢év kozotti korosztaly 1étszama 2005 és 2030 kozott nagyjabol 20,8 millio fovel fog
csokkenni (Eurdpai K6zosségek Bizottsaga, 2006).

A munkaerdpiac azonban sokban kiilonbozik a tobbi termelési tényezdétol. Lévén, hogy a
munka az adott tarsadalom legfontosabb eréforrdsa, a munka végzdje, az ember ezaltal a

tarsadalmi-gazdasagi folyamatok alanya és nem a targya (Farkasné Fekete & Molnar, 2013).

3.3. Az ipar 4.0 munkaerdpiacra gyakorolt hatdsa

Vajon erre gondolt John Mayard Keynes, amikor az 1930-ban irt mestermunkajaban, az
Economic Possibilities for Our Grandchildren (Keynes J. M., 1930) cimi r6évid esszéjében
a technologiai munkanélkiiliség elkdvetkeztét vetitette elore? Vizidja szerint ,,a technoldgiai
munkanélkiiliség azt jelenti, hogy a munkaerd felhasznaldsanak gazdasagilag hatékonyabba
tételéhez kiilonféle gépeket talal fel az ember, és ennek a sebessége til fogja szarnyalni azt
az utemet, amellyel a munkaerd felhasznalasanak mas modozatait megtalalja” (Keynes,
1930:3).

A digitalizacio, az automatizalas és a robotika fejlédésének munkaerdpiacra gyakorolt
hatasardl kiilonféle vélemények olvashatdéak a szakirodalomban. Az optimista nézdpont
szerint ugyanugy, mint barmelyik kordbbi ipari forradalom esetén, az ipar 4.0 is magaban
rejti annak a lehetdségét, hogy a globdlis jovedelem, €s végsd soron az életmindség javuljon.
Az ipar 4.0 egyedisége abban rejlik, hogy a technologia révén lehetévé valik a tAvmunka.
Ez az exponencidlisan novekedd ¢és terjeszkedé forradalom szétrombolja a jelenlegi
iparagakat, azonban a masik oldalon, eddig nem Iétezé foglalkozasokat és lehetOségeket

teremt kiilonféle innovativ jellegli, technologiai attérésekkel (Schwab, 2017). Sokan ugy
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vélik, hogy a technologiai fejlodés 6sztonzdéleg hat a munkaerdpiac boviilésére azokon a
tertileteken, amelyek az ipar 4.0-val kozvetleniil kapcsolatban allnak, vagyis az ipar 4.0
technologiai rendszereinek infrastrukturalis szolgaltatoinal, és az azokhoz kapcsolodo ipari-
és szolgaltatasi szféraban. Roland Berger a nyugat-europai orszagokban végzett
munkaerdpiaci modellezései alapjan arra a megallapitasra jutott, hogy 1,4 milli6 fével fog
néni a foglalkoztatds Nyugat-Eurépaban (Berger, 2016). Ezzel ellentétben, a World
Economic Forum vallalati felmérések alapjan végzett elemzése (World Economic Forum,
2016) globalis szinten nettd 5,1 millio allashely elvesztését prognosztizalta 2015 és 2020
kozott (7,1 millio allashely megsziinik és 2 millié allashely keletkezik)’. A Frey-Osborne
szerzéparos (2017) az amerikai Munkatigyi Minisztérium adatai alapjan 702 foglalkozasra
nézte meg automatizadlhatosaguk mértékét, és progndzisuk szerint az amerikai
munkavallalok 47%-nak forog veszélyben az 4llasa a robotizacié kovetkeztében. Ugy vélik,
hogy a gépi tanulas (Machine Learning — ML) és a Mesterséges Intelligencia (Artificial
Intelligence -Al) térhoditasaval egyre tobb foglalkozas valik automatizalhatova. A
legpesszimistabb allaspont szerint a kovetkezd 120 évben a foglalkozasok 50%-at veszik at
a mesterséges intelligenciat alkalmazo gépek (Grace, Salvatier, Dafoe, Zhang, & Evans,
2017). Magyarorszagon Nabelek és szerzotarsai (2016) végeztek ebben a témaban
kutatasokat, €¢s megallapitottdk, hogy koriilbeliil 500.000 allashely forog veszélyben az
automatizacio kovetkeztében, a jelenlegi technologiai szint mellett. Az aggodalom talnd a
foglalkozasok egyszerti elvesztésén, és mélyebb gazdasagi hatasokra vilagit ra, miszerint a
szegények és a gazdagok k6zott még nagyobb lesz a kiilonbség, az automatizacioé szegregalni
fogja az alacsony fizetésii, alacsony szintii készségekkel rendelkezdket és a magas fizetés,
magasan kvalifikalt dolgozokat, ami 4altal a tarsadalmi fesziiltségek elmélyiilnek.
Véleménylik szerint ez a munkaerdpiac teljes polarizalddasdhoz vezethet, kialakul a nagyon
magas €és a nagyon alacsony jovedelemmel rendelkezOk rétege, igy a kozéposztaly

sziikségszertien eltiinik (Schwab, 2017).

Az optimistak és pesszimistak kozott helyezkednek el azok a vélemények, amelyek szerint
nem feltétleniil kell foglalkozasvesztéstdl tartani, ugyanis a képzettségek terén egy

strukturalis atrendez6dés veszi kezdetét. Ezt a nézetet erdsiti a The Economist 2014-es

" A mint4ban 15 orszag szerepelt, amely hozzavetdlegesen 1,86 millidrd foglalkoztatottat - a vilag
munkaerejének 65%-at - foglal magaban.
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kutatdsa, amely a kovetkezd 20 évre az allasok felének megsziinését prognosztizalta,
azonban ezzel parhuzamosan olyan 1j, ma még nem létezd allasok jonnek létre, amelyek 1j
készségeket, kompetenciakat igényelnek (Némethy & Podr, 2018). A munkaszervezés
rugalmasabba valik mind térben, mind idében, a munkafolyamatok személyre szabottabbak
lesznek (Kreis, 2013), és megnd a kereslet a magasabb foku kreativitast igényl6 feladatok
elvégzése irant (Acemoglu & Restrepo, 2018).

Fontos azonban megjegyezni, hogy az automatizalas nem feltétleniil és kizarolag a szakmai
tudast kevésbé igényld, segéd, - ¢és betanitott foglalkoztatottakat érinti, hanem a
munkaerdpiac Osszes szerepldjét, beleértve a fehérgalléros kozép, -és felsdvezetdi réteget is

(Szalavetz, 2018).

sziikségességét. A McKinsey tanacsado cég jelentése (McKinsey & Company, 2020) szerint
a gazdasagi versenyképesség fenntartisa érdekében a véallalatoknak gondoskodniuk kell
egyrészt dolgozoik tovabbképzésérél ahhoz, hogy jelenlegi feladataikat tovabbra is
sikeresen el tudjak latni, valamint atképzésiikrdl, ami résziikrdl teljesen mas, 0j szerepek
ellatasat jelenti. Az atképzés foleg a feldolgozodipart, a szallitoipart, €s a kiskereskedelmet
érinti egyrészt a nagy létszdmu alkalmazott munkaerd miatt, masrészt amiatt, mert szimos

operativ tevékenységiik automatizalhato.

A World Economic Forum 2020 oktoberében megjelent jelentésében (World Economic
Forum) a vallalatok és a munkavallalok elétt allo kihivasok és lehetGségek eldrejelzésére
felvazolta azt a 10 munkahelyi készséget, amelyek irant 2025-re nagy lesz a kereslet. Ezek

az alabbiak:

1. Analitikus gondolkodas és innovacio: az a képesség, amellyel az Gsszegylijtott és
rendszerezett informaciok birtokdban €és meghatarozott célok alapjan bonyolult
kérdések valnak megoldhatova. Az analitikus gondolkodok képesek felismerni az
adathalmazok kozotti mintdzatokat, és ezek gyakran kreativ megolddsokhoz
vezetnek (Yang, Sun, Cao, & Qu, 2021).

2. Aktiv tanulasi képesség és tanulasi stratégiak létrehozasdra iranyulo készség. a
vallalatok vezetdi érzékelik, hogy a technologiai fejlédés minden 1étezd iparagat
atalakit és ennek okan elkeriilhetetlenné valik dolgozoik at, - és tovabbképzésébe

befektetéseket eszkozolnitik. A kiilonféle képzéseknél kulcsfontossagu az aktiv
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3.

5.

tanulasi modszerek alkalmazésa, mert a képzéseken résztvevok ezzel a modszerrel
képesek azonnal reflektalni a megszerzett tudasra, jobbak az eredményeik, és a tudas
is mélyebben rogziil és tartosabb marad. Ehhez a tudashoz igy tObbszor is
hozzaférhetnek, adaptalhatjak és alkalmazhatjak, valamint épithetnek is rd. Ez a
tudas olyan tanulasi tapasztalatokbol nyerhetd, amelyek magas mindségl tartalmat,
interaktivitast és azonnali visszajelzést tartalmaznak. A gyakorlati alkalmazasokon
keresztiil szakértelmiik jobban csiszolddik, igy képesek lesznek dontéseket hozni,
stratégidkat iranyitani és végrehajtani, és meglesz az alapjuk ahhoz, hogy a vallalati
ranglétran feljebb Iépve hossza tavon értéket teremtsenek a vallalat szamara (L,
2022).

Komplex problémamegoldo készség: A komplex problémamegold6 készség szamos
megfigyelésbdl és informacidbol nyert dontések sorozata, amely az adott problémara
kindl megoldast. Ezen tl figyelembe veszi azon koriilmények, eréforrasok és
kapacitasok jovébeni valtozasanak lehetségeit, amelyek a folyamat és a megoldas
sikerességében szerepet jatszanak. A komplex problémamegoldas azt is vizsgalja,
hogy a megoldas milyen hatassal van a kdzvetlen kdrnyezetre és az egyénre (Funke,
2012).

Kritikus gondolkodds és elemzés: A kritikus gondolkodas készsége a tiszta és
racionalis gondolkodast, a gondolatok kozotti logikai kapcsolat megértését foglalja
magaban. A kritikusan gondolkod6 ember a problémat a rendelkezésre all6 adatok
¢és tények segitségével azonositja, elemzi és szisztematikusan megoldja (Heard,
Scoular, Duckworth, Ramalingam, & Teo, 2020).

Kreativitas, eredetiség, kezdeményezokészség: A kreativitds alapvetéen a
problémamegoldasi  készséggel van  Osszefliggésben, tulajdonképpen a
kezdeményezés felvallaldsa a megoldasok felismerésében és végrehajtdsdban a
szervezet €s a csapattagok igényeit, sziikségleteit figyelembe véve. A kreativitds a
vallalatok gyors alkalmazkodasat teszi lehetévé a nemzetkézi gazdasagi és
tarsadalmi valtozéasok tiikkrében. Csak a magas innovativ készségekkel rendelkezd
emberek képesek a tarsadalmi valtozasok felismerésére €s ezaltal a gyors cselekvésre
az érvényesiilés érdekében. Napjainkban a siker mar nem azon mulik, hogy kinek
van a legtobb tudas a birtokdban, hanem azon, hogy mennyire kreativan és gyorsan
képes 0j tudast 1étrehozni és azt termékekké alakitani (Yang, Sun, Cao, & Qu, 2021).
Vezetési és tarsas befolyasolasi készség: A vezetés egy 1ényeges tarsas befolyédsolasi

folyamat a szervezetben (Ferris, Perrewé, Daniels, & Lawong, 2016). A vezet6k
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10.

befolyasolhatjak munkatarsaikat/beosztottjaikat és a szervezeti haloéban egyfajta
bizalmat épithetnek ki, valamint a lelkesedést taplaljak benniik (World Economic
Forum). A tarsas befolyasolasi készséget nem szabad a hatalom és az ellenérzés
tényével azonositani, hiszen nem arrdl van szd, hogy a vezetd manipuldlja a
dolgozdkat, hanem arr6l, hogy felismeri, hogy mi motivalja a dolgozok
elkotelezOdését €s ezt a tudast hasznalja fel a teljesitmény ndvelésére és a pozitiv
eredmények elérésére (Ferris, Perrewé, Daniels, & Lawong, 2016).

A technologia haszndlata és ellenorzése: A digitalis kompetencia a digitalis
technologiak hasznalatat jelenti birald, egylittmiikddo és kreativ moédon. A nyomon
kovetés és az ellendrzés az adott miikodési folyamat folyamatos jellegli megfigyelése
¢s az elért eredmény értékelése (Yang, Sun, Cao, & Qu, 2021).

A technoldgia tervezése és programozasa: Az alapvetd programozasi készség még a
nem technologiai jellegi munkakoroknél is egyre inkabb elvart készség. A
munkavallalo képes egyszertibb programok és algoritmusok megirasara, és képes az
Uj technologia elsajatitdsdra a mar kordbban megtanult programozasi nyelvekre
épitve (Yang, Sun, Cao, & Qu, 2021).

Ellenalloképesség, rugalmassag és stressztiiro képesség: Az ellenalloképesség, vagy
idegen szoval reziliencia, egy olyan reaktiv képesség, amely lehetdvé teszi a sikeres
adaptaciot egy kudarc, egy nehézség, vagy egy sokkszerli hatds esetén. Az
alkalmazkodokészség fontos Osszetevdje. A reziliencia, a természetes onbizalom,
valamint a pozitiv szemléletmod segitenek abban, hogy a nehézséget egy
lehetdségnek, a kudarcot pedig fejlodésnek tekintse az ember. A stressztiird képesség
birtokaban az ember képes elviselni a nyomast és a bizonytalansagot anélkiil, hogy
Onmaga €és masok iranyaba negativ hozzaallast tantsitson. Rendkiviil fontos ez a
készség a nagy nyomassal jardo helyzetek kezelésében. A rugalmassag fizikai
jelentését — torés nélkiili meghajlas — a koznyelv tgy értelmezi, mint az 1;j
¢lethelyzetekhez vald konnyed alkalmazkodas készségét. Lényegében a rugalmas
ember kdnnyen tud valtoztatni a tervein és az uj helyzeteket is elfogadja (Martin,
Guare, & Dawson, 2010).

ErvelGkészség és problémamegoldé készség: Az érvelékészség egy olyan képesség,
amely segitségével képesek vagyunk egy adott nézépont mellett kitartdban allast
foglalni és azt sokoldalian igazolni. Az érvelés készsége alapvetd hatassal van az 1j
informaciokbol ¢€s tapasztalatokbol vald tanuldsi képességre, mert ez a készség

hatdrozza meg azt, hogy az ember mennyire képes megérteni, értékelni és elfogadni
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az érveket. Az érvelokészség lehetové teszi, hogy az ember a meglévd tudasara
épitve nézdpontokat alakitson ki és azokat fent is tartsa. A problémamegoldo készség
segit a problémak gyors és hatékony megoldasaban. Nem véletlen, hogy a leendd
munkaltaté szamara ez az egyik legfontosabb munkavallaloi készség, hiszen ez

biztositja a munkavallalo 6nallosag (Martin, Guare, & Dawson, 2010).
Ezt a tiz készséget négy kategoriaba soroljak:

1. Problémamegoldas: ez a legkiterjedtebb kategoéria, mivel az 06t legfontosabb
készséget tartalmazza, azaz az analitikus gondolkodast és innovéciot, a komplex
problémamegoldast, a kritikai gondolkodast ¢és elemzést, a kreativitdst, az
eredetiséget ¢és a kezdeményezést, valamint az érvelést, az Otletelést és a
problémamegoldast. Az analitikus gondolkodas és a komplex problémamegoldas
nem vellink sziiletett készségek, hanem ¢életpalyank sordn fejlédnek ki. A
problémamegoldashoz sziikséges bizonyos foku kreativitds, kezdeményezdkészség
¢s eredetiség, amelyek segitik az innovacid eldallitdsat. A munka vildganak
Osszetettebbé valasaval és a valtozasok felgyorsulasaval a komplex problémak
okainak felismerése és megoldasa egyre fontosabba valik.

2. Onmenedzselés: Az innovacio és a sikertelenség kéz a kézben jarnak, azaz a legjobb
innovaciok ritkan jonnek létre az els6 probalkozas eredményeképpen.
Elengedhetetleniil fontos az dnmenedzselés készsége, amely magaban foglalja a
rugalmassagot, a stressztlirést €s az ellenalloképességet. Ezek a készségek ugyanis
sziikségesek ahhoz, hogy az egyén tovabbra is megdrizze pozitiv gondolkodasmaodjat
barmilyen nehéz és varatlan helyzetben is. Ide tartozik még az aktiv tanulas és
tanulasi stratégiak készsége is, hiszen az egyén csak a tanulas révén érhet el fejlodést
a munkdajaban. Az 0j helyzetekhez gyorsan kell alkalmazkodnia, és a lehetd
legrovidebb 1d6 alatt kell minél tobb informacidhoz jutnia. Ez a készség egy nagyon
lényeges mentalis 0sszetevot is tartalmaz, ami nem mas, mint az, hogy az egyén
képes legyen megbocsatani onmagédnak egy esetleges hiba elkdvetése esetén és
stresszhelyzetben nyugodt tudjon maradni, mert csak igy tud tiszta fejjel tovabb
gondolkodni. Az akadalyokat lehetéségeknek tekinti, a kritikat és a visszajelzést
megfogadja, mert jobba akar valni és hiszi, hogy a konstruktiv kritika ebben segiti
6t. Ezek megértéséhez pedig fejlédés fokusza szemléletmod (growth mindset), nem

pedig rogziilt szemléletmod (fixed mindset) sziikséges.
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3. Egyiittmitkédés mads emberekkel: a kozeljovoben a vezetés és a tarsadalmi
befolyasolas nagyon fontos készségek lesznek, hiszen a munkahelyen kollégakkal,
ugyfelekkel és mas érdekelt felekkel allunk allando jelleggel kapcsolatban és
egyiittmiikddiink veliikk. Ennek sikerességéhez elengedhetetleniil sziikségesek az
olyan puha készségek, mint az empatia, a konfliktuskezelés, a kommunikacio6 és a
dontéshozatal. Ezek a készségek pontosan azért kapnak ekkora hangsulyt, mert
ugyan az automatizacio, a mesterséges intelligencia ¢és a digitalizacié szamos emberi
funkciot és feladatot ki tud valtani, soha nem lesz képes helyettesiteni azokat a
készségeket, amelyek emberré tesznek minket. Sok rutinfeladat feleslegessé valik,
de az érzelmi intelligencia, az egylittmitkddés, a kommunikacids készség és mas
vezetdi készségek egyre fontosabbak lesznek. Kiilondsen fontos ezt a szempontot
mérlegelni most, hogy egyre tobbet dolgozunk tdvoli munkavégzésben és a hibrid
szervezeti modellek egyre nagyobb tért nyernek.

4. A technologia hasznalata és fejlesztése: a technologia hasznalatanak, nyomon
kovetésének ¢és ellendrzésének, valamint a technoldgiai tervezésnek ¢és a
programozasnak a készségei hatalmas szerepet jatszanak barmely iparag jovdjében.
Az adattudomany, a mesterséges intelligencia, a gépi tanulas €s a mélytanulas fontos
készségek a jovo munkakoreiben. De nemcsak a programozasi készségekrdl van szo,
hanem meg kell érteniink a technologia erejét, a haszndlatat és azt, hogy hogyan lehet
azt iranyitani. Ez lehetdvé teszi, hogy az emberek valoban megértsék, hogyan lehet

a munkajukat sokkal hatékonyabban és agilisabban végezni (Eggens, 2021).

Az allanddan valtoz6 munkaerdpiac elvardsai sajatos kihivasok elé allitjak tehat a
munkavallalokat. A munkavallalok az 0j készségeket folyamatosan elsajatitva konnyebben
tudnak alkalmazkodni az 1) feltételekhez, akar szakmavaltas aran is, igy hozzajarulnak a
foglalkoztatas szintjének novekedéséhez és a szocialis rendszer fenntarthatosagahoz. Fontos
tehat a gyors reagalds, a rugalmas alkalmazkodas és a proaktivitds az egyéni boldogulas
fenntartasahoz. A kizardlag elméleti ismeretek mar nem elégségesek és egyre inkabb elvart
a munkavallal6 nem formalis képesitése, azaz a sajat maga altal létrehozott héalézatok,
kapcsolatrendszerek kiépitése, az egyéni és a csapatmunka megszervezése €s a célokra vald
Osszpontositas képessége. Ez az egyik oka annak, hogy a kommunikécios készségre olyan
nagy hangsulyt fektetnek a munkaltatok, mert a munkavallaloknak jol kell tudniuk
egymassal kommunikalni és hatékonyan kell 6sszeszervezniiik, vagy akar iranyitaniuk is

egymas munkajat. Ma mar szinte nem talalhat6 olyan munkahely, ahol az emberek egyféle

91



feladatot latnak el. A munkéban val6 0ndlld boldogulni tudds szemlélete mellett
elengedhetetlen a legalabb egy adott teriileten vald teljes korti hozzéértés és a munkahoz
kapcsol6 technikai problémak menedzselésének készsége. A valtozasoknak koszonhetden
1étrejott a vallalkozo tipusu, dnmagat menedzseld munkavallald. A munkavallalo allandé
versenyben van, képezi, fejleszti magat, valamint tarsai koziil is ki akar tlinni. A munka
ezaltal egy 1j értelmezést nyert, a tovabbiakban mar nemcsak a megélhetés forrdsa, hanem
az egyén boldogulasanak, onértékelésének, onmegvaldsitdsanak a meghatarozoja is, ami
teljesitményének novekedését is eredményezheti. Azonban nemcsak a munkavallald, hanem
a szervezeti hozzaallas is megvaltozott, az ongondoskodas és a feleldsségteljes magatartas,
munkamordl elvardsa mellett a szervezeti célokkal és értékekkel is azonosulnia kell a

dolgozonak (Kiss & Répaczki, 2012).

Lathatjuk tehat, hogy ezekre a kihivasokra csak fejloddés fokuszi szemlélettel lehet
reflektalni és megfelelni, azaz az egyénnek hinnie kell abban, hogy a benne rejlo képességek
és készségek kemény munkéval, megfeleléen célzott stratégidval és masoktol érkezd
jelzésekkel fejleszthetéek, és igy a tanuldsi folyamatra kell Osszpontositania. A
munkaerdpiac kinalati oldalan megjelend munkavallalok az oktatds és képzés révén
juthatnak hozza azokhoz a képességekhez, készségekhez, attitlidokhoz és természetesen a
tudashoz, amellyel szakmai életpalyajukon a kihivasoknak eleget tudnak tenni. A kdvetkezd

alfejezetben az oktatési rendszert érintd kérdéseket jarom korbe.

3.4. Az ipar 4.0 hatdsa az oktatasi rendszerre

»elenleg még nem létezé munkakorokre készitjiik fel a didkokat olyan technologidkat
hasznalva, amelyeket még nem talaltak fel, olyan problémak megoldasara, amelyekrdl még
nem is tudunk” (Riley, 2004, idézi: Rhodes, 2010:21). Richard Riley, a Clinton-kormény
volt oktatasi miniszterének hires mondata a 21. szazadban igazabban cseng, mint valaha.
Ahogy az idézet is sugallja, a tanuloknak fel kell késziilnitik arra, hogy életpalyajuk soran a
munkaerdpiac és a szakmai sikerhez sziikséges 0sszetevok folyamatosan valtozni és fejlédni
fognak. Emellett az egyes nemzetek oktatisi rendszereinek pedig le kell kovetnie és
reagalnia kell ezekre a valtozasokra. Ezen két alrendszer kizardlag szoros

egylttmiikddésével lehet csak sikeressé tenni egy-egy orszag oktatasat.
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A technologiai fejlodés hatasara a munkaerdpiacon végbemend valtozasok megvaltoztattak
az oktatasi rendszerrel szemben tdmasztott elvarasokat is. Ha az oktatasi rendszer ezeknek
az elvarasoknak nem felel meg, akkor az emberek nem tudjak megfeleld mindségben és
kellden produktivan elvégezni a munkajukat. Mindemellett né a gazdasagi egyenl6tlenség
is, mivel azok, akiknek lehetéségiik nyilik a szinvonalas oktatdsban valo részvételre,
nagyobb valoszintiséggel lesznek sikeresek életpalyajukon, viszont akiknek erre nincs
lehetdségiik, nagyon kevés reménylik marad gazdasagi és tarsadalmi helyeztiik javitasara.
Ennek értelmében mind egyéni, mind tarsadalmi szinten jelentds problémat okoz a
munkanélkiiliség, az alulfoglalkoztatottsag, a jovedelmi kiilonbségek, a stressz és a

tarsadalmi nyugtalansag (Center for Curriculum Redesign, 2015).

Az oktatas az egyik legfontosabb eszkoze a 21. szazad gazdasagi, tarsadalmi és technologiai
atalakulasai kovetkeztében sziikséges human készségek biztositasanak. A jovo oktatasanak
szembe kell néznie egy valtozékony, bizonytalan, Osszetett és kétértelmiiségekkel teli
kornyezettel. Az oktatds versenyképessége ¢€s relevanciaja attol fiigg, hogy az oktatéasi
intézmények, a tarsadalmi partnerek és az oktatasban és képzésben résztvevok képesek
lesznek-e szintetizalni az ipar 4.0 trendjeit és alkalmazkodni azokhoz. A tarsadalmi
stabilitast, a gazdasadgi novekedést ¢és a fenntarthatésagot a 21. szdzadban csak olyan
rendszerekkel lehet tdmogatni, amelyek képesek eldre jelezni az elkdvetkezd tarsadalmi,
kulturalis és globalis valtozasokat. Egy adott orszag iskoldinak, oktatasi intézményeinek és
oktatéinak mindsége, valamint az MTMI oktatasba torténd befektetések kozvetleniil
befolyasoljak az orszadg gazdasagi jolétét, a munkaerd foglalkoztathatosagat és a globalis

versenyképességet (Cowin, 2021).

Az ipari forradalmak az emberi kreativitasra épiiltek, €s a modern, korszerli technoldgiak
adta lehetdségeket implementaltak. A siker azonban annak fiiggvénye, hogy rendelkezésre
all-e a tudas, a kompetencidk, a készségek és az attitlidok eszkoztara, amely nélkiilozhetetlen
az Ojitasok bevezetéséhez. Az ipar 4.0 igy sziikségszerlien létrehozta az oktatds 4.0-at, amely

célja az emberek felkészitése az uj kihivasokra (Puncreobutr, 2016).

Az oktatas szamos valtozdson ment keresztlil. A vonatkozé szakirodalom az oktatas 4.0
kezdetét az ipar 4.0 kezdetéhez, azaz 2011-hez igazitja. Azonban az eldtte 1év6 szakaszok
esetében mar eltéréseket talalhatunk a bevezetésiik idopontjat illetden. Aliyu és Talib (2020)
az egymast kovetd ipari forradalmakhoz kototte az oktatds kiilonbozé szakaszait, igy

véleményiik szerint az oktatds 1.0 induldsa a 18. szazad masodik fele és a 19. szdzad els6
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fele koz¢é tehetd, az elso ipari forradalom induldsa és viragzasa korszakara. Ezt kovetden az
oktatas 2.0 és 3.0 szakaszait az azt kdvetd ipari forradalmak korszakéhoz igazitottdk. Mas
szerzOk (Keats — Schmidt, 2007; Huk, 2021; Butt et al., 2020) a web fejlodésének
letiikrozéseként értelmezik az oktatds korszakainak alakulasat. Igy, értelemszerien, az
oktatas 1.0 az 1980-as években kezd6dott a web 1.0 indulasaval egyidejlileg, az oktatas 2.0
a 2000-es évek elejétdl szamithatd, és az oktatas 3.0 a még mindig fejlesztés alatt allo6 web
3.0-hoz kothetd. Az eltérd korszakoldsok ellenére az oktatas kiilonb6zd szakaszainak
tartalméaban a szerzok nagyjabol egyetértenek. Az oktatds 1.0 a memoriter jellegli tanulast
0sztonzi, egyfajta esszencialista, behaviorista jellegli mdédszertannal, amely sordn a tanulok
a tanar meghallgatasaval befogadjdk a tananyagot, jegyzetek készitésével, szovegek
megtanulasaval és feladatlapok elkészitésével erre reflektdlnak, majd azonos értékelési
modszerrel szamot adnak megszerzett tudasukrol. Az informacid dramlasa egyoldalu, a tanar
az informacio és a tudas birtokosa, és ¢ adja at a didknak a sziikséges ismeretanyagot, a didk
az ismeretek passziv befogaddja. Az oktatas 1.0 képviseldire jellemzé a rogziilt
szemléletmod (fixed mindset), a kihivasok ¢€s az erdfeszitések keriilése és a kritikak

elutasitasa.

Az oktatas 2.0, a web 2.0-hoz hasonldan, mar lehet6vé teszi az interaktivitast a felhasznald
és a tartalom, valamint a felhasznalo és felhasznald kozott. Az informaciok és tartalmak
passziv befogadasa helyett a felhasznalok a tartalmakhoz hozzaférhetnek, Gjra szerkeszthetik
¢és a kozosségi médiumok csatornain megoszthatjak azokat. Az oktatasban a tanar és a diak,
valamint a diak és didk kozott mar tobb az interakcid, a kommunikacio a kozremiikodésre
és az egyiittmiikodésre épiil. Ugyan az oktatas 2.0-ba mar beépiil a blogok, podcastek, a
kozosségi konyvjelzOk hasznalata és a részvétel lehetdsége, de a digitalis technologiat még
mindig az oktatds 1.0 kereteibe 4gyazddva alkalmazzak. [gy alapjaiban az oktatas
folyamataban nem torténik jelentds valtozas, tovabbra is a tandr iranyitja, fejleszti és segiti

a tanulasi folyamatot (Keats & Schmidt, 2007).

Az oktatds 3.0 mar hatalmas eldrelépést jelent a masik két korszakhoz képest, mivel az
ugynevezett heutagogiai, konnektivista (halozat alap) szemléletet tiikkrozi. Hase (2014)
onmeghatarozott tanuldsnak nevezi ezt a jelenséget, amely soran a tanulé megtervezi sajat
tanulasi tartalmat és folyamatat, igy a tanulas személyre szabotta valik. A tanulasi folyamat
nem linearis jellegli, az értékelés rugalmas és nem egyoldalt. Az oktatasban alkalmazzak a

tapasztalati tanulas technikait, a tanul6 szamara lehetové valik a fogalmak, a tudés €s az 0;j
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ismeretek kontextualizaldsa, a reflektalds, a felderités, amihez kelld er6forrast kap, és
fontossa valik az informalis tanulds is. A tanari szerep az instruktorbol a koordinatori/segitoi,
tandcsadoi és gyakorlati vezetdi szerepkorokre valt at. Siemens (2005) definialta el6szor a
konnektivizmus fogalmat, a haldézatelméletek pedagogiaban torténd alkalmazasat. Eszerint
a tanulds €s a tudas a vélemények kiilonboz0ségében rejlik, a tanulas az egyénre fokuszal,
aki az informacidkat a halozatba juttatja, visszacsatolasként ijabb ismereteket szerez, majd
ismét informaciokat taplal a halozatba, és mintegy korforgasszeriien aramlik a tudascsere.
Azonban rengeteg az informdcidé mennyisége, €s érvényessége is gyorsan valtozik, igy
egyéni szinten képesnek kell lenni a relevans informaciok szlirésére. Ezen feliil, mivel az 1j
ismeretek megvaltoztathatjak a tudasbazist, azok a jovobeli dontések alapjaul szolgalnak. A
tudasalkotas korforgasaban ez a haldzatban Gsszeadott tudas egyéni tudasforrassa valik.
Siemens véleménye szerint ma mar a tanulds annyira Osszetett, hogy a hagyomanyos
modszerekkel nem lehet azt hatékonyan elsajatitani, tehat az embereknek haldzatokba kell
tomoriilnitik azért, hogy a tudast taroljak, ahhoz hozzaférhessenek, azt lekérdezzék, ¢és
motivaciot érezzenek a felhasznaldsdhoz. Az ezzel a modszertannal oktatok oravazlatok
helyett tanuldsi terveket készitenek, és mar alkalmazzak a forditott osztalyterem
tanuldsszervezési modszerét. Ezt a moddszert gyakran nevezik videodalapu tanitasnak.
Lényege, hogy a tananyag feldolgozdsa nem a hagyomanyos modellt kdveti, azaz nem a
tanar vezeti fel az 0 ismereteket, hanem a tanulok eldzetesen, otthon felkésziilnek, a tanar
altal elore elkészitett anyagokat online formaban megtekintik, és tovabbi segédanyagokat
keresnek, kérdésekkel késziilnek az orara. Ezaltal aktiv résztvevokké valnak a tananyag
feldolgozasaban, eldtérbe keriil az érdeklddésiik és onallobbakka vélnak (Hartyanyi, és
mtsai., 2018). Az oktatas 3.0 képviseldire mar a fejlodés-fokuszu szemléletmod a jellemzo,

amit kultirdjuk részévé is tesznek.

Az oktatas 4.0 egy olyan koncepcio, amelynek célja, hogy a tdrsadalmi, kulturalis és oktatasi
tevékenységek digitalis médidba vald integralasaval az emberek szamara egy fenntarthato
fejlodést biztositson, ezéltal lehetdévé valik a fejlesztett kompetencidk valos idejli nyomon
kovetése ¢€s diagnosztizalasa, alapja pedig a folyamatosan fejlesztett mesterséges
intelligencia (Al). Az oktatas 4.0 kulcsfontossdgi alkotoeleme az innovacid, amely
gyokeresen megvaltoztatja az emberek életmodjat, munkajat és személyes kapcsolatait.
Peter Fisk (2017) szerint ez a tanulas 0j jovOképe, amely azt vallja, hogy nem sziikséges
minden informéciot bemagolni és fejben tartani, hanem azt kell tudni, hogy mire van sziikség

¢s azt hol lehet megtalalni. Az egyénre épiil és az egyén donti el, hogy hol €s hogyan szeretne
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tanulni, a teljesitményét pedig testre szabott, adat-alapi nyomonkdvetéssel ellendrizheti.
Hangstilyozza az egyiitt és egymastol valo tanulds fontossagat, és a tanulasi folyamatban a
tanar inkabb a moderatori szerepet tolti be (Fisk, 2017). Ily modon a tanulok sajat
ritmusukban ¢és sziikségleteiknek megfelelden tanulhatnak, és ezzel egyiitt a problémak
megoldasara szant id6, akar egyénileg, akar masokkal egyiittmiikodve, megnd (Moraes, és

mtsai., 2022). Fisk (2017) az oktatas 4.0 kilenc alapelvét az alabbiak szerint fogalmazta meg:

e A tanulas se térben, se idoben nem korlatozott, az elektronikus tanulas eszkoztara
sz¢les lehetdséget biztosit a tavoli, sajat tempoban torténd tanuldshoz. A forditott
osztalyterem tanuldasmodszerének alkalmazasaval az elméleti részek tanorakon kiviil
is elsajatithatéak, mig a gyakorlati részeket jelenléti jellegben, interaktiv mdédon
sajatitjak el a tanulok.

e Személyre szabott tanulds biztositdsa a tanulok képességeihez és sziikségleteihez
igazitva, igy az atlagon feliil teljesitd tanulok nehezebb feladatokat kaphatnak egy
bizonyos szint elérése utdn, a gyengébb teljesitményli tanuldoknak pedig tobb
lehetdség nyilik a gyakorlasra, amig a kivant szintet el nem érik. A tanulok pozitiv
megerdsitést kapnak a tanulasi folyamat sordn, ami pozitiv tanulési tapasztalatokat
eredményez, és ezaltal né az dnbizalmuk. Nem elhanyagolhat6 az az elény sem, hogy
a tandrok szamara egyértelmiien lathato, hogy az adott didk melyik teriileten szorul
segitségre.

e A tanulok rugalmasan vélaszthatjk ki a tanulashoz hasznalni kivant eszkozoket és
er6forrasokat. Minden diaknal mas és mas lehet a tananyag sikeres elsajatitasahoz
vezetd Ut, és ehhez kiilonféle eszkdzoket, programokat €s technikakat hasznalhatnak.
Ilyenek példaul a vegyes tanuldsi modszer (blended learning), a forditott
osztalyterem (flipped classroom) és a sajat technolédgiai eszkdzok hasznalata (Bring
Your Own Device — BYOD).

e Projektalapti tanulds, amely sordn a tanulok belsé indittatasbol, kozdsen
egyiittmiikddve altalaban valamilyen gyakorlati természetli, a mindennapi élethez
kapcsolddo problémat oldanak meg.

e Gyakorlati tapasztalatok szerzése, amelyek révén a tanulok olyan készségekre
tehetnek szert, amelyekre munkavégzésiik soran sziikségiik lesz. Ilyenek lehetnek a
szakmai gyakorlatok, a mentori és az egylittmiikdodési programok.

e Adatok értelmezése logikai kovetkeztetések levonasara és trendelemzésekre. Fisk

ugy véli, hogy a matematikai tudasnak a kézzel, szamitogép nélkiil végzett részére
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nem lesz sziikség a jovOben, a helyét atveszi az tigynevezett matematikai kultuara,
amely birtokdban az egyén, a matematika szerepének felismerését kovetOen,
matematika tudasat sziikségletei fiiggvényében fel tudja hasznalni.

e A tanuldi értékelés modszerének megvaltozasa. A tanuldk tényszer( tudésa a tanulasi
folyamat mentén mérhetd, azonban a hangsuly a tudas alkalmazasara tevodik, amit
terepmunkak soran lehet felmérni.

e Tanulo6i kozremiikddés a tananyag fejlesztésében és feliilvizsgalataban. Ahhoz, hogy
a tananyag korszerd, aktualis és hasznos legyen, nemcsak a szakma képviseldinek,
hanem a fiataloknak is biztositani kell a kozremukddési lehetdséget.

e A mentoralas egyre fontosabbd valik. Fisk vizidja szerint az elkdvetkezd 20 év soran
a tanulok olyan mértékben valnak fiiggetlenné tanuldsi folyamataikban, hogy a
mentoralas a tanuldi siker egyik kulcstényezdjéveé valik, a tanér pedig az informaciok
tengerében azt a kozponti magot fogja képviselni, aki segiti dket az eligazodasban

(Fisk, 2017).

A fent leirt fejlodési folyamat nem egységes a vildg orszagaiban. Amig a fejlett orszagok
mar késziilnek az oktatds 4.0-ra valo attérésre, addig a fejlddd orszdgok még az elsd, a
masodik és a harmadik szakaszok kozott mozognak. Tovabba egy 1) korszak megjelenése
nem jelenti azt, hogy a korabbi korszak teljesen eltlinik, ugyanis vannak olyan helyzetek,
amikor a régebbi modszertan alkalmazasa indokolt lehet (Pangandaman, Nassefah,
Lambayong, & Ergas, 2019).

A Center for Curriculum Redesign (CCR) nonprofit nemzetkdzi oktataskutatd szervezet
szamos kutatas eredményeképpen kidolgozta az ipar 4.0-hoz igazodo, uj oktatasi tanterv
globalisan relevans keretrendszerét, amelyben a 21. szdzadban sziikséges kompetencidkat
mutatja be négy dimenzido mentén. A modell nem egy éltalanosan, mindenre egyforman
alkalmazhat6 sémat kinal, hanem azokat a teriileteket emeli ki, amelyek keretében az oktatas
érintettjei, azaz a tandrok, a tantervkészitok, a politikai dontéshozok és a tanulok
meghatdrozhatjak, hogy mit kell megtanulni a sikeres helytallas érdekében. A 6. abraban
lathato tanulasi modellben a négy f6 dimenzid a tudés, a készségek, a jellemzdk és a

metatanulas.

A tudads dimenzidjahoz tartoznak a o tantargyak és tananyagok, ezek meghatarozasahoz
kilonféle készségek sziikségesek, mint példaul a rendszerben vald gondolkodas, a
tarsadalomkdrnyezeti muveltség, az empatia, a megosztott felelosségtudat, a digitalis
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irastudés, az etikus szemléletmod, a teljesség igénye nélkiill. A készségek dimenzidja
tartalmazza a tanulok fejlédéséhez sziikséges készségeket, amiket valds helyzetekben valo
aktiv szerepjatékokkal sajatitanak el. Ezekben a szitudciokban az Onszabalyozas, a
kommunikacio, a reflexio, valamint a tudas és tanulas sikeres atadasa keriil a fokuszba. Ez a
dimenzié a kreativitast, a kritikus gondolkodast, a kommunikacidt és az egyiittmiikodés
kompetenciait fejleszti. A jellemzOk dimenzidjaba azok az elemek tartoznak, amelyek az
egész ¢leten 4t tartd tanuldshoz, a sikeres csaladi, kozosségi, munkahelyi kapcsolatok
kialakitasahoz, a személyes értékek és érdemek fejlesztéséhez segitik hozza a tanuldkat.
Ebben a dimenzidban a tudatossadg, a kivancsisdg, a batorsag, a reziliencia, az etikus
gondolkodas és a vezetdi képességek fejlodnek. A 4. dimenzié a metatanulas, ami a
magasabb szintli gondolkodast és a fejlodés-fokusza szemléletmod elsajatitasat foglalja

magaban (Gonzalez & Ramirez-Montoya, 2022).

+Ahogy viselkediink
és viszonyulunk a
vilaghoz”

Tudatossag

Kivancsisag

Batorsag

Reziliencia

Etika

Vezetdi készsegek

Metatanulas

-Ahogy gondolkodunk

és alkalmazkodunk”
Meta-kognicio
Fejlédes-fokuszu
gondolkodasméd

6. abra: A CCR keretrendszere
Forras: CCR, 2015
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Szdmos tanulmany sziiletett arrdl, hogy az ipar 4.0 digitélis technologidi hogyan tdmogatjak
a 21. szazad 0j szemléletli oktatasat. Moraes és szerzotarsai (Moraes, és mtsai., 2022) kilenc
kategoriat kiilonitettek el az elérhetd eldnyokre vonatkozoan: (1) puha készségek fejlesztése,
(2) koltségesokkentés, (3) a tartalom mélyebb értelmezése, (4) szorosabb interperszonalis
kapcsolatok, (5) nagyobb foku tanuléi részvétel, (6) kockazatcsokkentés, (7) nincs ido, - és
helybeli kotottség, (8) valos munkahelyi helyzetek szimulacidja és (9) a technologidk

ismerete.

Az alabbi abran Osszefoglaloan lathatéak a fent elmondottak, az oktatas 4.0 alapstruktura-

vaza, amit az Anadolu Egyetem (Torokorszag) 10 oktatoja allitott ossze.
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1. abra: Az oktatas 4.0 alapstrukturdja
Forras: Himmetoglu et al., 2020

Osszefoglaloan elmondhato, hogy az oktatas 4.0 teljes megvaldsulasa jelenleg még csak egy
vizi6. Azonban az eddigiek alapjan egyértelmiisithetd az az elvaras, hogy a jelenlegi és
foként a kozeli jové munkaerdpiacara felkészitd oktatds ne a hagyomanyos oktatds digitalis
eszkozokkel tdmogatott véltozata legyen, hanem szemléletmodjaban, modszertanaban,
kovetelményrendszerében meg kell, hogy feleljen a digitalis kor kihivasainak. Ennek elsd
1épése egy alapvetden nyitott oktatasi kornyezet 1étrehozasa. Bar az oktatdsi rendszerek
kiilonbozéek az egyes orszagokban, bizonyos jellemzdik mindegyik rendszer esetén

kozosek. Az egyik ilyen legaltalanosabb jellemz6 az, hogy az oktatdsnak a helyi gazdasag
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igényeit kell kiszolgalnia, ennek megfelelden a lokalis célok megvalositasahoz sziikséges
iranyelveket ezekkel az igényekkel dsszhangba kell hoznia. Tovabbi kdzos keresztmetszet
az iskola alapu iranyitds, a tanari 0sztonzok bevezetése, a piaci elvarasoknak megfeleld,
mindségi €s relevans tananyag kidolgozadsa, a személyre szabott oktatds, a tisztességes
értékelés, a specialis tanuldsi problémak figyelembevétele és a nyilvanossaggal valo
kommunikacio (Heynemann, 2001). Bar vannak mar kezdeményezések a valtozasra,
altalanossagban még mindig messze vagyunk attol, hogy az oktatasi rendszer, a gazdasag,

¢s a munkaerdpiac igényei teljes 6sszhangban legyenek.

3.5. Az MTMI tertiiletek és az MTMI oktatas

A gazdasagi fejlddés motorja az innovacio, amely elsdsorban az 01j technoldgiak feltaldlasan,
fejlesztésén ¢és  kelld mennyiségli rendelkezésre 4llasan  keresztil fejti ki
hatdsmechanizmuséat. A technoldgiai innovacid6 megvaldsulasahoz azonban a miszaki,
természettudomanyi, matematikai ¢és informatikai (MTMI) végzettségli szakemberek

szakértelme sziikséges.

Az MTMI targyak oktatasa segitséget nyujt a tanuldknak abban, hogy a 21. szazad
készségeit, tobbek kozott a  kritikus  gondolkodéast, a rugalmassagot, az
alkalmazkodokészséget, a kreativitast, az informacioforrasok menedzselését, a média- és
technologiai miiveltséget, az onmenedzselést és a szocidlis készségeket, elsajatitsak és
fejlesszék. Az MTMI végzettséggel rendelkezd munkavallalok képesek a valos vilag
problémainak kezelésére problémamegoldasi készségiik felhasznalasaval. A kritikus
gondolkodas segiti 6ket a problémak felismerésében; a matematika, a természettudomanyok,
a mérndki ismeretek és az informatika terén megszerzett ismereteik révén azonositjak a
problémakat és képesek helyesen meghatdrozni a probléma megoldasdhoz sziikséges
1épéseket. Az MTMI teriiletek ismerete nemcsak a munkaerdpiacon, hanem a mindennapi
¢letben is elengedhetetlentil sziikséges, és a tudomanyteriiletek integracidja révén segiti eld

a probléma megoldasat (Fitzallen, 2015).

Az MTMI teriiletek tudasanyaga a 18. szazad 6ta rohamosan boviil, 6sszhangban a fizika, a

biologia, a kémia, az alkalmazott tudomanyok és a matematika ismeretanyaganak

crer
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terlileteken mar tapasztalhattunk 6sszeolvadast a felsdoktatasban, mint példaul a biologia €s
a kémia integralasaval létrejovo 0j diszciplina, a biokémia esetében. A fejlédés azonban
akadalyokba iitkozik, mivel az iskolai tanterv, mint meghatarozott célokkal, tartalommal,
pedagogiai és értékelési modszerekkel rendelkezo tanulési program, elsdsorban arra iranyul,
hogy a tanulokat felkészitse a tovabbtanulasra, a felsdoktatasra és ugyan kisebb mértékben,
de a munkavallalasra is. Az iskolai természettudomanyos és matematikai tanterv egyik
legnagyobb kihivasa az, hogy az egyetemek és a munkahelyek még mindig a hagyomanyos
fizika, kémia, biologia és matematika tantirgyakat tekintik azoknak a csatornaknak,
amelyeken keresztiil a tanulok bejuthatnak a fels6foka MTMI képzésekre, vagy az MTMI
teriiletekhez kothet6 allasokba. Mindekdzben megkérddjelezédik annak a relevanciaja, hogy
az egyes tantargyakat elkiiloniilten kezeljiik-e, mivel egyre nyilvanvalobba valik, hogy a 21.
szazad problémainak, mint példaul a fenntarthatod fejlodés, kezeléséhez és megoldasahoz
sziikséges kompetencidk megszerzéséhez tobb tudomanyagat atfogé megkozelitésre van
sziikség. Az MTMI teriiletek oktatdsanak kinyilvanitott célja, hogy jol tajékozott és nagy
szakértelemmel rendelkezd polgarokat neveljen ki az ipar 4.0 korszakéban (Educacion &
Ng, 2019). Néhany kutato szerint az MTMI teriiletek egy tarsadalmilag konstrualt diskurzus,
amely érzékenyen reagal a tarsadalom problémadira és erdfeszitéseket tesz a tarsadalmi
egyenlOtlenségek lekiizdése érdekében, igy ezek a terliletek az igazsagos, befogadd és

harmoniaban €16 tarsadalom biztositasanak az eszkozei (Chesky & Wolfmeyer, 2015).

A 8. abran lathat6 az MTMI teriiletek 6sszekapcsolodasa az alabbi elv mentén: Az innovativ
megoldasok megalkotasanak elsé fazisa, hogy az uj, eddig nem ismert metodikak, vagy
eddig rendelkezésre nem all6 eszkozokhoz sziikséges elméleti, matematikai és fizikai
torvényszerliségek figyelembevételével vizsgalatokat végeznek. A kapott, elméletileg jol
megalapozott matematikai formalizmusokkal ¢és szimbolumrendszerrel megalkotott
algoritmus vagy modell lehetdséget nytjt a mérndki tudomanyokkal torténd alatdmasztasra.
Az elméleti informatikai rendszerekkel, mint a szimulacid és a CAD ¢és CAM
technologidkkal torténd tesztelésekkel bebizonyithatd, hogy a tisztdn elméleti tézisek
megvaldsithatéak-e. Az igazolt teoridk alapjan a mérnokok a fizikai realizaciohoz sziikséges
terveket elkészitik és biztositjak azt a gyartashoz sziikséges infrastrukturat megteremteni
képes agazatok szadmara. Az eldallitott termékek, amelyek lehetnek szoftveres vagy
hardveres megoldasok, tjabb lehetdséget biztositanak ujabb, eddig elérhetetlennek tiind

vizsgalatok megkezdéséhez. A korforgas kozépén a tarsadalom szimbidzisban van a
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rendszerrel, mert igényekkel, szellemi er6forrassal és financialis raforditassal tamogatja a 3

agazatot (Blackburn, 1999; Koen, 1985; Mwakapenda, 2008; Dugger, 1993).

Természettudomanyok
€s matematika
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L I I )
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A termék realizdcidjahoz sziikséges tervek biztositasa

8. dbra: Az MTMI teriiletek 6sszekapcsolodasa
Forras: Hafni et al., 2019 alapjan sajat szerkesztés
A matematika tehat a legalapvetobb és az egyik legfontosabb tantirgy az alap- és a
kozépfoku oktatasban, az alkalmazott matematika pedig mas MTMI teriilet tantargyainak
(példaul a biologia, a fizika, a kémia) a tanitdsanal jatszik fontos szerepet. Ugy tiinik, hogy
ez a dominancia a jovoben is érvényesiilni fog. A matematika sikeres elsajatitasa a kulcs az
MTMI teriileteken tanulok szamadra, de a sikerhez az is sziikséges, hogy a matematikat oktato
pedagogusok mas MTMI teriilet tantargyait oktato kollégéikkal dsszefogva a projekt-alapu,
érdeklddés-alapu és kutatis-alapu megkozelitéseket integraltan alkalmazzak. Gyakran
eléfordul, hogy a kozépiskolakban kevés kapcsolodas mutathato ki a matematika tantargy és
mas, természettudomanyi tantargyak kozott, és sajnos elmondhatd az is, hogy ezeknek a
targyaknak az oktatasa a felsGoktatasban is elkiiloniil egymastol (European Schoolnet and

Texas Instrument, 2018).

A 8. abrabol az is jol megfigyelhetd, hogy az MTMI szemponti megkdzelités tanuld
kdzpontl, mivel a kiscsoportos, kooperativ tanuldst mozditja eld, ahol a tanar a moderatori
szerepet tolti be a tanulédsi folyamatban. Az oktatas 4.0 szemléletében a tanulasi folyamat

tanul6 kozponta (a tanuldhoz rendelt, ra fokuszalo, altala szemléltetett €s vezetett), igy az
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innovaciot eldsegité MTMI tantargyak tanitdsi stratégidinak a tanulds-alapti problémék és a

projekt-alapt tanulas modszereit tartalmazniuk kell (Baharin, Kamarudin, & Manaf, 2018).

A fentiekben leirtakbol egyértelmiinek latszik, hogy az MTMI teriiletek szoros
Osszefiiggésben, egymadst tdmogatva, egymast fejlesztve segitenek hozzd az innovacio
eléallitasahoz, és az oktatasban nemcsak az elméletet, hanem ezt a kooperativ, komplex
szemléletmodot is at kell adni a tanuldknak ¢és a hallgatoknak. A kovetkezo alfejezetben az
MTMI teriiletek oktatasa és a munkaerdpiac 0sszefiiggéseit mutatom be, ravilagitva arra, az
elsésorban az oktatas részérdl indukalt jelenségre, az MTMI-paradoxonra, hogy az egyre

novekvo igényeknek miért nem tud megfelelni a kindlat.

3.6. Az MTMI teriiletek munkaerdpiaci kapcsolddasai

Ugyan a tudomany és a technoldgia dnmagaban nem képes megoldast talalni a vilagot
fenyegetd szamos problémara, de nélkiilikk nem tudunk szembenézni ezekkel a kihivasokkal.
Az ipar 4.0 jelenlegi korszaka a példatlan talalméanyok és a gyorsan megjelend technoldgiai
attorések iddszaka, amely felgyorsitotta a digitalis forradalmat és a fizikai, a digitalis és a
biologiai szféra kozotti hatdrokat atlépd technologiak Osszeolvadasat. Szadmos, eddig
elképzelhetetlen technoldgia, mint példaul a robotika, a mesterséges intelligencia, a 3D
nyomtatas, a nanotechnoldgia, a mindennapi élet szamos teriiletét athatja és megvaltoztatja.
Ezek az innovaciok ujrapozicionaltdk az MTMI teriiletek jelentdségét és az MTMI
kompetencidk szerepét a gazdasagi novekedéshez, a termelékenységhez €s a jovobeli
kereslet kielégitéséhez valo hozzajarulasban (Unesco. Oficina Internacional de Educacion

& Ng, 2019).

A legtobb orszagban az MTMI teriileteken végzett szakemberekbdl égetd hiany jelentkezik,
ami vesz¢lyezteti a gazdasagi novekedést €s hatraltatja azokat a tudoményos fejlesztéseket,
amelyek a vilag legsilirgetdbb problémaira megoldast kindlnanak. Ennek ellenére, az egész
vilagon novekszik az MTMI készségekkel rendelkez6 munkavallalok foglalkoztatdsa, és
varhatéan a jovoben még tovabb fog néni. Az Eurdpai Unidban a tudasintenziv
agazatokban, ugymint a telekommunikacio, a pénziigyi szolgéltatdsok, az ingatlan, az
egészségligy, a human szolgaltatasok (példaul az oktatas), teriiletein jelentds a ndvekedés,

mig a mezdgazdasagban ¢s a feldolgozdiparban folyamatosan csdkken a foglalkoztatas. Az
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automatizacid pedig csak erdsiti a tudasintenziv foglalkozasok irdnyaba torténd felfelé
elmozdulast (Kramer, Tallant, Goldberger, & Lund, 2015). A McKinsey and Company tizleti
tanacsado cég elorejelzései szerint 2030-ra az eurdpai potencialis foglalkozasbdvités 70%-a
harom szektor kozott fog megoszlani, €s egyik ezek koziil az MTMI teriiletek. Még egy adott
foglalkozas esetén is valtozni fognak a napi munkatevékenységek annak iitemében, hogy a
gépek milyen mértékben veszik at a jelenlegi feladatok bizonyos teriileteit. A technolégiai
készségeket igényld tevékenységek minden iparagban egyre elterjedtebbé valnak, ezaltal az
MTMI készségekkel rendelkezé munkavallalok irant a kereslet varhatoan 39%-kal nagyobb
lesz. Minden eurdpai orszagnak biztositania kell azt, hogy az oktatasi rendszer egyrészt
felkészitse a tanulokat a sikeres munkaerdpiaci helytallasra, masrészt kiilonosen hangstlyos
szerepet vallaljon példaul az MTMI készségeket igényld foglalkozdsok ellatdsdhoz
szikkséges képességek atadasaban. Az oktatasi intézmények és a munkaadok
egylttmiikddésével létrehozhatd egy karrier-orientalt tanterv. A munkaltatok sok tanuld
szamara biztosithatjdk a gyakorlati képzés lehetdségét, mig a dontéshozok kiilonféle
0sztonzokkel tamogathatjak a vallalatokat a munkaer6-fejlesztés teriiletén (McKinsey &
Company, 2020).

Mindezek ellenére szembe kell nézniink az tgynevezett MTMI teriileteken jelentkezd
paradoxonnal, ami azt jelenti, hogy bar az MTMI végzettségek teriiletén jelentds a
foglalkozasbdviilés és vilagszerte nd az MTMI teriileteken képesitést szerzett potencialis
munkavallalok szdma, mégis égetd munkaerShiany tapasztalhatd ezeken a teriileteken. A

jelenség tobb okkal magyarazhat6, amelyek koziil a legjelentdsebbek az aldbbiak:

e A ,baby boomer generacié nyugdijba vonuldsa” ma egy valos jelenség a miiszaki-
mérndki teriileteken. A vallalatok egy része még nem ismeri fel, hogy a folyamatos
munkaerdfejlesztés érdekében pénzt kell invesztdlniuk a munkavéllaldik at-, és
tovabbképzésébe, helyette inkabb idésebb munkavallalokat keresnek az égetéen
siirgds miiszaki poziciok betdltésére.

o A szakképzett technikusi végzettséggel rendelkezé munkavallalok hidnya stlyos
gondot jelent a vildg minden t4jdn, mert az oktatds képzési kinalata nincs
Osszehangolva a gazdasag igényeivel. Ez tobbrétli problémat jelent, egyrészt sok
betoltetlen pozicidhoz kozeépszintl készségekre van sziikség, az egyetemet végzettek

igy talképzettek ezekhez az allasokhoz, masrészt a végzett tanulok olyan szintli
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kompetenciahianyokkal kiizdenek, ami miatt nem felelnek meg a munkaadoi
igényeknek.

Az MTMI végzettséggel rendelkezd végzOsok jelentds része nem az MTMI
teriileteken kinalt allasokban helyezkedik el, a nék pedig kimondottan nehezen
valasztjak ezeket a foglalkozasi teriileteket, még akkor is, ha sikereket értek el az
MTMI teriilet tantargyainak elsajatitdsa soran az alap- és a kozépfoku oktatasban.
Jellemzd tovabba az is, hogy az eurdpai orszdgokat a mérnokok kevésbé talaljak
vonzonak, azonban az Eurdpdban tanuld nem eurdpai didkoknak, akik szivesen
dolgoznak Europadban, a készségeit és a kompetencidit nehezen lehet helyesen
pozicionalni.

Az MTMI teriiletek tantargyaira jellemz6 a magoléasszerii tanulés iranti kovetelmény,
amely azt eredményezi, hogy az ezeken a teriileteken végzettek az elméletben
tanultakat csak nehezen, vagy egyaltalan nem tudjak alkalmazni a valds helyzeti,
munkahelyi feladatok soran. A didkok emellett gyakran demotivaltak az MTMI
teriiletekhez kapcsolodo allasok irant, de az is gyakori, hogy nem rendelkeznek a
sikeres munkavégzéshez sziikkséges puha készségekkel, mint példaul a
kommunikécios, a kritikus gondolkodas és az egytittmiikodés készségeivel.
Globalis szintli probléma az a jelenség, hogy a feltorekvd gazdasagok orszagaiban
az MTMI tertileteken végzettek a fejlett orszagok munkaerdpiacaira vandorolnak. Az
»agyelszivas” ilyen forméjanak messzemend kovetkezményei vannak, ugyanis a
feltorekvd gazdasagok nemcsak elveszitik az orszdg gazdasagi, politikai ¢és
tarsadalmi fejlédéséhez nélkiilozhetetlen tehetségeit, hanem ezéltal kevesebb képzett
ember marad, aki biztosithatnd a jov6 generacidinak tanitasat és mentoralasat.

A legtobb orszagban a ndk, a vidéki lakossag, a kisebbségi etnikai csoportok, az
alacsonyabb szocio6kondmiai osztaly €s mas, tarsadalmilag hatranyos csoportok
tagjai sulyosan alulreprezentaltak az MTMI teriiletein. A hatranyos csoportok ilyen
mértékl alulreprezentaltsdga nemcsak, hogy tovabb noéveli a nemi és jovedelmi
egyenldtlenségeket, hanem alddssa az innovaciot és a gazdasagi fejléddést, mivel

szamos tehetség kihasznalatlan marad (Kramer, Tallant, Goldberger, & Lund, 2015).

Osszességében ezek a kihivasok egy olyan, onmagat erdsitd ciklust alkotnak, amit

nagyon nehéz megtdrni. A tehetséges emberek migracidja, a piacok globalizalodésa és a

tudomanyos kutatds nemzetkozi jellege altal az MTMI teriileteken jelentkezd kihivasok

globalis jellegliek. Bar sok megoldast regionalis vagy orszagos szintre kell delegélni, a
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globalis gazdasdgban az egyre novekvo kdlcsondsen egymasra utaltsag azt jelenti, hogy

ezt a kihivast nem lehet kizardlag orszagos szinteken kezelni.

3.7. NOk az MTMI teriileteken

A kronikus szakember hidny egy ujabb teriiletre irdnyitotta a figyelmet, a n6k miszaki
képzésekre torténd becsatornazasara. A munkaerdpiac nemek szerinti szegregacioja (agak,
foglalkozasok és munkakorok nemek szerinti elkiiloniilése) alapvetd jelensége a globalis
munkaerdpiacnak filiggetleniil az adott orszadg gazdasagi, tarsadalmi, politikai, vallasi és
kulturalis kornyezetétdl. Jellemzden a ndk kevesebb munkadrat dolgoznak, alacsonyabb
beosztast és fizetésli munkakorokben foglalkoztatottak, ami jelentds jovedelmi rést
eredményez a két nem kozott. Ezek a kiilonbségek egyrészt a hagyomanyos nemi

szerepeknek, masrészt a gazdasagi 6sztonzéknek kdszonhetoek.

A munkaerdpiacon a nemi egyenldségre vonatkozd szocialis eredménytabla {6 mutatdja a
nemek kozotti foglalkoztatasi kiilonbség. A nemek szerinti foglalkoztatasi ratakat 2010 és
2022. TII. negyedéve kozott a 9. abran lathatjuk, mig a nemek kozotti foglalkozasi rata
kiilonbségeket 2010 és 2022. II1. negyedéve kozott a 10. abra jeleniti meg.

A 15-64 évesek foglalkoztatasi ratajanak negyedévenkénti
alakuldsa nemek szerint

— Frfi [%] NG [%] Egyiitt [%]

9. dbra: Foglalkoztatasi rata Magyarorszagon a 15-74 éves korosztdalyban, nemek szerinti
bontasban, 2010 és 2022. III. negyedéve kozott
Forras: A KSH STADAT rendszerének adatai alapjan sajat szerkesztés
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Nemek kozotti foglalkoztatasi rata kiilonbsége
a 15-74 éves korosztalyban, 2010-2022

14
12
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

10. dbra: A nemek kozotti foglalkoztatasi ratak kiilonbsége Magyarorszagon a 15-74 éves

korosztalyban, 2010 és 2022 kozott
Forrdas: A KSH STADAT rendszerének adatai alapjan sajat szerkesztés
A trendvonalakbdl megallapithatd, hogy mind a férfiak, mind a nék esetén egy rovid
stagnalasi idészak (2010-2013) utan a foglalkoztatas boviilése tapasztalhato, ezt a mutatok
emelkedett értékei jol érzékeltetik. Amig 2013-ban atlagosan 63,73%-os volt a férfiak, és
56,7%-o0s a nok foglalkoztatdsi aranya, a valtozas mar 2014-ben megmutatkozott, a férfiak
eseteben 2013. IV. negyedévéhez képest 2014. IV. negyedévében 3,3 szdzalékponttal
68,6%-ra, mig a ndk esetében 60,3%-ra bdviilt a foglalkoztatas. Azonban az is észrevehetd,
hogy a két nem kozotti foglalkoztatasi rés tartosan fennall, st a rés 2013-t6] kezdédden
szétnyilni latszik. Ez szamokban annyit jelent, hogy a 2010 és 2012 kozatti, atlagosan 7,7%-
os kiilonbség 2013-ban mar 8,6% lett, majd tovabbi emelkedésnek indult, és igy 2019-ben
mar elérte a 12%-ot, ezutan némileg csokkenni kezdett, 2021-ben 11,7%-0s, mig 2022-ben
11,2%-ra esett.

A 11. dbra a munkanélkiiliségi ratakat mutatja Magyarorszagon 2010 és 2022. III. negyedév

kozott, nemek szerinti bontdsban, valamint azok kiilonbségét.
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Munkanélkiiliségi ratak a 15-74 éves
korosztalyban Magyarorszagon nemek szerinti
bontasban és a ratak kiilonbsége, 2010-2022.

lll. negyedév
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11. dbra: A munkanélkiiliségi ratak alakulasa Magyarorszagon a 15-74 éves
korosztalyban, nemek szerinti bontasban és a ratak kiilonbsége 2010 és 2022. III. negyedév
kozott
Forrds: A KSH STADAT rendszerének adatai alapjan sajat szerkesztés
A munkanélkiiliségi ratak némileg arnyaltabb képet mutatnak, nem figyelhetd meg jelentds
kiilonbség a két nem kozott. Lathatd, hogy 2014. II. negyedévéig tartosan a férfiak
munkanélkiiliségi aranya a magasabb, attol kezdédden a két rata egymashoz viszonyitva

oszcillalodik. Ez annyit jelent, hogy hol a férfiak, hol a n6k munkanélkiiliségi ardnya a

magasabb, sdt tobb vizsgalati id6szakban a két rata megegyezik.

Az adott foglalkozasok, munkakorok betoltéséhez sziikséges kompetencidkat a tudas,
képességek, attitlidok szerinti rendszer alapjan hatarozzédk meg, és ezek a kompetencidk az
adott munkatevékenység sikeres elvégzésének zaszlosai. A Magyar Képesitési
Keretrendszer®, igazodva az eurdpai keretrendszerhez, egy plusz keretrendszer-elemet
beiktatott, az autonomia ¢€s feleldsség teriiletét. Az egyes képzési szinteken, adott képesités
megszerzéséhez sziikséges kimeneti kovetelmények tartalmazzik ezeket az elemeket. A

munkaerdpiac is eldirja azokat a kompetenciakat, amelyek az adott foglalkozas, illetve

8 1229/2012. (VIL. 6.) Korm. hatérozat.
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munkakor betoltéséhez sziikségesek, és ez egyben irdanymutatast is ad a képzési

rendszereknek.

Koncz Katalin (2007) szerint a ndk és a férfiak kozotti kiilonbozoség a képességekben, a
készségekben, a motivaltsagban, az értékrend szemléletében, vagyis a kompetencidk
szerkezetében sajatos, megkiilonbdztetd jelleget ad a két nem munkaerdpiaci értékeinek.
Vannak altalanos jellegii, tipikus ndi €s férfi tulajdonsagok, azonban az egyedre jellemz6
kompetencia kiilonbségek esetén sok az atfedés a férfi és a ndi tulajdonsagok kozott.
Szakirodalmi forrasok alapjan megallapitotta, hogy magaban az értelmi képesség atlagaban
nincs eltérés a férfiak és a n6k kozott, de annak megoszlasaban igen. A nék nagyon kifejlett
empatikus készségekkel rendelkeznek, kdszonhetden a tradiciondlis gyermeknevelési és
csaladosszetartasi szerepliknek, €és ezaltal sokkal precizebbek és lelkiismeretesek. Az
érzelmi intelligencidjuk is sokkal fejlettebb, nagyobb igényt tdmasztanak az érzelmek
kimutatasara, mint a férfiak, ez viszont tulreagalasokban nyilvanulhat meg. Ennek okéan
dontéseikben is jelentds szerepet jatszanak érzelmeik, befolydsolhatdak és manipulalhatoak.
Kommunikacidjuk intenzitdsdban ¢és modjdban is masok, mint a férfiak, egyrészt

szivesebben kommunikalnak, masrészt érzelmeiket kifejezik kommunikéciojukban.

A kompetencia elemek kiilonb6zdségén tilmenden egyéb kiilonbségek is szerepet jatszanak
a munkaerdpiaci érték alakuldsdban. A ndk és a férfiak biologiailag teljesen eltérd

sajatossagokat mutatnak.

Az evoluciods hatasok kialakulasa szakemberek szerint az emberiség torténetének hajnalan
mar elkezdddott, amikor a férfiak vadasztak €s halasztak, ami egymas kozti versengést €s
bizonyos foku agressziot valtott ki beldliik, mig a nék gyljtogettek €s a csaladot nevelték,
igy alakult ki benniik a gondoskodas, az empétia, a megfigyeldképesség, az emociondlis
kotddés. Masodsorban a munkamegosztas tradicionalis formaja kijeldlte a néi és a férfi
mintdzatokat. Az ipari forradalomto6l kezdédden azonban a nék mar nemcsak hdziasszonyi
szerepet lattak el, hanem munkat véllaltak, ily modon a szerepek kiillonbozdségeinek

feloldasaért megindult egy folyamatos kiizdelem, ami a mai napig tart (Laszlo, 2017).

Koncz Katalin (2007) ugy véli, hogy a nék és a férfiak kozotti kompetencia-kiilonbségek
yjratermelddnek a tarsadalomban és igy mar sztereotipidkka valtak, vagyis olyan

altalanositasként fogadjuk el dket és Orokitjiik tovabb, amely fliggetlen a valdsagtol, és
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kiilonféle attitlidoket is tarsitunk hozzajuk, ami bizonyos elditéletek kialakulasahoz vezet

(Koncz, 2007).

A munkaer6piac is szegmentalta a kiilonféle foglalkozasokat és 6t kiilonb6z6 alapkategoria

alakult ki:

o Kékgallérosok: tulajdonképpen a fizikai munkat végz0 szak-, betanitott vagy
segédmunkasok.

o [Fehérgallérosok: foleg a bankszektorban és az adminisztracidban dolgozd, szellemi
foglalkozast végzd személyek.

o Aranygallérosok: Ok azok a magasan képzett, kivaldo vezetdi készségekkel
rendelkezd menedzserek, akik a vallalat jovedelmezdségét tartjak kiildetésiiknek.

o Zoldgallérosok: ennek a szegmensnek a tagjai tobbnyire azok a kornyezettudatos
emberek, akik a kdrnyezet szempontjait veszik figyelembe elsdsorban munkéjuk
soran. Ide tartoznak példaul az &stermeldk, a fenntarthatod fejlédéssel foglalkozd
mérnokok, épitészek, de akar tanarok, jogaszok, tanacsadok is besorolhatoak ebbe a
kategoriaba.

e Rozsaszingallérosok: a magas ardnyban ndi munkaerdt foglalkoztat6 kategoria, féleg
a szolgéltatd szektorban. A kékgalléros és a fehérgalléros munkakorok kozé
illeszkedtek be, és elsdsorban a palyakezdd fiatalok toltik be ezeket az allasokat,

mivel ezeknél a munkakoroknél fontos szempont a megjelenés (Laszlo, 2017).

Végiil, de nem utolsé sorban, a munkaerdpiaci szegregacio, a nemek szerinti elkiiloniilés is
jelentésen formalja a nemek kozotti munkamegosztast. A szakirodalom szerint ennek oka
tobbféle: a fentebb emlitett eltérdség a nemek kozott a munkaerdpiaci sajatossagokban, a
mobilitds, a csalad és munka kozo6tti viszony kiilonbozdsége €s az eltérd preferencidk az
oktatasban. Ezek okan hagyomanyos férfi és néi munkakorok, szakmak, foglalkozéasok
alakultak ki. A tipikusan néi foglalkozéasok alulértékeltek, a tarsadalom pedig ujratermeli
ezeket a kiilonbozdségeket. Ehhez még hozzajarul az a fajta sztereotipikus gondolkodasmod,
ami szerint képességbeli kiilonbségek vannak a férfiak és a nék kozott, azaz a ndket sokféle

tevékenységben teljesen alkalmatlannak tartja a férfitarsadalom.

Lathatd6 azonban mar egy biztaté trend, mert a ndk kezdenek egyre inkabb a férfias
foglalkozasok felé nyitni, €s a férfiaknal is megfigyelhetd, hogy rozsaszingalléros

foglalkozasokat végeznek (Laszlo, 2017). Példaként megemliteném az egyre tobb férfi
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légiutas-kisérot vagy a kiilfoldon gyermekfeliigyeletet vallalo férfiakat, bar 6k inkabb a fiatal

generacio tagjai.

A nék MTMI teriileteken vald elhelyezkedésének vizsgalatdnal visszatérnék a fentebb
emlitett sztereotipidk tarsadalmi jratermelésére. Annak ellenére, hogy egyre tobb n6 ér el
tudomanyos sikereket, mar az oktatési rendszerben szembesiilnek avval az elditélettel, hogy
a fitk alapvetden jobbak matematikabdl és a természettudomanyos tantargyakbol. Ugyan
sok kozépiskolas ndi tanuld jol teljesit az MTMI teriiletek tantargyaibol, mégis kevésbé

valdszinii, hogy ezeken a teriileteken tanulnak tovabb, vagy helyezkednek el.

A Krolify Vélemény- ¢és Szervezetkutatd Intézet 2012-ben megjelent kutatasi
zardtanulmanya, a ,,Lanyok utja a miiszaki diplomaig — kdzépiskolai és felsdoktatasi esélyek
¢és nemi kiilonbségek a miszaki palyavalasztas teriiletén” cimmel tobbek kozott
megvizsgalta, hogy milyen nemi kiilonbségek jelentkeznek egyrészt a nék miszaki
felsGoktatasban vald megjelenése el6tt és felsdoktatdsi tanulmanyaik soran. Megallapitottk,
hogy a n6k miiszaki palyak iranti érdeklddését alapvetden az erre iranyuld érdeklddési kor,
a mérnok végzettségli sziilok befolyasold hatdsa €s a biztos megélhetés befolyasolja.
Azonban nem a matematika, hanem a fizika tantargy tanitdsidhoz viszonyultak negativan,
amit erdsit egyes tanarok sztereotipikus gondolkoddsmoédja, miszerint a filk jobban
teljesitenek a real targyakbol, és igy a lanyokat masképp is kezelik. A kutatasi alanyok koziil
sokakat egyaltalan nem érdekeltek a miiszaki teriiletek, akiket viszont valamilyen szinten
érdekelt, azokat elrettentette a kornyezetiikben tapasztalt negativ, lekezeld hozzédéllas a
képességeikre vonatkozoan, illetve ezeket a teriileteket alapvetden ,,férfias” -nak tartottak.
Mind a tanarok, mind a didkok korében felmeriilt még a miiszaki szakmak és a csalad
Osszeegyeztethetdségének problémadja, valamint a feltételezett ndi inkompatibilitas €s a nemi

identitas konstrukcios szerepe (Krolify Vélemény- €s Szervezetkutatd Intézet, 2012).

Magyarorszagon jellemzden ndi létszamfolény tapasztalhaté a gimndziumokban és a
felsGoktatasban. Tobb akadaly is gordiil azonban azok elé a ndk elé, akik mégis eljutnak a
»ferflas” tudoméanyos palydkig. A mar emlitett gyermekkori szocializacioban a
hagyoményos szemléletli nevelés lathatatlanul is a tradiciondlis palydk felé tolja a

gyerekeket. A ,rejtett tanterv”® a fitik teljesitményét értékeli, a lanyokat lathatatlanna teszi

® A fogalom az 1970-es években jelent meg a szakirodalomban, olyan jelenségek Osszessége, amelyek a
szandékolt, tantervekben, dokumentumokban megjeldlt célkitiizésekben nem jelenik meg, de azokat erdsitve
vagy éppen gyengitve megjelennek az oktatasi-nevelési folyamatokban (Szabo, 1988)
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(Fényes, 2020), a genderszemléletmod hidnya miatt pedig a nemi egyenldség terén
jelentkez6 problémak nem keriilnek azonositasra (Kereszty, 2005). Ekkor mar
megfigyelhetd az igynevezett ,,livegfal” jelensége, a ndk horizontalis szegregacioja, amely
a noket a mar elndiesedett palyak felé tereli, ezekben a szakmakban azonban alacsonyabbak

a fizetések €s a szakmaval jaro presztizs is (Petd, 2018).

Az iskolarendszerekben is joval tobb a n6i pedagogus, és az MTMI teriiletek tantargyaihoz,
elsésorban a matematikahoz valdé viszonyuk, ezeken a terlileteken elért tudasuk és
magabiztossaguk jelentés hatast gyakorol tanuldik eredményére (OECD, 2019). Kutatok
szerint, mivel a ndi pedagogusok szerepmodellt is jelentenek a lanyok szdméra, ha a
pedagdgusndl a magabiztossdg hidnyat tapasztaljadk, 6 maguk is bizonytalanokka valnak

(Beilock, Gunderson, Ramirez, & Levine, 2010).

Sok nd hagyja el a tudomanyos, ,férfias” palyakat, amit a nemzetkozi szakirodalom a

szivargd vezeték (,leaky pipeline”) elnevezéssel illet, és a ndi tehetségek elvesztését jelzi

(Paksi, 2014).

A tudomanyos élet felsébb szintjein a ndk, akik sikeresen attorték az iivegplafont (,,glass
ceiling”) - ami a nék vertikalis szegregacioja és a karrierjiikben valo elére jutasuknak képezi
gatjat (Takacs, 2020) — jabb kihivasokkal talaljak szembe magukat: egy férfiak uralta
vilagba keriilve rideg, fagyos kornyezet (,,chilly climate”) fogadja 6ket, ami a tipikus
férfivilag kommunikéciojat és az iizleti életvitelt jellemzi. Nem érzik jol magukat és inkabb

lemondanak karrierterveikrél, és ndiesebb szakmat valasztanak (Britton, 2017; Séllei, 2015).

Az Eur6pai Parlament 2020-ban megjelentette a ,,NOk képzése és foglalkoztatdsa a
tudomanyok, a technologia teriiletein és a digitalis gazdasadgban, ideértve a mesterséges
intelligenciat is, és annak a nemek kozotti egyenléségre gyakorolt hatasa” (,,Education and
employment of women in science, technology and the digital economy, including Al and its
influence on gender equality”) cimii Osszefoglalo tanulméanyat, amelynek a fObb

megallapitasai az alabbiak:

e Az alapfoki oktatdsban még nem tiikr6zodik a genderszemlélet az MTMI
tantargyakhoz viszonyuld attitlidok vonatkozéasdban a fiuk és a lanyok kozott, sot a
lanyok teljesitménye ezekben a tantargyakban sok esetben még tul is szarnyalja a

fiakét. Ennek ellenére mégis az az altalanos szemlélet, hogy a lanyok vérhatdan
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kevésbé lesznek sikeresek az MTMI teriiletekhez k6tddo foglalkozasokban és a
kozépiskola megkezdésekor mar kevésbé érdeklik dket ezek a teriiletek.

A kozépiskolai tanulményok megkezdésekor még megfigyelhetd valamekkora fok
érdeklédés az MTMI teriiletek tantargyai irant és a tradiciondlis nemi szerepektdl
val6 eltavolodas.

A kozépiskolaban a lanyok matematika eredményei elmaradnak a fiukétol, ami
visszafogja az MTMI teriiletiikhoz valo kotddésiiket. Altalanossagban a lanyok
matematikai és kommunikacios képessége megfeleld, mig a fitknal ez csak a
matematika teriiletén igaz. Igy a lanyoknak szamos egyéb lehetdség kinalkozik az
MTMI teriileteken kiviil is.

Ugyan a lanyokat szamos sztereotipikus reakcio éri mind a kortars fitk, mind a férfi
tanarok ¢és esetleg az apak részérél, ha van olyan tdmogatd férfi tanar, aki
meghallgatja Oket és értékeli torekvéseiket ¢és teljesitményiiket, az nagyban
hozzéjarul az MTMI teriiletekhez vald pozitiv hozzaallasukhoz.

A felsdoktatasban jelentds a ndék alulreprezentaltsiga annak ellenére, hogy
valamelyest javult a részvételi aranyuk. A felsdoktatasban tanul6 ndi hallgatok sajat
képességeiket alulértékelik és magukat hibaztatjak, ha nem tudnak olyan mértékben
teljesiteni, mint a férfi tarsaik.

Tovabba azt is megfigyelték, hogy amikor ndéi oktatd tartotta a bevezetdé MTMI
kurzusokat, akkor a n6i hallgatok kitartasa, érdeklodése lankadt a valasztott MTMI
szak irant, ami valosziniileg annak volt koszonhetd, hogy ezekbdl a kurzusokbdl
alacsonyabb érdemjegyet kaptak. Amennyiben a n6i hallgatok tandcsadokhoz vagy
mentorokhoz fordultak, vagy tanuldcsoportokban vettek részt, akkor ez id6ben
hatraltatta a diplomajukhoz vald hozzéjutast. A kutatok ebbdl azt a kdvetkeztetést
vontak le, hogy a segitségkérés esetleg az MTMI teriiletekkel valo azonosulasukat
negativ iranyban befolyasolja.

A kutatds a munkaerOpiacon biztatd tendencidkat figyelt meg: a néi tudosok és
mérnokok szama 2013 és 2017 kozott évente 2,9%-kal novekedett, a tudasintenziv
foglalkozasokban pedig koriilbeliil 44%-0s ndi részvétel volt megfigyelhetd, mig ez
az arany a férfiak esetén csupan 29%. Az IKT teriiletén azonban semmilyen biztatot
nem mutattak a szamok, 2% alatti volt a ndi részvétel a teljes eurdpai munkaerdpiacra
vetitve. Amennyiben a ndék nem szembesiilnek a nemi elditélet barmilyen

megnyilvanulasaval, akkor ugyanolyan motivaltak az MTMI teriiletein, mint férfi
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tarsaik. A nemi sokszinliség noveli a n6i attitidoket a csapatban és a csapat
teljesitményére is 6sztonzden hat, ez viszont a technologiai vallalatok szaméra ndveli
az innovacio lehetdségét. Tovabba, amennyiben jelentds szami ndéi munkaerd
dolgozott az adott vallalatnal, a vallalat teljesitménye megnovekedett.

e Mindezen eldnyds hatasok és varakozasok ellenére a felsdvezetési poziciokban és
fizetésekben igen jelentds szakadék figyelhet6 meg a nemek kozott, €s nem
mondhatoak teljes mértékben sikeresnek azok az intézményi intézkedések sem,
amelyek a csaladi élet és a munka 0sszeegyeztetésére iranyulnak.

e Erdekes modon, a kozosségi médiaban megjelent olyan allashirdetésekben, amelyek
az MTMI teriiletekhez kotddd allasokat hirdettek, megfigyelhetd volt a nemek
kozotti megkiilonboztetés.

e Eurdpai Unios szinten a nemi egyenldségnek varhatdéan szamos pozitiv hatdsa lesz
az Europai Unio GDP-jére, gazdasaganak versenyképességére és kereskedelmi
mérlegére, valamint a munkaerdkinalatra. A nemi egyenldség eldsegitése irant
elkotelezodott vallalatok inkabb az érdekelt feleken alapulnak (stakeholder-based) és
feluilrol lefelé épitkez6 modon szervezik a résztvevoi haldzatot, azonban emiatt kevés
szamu, a helyi adottsagokhoz kapcsolodo vertikalis 6sszekottetéssel rendelkeznek.

e A teljes digitalis szektorban is érvényesiil a nemek kozotti egyenldtlenség, ezen beliil
a mesterséges intelligencia (Al) és a kiberbiztonsag teriiletein a legnagyobb ez a rés.
E két teriileten a ndk részvételi ardnya vilagszinten 12%, illetve 20%. A nemi
elditéleteken kiviil egyéb személyes és tarsadalmi akadalyok is korladtozzak a ndket
e teriiletek iranti elkotelez6désiikben (Zacharia, Hovardas, Xenofontos, Pavlou, &
Irakleous, 2020).

Magyarorszagon a K+F tdmogatasok GDP ardnyos 0sszege az eurdpai atlag alatt van. A
beérkezett tamogatasok a ,,férfias” teriiletekre d&ramlanak, valamint az iizleti szférdba. A
n6i kutatok leginkabb a felsdoktatdsban vagy az éallami szférdban dolgoznak, ugyan
alacsonyabb fizetéssel, de ez biztositja leginkabb szamukra a munka-csalad egyenstly
fenntartasat, ami hagyomanyos tarsadalmi szerepiik ujratermelédését jelenti. Az
es¢lyegyenldségi politikak kitiresedtek (Krizsan & Zentai, 2006), nem Iéptették €letbe a
2010. ¢évi nemzeti stratégidt a nemek kozotti egyenldéség megvaldsulasara
(Kormanyhatarozat, 2010) — ami az EU 2006-2010 kozott érvényben 1évé Gender
Roadmapjahoz teljes mértékben igazodott -, és hidnyzik a nemi egyenldségre vonatkozd

intézményrendszer (Lannert & Nagy, 2019).
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Lathat6 tehat, hogy szamos akadaly harul a ndk elé, amelyek természetesen nemcsak az
MTMI teriileteken jelentkeznek, de témam vizsgalati szempontjabol ezekre igyekeztem
ravilagitani. A kovetkezo fejezetben roviden és dsszefoglalod jelleggel ismertetem a miiszaki
felsdoktatast érintd kihivasokat, mintegy az ebben az elméleti fejezetben elhangzottak

Osszefoglalasaként.

3.8. A miiszaki felsdoktatas kihivasai az ipar 4.0 koraban

A felséfokt MTMI szakokat érintd kihivasokat a miiszaki felsdoktatas korére lesziikitve
szeretném bemutatni. Ennek oka egyrészt kutatasi témam, amely az MTMI teriileteken beliil
a muszaki ¢s informatikai képzésekre vonatkozik, mdasrészt a témateriilet rendkiviil
szerteagazo, és a dolgozat terjedelmi korlatja hatart szab ennek részletes bemutatasara.
Szintén a téma sokfélesége miatt nem keriilnek ismertetésre a kiilonféle szervezeti,

finanszirozasi, demografiai problémak sem.

Az oktatasi szektor egyik jelentds szerepldje a felsdoktatas. Feladata nagyon szertedgazo, az
oktatason kiviil jelentds szerepet jatszik a tdrsadalmi struktirak atrendezédésében, az egyéni
¢és a tarsadalmi szintli mobilitdsban, a kultirdban, az innovaciokban, a tudomanyokban, a

gazdasagban €s végso soron egy adott orszag nemzetkdzi elismerésében.

Egy olyan korszakba 1éptiink, amelyben harom, egymashoz kozelitd hajtoerd vilagunkat
valtozékonnya, bizonytalanna, 6sszetetté és kétértelmiiségekkel telivé teszi. Ezek az erék a
globalizacid ¢€s a digitalizacio, a tarsadalmi-gazdasagi vilag horizontalis kiterjeszkedése és a

miszaki, gazdasagi és tarsadalmi kultarak keveredése (Bennett & Lemoine, 2014).

A felsboktatast a valtozasok gyorsasdga komoly kihivasok elé allitja, azonban ezek az 1j
problémak az atlagnal jobban érintik a miiszaki felsdoktatast. Ha belegondolunk, ennek
egyik nyilvanvalé oka az, hogy a miiszaki felsGoktatasnak kiilonds hangsulyt kell fektetnie
atechnologiai valtozasok gyors lekdvetésére, ami nem egyszerti dolog. A masik oka az, hogy

a kialakulo problémak nagy része kozvetleniil lecsapddik a miiszaki felséoktatasban.

Azonban nemcsak az oktatisi oldalon keletkeznek a problémék. A munkaltatéi oldal

elvarasai sem alkalmazkodnak a leend6 munkavallalok képesség-, készség, - ¢€s
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attitidstruktarajahoz, ami annyit jelent, hogy a leendé munkavallalok csak nagyon

hianyosan felelnek meg a szakmaprofilban leirtaknak.

Az alapprobléma azonban nem a felsdoktatasban gyokeredzik. A fels6oktatasba belépd
hallgatok kiilonféle eloképzettségekkel rendelkeznek, eltérd ismeret, - és tudéaskészlet
jellemzi 6ket, és sokuknak nehézségeik akadnak az 6nallo tanulassal. Célszerli lenne a
fels6foku tanulmanyok megkezdése el6tt a kiilonféle szinteket egy egységes szintre emelni

(Majér, 2016).

A felsOoktatasban gyakran eléfordulnak sikertelen tanulmanyi utak, amelyeknek tobbféle
oka lehet: képességbeli hidnyossagok, nem megfelelé motivaltsag, szocio6konomiai
feltételek elégtelensége, tanuldsi nehézségek, a teljesség igénye nélkiil. Az intézményi oldal
is hozzajarul a jelenség fokozodasahoz az oktatott tananyag nehézsége, a korrepetalas és a
mentoralas hianya, vagy a hallgatéi motivalatlansag fenntartdsa okan. Az Oktatasi Hivatal
rendszeresen végez a lemorzsolodast vizsgald kutatdsokat, €s ezek a kutatasok rendszeresen
kimutatjak, hogy a miiszaki ¢és az informatikai képzésekben az atlagnal joval nagyobb a
lemorzsolodasi rata. Erdekességképpen emliteném azt a felmérési eredményt, amely szerint
2018-ban még voltak a miszaki alapképzésekben olyan hallgatok, akik tanulmanyaikat a
2006/2007-es tanévben kezdték meg, és ugyancsak ez a kutatasi tanulmany mutatta ki, hogy
az informatikai alapképzéseken abszolutoriumot szerzett hallgatok atlagosan 8,8 félév alatt
végezték el tanulmanyaikat. Atlagosan a beiratkozott hallgatok egynegyede hagyja abba a
képzést, és az elhtzodd tanulmanyi idOszak csak tovabb noveli a lemorzsolodast

(Demcsakné Odor & Huszarik, 2020).

Jellemzd a hallgatokra az interneten dsszeszedett tudashalmaz, ami mennyiségileg 0Oriasi,
viszont sok felesleges anyaggal telitett. Ezt nem igazan tudjak kiszlirni, nem tudjék
elkiiloniteni a tudoméanyos ¢és nem tudomdnyos tudast, illetve nem gondolkodnak

rendszerben. Igy nincs meg az a stabil tudasanyag, amire épiteni lehet.

Tovéabbi probléma a tapasztalati tudas hidnya. Az internet el6tti generaciok fizikailag,
¢lményszinten tapasztaltdk meg és ¢épitették tanulmanyaikba a miiszaki szakmahoz
sziikséges készségeket, ma sajnos kevesen rendelkeznek az alapvetdé miiszaki
kompetencidkkal. A technikai eszkozoket is csak hozzavetdlegesen ismerik, és nem is

torekednek azok mélyebb megismerésére.

116



Nemcsak a tapasztalati tudas, hanem a természettudomanyos ismeretek hianya is erételjesen
megmutatkozik, ugyanis a hallgatokban nem fejlodott ki ez a fajta gondolkodasmod, igy
még készségszinten is csak nehezen tudjak az alapelveket alkalmazni. A
természettudomanyos gondolkodas logikailag 6sszefiizott, szabalyok rendszerében miikk6do
észlelést nyujt, amire a hallgatdknak nagyon sziiksége van, hiszen a munkaerdpiacon ez a

készség alapvetd elvaras.

A virtualis vildg térhoditdsaval a fentebb vazolt nehézségek még fokozottabban
jelentkeznek, azonban a kiilonféle virtualis modellez6 feladatok segithetnek ennek

enyhitésében (Majar, 2016).

A digitalis vilag kihivasaihoz alkalmazkodva sziikség lenne a matematika ¢és a fizika
tantargyak tananyagainak egymdshoz kozelitéséhez, és a szoftveres tervezés (és nem a

képletek bemagolasa) megtanitdsahoz és alkalmazéasahoz.

A felvazolt problémakra tobb megoldas is szamon vehetd. A dudlis képzések egyre nagyobb
térhoditasaval az egyetemi oktatas elméleti tudasanyaga és azok gyakorlati alkalmazasa a
munkahelyen sikeresen Osszekapcsolhatd. A szakmai gyakorlati képzés egy atgondolt,
komplex struktira mentén zajlik (S6s, 2018). A dudlis képzéseknek szamtalan elénye van,
ilyen példaul az, hogy az képzés keretében végzett hallgatok “kész” szakemberek, igy a
betanulasi, rendelkezésre allasi 1d6 lerovidithetd. Az egyetem és a vallalat kozotti
egylittmiikddés lehetdvé teszi a kutatés, a fejlesztés és az innovacidé megvalosuldsat, és ezt a
hallgaté is kamatoztathatja akar egy szakdolgozat formajaban is. A vallalatoknal végzett
gyakorlat a tényleges munkaerdpiacon zajlik, igy naprakész, aktudlis ismeretekkel latja el a
hallgatot. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a dualis képzésben résztvevd hallgatok
motivaltabbak, és mivel szigoru feltételrendszerben, meghatarozott iitemterv szerint kell
haladniuk, kisebb a lemorzsolodasuk, jobbak a tanulmanyi eredményeik és realisabb az

elhelyezkedési elképzelésiik (Poor, Zsigri, & Sds, 2019).

Masik lehetéség a problémdk orvoslasara a frontdlis oktatds csokkentése és a
képességfejlesztés elsajatitasat célzo targyak novelése. Figyelembe kell venni tovabba azt
1s, hogy a hallgatok koncentracids figyelme egyre kevesebb, €s a hosszu, frontélis eléadas
nem kelti fel benniik az érdekldédést. Ugyancsak kivald lehetdséget adnak a kiilonféle

audiovizualis, képi vagy virtualis eszkdz6k hasznalata az oktatasban.
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Az eltérd képességek, készségek egy szintre hozdsira a tudasanyag differencidlt, és
kiilonféle modokon strukturdlt modszere adna lehetéséget, mer igy mindenki a

képességeinek mentén tudna elsajatitani a tananyagot (Majar, 2016).

Végezetiil megemliteném az élménypedagdgiai mdédszerek meghonositasanak jelentdségét,
a tanulds élménykozpontiva tételét. Véleményem szerint ez lenne az egyik legfontosabb és

leghatékonyabb eszkoz arra, hogy a fenti problémak mérsékelhetoek legyenek.
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4. Sajat kutatas bemutatasa

Empirikus kutatasom két felmérésbol allt. Az elsé felmérés a Pécsi Tudomanyegyetem
miiszaki képzései irant érdeklddo tanulok korében tortént 2021. és 2022. folyaman. Az elsd
kutatds sordn a felmérésben résztvevok szocioOkondmiai statuszanak, palya- &s
intézményvalasztasi motivacidinak felmérésén kiviil két, a palyaorientacios tevékenység
soran gyakran hasznalt kérdéiv kitoltésével az érdeklodés, a szakmai kornyezet, a

palyaismeret produkciofeliiletek 0sszehasonlitd vizsgalatat végeztem el.

4.1. Pélyaorientacids vizsgalat a Pécsi Tudomanyegyetem miiszaki képzései irant
érdekl6dd tanulok korében

4.1.1. A kutatas célja

A felséfoku palyavalasztas aktiv életpalyank egyik legmeghatdrozobb mérfoldkdve. Ebben
a korban sokan mar rendelkeznek egy szakmaval, sokan azonban csak egy daltaldnos
kozépfoku végzettség befejezését igazold érettségi bizonyitvannyal. Mind az alap-, mind a
kozépfoka oktatasban a Nemzeti Alaptanterv elbirja a palyaorientaciot, mint fontos
fejlesztési teriiletet, ugyanis az iskola szerepe elvitathatatlan mind a tovabbtanuldsban, mind
a sikeres munkaerdpiaci részvételben. A tanuldsi motivacioban és a lemorzsolodas
mérséklésében kiemelt szerepe van az érdeklddésnek és az Gnismeretnek. A palyavalasztasi
dontés sikerességét nagyrészt a palyavalasztasi érettség hatdrozza meg (Rokusfalvy, 1969),
amelynek hianya eredhet a megfeleld Onismeret hianyabol (Zakar A. , 1988), ami
palyavalasztasi bizonytalansagot is eredményezhet (Volgyesy P. , 1976). Kutatdsomban
annak felmérésére tettem kisérletet, hogy a felsdsoku miiszaki oktatasba jelentkezni
szandékozo tanulok érdeklddésiiknek, Onismeretiiknek és palyaismeretiiknek megfeleld

dontést hoztak-e.

4.1.2. A kutatas elméleti indukcidi

Annak ellenére, hogy a felsdoktatdsban vald tovabbtanuldsi dontés ma mar nem szamit
feltétlentiil véglegesnek, hiszen az ¢letpalya soran kényszeriilhetiink szakmavaltasra, mégis
jelentds szerepet jatszhat a fiatalok jovObeni életitjaban. A palyavalasztasi folyamat egy,

akar tobb éven at tartd keresési folyamat, amelyben a fiatal azon tal, hogy informacidokat
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szerez, a tarsadalmi beagyazottsagatol fiiggden nem mentesiil kornyezete befolyasolasatol,
a sziildi, tandari, barati, iskolatarsai altali véleménybefolyasolastol. Halasz (2001) szerint a
sziil61 aspiracidonak, ami sajat végzettségiik és tapasztalataik fiiggvénye, donto jelentdsége
van, hiszen a szililok altalaban azt szeretnék, ha gyermekiik a jobb iskolazottsag révén minél
elénydsebb munkaerdpiaci poziciot — és ezaltal lényegesen jobb életkoriilményeket -
szerezzen. Zakar (1988) ugy véli, hogy az egyén ebben az dnmegvalositasi folyamatban
igyekszik optimalisan hasznositani a sajat magaban rejlé potencialokat, ezaltal pedig a
munkamegosztds folyamataba hatékonyan és aktivan be tud illeszkedni, és a
munkakdrnyezetéhez is megfelelden tud alkalmazkodni. Mivel a feln6tté valas folyamata
idében kitolodott, fokozodott a hivatasvalasztds iranti elkotelezOdés bizonytalansaga is
(Somlai, 2010). A szamtalan lehet6ség kozotti valasztast megneheziti, hogy a fiatalok nem
rendelkeznek megfeleld mennyiségli informacioval a helyes dontés meghozataldhoz, igy a
»Kapunyitasi panik” jelensége sokuknal megjelenik. Ez nem mas, mint egy olyan, az
¢letkorbol eredd valsag, amikor a palyavalasztasi dontés nincs megfelelden atgondolva, és
az egyetemista csak a végzés felé¢ kozeledve, vagy a diploma megszerzésekor kezdi
atértékelni, hogy vajon megfeleld palyat valasztott-e (Lukacs F. , 2007). Ahhoz, hogy a
palyavalasztasi dontés mindségileg is megfeleld legyen, a személyiség tényezdinek
fejlettségi fokat vizsgalni kell. A palyavalasztas elokészitésében meg kell talalni azokat a
személyiségjegyeket, amelyekre alapozva felépithet6 a jo Onértékelésre alapozott
szerepelképzelés (Szilagyi K. , 2003). Super (1980) a palyavalasztas fogalma helyett a
palyafejlédés fogalmat hasznalja, ami egy egész ¢€leten at tartdé folyamat, és a munkéval
kapcsolatos aspektusokat 6leli at. Nézetei szerint a palyafejlodés az ondefinicio fejlédésének
és kialakulasanak folyamata, amely soran a képességek és az érdeklddési korok letisztulnak,
¢és a vilag megismerése a kornyezettel szoros interakcioban formalodik. Az dndefinicid
kezdetben a csaladi kornyezetben alakul ki, majd kiilonféle szakmai helyzetekre
attranszformalodva azokban valosul meg. Ezaltal mind a palyafejlédés, mind az ondefinicid
fejlodése kiilonféle egyéni €s szociokulturalis tényezdk kozotti interakciok eredménye.

A felséoktatasi intézmény kivalasztdsdnal Magyarorszagra a vonzaskorzetek bestirlisodése,
valamint Budapest felsGoktatasi koncentracidja a jellemzd. A hagyomanyos
tudoményegyetemek elsdsorban a kornyezd régiok tovabbtanulni szandékozo fiataljait
vonzzak, ezen feliil a munkaerdpiaci elhelyezésiiket is biztositani tudjak (Teperics & Dorogi,
2014). A teriileti elhelyezkedés mellett azonban az intézmény jellege és a képzés
specifikaltsdga is meghatarozd szerepet jatszik a felsdoktatdsba késziilo fiatalok tanulési

mobilitdsaban, mivel mig az altalanosabb jellegli képzéseknél a regiondlis hatasok erdsen
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meghatarozoak, a specialisabb képzéseknél nem érvényesiil ugyanez a hatas (Rechnitzer &
Smaho, 2007). A hallgatoi elvarasok oldaldn az utdbbi években szamos, addig figyelembe
nem vett tényezd jelent meg. Kordbban a felsdoktatasi intézmény hirneve, az oktatoi-
tudomanyos értékek, az oktatok mindsége dontd tényezOknek szamitottak (Rechnitzer-
Hardi, 2003; Kiss, Tagai & Telbisz, 2008), mara mar fontos tényezévé nétte ki magat a
lakohely tavolsaga a felsGoktatasi intézménytol, az intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok —
mint példdul a kollégium, a nyelvi képzés — mennyisége €s mindsége, a megélhetési
koltségek, a szorakozasi és kulturalis lehetdségek, a jovObeli elhelyezkedési lehetéségek, a
régio gazdasagi fejlettsége és a szolgaltatokkal valo ellatottsaga (Rechnitzer & Hardi, 2003).
Jollehet, az utdbbi években megndtt az igény a mérnoki és az informatikai képzések irant,
ugy tlinik azonban, hogy ez mégsem elégséges. Egy 2016-os EMMI tanulmany szerint
ugyanis a munkaerépiac MTMI végzettségli szakemberek iranti kereslete meghaladja a
kinalatat, mégpedig olyan mértékben, hogy az mar a gazdasag stabilitasat veszélyezteti. A
magas lemorzsolddasi arany pedig tovabb ront a helyzeten. A jol teljesitd tanulok jellemzéen
mas felsoktatasi szakokat valasztanak, mig az MTMI szakok nem tal népszertiek. Nincs
igazan verseny a bekeriilésben és a tlljelentkezési ardny sem magas. A 2020-as felvételi
statisztika szerint az MTMI teriiletekre jelentkezOk 42,54%-a a miszaki felsdoktatasban,
35,17%-a az informatikai felsdoktatasban, mig 22,29%-a a természettudomanyos
felsGoktatasban kezdte meg tanulmanyait (Demcsakné Odor & Huszarik, 2020).

A fels@oktatasban jellemzden magasabb a ndi hallgatok részvételi aranya. A KSH felmérése
szerint a ndi hallgatok aranya a 2021/2022-es tanévben 53,8%, mig a férfiaké 46,2 %.
Amennyiben a tudomanyteriileti megoszlasokat vizsgaljuk, a szamok sokkal arnyaltabb
képet mutatnak. A miiszaki tudomanyok teriiletén ugyanebben az idészakban csupan 26,6%
andi részvétel, ellentétben a 73,4%-os férfi részvétellel, az informatika teriiletén pedig ez az
arany még jobban eltér, a ndk 15,2%, mig a férfiak 84,8%-ban képviseltek. A
természettudomanyok teriiletén joval nagyobb kiegyenlitddést mutatnak az aranyszamok, a

noknél 49,1 %, mig a férfiaknal 50,9 % részvétellel.
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Fels6foku alap- és mesterképzésben hallgatok képzési
teriilet és nem szerint 2010 és 2022 kozott
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12. abra: Felsofoku alap- és mesterképzésben hallgatok képzési teriilet és nem szerint 2010
és 2022 kozott
Forras: A KSH STADAT rendszerének adatai alapjan sajat szerkesztés

4.1.3. A kutatasban hasznalt két palyaorientacios kérd6iv ismertetése

Az els6 kérddiv, a Holland-féle érdeklddési irdnyok kérddiv, a dolgozat 2. fejezetében, a
2.2.2.2. alpontban ismertetett John Holland tipolégiai modelljére épiil6 hat érdeklddéstipus
dimenzié mentén mérte fel a kitdltdk érdeklédésmintazatat. Holland a kérddiv megalkotéasa
soran abbdl indult ki, hogy az érdeklddés szignifikans jelentdségli egy-egy foglalkozas
kivéalasztasa soran, és a késObbiekben abban is nagy szerepet jatszik, hogy az egyén a
valasztott munkakort megfeleld szinvonalon elldssa, valamint elégedett legyen a
munkdjaval. A munkaval kapcsolatos érdeklddés az olyan munka-, és szabadidds
tevékenységekben mutatkozik meg, amiket az ember szivesen végez. A hat érdeklddési tipus
a Térgyias (Realistic), az Elemz6 (Investigative), az Alkoto (Artistic), a Kozdsségi (Social),
a Szervezd (Enterprising) és a Megval6sitd (Conventional). Ezek a tipusok az egyének
orientalédasat mutatjak a kiilvilag felé, és ennek megfeleléen hatféle kornyezet (targyias,
elemzd, alkoto, k6zosségi, szervezd, megvaldsito) is 1étezik. Az egyének olyan kornyezetet
¢és palyakat keresnek, amelyek személyiségiikkel kongruenciat mutatnak. Az 6nismeretnek,

a kiilonféle foglalkozasi teriileteken és az adott foglalkozason beliili egyéni szakmai fejlodési
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lehetdségek ismeretének oOridsi a jelentdsége, mivel a szakmavalasztast az onértékelés és az
intelligencia szintje hatdrozza meg. Ezen kiviil a kdrnyezeti tényezok is hatassal vannak a
folyamatra. Holland szerint az egyén magatartasa a személyiségjellemzok és a kornyezet
kozotti  kolcsonhatasokkal magyarazhato, amelyek lehetnek egybevagoak és nem
egybevagodak, konzisztensek és nem konzisztensek, valamint homogének és heterogének. Az
egybevagd azt jelenti, hogy egy adott személyiségtipusii ember a személyiségtipusaval
azonos kornyezetben dolgozik, azaz példaul az elemzd ember elemz6 kornyezetben vallal
munkat. Ezzel analdg moédon a nem egybevago azt jelenti, ha az adott személyiségtipust
egyén egy masik tipusu kornyezetben, példaul az elemzd tipusu egyén egy alkoto
kornyezetben helyezkedik el. A konzisztens és nem konzisztens megfogalmazasok a
személyiségtipus elsddleges és masodlagos iranyultsaga kozotti hasonlosdg mértékére
utalnak. A homogenitas és heterogenitas a személyiség és a kdrnyezet strukturaltsagat irjak
le, azaz egy adott kolcsonhatas annal homogénebb, minél jobban meg tudja hatarozni az
egyén onmaga személyiségtipusat €s minél nagyobb igénye mutatkozik az azonos tipusu
kornyezetben térténé munkavégzésre (Holland, 1997).
A kérdbiv 24 itemet tartalmaz, és az egyes allitdsok kapcsan az egyetértés mértékét kértiik
megjeldlni egy 5 fokozatl Likert-skalan torténd valasztassal.
A kutatasban ismertetett masodik kérd6éiv a Super-féle munkakérddiv. A kérddivet Donald
Super 1962-ben publikalta eldszor. Eredetileg a 15 kiilonb6z6 értékkorhoz tobb allitas is
kapcsolodott, majd az 1969-ben megjelent verzi6 mar a ma is hasznalatos 45 itemet
tartalmazta. Magyarorszagon Csepeli Gyorgy €és Somlai Péter a Felsdoktatasi Kutatd
Ko6zpont megbizasabol 1978-ban adaptalta és a magyar viszonyokhoz igazitva atdolgozta a
kérdbivet, mivel az eldvizsgalatok soran két értékkort, a fizikai kornyezetet és a munkaval
kapcsolatos biztonsag érzését nem talaltdk megfelelonek. Helyettiik a jatékossag és a human
értekek munkakoroket vezették be. Az értékkategoridk pontozasa 3 és 15 kozotti értéket
vehet fel. A kérdbivet szdmos esetben mar szakmakutatasokban, a képzési rendszerekkel
kapcsolatos vizsgalatokban, valamint nemzetk6zi 0Gsszehasonlitdé elemzésekben s
felhasznaltak (Kiss, 1999; Kiss-Fonai-Fabian, 2001), de a palyaorientacids tanacsadasok
soran is eldszeretettel alkalmazzadk mérdeszkozként.
A kérddivet kitoltének onjellemzo allitdsokra kell valaszolnia.
A Super-i munkaértékkorok tartalma az alabbiak szerint értelmezhetd:

o Szellemi osztonzés: Olyan munkaérték, amely lehetdséget biztosit az 0nallo,

fiiggetlen gondolkodasra, és annak megismerésére, hogy a dolgok hogyan és miért

mikodnek.
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Altruizmus: Olyan munkaérték, amely lehetéséget biztosit masok boldogulasanak
elésegitésére, és ahol fontosak a szocialis kapcsolatokban rejlo értékek és érdekek.
Anyagiak: Olyan munkaérték, amely jol fizetd allashoz kothetd és egyben bizonyos
targyak birtoklasat is jelenti, ami 6romet okoz az egyénnek.

Valtozatossag: Ez a munkaérték inkabb az 6romteli munkavégzéshez, semmint a
feladatorientaltsaghoz kotheto.

Fiiggetlenség: Ez egy relativ munkaérték, azt jelenti, hogy az egyén szeret a sajat
tempdjaban, a sajat szempontjai szerint dolgozni. Azért nevezhetd relativnak, mert a
tarsadalom altaldban az alacsonyabb, mig a személyes élmény a magasabb
pontértéket preferalja.

Presztizs: Olyan munkahoz kothetd értéket jelent, aminek elvégzése masok
szemében elismerést valt ki, a statusz altal hatarozodik meg. Super szerint a legtobb
ember magasra értékeli ezt a munkaértéket.

Esztétikum: Olyan munkatevékenységhez kothet6 érték, amely altal az egyén valami
szépet alkothat, és szebbé teheti a vilagot.

Tarsas kapcsolatok: Ez az érték azt jelenti, hogy az egyén szadmadra a kollégakkal valo
J0 kapcsolat kialakitasa fontos szempont a munkavégzes soran.

Jatékossag: olyan munkaértékkor, amikor az egyén a jatékkal valamelyest
Osszefliggd oromérzetet szeretne €rezni munkajaban is, ezért gyakran a hangulatatol
fligg, hogy milyen munkat végez el.

Onérvényesités: ez az érték azok szamara fontos, akik a munka és az élet harmoniajat,
az onmegvalositast keresik.

Hierarchia: az az egyén tartja fontosnak ezt az értékkort, aki elfogadja és elismeri
vezetdje dontésének mindenhatosagat.

Human értékek: ennek az értéknek a kedvel6i a jovoben gondolkodnak, a jelenbeli
munkajuk eredményét a jovo fogja eldonteni, kiizdenek a tarsadalmi igazsagossagért.
Munkateljesitmény: ezen értékkor kedveldi teljesitményorientalt, nem tal magas
aktivitasu, kézzel foghaté eredményt szeretd egyének.

Kreativitas: azok, akik ezt az értékkort fontosnak tartjak, az alkotasban, az uj
1étrehozasaban lelik 6romiiket.

Iranyitas: olyan egyének kedvelik ezt a munkaértékkort, akik abszolut vezetdk,

hisznek a hierarchidban és magas vezetési iranyultsaguk van (Super, 1995).
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A kérdoiv 45 itemet, ezen belill 15 alskalat tartalmaz, amelyek tovabb kategorizalhatoak
belso, kiils6 és egyéb értékekre. A valaszokat 6tfoku Likert-skalan mértiik, ahol a legkisebb
érték, az 1, az egyaltalan nem jellemzd, a legmagasabb érték az 5, a teljes mértékben

jellemz6 attitidot jelzi

4.1.4. Hipotézisek

Az értekezés empirikus fejezetei alapvetden 6 hipotézisen alapulnak. Az els6 kutatas mentén

4, a masodik kutatas mentén 2 hipotézist vizsgaltam.

Feltételezem, hogy palyavalasztasi dontéseik soran a miiszaki palyakra késziilo
kozépiskolas végzos hallgatok elsdsorban érdeklodési koriiknek hatasara dontenek.
(H1).

Feltételezem, hogy a miiszaki palyak irant érdeklédé egyének esetében — a miiszaki
palyak tartalmi sajatossagai miatt — olyan személyiségstruktira elemek lesznek a
legjellemzobbek, amelyek a miiszaki palya munkavégzési sajatossagaibol fakadnak
(H2).

Feltételezem, hogy a sajat elképzelés kialakitisa mindig konnyebb és arnyaltabb,
amikor a szakmaval, a szakma tartalmaval és a munka jellegével kapcsolatos, atadasra

varo informaciokat élménykozpontuva tessziik (H3).

Feltételezem, hogy a lanyok esetében a miiszaki teriiletekhez kotodo palyavalasztasi
dontésben az alkotoi és miivészi kompetenciakat igénylé munkatevékenységek

iranyaba valé elmozdulas érvényesiil (H4).

4.1.5. A kutatas modszertana

A kutatas alapjat a kvantitativ elemzé moddszer adta, ezéltal biztosithaté volt a tények
objektiv értelmezése. Fontos szerepet jatszott a kutatds modszerének kivalasztdsanal az a
szempont, hogy az emberek reakciodja, hozzaallasa a kérdésekhez szdmszertisithetd, ezért a
statisztika eszkoztaranak felhasznalasaval elemezhetdvé valik.

Az adatelemzés soran az alabbi statisztikai modszereket alkalmaztam:
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o cgyvaltozods elemzések (atlag, modusz, median, szorés, also és felso kvartilis)
o Osszefliggésvizsgalatok (Khi-négyzet proba elemzgs, Pearson-féle

korrelacidszamitas)

4.1.6. A minta bemutatasa

A Pécsi Tudoményegyetem miiszaki képzései irant érdekl6dd fiatalok korében onkéntes
adatfelmérést végeztem egy sajat szerkesztésti kérdoiv segitségével. A teljes alapsokasag
elemszama Osszesen 580 {6 volt, a vizsgalt minta elemszama (N) 146 6, ebbdl 95 {6 fiu és
51 {6 lany. A mintavétel véletlenszeriien, 6nkéntes alapon tortént, a résztvevok 25 %-a vett
részt benne, igy nem tekinthetd reprezentativnak. Ett6] fliggetleniil, mivel mindegyikiik
MTMI tudomanyteriilet irant érdeklédik, alkalmas az adott intézmény tovabbtanulni

szandékozok motivacidinak, érdeklddési teriileteinek €s értékpreferencidinak elemzésére.

4.1.7. A kutatas eredményeinek bemutatasa

4.1.7.1. Szociodtkonomiai vizsgalatok

A kérddiv elso kérdése arra iranyult, hogy a mintacsoport tagjai milyen szakokra szeretnének
jelentkezni. A vélaszadas soran tobb opciot is megjeldlhettek. Az 13. és 14. abra a kinalt
szakok iranti érdeklddést mutatja nemek szerinti felbontasban, az 1. tablazat a kitoltdk altal

legjobban preferalt képzések szamossagat mutatja nemek szerinti felbontasban.
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13. abra: Szakok iranti érdeklodés nemek szerint 1.
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Milyen szakra szeretne jelentkezni?

Szerkezet-épitémérndki MSc 0 0
Teleplilésmérnoki MSc
Szakiranyu tovabbképzés
Egészségligyi mérnok MSc
M(szaki felsGoktatasi szakképzés

Gépészmérnoki MSc
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14. abra: Szakok iranti érdeklodés nemek szerint 2.
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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Szakok
preferencia Fiuk Lanyok
sorrendje
1. M¢érnokinformatikus BSc (44) Epitészmérndoki BSc (28)
Epitészmérnoki BSc (13),
2. Epitémérnoki BSc (13), Epitémiivészet BA (13)
Mérnokinformatikus MSc (13)
3. Gépészmérndki BSc (12) Epitémérnoki BSc (11)
4 Televizios musorkészité FOKSZ Kbmyezetmérnéki BSc (10),
) (7) Epitészmérnoki osztatlan (10)
5. Kornyezetmérnoki BSc (6) Belsoépitész-tervezomiivész BA (9)
. o . Ipari termék- és formatervezo
Ipari termék- és formatervezo o il
6. mémoki BSc (4) mérndki BSc (7),
Mérnokinformatikus BSc (7)

1. tablazat: Szakok preferenciasorrendje nemek szerinti felosztasban
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

A tablazatbol egyértelmiien lathato, hogy a fikk korében az informatika messzemenden a
legnépszerlibb szak, a tobbi klasszikus mérndki szak csak joval mogotte kovetkezik, viszont
azokat nagyjabol azonos aranyban valasztanak a megkérdezettek. Ezek a villamosmérndoki,
a gépészmérnoki, az épitdmeérnoki €s az épitészmérnoki alapképzési szakok. A Kar kétféle
felsdoktatasi szakképzést kinal, a Televizios-miisorkészitd Felsdoktatasi Szakképzést és a
Miiszaki Felsdoktatasi Szakképzést. A Televizios-miisorkészitd FelsGoktatasi Szakképzés
alapvetden egy kreativ, miivészeti szak, a végzést kdvetden kommunikacid, - €s média
alapszakokon valo tovabbtanulds esetén van lehetdség a képzésben megszerzett 90 kredit
beszamitasara. A Miszaki FelsOoktatasi Szakképzés kimondottan a miiszaki alapképzési
szakokon valo tovabbtanulast segiti eld a kiilonféle specializaciokkal, és ezeket az
alapképzési szakokat a Kar biztositja is. Ennek ellenére azt mondhatjuk, hogy csupan
egyetlen fiti és két lany érdeklédik iranta. Erdemes lenne egy Gijabb kutatas mentén kideriteni
ennek okat, hiszen sokan az emelt érettségi és nyelvvizsga kovetelmények miatt nem jutnak
be az alapképzésekbe, és a felsdoktatasi szakképzes egy jo hid lehetne a szamukra a diploma
megszerzéséhez. Kicsivel magasabb ez a szdm a Televizids-miisorkészitd FelsGoktatasi
Szakképzés esetén, ahol 9 fit és 2 lany érdeklddd volt. Nem meglepd mddon, a lanyok
esetében az épitész-épitdmiivész szakteriilet a leginkabb vonzd, bar az €épitdmérndki €s
kornyezetmérnoki szakmakban mar egyre tobb a ndi hallgato. A ,,mérndkiesebb” szakokat,
mint a villamos- és a gépészmérndkit, mar egyaltalan nem tartjak vonzonak.

A tarsadalomkutatok az 1980-as évektdl kezdddden kutatjak, vizsgaljak kiemelt

figyelemmel a fiatal nemzedék korszakvaltassal jard tendencidit, aminek szamos torténeti
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elézménye mutathato ki. A gyermekkdzponta nevelés elétérbe kertilésével a fiatalok egyre
nagyobb foku 6nallésaghoz jutottak, az egyes életszakaszok nagy valtozasokon mentek
keresztiil, a fiatalkor kitolodasaval pedig a tanulasi, a csaladalapitéasi €s az 6nallo felnott 1ét
kora is késébbre halasztoédik (Keményné Palffy, 1989).
A palyavalasztasi dontés az egyik legfajsulyosabb mérfoldkd az egyén életében, jelentds
mértékben befolyasolva aktiv életpalydjanak tovabbi alakuldsat. Sokféle szempontot kell
figyelembe venni a mérlegeléskor, igy példaul az egyén szakmai érdeklédését, a csalad, a
rokonok, a baratok 0sztonzését, a felsdoktatasi intézmény presztizsét, a lakohely kozelségét
a felsdoktatasi intézményhez, a késébbi elhelyezkedési és kereseti lehetdségeket és egyéb
véleményeket, személyes tapasztalatokat. Vizsgalatomban két kiilon részre osztottam ennek
felmérését. A szakvalasztassal kapcsolatosan arra voltam kivancsi, hogy a valaszadok mely
személyektdl érkezd impulzusok alapjan dontenek elsdsorban leendd szakmajukrol.
A mérnoki palyavalasztas motivaciojanak vizsgalata soran azokat a motivaciokat vizsgaltam
meg, amelyek alapjan a célcsoport feltételezhetden szakmat/szakiranyt valaszt. Hét
attitlidallitassal valo egyetértést mértem Otfokozati Likert-skalan. Az aldbbi attitidoket
vizsgaltam:

e Sajat elképzelés

e Sziild

o Testvérek

e Tanarok

e Rokonok, ismerdsok

e [skolatarsak, baratok

e Mas személyek

A valaszadok 1-essel jelolték az ,.egyaltalan nem befolyasolt” opcidt, mig 5-tel jelolték a
»teljes mértékben befolydsolt” opciot.
A palyavélasztisi dontést befolyasolo személyek oOtfokozati Likert-skalan mért

atlageredményei a 15. szamu dbran lathatoak.
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A mérnoki palyavalasztast befolyasold személyek
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15. dbra: A mérnoki palyavalasztast befolyasolo személyek kapott atlagértékei
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Az 4bra adatai alapjan megallapithatjuk, hogy az érdeklédés, az egyéni motivacio
kiemelked6en magas értékii, ami szamszerisitve annyit jelent, hogy a valaszadok 82,8%-a
mar tapasztalataira, ismereteire hagyatkozva hozza meg a tovabbtanuldsi dontést, mig a
sziilok, a tanarok és az iskolatarsak lényegesen kisebb motivacios hatassal birnak. Az
¢letpalya-épités folyamatdban kiemelkedd szerepe van az Onismeretnek, aminek része a
megszerzett tudas, a képességek, készségek megfeleld szintli ismerete, az érdeklddés, illetve
a tarsas kapcsolatokba valo beilleszkedést befolyasold tényezok tudatositasa (Keményné
Pélffy, 1989) Az életit megfeleld alakitasaban az onmagunkrol alkotott kép eldrevetiti
sikereinket, kudarcainkat. Eppen ezért kiemelkedéen fontos ennek fejlesztése és folyamatos
feliilvizsgalata. A kozépiskolai palyavalasztas sordn még csak elindul a palyavalasztasi
folyamat, inkabb a pillanatnyi kivancsisag és a feln6tté valas igénye fogalmazodik meg a
fiatalokban, a sajat énkép és a realitds még nem jatszik hangstlyos szerepet (Ginzberg,
Ginsburg, S.W., Axelrad, S., & Herma, J.L., 1951), és a sziil6i szerep a dontd, hiszen 6k
jelentik a kdvetendd mintat gyermekeik szamara (Csirszka, 1966). Négy vagy o6t évvel
késébb mar, a felsGoktatasba torténd jelentkezéskor a sziildi szerepet megeldzi az egyéni
dontés, az Onelképzelés realizdlasa. Volgyesy (1976) szerint a palyavalasztasi érdeklddés

kialakulasa csak a kdzépiskolas palyavalasztas soran indul el, és ebben nagy szerepet jatszik
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a palyairanyitas, amely elOsegiti a palyaérdeklddés kialakuldsat. Lathatd tehat, hogy a
palyavalasztas egy dontési folyamat, amely formalodik, alakul az évek soran. A megszerzett
tapasztalatok, a személyiség valtozasa €s a kornyezeti hatdsok pedig tovabb csiszolnak rajta.
A palyavalasztasi érettség a palyaismerettel és az dnismerettel valé azonosulas eredménye
(Rokusfalvy, 1969). A szakmai fejlodés és az ondefinicid az egyéni és a szociokulturalis
kornyezete kozotti kolcsonhatasok révén formalodik (Szilagyi K. , 2003), a tudas és
tapasztalat pedig kialakitja a jovObeni palyaképet (Szentes E. , 2014). Super (1971, In
Szilagyi, 2003) fejlodéselméletében hangsiulyozza, hogy a szakmai fejlodés a
személyiségfejlodés részeként, azzal parhuzamosan alakul. A 15-24 éves korosztaly a
felfedezés stadiuméaban van, és a kozépiskolas évek alatt, a puhatolézasi fazisban mar
kialakul benniik egy kép a kiilonféle képzésekrol és szakmakrol. Igy a kivancsisag, a
hajlamok ¢és a képességek altal megfogalmazodott tovabbtanulasi irdny mentén a
felsdoktatasban, az atmeneti fazisban, ezt az dnelképzelést szakmai teriileteken probaljak ki.
A fels6oktatasi intézmény kivalasztasa jelentds hatassal van a leendd hallgatok életatjara,
hiszen nemcsak anyagi helyzetiiket, hanem jovObeni lakohelyiiket és szocialis kapcsolataikat
is elore vetitheti (Galotti & Mark, 1994). Csuka és Banasz (2014) megallapitotta, hogy
tobbféle szempont jatszik szerepet az intézményvalasztasban. Ilyen példaul a hallgatok
szocialis-gazdasagi helyzete, a sziilok iskolai végzettsége, a varhato koltségek, a rokonok,
ismerdsok palyavalasztasi tanacsai, valamint az adott intézmény elhelyezkedése, rangsora a
felsdoktatasi intézmények kozott, presztizse, infrastrukturalis ellatottsdga és az oktatés
mindsége.
Eziranyu vizsgalatom masodik kérdése arra irdnyult, hogy mely szempontok jatszottak
szerepet a felsdoktatasi intézmény kivalasztasdban. Az intézményvalasztas motivaciojanak
felmérése soran azokat a motivaciokat vizsgaltam meg, amelyek alapjan a célcsoport
feltételezhetden intézményt valaszt. Hét attitidallitassal vald egyetértést mértem 6tfokozati
Likert-skalan. Az alabbi attitidoket vizsgaltam:

e Foldrajzi tavolsag

o  Képzés mindsége

o Képzés diverzifikaltsaga

e Azegyetem ¢s a kar jo hirneve

o Késbébbi tovabbképzés lehetdsége

o J6 elhelyezkedési lehetdség

e Egy¢b.
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A valaszadok 1-essel jelolték az ,,egyaltalan nem befolyasolt” opciot, mig 5-tel jelolték a
»teljes mértékben befolyasolt” opciot.

A 16. abra mutatja a megkérdezettek altal az egyes attitlidokre adott valaszok atlagos értékét.

Az intézmény kivalasztasat befolyasold tényez6k
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16. dbra: A felsooktatasi intézmény kivalasztasat befolyasolo tényezok atlagértékei
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Korabbi kutatdsok megallapitottak, hogy a felséfokt intézmény kivalasztasaban az adott
intézmény jellemz6i a legmeghatarozobbak, ezt kdveti a foldrajzi elhelyezkedés, majd a
csalad ¢és az ismerdsok véleménye (Kispalné Horvath & Vincze, 2009). Az altalunk kapott
eredményekbdl ugyanez a sorrend tiikkr6zddik le. Megallapithato, hogy a vizsgalt célcsoport
elsédlegesen az intézmény nyujtotta képzés mindségét tartja fontosnak, de jelentds dontd
tényez6 a késObbi tovabbképzesi lehetdség, az egyetem ¢és a kar jo hirneve, valamint a jo
elhelyezkedési lehetdség. A mindség tobb szempontot is magaban foglal. A mindségi oktatas
jelzi a hatékonysagot, az eredményességet és a méltanyossagot (Lannert J. , 2004). A
hatékonysadg kozgazdasagtani szempontjai a hozam-raforditas mérlegelése, a
haszonmaximalizalas. Ez kétféleképpen érhetd el, eredmény- vagy raforditds-szemlélettel:
eldbbi esetben a rendelkezésre allo Osszes erdforrdssal kivanjuk a maximalis eredményt
elérni, mig utdbbi esetben adott teljesitményt az eréforrasok minimalis felhasznaldsaval
szeretnénk realizalni (Hausmann & Madar, 2009). Ez a felséoktatas nyelvére leforditva

annyit jelent, hogy az adott intézmény biztositja-e a hallgatdé szamara azt a mindségi oktatast
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— akar anyagi aldozatok révén is -, amely abszolut piacképes diplomat biztosit a szdmara,
vagy pedig a rendelkezésére allo lehetdségeket felhasznalva elvégzi a feladatat és
diploméahoz juttatja a hallgatot. Az eredményesség €rtékelésénél figyelembe kell venniink a
lemorzsolddasi aranyokat, a végzettek szamat és az elhelyezkedési lehetéségeket is (Csuka
& Banasz, 2014). A méltanyossag kérdése a felsdoktatas tomegesedésével keriilt eldtérbe.
A korabban ,elit”-nek tartott felsGoktatds szamos olyan tarsadalmi csoport el6tt is
megnyitotta a kapuit, akiknek korabban esélyiik sem volt bekertilni a harmadfokt képzésbe.
Ezeket a hallgatéi csoportokat a nemzetkdzi szakirodalomban nem szokvanyos, vagy
atipikus csoportokként talaljuk meg, és elég széles a fogalom befogadasi kore. Ide tartoznak
példaul az alacsony statuszu, hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetli tarsadalmi
rétegbdl szarmazo emberek, a fogyatékossaggal €lok, a mar dolgozd, csalddos ndk, az
1désebb generaciok €s a bevandorlo hallgatok (Tézsér, 2012). A mindségi oktatds igénye
tehat jelent6sen felértékelodott, a hasznalhatd, piacképes tudds meghatirozza a
munkaerdpiaci megjelenést. Az egész életen at tartd tanulds szemléletének altalanossa
valasaval a fiatalok is igyekeznek javitani munkaerdpiaci pozicidikat, valamint egy olyan
rugalmas biztonsagra (,,flexicurity”) torekednek, amely megvédi dket a munkaerdpiaci
atalakulas hatasaitol. Ok maér az a generacio, amely megprobal ,,tobb labon allni”,
felkésziilve az allanddan valtoz6 munkaerdpiaci elvaradsokkal valdé azonosulasra. Fontos
szamukra tehat a késdbbi tovabbképzés lehetdsége, ezaltal diplomajuk értéke
megndvekedik. Az egyetem ¢€s a kar hirneve szintén a mindséggel hozhat6 6sszefiiggésbe,
hiszen sokak szamara feltételezhetden egy statuszszimbolumot jelent, hogy az adott
felsdoktatasi intézményben szerzik meg a diplomajukat. A foldrajzi tavolsag viszonylag
alacsony motivacioval birt a felmért csoport esetén, feltételezhetden azért, mert az egyetem
képzési kinalata megfeleld vonzerdt biztosit a megyeszékhely és annak vonzéaskorzetében
lako kozépiskolasok szamara.

A szociookonomiai statusz felmérésének soran megvizsgaltuk az érdeklodok
kozépiskoldjanak tipusat (17. abra). Eszerint 80 f6 érkezett gimnaziumbdl (40 fit és 40 lany),
64 6 szakgimnaziumbol (54 fit és 10 lany), valamint 2 £6 (1 fia és 1 lany) technikumbol.
25%-kal tobb érdekl6do érkezett gimnaziumbol, mint szakgimnaziumbol, a technikumbol

érkezok aranya 1% a teljes mintaban.
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17. abra: A felmérésben résztvevok kozépiskoldajanak a tipusa
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Lakohelytik tipusa szerint 5 f6 (2 fiu és 3 lany) érkezett Budapestrél, 55 £6 (33 £6 fia és 22
6 lany) megyeszékhelyrdl, 43 £6 (30 £6 it és 13 6 lany) vidéki kisvarosbol és 43 16 (30 16

fia és 13 16 lany) kozségbdl vagy falubdl (18. abra).
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18. dbra: A felmérésben résztvevok lakohelyének tipusa
Forras: A 2021. és 2022. felmeérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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A kozépiskolai végzettség lakohelyek szerinti megoszlasanak keresztvizsgélata soran arra a
kérdésre kerestem a valaszt, hogy van-e kapcsolat a vizsgalt személyek lakohelyének
nagysaga ¢s kozépiskolajanak tipusa kozott, azaz, hogy a telepiilés mérete befolyasolja-e a
kozépiskolai képzés jellegét. A kereszttabla elemzés és a Khi-négyzet proba elvégzése utan
0,05 szignifikancia szint mellett (X*= 4,4579387 <9,49) megallapitottam, hogy nincs
kapcsolat a két valtozo kozott.

A kereszttabla szignifikanciavizsgalatat a 2., 3. és 4. tablazat szemlélteti.

Kozség, Budapest Megyeszékhely | Vidéki Osszesen
falu kisvaros
Technikum 1 0 0 1 2
Szakgimndzium 22 3 20 19 64
Gimnazium 20 2 35 23 80
Osszesen 43 5 55 43 146

2. tablazat: Kereszttabla szignifikancia — megfigyelt cellagyakorisagok (kapott érték tabla)
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Kozség, falu Budapest Megyeszékhely | Vidéki kisvéros
Technikum 0,5890 0,0684 0,7534 0,5890
Szakgimnazium 18,8493 2,1917 24,1095 18,8493
Gimnazium 23,5616 2,7397 30,1369 23,5616

3. tablazat: Kereszttabla szignifikancia — varhato cellagyakorisdagok (vart érték tabla)
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Kozség, Vidéki "
Budapest | Megyeszékhely Osszesen
falu kisvaros
Technikum 0,2867 0,0684 0,7534 0,2867 1,3953
Szakgimnazium | 0,5266 0,2980 0,7004 0,0012 1,5263
Gimnazium 0,5383 0,1997 0,7847 0,0133 1,5362
Osszesen 1,3517 0,5662 2,2386 0,3013 44579

4. tabldzat: Khi-négyzet eloszlas tablazat 4 szabadsagfok mellett
Forras: A 2021. és 2022. felmerés adatai alapjan sajat szerkesztés
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Megvizsgaltam a kutatasban résztvevok sziileinek iskolai végzettségét is, amelyet az 5. €s 6.

tablazat szemléltet.

Anya legmagasabb iskolai Apa legmagasabb iskolai
végzettsége veégzettsége
Fit Lany | Osszesen | Fia Lany | Osszesen
Kevesebb, mint 8
0 0 0 1 0 1
osztaly
Befejezett 8 osztaly 2 1 3 6 1 7
Szakmunkésképzd 14 4 18 29 9 38
Szakkozépiskolai 19 13 32 24 13 37
érettségi
Gimnaziumi érettségi 24 6 30 13 5 18
Foiskolai vagy 36 26 62 21 20 41
egyetemi diploma
Doktori fokozat 0 1 1 1 3 4
Osszesen 95 51 146 95 51 146
5. tablazat: A felmérésben résztvevok sziileinek iskolai végzettsége
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés
Sziil8k iskolai Anya legmagasabb | Apa legmagasabb
végzettségének iskolai végzettsége | iskolai végzettsege | Osszesen/
nemek szerinti Osszesen Telies
szazalékos Fit Lany Fia Lany .
megoszlasa
Kevesebb, mint8 | 45409 | 0,0000 | 0,068 | 0,0000 | 00068 | 0,0034
osztaly
Befejezett 8 0,017 | 0,0068 | 00411 | 0,0068 | 00685 | 0,0342
osztaly
Szakmunkasképzé | 0,0959 0,0274 0,1986 0,0616 0,3836 0,1918
Szakkozépiskolal | 1901 | 00go0 | 0,1644 | 00890 | 04726 | 0,2363
érettségi
Gimnaziumi 0,1644 | 0,0411 | 0,0890 | 00342 | 03288 | 0,1644
érettségi
Féiskolai vagy 0,2466 | 0,1781 | 0,1438 | 0,1370 | 0,7055 | 0,3527
egyetemi diploma
Doktori fokozat 0,0000 0,0068 0,0068 0,0205 0,0342 0,0171
Osszesen 0,6507 0,3493 0,6507 0,3493 2,0000 0,0171

6. tablazat: A felmérésben résztvevok sziileinek iskolai végzettsége nemek szerinti
szdzalékos megoszldasban

Forras: A 2021. és 2022. felmeérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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Lathato, hogy az anyak 43%-a fels6fokt végzettséggel rendelkezik, mig ez az arany 28,07%
az apak esetében. Ha a két sziil6 egyiittes végzettségét nézziik, akkor a fdiskolai/egyetemi
végzettséggel rendelkezd sziilok a teljes minta 35,27%-at teszik ki. A masodik leggyakoribb
végzettség a sziilok korében a szakkozépiskolai érettségi, a sziilok 23,63%-a rendelkezik
ezzel a végzettséggel. Nagyjabol ugyanolyan ardnyban vannak a gimnaziumot (16,43%) és
a szakmunkasképzoét (19,17%) végzett sziillok a mintaban, azonban a doktori fokozat
(1,71%), a befejezett 8 osztaly (3,42%) €s a kevesebb, mint 8 osztaly (0,34%) kategoridk
nagyon kis mértékben jellemzéek a sziiléi csoportra. Erdemes azonban azt megjegyezni,
hogy ugyan a sziilok 65%-a nem rendelkezik felsdsokll végzettséggel, az intergeneracios
mobilitas felfelé iranyuld tendencidja érvényesiil a mintaban, feltételezhetden a jovébeli
munkaerépiaci és anyagi poziciOk javitdsa okan. Szamos statisztikai adatfelmérés
eredménye mutatta ki ugyanis, hogy a diplomaval rendelkez6 munkavallalokat nagyobb
eséllyel foglalkoztatjak, magasabb fizetéssel, mindemellett joval elégedettebbek az életiikkel
¢és tovabb is élnek, mint azok, akik nem rendelkeznek fels6foku végzettséggel (OECD,
2013). Altalanosan megfigyelhetd tendencia, hogy a felsGoktatas hatarhaszna nem csokkend,
ami annyit jelent, hogy bar folyamatosan nd a diplomasok részaranya, a diploma éaltal
elérhetd tobblethaszon nem csokken, és ez foképp annak tudhato be, hogy a felsdoktatas valt
a gazdasagi fejlédés hajtoerejévé (Kertesi-Kol116, 2006; Barr, 2004).

Szamos kutatas jutott arra a kovetkeztetésre, hogy a kiilonféle szocio6konomiai
kornyezetbdl érkezd fiatalok eltérd aranyban jelentkeznek a felsGoktatasba. Dajnoki és
Balazs-Foldi (2016) szerint a sziilok fels6foktl iskolai végzettsége szintén felséfoku
végzettség megszerzésére 0sztonzi a fiatalokat, hiszen a sziil61 minta egyfajta 6sztonzOként
hat a fiatalok tovabbtanulési irdnyéra. Kiss szerint azokban a csaladokban, ahol a tanulés
értekként jelenik meg, a sziilok nagyon magas szintli tiamogatasi kornyezetet biztositanak,
valamint a gyerek tanulas iranti elkotelez6dése még magasabb szinten jelenik meg (Dajnoki
& Baléazs-Foldi, 2016).

A kapott eredményeket és az ebbdl kovetkezd feltételezésemet alatdmasztani latszik az a
jelenség, hogy a felsdoktatas eltomegesedésével a hallgatok tdrsadalmi hattere megvaltozott,
a fels@oktatashoz valo hozzaférés az alacsonyabb tarsadalmi és gazdasagi statuszu csoportok
szamara is lehetévé valt. Igy a kevésbé iskolazott sziilék gyermekei is egyre nagyobb

aranyban jelennek meg a felsGoktatasban (Fekete, 2009).
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4.1.7.2.  Palyaorientacios vizsgalatok

A klasszikus mérnoki palya Holland hexagon modellje alapjan a realista
személyiségtipushoz tartozik. A realista személyiségtipus egy abszolut férfias, érzelmileg
stabil, szocialisan nem érzékeny, jelen-orientdlt tipus. Szivesen foglalkozik gépekkel,
berendezésekkel, munkéja soran épit a motoros készségeire €s az ligyességre. Nem jellemzd
rd a b0 kommunikéacid, inkdbb a matematikai jellegi feladatokat szereti. Fentebb
Kimutattam, hogy inkabb a fiak valasztasara jellemz6é a klasszikus mérnoki szakok
valamelyike, ennek okaként kiillonvalasztottam a fiuk és a lanyok személyiségtipusanak
vizsgalatat. A 7., 8., és a 9. szamu tablazatok a fiuk és a lanyok atlageredményeit, moduszat,

medianjat és szOorasat mutatja meg.

Atlag Moddusz Median Szoras
Targyias 13,363 16 14 3,667
Elemz6 13,753 14 14 3,465
Alkoto 14,829 20 15 3,653
Kozosségi 13,151 12 13 3,536
Szervezo 14,205 14 14 3,19
Megvalosité 14,877 15 15 3,418

1. tablazat: A kitoltok személyiségtipusainak atlageredménye, modusza, medianja és
szorasa

Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Atlag Moddusz Median Szoras
Targyias 11,377 16 14 3,48
Elemzo 14,189 13 14 3,22
Alkoto 13,716 16 14 3,43
Kozosségi 12,916 12 13 3,52
Szervezo 14,105 14 14 3,31
Megvaldsito 14,75 18 15 3,61

8. tablazat: A fink személyiségtipusainak datlageredménye, modusza, medidnja és szordsa
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Atlag Moddusz Median Szoras
Targyias 12,860 15 13 3,626
Elemz6 12,940 14 14 3,776
Alkoto 16,902 20 18 3,139
Kozosségi 13,588 15 14 3,557
Szervezo 14,392 14 14 2,974
Megvaldsitoé 15,117 15 15 3,05

9. tablazat: A lanyok személyiségtipusainak atlageredménye, modusza, medidanja és
szorasa

Forras: A 2021. és 2022. felmeérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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Az atlagértékeket tekintve a fiuk elsésorban megvaldsitdé személyiségtipusuak. Holland
szerint az ilyen tipusu emberek a jol koriilirhatd, egyértelmiien meghatarozott feladatokat
részesitik elényben, amelyekben akar aprolékosan, részletekbe menden vizsgalodnak,
szabalykovetoek, a hataridoket pontosan betartjak, feliilrdl jovo iranyitast igényelnek, és a
megszokott, allando jellegli megoldasokat kovetik. Mivel a hatariddk pontos betartasara
torekednek, nem szeretik a megkezdett feladatot félbehagyni. Az ilyen személyiségtipusu
emberek részére Holland az adminisztrativ, jogi és gazdasagi munkakoroket javasolja. A
sorrendben a masodik, fiukra jellemzé személyiségtipus az elemzd. Az elemzé
személyiségtipus érdeklodik a vildg dolgainak megismerése irant, feltarja és keresi az
Osszefiiggéseket. Ezaltal az informaciogytijtés egy kedvelt tevékenysége, akar kisérletezés
révén is, azonban szeret kelld idSt szanni egy adott tevékenység elvégzésére, hogy mélyebb,
pontosabb elemzéseket végezhessen. Szivesen végeznek kutatomunkat, tudomanyos,
tervez6i tevékenységet, elemzéseket vagy logikai feladatokat. Szamukra a javasolt
munkakorok a miiszaki palyak €s a tudomanyos tevékenységek.

Ha a moduszokat vizsgaljuk, a legmagasabb, leggyakrabban eléforduld érték a 18, ami
szintén a megvaldsitd személyiségnél jelentkezik. A medidn vizsgéalatdnal is hasonlo
eredményre jutottam, a legmagasabb kozépsO érték a 15, ami szintén a megvalositd
személyiségtipusnal fordul eld. Az egyes személyiségtipusok szorasait vizsgalva
elmondhatjuk, hogy a minta elemei nagyjabol azonos tavolsagra helyezkednek el a
kozépértéktol. A kapott értékek alapjan megallapithatd, hogy a fitk érdeklédésiiknek
megfeleld palyara késziilnek, mert ugyan a klasszikus mérnoki palya iranti orientaltsaguk a
személyiségjegyeik alapjan a masodik helyen szerepel, a kapott atlagérték nagyon kozel all
a dominans személyiségtipushoz, igy megfeleld palyaorientacids segitséggel a mérnoki
palyakra terelhetdek.

A szakok preferenciasorrendje tablazatbol kiolvashatd, hogy a lanyok igen jelentds része a
mérndki képzésen belill elsésorban a mivészeti jellegli szakokat keresi. Az épitd
tudomanyok miivészi jellegli szakiranyai a klasszikus mérndki ismereteken feliil kiilonds
hangsulyt fektetnek az esztétikai készség fejlesztésére, igy nem véletlen, hogy egy rajz
alkalmassagi sziirén kell részt venniiik a felvételizé didkoknak. Igy elsésorban az alkoto
személyiségtipussal rendelkezd embereknek ajanlott ez a palya. Az alkotd tipus a mar
kordbban megszerzett tudas, készségek és képességek alapjan igyekszik ) megoldasokat
kitalalni, feladatait szereti ondlloan és kreativ modon megoldani. Fontos szamara az
esztétika, a fliggetlenség, valamint az, hogy érzékeit kivetithesse, onkifejezésének hangot

adhasson. FErzelmileg rendkiviil intuitiv és altaldban érzéseire hagyatkozik a
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dontéshozatalndl is, sziikksége van az alkotasra. Az atlagértékeket tekintve a lanyok
els6sorban alkotd személyiségtipusuak, nagyon magas értékkel, 16,9-el. A masodik
legjellemzObb személyiségtipus a megvalositod, 15,12-es atlagértékkel. A két f6 tipus kozott
a lanyoknal joval nagyobb az eltérés, mint a fitknal (a lanyok esetén ez az érték 1,78, mig a
fitk esetén 0,56), és 6k dominansan, magas atlagértékkel pontosan illeszkednek a valasztott

szakmaval kongruenciaban 1év személyiségjellemzokhoz.

Moduszuk a maximalisan elérhetdé pont, a 20. Lévén, hogy a modusz a leggyakrabban
eléforduld szam a mintdban, ez nagyon j6 eredménynek mondhat6, hiszen ez alapjan is
teljesen megfelelnek a személyiségjegy kritériumainak. Medidn szempontjabol is az alkotd
személyiségjegy a legmagasabb, és mivel a median az a k6zEépsd szam, ami a sokasagot
»félbe vagja”, elmondhato, hogy a minta legalabb 50%-a 19 vagy 20 pontot ért el. Az egyes
személyiségtipusok szorasanal valamennyivel nagyobb eltérés tapasztalhatd, mint a fiak
esetében, itt a legalacsonyabb és a legmagasabb érték kozotti kiilonbség 0,79.

A masodik palyaorientacios kérd6iv, amit a mintacsoport tagjai kit6ltottek, Donald Super
Munkaérték kérddive volt. Az elméleti részben mar ismertetettek alapjan elmondhatd, hogy
a vizsgalt csoport tagjai a felfedezés €letstadiumaba tartoznak, azon beliil az atallas vagy az
atmenet alstddiuméba. Erre az életkorra jellemzd, hogy a fiatalok mar hatarozottan
megfogalmazzadk az Onmagukrol alkotott képet, amit szakmai teriileten igyekeznek
kiprobalni. Ez lehet munkavallalds, tovabbtanulds vagy akar mindkettd forméjaban. A
realitds mar nagy szerepet jatszik dontéseikben. Super Munkaérték kérddive 15 db értékkort
tartalmaz, amelyet 45 db item segitségével probal lehatarolni.

A 10. tablazat megmutatja az értékkorok rangsorat a fidk esetén kapott atlageredmények,

modusz, median és szoras alapjan.
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Ertékkorok Atlag Modusz Median Szoras
Anyagiak 12,17 13 13 2,55
Onérvényesités 12,14 12 12 2,31
Valtozatossag 12,06 12 12 2,33
Fiiggetlenség 11,77 13 12 2,40
Kreativitas 11,25 9 11 2,58
Presztizs 11,14 12 11 2,45
Tarsas kapcsolatok 10,99 11 11 2,50
Szellemi 0sztonzés 10,8 12 11 2,17
Altruizmus 10,58 11 11 2,86
Munkateljesitmény 10,50 11 11 2,13
Hierarchia 10,43 10 11 2,59
Jatékossag 9,72 11 10 2,30
Esztétikum 9,66 11 10 2,57
Iranyitas 9,58 10 10 3,04
Human értékek 8,93 8 9 2,58

10. tablazat: A munkaértékkorok rangsora a fivk szerinti bontasban
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

A kapott értékek jol letiikrozik az adott korosztaly munkaérték preferenciait. A pontszamok
alapjan hatarozottan kiilonvalnak a preferalt értékek, és egyértelmii az elutasitott értékek
halmaza is. Az értékkdrok rangsoraban az anyagiak, az onérvényesités és a valtozatossag
kapta a legtobb pontot, ami azt jelenti, hogy a vizsgalt minta férfi tagjai szamara fontos a jol
fizetd allas, akar a jelenlegi, akar a késobbi, nyugdijas idészak anyagi biztonsdga okan,
munkajukban egyéni elképzeléseiket szeretnék megvaldsitani és valtozatos, nem monoton
jellegli munkat szeretnének végezni. Az als6 harmadban taldlhaté munkaértékeket, a
hierarchiat, a jatékossagot, az esztétikumot, az iranyitast és a human értékeket azonban
elutasitjak. A modusz és a median vizsgalata alapjan is hasonlé eredményekre jutunk annyi
kiilonbséggel, hogy a fliggetlenség ebben az esetben az anyagiak mellé keriil az elsé helyen.
Az értékek szoérasa hasonld értékeket mutat, kiugré érték nélkiil. Az értékkor rangsor nem
illeszkedik személyiségjegyiikhdz, mivel az 6 esetilkben a munkateljesitmény, a hierarchia
és az iranyitas a kongruens, ezek az értékkorok viszont az alsé harmadban talalhatoak.

A lanyok esetében is megvizsgaltuk az értékkdrok rangsorat, amelyet a 11. tablazat mutat.
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Ertékkorok Atlag Modusz Median Szoras
Kreativitas 13,37 15 14 1,67
Onérvényesités 13,22 14 14 1,8
Valtozatossag 13,02 15 13 1,77
Anyagiak 12,71 15 13 2,31
Esztétikum 12,37 13 13 2,31
Altruizmus 12,29 12 12 2,27
Szellemi 6sztonzés 12 12 12 1,87
Tarsas kapcsolatok 11,86 13 12 2,23
Fiiggetlenség 11,8 13 12 2,09
Presztizs 11,76 15 12 2,59
Munkateljesitmény 10,71 10 11 1,97
Hierarchia 10,65 11 11 2,64
Jatékossag 9,25 9 9 2,23
Iranyitas 9,1 10 9 2,84
Human értékek 8,41 7 8 2,36

11. tablazat: A munkaértékkorok rangsora a lanyok szerinti bontasban
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

A téblazat értékeibdl az aldbbiakat olvashatjuk ki: a lanyok esetén egyértelmiien az alkotoi
munka iranti értékek a dominansak, amit a kreativitas értékkor az els6 helyen, magas
atlagértékkel er6sen fémjelez. Az alkoto személyiségili emberek altalaban magasabb szinten
allnak a szellemi kivancsisag, a nyitottsag, és az ) dolgokra valo érzékenység tekintetében.
A kreativitas 0sztonzi a rugalmas gondolkodast, az ) megkozelitések megtalalasat és a
problémamegoldasi készség fejlodését is eredményezi. Az Onérvényesités, némileg
alacsonyabb értékkel, de szintén az alkotd személyiségtipus jellemz0 attitiidje, ami azt a
vagyat jelzi, hogy az egyén sajat értékeihez ¢és személyiségéhez illeszkedd munkéat
végezhessen. Nem véletlen ez a megfeleltetés iranti igény, hiszen az ilyen jellegli munkéak
altalaban nagyobb elégedettséget ¢s harmoniat eredményeznek, és igy megnd az egyéni
munkateljesitmény. A valtozatos feladatok 0j kihivasokat jelentenek, lehetdséget adnak az
alkalmazkodasra és a fejlddésre. A valtozatossdg egyben a motivaciot is fenntartja. Nem
meglepd az anyagi javak, a pénziigyi juttatdsok és a pénziigyi biztonsag fontossdga sem,
hiszen az anyagiak munkaértékkor hangstlyozasa noveli a céltudatossagot és a munkahoz
kothetd értekek azonositasat. Az esztétikum, vagyis a sz€p dolgok iranti érzékenység €s azok
megbecsiilése harmoniat teremt ember €s kornyezete kozott, és a kellemes €s inspirald
munkakdrnyezet jobb hangulatot és eredményességet indukal. A kdzépsé harmadban kapott
helyet az altruizmus, a szellemi 6sztonzés, a tarsas kapcsolatok, a fliggetlenség és a presztizs.
Némileg meglepd ez az eredmény, hiszen a szellemi 0sztonzés a motivaltsagot, az 0j

kihivasok irdnti vagyat is magaban foglalja, mig a fiiggetlenség az 6nallé6 munkavégzést, az
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0nallo dontéshozatalt képviseli, és ezek az értékek az alkotd tipust emberek sajatjai. Az also
harmad értékei a munkateljesitmény, a hierarchia, a jatékossag, az iranyitds, és a human
értékek. Itt talan a jatékossdg munkaértéke a meglepd, mivel ez az értékkor a kreativitas és
az innovaci6 fontossagat jelképezi.

A moduszok vizsgalatandl a kreativitds, a valtozatossag és az anyagiak maximalis értéket
értek el, ami annyit jelent, hogy ezeket a munkaértékeket tartottdk a legtobben a
legfontosabbaknak.

A két tablazatot Osszehasonlitva megallapithatjuk, hogy a fitk ¢és a lanyok

munkaértékpreferenciai sok hasonldésagot mutatnak egymassal (12. tablazat).

Ertékkorok Fitk 4tlagértékei Ertékkorok  Lanyok
atlagértékei
Anyagiak 12,17 Kreativitas 13,37
Onérvényesités 12,14 (")nérvényesités 13,22
Valtozatossag 12,06 Viltozatossag 13,02
Fiiggetlenség 11,77 Anyagiak 12,71
Kreativitas 11,25 Esztétikum 12,37
Presztizs 11,14 Altruizmus 12,29
Tarsas kapcsolatok 10,99 Szellemi 6sztonzés 12
Szellemi 0sztonzés 10,8 Tarsas kapcsolatok 11,86
Altruizmus 10,58 Fiiggetlenség 11,8
Munkateljesitmény 10,51 Presztizs 11,76
Hierarchia 10,43 Munkateljesitmény 10,71
Jatékossag 9,72 Hierarchia 10,65
Esztétikum 9,66 Jatékossag 9,25
Iranyitas 9,58 Iranyitas 9,1
Human értékek 8,93 Human értékek 8,41

12. tablazat: A fiuk és a lanyok munkaérték preferencidinak atlagértékei
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

A tablazatbol megallapithatjuk, hogy a felsé egyharmad munkaértékeibdl (5 db) négy
megfeleldséget mutat, csak sorrendben van némi eltérés. Amig a fitknal az anyagiak, vagyis
ajo kereseti lehetdséget biztositd munkak iranti preferencia a legdominansabb érték a leendd
munkaval kapcsolatosan, addig a lanyoknal a kreativitds, tehat az alkotds 6rome jelenti a
legfébb szempontot. Az Onérvényesités €s a valtozatossag mindkét nemnél a 2. és a 3.
legfontosabb munkaérték, ez annyit jelent, hogy mind a fiuk, mind a lanyok szamara fontos
egy olyan ¢életvitel kialakitasa, amely sajat elképzelésiikkel harmoniat mutat, fontos, hogy a
munkatevékenység O0romot, élvezetet nydjtson és ne csak kizarolag egy elvégzendd

feladatot. A fiiggetlenség, vagyis a sajat tempoban, sajat modszerekkel torténd munkavégzes
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a fiuk szamara tlinik fontosabbnak, ez a 4. legfontosabb munkaérték a szamukra. A lanyok
esetén ez a munkaérték a kdzépsé harmadban taldlhatd, ami azt jelenti, hogy nem jelent
szamukra fontos dontési szempontot. A kreativitas a fiaknal hatrébb sorolodik, de a fels
harmadban talalhat6, értelemszeriien mindenképpen figyelembe veszik, amikor allast
keresnek. Az als6 harmadban is az 5 értékkorbdl 4 azonos talalhato a két nem esetében, egy
kivételével eltérd sorrendben. Erdemes megjegyezni, hogy a human értékeket, vagyis a
jovoben vald gondolkodast, a jovO nemzedéke szamara a j6 megteremtését mindkét nem az
utolso helyre sorolja. Ez lehet egy generacios jelenség is, hiszen tobb kutatas is kimutatta,
hogy a mai fiatalok tigy gondoljak, az ¢ életiik roluk sz6l, nem érdeklédnek a mult irant, és
a jovo is csak annyiban érdekes szamukra, hogy 6nmegvalositasukat, a nagy dolgokat végre
tudjak hajtani (Csehné Papp, Varga, Szabo, Szira, & Hajos, 2017). Ugyancsak az alsé
harmadban taldlhat6 a hierarchia, vagyis a vezetd irdnti tekintély és dontésének valod
alavetés; a jatékossag, azaz olyan munka elvégzése, ami olyan, mintha jatékot jatszana az
ember; az iranyitas, azaz masok munkajanak megtervezése és iranyitasa, és a fiuknal az
esztétikum, azaz a sz&p dolgok alkotasa, a lanyoknal pedig a munkateljesitmény, vagyis a
teljesitményorientaltsag.

A modusz alapjan torténd értékeléskor is ugyanezt a sorrendet lehet feldllitani. Az
értékkorok szorasat megvizsgalva megallapithatd, hogy viszonylag kisebb szorasi értékeket
kaptunk a lanyok esetében, és a szorasértékek itt sem mutatnak kirivo értékeket.

A kovetkezokben a kapott személyiségtipusok és a munkaértékek kozotti kapcsolatok
vizsgalatat végeztem el a Pearson-féle korrelacid segitségével, mert igy arnyaltabb kép
rajzolodott ki az egyes személyiségtipusok attributumairdl. Arra voltam kivancsi, hogy van-
e kozottiik kapcsolat, és ha igen, az milyen erdsségli és milyen irdny. A 13. tablazatban a
fikra vonatkozo vizsgalat lathato, a zold szin erdssége a korrelacio, és igy a kapcsolat

erdsségére, mig a piros szin erdssége a korrelacio, és igy a kapcsolat hidnyara mutat.
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Targyias | Elemzo | Alkoto |Kozosségi| Szervezd | Megvalosito
Szellemi 6sztonzés | 0,4238 | 0,6042 | 0,6252 | 0,4678 | 0,4671 0,5119

Altruizmus 0,3109 | 0,4391 | 0,6145 [ 0,7411 | 0,4640 0,5595
Anyagiak 0,4427 | 0,3668 | 0,3674 | 0,3802 | 0,4799 0,5188
Valtozatossag 0,4818 | 0,5073 | 0,5286 | 0,3705 | 0,4903 0,4881
Fiiggetlenség 0,4841 | 0,4809 | 0,5315 | 0,4126 | 0,5605 0,5305
Presztizs 0,4135 | 0,3439 | 0,3450 | 0,3661 | 0,3624 0,4692
Esztétikum 0,2937 | 0,3730 | 0,6224 | 0,4936 | 0,2670 0,2813
Téarsas kapcsolatok | 0,3816 | 0,374/ | 0,3789 | 0,4115 | 0,4069 0,4979
Jatékossag 0,3723 | 0,4028 | 0,4762 | 0,3419 | 0,2713 0,2969
Onérvényesités 0,4966 | 0,5139 | 0,5786 | 0,41/5 | 0,4321 0,4472
Hierarchia 0,3273 | 0,3773 | 0,3527 | 0,4517 | 0,3925 0,5032

Human értékek 0,4297 | 0,5446 | 0,6235 [ 0,7964 | 0,5792 0,6099
Munkateljesitmény | 0,4486 | 0,5259 | 0,5565 0,5114 0,4562 0,5323
Kreativitas 0,5036 | 0,5578 | 0,6404 | 0,4762 | 0,4083 0,4178
Iranyitas 0,3567 | 0,3161 | 0,3838 | 0,3411 | 0,6376 0,4347

13. tablazat: Pearson-féle korreldacio vizsgalata a fivikra vonatkozéan (Szign.: p <0,001)
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

A fenti tablazatbol mar joval pontosabb kép rajzolodik ki az egyes személyiségtipusok altal
preferdlt munkaértékekrdl, és igy a kapott eredmények némileg masképp alakulnak, mint
amit a teljes minta atlagértékei mutatnak. A dominansan megvaldsitd személyiségtipusii
egyének szamara els6sorban a human értékek, az altruizmus, a munkateljesitmény, a
fiiggetlenség €s a szellemi Osztonzés jelentik a legfobb elvarasokat a leendd munkajuk
iranyaban, mig az elemz6 személyiség tipustiak szamara a szellemi 6sztonz¢es, a kreativitas,
a human értékek, a munkateljesitmény és a valtozatossag dominalnak. Ez utobbi
személyiségtipus esetén elmondhatd, hogy a mai mérndki szemléletmodnak megfeleld
iranyultsagokat tartanak szem el6tt. Kiemelném itt a human értékek jelentdségét, hiszen a
fenntarthatosag és a tarsadalmi méltanyossag priorizalt célok a gazdasagi és tarsadalmi
fejlddés folyamatdban. A megvalositd tipus az esztétikum, a jatékossag munkaértékeket
hatarozottan elutasitja, mig az elemz6 tipusnal tobb elutasitott értéket talalhatunk, vagyis az

iranyitast, a presztizst, az esztétikumot, a tarsas kapcsolatokat, az anyagiakat és a hierarchiat.
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A 14. tdblazatban a lanyokra vonatkoz6 vizsgalat lathatd, a zold szin erdssége a korrelacio,

¢s igy a kapcsolat erésségére, mig a piros szin erdssége a korrelacio, és igy a kapcsolat

hidnyara mutat.

Targyias | Elemzé | Alkoto |Kozosségi| Szervezd | Megvalosito
Szellemi osztonzés | 0,3526 | 0,2158 | 0,3655 | 0,0513 | 0,2163 0,1968
Altruizmus 0,1636 | 0,1587 | 0,0970 | 0,4572 | 0,4872 0,2930
Anyagiak 0,0863 | 0,1356 | 0,1919 | 0,2309 | 0,3608 0,1044
Valtozatossag 0,3184 | -0,0028 | 0,5254 | 0,0584 | 0,0934 -0,0152
Fiiggetlenség 0,3541 | 0,2877 | 0,3296 | 0,2097 | 0,4281 0,4118
Presztizs 0,2131 | -0,0239 | 0,2432 | 0,2021 | 0,4668 0,4138
Esztétikum 0,1629 | -0,1858 | 0,6048 | 0,0849 | 0,0278 0,1045
Tarsas kapcsolatok | 0,1066 | 0,1322 | 0,1068 0,3715 0,4310 0,4322
Jatékossag 0,0479 | 0,2446 | 0,0151 | 0,2561 | 0,2807 0,1045
Onérvényesités 0,2925 | 0,0019 | 0,4773 | 0,0671 | 0,2338 0,2207
Hierarchia 0,2562 | 0,0600 | -0,0308 | 0,1118 | 0,2697 0,4044
Human értékek 0,3196 | 0,4697 | 0,0812 [ 0,5521 | 0,5381 0,3544
Munkateljesitmény | 0,4294 | 0,4111 | 0,2117 | 0,1591 | 0,2826 0,4512
Kreativitas 0,4380 | 0,1175 | 0,5061 | 0,1507 | 0,2394 0,1872
Iranyitas 0,3159 | 0,3954 | -0,0594 | 0,2275 | 0,5841 0,1508

14. tablazat: Pearson-féle korreldcio vizsgalata a lanyokra vonatkozéan (Szign.: p <0,001)
Forras: A 2021. és 2022. felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Megallapithatjuk, hogy az alkotd érdeklddési iranyt az esztétikum, a valtozatossag, a

kreativitds és az onérvényesités értékkoreinek elfogadasa, mig az iranyitas, a hierarchia, és

a jatékossag értékkorok elutasitasa jellemzi. Ezek az eredmények is azt mutatjak, hogy a

mintaban 1év6 n6i valaszadokban egy realis kép él leend6 szakmajukkal kapcsolatosan.
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4.2. A képzési hatékonysag vizsgalata hallgatéi szemszogbdl a Covid idészak alatt

A masodik kutatas a Pécsi Tudomanyegyetem miiszaki képzéseire jard hallgatok korében

zajlott 2021. 4prilisaban.

4.2.1. A kutatas indukcioja és célja

A 2020. marciusaban kitort Covid-19 vildgjarvany az élet minden teriiletét gyokeresen
atalakitotta, ¢és ez aldl az oktatds sem jelentett kivételt. A felsdoktatdsi intézményekben a
jelenléti oktatasi format nem jelenléti oktatassa kellett alakitani, amire az intézményeknek
csupan egy hetiik allt rendelkezésre. Az intézkedés mogott az az alapelv huzodott meg, hogy
a jarvany alatt a személyes gyiilekezések sulyos egészségiigyi kockazatot jelentenek az
allampolgarok egészségére. A felsdoktatasban a campusok bezarasa oriasi hatassal volt az
orszagok versenyképességére, valamint arra, hogy miként képesek az intézmények ilyen
modon eldsegiteni a korszerii készségek atadasat. A Bologna-folyamat egyik kézponti eleme
a mobilitds, ennek korlatozasa, illetve megsziinése szintén nagymértékben befolyasolja a
felsdoktatasi intézmények lehetdségeit. A nemzetkozi hallgatok magas tandijai jelentds
mértékben hozzdjarulnak a felsdoktatdsi intézmények finanszirozdsdhoz, aminek
csokkenését az allami koltségvetésnek kell potolnia. Az intézményeknek a tavolléti oktatas
kialakitasara kellett tehat torekedniiik, ami tobb-kevesebb sikerrel jart. Szadmos globalis
probléma kertilt a felszinre, ilyen volt példaul a gyors internet hianya szamos orszagban, a
J6 mindségli internet magas ara, illetve maguknak a digitalis eszkdzoknek a hidnya vagy
esetleg korszerfitlenebb szinvonala, ami a tavolléti oktatds alapjaul szolgal. Ugyan a nagy
informatikai cégek, mint a Microsoft mar régéta rendelkezett olyan internetes platformmal,
ami ezt a fajta oktatdst timogatja, a hirtelen nagy szamu felhasznal6 megjelenése sok esetben

a rendszer 6sszeomlasat eredményezte (OECD, 2020).

Nehéz megjosolni a hirtelen fellépd valtozas hosszitava hatdsait, azonban szdmos probléma
azonnal a felszinre keriilt. Sok hallgat6 szdmara a bizonytalansag azt is jelentette, hogy nem
tudtdk, hogyan hat a mindennapi életiikkre, az anyagi helyzetiikre és a tanulményaik
folytatasara a nem jelenléti oktatas. A helyzet a sériilékenyebb tarsadalmi rétegi hallgatokat
érzékenyebben érintette, hiszen szdmukra ez nehezebb koriilményeket eredményezett.
Sokuk szamara nem allt rendelkezésre a digitalis oktatashoz sziikséges eszkozpark, nem volt

kelld6 motivacidjuk vagy képességiik ahhoz, hogy o©nalléan tanuljanak. Azokban a
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csaladokban, ahol a sziilok kevésbé képesek tamogatni az iskolan kiviili tanulast, a tanulok
tanulasi vesztesége nagyobb lesz, mint az elény0sebb helyzetben levo tarsaiké, igy megnd a
lemorzsolddas €s a tarsadalmi egyenldtlenségek tovabbi novekedésének a veszélye. A
mindennapi rutin atalakitasa kiilonosen azon hallgatok tarsadalmi-érzelmi egyenstlyat

boritotta fel, akik az elszigetelddést nem tudtak feldolgozni (OECD, 2020).

Ezen nyilvanvald problémak mellett olyan akadalyokkal is kellett szamolni, hogy nem
mindenkinek volt arra lehetésége, hogy otthondban elszigetelten oktasson vagy tanuljon,
illetve a hossza tava bezartsag sulyos lelki-egészségiigyi problémakat okozott féleg azoknal
az oktatoknal és hallgatoknal, akik egyediil élnek, vagy az otthonuktdl tavol tartézkodnak
(Brooks, és mtsai., 2020). Jelentds akadaly volt az is, hogy a tavolléti oktatas kedvezdtlentil
hatott a korszeribb oktatdsi modokra, mint a csoportmunkdra, az interaktiv projekt
munkdkra vagy a csoportos megbeszélésekre. A gyakorlatigényes képzéseknél, mint példaul
a miszaki felsdoktatds, a gyakorlati és a labor 6rdk kivitelezése korlatozottan lehetséges.
Ugyan szamos megoldasi javaslattal probalkoztak, a végsd és egyben legmegfeleldbb
formanak a jelenléti oktatas bizonyult. Szamos oktatonal hianyoztak a tavolléti oktatas
sikeres megvalodsitasat tamogatd készségek, ennek oka pedig az volt, hogy az atmeneti

1ddszak alatt lehetetlen lett volna az oktatok modszertani felkészitését megvalositani.

A nyilvanval6 nehézségek és megoldasi lehetdségeik hallgatoi oldalrol torténd felmérésére

kutatocsoportunk egy internetes alapu kérdéivet allitott Gssze.

4.2.2. Hipotézisek

Feltételezem, hogy a kornyezeti koriilmények altal, rovid idé alatt kikényszeritett
oktatasmodszertani valtozasokat azok az egyének tudtak a legrugalmasabban

alkalmazni, akiknél erésebb volt a tanulmanyok iranti belso elkotelezodés (HS).

Feltételezem, hogy a hallgaté oOnérvényesitési képessége nagyban befolyasolja a
tudastranszfer folyamatait, és ebben kulcsszerepet jatszanak a hallgatok altal kiépitett
és fenntartott informalis szinterek, egyrészt az informacio atadasa, masrészt a

kozosségi igények ¢és visszajelzések miatt (H6).
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4.2.3. A minta bemutatasa

A kérdéiveket a Neptun rendszeren keresztiil kiildtiik ki a Pécsi Tudomanyegyetem miiszaki
képzéseire jaro, a 2020/2021-es tanév 2. szemeszterében aktiv statuszu, magyar és kiilfoldi,
nappali és levelezOs képzési rendben tanulo hallgatok szdmara. A kitoltés onkéntes alapon
tortént, a hallgatok a Neptun rendszeren keresztiil kaptak meg a kérddiv elérhetdségét. A
minta elemszdma (N) 398 {6 volt, ebbdl 346 t6 magyar és 52 16 kiilfoldi hallgato volt. A
kilfoldi hallgatok kozott 2 {6 braziliai, 1f6 kambodzsai, 6 f6 kinai, 1f0 horvat, 3 f6
egyiptomi, 110 francia, 116 griz, 1 f6 német, 1f6 magyar-izraeli, 4 f6 indiai, 7 {6 jordan, 1
6 kazah, 2 {6 kenyai, 1 f6 makedon, 2 f6 mongol, 2 6 marokkéi, 16 pakisztani, 6 f6 sziriai,
116 thai, 116 thai-svéd, 2 6 tuniszi €s 4 {6 torok allampolgér volt. Mindegyik kérddiv teljes
mértékben kitoltésre kertilt, igy értékelhetdek voltak.

4.2.4. A kérdoiv és a kutatds modszertana

A kérdéiveket két nyelven, magyarul és angolul készitettiik el.
A kérdbéivben zart és nyitott kérdések szerepeltek. A zart kérdések sordn egyrészt a
palyavalasztasi (szak- és intézmény) motivaciokat, masrészt a nem jelenléti oktatassal valo
megelégedettséget kivantuk felmérni. A nyitott kérdések sordn megkértiik a hallgatokat,
hogy irjak meg véleményiiket a gyakorlati oktatas javitasanak lehetdségeirdl, a nem jelenléti
oktatas elonyeirdl €s hatranyairol, valamint megoldasi javaslatokat kértiink ezen oktatasi
forma fejlesztésére.
A kutatas alapjat ez esetben is a kvantitativ elemzd mddszer adta, ezaltal biztosithato volt a
tények objektiv értelmezése. Fontos szerepet jatszott a kutatas modszerének kivalasztasanal
az a szempont, hogy az emberek reakcioja, hozzaallasa a kérdésekhez szdmszerlsitheto,
ezért a statisztika eszkoztaranak felhasznalasaval elemezhetdvé valik.
Az adatelemzés soran az alabbi statisztikai modszereket alkalmaztam:

e egyvaltozds elemzések (atlag, szoras, also és felsd kvartilis)

o Osszefiiggésvizsgalatok (Pearson-féle korrelaciészamitas)

4.2.5. A kutatas eredményeinek bemutatasa

A minta elemszama (N) 398 {6 volt, ebbdl 346 f6 magyar és 52 {6 kiilfoldi hallgatd volt. A
képzés tipusa szerint a hallgatok az alapképzésben (270 f6 magyar, 26 6 kiilfoldi), a
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mesterképzésben (44 £6 magyar, 11 {06 kiilfoldi), az osztatlan képzésben (14 f6 magyar, 15
6 kiilfoldi), a felsdoktatasi szakképzésben (5 f6 magyar), és szakiranyl tovabbképzésben
(13 6 magyar) tanulnak, ebbdl 298 {6 (magyar ¢és kiilf6ldi) nappali, mig 100 f6 (magyar €s
kilfoldi) levelez0 munkarendi. A 15. tablazatban lathaté a hallgatok képzések szerinti
megoszlasa, képzési munkarend (nappali és levelezd) szerint kiilonvalasztva. A kilfoldi
hallgatok esetében csak nappali munkarendii képzések érhetdek el, igy azok csak ebben a

kategoridban kertiltek besorolasra.

Magyar nyelvii képzésekben Angol nyelvii
résztvevo képzésekben résztvevo
hallgatok hallgatok

Nappali | Levelezé | Osszesen | Nappali | Osszesen
Epitész Msc 2 21 23 0 23
Epitészmérnoki BSc 29 7 36 4 40
Epitészmérnoki 14 0 14 15 29
osztatlan
Epitémérnoki BSc 42 6 48 5 53
Epitémiivész MA 2 0 2 2 4
Epitémiivészet BA 15 0 15 0 15
Gépészmérnoki BSc 31 15 46 0 46
Gépészmérnoki MSc 1 4 5 0 5
Ipari termék- és
formatervez6 mérnoki 9 0 9 0 9
BSc
Koérnyezetmérnoki BSc 12 3 15 0 15
Mérnokinformatikus 58 12 70 10 80
BSc
Mérnokinformatikus 0 2 5 3 5
MSc
Muszztkl felsooktatam 4 0 4 0 4
szakképzés
Szakiranyu
tovabbképzés 2 1 13 0 13
Szerkezet-
épitomérnoki MSc . 10 1 6 17
Telepiilésmérnoki MSc 0 1 1 0 1
Televizios
miisorkészito FOKSZ . 0 . 0 !
Villamosmérnoki BSc 23 8 31 7 38
Mindosszesen: 246 100 346 52 398
15. tablazat: A magyar és az angol nyelvii képzésekben résztvevé hallgatok szakok szerinti

megoszlasa

Forras: A 2021. aprilisi adatfelvétel alapjan sajat szerkesztés
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A téblazatbol leolvashatod, hogy a magyar nyelvii képzésben résztvevd hallgatok koziil
legtobben az épitész képzésekben tanulok (90 £6) korében toltottek ki a kérdodivet, dket az
informatikus képzésekre (BSc és MSc) jarok (70 f6) kovették, majd sorrendben az épitds
képzések hallgatoi (59 16), a gépész képzések hallgatodi (51 £6), és a villamos képzés hallgatoi
(31 10) kovetkeztek. Az angol nyelvii képzésekben résztvevd hallgatok joval kevesebben
toltottek ki a kérddivet (52 £0), az 6 esetiikben is az épitész képzésekre jarok kozil keriiltek
ki a legtdbben (21 16), ket kovetve pedig az informatikus képzésekre jarok koziil 13 {6 vett
részt a kutatasban.

A kovetkezd kérdések a hallgatok képzésének finanszirozasi formdjara vonatkoztak. A
magyar nyelvii hallgatoktol azt szerettiik volna megtudni, hogy képzésiik allami tamogatott
vagy koltségtéritéses, €s hogy dolgoznak-e a képzés mellett, valamint azt is, hogy
amennyiben dolgoznak, a munkajuk kapcsolatos-e a tanulmanyaikkal. A 16. és a 17.

tablazatok mutatjak a kapott eredményeket.
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_ Allami Koltségtéritéses Osszesen
osztondijas

Epitész Msc 14 9 23
Epitészmérnoki BSc 33 3 36
Epitészmérnoki osztatlan 14 0 14
Epitémérnoki BSc 44 4 48
Epitémiivész MA 2 0 2
Epitémiivészet BA 15 0 15
Gépészmérnoki BSc 36 10 46
Gépészmérnoki MSc 5 0 5
Ipari termék- és formatervezo

e 8 1 9
mérnoki BSc
Kornyezetmérnoki BSc 14 1 15
Mérnokinformatikus BSc 61 9 70
Mérnokinformatikus MSc 2 0 2
Miiszaki fels6oktatasi

. 4 0 4
szakképzés
Szakiranyu tovabbképzés 2 11 13
Szerkezet-épitémérnoki MSc 9 2 11
Telepiilésmérnoki MSc 0 1 1
Televizios miusorkészito 1 0 1
FOKSZ
Villamosmérnoki BSc 28 3 31
Osszesen 292 54 346
16. tablazat: A magyar nyelvii képzésekben résztvevo hallgatok képzésének finanszirozasi
formdja

Forras: A 2021. aprilisi adatfelvétel alapjan sajat szerkesztés
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Van-e munkaviszonya a

Van

Nem

képzés mellett? I:T{%;SZ(L}:]?:E kap,cso!()dik Nincs Osszesen
a képzéshez

Epitész Msc 21 0 2 23
Epitészmérnoki BSc 4 6 26 36
Epitészmérnoki osztatlan 1 0 13 14
Epitémérnoki BSc 12 3 33 48
Epitémiivész MA 0 0 2 2
Epitémiivészet BA 1 0 14 15
Gépészmérnoki BSc 23 7 16 46
Gépészmérnoki MSc 4 1 0 5
Ipari termék- és 0 9 7 9
formatervez6é mérnoki BSc

Koérnyezetmérnoki BSc 3 3 9 15
Mérnokinformatikus BSc 20 8 42 70
Mérnokinformatikus MSc 1 0 1 2
ls\;l::ljlz(il;lz gzlsooktatam 1 0 3 4
Szakiranyu tovabbképzés 7 4 2 13
ﬁﬂzgzkezet-épitﬁmérniiki 10 1 0 11
Telepiilésmérnoki MSc 1 0 0 1
:glf(v;zzlos miisorkészito 0 0 1 1
Villamosmérnoki BSc 11 4 16 31
Osszesen 120 39 187 346

17. tablazat: A magyar képzésekben résztvevo hallgatok képzés melletti munkavallaldasa

Forras: A 2021. aprilisi adatfelvétel alapjan sajat szerkesztés

Az angol nyelvii képzésben résztvevd hallgatoktol azt kérdeztiik meg, hogy képzésiiket a

Stipendium Hungaricum 6sztondijbol finanszirozzak-e, vagy onkoltséges formaban, illetve

azt, hogy a képzés mellett van-e munkaviszonyuk. A 18. tdblazat mutatja a kapott

eredményeket.
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Dolgozik-e a
Finanszirozasi statusz képzés
Osszesen mellett? | Osszesen
Stlpend_lum Koltségtéritéses Igen | Nem
Hungaricum
Architect 7 8 15 3 12 15
Architectural
Engineering 2 2 4 3 1 4
BSc
Civil
Engineering 5 0 5 0 5 5
BSc
Computer
science 3 7 10 1 | 9 10
Engineering
BSc
Computer
science 1 2 3 0o | 3 3
Engineering
MSc
Electrical
Engineering 6 1 7 1 6 7
BSc
Interior and
Spatial 0 2 2 0 2 2
Design MA
Structural
Engineering 6 0 6 0 6 6
MSc
Osszesen 30 22 52 8 44 52

18. tablazat: Az angol nyelvii képzésekben résztvevo hallgatok képzésének finanszirozasi
formdja és képzés melletti munkavallalasa
Forras: A 2021. aprilisi adatfelvétel alapjan sajat szerkesztés

A magyar hallgatok 84,4%-a (292 f{6) éllami tamogatott, mig 15,6%-a (54 f0)

koltségtéritéses finanszirozasi statuszban van, mig a kiilfoldi hallgatoknal 57,7% (30 {6) a

Stipendium Hungaricum 0sztondij finanszirozza tanulmanyaikat és 42,3%-a (22 f06)

Onkoltséges. A magyar hallgatok 46,4 %-nak (159 £6) van munkaviszonya a képzés mellett,

ezen beliil 63,7%-nak (120 f6) a munkdja a tanulmanyaihoz kotddik, avval kapcsolatos. A

kiilfoldi hallgatok esetében azért nem kérdeztik meg, hogy munkatevékenységiik

kapcsolatos-e jelenlegi képzésiikkel, mivel nagyon kevés kivétellel a hallgatok nem

beszélnek magyarul, igy a mérnoki jellegli munka magyar nyelven nem relevans a szamukra.
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Lathato, hogy a képzés mellett dolgozo6 kiilfoldi hallgatok aranya joval kevesebb, koziiliik
csupan 15,38% (8 £0) rendelkezik a képzés mellett munkaviszonnyal.
A mérndki palyavalasztds motivacidjanak vizsgéalata soran azokat a motivacidkat vizsgaltuk
meg, amelyek alapjdn a célcsoport feltételezhetben szakmat/szakirdnyt vélaszt. Hét
attitidallitassal vald egyetértést mértiink Gtfokozata Likert-skalan. Az alabbi attitidoket
vizsgaltuk:

e Sajat elképzelés

e Szild

e Testvérek

e Tanarok

e Rokonok, ismerdsok

o Iskolatarsak, baratok

e Mais személyek

A valaszadok 1-essel jelolték az ,,egyaltalan nem befolyasolt” opciot, mig 5-tel jelolték a
»teljes mértékben befolyasolt” opciot.
A palyavélasztdsi dontést befolyasold személyek oOtfokozatu Likert-skdlan mért

atlageredményei a 19. abran lathatdak.

A mérnoki palyavalasztast befolyasold személyek

5 4,61
4,5 4,21
4
& > X 2,73
L3 2,67 ,
= 2,45 2,38
< 1,88 1,73 '
‘g 2 1,56 ’ 1,63
w15
1
0,5
0
Sajat Szulé Testvérek Tanarok Rokonok, Iskolatarsak, Mas
elképzelés ismerd&sok baratok személyek
Befolyasold személyek
B Magyar nyelvi képzésben résztvevs hallgatok B Angol nyelvii képzésben résztvevé hallgatok

19. dbra: A mérndki palyavalasztast befolydsolo személyek kapott atlagértékei
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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Ertékek 4tlaga

A kapott atlagértékek alapjan megallapithat6, hogy mind a magyar nyelvii képzésben, mind

az angol nyelvli képzésben tanulé hallgatok esetén kiemelkedd a sajat elképzelés

dominancidja a palyavalasztas sordn. A magyar nyelvii képzésben tanulok koziil tobben

dontottek érdeklddésiik, személyes preferenciaik alapjan. A sziildk, a testvérek, a tanarok, a

rokonok, ismer6sok, az iskolatarsak, baratok és mas személyek hatdsa azonban az angol

nyelvli képzésben tanuloknal magasabb, foképp a testvérek, a tandrok és az iskolatarsak,

baratok értékeinél figyelhetd meg joval nagyobb eltérés a két hallgatdi csoport kozott.

Az intézményvalasztas motivacidjanak felmérése soran azokat motivacidkat vizsgaltuk meg,

amelyek alapjan a célcsoport feltételezhetden intézményt valaszt. Hét attittidallitassal valod

egyetértést mértiink Stfokozata Likert-skalan. Az alabbi attitidoket vizsgaltuk:

Foldrajzi tavolsag

Képzés mindsége

Képzés diverzifikaltsaga

Az egyetem ¢s a kar jo hirneve
Késdbbi tovabbképzés lehetdsége
J6 elhelyezkedési lehetdség
Egyéb.

A valaszadok 1-essel jelolték az ,,egyaltalan nem befolyasolt” opcidt, mig 5-sel jelolték a

»teljes mértékben befolyasolt” opciot.

A 20. abra mutatja a megkérdezettek altal az egyes attitlidokre adott valaszok atlagos értékeét.

3,5

2,5

15

0,5

Az intézményvalasztast befolydsold tényezék

3,683,67 3 73
l I I I I I I I I I
Foldrajzi A képzés A képzés Az Egyetem ésa Késdébbi Egyéb
tavolsag mingsége  diverzifikaltsdga Kar jo hirneve tovabbképzés elhelyezkede5|

lehetGsége lehetség

Befolydsolo tényez6k

W Magyar nyelvii képzésben résztvevd hallgatok m Angol nyelv(i képzésben résztvevs hallgatok

20. abra: A felsOoktatasi intézmény kivalasztasat befolyasolo tényezok atlagértékei

Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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A kapott eredmények elemzése soran mas prioritasi szempontokat tapasztaltunk a magyar
¢s a kiilfoldi hallgatok esetén. Mig a magyar hallgatoknal a képzés mindsége (3,68) volt a
legfontosabb intézményvalasztasi szempont, majd ezt kdvette az egyetem és a Kar jo hirneve
(3,47) és a jo elhelyezkedési lehetdség (3,38), addig a kiilfoldi hallgatoknal elsédleges
szempont volt az egyetem és a Kar jo hirneve (3,73), ezt kdvetden a képzés mindsége (3,67)
¢s a késObbi tovabbtanulasi lehetdségek (3,67) ugyanolyan sullyal szerepeltek. Mas hazai és
nemzetkézi kutatasok is hasonld eredményekhez jutottak. Csuka Gyongyi és Bandsz
Zsuzsanna 2009 ¢s 2014 kozott végzett kérddives felmérésének célja a hazai felsdoktatasi
intézményvalasztds szempontjainak rangsoroldsa volt. Az eredmények alapjan
megallapitottak, hogy elsddleges intézményvalasztasi szempont a mindségi oktatas, amely
évrél évre egyre nagyobb hangstlyt kapott, valamint a jo elhelyezkedési lehet6ség (Csuka
& Banasz, 2014). A kiilfoldi hallgatok palyavalasztasi motivacidinak vizsgalata sordn Roga
— Latina — Miiirsepp (2015) hasonl6 eredményekre jutottak, miszerint a hallgatok szamara
elsddleges fontossagu az intézmény hirneve.

A Pearson-féle korrelacid segitségével megvizsgaltuk a palyavalasztast befolyasolo
személyek és az intézményvalasztasi szempontok kapcsolatat. A 19. és a 20. tablazatok
mutatjak a kapott értékeket a két hallgatoi csoportra vonatkozdan. A zold szin erdssége a két
valtozo6 kozotti kapcesolat pozitivitasat jelzi, a sadrga szin a semlegességet és a piros szin a

kapcsolat hianyat mutatja.

Sajat Sziildk Testvér Tandrok Rokonok, | Iskolatdrsa | Mas
elképzelés ek ismerdsok | K, bardtok | személyek
Foldrajzi
tavolsag -0,0156| 0,1296| 0,1200 0,0574 0,0927 0,1227 0,0901
A képzés
mindsége 0,1829 | 0,0319| 0,0914 0,1010 0,0037 -0,0370 0,0062
A képzés

diverzifikaltsaga 0,2258 | 0,0129| 0,1068 0,1326 0,1483 0,0410 0,0516
Az Egyetem és a

Kar jé hirneve 0,1656| 0,0388| 0,1077 0,1341 0,1173 0,0677 0,0988
Késdbbi

tovabbképzés

lehetdsége 0,2313| 0,1009| 0,1586 0,1306 0,1432 0,0605 0,0821
Jo

elhelyezkedési

lehetdség 0,0947| 0,1769| 0,1415 0,1209 0,1932 0,0748 0,1004
Egyéb 0,0861 | 0,0555 | -0,0248 0,1496 0,1458 0,0850 0,1629

19. tablazat: Pearson-féle korreldcio a palyavalasztast befolyasolo személyek és az
intézmeényvdlasztas kapcsolatanak vizsgalatara a magyar nyelvii képzésben résztvevo
hallgatok esetén

Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

157



Sajat Testvére Rokonok, |Iskolatdarsa | Mas

elképzelés | S0k | Tandrok | ;o orssok | k, bardtok | személyek
Foldrajzi
tavolsag 0,2665| 0,2842| 0,1683| 0,0114 0,0908 0,0118|  -0,0805
A képzés
minésége 0,2187| 0,3732| 0,1912| 0,3135 0,2626 0,2128 0,1657
A képzés

diverzifikaltsaga 0,2352| 0,4732| 0,3563 0,3435 0,4830 0,1547 0,0010
Az Egyetem és a

Kar jo hirneve 0,2204| 0,4177| 0,3013 0,3592 0,3380 0,3140 0,1701
Késébbi

tovabbképzés

lehetésége 0,2724 | 0,4687 | 0,4920 0,1930 0,4279 0,0387 0,0967
Jo

elhelyezkedési

lehetéség 0,2520| 0,2703| 0,3024 0,2632 0,3777 0,2861 0,1768
Egyéb -0,0049 | -0,0103 | -0,0290 0,0106 0,1129 0,0770 0,3074

20. tablazat: Pearson-féle korrelacio a palyavalasztast befolydsolo személyek és az
intézmeényvdlasztds kapcsolatanak vizsgalatara az angol nyelvii képzésben résztvevo
hallgatok esetén

Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

A tablazatokbol lathato, hogy a két hallgatdi csoport palyavalasztasat befolyasolo személyek
¢és intézményvalasztasi motivacidinak kapcsolatai k6zott jelentds eltérések mutatkoznak. A
magyar nyelvli képzésben résztvevd hallgatok esetén nagyon magas értéket kapott a sajat
elképzelés, mint a palyavalasztast elsddlegesen befolyasold tényezd, ami azt jelenti, hogy
ezen hallgatok nagyrészben az onelképzelésiik alapjan véalasztottak. Esetlikben az intézmény
kivalasztasanal a képzés diverzifikaltsaga, a késobbi tovabbképzés lehetdsége €s a képzés
mindsége volt az elsé harom legfontosabb mérlegelendé szempont. Fontos szamukra még
az egyetem és a kar jo hirneve, de a jo elhelyezkedési lehet6ség nem jelentett szamukra
motivald tényezdt, illetve egyéb domindns szempontok nem jatszottak kozbe a képzdhely
kivalasztasanal. A foldrajzi tavolsaggal szemben hatdrozottan elutasitdak, ami azt jelenti,
hogy ezen szempont alapjan biztosan nem mérlegeltek. A kapott eredmény jol tiikrozi a
fentebb emlitett Csuka és Bandsz szerzOparos kutatdsi eredményeit, ott is a felséoktatasi
intézményt valasztok elsdsorban a mindségi képzés lehetdségét vették figyelembe és a jo

elhelyezkedési lehetdség nem volt szdmukra olyan mértékben fontos.

A sziil6i aspiraciondl nagy jelentdséggel birt a jo elhelyezkedési lehetdség, valamint a
foldrajzi tavolsag is, bar kisebb mértékben. A késObbi tovabbképzés lehetdsége, a képzés
mindsége, diverzifikaltsaga és az egyetem, valamint a kar jo hirneve semleges szempontok

voltak, egyéb lehetdségeket pedig nem vettek szdmitdsba. A palyavalasztds testvéri
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aspiracigjanal a késobbi tovabbképzés lehetdsége és a jo elhelyezkedési lehetdség az
intézményvalasztas f6 motivacids szempontjai, a foldrajzi tdvolsag, a képzés mindsége €s
diverzifikaltsaga, és az egyetem, valamint a kar hirneve semleges szempont, mig az egyéb
lehetéséggel szemben elutasitoak. A palyavalasztas tanari aspiraciojanal elsésorban egyéb
szempontok, az egyetem ¢és a kar jo hirneve, és a képzés diverzifikaltsaga az
intézménymotivaciés szempontok, a késobbi tovabbképzés Ilehetéségével, a jo
elhelyezkedési lehetdséggel, a képzés mindségével és a foldrajzi tavolsaggal semleges a
kapcsolat. A rokonok €s ismerdsok befolyasa alapjan a jo elhelyezkedési lehetdség, a képzés
diverzifikaltsaga, a késébbi tovabbképzés lehetdsége €s egyéb szempontok jatszottak kozre,
mig a foldrajzi tdvolsagot semlegesnek tekintették, a képzés mindségét pedig abszoliit nem
tekintették motivacios tényezének. Az iskolatarsak és baratok aspirdciojanal a foldrajzi
tavolsag volt a legerdsebb motivacios tényezd, ami feltételezésiink szerint inkabb a szocialis
jellegi kapcsolatok tavolsag miatti esetleges lazulasatol valo feltételezést vetiti elore, a tobbi
tényezOvel szemben semleges a kapcsolat, a képzés mindségével szemben pedig
hatarozottan elutasitbak. A mdas személyek intézménymotivaciés szempontjaira
vonatkozoan elsésorban az egyéb szempontok voltak a dontdek, a tobbi lehetdséggel

semleges a kapcsolat.

Az angol nyelvli képzésben résztvevd hallgatok esetén is a sajat elképzelés volt a legfébb
motivacio a palyavalasztas soran, 6k azonban elsdsorban a késobbi tovabbképzés lehetdségét
¢és a foldrajzi tavolsagot mérlegelték az intézmény kivalasztasa soran. A foldrajzi tavolsag
mérlegelése teljesen érthetd a kiilfoldi hallgatok szempontjabol, hiszen majdnem mindegyik
hallgat6 nagyon messzirdl érkezett és a megélhetési koltségek, illetve az otthoniak segitsége
minden bizonnyal sokat szamitott a dontéshozatal soran. A képzés mindségével,
diverzifikaltsagaval, az egyetem és a Kar jo hirnevével és a jo elhelyezkedési lehetOséggel
szemben semleges volt az allaspontjuk, egyéb tényezdket pedig nem vettek szamitasba. A
szlilé1 aspiracional a legfontosabb tényezdk a képzés diverzifikaltsiga, a késobbi
tovabbképzés lehetdsége, az egyetem és a Kar jo hirneve és a képzés mindsége voltak, de a
foldrajzi tavolsag is mérlegelendd szempont volt. Az egyéb tényezdket 0k sem vették
szamitasba a dontéshozatal sordn. A testvérek aspirdcidjanal a késdbbi tovabbképzés
lehetdsége volt a legdominansabb szempont, de fontos volt szdmukra a képzés
diverzifikaltsaga, az egyetem és a Kar jO hirneve és a jo elhelyezkedési lehetség is. A képzés
mindsége €s a foldrajzi tavolsdg semleges volt a szdmukra, mig egyéb tényezdket Ok is

elutasitottak. A tanarok szempontjabdl a legfontosabb az egyetem és a kar jo hirneve,
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valamint a képzés diverzifikaltsaga és mindsége voltak, a késdbbi tovabbképzés lehetdsége,
a jo elhelyezkedési lehetOség, a foldrajzi tavolsag és egyéb szempontok semlegesek voltak
szamukra. A rokonok, ismerdsok legfoképpen a jo elhelyezkedési lehetdséget, a késobbi
tovabbképzés lehetdségét és a képzés diverzifikaltsagat értékelték, de jelentds volt szamukra
az egyetem ¢s a Kar jo hirneve, valamint a képzés mindsége is. A foldrajzi tavolsagot és
egyeb tényezOket nem vettek szamitasba. Az iskolatdrsak és baratok és mas személyek
szempontjabol nem talalhatdo kiemelkedéen magas befolyasolas, az eredmények inkabb
semleges és elutasitd viszonyokat tiikroznek, elébbieknél megemlithetd az egyetem és a kar
jo hirneve és a jo elhelyezkedési lehetdség, mig utdbbiaknal egyéb szempontok, a képzés
mindsége €s az egyetem ¢€s a Kar jo hirneve. Ezek az eredmények is megfelelnek a fentebb
emlitett nemzetkozi kutatas eredményeinek (Roga, Lapina, & Miilirsepp, 2015), amely

szerint a kiilfoldi hallgatok szdmara nagyon fontos a vélasztott intézmény hirneve.

A vizsgalat tovabbi részeiben a Covid-19 vilagjarvany kovetkeztében megvaltozott oktatési
forma -a nem jelenléti oktatas — hallgatoi oldalrol torténd értékelését végeztiik el. A vizsgalat
eredményeinek ismertetése eldtt sziikségesnek tartom néhany fogalom tisztdzasat. A
koznyelvben a jarvany kitorése utdn hamar elterjedt és meghonosodott az ,,online oktatas”
kifejezés, de a fogalom ilyen jellegli hasznalata nem teljesen helytalld. Az online oktatési
kornyezet haromféle forméaja 1étezik: a szinkron, az aszinkron és a hibrid oktatasi kornyezet.
A szinkron oktatdsi kornyezet valos idejii interakciokat biztosit, vagyis az oktatas és a
tanulas egyidejlileg zajlik az elektronikus kommunikacios csatornan keresztiil. Szinkron
hang és szoveges csetszobak biztositjak a lehetdséget a tandr-didk interakcioi szamara. A
beszélgetések mellett lehetdség van videdkonferencidk megtartasara is. Ez a fajta oktatési
kornyezet a kooperativ tanulasszervezésen keresztiil teremti meg a kozOsség eérzetét.
Osszességében a szinkron jellegli virtualis osztalyterem lehetéséget biztosit az oktatoknak
¢s a hallgatoknak arra, hogy valos iddben 1épjenek egymassal kapcsolatba és egytittmiikodve
dolgozzdk fel az ismeretanyagot. A webkamerdk segitségével Iényegében egy virtudlis
osztalyterembe talaljuk magunkat, ahol a résztvevok tavolrél kapcsolodnak be az ora
menetébe (Salmon, 2002; Teng et al, 2012; Asoodar et al, 2014). Az aszinkron oktatasi
kornyezetben a tanuldk vagy hallgatok elére elkészitett oktatdsi segédanyagokat kapnak,
példéaul audio/video eldadésok, jegyzetek, cikkek és digitalis prezentdciok formajaban. Ezek
barmikor €s barhonnan hozzaférhetéek a megadott csatornakon. Jelenleg ez a legelterjedtebb
online oktatasi modszer, 1évén, hogy a tanuldk nincsenek 1d6hoz kotve és sajat maguk

donthetik el, hogy mikor véalaszolnak. A késleltetett valaszadas lehetdséget kinal arra, hogy
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a hallgatok hasznalhassak magasabb rendli tanuldsi készségeiket, és képesek legyenek
sz€lesebb spektrumokban, tobb szemponti probléma megolddsara. A spontan reakciok
helyett elétérbe keriil a konstruktiv valaszadas, igy az aszinkron forma egy sajat tempdban
halado, fliggetlen, tanulokozpontu tanulést tesz lehetévé (Parsad & Lewis, 2008; Murphy et
al, 2011). A hibrid oktatasi kornyezet a szinkron és az aszinkron oktatasi kornyezetek
keveréke olyan értelemben, hogy a szinkron, tehat a valds ideji tandrakon aszinkron
segédeszkozoket vesznek igénybe. Szohasznalatomban helyesebbnek vélem a nem jelenléti
oktatas kifejezést, mivel vegyesen, szinkron ¢és aszinkron formaban zajlott az oktatas a

pandémia alatt.

A magyar nyelvii képzések hallgatoinak az aldbbi kérdéseket tettiik fel:

e Véleménye szerint milyen mértékben hatottak az On motivéltsagara a megvaltozott
képzési koriilmények (nem jelenléti oktatés)?

e Véleménye szerint a megvaltozott képzési koriilmények pozitivan befolyasoltdk a
tudas elsajatitasat?

e Véleménye szerint a megvaltozott képzési koriilmények negativan befolyasoltak a
tudas elsajatitasat?

e Véleménye szerint a személyes kontaktusok hidnya milyen mértékben van hatéssal
az On tanuldsi hatékonysagara?

e Véleménye szerint mennyire fontos az aktiv hallgatéi csoportok tuddsmegosztési
funkcioja a tananyag elsajatitasaban?

e Véleménye szerint pozitiv vagy negativ iranyban valtoztatta meg Onértékelését és

énhatékonysagat a kialakult jarvanyhelyzet?

A valaszokat egy ot fokozatu Likert-skalan kértilk megjeldlni, ahol a valaszadok 1-gyel
jelolték az ,.egyaltalan nem befolyasolt” opcidt, mig 5-tel jelolték a ,teljes mértékben
befolyasolt” opcidt.

A 21. és 22. dbrékon lathatoak a kapott eredmények.
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A nem jelenléti oktatas hatasa a motivaltsagra, a
tudaselsajatitasra, a tanulasi hatékonysagra és a
tudasmegosztas jelentdsége
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21. dbra: A nem jelenléti oktatas hatdsa a motivaltsagra, a tudaselsajatitasra, a tanuldsi
hatékonysagra és a tudasmegosztas jelentosége, magyar nyelvii képzésben résztvevo
hallgatok
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

ONERTEKELES, ENHATEKONYSAG BEFOLYASOLTSAGA

W Pozitiv M Negativ

22. abra: A kialakult jarvanyhelyzet hatasa az onértékelésre és az énhatékonysagra,
magyar nyelvii képzésben résztvevo hallgatok
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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A kapott valaszokbol megfigyelhetd, hogy a hallgatéi motivaltsag tekintetében a
megvaltozott képzési koriilmények a hallgatok tobb, mint felére (55%) jelentdsen hatottak;
¢és csupan 26% nyilatkozott Ggy, hogy csak kis mértékben, vagy egyaltalan nem valtoztatta
meg a kialakult helyzet a tanulasra valo késztetésiiket. A tudasbefolyasolas iranyara (pozitiv
vagy negativ) vonatkozoan azonban kozel hasonld eredményeket kaptunk. Ez azt jelenti,
hogy nagyjabol ugyanannyi hallgato értékelte elonyodsnek (41%-at nem, vagy csak kis
mértékben, 37%-at jelentdsen vagy teljes mértékben), mint amennyi hatranyosnak (39%-at
nem, vagy csak kis mértékben, 40%-at jelentésen vagy teljes mértékben) a valtozasokat.
Lathatéan a személyes kontaktusok hidnya sem volt szignifikins befolyassal a
tudaselsajatitasi folyamatokra, s6t elmondhatd, hogy tobben (42%) érezték gy, hogy
egyaltaldn nem, vagy csak kis mértékben befolydsolta 6ket, mint akik ezt jelentds
probléménak tekintették (39%). Az aktiv hallgatoi csoportok tuddsmegosztasi funkciojat
illetéen azonban teljesen mas kép rajzolodik ki. A hallgatok 74%-a tartotta jelentOsen vagy
teljes mértékben fontosnak az ilyen csoportok szervezddését. Ennek nyilvanvaldan az lehet
az oka, hogy a hallgatok egymds kozott gyorsabban nyilnak meg, kdnnyebben mernek
kérdezni és az esetleges hidnyossagaikat batrabban fel merik vallalni. A kooperativ tanulés
ezen tulmenden megteremti azt a kozeget, amelyben az elzartsag, a magényossag érzése
némiképpen enyhitheté a folyamatos interakciok és a kommunikacio altal (Talos-Nezdei,
2021).

A megkérdezett magyar hallgatok 58%-a nyilatkozott tigy, hogy a nem jelenléti oktatas soran
onértékelésiik és énhatékonysaguk er6sodott. Pomerol és szerzotarsai (2015) szerint minden
infokommunikacids technologia 6sztonzden hat a tanulokra és egyre nyilvanvalobb, hogy a
digitalis atallas folytan lehetdveé valik a tomeges személyre szabés. A videdanyagok és az
orak anyagai barmikor visszahallgathatoak és a tanuldst ellenérzd tesztek is tobbszor

megismételhetdek (Majo-Petri, Pronay, Huszar, & Dinya, 2020).
Az angol nyelvii képzésben résztvevd hallgatok szamara az alabbi kérdéseket tettiik fel:

e Véleménye szerint milyen mértékben hatottak az On motivaltsigara a megvaltozott
képzési koriilmények (nem jelenléti oktatas)?

e Véleménye szerint a megvaltozott képzési koriilmények pozitivan befolyasoljak a
tudas elsajatitasat?

e Véleménye szerint a megvaltozott képzési koriilmények befolyasoljadk a tudas

elsajatitasat?
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o A jelenléti oktatds esetén megvaldsulo hallgatoi egyiittmiikodés hianya befolyasolja
a tanulasi hatékonysagat?

e A COVID-19 vildgjarvany hogyan valtoztatta meg az Onértékelését &s
énhatékonysagat?

e Ertékelje a hallgatok kozotti tudasmegosztas jelentGségét!

A valaszokat egy 6t fokozatu Likert-skalan kértitk megjel6lni, ahol a valaszadok 1-essel
jelolték az ,,egyaltalan nem befolyasolt” opciot, mig 5-tel jelolték a ,teljes mértékben
befolyasolt” opciot.

A Kkapott eredményeket a 23. és 24. sz. abrak mutatjak.

A nem jelenléti oktatas hatasa a motivaltsagra, a
tudaselsajatitasra, a tanuldsi hatékonysagra, és az
Oonértékelésre, énhatékonysagra

||I I II m III | -lI I III I
Motivaltsag Pozitiv befolydsoltsdag Tudaselsajatitasa Tanulasi hatékonysag Onértékelés,
megvaltozott képzési énhatékonysag

koralmények

tikrében
M Egyaltalan nem befolyasolt B Kis mértékben befolyasolt H Kozepes mértékben befolydsolt

Jelentds mértékben befolyasolt m Teljes mértékben befolyasolt

23. abra: A nem jelenléti oktatas hatasa a motivaltsagra, a tudaselsajatitasra, a tanuldsi
hatékonysagra és az onértékelésre, énhatékonysdagra, angol nyelvii képzésben résztvevo

hallgatok
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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Hallgatok kozotti tudasmegosztas jelentGsége
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24. abra: A hallgatok kézotti tuddasmegosztas jelentosége, angol nyelvii képzésben
résztvevo hallgatok
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Az angol nyelvli képzésben résztvevd hallgatok 52%-a nyilatkozott Ugy, hogy a
megvaltozott képzési korliilmények jelentdsen vagy teljes mértékben hatdssal voltak a
motivaltsagukra. A hallgatok 88%-a szerint a nem jelenléti oktatds befolydsolta a
tudaselsajatitas folyamatat, azonban annak hatékonysagat tobbségiik (65%) kétségbe vonta,
sOt 85% vélte ugy, hogy a hatékony tanulast csak a jelenléti oktatas képes biztositani. A
magyar nyelvii képzésben résztvevd hallgatokhoz képest joval kevesebben, csak 46%
szémara hozott pozitiv valtozast onértékelésiikben és énhatékonysagukban a nem jelenléti
oktatas. A kapott eredmények nem meglepdek, hiszen a hallgatok minden egyes nap
reggeltdl gyakran késd estig a szoba maganyaban, online videdhivas keretében voltak
kénytelenek elsajatitani tananyagot. Ennek egyenes kovetkezményeként a motivalatlansag
fokozoédott, hiszen a digitalis oktatas egyik elonyét, az Onszabalyoz6 tanuldsra vald

0sztonzést nem sikeriilt igy elérni (Asztalos, Banhegyi, Fajt, Pal, & Szénich, 2021).

Mindkét hallgatoi csoportnal kivancsiak voltunk arra, hogy véleményiik szerint melyik, a
21. szazadban nélkiilozhetetlen munkavallaloi készségek fejlesztésére van sziikség a képzési

folyamatban. A 25. dbran lathatoak a hallgatok altal adott értékelések.
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A képzési folyamatban fejlesztendé munkavallaldi készségek
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25. abra: A képzési folyamatban fejlesztendo munkavallaloi készségek a magyar és angol
nyelvii képzésekben résztvevo hallgatok véleményei alapjan
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Az abrabdl leolvashato, hogy a két hallgatdi csoport valaszaiban szamos eltérés talalhatd. A
komplex problémamegoldd készséget (94%-92%) €s a kreativitast (86%-90%) 1ényegében
ugyanolyan fontosnak itélte meg mindkét csoport. A tobbi készségnél rendre a nemzetkozi
hallgatoknal talaltunk magasabb értékeket. Ennek magyarazata tovabbi vizsgalatok targyat

képezhetné.

Kovetkezd kérdéscsoportunk arra irdnyult, hogy a képzésekben résztvevd hallgatok szerint
sikeres volt-e a digitalis atallas az oktatasban, rendelkezésre alltak-e a megfelel
segédanyagok és hogyan valtak kivitelezhet6vé a gyakorlati 6rak, amelyek rendkiviil nagy

jelentdségliek a miiszaki felsdoktatasban. A hallgatok az alabbi kérdéseket kaptak:

e Egy év tavlatdban On szerint milyen mértékben alkalmazkodott az oktatds a

megvaltozott koriilményekhez?
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A valaszokat egy 6t fokozati Likert-skalan kértilk megjeldlni, ahol a valaszadok 1-essel
jelolték az ,,egyaltalan nem alkalmazkodott” opciot, mig 5-tel jelolték a ,.teljes mértékben

alkalmazkodott” opciot.

Az oktatas alkalmazkoddsa a megvaltozott korilményekhez 1
év tavlataban
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26. dbra: Az oktatas alkalmazkodasa a megvaltozott koriilményekhez 1 év tablataban,
hallgatoi vélemények alapjan
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Megfigyelhetd, hogy a magyar nyelvii képzésekben résztvevd hallgatok sokkal
elégedettebbek a nem jelenléti oktatds megvaldsulasaval, mint az angol nyelvii képzésekben
résztvevok, hiszen mig a magyar csoport 71%-a nyilatkozta azt, hogy véleményliik szerint
jelentds vagy teljes mértékben sikeriilt a digitalis atallas, addig az angol nyelvii képzésben
résztvevo hallgatdi csoport inkabb az is-is szemléletet képviseli, ugyanis 44% vélte ugy,

hogy kozepes mértékben sikertilt ezt a feladatot az oktatsnak teljesitenie.

e Egy év tavlatdban On szerint milyen mértékben mondhaté sikertelennek az oktatas

alkalmazkodasa a megvaltozott koriilményekhez?

A valaszokat egy 6t fokozatu Likert-skalan kértikk megjel6lni, ahol a valaszadok 1-essel
jelolték az ,.egyaltalin nem sikertelen” opciot, mig 5-tel jelolték a ,teljes mértékben

sikertelen” opciot.
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Az oktatas sikertelen alkalmazkodasanak mérésel év
tablataban
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27. abra: Az oktatas sikertelen alkalmazkodasanak mérése 1 év tablataban
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

A kapott grafikonbol kis eltéréssel szinte ugyanazt az eredményt olvashatjuk le, mint az

elzd grafikonbdl, amikor forditottan tettiik fel a kérdést a hallgatoknak. A magyar nyelvii

képzésekben résztvevd hallgatok 60%-a egyaltalan nem, vagy csak kis mértékben tartotta

sikertelennek az oktatds alkalmazkodéasat a megvaltozott koriilményekhez, mig az angol

nyelvili képzésben résztvevo hallgatok 40%-a nyilatkozta ugyanezt, €s esetiikben ugyancsak

az is-is vélemény volt nagy szamban jelen (46%).

e Mennyire elégedett a gyakorlati/labor 6rak tavoktatasban torténd kivitelezésével?

A valaszokat egy 6t fokozatu Likert-skalan kértilk megjel6lni, ahol a valaszadok 1-essel

jelolték az ,egyaltalan nem vagyok megelégedve” opcidt, mig 5-tel jelolték a ,teljes

mértékben meg vagyok elégedve” opciot.
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A gyakorlati 6rak kivitelezésével valo elégedettség
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28. abra: A gyakorlati orak kivitelezésével valo elégedettség mérése
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Az abrabol ugyancsak eltéré vélemények olvashatdak ki a vizsgalt csoportok kozott. A
magyar hallgatok 48%-a jelentds vagy teljes mértékben elégedett a gyakorlati ordk
megvalosulasi formaival, emellett 23% nyilatkozott Uigy, hogy elégedett is, meg nem is, és
29% csak kis mértékben, vagy egyaltalan nem elégedett ezzel a megoldassal. Ezzel szemben
a nemzetkozi hallgatok csupan 17%-a itélte meg gy, hogy szamukra jelentds, vagy teljes
mértékben megfelel a gyakorlati 6radk lebonyolitasi modja, 38% meg is van elégedve és nem
is, mig 45% csak kis mértékben, vagy egyaltalan nem tartotta megfelelonek a tavoktatasi
format.

miiszaki képzésben oktatott tdrgyak jelentds része igényel szemléletes laborkisérleteket. A
laborgyakorlatok soran a hallgatok az elméleti ismereteket kézzel foghatobb formaban
tudjdk megismerni és ezaltal konnyebben elsajatitani. A pandémia miatti nem jelenléti
oktatasra valo atallas soran nehézséget okozott ezen kisérletek bemutatasa. A gyakorlati orak
¢és a laborkisérletek online formaban torténd demonstralasa kihivas elé allitotta az oktato
kollégékat.

A demonstracios technikdk csak a 2019/20-as tanév tavaszi szemeszterének végére

egységesedtek, amit a felmérés eredményei jol tiikkroznek.
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Nyitott kérdés formajaban megkértiik a hallgatdkat, hogy fogalmazzanak meg megoldasi
javaslatokat a gyakorlati és/vagy laborfoglalkozasok nem jelenléti forméban torténd
megvaldsitasara. A kapott valaszokat a 21. tablazatban Osszesitettiik. Jelen esetben az egyes
kategoridkba tartozd szamok nem a teljes hallgatoi 1€tszam ardnyaban oszlanak meg, mivel

a valaszadok tobb lehetdséget is felsorolhattak.

Magyar nyelvii | Angol nyelvii
Javaslatok képzések képzések
hallgatéi/fo hallgatéi/fo

Online ora képernydomegosztassal (real time),
konzultacios lehetéségek, szimulacios programok, 120 12
oktatovidedok
Nagy felbontasti/Nagy latoszogii kameraval elore 86 8
elkészitett videéanyagok
Nem lehet a gyakorlati/labordérat nem jelenléti 38 12
oktatas formajaban megtartani
Elére kiadott feladatok (egyéni és csapat) otthoni

L P 13 0
elvégzése, majd kozos értékeleés
Kiszervezett gyakorlat ipari partnereknél 7 3
Egyéb, nem kategorizalhato javaslatok 20 0
Nincs javaslat, elégedett a jelenlegi 0 15
megoldasokkal

21. tablazat: A gyakorlati- és laborfoglalkozdsok nem jelenléti formaban torténd
megvalositasara vonatkozo hallgatoi javaslatok
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

A magyar nyelvli képzésekben résztvevd hallgatok jelentds része javasolta a
gyakorlati/laborfoglalkozasok valds idében torténd megtartasat olyan modon, hogy az
oktatd, aki latogathatta a campust, az 6ra idépontjaban képernydn keresztiil mutatja be a
gyakorlati feladatokat (streamelés).

Sokan vélték ugy, hogy az oktaté altal eldre elkészitett videok, szimulacios programok €s az
adott témaban online megtalalhatd oktatovidedk segitséget nyljtanak az elméleti anyag
szemléltetésére. Fontosnak tartottdk, hogy az oktatok biztositsanak egyéni konzulticios

lehetdségeket, hiszen igy kérdéseiket, problémaikat személyesen meg tudjak beszélni.
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Tobben szorgalmaztak az otthon elvégzett, akar egyéni, akar csoportos, feladatok interaktiv
értékelését, azon nyilvanvalé okbdl, hogy a hasznalhato tudashoz nemcsak egyéni munka
sziikséges, hanem masok tapasztalatainak megfontolasa és a sajat tudasbazisba torténd
beépitése is (Moskaliuk, Bokhorst, & Cress, 2016).

Ugyan nem nagy szamban, de érkeztek olyan értékes javaslatok is, amelyek az ipari
partnerek oktatdsba torténd bevonasat szorgalmaztak az eddigieknél nagyobb hangsullyal.
Ezen feliil tovabbi egyéni javaslatok is kaptunk, amelyeket nem tudtunk kategorizalni. A
valaszadok alig 11%-a gondolta igy, hogy a gyakorlati- vagy laborfoglalkozdsok nem
kivitelezhetéek nem jelenléti formaban.

A nemzetkozi hallgatok joval kevesebben adtak megoldasi javaslatokat, naluk egyértelmtien
latszik, hogy jelenléti formaban tartjdk megvalosithatonak a gyakorlati- és
laborfoglalkozéasokat. Megjegyzendd azonban, hogy 29% elégedett volt a pandémia alatt

megvalosult formaval.

e Véleménye szerint az eldre elkészitett oktatdsi segédanyagok milyen mértékben

tudjak helyettesiteni a rendszeres, személyes kontaktorakat?

A valaszokat csak a magyar nyelvii képzésben résztvevd hallgatoktol kértiik, akiknek egy ot
fokozatt Likert-skalan kértiikk megjeldlni, ahol a valaszadok 1-essel jelolték az ,.egyaltalan
nem tudjak helyettesiteni” opciot, mig 5-tel jelolték a ,teljes mértékben tudjak

helyettesiteni” opciot.
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Az el6re elkészitett oktatasi segédanyagok véleményezése
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Magyar nyelv(i képzésben résztvevé hallgatok

B Egyaltaldan nem tudjak helyettesiteni B Kis mértékben tudjak helyettesiteni
W Ko6zepes mértékben tudjak helyettesiteni m Jelentds mértékben tudjak helyettesiteni

B Teljes mértékben tudjak helyettesiteni

29. abra: Az elore elkészitett oktatasi segedanyagok hallgatoi véleményezése
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Az abrabol kitlinik, hogy alapjaban véve a hallgatok 57%-a véli ugy, hogy az eldre elkészitett
oktatasi segédanyagok jelentds vagy teljes mértékben helyettesiteni tudjak a személyes
kontaktorakat, és csupan 20% gondolja gy, hogy a személyes oradkat nem lehet ily moédon

helyettesiteni.
e On szerint elképzelheté a mérndkképzés kizarolag nem jelenléti oktatds forméjaban?
A vélaszokat csak a magyar nyelvii képzésben résztvevd hallgatoktol kértiik, akiknek harom

opcios lehetdségbdl — igen, nem, talan — kellett valasztaniuk. A kapott eredményeket a 30.

abra mutatja.
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Elképzelhet6 a mérndkképzés kizardlag nem jelenléti oktatas
formajaban?

160
140
120
100
80
60
40

20
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30. dabra: A mérndkképzes kizarolag nem jelenléti formaban torténd megvalositasanak

hallgatoi véleményezése
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Annak ellenére, hogy tobben ugy vélik, hogy az online jellegli tdvoktatas elviekben nem
elvetendd, mégis elengedhetetlennek tartanak egy minimalis mértékli személyes jelenlétet a

muszaki fels6oktatasban.

Tovabbi kérdéseink nyitott kérdések voltak. Szerettiik volna megtudni, hogy a hallgatok
milyen eldnyeit, valamint milyen hatranyait 1atjak a nem jelenléti oktatasnak, és megoldasi

javaslatokat is kértlink a nem jelenléti oktatas javitasara.

A nem jelenléti oktatas elonyeit a 22. és 23. tablazatok tartalmazzak.
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Magyar nyelvii

Elényok képzésekben résztvevo
hallgatok/fo
Hatékonyabb idéfelhasznalas (csalad, munka, egyéb) 224

Eléadasok visszanézhetésége (konnyebb késziilés,
tananyag jobban hozzaférheté), konnyebb 149
teljesithetoség, modernebb tananyag

Koltséghatékonysag, elérheto az oktatas a nem

vagyonos rétegeknek is Sl
Rugalmasabb, sajat tempéban valo haladas, nagyobb 30
onallosag, készségek fejlodése

Egyszeriibb kapcsolattartas az oktatokkal és 10
hallgatétarsakkal

Jarvanyiigyi biztonsag 9
Konnyebb teljesithetoség (puskazas) 2
Nincs elénye 35

22. tablazat: A magyar nyelvii képzésekben résztvevo hallgatok véleménye a nem jelenléti
oktatasrol (elonyok)
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

A felmérésbdl egyértelmiien kivilaglik, hogy idébeosztas szempontjabdl rengeteg elénnyel
jar anem jelenléti oktatdsi forma. A kampuszra torténd napi szintli bejaras meglehetésen sok
1d6t emészt fel kiillondsen azok szdmadra, akik nem helyben laknak. Az online oktatas révén
felszabadult értékes orak nemcsak a felkésziilésre fordithatok. Az egyéb szabadidds
tevékenységek jotékony stresszoldd hatdsai is hozzédjarulhatnak személyes hatékonysaghoz.
Nem utolso szempont a helyhez kotott oktatasa koltségvonzata sem. A vidékrdl ingdzo vagy
képzési helyen szallast bérld magyar hallgatok, illetve a tanulmanyaik idejére kényszeritien
Magyarorszagra koltoz0 kiilfoldi didkok jelentds mennyiségii pénzt takarithatnak meg. Ezen
szempontokat figyelembe véve a felsGoktatas olyan korok szamara is elérhetd kozelségbe
kertilhet, akik képtelenek lennének mindezen jarulékos koltségeket eléteremteni. Az itt
felsorolt eldnydk kozvetve a képzd intézmények oldalan is megjelennek, hiszen a névekvd
létszam jelentds tobbletbevételt biztosit az amugy is szlikds anyagi forrasokkal kiiszkodo

egyetemek szdmara.
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Nagyon népszeriinek bizonyult az o6radk rogzitése a Microsoft Teams rendszeren beliil, ami
révén barmennyi alkalommal visszanézhették azokat, és egylitt a sajat tempdjukban valo
haladés lehetdségével a tanulasi hatékonysaguk is megnovekedett. Ugy tiinik, hogy a nem
jelenléti oktatas soran korszerlibb, hasznalhatobb tananyagot is kaptak az oktatoktol és a
kapcsolattartas is egyszertibbé valt. Feltiind azonban az, hogy a jarvanyiigyi biztonsagra, ami
miatt tulajdonképpen a lezardsok megtorténtek, nagyon kevesen reagaltak. A valaszadok

kortlbeliil 10%-a gondolta gy, hogy nincs elénye a nem jelenléti oktatasnak.

P Angol nyelvii képzésekben

Elonyok résztvevo hallgatok/fo
Eléadasok visszanézhetdsége, tananyagok jobb
elérhetdsége, kozvetlenebb kapcsolat az oktatokkal, 36
tarsakkal, konnyebb kontaktus, motivaltsag
novekedése, elégedettség
Hatékonyabb idéfelhasznalas (csalad, munka, egyéb), 28
koltséghatékonysag
Otthoni kornyezet kényelme, jobb tanulasi kornyezet, 11
tobb onfegyelem, koncentracio, onfejlesztés
Uj feladatok (projekt) a zarthelyi dolgozatok helyett,
gyakorlatiasabb szamonkérés, rugalmasabb, 9
osszeszedettebb rendszer, uj eszkozok megismerése és
hasznalata (szoftverek)
Jarvanyiigyi biztonsag 8
Kiilonb6zo kultirabdl szarmazo emberek megismerése 3
Nincs elonye 4

23. tablazat: Az angol nyelvii képzésekben résztvevo hallgatok véleménye a nem jelenléti
oktatasrol (elonyok)
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Hasonl6 véleményeket kaptunk a nemzetkozi hallgatoktol. Esetiikkben is nagyjabol
ugyanazok a szempontok jelentették a pozitivumokat, bar 6k még eldnynek mindsitették az
ujfajta szamonkérési modok megjelenését €s aranyaiban tekintve tobben tekintették
szempontnak a jarvanyligyi biztonsadgot, és kicsit kevesebben jelezték (8%), hogy

véleményiik szerint nincs elénye a nem jelenléti oktatasnak.
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A magyar nyelvil képzések hallgatdinak véleményeit a nem jelenléti oktatas hatranyairdl a

24. tablazat tartalmazza.

Magyar nyelvii
Hatranyok képzésekben résztvevo
hallgatok/fo
Szocializacio, emberi kapcsolatok hianya, 115
kapcsolattartas nehézsége, csoportmunka hianya
Motivalatlanna tesz, monotonitas, nem hatékony
(figyelemelvonas, lazabb orai részvétel és figyelem), 82
ellustulas, elhizas
Tananyagok elérésének nehézsége vagy hianya,
Nehezebb a tananyagelsajatitasa, a teljesités, tul sok a 64
kovetelmény, oktaté rugalmatlansaga
Laborgyakorlat, gyakorlat, szakmai gyakorlat nem 48
megoldhato
Oktato technikai és egyéb felkésziiletlensége,
motivalatlansaga, hallgat6 informatikai tudasanak 47
hianyossaga, alkalmatlan az oktatasra, nincs
tudaskozvetités, szinvonalesés, puskazas-csalas
Hallgato6 informatikai felszereltségének (eszkozok, o5
internet) hianya
Orik elmaradasa vagy annak rossz minésége, a 18
kimaradt 6rat nem nézi meg
Nem latok hatranyt 65

24. tablazat: A magyar nyelvii képzésekben résztvevo hallgatok véleménye a nem jelenléti

oktatasrol (hatranyok)

Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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A magyar nyelvii képzésekben résztvevd hallgatok kdrében elsdsorban szocializéacios jellegli
kérdések meriiltek fel a lezardsok kovetkeztében. Sokan hidnyoltdk a megszokott,
hétkoznapi egylittléteket hallgato tarsakkal a campus teriiletén, €s a tananyagok, a feladatok
kozos atbeszélésének, értelmezésének lehetdségét. Ugyan a kiilonféle kozosségi oldalakon
tudtak tartani a kapcsolatot, mégis elszigeteltnek érezték magukat. A masodik legtobbet
jelzett probléma is ehhez kothetd, ellustultak, lazabban vették az drakon valo részvételt, és
noha rendelkezésre alltak a videdanyagok a felvett orakrol, voltak, akik nem nézték meg
Oket, azaz egyre tobben motivalatlanna valtak. Tébben kifogasoltak, ha tananyagok nem
mindig alltak rendelkezésre. Sokuknak gondot okozott az o6rakon vald részvétel abbol
kifolyolag, hogy nem rendelkeztek az ehhez sziikséges korszerti eszkozokkel. A nem
jelenléti oktatasnal a szdmonkérés egyfajta bizalmon is alapul. Eléfordult, hogy az oktatd
joval nehezebb szamonkérést alkalmazott annak érdekében, hogy az esetleges puskazasokat
vagy csalasokat kikiiszobolje. Ez azonban nem mindig hozta meg a vart eredményt, inkabb
csak fokozta a hallgatok elégedetlenségét. Sokszor magéanak az oktatonak sem allt
rendelkezésre a megfeleld informatikai eszkoz, illetve nehezen tudott atallni az internetes
alapu oktatasra, és voltak olyan esetek is, hogy az orak egyszeriien elmaradtak. Gondot
okozott tovabba a gyakorlati- és laborfoglalkozasok, valamint a szakmai gyakorlatok
elmaradasa vagy nem megfelelé modon valé megtartasa. Ez igen kardinalis kérdés, hiszen a
mérnokképzésben a gyakorlatok kozponti szerepet jatszanak, és az ebben az id6szakban
végzett hallgatok jorészt csak az elméletben megszerzett tudéassal keriiltek ki a
munkaerdpiacra. A hallgatok 19%-a nem tapasztalt semmiféle hatranyt a megvaltozott

koriilmények miatt.

A nemzetkozi hallgatok véleményeit a nem jelenléti oktatds hatranyairol a 25. tablazat

tartalmazza.
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Az angol nyelvii
Hatranyok képzésekben résztvevo
hallgatok/fo
Szocialis kapcsolatok hianya, személytelen 24
Ellustulas, motivalatlansag, lemaradas 21
Egyhangu, unalmas 6rak, nem gyakorlatorientalt, soft
skills-ek elsajatitasi nehézségei, oktatas szinvonala 17
csokkent, Tobb beadando feladat,
nehezebb teljesités, igazsagtalanabb értékelés
Oktatok angol tudasa hianyos, nyelvi problémak,
informatikai hianyossagai és nehezebb kontaktus az 11
oktatokkal
Gyakorlati/labor 6rak nem Kivitelezhetéek 10
Internet/informatikai eszk6zok problémaja hallgatoi 6
részrol
Nem fog megfelel6 munkahelyet talalni 1
Koltségnovekedés 1
Idéeltolodas miatti nehézségek 1
Nincs hatranya 3

25. tablazat: Az angol nyelvii képzésekben résztvevo hallgatok véleménye a nem jelenléti
oktatasrol (hatranyok)
Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Az angol nyelvli képzésekben résztvevd didkok hasonloan vélekedtek, esetiikben is
elsésorban a szocialis kapcsolatok besziikiilése, a motivalatlansag, ellustulas €és a lemaradas
jelentette a legfébb hatranyokat. Szintén problémasnak talaltdk a szigoritott
kovetelményeket, amik miatt sokan nem tudték a kurzusokat teljesiteni. Kifogasoltak azt is,
hogy az oktatok nem alkalmazkodtak a nem jelenléti oktatashoz jobban illeszkedd oktatasi
modszerekhez, hanem ugyanugy jartak el, mintha a tanteremben jelenléti formédban lettek
volna. Véleménylik szerint az oktatas szinvonala a fentiek kdvetkeztében lecsokkent. Sokan

sérelmezték a megfeleld informatikai eszk6zok hidnyat, de az oktatok nyelvtudaséara
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vonatkozoan is tettek elmarasztalo észrevételeket. Az egyes fejlodd orszdgokban tapasztalt
alacsony savszélességii internetes kapcsolat nemesak az oktatok, hanem a hallgatok szaméara
is nehézséget jelentett, hiszen sokan az orszagot elhagyva utaztak haza csaladjukhoz. Az
otthoni korilmények kozott sokszor csak akadozva, vagy egyaltalan nem tudtak
bekapcsolodni az oktatasba. Itt kell megemliteni az iddeltolodast is, ami ugyancsak
sokuknak okozott kényelmetlenséget. Ertelemszerien a tanorakat az itteni id6zénahoz
igazitva tartottdk meg, szamos tavol-keleti és amerikai didkot ¢jszakai lizemmodra
kényszeritve ez altal. A gyakorlati — és laborfoglalkozasok hianya ugyancsak negativumként
jarult hozza a tapasztalatokhoz. Csupan 3 {6 vélekedett tigy, hogy nem latja hatranyat a nem

jelenléti oktatasnak.

Végezetiil megkértiik a hallgatokat, hogy adjanak megoldasi javaslatokat a nem jelenléti
oktatds mindségének és megvalositdsi modjanak javitasara. A kapott valaszokat a 26. és 27.

tablazatok tartalmazzak.

Magyar képzésekben
Javaslatok résztvevé hallgatok/fo
Minden megfeleld, nincs valtoztatasi javaslat 200
Kovetelmények pontositasa, segédanyagok
megosztasa, tanorak oktatasi idopontban torténé
megtartasa, tananyagok atdolgozasa, fejlesztése, a 95
digitalis oktatashoz valo igazitasa, oktatovideok
készitése, interaktiv orak, teammunka, irrealisan sok
feladat mennyiségének csokkentése
Rugalmasabb oktatoi hozzaallas az orai hianyzasok
kezelésében, gyorsabb emailes kommunikacio a 16
diakokkal, egyéni konzultacios lehetéség biztositasa,
orak felvételének biztositasa
Online oktatasi feliiletek egységesitése 15
()ralz’ttogatés a vezet6ség részérol, tobb ellenérzés, 5
visszacsatolas
Maradjon az oktatas online formaban 4
Jelenléti oktatasra valo visszatérés 7
Hibrid oktatas bevezetése 9

20. tablazat: A magyar nyelvii képzésekben résztvevo hallgatok javaslatai a nem jelenléti
oktatds javitasara
Forras: A 2021. aprilisi felmeérés adatai alapjan sajat szerkesztés
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Meglepden sokan (200 f6) jelezték, hogy teljesen mértékben elégedettek a nem jelenléti

oktatassal és nem tartanak semmif€le valtoztatast sziikségesnek. Javaslataik elsésorban a

tanulds megkonnyitésére vonatkoztak (megfeleld mennyiségli és mindségli oktatasi

segédanyag biztositasa), az 6rak érarendi idopontban torténd megtartasara €s a rugalmasabb

oktatoi hozzaallasra a hidnyzasok és a szdmonkérések tekintetében is. Megjegyezték azt is,

hogy az oktatdk kiilonb6z6 online feliileteket hasznalnak egy adott kurzuson beliil is, ezek

egységesitése mindenképpen sziikséges, mert igy nehezen tudtak kovetni a tanmenetet. Az

egyéni konzultaciods lehetdségek biztositasa és az aktivabb kommunikacio szintén igényként

mertilt fel.
Angol nyelvii képzésekben
Javaslatok résztvevo hallgatok/fé

Tobb projektfeladat, kevesebb teszt, interaktivabb

orak, egyéni feladatmegoldasok, tobb oktatéanyag 14
készitése, online oktatasi platformok egységesitése,

orak rogzitésének kotelezové tétele

Maradjon az oktatas online formaban 8

Online kommunikacios platform létrehozasa 4

Az oktatas digitalis infrastrukturajanak biztositasa és 3
fejlesztése

Jelenléti oktatasra valo visszatérés 3

Hibrid oktatas bevezetése 3

Nincs javaslata 17

21. tablazat: Az angol nyelvii képzésekben résztvevo hallgatok javaslatai a nem jelenléti

oktatas javitasara

Forras: A 2021. aprilisi felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Az angol nyelvli képzésekben résztvevd hallgatok részérdl is hasonld javaslatok

fogalmazodtak meg, vagyis a leginkabb fejlesztendd teriiletek az oktatdsi modszer

atalakitasa, a tanulést segitd segédanyagok biztositasa, az oktatasi platformok egységesitése

¢s a digitalis infrastruktura fejlesztése.
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4.3. Hipotézisvizsgalat

Feltételezem, hogy palyavalasztasi dontéseik soran a miiszaki palyakra késziilo
kozépiskolas végzos hallgatok elsdsorban érdeklodési koriiknek hatasara dontenek.
(H1). Feltételezésem hatterében az all, hogy a felsGoktatasba torténd jelentkezéskor a sajat
énkép, az onelképzelés mar kialakul, €és a sziildi szerepet, ami a kozépfoku oktatasba vald
jelentkezéskor erételjesen dominal, felvaltja az egyéni dontés, ami kiegésziil a kivancsisag,

a hajlamok ¢és a képesség altal megfogalmazddott tovabbtanulasi irannyal.

A kapott eredményekbdl egyértelmiien latszik hipotézisem megalapozottsaga, az egyéni
dontés szerepe kimagasloan magasabb atlagértéket ért el, mint az egyén kdrnyezetében jelen
1€vo, és 6t befolyasold személyek — igy példaul a testvérek, tandrok, az iskolatarsak és a

baratok, a rokonok és az ismerdsok- meghatdrozottsaga.

Feltételezem, hogy a miiszaki palyak irant érdeklodé egyének esetében — a miiszaki
palyak tartalmi sajatossagai miatt — olyan személyiségstruktira elemek lesznek a
legjellemzobbek, amelyek a miiszaki palya munkavégzési sajatossagaibol fakadnak
az elemzd, masodsorban a targyias személyiségjeggyel rendelkezd egyének szamara ajanlja,
ugyanis az ilyen tipusu egyénekre a mélyebb elméleti dsszefliggések keresése, a tervezési
feladatok ¢és a problémamegoldas elméleti és gyakorlati megoldasainak felkutatisa a
jellemzd. Amennyiben az Osszesitett eredményeket nézziik, a kapott eredmények alapjan
hipotézisem nem latszik igazoltnak, mivel a megvalositd, az alkotd és a szervezd
személyiségjegyek a legdominansabbak. Azonban, ha a nemek szerinti megbontasban
vizsgaljuk meg az eredményeket, a hipotézis megalapozott, mert a fitknal a megvalosito, az
elemzd és a szervezd a sorrend, tehat a masodik legtipikusabb személyiségjegy megfelel a
mérndki szakma irdnti megfeleltetésnek. A lanyok esetén kiemelkedéen magas az alkoto
személyiségtipus, és mivel 6k a mérnoki szakokon beliil a miivésziesebb képzéseket

preferaljak, ez a személyiségtipus teljesen megfelel valasztasuknak.

Feltételezem, hogy a sajat elképzelés kialakitisa mindig konnyebb és arnyaltabb,

amikor a szakmaval, a szakma tartalmaval és a munka jellegével kapcsolatos, atadasra

181



varé informaciokat élménykoézpontiva tessziik (H3). Feltételezésemet arra alapoztam,
hogy a csupan elméleti szintli informaciok alapjan meghozott dontések kevésbé
megalapozottak, mint ha személyes tapasztalatokkal boviil az informacidk kore, hiszen sok
esetben megfigyelhetd, hogy az elméleti informacidk alapjan egy téves képzet alakul ki,
masrészt a tapasztalati tanulds mindig mélyebb és hosszantartd hatast nyUjt az egyén
szamara. Nem véletlen, hogy a palyaorientacios rendezvények alkalmaval fontos szempontta
valt az élménykozpontisag. Ugyanez volt megfigyelhetd a felmérésben résztvevok esetében
is, hogy a tapasztalati iton megismert, és ezaltal kézzelfoghatdo gyakorlati ismeretek
segitségével valasztasukat egyértelmiibbé tudtak tenni. Feltevésem tehat megalapozottnak

bizonyult.

Feltételezem, hogy a lanyok esetében a miiszaki teriiletekhez kot6doé palyavalasztasi
dontésben az alkot6i és miivészi kompetencidkat igénylé munkatevékenységek
iranyaba val6 elmozdulas érvényesiil (H4). Feltételezésem hatterében az a kutatasokkal
igazolt tény allt, hogy a mérnoki képzések néi alulreprezentaltsaga sajnos nagyon jelentésen
érvényesiil, €s azok a ndk, akik a mérndki tertileteket valasszak, nem a klasszikus, “férfias”
mérndki szakok irdnt érdeklédnek, hanem azok irdnt, amelyek alkot6i hajlamokat
igényelnek. A felmérés alapjan megallapitottam, hogy a nék személyiségtipusa dominansan
az alkotd személyiségtipus, €s a hozza kapcsolddd munkaértékkorok sorrendjében a felsd
harmadban szerepelnek azok az értékek - kreativitas, esztétikum, valtozatossag,
onérvényesités -, amelyek az ilyen jellegili szakmakban alapvetd jelentségiiek. Feltételezem

ezaltal megalapozottnak bizonyult.

Feltételezem, hogy a kornyezeti koriilmények altal, rovid idé alatt kikényszeritett
oktatasmodszertani valtozasokat azok az egyének tudtak a legrugalmasabban
alkalmazni, akiknél erésebb volt a tanulmanyok iranti belsé elkotelezédés (H5).
Hipotézisem abbdl indul ki, hogy amennyiben a hallgaté sajat véleménye alapjan dont a
szakmaja kivalasztasanal, akkor erésebb elkotelezddést érez tanulmanyai elvégzése irant, €s
a valtozo feltételekhez, kortilményekhez is jobban tud és jobban is hajland6 alkalmazkodni.
A vizsgalatok és elemzések alapjan ez a feltételezés megalapozottnak bizonyult, foleg a
magyar nyelvii képzésekben résztvevo hallgatd esetében, ugyanis a sajat elképzelés alapjan

meghozott szakmavalasztasi dontés a tobbi kapott eredményhez képest joval szignifikdnsabb
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korrelaciot mutat a képzés mindségével, diverzifikaltsagaval, az Egyetem ¢és a Kar jo
hirnevével és a késObbi tovabbképzés lehetdségeivel. Ez a visszajelzés azt mutatja, hogy a
hallgatok elkotelezodést éreznek a mérndki szakma megszerzése irant, ¢€s vallaljak a

kihivasokat és a nehézségeket is ennek érdekében.

Feltételezem, hogy a hallgato onérvényesitési képessége nagyban befolyasolja a
tudastranszfer folyamatait, és ebben kulcsszerepet jatszanak a hallgatok altal kiépitett
és fenntartott informalis szinterek, egyrészt az informaciéo ataddsa, masrészt a
kozosségi igények és visszajelzések miatt (H6). Feltételezésem azon alapult, hogy a
hirtelen megvaltozott élethelyzet, amely mindenki szamara szokatlan volt, a lezarasok, és az
ennek kovetkeztében bevezetett nem jelenléti oktatas sok hallgatonal lelki problémakat
okozott. Az onérvényesités korlatok kozé keriilt, és ez a tanulasi folyamatokat jelentdsen
érinti. Vizsgalataimbol megallapitottam, hogy a hallgatok tobb, mint felénél jelentds vagy
teljes mértékben befolyasoltak az onértékelést és az énhatékonysagot a megvaltozott képzési
koriilmények és kozel haromnegyediik jelezte, hogy az aktiv hallgatdi csoportok 1éte nagyon
jelentds a tudasmegosztas szempontjabol. Ezeknek a csoportoknak a szerepe nemcsak abban
all, hogy a tudasmegosztas csatorndjaként funkcionaljanak, hanem a hallgatéi kozosségek
egyrészt a kapcsolattartds erdsitésére, az elmaganyosodas ¢érzésének csokkentésére
rendkiviil jo célt szolgalnak, masrészt rajtuk keresztiil zajlanak a k6zosségi visszajelzések és

az élmények megosztasa az 6nigazolas okan. Feltételezésem igy megalapozottnak bizonyult.

4.4. Fejlesztési elképzelések

A két kutatds sordn egyrészt a miiszaki palydk irant érdekl6dd végzds, kozépiskolas
tanulokat, masrészt a mar a képzésben bent 1évé hallgatokat vizsgaltam. A szakma, - és
intézményvalasztasi vizsgalatoknal hasonlé eredményekhez jutottam, mint az ebben a
témaban elvégzett mas kutatdsok. A szakmavalasztasnal az egyéni dontés, a sajat elképzelés
dominancidja érvényesiilt, mig az intézményvalasztdsnal a képzés mindseége,
diverzifikaltsaga, a jo elhelyezkedési lehetdség, a késObbi tovabbtanulasi lehetdségek és az
intézmény hirneve mind fontos szempontnak szamitottak. A palyaorientacids vizsgalatok
elsésorban a ndknél mutattak nagymértéki megfeleloséget a valasztott szakokkal

kapcsolatban, ami azt jelentette, hogy az érdeklddésiiknek megfeleld palya iranyaba
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mozdultak el. A férfiaknal csak a masodik személyiségjegy allt kongruenciaban a klasszikus
mérnoki szakokkal, de jelentds eltérést nem tapasztaltunk az elsédleges személyiségtipushoz
képest sem. Ezen ellentmondésok feloldasaban szakiranyu tanacsadas nyujthat segitséget.
Az MTMI képzések vonzdva tételének legfontosabb alapelve az, hogy a tanulok szamara
lehetévé kell tenni a megfeleld informaltsagot és a szabad vélasztast, azonban jelenleg
szamos akadaly gordiil ennek tutjaba.

Nyilvanval6, hogy az érdeklodés Osztonzése a legfontosabb az MTMI teriiletek iranti
rekrutdcid javitasat célzd Dbeavatkozasok koziil. Az egyének beallitottsagdhoz,
személyiségéhez ¢és elsOsorban érdeklddési koréhez leginkdbb ill6 foglalkozasok
megvalasztasa a palyaorientacio feladata. Ily modon mar az alapfoku oktatastol kezdédéen
sziikségszeri megismertetni a tanulokat a kiillonbozd végzettségekkel végezhetd
munkakorokkel. Gyakorta tapasztalhaté ugyanis, hogy sok egyetemi hallgatd késon, tobb
félév elvégzés utan szembesiil azzal, hogy dontése tévesnek bizonyult. Sajnos a korrekcios
lehetéség meglehetdsen korlatozott, tekintetbe véve az allamilag finanszirozhato félévek

limitalt szamat. Emellett a lelkesedés csokkenése egyértelmiien motivaltsag vesztéssel jar.

A mérndki szakok szélesebb korli becsatornazasara a ndk, mint potencidlis résztvevok,
kozponti szerephez jutnak. Az 6 hatékonyabb ¢€s sulypontosabb megszolitasuk az utanpotlas
biztositasanak egyik alternativdja, hiszen a ndk potlolagos munkaerdforrast jelentenek a
szakmateriileten beliil, és egyre inkabb eltlindben van az tigynevezett iivegfal jelenség, ami
a férfi és a n6i szakmak kozotti atjarhatosagot akadalyozza. Amellett, hogy egyre tobb nd
végez klasszikusan férfiasnak mondott munkéat, és viszont, ilyenek példaul a férfi
légiutaskisérdk, gyerekfeliigyelok és betegapolok, a néi nem szerepvallaldsa mérnoki
szakteriileteken tarsadalmilag ugyan teljesen elfogadott, de szdmukban még mindig
elenyész0. A palyaorientacionak természetesen nem feladata a mesterséges balansz
felallitasa a nemek kozott a mérndki palyan, ugyanakkor érzékelhetd a hiatus a ndk célzott
megszolitasaban. A mérndki palyakon a ndi beiskolazast kiilon eréforrasok felhasznalasaval
tobb palyazat is tdimogatja. Ezek zomében olyan marketingkampanyokat jelentenek, ahol a
célkozonseég egyértelmiien a palyavalasztd nd. A marketing program célja a ndi hallgatok
szdmanak, ardnyanak novelése az MTMI képzési teriileteken, tovabba az egyetemre mar
bekeriilt nd1 hallgatok tdmogatdsa. Munkamodszerét tekintve partnerség egyetemen beliil
marketing és mérnoki szakmak, egyetemek kozott, valamint egyetemek és professzionalis

marketing ligynokség kozott. Az eredményhez vezetd stratégia kulcsa, hogy megmutassa,
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hogy egy nd szamadra is természetes, ha mérnok és a mérnoki szakmaban természetes, ha a
specialista nd.

A képzés, mint termék marketingjében egyre nagyobb szerep kell jusson az
¢lménykozpontisagnak. Koztudott tény, hogy amit az ember csak elméleti szinten ismer, azt
valojaban nem is ismeri rendesen. Allandéan valtozé, néha tulzott ingerekkel atsz6tt egyre
inkabb virtualissa valo vilagunkban, ahol az internet segitségével pillanatok alatt barmire
rakereshetiink és megtudhatjuk, hogy hogyan néz ki, hogyan miikkddik, mi a felépitése,
mindinkdbb sziikség van a kézzel foghatdo valodi €élményekre. Ennek jegyében a
palyaorientacioba bevont élménykdzponti bemutatok, jatékok segitségével hatékonyabbam
ismertethetok meg az adott képzések.

A masodik vizsgalat a pandémia idészakaban tortént, amelyben a hallgatok szemsz6gébol
vizsgaltuk a nem jelenléti oktatds hatékonysagat. A szdveges valaszokbol megallapitottuk,
hogy véleményiik szerint a mérnokképzés nem lehetséges kizarolag nem jelenléti formaban.
A nem jelenléti oktatdas mindsége szamos kritikus sikertényez6 fliggvénye. Egy jol
megtervezett, tanulokdzpontd, interaktiv, technoldgia-alapt, rugalmas és inkluziv tanulasi
kornyezet hatalmas lehetdségeket hordoz az oktatds szamdra, a folyamatos
mindségfejlesztést szem elott tartva. Természetesen a fejlesztd megoldasok tobb szegmens
egyiittes tamogatasat igénylik, igy a pedagogiai, tanuldi, technikai, intézményi tényezok
mind hatdssal vannak a mindségre. A felmérésbdl is lathattuk, hogy sem az oktatasi
tevékenység, sem pedig a tananyagok nem illeszkedtek megfeleléen a digitalis
kornyezethez. Az online tanulds a hallgatok szamara nagyobb foku rugalmassagot €s
hozzaférhet6séget biztosit id6 és helyszin tekintetében egyarant, valamint a jobb oktatasi
segédanyagok elérésének ¢és az egymadssal vald egylittmiikodés lehetdségének
megteremtésével az 6nszabalyozo tanuldsra serkent.

Korunk hallgatéi a Mark Prensky (2001) altal megalkotott kategoria, a ,.digitalis
bennsziilottek™ korosztaly tagjai, akik teljesen mas gondolkodasi és informaciéfeldolgozasi
készségekkel rendelkeznek, mint az 6ket oktatd ,,digitalis bevandorlo™ korosztaly. Alapvetd
kiilonbségek jelentkeznek abbol fakaddan, hogy a digitalis bevandorlod korosztaly ugyan
igyekszik alkalmazkodni az 0j kdrnyezethez, de megérzi ,,akcentusat”, azaz a multhoz
kotddo gyokereit. Az oktatds modszertananak szemléletvaltasahoz igy elsdsorban a nyelvi
akadalyok lekiizdése a legfontosabb feladat. A digitalis korszak el6tti nyelvet beszéld
oktatok szamara ugyanis hatalmas kihivast jelent a digitalis bennsziilottek nyelvén atadni
mind az 6rokolt — azaz a hagyoményos — és a jovO — azaz minden, ami digitalis és a

technologiara épiil — tananyagait.
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A fejlesztés tovabbi fontos eleme a hallgatok onhatékonysagéanak javitdsa. Az 6nbizalom
novelése, a sajat képességekben és a fejlodésbe vetett hit a tanulokdzponti oktatasi
kornyezetben ki tud teljesedni. Ehhez azonban az oktatoknak figyelembe kell venniiik a
hallgatok igényeit, ¢€s korszerlisithetd tanulasi tartalmakat kell biztositaniuk. Az
informacidaramlas felgyorsuldsdval a hatékony tanulds eléréséhez egyre rovidebb és
interaktivabb, tigynevezett mikrotananyagokat célszerti kidolgozni. Ennek szdmos elénye
mutatkozik, mint példaul a révid, de informativ tartalmu tananyagok, ami altal az oktat6 akar
azonnali visszacsatolast is kaphat a hallgatok elorehaladasarol, valamint a nehezebben
érthetd tananyagokrdl. Az id6hoz és helyhez vald kotottség megsziinésével barhol és
barmikor visszanézhetdek a tananyagok, ¢€s a vizualis segédeszkozok igénybevétele
biztositja annak hatékonyabb elsajatitasat.

A tanulasi kornyezet interaktivva, ingergazdagga ¢és valtozatossa tétele — példaul a
gamifikacid beépitése — is pozitivan hathat a hallgatéi motivaltsagra. Ezenkiviil indokolt
lehet olyan valtozatos tanulasértékelési modszerek bevezetése is, amelyek feltarjak a
hallgatokban rejlé potencialokat a kiilonféle teriileteken. A kapott eredmények
felhasznalhatoak a kognitiv -és érzelmi sziikségletekhez, valamint a készségekhez igazodo,
tobbdimenzios €s tobbszintli képzési célok dsztonzésére. Az elobb mar emlitett gamifikacio
Segithet a mara mar kissé elavultnak mondhato numerikus értékelési rendszer hatékonyabba
tételében, igy a hallgatok kdzvetlen és azonnali visszacsatolast kaphatnak teljesitményiikrol,
¢s az értékelést — akar egy rosszabb eredmény esetén is —nem kudarcnak, hanem fejlédésnek
tekinthetnék.

Sajnalatos tény, hogy a magyar oktatas uniformalis jellegii, és igy nem, vagy csak nagyon
nehezen tud Kkialakulni az egyéni tanulasi modszer. A korszerli ¢és hatékony
tanuldstimogatdsi modszerek megismertetése a hallgatokkal ugyan nem a felsGoktatas
feladata, de valojaban a felsdoktatasban igazolodik be sok esetben, hogy a beérkezd
hallgatok nem tanultak meg tanulni, igy mar az elsd vizsgdk komoly kihivasok, és sok
esetben kudarcok el¢ allitjak dket. Ennek egy jo eszkoze lehet a kérd6ivben mar szerepld
kooperativ tanulasi feladatok alkalmazasa, valamint a hallgatoi csoportok kialakitasa. Az
ilyen jellegi feladatokon vagy csatorndkon keresztiil fejlédik a gondolkoddsmod, a
magabiztossadg, a konstruktiv szemlélet, a készségek, az Onmagunkba vetett hit és az
interakcidk révén a szocidlis kompetenciak rendszere is. A kérddivben kapott valaszokban
mar megfogalmazodott egy olyan online k6zdsségi tanuldsi tér biztositasa iranti igény,
amelyben egyrészt a tuddsmegosztds megvaldsulhatna, maésrészt a hallgatok szdmos

visszajelzést kaphatnanak munkajukroél, tanulasukrol, amely novelné a motivaltsagukat.

186



Egy lehetséges fejlesztési irany lehet az tigynevezett ,,blended learning”, vagyis a jelenléti
¢s nem jelenléti oktatas keveréke, ami a kétféle oktatdsi mod elOnyeit erdsitheti és a
hatranyait csokkentheti. A blended learning, vagyis a vegyes tanuldsi modszer
tobbféleképpen valdsithatd meg. Négy 6 iranyvonala ismert. A rotacidos modszer esetén
kiilonféle tanuldsi modokat alkalmaznak, amelyek koziil legalabb egy online szintéren
valosul meg. A ,.flex” tipusnal az els6dleges oktatasi szintér az internet, de lehet6ség van
személyes konzultaciokra is. A harmadik tipus a ,self blend”, amelynek alapjat a
hagyomanyos tantermi oktatas képezi, ugyanakkor lehetdséget kinal online kurzusokon valo
részvételre is. Végezetiil, az ,,enriched virtual” tipusnal a képzés egy része online modon,
masik része hagyomanyos formaban zajlik, majd néhany félév utan, megfeleld tanulmanyi
eredmény esetén atvalthato a teljes online modozatra — modellek (Komlo, 2013).

A kérddivekben fdleg a levelezds hallgatoktol kaptunk arra vonatkozé javaslatot, hogy a
levelezos képzéseket at kellene alakitani nem jelenléti formara. Ezen tanulok részére
altalaban rendkiviil koltséges és iddigényes a képzohelyre vald eljutas és a rovid idejii itt
tartozkodds, mindemellett az aktivan dolgozok jorészt csak szabadsagkeretiik terhére tudnak
részt venni a képzésben.

Osszességében elmondhatd, hogy szdmos lehetség kinalkozik a miiszaki felsdoktatas
problémdinak orvoslasara. Az értekezésben targyalt két vonulat mentén alapvetéen egy
hatékony, az altalanos iskolatdl kezdddd, élménykodzpontu pélyaorienticié tdmogatnad a
megfeleld rekrutacios bazist, mig a képzési hatékonysag tekintetében a szemlélet- és

modszertanvaltas a legkritikusabb tényezo.
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8. Mellékletek
8.1. 1.SZAMU MELLEKLET
PALYAORIENTACIOS KERDOIV
A palyavalasztds soran a feleldsségteljes dontés meghozatalahoz nélkiilozhetetlen az
Onismeret, amely sajat magunk motivacidit, érdeklodésiinket és képességeinket, illetve

készségeinket foglalja magaban. Kérjlik, segitse munkankat a kérdoiv kitoltésével.
1. Milyen szakra szeretne jelentkezni? (Tobb opciot is bejelolhet)

Epitészmérnoki BSc
Epitémérnoki BSc
Epitémiivészet BA
Gépészmérnoki BSc

Ipari termék- és formatervezé mérnoki
BSc

Koérnyezetmérnoki BSc
Mérnokinformatikus BSc
Villamosmérndki BSc
BelsO¢épitész tervezOmiivész BA
Egészségiigyi mérnok MSc
Epitész MSc

Epitdmiivész MA
Gépészmérnoki MSc
M¢érnokinformatikus MSc
Szerkezet-épitémérnoki MSc
Telepiilésmérnoki MSc

Miiszaki felsdoktatasi szakképzés
Televizios miisorkészitd felsdoktatdsi
szakképzés

Epitészmérnoki osztatlan
Szakiranyt tovabbképzés

2. Mianeme?
Fiu
Lany

3. Kozépiskolajanak tipusa?
Gimnazium
Szakgimnazium
Szakmunkésképzd

4. Lakdéhelye?
Budapest
Megyeszékhely
Videéki kisvéaros
Kozség, falu

5. Edesanyja legmagasabb iskolai végzettsége?
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kevesebb, mint 8 osztaly
befejezett 8 osztaly
szakmunkasképzo
szakkozépiskolai érettségi
gimnaziumi €rettségi
foiskolai vagy egyetemi
diploma

doktori fokozat

6. Edesapja legmagasabb iskolai végzettsége?

kevesebb, mint 8 osztaly
befejezett 8 osztaly
szakmunkasképzo
szakkdzépiskolai érettségi
gimnaziumi €rettségi
féiskolai vagy egyetemi
diploma

doktori fokozat

7. Kinek a véleménye és milyen mértékben befolyasolta a mérnoki
palyavalasztasban? Kérjiik, jelolje be minden sorban a megfelelo valaszt!

egyaltalan | Kis kozepes nagy teljes
nem mértékben | mértékben | mértékben | mértékben
befolyasolt | befolydsolt | befolyésolt | befolyésolt | befolyésolt

Sajat
elképzelés
Sziilo
Testvérek
Tanarok
Rokonok,
ismerdsok
Iskolatarsak,
baratok
Mas
személyek

8. Milyen szempontok és milyen mértékben jatszottak kozre az iskola
kivalasztasaban? Kérjiik, jelolje be minden sorban a megfelelé valaszt!

egyaltalan | kis kozepes nagy teljes
nem mértékben | mértékben | mértékben | mértékben
befolyésol | befolyasol | befolyasol | befolyasol | befolyasol
t t t t t

Foldrajzi

tavolsag

Keépzés

mindsége
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Képzés
diverzifikaltsag
a

Az egyetem ¢€s a
kar j6 hirneve

Késobbi
tovabbképzés
lehetdsége

Jo
elhelyezkedési
lehetdség

Egyéb

9. Kérjiik, az alabbi tablazatban minden sorban 1 megfelel6t jel6ljon be!
Olyan munkat szeretnék, ahol az ember

egyaltalan | kicsit kozepesen | fontosnak | teljes

nem érzem | érzem fontosnak | érzem mértékben
fontosnak fontosnak | érzem fontosnak
érzem

sziintelentil
),
megoldatlan
problémakba
titkozik

masokon
segithet

sok pénzt
kereshet

valtozatos
munkat
végezhet

szabadon
donthet a
sajat teriiletén

tekintélyt
szerezhet a
munkdjaval

akar muvész
is lehet

a tobbiek
kozé tartozik

pillanatnyi
kedve donti
el, hogy mit
csinaljon

megvalodsitja
Onmagat

tisztelheti a
fonokét
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tehet valamit
a tarsadalmi
1gazsagossag
ért

nem
beszélhet
mellé, mert
csak jO vagy
rossz
megoldasok
1éteznek

masokat
irdnyithat

0j
elképzelések
et alakithat ki

valami  1jat
alkothat

objektiven
lemérheti
munkéja
eredményét

vezetdje
mindig
helyesen dont

olyat IS
csinalhat, ami
mas
szemében
feleslegesnek
tlinik

szebbé teheti
a vilagot

Onallod
dontéseket
hozhat

gondtalan
¢életet
biztosithat

uj
gondolatokka
| talalkozhat

vezetoi
képességeire
sziikség lehet

sikerét vagy
kudarcat csak
a kovetkezd
nemzedék
dontheti el
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személyes
¢letstilusa
érvényesiilhe
t

munkatarsai
egyben
baratai is

biztos lehet
afelél, hogy
munkajaért a
tobbiek

megbecsiilik

nem kell
minduntalan
ugyanazt
csinalnia

jot tehet
masok
érdekében

mas emberek
javat
szolgélhatja

sokféle
dolgot
csinalhat

-re masok
felnéznek

jol  kijon a
munkatarsaiv
al

olyan ¢letet
¢lhet, amit
legjobban
szeret

-nek
konfliktusoka

t kell
vallalnia

masok
munkdjat is
iranyitja

szellemileg
izgalmas
munkat
végezhet

magas

nyugdijra
szamithat
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munkajaba
masnak nincs
beleszolasa
szepet
teremthet
olykor
jétszhat is
-nek megértd
vezetdje
legyen
szlinteleniil
fejlesztheti,
tokéletesithet
i onmagat

uj  Otleteire
mindig
sziikség van

10. Kérjiik, jelélje be minden sorban az Onre leginkabb megfelel6t!
Olyan munkaval szeretnék foglalkozni a jovében, ahol elsé sorban a kévetkezé
lenne a feladatom:

egyaltalan | kis kozepes jelent6s teljes

nem mértékben | mértékben | mértékben | mértékben

jellemzd jellemzd jellemzd jellemzd jellemzd

gepek,
targyak,
folyamatok
tervezése
informaciok
gyljtese,
elemzése
Otleteim,
gondolataim
kifejezése,
megjelenitése
tarsadalmi,
kozosségi
igyek
képviselete
szervezni,
iranyitani
vagy
meggydzni
masokat
szabalyszer,
gordiilékeny
ligyintézés
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Szeretném, ha a munkam eredménye a kovetkezo lenne:

egyaltalan
nem
jellemz6

Kis
mértékben
jellemzo

kozepes
mértékben
jellemzo

jelentds
mértékben
jellemzd

teljes
mértékben
jellemzo

kézzel foghato
eredmény (pl.
targy, termék,
szolgaltatas
létrehozasa)

egy (elméleti)
probléma
megoldasa

eqy
(miivészeti)
alkotas
létrehozasa

masok
igényeinek
kielégitése (pl.
segitség,
tanitas,
szolgaltatasok)

termék
értékesitése
vagy eqy
sikeres
szervezet
létrehozasa

rend és

atlathatosag

felelosséget:

Szeretném, ha a munkam kapcsan a kovetkezé dolgokért vallalhatnék

egyaltalan
nem
jellemzd

Kis
mértékben
jellemzd

kozepes
mértékben
jellemzd

jelentds
mértékben
jellemzd

teljes
mértekben
jellemzd

magas
technikai
mechanikai
tudast

szakszerii
hasznalata

szintl
és

igényld
eszk6zok, gépek

tények
Osszefiiggések

és

alapos feltardsa

6nallo,

személyes,
hiteles
létrehozasa

alkotas
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kozos célok és
masok joléte
(egészsége,
tudasa,
kényelme)

igyfeleink
elégedettségének
biztositasa

sajat  feladatok
pontos,
hataridére
torténd
elvégzése

Szeretném, ha a munkam kozben arra figyelhetnék, hogy ...

egyaltalan
nem
jellemzd

kis
mértékben
jellemzd

kozepes
mértékben
jellemzd

jelentds
meértékben
jellemzd

teljes
mértékben
jellemzo

megtervezzem
egy technikai
probléma
megoldasat

megértsem és
magyarazatot
talaljak
jelenség
mikodésmodjara

cgy

teljesen atadjam
magam az alkotas
folyamatanak

kit hogyan érint
személyesen a
feladat

kezdeményezzek,
kézben tartsam az
irdnyitast

a dolgok a
szabalyoknak, az
utasitadsoknak
megfelelden
torténjenek
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8.2. 2. SZAMU MELLEKLET

Magyar nyelvii valtozat:
A Covid-19 vilagjarvany hatasa a mérnoki felsboktatasra

A kérddiv célja, hogy megvizsgaljuk, a hallgatékat mennyiben és milyen formaban érintette a Covid-19
miatti nem jelenléti cktatds, miben érezték a jelenléti oktatas hianyat, miben |atték az dj cktatési
forma elényét, valamint hogy milyen dtletlik, javaslatuk van a tovabbiakra, milyen segéd anyagokra,
eszkozbkre lenne sziikséglik és mi az amit a késébbiekben, az Gjra beindulé jelenléti oktatasbais
atvinnének.

*Kételezd

1. Hany éves On?*

Soronként csak egy ovalist jel6lién be.

(D8
(@D RE:
( D20
(O
(D22
(Doas
(D24
(D25
() 26 és 40 kézbtt
() 41 vagy idésebb

2. Miaz Onallampolgarsaga? *

Soronként csak egy ovalist jeléljon be.

D magyar
O kiilfsidi
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3.

6.

Milyen szakra jar? *
Soronként csak egy ovalist jeldlion be.

() EpftészmérmBki BSc

() Epitémérnaki BSc

() Epitémiivészet BA

() Gépészmérnski BSc

() Ipari termék- és formatervezd mérnéki BSc
() Kérnyezetmémaki BSc

() Mémskinformatikus BSc

() villamosmérnaki BSc

(") Egészségiigyi mémak MSc

D Belséépitész tervezédmivész MA
(D Epitész MSc

() Epitdmiivész MA

() Gépéaszmérnski MSc

() Mémikinformatikus MSc

() szerkezet-épitémérnaki MSc
() Telepiilésmémbaki MSc

() Miiszaki felsGoktatasi szakképzés
C) Televiziés misorkészitd FOKSZ
() Epitészmémiki osztatlan

() Szakirényti tovabbképzés

Mi az On képzésének a munkarendje? *

Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

(D nappali
(D levelezss

Mi az On finanszirozési statusza? *
Soronként csak egy ovalist jelljon be.

() allami 8szténdijas
() kéltségtéritéses

Kérjik, adja meg km-ben a lakéhelyének tavolsagat a képz&helytdl *
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7. Van-e munkaviszonya a képzés mellett? *
Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

( Digen
D Nem

8. Havan munkaviszonya, a végzett munkatevékenység kapcsclatban all a tanulmanyaival?

Soronként csak eqy ovalist jelolién be.

(Dgen
D Nem

9. Kinek a véleménye és milyen mértékben befclyasclta a mérndki pélyavalasztasban?
Kérjlk, minden sorban vélassza ki a megfelel& valaszt!

Soronként csak egy ovélist jeldljén be.

Egyéltalan Kis Kézepes Jelentds Teljes
nem mértékben mértékben mértékben mértékben
befolyasolt befolydsolt befolyésolt befolydsolt befolyasolt
e O O O O O
elképzelés
Szuldé
Testvérek
Tanarok
Rokonok,
ismerdsok

Iskolatérsak,
baratok

Mas
személyek

010 |0 |0]0|0
010 |0 |0]|0|0
0100 (0|00
000 (0|00
0100 (000
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Milyen szemponteck és milyen mértékben jatszottak szerepet a fels6oktatasi intézmény *
kivalasztasaban? Kérjlik, minden sorban valassza ki a a megfelel6 valaszt!

Soronként csak egy ovélist jelbljén be.

Egyéltalén Kis Kézepes Jelent8s Teljes
nem mértékben mértékben mértékben mértékben
befolyasolt befolyasolt befolyasolt befolyasolt befolyasolt
Foldrajzi
tavolség ) O O O -
Képzés
mindsége
Képzés

diverzifikaltséga

Az Egyetem és a
Kar j& hirneve

KésGbbi
tovabbképzés
lehet8sége

O (00 ]C
O (000
O (000
O 1000
O (0|00

Jé
elhelyezkedési
lehetSség

0
9
0
0
O

Egyéb

O

O O

O

O

Véleménye szerint milyen mértékben hatottak az On motivaltsagara a megvaltozott *
képzési koriilmények (nem jelenléti oktatas)? Ertékelje egy 1-5-ig terjedd skalan!

Soronként csak egy ovdélist jelbljén be.

1 2 3 4 5

Egyaltalan nem hatottak a motivéliségomra () () () () () Telies mériékben hatottak a motivalisdgomra

Véleménye szerint a megvaltozott képzési kérilmények pozitivan befolyasoljak a tudas  *
elsajatitasat? Ertékelje egy 1-5-ig terjedd skalan!

Soronként csak egy ovélist jelbljén be.

1 2 3 4 5

Egyaltalan nem befeclyasoljak pozitivan Q C) C) D D Teljes mértékben pozitivan befelyasoljak

220



13.

14.

15.

Véleménye szerint a megvaltozott képzési kévetelmények negativan befolyasoljak a b
tudas elsajatitasat? Ertékelje egy 1-5-ig terjedé skalan!

Soronként csak egy ovélist jelbljén be.

1

2

3

4

5

Egyéltalan nem befolyaseljak negativan () ) (O ()

() Teljes mértékben negativan befolyasoljak

Véleménye szerint a munka vilagaban felmer(lo SMART megoldéasok(a szolgaltatasok ~ *
min&ségének és hatékonysaganak javitasa, az energia és mas er&forrasok takarékosabb
felhasznalasa, a munkavallalék bevonasa és érdekeltté tétele a véllalat fejlédésében,
gazdaséagilag 6nfenntarté rendszerek kialakitasa) milyen kompetenciak/készségek

fejlesztését indukaljak a képzési folyamatokban?

Soronként csak egy ovalist jelbljén be.

<}
@
3

3

em

Komplex problémamegoldé készség

Kritikus gondolkodas

Kreativitas

Az emberekkel vald banni tudas

Egylittm(kSdési készaég

Erzelmi intelligencia

Véleményalkotasi- és déntéshozatali
készség

Szolgaltatas orientaltsag

Targyalési készség

Kognitiv rugalmassag

Adatkeresési- és feldolgozasi készség

Prezentaciés készség

01010000 |0]0]0|0|010
0100000 |0]0]0]|0|010

Egy év tavlataban On szerint milyen mértékben alkalmazkodott az oktatés a *
megvaltozott kérliiményekhez! Ertékelje egy 1-5-ig terjedd skalan!

Soronként csak egy ovalist jelbljén be,

1

2

3

4

5

Egyaltalan nem alkalmazkodott () () () () () Telies mértékben alkalmazkedott
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Egy év tavlataban On szerint milyen mértékben mondhato sikertelennek az oktatas

16.
alkalmazkodasa a megvéltozott kérilményekhez? Ertékelje egy 1-5-ig terjed skalan!
Soronként csak egy ovélist jelbljén be.

1 2 3 4 5
Egyaltalan nem sikertelen () () () () () Teljes mértékben sikertelen
17.  Mennyire elégedett a gyakorlati/labor ¢rak tavoktatasban torténd kivitelezésével? *

Ertékelje egy 1-5-ig terjedd skalan!
Soronként csak egy ovdélist jelljén be.

1 2 3 4 5

Egyaltalan nem vagyck megelégedve D Q D D Q Teljes mértékben elégedett vagyok

18. Kerjuk, seroljon fel néhany alternativ megoldasi javaslatot a
gyakorlatiflaborfoglalkozasok nem jelenléti oktatasban torténd megvalositasaral

19. Kerjuk, serolja fel, hogy milyen elényeit latja a nem jelenléti oktatasnak! *

20. Kérjlk, soralja fel, hogy milyen hatranyait latja a nem jelenléti oktatasnak! *
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21. Véleménye szerint az eldre elkészitett oktatasi segédanyagok milyen mértékben tudjak *
helyettesiteni a rendszeres, személyes kontaktérakat? Ertékelje egy 1-5-ig terjedd
skalan!

Soronként csak egy ovélist jelsljén be.

1 2 3 4 5

Egyaltalan nem tudjék helyettesiteni (— ) () () () () Telies mértékben helyettesiteni tudjak

22. Véleménye szerint a személyes kontaktusok hianya milyen mértékben van hatassalaz =~ *
On tanulasi hatékonysagara? Kérjilk, értékelje egy 1-5-ig terjedé skalan!

Soronként csak egy ovalist jelbljén be,

1 2 3 4 5

Egyéltalan nincsenek hatassaltda () () () () () Teljes mértékben hatassal vannak ra

23. Véleménye szerint mennyire fontes az aktiv hallgatoi csoportok tudasmegosztasi *
funkcidja a tananyag elsajatitasaban? Kérjik, értékelje egy 1-5-ig terjedd skalan!

Soronként csek egy ovélist jelsljén be.

1 2 3 4 5

Egyaltalannemfontos () () () () () Telies mértékben fontos

24.  On szerint elképzelheté a mérndkképzés kizardlag nem jelenléti oktatas formajaban? *
Soronként csak egy ovalist jel5ljén be.
O Igen

(D Nem
(D Talan

25. Véleménye szerint pozitiv vagy negativ iranyban véltoztatta meg 6nértékelését és *
énhatékenysagat a kialakult jarvanyhelyzet?

Soronként csak egy ovdlist jel5ljén be.

() pozitiv
() negativ
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26. Kérjluk, irjon néhany valtoztatasi javaslatot a nem jelenléti oktatas javitasaral
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8.3. 3.SZAMU MELLEKLET

Angol nyelvii valtozat:

The impact of Covid-19 pandemic on Engineering Higher
Education

This questionnaire aims to find out how much and in which form the students have been affected by
remote education due to COVID-19.

*Kotelezd

1. Age*

Véalassza ki az 8sszeset, amely érvényes.

[RE:
[]19
[]20
HEL
(122
[]23
[]24

|:| 25and over

2. Nationality *

3. Training (Major) *

Soronként csak egy ovalist jel6ljén be.

() Architect

D Architectural Engineering BSc
D Civil Engineering BSc

C) Computer Science Engineering BSc
D Computer Science Engineering MSc
C) Electrical Engineering BSc

(:) Interior and Spatial Design MA
D Structural Engineering MSc
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4. Financial status *
Soronként csak egy ovalist jel6ljén be.

() stipendium Hungaricum

O Self-financed

5. Distance of residence from campus: ...... km or miles *

6. Are youemployed besides studying *

Soronként csak egy ovalist jelé[jén be.

DYes
C Do

7. To what extent have the following people influenced your choice of engineering career? *
Rate onascaleof 1to 5

Soronként csak egy ovalist jelbljén be.

1(notatall) 2(slightly) 3(moderetely) 4 (strongly) 5 (extremely)

acquaintances

Schoolmates, friends

Self-inspiration D) O O - O
Parents O O O - O
Siblings O O O O -
Teachers Q O O D O
Relatives, O O O o o

O O - O O

O -, O O O

Cther people
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8. To what extent have the following factors influenced you choosing the university? Rate  *
onascaleof 1t05

Soronként csak egy ovalist jeldljén be.

1 (not at 2 3 4 5
all) (slightly) (moderately) (strongly) (extremely)

Geographical distance

Quality of training

Diversification of training

Reputation of the university and
faculty

Possihility of further training

Good location

Cthers

010|010 |0]0|0
0101010 |0]0|0
010|010 |0]0|0
010|010 |0]0|0
010|010 (0|00

9. Towhat extent do you think your motivation has been affected by the changed training *
conditions? Rate onascale of 1to 5

Soronként csak egy ovélist jeléljén be.

(D1-notatall
() 2-slightly
() 3- moderately
C:) 4- strongly
(D 5 extremely

10. Do you think that the changed learning conditions affect the acquisition of knowledge *
positively? Rate a scale of 1to 5.

Soronként csak egy ovalist jeléljén be.

(D 1-notatall
() 2-slightly
(:) 4- strongly
() 5-extremely
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11.

12.

13.

Do you think that the changed learning conditions affect the acquisition of knowledge ? *
Rate a scale of 110 5.

Soronként csak egy ovaiist jeléljén be.

( D1-notatall
(D 2-slightly
() 3- moderately
() 4 strongly
() 5 extremely

Please define at least 3 advantages and 3 disadvantages of the changes in your studies. *
(Advantages)

Please define at least 3 advantages and 3 disadvantages of the changes in your studies. *
(Disadvantages)
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14. . What competences/skills do you think should be developed due to the smart soluticns *
and reskilling process in the labor market?

Soronként csak egy ovalist jel6ljén be.

=z
o

Complex problem solving

Critical Thinking

Creativity

People Management

Coordinating with others

Emotional Intelligence

Judgement, Decision Making

Service Orientation

Negotiation

Cognitive Flexibility

Data Searching and Processing

Presentation

0101010100000 ]0(0|0|z
0]0]0]0]0]0]0]0]|0]0|0|0

15. To what extent do you think education has adapted to the changes of circumstancesin *
one-year perspective? Rate on a scale of 1to 5!

Scronként csak egy ovélist jeléljon be.

D 1- not at all
() 2-slightly
() 3- moderately
(D 4 strongly
D 5- extremely
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16. To what extent do you think education has failed to adapt to the changes of *
circumstances in one-year perspective? Rate on a scale of 1to 5!

Soronként csak egy ovilist jeléljon be.

(D 1-notatall
() 2-slightly
() 3- moderately
Q 4- strongly
() 5 extremely

17. Rate the way in which the current practical/lab sessions are conducted? *
Scronként csak egy ovélist jelljon be.

(D 1- Extremely Pocr
() 2-Below Average
D 3- Average

(D 4 Above Average

() 5-Excellent

*

18. Please give some alternative methods for conducting practical/lab classes via remote
learning?

*

19. Please give some alternative methods for conducting practical/lab classes via remote
learning?

Soronként csak egy ovélist jeléljon be.

C) 1-not at all
() 2-slightly
(D 3- moderately
() 4 strongly
C) 5- extremely
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20.  How would you rate the importance of knowledge-sharing among students? *

Soronként csak egy ovaiist jeléljén be.

() 1- Very Important

C) 2- Important

() 3- Moderately Important
D 4- Of Little Importance

() 5- unimpartant

21. Does the lack of in-persen cooperation with the other students affect your learning *
efficiency?

Soronként csak egy ovalist jeléljén be.

(D 1- Definitely

() 2- Very Probably
() 3- Prabably

() 4-Possibly

() 5- Prabably Not
() 6- Very Probably Not

22.  How has Covid-19 pandemic changed your self-esteem and self-effectiveness? *

Soronként csak egy ovalist jeléljon be.

( D1-notatall
(D 2- slightly
() 3- moderately
D 4- strongly
() 5 extremely
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23.  Any suggestions for changes to improve remote learning: *
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