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1. Bevezetés

1.1. A téma jelentésége, aktualitasa

Az elmult évtizedekben megkérddjelezhetetlenné valt a vildghalod és a digitalis eszkdzok
oktatasban betoltott 1étjogosultsdga, a tanitds-tanulds barmelyik szinterét is vizsgaljuk.
Tarsadalmunk a rapid technologiai fejlédésnek koszonhetéen a ,kultiravaltozas” (Racsko
2017. 10. 0.) korat ¢li. Az ¢let minden teriiletére kihat6 fejlodésrdl, valtozasrol beszélhetiink,
amely a tarsadalom rétegeit szdmos teriileten érinti. Az emberek kdzosségeire hatd szabalyok,
norma- ¢és értékrendszerek atalakuld valtozasainak lehetiink tanti. A tarsadalmunk
sinformatizalodik” (Osz, Andrds és Rajcsanyi-Molndr, 2013. 197. 0.) és ezzel egy idSben a
modern informatikai eszk6z6k immar széles rétegek szamdara valnak elérhetévé, csokkentve ez
altal a digitalis megosztottsagot (digital divide). Ugyanakkor szamos kérdés vetédik fel a
technoldgia vivmanyainak oktatasba vald begytirtizésével. Milyen hatdssal van az oktatas
szerepl6ire a digitalizacio? Milyen mértékben kell beépitenie a tanaroknak a nevelés-oktatas
folyamatadba a mobileszkozoket, webes feliileteket, applikaciokat? Milyen 1) kompetencidkat
indikalnak a tanaroktol ezek a valtozasok? Ahhoz, hogy valaszt kapjunk a kérdésekre,

sziikséges a téma korbejarasa €s alaposabb vizsgalata.

A nevelési-oktatasi intézmények probalnak 1épést tartani a valtozasokkal, azonban tudjuk, hogy
ez nem egyszerli és nem konnyli folyamat, nem szélvan a technikai feltételekr6l. Jelen
értekezésben bemutatasra keriilé kutatas az altalanos iskolakban, a digitalis atallas hatasara
végbemend valtozasok bemutatdsara iranyul, megprobalva feltdrni a tanarok és az
intézményvezetdk véleményét, hozzaallasat a mobileszkdzok oktatasi célil hasznalatarol és
annak hatasair6l. A kutatds eredményei alapjan egy modell-javaslat keriil bemutatasra,
amelynek segitségével a tanulok és a pedagdgusok eredményesebbé tehetik a digitalis térben
megvalosuld tudasatadast-tudasszerzést. Disszertaciomban megprobalkozom ennek a
modellnek a felvdzolasaval, bemutatdsaval, amely modell éltalanos neveléstudomanyi, nem

tantargyspecifikus, igy vélhetden szélesebb korben valhat hasznossa, alkalmazhatéova.

Az internet, a k6zosségimédia, a kiilonféle applikaciok és a szamtalan szamitogépes jaték a mai
tarsadalom mindennapjaiban megjelenik. A mobil ,kiityiik” rendkiviil gordiilékenyen és jol
integraltak az eddigi mindennapos eszkozeinket: TV, radi6, MP3 lejatszo, fényképezdgép,

kamera, vagy akar a szamitogép. (Antal, 2017. 103. 0.) Mar kisgyermek kortdl lathatd, hogy a
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csalad (primer szocializacids tér) és a kornyezet hatasara a gyermekek fokozatosan aktiv
hasznalgjava valnak az ,,okoseszko6zoknek”. Mar az dvodaba viszik magukkal a 3 évesek a
tabletet, mobiltelefont. Az altalanos iskolas kora gyermekek, gyakran hasznalnak szakzsargon
kifejezéseket beszélgetéseik soran a folyosén a jatékokrol, kiilonféle szintekrdl, szkinekrdl
(skin - angolul bér, a jatékbeli karakter jellege). Nem csoda, ha a 21. szazad altalanos
iskolajaban elvaras a tanar felé, hogy az IKT eszkdzoket (okostabla, laptop, asztali szamitogép,

tanuloi tabletek stb.) @ mobileszk6zok valtozatos, korszer(i tanorai hasznalataval egészitse ki.

A téma vizsgalatakor meg kell néznilink az aktualis oktataspolitikai tényezdket is, amelyek
befolyasoljak a fejlesztést és a folyamatok iranyait. 2016-ban jelent meg a DOS — Magyarorszag
Digitalis Oktatési Stratégidja, a Digitalis Jolét Program keretén beliil. A stratégia szerint a jovo
magyarorszagi iskolaja a kovetkezOképen jellemezhetd: ,minden didk és tandr digitalis
eszkozokkel (sajattal vagy iskolaival) digitalis halozatra kapcsolodik; — digitalis
modszertanokkal, digitalis tananyagokat digitalisan felkésziilt tanarok oktatnak; az oktatas-
adminisztracio és a tanarok tovabbképzése is digitalis alapon torténik”. (DOS, 2016. 5. 0.) A
digitélis oktatds egy fejlett, modern, a hagyomanyos oktatasi eszkozdket nem csupan digitéalis
eszkozokkel tamogatd valtozat legyen, amely reflektal a digitalis kor kihivasaira, mind
modszertanaban, szemléletmodjaban és mind kovetelményrendszerében. ,,A digitalizacido nem
csak a tanulas targya, hanem egyben a tanulas talan leghatékonyabb platformja is.” (DOS, 2016.
6. 0.) Elvarasok és teljesitendé kompetenciafejlesztések fogalmazodnak meg a tanarok felé.
2018-ra iranyoztak eld, hogy hazank nevelési-oktatasi intézményei elérjék, sét 2020-ra
meghaladjdk az Eurdpai Unios atlagot ,,digitalis irdstudas és hasznalat, az internetpenetracio, a
tanarok digitalis kompetencidi, illetve az oktatas digitalizaltsaga terén™ (DOS, 2016. 6. 0.) A
fejlesztendd pillérek az oktatés teljes szerkezetére kihatnak. Az egyes pillérek elemzése kiterjed
a fobb meghataroz6 tényezokre: infrastruktira, belsd halozatok, egységes hozzaférés, iskolak
eszkozellatottsaga, pedagogusok digitalis felkésziiltsége €s attitlidje, alkalmazott mddszertan
(képzések), digitalis tartalomfejlesztés, és nem utolsd sorban az oktatasiranyitds. Ennek
értelmében a tanaroknak készségszinten kellene napi szinten hasznalniuk a digitalis eszkozoket
az altaluk tanitott tantargyak tanérain 2019-2020-ban, amikor a kutatas zajlott. Azonban a

hétkoznapok mast mutatnak orszagos viszonylatban.

A tanulési kornyezet egy integrald meghatarozas, amely magéaban foglalja ,,a célokat, a tanar
tevékenységét, az eszkdzrendszert, a tér- €s idOszervezés tényezoit, a specialis eljarasokat és az
elképzeléseket, amely az adott célok elérést eldsegiti.” (Nahalka, 2002) Napjainkra

megvaltozott, mondhatni teljesen atalakult ez eddig ismert és alkalmazott tanulasi milié. A
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szamitogépek kordban a kommunikacié meghatdrozé eszkd6ze a mobiltelefon, amely
csucstechnologiai eszkdz villamgyorsan jelent meg az oktatas szinterén is. Ahogyan Nyiri
(2008) is fogalmaz, a mobilkommunikacié nem csupan az informacid, hanem a ,,tudas boségét

is kinalja”. (Nyiri, 2008. 15. 0.)

2020 tavaszan egy rendkiviili helyzet okan hirtelen, egyik naprol a masikra kellett
kényszeriiségbol digitalis oktatasra atallni minden magyarorszagi oktatasi intézménynek,
altalanos iskolanak és felsdoktatasi intézménynek egyarant. A COVID-19 pandémias helyzet
vilagszerte nagy problémat okozott nem csupan az oktatas szinterén. Egyik naprol a masikra
kellett adaptalodniuk az embereknek egyénileg és kozosségi szinten a megvaltozott
kornyezethez, szigoritott feltételekhez. Nevelésszocioldgiai aspektusbol tekintve az egyénnek,
tanarnak, tanulonak egyarant egy teljesen 10j, ez iddig csupan a jovében vizionalt virtualis
osztalyteremben volt sziikséges tevékenykedni. A tanulasi kornyezet 100%-ban attevédott az
online térbe, minden atmenet nélkiil. Szdmos tanulmany, vizsgalat latott napvilagot a téméaban,
a virus okozta atallds hatdsair6l, eredményességérdl, tapasztalatirol. Kutatdsomat a
jarvanyhelyzet el6tt kezdtem meg, témavalasztasom is ez el6tti idore tevodik. A kutatas eredeti
célja a tantermi mobileszkozhasznalat hatésait, eredményességét, hivatott felmérni, valamint a
pedagogusok ezzel kapcsolatos hozzaallasat kivantam vizsgalni. Azonban a jarvany miatt
eldallt valtozasok okan, véltoztatni kellett a kutatasi terven. gy sziiletett az eredeti, egy
papiralapt kérddivhez, egy online kérddiv és egy 2. szamu kérddiv, amely a pandémias helyzet
elsé hullama utani valtozasokat, tapasztalatokat vizsgalja. A kutatds eredménye nagyban
hozzasegithet benniinket ahhoz, hogy tisztabb képet alkothassunk a pedagdgusok
véleményérdl, attitlidjérdl és hozzaallasarol e témaban, amely alapjén tanuldsi-tanitasi modellek
allithatok fel, melyek tamogathatjak a digitalizacié hatékonysagat az oktatasban. Ha megértjiik
a kollégak aggalyait, felmeriilt problémait, esetleges félelmeit, akkor eredményesebben

reagalhatunk a kor kihivésaira is.

Disszertaciom tipusat tekintve nevelésszocioldgiai jellegii, interdiszciplinaris megkozelitések
talalhatoak benne, amelyben pedagogiai, pszichologiai és szociologiai fogalmakat és elméletet

is segitségiil hivtam.



1.2. A téma tudomany-rendszertani helye és értelmezése

Jelen alfejezetben a disszertacié témajat helyezem el a neveléstudomény rendszerében. Az
értekezés cime: Mobileszk6zok az oktatasban, avagy az elmélet és a gyakorlat kozotti gyenge
atvitel athidaldsa. Pedagdgusok viszonyuldsa a (tanoérai) mobileszkdzhasznalathoz. Empirikus
kutatds fels6 tagozaton tanitd tandrok korében. Az aldbbiakban a dolgozat cimének

értelmezésére vallalkozom.

A téma a neveléstudomanyon beliil, a nevelésszocioldgidhoz tartozik, mivel a pedagdgus
kozosség attitlidjét, viselkedését vizsgalja egy bizonyos pedagdgiai modszer alkalmazasa soran.
A nevelésszociologia, Kozma (2001) szerint ,,az emberi fejlddés tanulmanyozasat emeli ki...
A nevelést a legfontosabb emberi tevékenységnek tekintjiilk, amely lehetové teszi, hogy a
kozosség tulélje a mulando egyént.” A nevelésszociologiat tdgabban értelmezve, a nevelés a
kulcsfogalom. Meleg (2015) megfogalmazasaban tiikr6z6dik a nevelésszocioldgia iranyaba
felmeriil6 elvaras, miszerint a neveléssel-oktatdssal kapcsolatos dllanddo és megujulod
problémafelvetések 6rokos készenlétet és valaszok keresését igényli a tudomanyteriilettol.
Jelen kor problémafelvetései és azokra a valaszok keresése a digitalizacié folyamatanak, a

technologia fejlddésének tarsadalomra gyakorolt hatasait jelenti.

A pedagodgian beliil is el kell helyezni a témat, mivel specialis részteriiletet érint azon beliil,
nevezetesen a digitalis pedagogia vonalat targyalja, az IKT eszk6zok hasznalatat, azon beliil a

mobileszk6zok tanodrai hasznalatat vizsgalja a kutatas. (1. abra)

Digitélis pedagdgia

BYOD

1. abra: Rendszertani elhelyezés (sajat szerkesztés)



Az alabbiakban a dolgozat cimének logikai értelmezésére keriil sor, ahol a kulcskifejezések

mentén értelmezem a témat, vazolom fel logikailag.

Pedagogusok viszonyuldsa a (tanorai) mobileszkizhasznalathoz. Empirikus kutatas fels

tagozaton tanitd tanarok korében

Mobileszkozok az oktatasban, az elmélet ¢s a gyakorlat kozotti gyenge atvitel athidalasa -

Mobileszkozok az oktatdasban

A mobileszk6zokhoéz  valo

hozzaallast  vizsgalom a
kutatdisomban. Az  eddigi
kutatdsok nagy része a

hatékonysagot és az eszkdzok
modszertani  valtozatossagat
mutatja be, viszonylag kevés
az érintett

kutatds irdnyul

aktorok attitlidjére. Fontos
megnézni a hozzaallast egy
adott témahoz, fontos tisztaban
lenni a résztvevo érintettek

véleményével, a témardl vald

Pedagogusok viszonyuldsa

A kutatas aktorai, a témaban

egyik
legérintettebb szereplok. A

kozvetlen az
jelenleg elérhetd kutatasok
kevéssé térnek ki, foként a
pedagdgusok hozzaallasara
a témaval kapcsolatosan.
Szemléletmodvaltas

folyamata,  koriilmények
feltarasa a cél. (Figyelembe
véve a  jarvanyhelyzet

okozta valtozéasokat.)

Médszerek (BYOD)

Az M-learning modszerén
belil, a BYOD-modszer
tandrai hasznalatahoz valo
viszonyulasra fokuszal a
Az

Kutatas. ujmédia

kornyezet tandrai
elterjedése és a BYOD-
modszer jelenléte a hazai
kozoktatasban  aktualis
kérdés. A mobiltelefonok
hasznalata a  tandran
jelenleg megoszto

jelenség az oktatasban.

vélekedésiikrol.

1.3. A dolgozat célkitiizései és a hipotézisek

Kutatdsommal elsdsorban a pedagdgusoknak szeretnék iranymutatast nytjtani, valamint a téma
szempontjabol relevans szakirodalom attekintésével az elméleti hatteret erdsiteni, egységbe
rendezni, valamint Ggy vélem, hogy a kutatisom eredményei az intézményvezetok és az
oktatasfejlesztd szakemberek szdmara is hasznos informacioval szolgalhat. Fontosnak tartom,
hogy a munkdmmal hozzajarulhassak ahhoz, hogy a rapid technoldgia valtozasait és a
paradigmavaltas folyamatat a hazai pedagogusok szemszogébol is lathassuk, jobban

megérthessiik, ezzel eldsegitve a valtozas folyamatat a pedagdgia torténetében.

Az alabbiakban a kutatas hipotéziseit mutatom be.
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Feltételezem, hogy:

H1: A pedagdgusok tobbsége tdmogatja a sajat eszkdz oktatasi célra valo felhasznalasat a

tanoran ¢€s a tanulashoz kapcsolodoan.

H2: A pedagdgusok szerint fokozza a tanuldk figyelmét és motivacidjat a BYOD-modszer a

tanoran.

H3: A mobileszk6zok (tandrai) alkalmazasa nem fiigg Ossze a pedagdgusok életkoraval, a
fiatalabb pedagdgus generacid nem feltétleniil hasznal valtozatosabb digitalis modszertant a

tanitas-tanulds folyamatanak timogatasaban, mint az idésebb generacio.

H4: A BYOD —mddszer csokkenti a tanulok kozotti esélykiilonbséget, ha az intézmény altal
biztositott az eszkozt hasznaljak, azonban, ha a tanul6 a sajat eszkozét kell, hogy hasznalja a

tanulashoz, éppen ellenkezdleg, ndveli az esélykiilonbségeket a BYOD.

A hipotézisek bizonyitasat a kérdéivek utan egyenként is részletezem és a dolgozat 4.
fejezetében egyben is, mivel a dolgozat témajat tekintve fontos, hogy az 1. szamt kérd6iv a
rendkiviili digitalis atallas elott késziilt (2020 tavaszan), a 2. szamu viszont a COVID-19
jarvany 1. és 2. hullama ko6zott (2020 6szén). Ezen koriilmények befolyasoltak a valaszokat,

hatéassal voltak a valaszadok véleményére, a témahoz val6 viszonyulasukhoz.

1.4. A dolgozat szerkezeti felépitése

A dolgozatom bevezet6 részében bemutatasra keriil a témavalasztas aktualitasanak indoklasa,
a kutatds felépitésérdl és a hipotézisek felvazolasara vallalkozom ebben a fejezetben. A
disszertacid tovabbi fejezetei két nagyobb részre oszthatok egy elméleti és egy empirikus

alfejezetre.

A disszertacio elméleti részében (2. fejezet) a téma eddigi szakirodalmi el6zményei és a kutatas
elézményeinek bemutatasat tliztem ki célul. Majd a téma szempontjabdl relevans elméleti
hatteret tarom fel. fgy betekintést nyerhetink a témakorhoz szorosan kapcsolodd
tanulaselméletekrdl: behaviorizmus, kognitivizmus, konstruktivizmus és konnektivizmus.
Onallo fejezetet szentelek a generdcids elméleteknek, amelyek a digitalis vilighoz kotddnek,
rairdnyitva a figyelmet a tanarok, tanulok és sziilok nemzedékére és azok egymashoz vald

kozelitésére. Tovabba a Z ¢és az Alfa generacid oktatdsa szempontjabdl fontos antropologiai



aspektusokat vizsgdlom, amelyek meghatarozzdk a nemzedékek szabdly-, norma- ¢és
értékrendszerét. Betekintést nyujtok a tandrszerepek 20. és 21. szdzadban végbemend
valtozasaiba, mivel fontosnak tartom attekinteni a hagyomanyos szerepek és a modern
technoldgia ¢és a valtoz6 tanuldsi kornyezet hatasdra megvaltozott pedagdgusszerepeket
napjainkban, hiszen a kutatds fokusza maga a pedagdgus ¢€s viszonyulasa a digitalis
eszk0zokhoz. Fontosnak vélem tovabba a valtozé tanulasi kornyezet mellett taglalni a digitalis
egyenlOtlenség jelenségeit €s azok tarsadalmi vonatkozasait, hatasait. Lényeges és kiemelkedd
fontossaggal bir szamomra, nevelésszociologiai kutatoként, hogy megfigyeljem a digitalis
megosztottsag és a digitalis szegénység jelenségeit a magyar tdrsadalomban, és egy lehetséges
hidat teremteni az elmélet és a gyakorlat kozott. Mivel a kutatas soran a pedagogusok
viszonyulasat vizsgadlom a mobileszk6zokhdz (laptop, tablet, mobiltelefon), igy foglalkozom a
modern eszk6zok oktatasban vald hasznalataval és a BYOD (Bring Your Own Device. — Hozd

magaddal az eszk6zodet!) jelenségével.

A dolgozat masodik egységében az empirikus vizsgalatot és eredményeit (3. fejezet) mutatom
be, ahol a kérddivek és azok eredményeinek feldolgozasa, elemzése kapott helyet. Az 1. szdmu
kérdoiv és interjuk a pandémids helyzet el6tti, tantermi mobileszkdz hasznalatra fokuszalnak.
A 2. szami kérdbiv, pedig azt vizsgalja, hogy hogyan valtozott a pedagdgusok
mobileszkozhasznalathoz valo viszonyulasa a rendkiviili digitalis atallas (COVID-19) hatésara.
A 4. fejezetben az eredményeket vetem Ossze a dolgozat elején megfogalmazott
feltételezéseimmel, majd a BYOD-modszer oktatasba valod alkalmazasanak egy lehetséges
modell-javaslata keriil bemutatasra. A modell célja, hogy segitse a pedagogusokat kdzelebb
keriilni a digitalis kornyezet aktiv hasznéalatadhoz, konnyebb elfogaddséhoz, egy eredményesebb

felhasznalas elérése érdekében.

Az értekezés utolso részében (5. és 6. fejezet) az értekezés Osszegzésére keriil sor, valamint a
zarogondolatok megfogalmazasa. Osszefoglalom az értekezés legfontosabb eredményeit,
levonom a tanulsagokat és a kovetkeztetéseket. Eldrejelzést adok a téma jovobeli fejlesztési

terliletére vonatkozodlag, és a lehetséges kutatasi iranyokat jelolom ki.



2. A kutatas elméleti hattere, szakirodalom

2.1. A téma hazai és kiilfoldi szakirodalmi el6zményei, kutatasi el6zményei

A szakirodalmi attekintés soran szdmos, nagy jelentdséggel bird kutatassal taldlkozhatunk,
amelyek az elmult két évtizedben kiemelten fokuszaltak a tantermen beliili és kiviili IKT
eszkOzhasznalatra, azok hatasat vizsgaltdk az oktatds folyamatara. Hazankban, és az Eurdpai
Unio egyéb orszagaiban is tamogatjak a kormanyok az oktatas teriiletén valo fejlesztéseket, és
tobb projektet tudhatnak maguk mogott a nevelési-oktatasi intézmények is a fejlesztések
elérehaladasanak érdekében. A mobileszkdzok oktatdsba vald beszivargasaval foglalkozo
nemzetkodzi kutatdsok mar a 2000-es évek elején elkezdddtek. Nemzetkozi szinten szamos
kutatds, publikacié foglalkozott, foglalkozik a témaval, foként a 2020 tavaszan hirtelen
bekovetkezett vilagjarvany erdsitette fel ezeknek a kutatasoknak, tanulmanyoknak a
1étjogosultsagat. A 2010-es évekre visszatekintve, kiemelendd ezek koziil Bersin (2011),
Hamdani (2013), Park (2011), Boettcher (2011, 2016), Hylén (2012) és Bates (2019) munkai.
A hazai kutatasok és a mobileszk6zok gyakorlati alkalmazasanak hatdsdnak, tényezdinek
vizsgalata a 2000-es évektdl kezdddtek. A szakirodalom egyre boviil a témaban, szinte naprol
napra gyarapodik a témaban megjelend publikaciok, kutatisok szama. Ezért is nehéz
kivalasztani a szamos kitind irodalombol a legjobbakat. A magyar nyelvii relevans
szakirodalombol kiemelném Forgo (2007), Komenczi (2004, 2009, 2013), Ollé (2010, 2011,
2017), Racsko (2017), Benedek (2008), Molnar (2018), Muhi-Kdérosi-Eszteleczki (2015), Sziits
(2020, 2021), Aknai (2017, 2021) valamint Biro (2014) munkait, szamos jelentds kutatd mellett.
Az nyilvanvaldva valt, mar 2020 tavaszan bekovetkezd rendkiviili online oktatasra valo atallas
el6tt is, hogy a tradicionalis oktatasi platform és annak modszerei nem tarthatok fenn a XXI.
szdzadi nevelés-oktatds szinterén. (Duga, 2013) Egy Ujfajta tanuldsi kornyezet megjelenése
nyert aktualitast és egyértelmiien kijelenthetd, hogy 1j, korszerli médszerek alkalmazasa valik
sziikségessé. Ahogy Benedek (2008) is fogalmaz ,,a jovot nem kimondottan a jelenlegi
informatikai eszkoztar meghaladasa jelenti”, hanem a lehetOségek feltardsa és azoknak
hatékony beépitése a pedagdgia mindennapjaiba. A technikai eszkdzok rohamos virdgzasa
indikélja a valtozast, amely korszak valtoztatd az oktatas vilagaban is.

Racsko (2017) Digitélis atallas az oktatasban cimii munkaja és ahhoz kapcsolodo kutatas fényt
kivan vetni arra a tényre, hogy hazankban eleddig csupan ,,szigetszerti fejlesztések, innovaciok”
jottek létre, amelyek egyrészt nagyon jo kezdeményezéseknek mondhatok, mésrészt gatjat
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szabhatjak a valtozasok hatékonysaganak, nagyobb hatasfokanak. Az oktatadsban megjelend jo
gyakorlatok, ujitasok példaértékiiek, de csak kis hataskoriiek és Racsko szerint ezek az
Linnovaciok elszenveddi a digitalis kultara ezen €letszakaszara jellemz0 jelenségeknek™, ezaltal
nem tudnak kiteljesedni és magasabb szintre emelkedni, hogy szélesebb korben fejtsék ki
hatasukat. Tapasztalhaté, hogy azokban az intézményekben, ahol adottak a feltételek
(projektek, forrasok, képzések), ott a pedagdgusok részérdl elkdtelezOdés tapasztalhatd a
modern oktatastechnologiai eszkdzok hasznalata irant, nyitott a vezetdség €s a pedagdgusok is
innovativak az Uj tanuldsi kornyezet kiprobalasara, integralasara a hétkdznapokban. (voO.
Herczog-Racsko, 2016)

Az is megfigyelhetd, hogy a tanitas-tanulds folyamtadban résztvevok nem feltétlen hasznaljak
jol, aktivan vagy éppen kompetensen az informacids technologia adta lehetdségeket. Szdmos
forumon tapasztalhato, gyakorlati példék is mutatjdk, hogy sajndlatos moédon sem a tanulok,
sem a tanarok ¢és a harmadik fontos csoport, a sziildok sincsenek birtokdban a megfeleld és
tudatos eszkozhasznalatnak. Azonban a pozitiv szemlélet és nyitottsdg az IKT eszkdzok
hasznélata irdnt vitathatatlan. Biro 2014-es PhD kutatisa is ezt tdmasztja ald, miszerint a
tanarok (a digitalis bevandorlok) nyitottak az IKT eszk6zok hasznélatara és a jovében is
szandékukban all fejleszteni onmagukat az eszkozok tanorai hasznalata terén. Bird szerint az is
latszik, hogy 2014-ben nem hasznaltak ki a pedagogusok a tantermekben rendelkezésre allo
példaul interaktiv tablakat, azok lehetdségeit az oktatas soran. Tapasztalhatd, hogy sok esetben,
ugyan voltak orszagos szinten pedagogusképzések az IKT eszkoz hasznalatra iranyuldan,
azonban ezt az 01j tudast mégsem kamatoztattak a tandrok, tanitok a tanoran, valosziniisithetdleg
idéhiany és tapasztalatlansag okan. Lathat6, hogyha nincs belsé indittatas az eszk6zhasznalat
irant, a megszerzett tudas gyakorlat hianyaban elsikkad.

Muhi-Korosi-Eszteleczki (2015) szerzok kutatasabol is kivilaglik, hogy a pedagdgusok tartanak
a mobileszkdzhasznalatatol, sok esetben tiltjak, ellenzik az 0j technologia megjelenését az
iskoldkban. (Ez egyébirant nem csak a pedagdgusokra jellemzd, az ujdonsag iranti fenntartdsok
altaladban igazak az emberekre.) A tiltakozds okainak a feltarasa Osszetett folyamat. Az 1j
generacios okoseszkdzok oktatasba vald beszivargasa a jovOben gyokeres valtozasokat fog
eredményezni, irjak a szerzok a tanulmanyukban. Az oktatasi szakértok véleménye szerint az
eszk6z megléte csupan egy targyi feltétele lesz a mobileszkozzel vald tanulasnak. A siker
kulcsa, a megfelelden kivalasztott modszeren és a tdmogato, pedagdguson fog mulni.

Hylén (2012) Franciaorszagban, pedagogusok korében végzett kutatdsa rdmutat, hogy a tandrok
¢s a sziildk vélekedése szerint a mobileszk6zok sok esetben a csalds lehetdségét rejtik

magukban €s csupan jatékra hasznaljak a fiatalok az eszkdzoket, ezen beliil az okostelefonokat.
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Magyarorszagon, 2015-ben, a mar fentebb emlitett Muhi-Ko&rdsi-Eszteleczki kutatas is ezt a
tendenciat mutatta ki a magyar pedagdgusok korében. A legtobb tanar tigy gondolja, hogy
puskazasra ad lehetdséget a mobiltelefon hasznalata. Kutatisra, tudasbdvitésre, egyszoval
hasznos tevékenységre kevéssé gondoljak alkalmasnak. Az eredmények alapjan elmondhato,
hogy egyfajta negativ attitiid tapasztalhatd az eszkdzhasznalattal kapcsolatosan. Sziits (2020)
IS megfogalmazza monografiajaban, hogy ,,A pedagogustarsadalom jelenleg megosztott. A
tanarok vagy lelkesednek a digitalis technologia oktatasban torténd hasznalataért, vagy éppen
fenntartdsokkal  fogadjak. Sarkitott kategoridkkal élve  technooptimistdk  vagy
technopesszimistak.” (Sziits, 2020. 29. 0.)

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban, t5bb, mint 40 éve oktatdo Bates (2019) professzor
véleménye szerint a mostani iskoldk inkabb egy ipari kornak felelnek meg, mintsem egy
modern, digitalis kornak. A tandrok feladata, hogy a kor kihivésainak megfeleld, a munkaerd
piac elvarasaira készitsék fel a tanitvanyaikat. Ez a mai korban, amikor a technoldgia hihetetlen
titemben fejlédik, valtozik, nem konnyl feladat. Belathatatlan valtozasokat generdl a rapid
fejlodés, igy a posztgradualis képzések, atképzések, vagyis az élethosszig tarto tanulas (life
long learning) esszencidlisabbak, mint valaha. A digitalis tarsadalom sziikségleteire néhany
példat emlit kdnyvében a jovOre mutatva:

- a dolgok internete (Internet of Things - IoT), ahol majdnem minden digitalisan kapcsolodik
egymashoz

- Onvezetd, automata jarmiivek

- hatalmas mennyiségii adat sajat é€letiinkrdl elemzés céljabol, példaul jovobeli cselekvések
megjoslasara

- humanerd és szabadidd gépiesitése

- allami szervezetek, kereskedelmi oligolpoliumok adatok vald hozzaférése és kezelése

- atlathatosag hianya, korrupcio a digitalis kommunikéacioban. (Bates, 2019)

Egy dolog bizonyos, Bates szerint, egyéni szinten elhatarolodhatunk ezektdl a jelenségektdl a
jelenben ¢és atengedhetjiik a feleldsséget a kiilvilagnak, vagy egyéni feleldsséget vallalva
felvértezziik magunkat a jovébeni képességekre és alkalmazkodunk az alland6 véltozasokhoz.
Tanarként is feleldsek vagyunk, hogy felkészitsiik tanuldinkat a 21. szdzadi kompetenciak
birtoklasara, amely a tudas minden szegmensét érinti. A digitalis (nem csupan online) tanulas
kiemelkedd szerepet tolt be a tanuldk fejlodésében, ahhoz, hogy ,,digitdlisan bedgyazodjanak™
(digitally embedded) el kell sajatitaniuk a megfeleld digitalis kompetencidkat. Kizarélag akkor
tudja ezt a fejlédést tamogatni az oktato, ha § maga is mesterévé valik a technologidnak. (Bates,

2019. - sajat forditas az eredeti szoveg alapjan) Ugy vélem, hogy elsGsorban egyéni szinten
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sziikséges a fejlodés megkezdése, és csak azutan érhet el a tarsadalom, a pedagdégusok
kozossége magasabb fejlodési szintet. A disszertacid témadja is az egyén szintjén vizsgalodik,
tarja fel a pedagogusok egyéni hozzaallasat a mobileszk6zok tanuldsba vald integralasaval

kapcsolatosan.

2.2. Tanulaselméletek

Ahhoz, hogy mélyrehatobban lathassuk a digitalis kor tanitas-tanulds folyamatat, bepillantast
teszilink a témat leginkabb érint6 tanulaselméletekbe.

,»A tanuldselméletek egyike sem fogja at a tanulds egészét, csupan kiemeli valamely oldalat és
elétérbe allitja annak eredményeit. Ezek tehat részelméletek €s a rajuk épiild tanitas- és tanulas-
modszertani koncepciok sem lehetnek abszolut érvénytliek, a gyakorlatban csak a maguk helyén
alkalmazhatok.” (Csoma, 2009) Ahogyan Csoma fogalmaz, egy-egy tanulaselmélet csak
bizonyos részleteire vildgithat rd a tanulas-tanitas folyamatéra, és csupan adott helyzetben
érvényesiilve, adott kornyezetben alkalmazva vonhatd le barmilyen kovetkeztetés. Nem lehet
beskatulyazni egy-egy kasztba a modszereket.

A tudasszerzés és tudasatadas paradigmairdl folyamatos vitak zajlanak a kutatok korében a
digitaliz4cio koraban is. A tanuldst szdmos tényezd befolyasolta/befolyasolja, amidta nevelés-
oktatas létezik. Amennyiben a teljesség igénye nélkiil, csupan a kdzelmultra tekintlink vissza,
elmondhato, hogy egy expanziés folyamat indult el a 20. szazad masodik felében, amit Csapo
tanulmanyaban (2008) a tanulds expanzidjanak nevez. Csapd szerint ez a boviilés két
dimenzidban is messze tullépett az iskoldzas expanzidjan, amit a 20. szdzad elsd felében lehetett
tapasztalni. Két jelenség volt megfigyelhetd a tanulas expanzidja soran. Az egyik, hogy a
tanulas folytatodik a formalis iskolazas keretein tilmenden is. ,,Az évszazadokon keresztiil
érvényes modell, amely szerint az élet elsd szakasza — a gyermekkor és a fiatalkor — a tudas
megszerzésének ideje, mig a masodik, a felndttkor a tudés alkalmazésanak korszaka, méar nem
érvényes. A hétkdznapi é€let kovetelményeihez, a munkahelyi elvarasokhoz alkalmazkodés
érdekében folyamatosan 1) tudasra kell szert tenni. Nagyjabol az 1970-es években kezdddott az
¢lethosszig tarto tanulas (Life-Long Learning — LLL) elveinek terjedése, amely mara a fejlett
tarsadalmak népességének jelentds része szamara napi gyakorlattd valt. Az elismert
végzettséget add formalis felnbttkori képzés mellett egyre boviilnek az informadlis €s nem
formalis tanulas lehetdségei.” (Csapd, 2008. 115. 0.) Tovabba Csapd (2008) jellemzése alapjan

¢s a gyakorlati tapasztalatok szerint is elmondhatd, hogy a pedagdgusnak nem csupan a
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szaktargyat kell jol ismernie, hanem elmélyiilt ismereteket sziikséges birtokolnia a tars/hatar
tudomanyok mentén is, mint példdul a pszichologia, pedagodgia, oktatastechnologia,
informatika stb. Jelenkorban, az internet vildgaban kalauzolnia kell a tanuloit a tudas
megszerzésének utjan. A tanuloknak tudataban kell lenniiik azzal, hogy az iskola falain tdl is
képesek legyenek onszabalyozo tanulas (Molnar, 2002.) megvalésitasara, ezt a folyamatot az
¢lethosszig tartd tanulas (LLL) mozaikszo mintajara szokas Life-Wide Learning-nek (LWL) is
nevezni. Ez a jelenség a televizi6 elterjedésével kezdddott, majd az internet megjelenésével,
mindennapokba val6 begylirizésével valt az emberek életének részéve, akar a formalis, akar az
informalis, iskolan kiviili ismeretszerzést nézziik. (Csapd, 2008. 116. 0.) Ehhez a jelenséghez
az oktatasi intézményeknek is alkalmazkodni kell. Igy a tanulasvilaganak, a pedagdgusoknak
¢s a tanulaselméleteknek 1is sziikséges volt formalédniuk. Az aldbbiakban négy {6
tanulaselmélet keriil gércsd ala, amely napjaink tanitds-tanulds mechanizmusét érintik és a
tanulds-tanitas-technoldgia kapcsolatara épiilnek. Az alabbi paradigmak bemutatasaval
komplexebb képet nyerhetink a konnektivizmusrol, amely a témahoz legszorosabban
kapcsolodik. Szamos leiras, jellemzdk bemutatasa latott mar napvilagot, jelen irasban egy rovid
Osszefoglalot ismertetek Kulesdar, 2009-ben és Komenczi, 2013b. publikalt tanulmanyai
nyoman.

Az oktatas modszertananak elméleti hatterében négy nagy tanulaselméleti koncepci6 nyugszik:
behaviorizmus, kognitivizmus, konstruktivizmus és konnektivizmus. (Kulcsar, 2009. 6. 0.)
Kulcsar (2009) leirasa alapjan a behaviorizmus a 19. szdzad végi funkcionalizmusbol
bontakozott ki. A pavlovi klasszikus és a skinneri operans kondicionalas all a kzéppontjaban,
azok kisérletanyagara alapozva. (Komenczi, 2013b. 93. 0.) A tanulds ismétlésre ¢és
megerdsitésre épiil: a pedagogia az inger-valasz reakciokorok megerdsitésére épit. A tanar
atadja a tananyagot, a tanul6 bebiflazza azt, majd adott forgatokonyv mentén felmondja, leirja
a megtanultakat. Ez a poroszos oktatasi modell tanulaselméleti hattere.” (Kulcsar, 2009. 7. 0.)
Ez az inger-valasz (S-R) modell nem bizonyult hatékonynak, 6sszetettebb tanulasi folyamatok
esetén. A tény, hogy a kozvetleniil nem megfigyelhetd belsdé folyamatok és struktarak nagy
szerepet jatszanak a tudasszerzés fazisaban, nem elhanyagolhat6 €s ett6l nem lehet eltekinteni.
(Komenczi, 2013b. 94. 0.)

Komenczi (2009) jellemzése alapjan a behaviorizmus elvi alapjai:

a tanulas eredményességére a tanul6 viselkedésébdl lehet kovetkeztetni,

a viselkedést egy eldzetes kornyezeti hatds okozza,

a viselkedésvaltozas tartossaga a viselkedés kovetkezményétol fiigg.
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Az elézéekben leirt elvek gyakorlati megvaldsitasa:

célok kitlizése a tanulo viselkedésvaltozasara,

ravezeto utasitas vagy modell allitasa a kivant viselkedési formara a tanulési folyamat kezdetén,
az elérni kivant viselkedés megerdsitését kivaltd kornyezeti hatds megtervezése.

Azjmédia kdrnyezetben ez a tanulaselmélet kozvetve van jelen. Véleményem szerint az online
tér kevéssé nyujt lehetOséget viselkedésformaldsra, esetlegesen erds kontrollal,
visszacsatolassal, a tandr folyamatos ellendrzése mellett. Azonban mindenképpen sziikséges
tovabbgondolni a lehetdséget, mivel a digitalis tanteremben pontosan a személyes kontroll, az
Onszabalyozas segitése szorult hattérbe az eddig megszokotthoz viszonyitva. A tanulokdzosség
tamogatasa a viselkedésiik vizsgalata ¢€s visszacsatolas alapjan lehetséges.

A kovetkez6 iranyzat a kognitivizmus. E szerint az ember a kiilvilag alapjan egy modellt allit
fel. A tanulas folyamata a kiilvilag interiorizalasaként, belsévé tételeként azonosithatd. A kiilsé
kornyezet informdcioi alapjan a tudas elsajatitdsa torténik, amelyet a tanulok sajat maguk
tanulnak meg, tapasztalnak meg, nem csupan kész ismeretet kapnak a pedagogus segitségével.
A tanar példaként szolgal a didkjainak, igy oda kell figyelnie, hogy jo modell képét nytjtsa a
verbalis és non-verbalis kommunikacioja Gtjan is. Véleményem szerint akar a sziild, a tanito és
tanar is példat ad tettei, elvei és mondanivaldja mikéntjével a gyermeknek. A gyermek tiikre a
felnottnek, sziildjének, vagy akar tanaranak.

Komenczi (2009) altal felallitott elvi jellemzok:

a tudas szervezddés helye a memoria

a tudasszerzés sikerességére a diak meglévo tudasa hatassal van

a tanulas részfolyamatokbol tevddik Ossze: figyelem, informaciofeldolgozas és beillesztés,

felidézhetdség.
A fentiek gyakorlati kivitelezése a kovetkezok:

a rendszerbe gylijtott tudas bemutatasa
az 1j tudas a meglévokhoz kapcsolasa

kiilonféle, valtozatos modszerek alkalmazasa a tanulas irdnyitasara és tdmogatasara.

A modell belsové tétele hangsulyos. A gyakorlatban megszokott hagyoméanyos tantermi non-
verbalis kommunikacid lehetdségét modszeresen at kell iiltetni az online tanterembe is.

Erzékelje a tanul6 a tanar jelenlétét, modell-alkoto szerepét.
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A konstruktivista szemlélet szerint a tanulas mechanizmusa egyfajta értelem-teremté folyamat,
ami mentén az egyén ¢€piti fel, magyarazza bele a jelenségekbe a jelentést. Az irdnyzat
képviseldinek allaspontja szerint ,,a tudas nem egy megszerezheté tudatallapot, hanem egy
belsé kreativ folyamat eredménye. A konstruktivista megkozelités erdsen pszicholdgiai
oktatasi technikak helyett a tanuldsra vald6 motivacidra dsszpontosit. A tudis nem atadhato,
kovetkezésképpen a tanar feladata nem az, hogy az ismereteket atgydmoszolje a nebulok fejébe;
ehelyett ¢érdemes a kreativ, gondolatgazdag 1égkor Iétrehozdsara ¢és fenntartasara
Osszpontositani.” (Kulcsar, 2009. 8. 0.) Legismertebb képvisel6je Seymour Papert. A LOGO
modszertan kidolgozasa az 6 nevéhez fiizédik. A modszer 1ényege, hogy nem okitjuk a didkot,
hanem a cél az, hogy 6 maga sajatitsa el a tudast. Ehhez egy sajatos, mikro kornyezetet
sziikséges kialakitani a szdmara. Ebben a mikrovilagban a tanuld szinte észrevétleniil
sajatithatja el a tanar altal kijel6lt tananyagot.

Lényeges aspektusnak vélem megemliteni a szocialis konstruktivista felfogast, amely szerint a
tarsadalom tagjai (gyermekek, sziilok, tanarok) egymassal valo egyiittmiikodése, tarsként
fontos tényezd, valamint a koztiik zajlo interakciot hangstlyozza. (Vigotszkij, 1978. idézi
Hamdani, 2013. 667. 0., sajat forditas)

Komenczi (2009) gondolatmenete alapjan az elvi sajatossagok:

tanulds problémamegoldas soran jon létre

masokkal kooperalva, egyiittmiikodve valosul meg a tanulas

a professzidban jaratos modell kdvetése.
A fentiek gyakorlati megvaldsulasa az aldbbiak szerint valosul meg:

a tananyagot valds problémak mentén dolgozzék fel a tanulok

csoportmunka megszervezése

egyiittes problémamegoldas, megbeszélés, megfigyelés, tamogatas. (Pankasz, 2016. 15-18. 0.)
A kovetkezd, egyben a dolgozat témdjdhoz leginkdbb kapcsolodod tanulaselmélet a
konnektivizmus, amelyet 2013-ban Komenczi kérddjellel a negyedik oktatasi paradigmaként
aposztrofalt. (2. dbra) Néhany kutatdé véleménye megoszlik a tekintetben, hogy ténylegesen
tanuldselméletrdl beszélhetiink-e vagy oktatdsmodszertanrol. Oll¢ (2011b) szerint nem
altalanosithatd tanulaselméletként a konnektivizmus. Kiemeli az IKT kompetencia
sziikségességét, nem vonatkoztatja életkorra, valamint Ggy véli, hogy specialis életvezetést
igényld oktatasmoddszertanrdl beszélhetiink a konnektivizmus kapcsan. A tudést, mint egy

halozatot modellezi, ahol az ) informaciok a halézat csomopontjaihoz kapcsolodnak. A
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konnektivizmus tulmutat az eddigi tanulaselméleteken. (Pankasz, 2016. 16. 0.) Az elnevezés a
halézatelméletek és a web 2.0 szemléletének pedagogiaban valo alkalmazast hivatott jelolni. A
tradicionalis, determinisztikus (egyetemes oksagi meghatarozottsag) modell helyett a
kaoszelméletet helyezi fokuszba. George Siemens-nek jelent meg egy 6sszegz6 tanulmanya az
Instructional Technology and Distance Learning 2005 januari szamaban Connectivism: A
Learning Theory for the Digital Age (Konnektivizmus: egy tanulaselmélet a digitalis korszak
szamara) cimmel. Ez a publikacio tekinthet6 az elsé professzionalis irasnak, amely definialta a
konnektivizmust. Jellemezte az 4j paradigmat, amely a hal6zatelmélet feldl kozelit a tanulas és
tudasmenedzsment folyamatahoz. A konnektivizmus a tudésszervezés Uj tudomanyos
szemlélete, mely alapjan a tudasszerzés a kapcsolatok halozataval, kiépitésével teremtodik.
(Kulcsar, 2009. 8-9. 0.) A tudas megszerzésének ez a formaja, ,,az informacidos kor

tanulaselmélete, egyféle halozatfilozofia” (Komenczi, 2013b. 97. 0.)

A tanulas:

Halézacépités:
Uj csomépontok és
1] élek létrehozisa

A
AN A
’//// N /
o / \\ /
// //
r/ l &
l ©
° L
| .
:
i L]
[ ] George Siemens: Knowing knowledge

2. abra: George Siemens: Knowing Knowledge (forras: Komenczi, 2013b. 97. 0.)

A tanulaselméltek mellett sziikségét érzem megemliteni a tanulo-kézpontusag (student
centeredness) fogalmat, amely athatja a napjainkra jellemzd tanulasi modszereket, pedagogiai
folyamatokat. Els6ként Hayward 1905-ben és Dewey 1956-ban hasznalta a tanulo-kdzpontisag
kialakulasdhoz, neve szinte egybefiizddik a jelenség pszicholdgidban valdé megjelenésével, 6
hasznalta el6szor a beteg kifejezés helyett a kliens szot (1957). Ez az elv gytirizott be €s volt

hatéssal a pedagdgia, a nevelés teriiletére is. A tanulo-kdzpontisag elve a szigort, formalis
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keretek kozé szoritott oktatds-nevelésre adott valasz. A pedagdgia teriiletével foglalkozo
kutatok megfogalmaztak, hogy ,,a féként instrukcidkon alapul6 tanar-kézpontl tanitas-tanulés
helyett a tanuld-kézpontu oktatasi modszerek, tanuloi kdrnyezetek kialakitasara van sziikség
(Osz-Andras- Rajcsanyi-Molnar, 2013. 202. 0., Rajcsanyi-Molnar-Andras, 2011.)” ahhoz, hogy
Otvozni lehessen a hagyomanyos, valamint a modern nevelés-oktatas technikait, modszereit.
Az aldbbiakban néhany neveléstudos (Lea, Gibbs, Brandes ¢és Ginnis) elmélete keriil
bemutatasra a tanulo-kézpontisag tekintetében.

2003-ban Lea és munkatarsai szerint a tanuld-k6zpontt elvek a kovetkezok:

,,az aktiv tanulas hangsulyossaga a passzivval szemben

a fogalmak kozott huz6do mély dsszefliggések felismerése

a tanul6 feleldsségtudatanak és megbizhatésaganak serkentése

a tanul6 autonémidjanak biztositasa

bensdséges kotddés kialakitasa a diak és tanar kozott

a didk-tandr viszony kdlcsonos tiszteletre vald helyezésre

az oktatas/tanulas visszahato jellegének mind a tanar mind pedig a didk altali érvényesitése”.!
Gibbs, 1995-ben az alabbi szempontokat sorolja a tanul6-kozpontusag jellemzoi kozé:

,»a diak kurzuson kiviili tapasztalata (extra-curricularis tanulas)
inkabb kompetencia, mint tartalom-centrikussag

a tanulmanyi déntések kozos, kompromisszumokra épiilé meghozatala™?

Brandes és Ginnis (1986) az alabbiakat allapitjak meg a tanuld-kdzpontusag kapesan:

a tanulé maximalis feleldsséggel rendelkezik a tanulmanyaival szemben
Az az involvaldodas a tanulas kotelezo eleme

a tanulok kozti kapcsolat egyenrangusaga

a tanar elsésorban mentor, masodsorban informacioforras

a tanulo érzelmi és kognitiv funkcidinak 6sszhangja

a tanulasi élmény énképformalé hatassal bir®

Jelenkor digitalis nemzedékének és a kor kihivasaihoz alkalmazkodva a fent emlitésre kertilt

jellemzék fontos tényez6i a nevelés-oktatas folyamatanak napjainkban. Ugy vélem, hogy a

L https://crescendo.hu/tanulo-kozpontu-szemlelet-az-e-learningben
2 https://crescendo.hu/tanulo-kozpontu-szemlelet-az-e-learningben
3 https://crescendo.hu/tanulo-kozpontu-szemlelet-az-e-learningben
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tanulo-kdzponti elmélet sokkal inkabb virdgkorat €li, mint ezt megeldzden barmikor, hiszen a
kovetkezd alfejezetekben (Nemzedékelméletek) és az azt kovetdkben is (A Z és Alfa generacid
oktatasa: szabalyok, normak, értékek és Tanar szerepek valtozasai, valamint A valtozo tanulasi
kornyezet.) a dolgozat ravilagit az oktatas szerepldinek ¢€s kornyezetének megvaltozott
helyzetére. Ehhez a valtozasokhoz a tanulaselméleteknek és elveknek is igazodniuk kell, azt
azonban sziikséges latnunk, mint ahogyan a fentiekben is emlitésre keriilt, hogy egyetlen
elmélet vagy elv kovetése, kizarolagos alkalmazdsa nem lehetséges, nem szabhaté mindenkire
egyazon minta. Az elméletek, elvek, moddszerek keverednek és alkalmazkodnak az adott
szituacidhoz (példaul online-offline oktatas) és szereplokhdz (tanulo-tanar). A gyakorlati
alkalmazas széles tarhazaval kell rendelkeznie a pedagdgusnak, ahhoz, hogy a tuddsatadas-

tudasszerzés mechanizmusa idGszerii lehessen az adott generaciora és egyénre szabva.

2.3. Nemzedékelméletek

A nevelés-oktatas folyamatainak harom alappillére van: a tanar, a tanul6 és a tananyag.
(Prievara és Nadori, 2018) Ahhoz, hogy a tanitas-tanulas folyamata sikeres legyen, a
2020. 23. 0.) Az alabbi fejezetben a neveléstudomany jelenkorat meghatarozo
nemzedékelméletek keriilnek bemutatdsra, annak érdekében, hogy jobban megérthessiik a
generdcios kiilonbségeket, azonossagokat, hogy kozelithessiik a nézdpontokat. A témaban
gyakorta emlegetett két tipologiat szandékozom vazolni: William Strauss és Neil Howe (1991,
2000) valamint Marc Prensky (2001). A generaciokutatasok a 20. szazad masodik felében

kezdtek langra kapni, népszerii kutatasi témava valni.

Mannheim (2000) 1928-ban alkotott miive (Das Problem der Generationen) alapjan a
generaciot nem csupan szocioldgiai csoportként kezeli, hanem egyféle osszefiiggésként, kozos
halmazként tekinti. (Mannheim besorolasa a kiindulépontja szamos generaciokutatasnak 1969
6ta.) Harom kritériumot sorol fel az egyes generaciok besorolasanak alapjaként: kronologiai
egyidejliség, egyazon torténelmi-tarsadalmi kozosséghez térben ¢és iddbeni tartozas
(megegyez6 kulturalis hovatartozas), valamint részvétel e torténelmi-szocialis egység kozos
sorsaban, az események ugyanazon tudatrétegbdl vald érzékelése. (Mannheim, 2000, idézi

Buda, 2019) A generacioba valo tartozas, tehat nem csupan életkor fiiggvénye, attdl sokkal
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arnyaltabb tényezok befolyasoljak azt. Igy szamottevd kritérium, hogy azok az emberek
tartoznak egy nemzedékhez, akik egy korszakban sziilettek, egy korosztaly tagjai.

Ahogy Prievara és Nadori fogalmaz: ,,a tanarok nagyrésze jelenleg az igynevezett X generacio
tagjai koziil keriilnek ki.” (Prievara és Nadori, 2018. 15. 0.) Mig az iskolakban 1év6 tanuldk a
Z és Alfa generacio tagjaihoz sorolandok, amennyiben Strauss és Howe (1991, 2000)
kategoriait tekintjiik alapul. Strauss és Howe azokat az egyéneket vélték egy azon generaciohoz
tartozonak, Mannheimhez hasonloan, akik egy torténelmi idében és térben vannak jelen, amely
egyfajta azonos, kollektiv személyiséget nyujt nekik. Ezen tulmenden e csoportra jellemzd a
k6zos hit, tarsadalmi nézépont, hasonlé magatartasforma. Straussék ugy gondoljak, hogy ,,az
egymast kovetd generaciok értékrendjében, vildglatdsdban és ezekbdl kovetkezden
viselkedésében egyfajta ciklikussag figyelheté meg, mely koriilbeliil egy ember6ltd, azaz
nyolcvan év elteltével indul ismételten ujra. Egy ciklus négy szakaszbol all: felemelkedés
(high), ébredés (awakening), kibontakozas (unraveling), krizis (crisis).” (Buda, 2019) Ezt a
ciklikussagot, amely hasonlithatd az év évszakaihoz, szdmos kritika érte. Nem lehet ilyen
mereven megallapitani, skatulydba zarni a tarsadalmi csoportokat, ettdl sokkal arnyaltabb és
szamos tényezo6tol fiiggd kritériumai vannak. A generaciok nem valtjak szabalyszeriien

egymast a korszakokban.

Strauss és Howe (2000) generacios besorolasa valt legnépszeriibbé a koztudatban, gyakran a
laikusok is hasznaljak ezeket a kategoriakat, nem csak az oktatas-nevelés teriiletén. A sziiletési
évbdl kiindulva 6t kategoriat allitottak fel, figyelembe véve az Internethez, technikdhoz valo

viszonyukat. A Net-generaciok életkori csoportjai az alabbiakban:

Veteranok (1925-45): idds korukban taldlkoztak eldszor az internettel

Bébi-bumm (1946-64): életiik derekan talalkoztak az internettel

X generacio (1965-79): kamasz és ifju korukban talalkoztak az internettel

Y generacid (1980-95): gyermekkorukban taldlkoztak eldszor az internettel, egyiitt
szocializalodtak a technoldgia fejloddésével

Z generacio (1996-): ez a generacid soha nem ¢élt internet nélkiili tarsadalomban (Howe és

Strauss, 2000, idézi Lénard, 2015)

Azb6ta mar boviilt a besorolas az Alfa generacioval, akiket 2008/2010 utan sziiletett nemzedék
alkot. Roluk még viszonylag csekély informacioval rendelkeziink, a kutatasok napjainkban is
folyamatosan zajlanak, kiilonféle megkdzelitésekbdl. Tobb publikécioban, egy 1j, csendes

generacioként emlegetik dket. A viselkedésiiket kutatva, megéllapitottak, hogy nyugodtabb,
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visszafogottabb viselkedés jellemzi Oket, azonban egyes tagjainal felfokozott agressziod

érzékelhetd. (Komar, 2017)

Szo6lnunk kell fenti kategorizalast érintd kritikékrol is, mivel az, hogy az egyén mikor kertilt
kapcsolatba a szamitdégéppel, internettel nem csupan korszak, avagy évszam fiiggd. Azon
tényezokrol is kell emlitést tenniink, mint a gazdasagi, a szociokulturélis vagy éppen a foldrajzi
elhelyezkedés, akar egy orszagon beliil is. A pedagdgia tekintetében sem lehet ilyen mereven
kezelni az egy korszakban sziiletett gyermekeket és viszonyukat a technologiahoz. Ezek a

generacioselméletek szelidiilni, finomodni latszanak. (Lénard, 2015)

Marc Prensky 2001-ben megjelent cikkében digitalis bennsziilottekrél és digitalis
bevandorlokrol szol. A két, Prensky altal definialt tarsadalmi csoport kozotti aszimmetria
lathat6 az alabbi tablazatban, amelyet Jukes €s Dosaj fejlesztettek tovabb (2003, 2006) sziiletett

digitélis tanul6 és emigrans digitalis tanar elnevezéssel. (1. tdblazat)

Sziiletett digitalis tanulo Emigrans digitalis tanar
az informaciéhoz tobbféle média altal jut el (gyors hozzaférés) nyomdafesték-sovinizmus (lassi hozzaférés)
parhuzamos informécidfeldolgozas, parhuzamos terhelhetdség eqyszintd informacidfeldolgozés, egyszintl terhelhetdség
kép, hang és vided preferencidja a szoveggel szemben szoveq preferencidja a kép, hang és videdval szemben
non-inedris feldolgozési méd linearis informécidfeldolgozés
szimultan interakci6 preferencidja egyéni munkaveqzés preferenciaja
belsd tanuldsi motivacid kulsd kényszerhez kotott tanuldsi motivacio
azonnali jutalomorientaltsag késleltetett jutalomorientaltsag

a relevans, azonnal haszndlhatd informdciok tanuldsanak preferenciaja irdnyitott, curriculdris tanuldsi mdd standard tesztekkel a végén

1. tablazat: Jukes és Dosaj (2003) alapjan.*

E két kategoria elsd sorban az iskola falain beliil interpretalodik, a tanulokra és tandraikra,
azonban szélesebb korben is kezdték hasznalni, altalanositva a felnéttekre. Nem véletleniil lett
sz¢leskorben elterjedt ez a csoportositasi mod. Kissé leegyszertisiti, ugyanakkor jol jellemzi a
felnovekvd nemzedék sajatossagait. Prensky leirdsa szerint ,a digitalis bennsziilottek
gondolkodasmodjara nem csak a pdarhuzamossag, hanem a linearis, egymdsbol kovetkezo

elemeket felvonultato lancolat helyett, az ugynevezett hipertextes gondolkodds is jellemzo.”

crer

4 Forras:
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jelentette/jelenti az internet, ,.teljesen digitalisan szocializalodott nemzedékre utal”. (Prievara
és Nadori, 2018. 17. 0.) A technoldgia teljes mértékben behaldézza a bennsziilottek

mindennapjait, ami 6nmagaban is unikum a generaciok soraban. (Prievara és Nadori, 2018)

Tobb kutatas és publikacid ramutatott mar a fenti generacioselméletek arnyaltabba tételének
sziikségességére. Selwyn (2009) szerint a ,,bennsziilott-bevandorlo dichotomiat” (Prievara és
Nadori, 2018. 18. 0.) rengeteg tényez6 arnyalja az 1984 utan sziiletettek egy csoportba valo
kategorizalasat. Megallapitotta ugyanis, hogy a bennsziildtteknek nyilvanitott csoportba tartozo
egyének digitalis eszkozhasznalata valtozatos, szines képet mutat. Birdlta Prensky elméletét,
hogy talnyomo részt bioldgiai és technoldgiai alapokon nyugszik. Fontos szerepet tulajdonit az
informécios szakemberek tudas megosztasdnak, ezzel tdmogatva a fiatal generdciot a digitalis

korban.

Rowlands és munkatarsai (2008) kutatasaikra alapozva megallapitottak, hogy a technoldgiai
innovaciok fejlddése, azok jelenléte nem feltételezi teljes bizonyossaggal az informécio
megszerzésének, el0hivasanak és kritikai szemléletének képességét a fiataloknal. (Prievara ¢és

Nadori, 2018)

Komadr (2017) rdmutat a generacidéselméletek kommunikéacido és technologia kapcsolatéra.
Osszeveti a nemzedékek besorolasat az internethez vald kapcsolat és a kommunikacié mentén.
Kiemeli a kiilonbségeket €s az azonossagokat, de konkluzidként levonhatd, hogy a tapasztalati
¢s a kommunikacios kiilonbségek ellenére, képesek a generaciok megérteni egymast. Ezt a hidat
kell erdsiteniiik a pedagdgusoknak, felndtteknek, annak érdekében, hogy ,.egy nyelvet

beszéljenek™.

A fentiekben a népszerli generacidos besorolasok, Magyarorszagon is gyakorta hasznalatos
klasztereit mutattam be, azonban feltétlen sziikségét érzem kitérni a foldrajzi és torténelmi
kiilonbségek megemlitésére egy-egy orszag, nemzet, térség vonatkozasdban, hazankat
kiemelve. K6zép-Kelet-Europaban mas torténelmi, tarsadalmi és gazdasagi folyamatok mentek
végbe, mint Strauss, Howe illetve Prensky tengerenttli tarsadalméaban. A Boomer-nemzedékre
Magyarorszagon a Ratko-gyerekek (1946-1964 kozott sziilettek) elnevezést hasznaljak a
témaban kutatok. (Buda, 2019). Az 1950-es évek népjoléti, majd egészségligyi miniszterére,
Ratké Annara utal a generacid elnevezése, de kozvetetten a korszak népesedéspolitikajat
fémjelzi a Ratko-korszak. Az 50-es évek els6 felében abortusztilalom volt hazankban, s6t egy
ugynevezett gyermektelenségi add is érvényben volt. A rendelkezés eredménye lett, hogy

novekedett a gyermekek szama 1953-56-ig. A magyar boomerek a szocialista szféraba
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sziiletettek, a szemléletiik és sziileik nevelési eszményei is meghatdroztdk a késébbi
¢letfelfogasukat: a szocialista tarsadalom és gazdasag épitése volt a cél egyéni szinten is, a
munkahelyi hierarchia és tekintélyelviiség dominalt a csaladokban. Poroszos nevelési elveket
részesitettek elonyben a gyermeknevelésben is. A 1990-es évek eleji rendszervaltast talan ez a
nemzedék ¢€lte meg a legrosszabbul. Megvaltoztak az értékek, a munkaerdpiaci feltételek, fiatal
felnottként talalkoztak eldszor az szamitogépek vilagaval és sokuk nehezen fogadta el, hogy az
Uj technoldgiahoz vald viszonyuk hatarozhatja meg a foglalkoztatottsagukat, munkaerépiaci
helyzetiiket. A X generacidé magyar elnevezése a Kadar-korszak gyermekeire vonatkoztathatd,
akik 1965-1979 kozott lattak napvilagot. Ok a szocializmus ugynevezett puha korszakéban
¢ltek, mar nem voltak munkataborok, szigoria megkotések. Az emberek jolétben ¢€ltek az el6zo
generaciokhoz képest, a boltokban volt 4ru, nem volt élelmiszerhiany, volt mit enni, az
embereknek a lakédsukon kiviil is lehetett magantulajdonuk. 1990-ben Ok lettek a rendszervalto
fiatalok. A generaciokutatok hasonlatossagokat vélnek felfedezni az amerikai X-esek és a
magyar Kadar-korszak gyermekei kozott, mivel 6k is megtapasztalhattak a biztonsagot, €s
annak elvesztését is egyben. Nem voltak tobbé ,nyugdijasallasok”, az allasinterjukon
asszertivan kellett kommunikalniuk, érdekkapcsolatok mitkddtek €s a pénz és hatalom volt az
el6térben a sikeresség felé vezetd uton. Ahhoz, hogy céljaikat elérhessék gyakran két vagy
harom allast is kell, hogy vallaljanak. Azonban megjegyzendd, hogy amerikai tarsaikhoz
hasonldan, ¢k sem éltek olyan jol, mint boomer elédjeik, vagy a kovetkezd generacio tagjai.

(Buda, 2019, Szabo, 2019.)

Mindez nagyban befolyasolja a mai kor tanartarsadalmat, sziilok és didkok kapcsolatat, és ez
az attitlid ravetiil a digitalis vildg oktatdsban valé megjelenésére. Ahhoz, hogy mélyebben
megértsiik a szereplok hozzaallasat a jelenséghez, meg kell ismerniink az érzelmi és torténeti

fejlodés hatterét is.

A fentiekben feltart ok-okozati tényezdk, torténelmi hattér megismerésével vilagossa valik a
tanartarsadalom félelme, viszonyulasa a modern technoldgidhoz, a digitdlis szakadék
mibenléte, valamint a digitalis kompetenciak eltéré szintje. Figyelembe kell venni a félelmek,
kétségek hattértényezoit €s segiteni sziikséges a kollégakat az 0j elfogadasara, a lehetdségek

tarhazanak felnyitasara.
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2.4. A Z és Alfa generacio oktatasa: szabalyok, normak, értékek

»Képtelenek vagyunk megérteni, még kevésbé nagyra becsiilni vagy értékelni azokat a fejlodési
fokokat, amelyeket a digitalis bennsziilottek képességeik fejlesztésében megjartak. Ehelyett
azon kesergiink, hogy milyen képességekkel nem rendelkeznek. Mivel a digitalis nyelv nem az
anyanyelviink, s mivel bevandorldéként jelenlink meg viladgukban, ontudatlanul is lenézziik
azokat a gyerekeket, akik toliink kiillonb6zo cselekvési formakat gyakorolnak. A digitalis kor
gyermekei merében masféle képességekkel rendelkeznek, mint amit mi magunkénak vallunk

és értékeliink.” (Jukes és Dosai, 2006. 16. 0.)

Napjainkban a felgyorsult technologiai fejlédésnek koszonhetden a ,.kultiravaltozas” (Racsko
2017. 10. o.) korat éljiik. Az élet minden teriiletén érzékelhetok a valtozasok, amely a
tarsadalomi rétegeket is érintik. Ahogyan a fenti idézetben is Jukes — Dosai (2006)
fogalmaznak, a fiatal generacido tuddsépitéséhez merdben mdashogy kell hozzédéllnia az
oktatoknak. Nem kifogdsokat kell keresni, keseregve azon, hogy ,,... bezzeg a mi idénkben

mashogy volt...”, hanem megértve dket, alkalmazkodni kell a megvaltozott szituacidohoz.

Az IKT eszkozok oktatdsba vald begylirizésével at kellett értékelni szamtalan kérdést,
hétkdznapi, tobb évtizeden at miikddo jogyakorlatot a tandrak tervezésében ¢€s kivitelezésében.
Mindezen kiilsé tényezok mellett a generaciok sajatossadgainak atalakuldsa is generélta a
modernizaci6 iddszertiségét. Szabo (2020) tanulmanyaban olvashatd, hogy a XXI. szdzadi
pedagdgusoknak nagyobb kihivasokkal kell szembenézniiik, mint néhany évtizeddel ezt
megeldzden tanitd tanartarsaiknak. Ennek egyrészt az az oka, hogy a technologia felgyorsult
valtozasainak meg kell felelni az oktatdsi intézményeknek és a szereploknek, masrészt az
iskolapadokban 1ilé generacid nevelése-oktatasa is megvaltozott az el6z6 nemzedékekhez
viszonyitva. Tovabba egyre inkdbb jellemzd az a jelenség, hogy a fiatalok a tudasuknak,
ismereteiknek talnyomo részét a vilaghalorol szerzik, melyeknek forrasa és eredetisége szdmos
esetben megkérddjelezhetd. (Szabo, 2020. 68. 0.) Természetesen ezek a tényezOk rengeteg
problémat vonzottak magukkal, amelyek napjainkban megoldasra varnak. Sok eseteben az
innovativ megoldasok, kisérleti fazisban vannak, a pedagogusok és az intézmények kardltve
keresik a lehetdségeket a fejlddésre, a kor szellemének arnyékaban. Méginkabb felértékelddik
ez az Utkeresés a rendkiviili vilagjarvany idején (2020-2021-...), amikor a tanulok, csaladok €s
egy pedagdgus tarsadalom probal naprol napra Iétezni a digitalis térbe athelyezett osztalytermek

kodos vilagadban. Probalnak értéket teremteni, tudast kozvetiteni és motivaciot fenntartani
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hosszu honapokon at, egy olyan kdrnyezetben, amely eddig ismeretlen volt és a nem megfeleld
infrastruktira (héalozat, eszkdzok) hidnyaban szinte ellehetetlenitett szamos tandrat, ndvelve

ezzel a tarsadalmi szakadékot is.

Sziits (2020) idézi Kozma Tamast, aki idérendben megkiilonbozetet bolesész, pszichologiai,
gazdasagi, valamint szocioldgiai paradigmat. Jelenkorunkat, pontosabban az elkdvetkezendd
évtizedet technoldgiai paradigma néven fémjelezhetnénk, masnéven digitalis paradigma, amely
meghatarozza majd a pedagogia teriiletét. A digitalis pedagogia gyujtéfogalom, amely a
kovetkezd jelenségekbdl tevddik 0Ossze: szamitogéppel, okoseszkozokkel, képernydkkel,
halézatokkal és multimedialis, interaktiv digitalis tartalmakkal torténd oktatds, tilnyomoan
online kdrnyezetben megvalosuldé kommunikacié jelenségegyiittese. Az Gjkihivasok a digitalis
pedagdgiaban négy problémakor koré csoportosulnak, Sziits (2020) szerint. Ezek komplex,
egymassal is interakcioban 1évé problémakorok, amelyek a kovetkezoek: az 1j interfész ¢és
ehhez kapcsolddd irastudas kompetencidja, a képi fordulat és élményszerliség, a szabadon
irhato platformok, és az 0j valosagmetaforak. (Sziits, 2020. 204. o0.) A fent leirtak még inkabb
megnodvelik a pedagdgusok bizonytalansagat, mivel a lehetdségek ,,végtelen gorbéjét” (Szlits,

2020. 205. o.) vélik felfedezni.

Korunk digitalis nemzedékének természetes, hétkdznapi eszkbze a mobileszk6zok
(okostelefon, laptop, tablet). A Z és Alfa generacid képviseldinek nem volt offline
gyermekkoruk, mindennapjaik nagy részét online élik, 7/24. (Szabd, 2019.) Az iskolaskoru
fiatalok az IKT eszkozokkel tdmogatott tanulds soran érdeklddébbek és motivaltabbak, és
szamos kutatds ravilagitott a tényre, hogy a teljesitményiikre is pozitiv hatassal van (Biro,
2011., Kévari-Rajcsanyi-Molnar, 2020). A mai fiatalok szamara az a furcsa és nehezen érthetd,
ha az emlitett eszk6zoket nem hasznalhatjak, akar a tanulasi folyamatban beépitve sem. Lathato
a tendencia, hogy a jovében a digitalis kompetenciak egyre inkabb felértékelddnek, el6térbe
helyezddnek, igy a mostani fiatalok sikeressége is tobbek kozott abban rejlik, hogyan képesek
eligazodni és hogyan tudjak alkalmazni, hasznalni a digitalis vilag nyujtotta lehetoségeket.
(Rajcsanyi-Molnar, 2019. 25-26. 0.)

Széke-Milinte Enikdé tanulmanyaban (2021) foglalkozik a digitalis kor tanuldinak
motivaciojaval €és a tanulasi motivacid fogalmi kereteivel Nagy Jozsef (2000)
személyiségelméletére alapozva. Ennek értelmében egy motivumrendszer keriil
meghatarozasra, amelynek alkotoelemei a kiilonb6z6 célok, beallitddasok, attitiidok,

szabalyrendszerek, személyes normdk és értékek. Ezek a személyiségelemek lényeges szerepet
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jatszanak egy cselekvés végrehajtasaban, a kezdetektdl a befejezésig. A tanulds
mechanizmusaban az ¢énkép, az elhatdrozéds, hatékonysag, esetleges negativ érzelmek
megjelenése (szorongas, kudarc) is fontos befolyasold tényezék lehetnek. A tanulasban
kozponti jelentdsége van a motivacionak, mint tanuldsi hajtoeronek a célok elérésében, amelyre
hatast gyakorolhat a kornyezet. (lasd. 2.7. A valtoz6 tanulasi kornyezet c. alfejezet) A
tanulméanyban bemutatott kutatasbol kideriil, hogy a digitalis tanuldsi kornyezet nem feltétlen
teremtett olyan feltételeket, amely serkentette volna a tanulok teljesitményét, vagy konnyebbé
tette volna a személyiségek érvényesiilését az elektronikus térben. (Széke-Milinte, 2021. 9-12.
0.) Ezért sziikséges vizsgalni az Gj média, 01j tanulasi tér altal teremtett 01j szituaciot, amely

hatast fejt ki az oktatas szerepldire, teljesitménytiikre, kapcsolatukra.

Az elektronikus kornyezet és ezen beliill a mobileszk6zok (laptop, tablet, mobiltelefon)
nyujtotta lehetdségek egy ujszerti értékkozvetitésére, szabalyok felallitasara kényszeritik a
felhasznalokat. Eme valtozasok a tarsadalmi normak, értékek és szabalyok ujragondolésat
vonjak maguk utdn, amely valtozdsok nagy hatassal vannak az oktatds szinterére is. Az
alabbiakban néhany gondolat erejéig kitérek a szabalyok, normdk, értékek formalodasara a Z

és Alfa generaciok tiikkrében egy, sajat 2019-ben megjelent publikacio alapjan. (Bartal, 2019.)

Az identitas kialakulasaban a szabalyoknak, a felallitott normaknak és értékeknek nagy szerep
jut. Az alabbiakban a szabalyokrdl lesz sz6. A mobiltelefonok megjelenésével a kdzosségek,
igy az egyének szdmara is 0 szabalyok létrehozasara, elfogadasara keriilt sor. (A mai napig
folyik ez a szabdaly-alkotasi folyamat, de mindenesetre megallapithato, hogy valtozéban van.)
Ilyenek példaul a helyszinek, események, csengéhangok hasznalata, maganiigyek, sms-ek,
avagy fontos hivasok intézése. Kialakultak a kozosségre és az egyénre szabott regulak, amelyek
betartandok. A nevelési-oktatdsi intézményekben a hazirend eldirja a mobiltelefonok
hasznalatat, amely nem tiltd, azonban szabalyozand¢ kategoériaként értelmezendd. A fenntartd
(Klebesberg Intézményfenntartd Kozpont — KLIK) egyes intézmények egyéni belatasara bizza
a szabalyozast (2020). Sok helyen teljes mértékben tiltjak az eszkozhasznalatot, masok
megengeddbbek. A funkciondlis hasznéalat a tanoran, azonban még kezdeti lepéseknél tart

hazankban.

A kovetkezd szempont a norma. A kozdsséghez tartozast a normak is szabalyozzak, kdvetésiik
Iényeges eleme a kozosség fenntartdsanak. Kovetésiik altal kiszamithatd egy-egy viselkedés az
adott tarsadalomban. A normak targyaldsanal tobb jellemzdt is figyelembe kell venni: egy adott

tarsadalomban ellentmondésosak is lehetnek a normak; a torténelem folyaman a normak
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valtoznak; a kiillonboz6 kozosségekben eltérd normak is elfogadottak lehetnek; attol eltekintve,
hogy egy norma kovetése/elfogadasa fennall egy adott tarsadalomban nem biztos, hogy annak
az elényére szolgal, vagy a fennmaradasat erdsiti; a tarsadalom fejlodésével a normak
valtoznak. Ezt tapasztalhatjuk korunk digitalis vilagdban. A normak kialakitdsa a
kisgyermekben, els6 sorban a sziil6i haz feladata, de a nevelési-oktatasi intézmény is részt kell,
hogy vallaljon ebben. Adott esetben a mobileszkdzok, ezen beliill a mobiltelefonok
etikus/tudatos hasznélatanak a kialakitdsa és az e-tudatos hasznalata az iskola és egyben a
neveld példamutatd/iranymutatd magatartasa lehet. A sziiloknek és az iskolanak a partneri
egylttmitkddése/0sszhangja nem nélkiilozhetd. A témaban relevans normak példaul a head-set

hasznalat, visszahivas, hivasfogadasa, tarsasagban az eszkdz hasznalata, tanorai hasznalat stb.

Vannak negativ tdrsadalmi normadkra is példdk. A médidban olvashatd, amint egy negativ
tarsadalmi normat, az tgynevezett Girl-effect-t tapasztalhatunk néhany szituacioban. Egyes
harmadik vilagbeli orszdgokban negativ megkiilonboztetés éri a lanyokat a mobiltelefon
hozzaférését illetdleg. (pl. Tanzania, Dél-afrikai Koztarsasag, India) Egy 2018-as kutatas
szerint a lanyok szamadra tiltott az eszkdz hasznalata és szankciok, biintetés éri ket, ha ez ellen
cselekednek. Példaul megemlitendd, hogy Indiaban ,,ha egy 15 éves lannyal torténik ez meg,
szobafogsagot kap, megverik, és a tanulashoz vald jogatdl is megfosztjak. S6t, még az is lehet,
hogy férjhez adjak” (Szabd, 2018.) A tény, hogy egyes kultirak, tarsadalmak hogyan szemlélik
¢és reagalnak, a kor vivmanyaira valtozatos képet mutat vilagszerte. Lathaté ebbdl a példabol is,

hogy a k6zosség hatdsa, normai milyen mértékben hatarozzak meg az egyén korlatait.

Harmadik szempontként az értéket, mint kulturalis alapelvet nézziik. Az alapelvek kifejezik az
adott tarsadalom altal képviselt helyes normakat, szabalyokat és nem utolsé sorban az adott
kozosség altal képviselt érétékeket. Kifejezik azt, hogy az adott csoport szamara mi a jo és a
rossz, mi kivanatos és mi nem. A digitéalis korban a folyamatos kapcsolat kultarajat éljiik, ahol
az interakciok megsokszorozodasa tapasztalhato, viszonylag rovid idon beliil. A mobiltelefon
a személyes interakciok katalizatora, irja Szatmary 2009-ben. (Szatmary, 2009) Az, hogy
milyen értéket kdzvetitiink a mobil eszkoz altal, szubjektiv és kultarafiiggd. Egyéni dontés, azt
mondhatnank, azonban tudat alatt ezt a k6zoség altal timasztott nyomas (norma?) Generalja és
befolyasolja. Szatmary (2009) ,kurkaszasnak” definialja az egymashoz tartozok sziintelen
interakciojanak lehet6ségét, amelyet a keziinkben 1évé mobileszkdzok kozvetitése altal
végziink, hogy csalddtagjainkkal, baratainkkal, ismerdseinkkel kapcsolatba keriiljiink. (A
kurkaszas tudvalevd a féemldsok egy fajta interakcidja tarsaikkal, a szoros kapcsolat/kotodés

fenntartasara.) Ez a megkozelités érdekes és elgondolkodtatd ebben a kontextusban. Ertékként
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tekinthetjiik a mobiltelefonok kozdsség-szervezd hatasat. Csoportokat és ismerdsoket, rég nem
latott baratokat hoz kozelebb egymashoz, ujra értelmezve az idé fogalmat a jelenben. (Bartal,

2019. 133-135. 0.)

A fentiekben leirt tarsadalmi alapelvek: szabalyok, normak, értékek befolyasoljak és hatdssal
vannak a mai (2021) fiatal tarsadalom szokésaira, tanulassal és tuddsszerzéssel kapcsolatos
habitusara. Nem lehet figyelmen kiviil hagyni a fentieket, amikor a kor iskoldsainak oktatasarol

van Szo0.

Az iskolapadokban (és az online osztalytermek képernydi elétt) iilé gyermekek, fiatalok
tudasszerzésének sajatos jellemzoi vannak. Ahogyan arrél mar volt szo, mas igényeik, mas
elvarasaik jelentkeznek a tanulas procedurdjaban. Szamos, a gyakorlati pedagogiaval
foglalkoz6 szakember is probalta mar feltarni a fobb csomopontokat, mdodszereket leirni a

sikeresség érdekében. Jelen értekezésben Szdke-Milinte Eniké nyomdn, John Schweller

crer

crer

Alfa) informacié-technologidhoz kapcsolodod tudéasara és képességeire, tovabba a rajuk
jellemzd tanulassal 6sszefiiggd elvarasaira €s tanulasi stilusukra. A Z és Alfa generaci6 oktatasa

soran 0t f6 alapelvet kell szem el6tt tartani, amelyek a kovetkezdk:

- 1. Az informadciotarolas elve. A tudasépités f6 célja, hogy az informacio eltarolasat eldsegitse

a hosszl tavil memoriaba.

- 2. A kolcsonzés és atszervezés elve. Az informécid tetemes része a kornyezetiink
megfigyelésével, szemlélésével valosul meg. A kommunikécio szerepe ebben rendkiviil fontos.
A személykdzi kommunikéacié tamogatja ennek megvalosulasat. Az oktatdsban el kell
segiteni, hogy a tanulok minél tobb kommunikativ feladatot hajthassanak végre, egymastol,

kornyezetiiktdl begylijthessék az 1) informaciokat.

- 3. A genezis elve. Képessé kell valni, egyesesetekben 11j informacié generalasara, eléallitasara,
ha mastol nem érhetd el a sziikséges informacio. A problémamegoldd képesség ebben nagyon
hasznos lehet, amely segiti a didkokat abban, hogy eme stratégia altal, ,,0ij tudas teremtdivé

valjanak” (Sz6ke-Milinte, 2020. 37. 0.).

- 4. A tanulas korlatozottsaganak elve. A memoria befogado képessége korlatozott, amely tényt

tanulaspszicholégusok (Luck és Vogel, 1997., Oberaurer és Eichenberger, 2013., idézi Szoke-
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Milinte, 2020. 37-38. 0.) bizonyitottak mar kisérletek, megfigyelések soran. A munkamemoriat
Uj tananyag/informéaci6 feldolgozasara hasznaljuk azonban, hogy ez hatékonyan miikodhessen
a pedagogusnak Iényeges beiktatni pihenési ciklusokat a tudasatadas folyamataba. Ez egy nem

elhanyagolhat6é szempont az oktatas soran.

- 5. A tanulasi kornyezet megteremtésének elve. A tanulasi milid kapcsolja Gssze a tanulas
szereploit, ez teremti meg a kozeget, amelyben 1étrejon a tudéasszerzés-tudasatadas. A tarolt
tudas felidézésében kulcs szerepe van a kornyezetnek. A komplex feladatok altal olyan tanulasi
kornyezetet kell teremteni, melyben meg tud valdsulni a mar meglévd és az 0j tudds

integracioja. (Széke-Milinte, 2020. 35-39. 0.)

Modellalkotasom soran a dolgozatom 5. fejezetében gyakorlati szempontokkal is kiegészitem
Schweller 6t fo alapelvét a mobileszkdzokkel vald tanitas-tanulds folyamataba agyazva,

példakkal illusztralva.

2.5. A tanar szerepek valtozasai a 20. és a 21. szazadban

A fejlodeés kulcsat abban latom, hogy egy pedagogus nyitott maradjon arra, hogy
folyamatosan dolgozzon sajat személyiségén és pedagogiai tudasan.” (Szegedi Eszter) (B.
Tier és Szegedi, 2018.)

Az informacids tarsadalom egy Onmagat generald tudéasalapu tarsadalom, ahol a tudés a
legfontosabb gazdasagi forrds. A tudas jellege valtozik, mivel egyre gyakorlatiasabba,
multimedialissa és transzdiszciplinarissa valik, ahogyan Nyiri (2008) is megallapitja. A
pedagdgia teriiletén is egyféle folytonos valtozas, alkalmazkodési folyamat figyelheté meg a

kiilsd és belsd ingerek hatasara.

A pedagogiai folyamatok kulcsszerepldje a tanar.” (Horvath Futd, 2011. 75. 0.) A valtozasok
megjelentek a tanar szerepvaltozasaiban is. A tudas kozvetit6je, a tanar tarsadalom, mint
professzid, nagy valtozasokon ment at az eltelt par évtizedben. Milyenségének meghatarozasa
nem konnyti feladat és a kiilonféle korokban sem volt ez mindig egyértelmt. ,,Egy 0j maszk
felvétele azonban mindig a régi széttorése elézte meg.” (Varga, 1998.) Kiilondsen sokat sejtetd
ez a mondat napjainkban, amikor a jarvanyhelyzet okadn az iskolakban el6szor a maszk

viselésére keriilt sor, majd egy 0j kornyezetbe tevddott at a hétkdznapok iskoldja, és
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kamerakon/ikonokon, mikrofonokon keresztiil lattdk egymast a szereplok. A maszk, mint

kifejezés mas értelmezést nyert, de a metafora talalo ebben a helyzetben is.

A 21. szézad allando gazdasagi ¢és tarsadalmi valtozasainak lehetiink tanti. Ezek a konstans
alakuldsok generaljak az adaptalodas sziikségességét a pedagogus szerepek és szakmai életutak
esetén is. ,,A vildgméretli perspektiva és a multiperspektivikus latdsmod egyiitt kell, hogy
érvényesiiljon a pedagogusok munkéja soran is” (Kéri, 2020. 26. 0.) ebben a folyton valtozo,
globalizalt vilagban. A pedagogusnak kovetnie kell a valtozasokat, kiszlirnie a hasznos és
kevésbé hasznos informacidkat, amelyekkel segitheti didkjai fejlodését. Ehhez a megfeleld
szemléletmodvaltasra valo hajlandosag is elengedhetetlen. Eme modosulasokra folyamatosan
kell reflektalni, valaszolni az elvarasokra és a megfeleld Onfejlesztés, valamint a
tanarképzésben a fent emlitett célokra adott valasz sem maradhat el. (Kéri, 2020.) Varga (1998)
szerint is a gyors fejlodés a szereptanulast egy egész é€lethosszig tartd periodussa alakitja at.
Talan még soha ilyen jelent6séggel nem birt a pedagogusok ,,modellnyujtd” (Varga, 1998)
szerepe, ebben az értéknélkiiliség vildg, mint a mai. Az alabbiakban betekintést nyerhetlink
néhany leirasba a tandrszerepeket illetden a 20. és a 21. szdzadbol. Ezzel is szemléltetve a

valtozas mértékét.

1938-ban az iowai Allami Egyetem Gyermekgondozasi Kutatointézetében, Kurt Lewin, Ronald
Lippit és Ralf K. White irdnyitasi stilus alapjan tipologizaltak a tanarszerepeket. Kutatasuk
soran arra kerestek valaszokat, hogy a tanar neveldi stilusat tekintve milyen hatéssal van a
tanuld csoport tevékenységére. Harom kategoériat neveztek meg a pedagdgiai munka
beazonositasara: az autokratikus (tekintélyelvii), a demokratikus és a laissez faire (rahagyo,
felnodttek tényleges részvétele nélkiil folyd csoportélet). Az alabbiakban tekintsiik at a Lewin-
Lippit-White tipologia jellemzbit. Az autokratikus vezetd a lényeges kérdésekben maga dont
¢és cselekszik. Ez a vezeté tipus maga ohajtja iranyitani a Kivitelezést, valamint a feladat
lépéseit, tovabba kijeloli az egyes csoporttagok munkafeladatat, a csoporttagok munkajanak
dicséretére és értékelésére a perszonalizacid vagy szubjektivitds a jellemzd. A viselkedése
kozvetlen vagy személytelen, mintsem ellenségeskedd. A demokratikus tipusu vezetd
csoportjanak tagjai egyiitt dontenek a feladatok elvégzését illetden. A vezetd tamogatja a
tevékenységeket, magatartasa batoritd. Kozosen hatdrozzak meg az elérendd célt és egyiitt
alakitjak ki a munkafolyamatok 1épéseit. A vezet dicséretében és biralataban jellemzden
objektiv vagy redlis, és arra torekszik, hogy 6 is egyenrangu tagja legyen a csoportnak, de a
munkavallalasa minimalisnak mondhatd. A laissez-faire tipusu vezeto csoportja a dontéseket

vagy csoportosan, vagy egyénileg hozza meg, teljesen szabadon, a vezetd részvétele nélkiil. A
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vezetd rendelkezésre bocsatja a feladat elvégzéséhez sziikséges kellékeket, ha a tagok
kérdeznek, valaszol, azonban ritkan, és csak kiilon kérésre szOol hozza a csoportban zajlo
folyamatokhoz. Nem vesz részt, valamint nem probal hatast gyakorolni a csoporttorténésekre.
(Pfister 2005, idézi Horvath Futd, 2011) A harom vezetOtipust nem lehet egymastol teljes
mértékben elkiiloniteni, hiszen a gyakorlat azt igazolja, hogy a csoport jellege, a kivant cél, a
szituaciod és a feladat jellege mind befolyasoljak a vezet6i hozzaallast. Az adaptacio képessége

egy bizonyos feladathoz, csoporthoz meghatarozo a pedagdgus szerepében.

Adelson (1976), svéd szocialpszichologus, a tanar személyiségtipusai alapjan alkotta meg a

neveldi csoportokat. A pedagdgus attitiidje szerint a kovetkezd harom kategoriat allitotta fel:

- saman
- lelkész

- misztikus gyogyito (,,negativ csillag”™)

A saman tipusu pedagogus, narcisztikus személyiségjegyekkel rendelkezik, karizmatikus
személy, aki a tanulokat csak szeletnyi informacidval latja el, hogy 6 birtokolja a tudast, 6
iranyitja a folyamatokat. A gyermek f61¢ helyezi magat, kimagaslo szakmai tudasa révén. A
lelkész pedagogust nagyfoku hivatdstudat jellemzi. Az iskolat, mint egy kimagaslo, nagy
tekintélyli szervezetnek tekinti, és 0 annak tiszteletremélto képviseldje. Egyértelmi hierarchiat
kozvetit, ami egy részrél pozitiv mivel redukédlodik a tanulok mordlis és szellemi
bizonytalansdga, masrészt negativumként jelenik meg, hogy csokken a kreativitds, az
onallésodas. A harmadik csoport, a misztikus gyogyito, terapeutaként jelenik meg, a diakokat
sajat személyiséglik megvaltoztatasara kivanja 06sztondzni. Habdr tanuld-kozpontd, ritkan
mondhatd sikeresnek a modszer, és mind emellett kimeritd. Onzetlenség és elhivatottsag

jellemzik. (Adelson, 1976. 715. 0.)

Trencsényi (1988) a szerint csoportositotta a tanari szerepeket, hogy a pedagdgus miként

kozvetiti a tarsadalmi normékat. Ennek alapjan harom féle tanar tipust kiilonboztet meg:

neveldi, személyiségformalo tipus
tanari-szakemberi tipus (szaktanar)

koztisztviseloi funkcid

Trencsényi szerint a pedagdgus, szereppel valé azonosulasa tantargyfliggd. Hiszen mas egy
rajztandr vagy matematikatanar helyzete a tantargyi funkciot tekintve, vagy éppen az

osztalyfonok kozosséget Osszetartd, tamogatd szituacidja. A  szerepekhez tartozo
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kovetelményeket egyszerre vagy felvaltva képes a tanar megvalodsitani. A szerepek gyakran
keriilnek  egymaéssal  konfliktushelyzetbe, mivel az egyes szerepek mas-mas
személyiségjegyeket vonnak maguk utdn. Kiemeli tovabba a dimenzidk befolyasat: ,,funkcio-
stilus-szintér” egyiittese, amelyek hatdssal vannak a tanari megnyilvanulasra. Az altala
felallitott kategoridkat 975 altalanos iskoldban, pedagdgusok korében végzett kérddives kutatas

eredményeire, valamint torténeti elemzésekre helyezte. (Trencsényi, 1988)

Egy masik megkozelitést tekintve, Doyle, 1986-ban, 6ravezetési technikakat vett figyelembe és

az alapjan rendszerezte a pedagogusokat:

- a teherauto soforje. segitd, tamogato, elkeriili a konfrontdlédast a rendbontokkal,
gyakran eltér az 6ra tervezett menetétol;

- a teriilet véddje. fegyelmez, hatalmat gyakorol, ezzel csokkentve a kihagasokat.
Gyakran az Ora hangsulya a fegyelmezésre tevddik, ezzel megtdrve a tervezett menetrendet.

- az utkereso, térteremto. oldja a fesziiltséget. Aktivizdlja a tanuldkat és csupan
jelzésekkel utal a fegyelmet megszegdkre, hatékony miikddést szandékozik kivitelezni.

- a gyenged meggyozé és a felnotti lelkiismeret képviseldje: a tanulokat felnéttes
cselekvésekre 6sztonzi, nem vesz tudomast gyermeki mivoltukrol. El6nyben részesiti az egyéni

foglalkozast, a csoportmunka emiatt hatranyt szenved. (Vajda-Kosa, 2005, 334. 0.)

Vajda-Koésa (2005) szerzOparos Neveléslélektan irasaban olvashatd, miszerint a pedagégusok

iranyitasi stilusat alapul véve négy vezetési stratégia fejlodott ki:

- az okologiai,
- a szervezeti hatdasokon alapulo,
- a gverekek egyéni fejlodesi sajdtossagain alapulo,

- és a pszichodinamikus stratéga. (Vajda-Kosa, 2005)

Az okologiai stratégiahoz hozzaérté vezetd sziikséges, aki a teljes osztalytermi kornyezetet
(iilésrend, tanterem fizikai jellemzdi, a tanulok viselkedése) a szabalyozasa alatt akarja tartani,
folyamatosan ellenérzi az adott feltételeket, megkoveteli, hogy a gyerekek figyeljenek az 6ran
és egyuttmiikodéek legyenek, folyamatosan monitorozza az osztalyt, képes valtani, ha arra
sziikség van az 6ra alatt, a fegyelmezetlen viselkedést mell6zéssel, bizonyos jelzésekkel haritja
el, jellemz6é modszere a proxemitaskontroll (a renitenskedd tanuld fizikai megkdzelitése, tanar
mell¢ iiltetése). A szervezeti hatasokon alapulo stratégia jellemzdje a jo szabalyozas, a redlis
szabalyok, normak betartasa, a szabalytalansagok mérséklése. A tulszabalyozottsadg nem célra

vezetdé ennél a stratégianal. A didkok is bekapcsolodnak a szabalyok megalkotasaba. A
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szabalyok nem akadalyozzak nagymértékben a kozosséget. A kdzosen kialakitott keretek a
tanarra is érvényesek. S6t, a tanar szolgal példaval a szabalyok betartasaban. A gyerekek egyéni
fejlédési sajatossagain alapulo stratégia egyénileg foglalkozik a gyermekekkel, a vezet6 egyik
Iényeges szempontja a gyerekek €letkora, intelligenciafejlettsége. Torekszik elkeriilni azokat a
viselkedésformakat, amelyek nem kivanatosak, fontos szempont a biintetés-jutalmazas terén a
tanulok életkori sajatossaga. A pszichodinamikus stratégiara jellemzé a humanisztikus tanitasi
stilus, ahol a csoportvezet6 célja az okok feltérképezése, amelyek, tanulok fegyelmezetlenségeit
eredményezik. Ezek az okok kiilonbozéek lehetnek: a figyelem kivivasa, a hatalom és az
iranyitas birtokldsa, a bosszivagy, a tehetetlenség is eredményezhet a normalistol eltérd
magatartdsformakat. A tanarok vezetdi, irdnyitdi metodusait a tanulok eltéré modon biraljak. A
fenyegetd-leszereld tanart negativabban itélték meg, mint a tAmogatd leszerelést alkalmazo
tarsat, és ugy vélték, hogy a tanuloit az elnézé tanar preferalta inkabb (Vajda, 2005. 325-328.

0.).

crer

kornyezetben. (lasd. 2. tablazat) Az oktatds tere és keretei kitdgulnak az elektronikus
kornyezetben, a hagyomanyos pedagogiai szintérhez képest. Nem csupan a tanodra keretei
kozott és idejében 1éphet kapcsolatba a tanar a didkjaval a tanulast tamogatva, hanem a tanulasi
1d6n kiviil is. Az oktatas személykozpontiibba valik a digitalis pedagogia adta lehetdség altal.
A tandr altal kozzétett tananyag elérhetdvé valhat az e-learning altal, a tanulds 1d6 és tér
szempontjabol is aszinkronnd valik, alkalmazkodva az egyén élethelyzetéhez, igényeihez. A

tandr facilitator, tamogato, tutor szerepe keriil elétérbe.

IKT technika Interakcio Didkszerep Tandrszerep
E-mail, levelezdlista, Aszinkronikus Részvétel Moderadlas
vitacsoport
Beszélgetécsoport Szinkronikus Részvétel Moderadlas
Audiokonferencia, Szinkronikus Részveétel Jelenlét, esetleg
videokonferencia moderdlds
Hangkézvetités, Kozvetitett Hallgatas, nézés Valasztas, utolag:
képkozvetités értelmezes
Informacios forras Kozvetitett Megtalalas, értékelés Iranyitas, értékelés
Szemléltetd eszkoz Kozvetitett Tanulmanyozds Bemutatas, értékelés
Programozas Mobil A fenti dsszes funkcio A fenti dsszes funkcio

2. tablazat: Tanar-diak szerepek az IKT kornyezetekben (Forras: Vig, 2008. 140. 0.)
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A kor kihivasai nagyban érintik a tanarokat, amint azt VVarga (1998) is kijelenti, a tanaroknak
kutatoként, kisérletezoként is szerepet kell vallalniuk. EQy - a magyar pedagdgiaban viszonylag
1j modszert - Mrazik (2018) vizsgalja, az akciokutatast (Design Based Research — DBR, vagy
terv-alapa kutatas) és annak lehetséges pedagdgiai vonatkozasait, ahol a tanar és a tanuld (K)
csapatot alkotnak, egy cél érdekében kozosséget vallalnak. A szerepek itt s
atdimenzional6dnak, megvaltoznak. A résztvevOk (tandr és didk) partnerségi viszonyba
keriilnek a tevékenység soran, ,.kutatdtarsakka” (Mrazik, 2018. 147. 0.) valtak. Fontos a tanulok

involvalodasa €s ezt a tanar tevékenységével, szerepének modositasaval éri el.

Az elmult évtizedekben a kornyezet és a technologia nagy hatassal voltak a tanulasi kdrnyezetre
is, ennek kovetkeztében az oktatd szerepei is valtoztak és kiegésziiltek. Némely esetben, a
szerepek kozotti valtakozds, vagy nevezhetd valtogatasnak is, szerep bizonytalansdgokhoz
vezethet.  Erezhetk eme véltozisok az oktatds kiilonbozé teriiletein, nem csupan
Magyarorszagon, de vilagszerte mindenhol. Kutatdsok zajlanak e téren, amelyek az oktatd
szerepeit veszik gorcsd ald, valamint e valtozasok hatasait az oktatas aktoraira. Komenczi
(2004) irasabol is lathatjuk, hogy ,,a jol strukturalt elektronikus tananyag és tanulasi kdrnyezet
nem nélkiilozheti és nem poétolhatja a tanulds folyamatos iranyitasat és tamogatasat”.
(Komenczi, 2004) Igaz, hogy a tanar személyes tartalomkozvetitd szerepe megsziinik az online
térben, amely lehet szinkron (valos idejil) és aszinkron (tetszéleges idejii). Azonban barmilyen
kivaloan Osszedllitott tananyag sem hatékony, nem éri el a létrejottét beteljesitd célt, ha nincs

egy jol megszervezett, atgondolt tanilasiranyitds és tamogatas mogotte.

Ahogyan Cox (2018) fogalmaz, a tanar foglalkozas egy multidiszciplinaris foglalkozas. A
tanarok helyettes sziilok, az osztalyfegyelem fenntart6i, mentorok, tanacsadok, konyveldk,
szerepmodellek €s tervezOk egyben. Ezekkel a valtozatos, dsszetett szerepekkel egyiittesen kell,
hogy a tanéarok inspirdljak és buzditsak a tanuldkat az oktatds minden szintjén. (Cox, 2018).
Manapség, a tanaroknak széleskorii szerepek tarhazaval kell rendelkezniiik. Ezek a szerepek,

készségek valtozatosabbak, mint valaha is barmikor.

A BYOD-modszer kapcsan is elmondhatd, hogy a tanari szerep rendkiviil 6sszetett és allandod
valtozasban 1év0, hiszen a tutori, facilitatori szerepek egybeolvadnak a partneri szereppel. A
tanar tdmogatodja €és egyben tarsa is a tanulonak. Utat mutat, egy szines ¢és allandé mozgasban
1év6, dinamikus virtudlis térben, ahol konnyen eltévedhet a tanulo. A lehetdségek megmutatasat
megeldzi egy kutatoéi tevékenység, mivel egy folyamatosan megujuld, valtozo platform

rengetegben kell iranyitani, 6sztondzni a didkokat, amelyet elézetesen fel kell tarnia a tanarnak.
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Véleményem szerint, a BYOD, mint pedagogiai mddszer esetén nem jelenik meg 0j tanari
szerepkor, hanem az eddigi szerepkorok aktiv és dinamikus valtakozasat lathatjuk 6tvozdodni.
Kétségkiviil nem egyszerii €s nem konnyt feladat elé néznek a 21. szdzadi pedagogusok, hogy

alkalmazkodjanak a digitalis pedagogia elvarasainak.

Erzékelhetd, hogy a pedagogus szerepe mennyire arnyalt, allandéan a helyzethez igazodni
kényszeriild szerepek Gtvozete. A mai pedagdgus nincs konnyii helyzetben (persze minden
kornak megvan/megvolt a maga nehézsége), azonban az elmondhato, hogy talan soha olyan
Osszetett és valtozatos nem volt a pedagdgusszerep, mint manapsadg. Meg kell taldlnia az
egyensulyt az offline, online és akar a hibrid oktatasi szintereken egyarant. A felgyorsult
tarsadalmi, gazdaséagi, oktataspolitikai, technoldgiai valtozasokhoz adaptalodnia kell, ha

relevéans €s korhii tudast akar kdzvetiteni a 21. szazadi tanulok generacidja szdmara.

2.6. A tanarok IKT kompetenciai és 0j kihivasok

A tanarok szerepének atalakuldsaval parhuzamosan a kompetenciak valtozasa is bekovetkezett
a technolodgiai kihivasoknak kdszonhetden. Hazénkban a tanarok atlagéletkora, a 2018-as
nemzetkdzi, OECD adatok alapjan, 47,6 év. A részletes adatokat tekintve a pedagdgusok tobb
mint fele 50 év feletti, és csupan 5% alatti a 30 évnél fiatalabb tanarok csoportja. Az adatokbol
kiolvashato, hogy a pedagdgusok kordsszetétele eltolodott az idésebb generacio felé. Ezek
alapjan azt gondolhatnank, hogy a mai tanarok tobbsége nem nyitott a technika vivmanyainak
tanorai haszndlatara, 1évén, hogy tilnyomo tobbségben az idésebb generacidhoz tartoznak, igy
nem is alkalmazzak az IKT eszkozoket. Ezekkel ellentétben szamos kutatas bizonyitotta mar,
hogy az aktiv és valtozatos modern eszkdzhasznalat nem feltétlen korfiiggd kérdés. Prievara és
Nadori kutatasabol (2015) is kideriil, hogy sem az életkor, sem pedig a szakmai tapasztalat nem
befolyasolja az IKT hasznalatat a pedagogusok korében. Azaz nem allapithaté meg, hogy ok-
okozati Osszefiiggés van a két valtozo kozott. (Prievara, 2015) Tapasztalhato, hogy szamos
tanar kitartéan fejleszti meglévd kompetenciait és gyarapszik ujabbakkal az oktatdsi cél
elérésének érdekében és ez nem fligg Gssze az életkorral vagy éppen a palyan eltoltott évekkel.
A kollégak tudjak azt, hogy a modern technologia oktatdsban vald alkalmazasa sikeresebbé
teheti a tudasszerzés folyamatat. A pedagdégusok motivacids stratégiai eredményesebbek
lehetnek, amennyiben korszerii szemléletmodot alkalmaznak, figyelembe véve a tanulok

jovobeli kompetenciainak fejlesztését, mint példaul a kreativ gondolkodas. Kiilonféle tanulo-
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kozponti modszerek (gamifikacio, kooperacio, PBL-Projekt Based Learning) alkalmazasa
lehetévé tehetik ennek a célnak az elérését. (Kévari-Rajcsanyi-Molnér, 2020.) Igy az életben
sikeres €s a munkavilagahoz jobban alkalmazkodni tudé didkokat engednek ki a keziik aldl.
(Prievara, 2015) Ahhoz, hogy fejleszteni tudjak magukat a tanitok és tanarok orszagos szinten
tobb lehetdség is all rendelkezésre tanfolyamok, tovabbképzések formajaban off-line és on-line
megvalésulasban egyarant. gy a pedagogusoknak lehetdsége nyilik kiilonféle modszerek,
eszk6zok, modellek megismerésére. Ezt a DOS — Digitalis Oktatasi Stratégia, 2016-ban is
tamogatta, illetve eldiranyozta a megszerzendd kompetenciakat és az ehhez sziikséges
feltételrendszert. Tovabba a kompetencidk kapcsan emlitést sziikséges tenni az Eurdpai
Parlament ¢s Tandacs ajanlasaban 2006-ban megjelent az egész életen at tart6 tanulashoz (LLL-
Life-Long-Learning) elengedhetetlen nyolc kulcskompetencia, amelyeket a kovetkezéképpen

fogalmaztak meg:

1. anyanyelven folytatott kommunikacio,
2. idegen nyelveken folytatott kommunikécio,
3. Matematikai kompetencidk ¢s alapvetd kompetencidk a természet-és miszaki

tudomanyok terén,

4. digitalis kompetencia,

5 a tanulds elsajatitasa,

6. szocialis és allampolgari kompetencia,

7 a kezdeményezOkészség €s a vallalkozdi kompetencia,

8 a kulturalis tudatossag és kifejez6készség. (Ferrari, 2013. 7. 0.)

Ahogyan Ferrari fogalmaz ,,a digitalis kompetencia, mint prioritdis megerdsitést nyert az
Eurdpai Bizottsdg célkitlizéseiben, tevékenységeiben ¢€s kommunikécidjadban™ (Europai
Bizottsag, 2010. idézi Ferrari, 2013. 7. 0.). A késobbiekben részeletesen, tobb modell (Ferrari,
Ala-Mutka, Ribble) segitségével keriil bemutatasra a digitalis kompetencia, amely a dolgozat

témajat tekintve kiemelendd.

A 21. szdzad masodik évtizedében mara (2021) mar az €let minden teriiletén elengedhetetlen
képességek az alabbiak a davosi Vilag Gazdasagi Forum (World Economic Forum) 2016-ban
megtartott konferencidjan megallapitottak szerint, ahol egzakt 6sszefoglaldst adtak az alabbiak

szerint (3. abra):

o Osszetett problémamegoldo képesség,

o kritikai gondolkodas,
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o a kreativitas, emberekkel vald banasmod és egyiittmiikodés,

. érzelmi intelligencia,

. dontéshozatali képesség,
. szolgaltatasorientaltsag,
. targyalds technika,

o rugalmassag

Top 10 skills

in 2020

Complex Problem Solving
Critical Thinking

Creativity

People Management
Coordinating with Others
Emotional Intelligence
Judgment and Decision Making
Service Orientation

Negotiation

Cognitive Flexibility

NGO RGN

—
©

3. abra: Sziikséges kompetencidk 2020-ban, Davos Vilaggazdasagi Férum, 2016°

Ahhoz, hogy a 21. szazadi tanar a fenti képességek birtoklasara 6sztondzze, nevelje a tanuldkat,
sajat maganak is bels6vé kell tennie a fent felsorolt képességeket (Rajcsanyi-Molnar, 2019).
Legalabbis torekednie kell arra, hogy ezen kihivasoknak a mai kor szellemében megfeleljen.
(Szabo ¢és Bartal, 2020) Az oktatasban modellvaltas sziikséges, amely mar régota vart és sok
helyen zajlik is mar hazankban. A hagyomanyos tanarkozponti oktatast fel kell valtania a
tanulokozpontl oktatasnak, figyelembe véve azt is, hogy a tanuldk a jovobeli kompetencidkat
sajatithassak el, amelyekre a késdbbi munkavégzésiikben ¢€s életiikben ténylegesen sziikségiik
lesz (Rajcsanyi-Molnar és Andras, 2013). A felsdoktatasban alkalmazott e-learninges oktatasi
modszerek a tapasztalatok alapjan megfelelnek, a mar emlitett (2.2 Tanulaselméletek), tanulo-
kozpontisagnak. A kdzoktatasban is at lehetne venni néhany elemét, természetesen a korosztaly
sajatossagait figyelembe véve. Az éltalanos iskoldkban a hibrid oktatas (vegyesen tradicionalis

¢s online platformokon) lehetdségét kell megvizsgalni és annak kivitelezését a gyakorlatban a

5 Forras: https://www.weforum.org/agenda/2016/03/21st-century-skills-future-jobs-students/
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nagy jelentdséggel bir a korszerii és egyben hatékony oktatds. Nem csupan a trendek kovetése

kell, hogy legyen a fokuszban. (Bartal és Rajcsanyi-Molnar, 2020.)

Forgo (2017) véleménye szerint az ujmédia kornyezetben nem elégedhetiink meg csupan az
eszkozOk  felhasznaldéi  szinten  alapuld  ,tartalomszervezésével és  kozOsségi
tartalommegosztasaval, hanem a tandri tevékenység magaban kell, hogy foglaljon
adatbazisalapon szervezddo 0j narracids (Oravezetési) technikat is”. Tehat nem csak a technikai
eszk0zOk tanoraba vald beépitését kell célként kitlizni, hanem ezen tilmenden a digitalis
kornyezetben (amelyet Forgd jmédiaként nevez) szervezendd tevékenységi forméakon alapulod
tudésatadast, tudasszerzés tdmogatasat. A kollaboracid képessége a tarsas online és offline
térben, kozos tudasépités (collaborative knowledge building) fontossdgat hangsulyozza.
(Forgd, 2017. 9-10. o0.) Ez azt jelenti, hogy a jelenkor pedagoégusainak mar az
eszkdzhasznalaton til is vannak feladatai mind a fizikai (hagyomanyos), mind a digitalis
tanteremben (lasd. Covid-19 altal generalt rendkiviili digitalis atallas okozta kényszeri helyzet
az iskolakban 2020-2021-ben.). Ehhez mer6ében mas kompetenciakkal kell felvértezniiik
magukat az oktatds részt vevdinek, igy a pedagdgusoknak is. Mivel a pedagdgus modell,
példaval jar a diakjai eldtt, igy elsé sorban neki kell az tjmédia (Forgd, 2007, 2017)
kornyezetben hasznalhaté kompetenciakkal rendelkeznie. Szamos publikaci6 latott napvilagot
a tanarok IKT kompetencianak témajaban, és szamos kutatds (hazai és kiilfoldi egyarant) folyt
mar annak érdekében, hogy ravilagitsanak a sziikséges kompetencidk milyenségére (Karpati,

2007., Karpai-Lakatos, 2009., Komenczi, 2013., Racsko, 2017)

A kovetkezOkben tekintsiik kiindulopontnak a kozOs eurdpai referenciakeretet annak
érdekében, hogy keretet adjunk a tanari IKT-kompetencidinak. Hasonlatosan a nyelvi K6z6s
Eurdpai Referenciakerethez (KER — Common European Framework of Reference for
Languages, CEFR), 2005-ben jelent meg az U-Teacher, amelynek célja, hogy az innovativ
pedagogust - az ,,innovaci6 motorja” (Karpati és Hunya, 2009) - jellemezzék, azokat a
kihivasokat tartalmazza, amelyeket a tarsadalom tamaszt az oktatési intézmény és pedagdgusok
iranyaban az informatika terén. Ennek kiinduldpontja egy 0sszetett személyiség — a pedagdgus
-, akinek sok teriileten sziikséges helytallnia, valamint vele szemben elvaras, hogy az oktatas

atalakitasanak aktiv szerepldje legyen. (Karpati és Hunya, 2009)
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Atanar maga

4. 4bra. A U-Teacher keretrendszer dinamikus abraja (forras: Karpati és Hunya, 2009)°

A fenti abra (4. abra) szemlélteti ,,a soha véget nem ér6 tarsadalmi nyomast, amely az egyént
formalja, s azt a belsd er6t is, amely folyamatosan hozzajarul a kornyezet, a tarsadalom
ujraalakitdsdhoz.” (Karpati és Hunya, 2009) Lathat6, hogy a pedagdégus szamos teriilettel
érintkezik: pedagogia, tanterv, tanmenet, tananyag, szervezet, technoldgia, szakmai fejlédés,
etika, szakmapolitika. A teriileteket annak alapjan lehet értelmezni, hogy melyik aktor érintett
az adott proceduraban és egymassal milyen kontaktusban vannak. A tanar személyiségének, a
kompetencidinak fejlédése, a tanar és tanuld interakcioja, a tanar és kollégak egyiittmikodése,
valamint a kiils6 kornyezettel valo kapcsolata. A fent abrazolt modell komplexen mutatja be a
XXI. szazadi tanar kompetencianak alakulasat, kornyezetéhez, az oktatas egyéb szerepldihez

vald viszonyat.

Ezen feliil is, szamos kutato foglalkozik a XXI. szazadi képességek elemzésével és
meghatdrozasaval, annak fényében, hogy milyen alapkészségek sziikségesek a digitalis
technologia koraban, mint példaul a DiGComp 2013 (Ferrari) digitalis kompetenciarendszer
jelentése, Ala-Mutka (2011) kompetencia-térképe, valamint az ISTE (International Society for

Technology in Education) digitalis allampolgarsag kompetencia, Ribble altal Gsszefoglalt,

6 https://ofi.oh.gov.hu/karpati-andrea-hunya-marta-kiserlet-tanarok-ikt-kompetenciaja-kozos-europai-
referenciakeretenek
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rendszere (2011). Az alabbiakban az emlitett harom kutatd digitalis kompetenciardl szolo

elképzelése keriil bemutatasara.

Ferrari (2013) Osszeallitotta a kiilfoldi keretrendszerek alapjan a digitalis kompetencia 6t f6

teriiletét és 21 aldimenziojat (DIGComp, 2013), amelyek a kovetkezok (5. abra):

,1. Informacié: Digitalis informaciok azonositasa, elhelyezése, visszanyerése, tarolasa,

rendszerezése €s elemzése elbiralva annak relevanciajat és céljat.

2. Kommunikacio: Digitalis kérnyezetben térténé kommunikacio, online eszkozok segitségével
forrasanyagok megosztasa, digitalis eszkozok segitségével kapcsolat 1étesitése és
egylttmitkodés masokkal, kozosségekben és halozatokban vald részvétel, hatarokon atnyulo

kulturalis tudatossag.

3. Tartalom készités Uj tartalmak (a szovegszerkesztéstdl a képek keresztiil és videokig)
készitése ¢és szerkesztése; korabbi tudas és tartalmak beépitése és atdolgozasa; kreativ

kifejezésmod hasznalata.

4. Biztonsag: Személyes védelem, adatvédelem, digitalis személyazonossdg Vvédelme,

biztonsagi intézkedések, biztonsadgos és fenntarthatoé hasznalat.

5. Problémamegoldés: Digitalis sziikségletek ¢s forrdsanyagok azonositdsa, megalapozott
dontéseket meghozatala a célnak és a sziikségleteknek megfeleld eszkozokkel kapcsolatban,
koncepcionalis problémdk digitdlis tton torténd megoldéasa, kreativitds a technoldgidk
haszndlata és a probléma-megoldas terén, sajat és masok kompetencidinak frissitése.” (Ferrari,

2013. 4. 0.
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DigComp digitaliskompetencia-keret (2013)

' 5 ‘ \
DI‘E:_‘:,:;?;;“ ak Bi 5 Problémamegoldés

¢ Adatok, Interakcid digitélis  Digitalis tartalmak *Eszk6zok védelme eTechnikai
informécidk és technoldgidkon fejlesztése ¢ A személyes adatok problémak
digitalis tartalmak keresztul «Digitalis tartalmak és maganélet megoldasa
bdngészése, «Megosztas digitélis szerkesztése védelme elgények és
keresése és sz(irése technoldgigk «Szerzi jog és o Egészség és jolét technoldgiai
¢ Adatok, segitségével engedélyek védelme vélaszok
informaciok és *Egylttm(ikodés * Programozas eKdrnyezetvédelem megfogalmazdsa
digitalis tartalmak digitalis *Digitélis
értékelése technolégiak technolégidk
¢ Adatok, segitségével kreativ alkalmazasa
informécidk és e Allampolgari *Digitalis
digitdlis tartalmak részvétel digitélis kompetencia
kezelése technolégidk hidnyossagok
segitségével felismerése
*Netikett
* A digitdlis

személyazonossag

5. abra: A digitalis kompetencia 6t 6 teriilete és dimenzioi Ferrari (2013) alapjan (forras:
Turzo6-Sovak, 2020. 169. 0.)

Ferrari (2013) tanulmanyaban kifejti a DigComp 2013 keretrendszer (5. abra) korlatait, melyek
kozott megemliti a rendszer feliilvizsgalatat, annak tekintetében, hogy a technoldgia valtozasai
milyen hatéssal lehetnek a jeldlt teriiletekre, valamint a technoldgiai Ujitdsok tarsadalmi
beagyazodasat is figyelembe kell venni. E mellett kiemeli a specifikus igényeket, amelyek egy-
egy célcsoportra jellemzoek, igy sziikségessé valhat egy altalanositason tilmenden az egyéni
kompetencidk szambavétele. Itt megemliti Ferrari a korcsoportok kozotti kiilonbségek
figyelembevételét, amely ugy vélem fontos tényezd, amikor digitalis kompetenciarol van szo.
(Ferrari, 2013. 9-10. 0.) Hiszen a dolgozatban is szoltunk mar a nemzedékek kozotti
kiilonbségekrol, azok nevelés-oktatas fel6li megkozelitésérol. A disszertdcidban bemutatasra
keriil6 kutatas is szdmol a generaciok kozotti kiilonbséggel és azok egymashoz vald

kozelitésérol, foként a mobileszkdzok alkalmazasa tekintetében.

Tobben is foglalkoztak mar és alkottak meg teoriakat az elmult idészakban a kompetenciak
definidldsara kiilonféle megkdzelitéseket figyelembe véve. A teljesség igénye nélkill a
kovetkezokben Ala-Mutka (2011) kompetencia-térképe keriil bemutatasra. A digitalis
kompetencia részkompetenciait szemléletes modon mutatja be az alabbi abra (7. abra)
segitségével. Nem csupan az eszk6zok hasznélata, kognitiv tényezok hatarozzék meg, hanem a

»egyént atszovo attitidok”. (Turzo-Sovak, 2020. 166. 0.)
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. Interkulturélis és
Kugalmnw‘.g &5 szocialis attitad
alkalmazkodas

. szemclyes fejlades . .
probléma- eayittmikades
St j"cgl?ldﬂs Internenniiveltség
mniormacio-

kezelés DZLONSALOS
IK'L és produktiv
Kezdemeényezés és miiveltség részyetel Feleldssegyallalis

Informdcios

duallosag A ; miiveleti
mitveltség készsépek Média-
miivielség
alknlmazoi készsepck

kritikus a kizdzségt media

informacio~ - hasznalatghoz kreativitas és

feldolenzas dnkitejezes
kultirahoz kitado
kommunikacio

Kritikus attitid Kreativ atttid

6. abra: 21. szazadi digitaliskompetencia-térképe (Digital Competence Landscape for 21st
Century) (forras: Ala-Mutka alapjan, 2011. 44. 0.)

Az 1j kihivasoknak megfelelni nem konnyti feladata 21. szdzadban. A technologia rapid
fejlodése naprol napra tamaszt kihivasokat, nem csupan a pedagdgusok szamara. Ribble (2011)
kilenc tényezObdl allé6 rugalmas keretrendszerét (flexible framework) a pedagogusok részére
allitotta 0ssze a digitalis allampolgarsag (digital citizenship) és a valtozékony technologiai
dilemmak megértéséhez. (Ribble, 2011. 15. 0., sajat forditas) Ezek a 21. szdzadi 0j kihivasok
nagyban €rintik az oktatdsi intézmények mindennapjait. A digitalis allampolgarsag dsszetevoi
nem egyszerli, 6nallo egységek, hanem egymassal kapcsolatban 1évd, orvényld egységet
alkotnak. (Ribble, 2011. 43. 0.) Leirasaban jellemzi, definialja az egyes elemeket, valamint
gyakorlasukra, esetleges problémak kikiiszobolésére ad iranymutatdst a pedagogusoknak,
felhivva a figyelmet arra, hogy minden intézmény, minden szituicié a maga nemében egyedi

¢és szeparaltan kezelendod.

Ribble altal megfogalmazott tényezdkre reflektalok a mobileszk6zok hasznalata tiikrében,
egyben pedagodgiai vonalon ajanlast fogalmazok meg, ravilagitva az egyes tényezok gyakorlati

hasznara. A kovetkezé egységeket fogalmazza meg Ribble:
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1. Digitalis hozzaférés (digital access): teljes elektronikus részvétel a tarsadalomban. A mai
digitalis tarsadalomban valo részvételhez eszkozbéli hozzaférés sziikséges, azonban ez nem
mindenki szdmara adott. Szdmos tényezOd befolyasolja a hozzaférést: az egyén szocidlis,
gazdasagi helyzete, fogyatékossag, fizikai lokacio stb. A pedagdgusnak tisztdban kell lennie
azzal a ténnyel, hogy a tanuléi milyen eszkozhozzaféréssel rendelkeznek, milyen
iddintervallumban. A pedagdgusnak batoritania kell a tanorai eszkézhasznalatot, foként olyan
esetekben, amikor a diak nem rendelkezik otthoni eszkozzel, internettel. Mindenkit meg kell
probalni bevonni a digitalis tarsadalomba, hogy ne maradjon le informaciokrol és a fejlodés
lehetdségérdl. (Ribble megemliti a hatranyos helyzetli amerikai csaladok eszkoz/internet
hozzaférésének hianyossagait. Ez a megallapitdis Magyarorszagon is helyénvalo, bar
nyilvadnvaldan mas-més adatokkal és szinten.) Az esélyteremtés fontossagat is kiemeli e téren.
Nem csupéan néhany kivalasztott didknak lesz fontos a jelenben és a jovOben a technologia,
hanem mindenki szamdra. Az esélyegyenldség felé vezetd Ut az intézmények altal kiadott
eszkozokben és a BYOD (Bring Your Own Device. — Hozd magaddal az eszkozodet!)
modszerében latja. (v6. Korosi, 2015., Racsko, 2017.)

2. Digitalis kereskedelem (digital commerce): aruk elektronikus kereskedelme. Az elektronikus
kereskedelem osztalyteremben valdé modellezése a digitalis allampolgarsag egyik
legnehezebben megvaldsithatd egysége. A pedagogusok sok esetben nem érzik, hogy ez az 6
felelosségiikk lenne, hogy megtanitsdk a tanuldikat a biztonsdgos, felelés online
eladasra/vasarlasra. Azonban lathato, hogy évrdl évre egyre nagyobb szdzalékban vesznek részt
gyermekek ilyen tevékenységekben. Az Y generaciohoz tartoz6 amerikai fiatalok 220 milliard
dollart koltottek online 2009-ben. Intelligens vasarlova valas a digitalis allampolgarsagban
egyre fontosabb faktor. A tanarok szempontjabol nem fontos a digitalis kereskedelem és annak
mechanizmusara, kovetkezményeire felhivni a tanulok figyelmét, de a didkoknak annal
kiemeltebb helyen van ez a fajta online cselekvés. Ezért sziikséges segiteni ket a tudatos,
kovetkezetes digitalis kereskedelemben vald részvételre, amelynek nagy gyakorlati hasznat
¢lvezhetik a tanulok és kozvetve a sziilok is. A didkok tudatos felhasznalova valasa rendkiviil
fontos tényezd, még ha ez nem is jelentkezik azonnal €s kozvetlen az iskola falain beliil,

azonban hosszatavu eldnye elvitathatatlan.

3. Digitdlis kommunikacio (digital communication): elektronikus informacido csere. A
mobileszkdzok, az azonnali iizenetkiildés (szoveg és vided egyarant), a kozosségimédia
megvaltoztattak az emberek kommunikéciojat. Ezek a kommunikaciés formak atalakitottdk az

emberek egymas kozotti interakciojat, hogy mikor, hogyan és kivel kommunikalnak. Manapsag
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a legtobb csaladban a gyermekeknek is van sajat telefonjuk, és sok sziilé gondolja ezt jonak és
nélkiilozhetetlen eszkdznek, azonban ezzel ellentétben a legtobb hazai (és kiilfoldi) oktatasi
intézmény sok esetben a mobileszkdzoket (foként a mobiletelefont) magatartasi problémak
forrasanak vélik. A legtobb intézményben probaljak szabalyozni a mobileszkdzok hasznalatat,
valamint ezzel egy id6ben egyre tobb pedagdgus hasznalja ki az eszkdzok oktatasi célu
alkalmazhatdsagat is. A mobiltelefon nagy szabadsagot nyujt a kommunikécios terén, azonban
ez a szabadsag feleldsséggel is jar, amit nem csupan a sziiléknek, de a tanaroknak is
felel0sségiik tanitani a gyermekeknek. A BYOD-modszer lehetdséget teremt a szabalyok

megismerésére, a helyes kommunikacio kialakitasara.

4. Digitalis irastudas/miiveltség (digital literacy): a digitalis tanitas és tanulas folyamata a
technologidrdl és annak hasznalatardl. Az egyik legfontosabb szempont a digitalis technologia
megfeleld alkalmazasa. Bar sokan elismerik ezt a tényt, sokan mégis figyelmen kiviil hagyjak.
A technoldgiaval atitatott tanulas egyre természetesebbé valik évrol évre, akarcsak a kréta és a
tabla. Ezzel egy id6ben viszont a technologia megfeleld alkalmazasanak tanitdsa nem tud 1épést
tartani annak fejlédésével. Habar az iskoldkban megfigyelhetd a tendencia, hogy egyre tobb
mobileszkdzzel vannak felszerelve, valamint az a folyamat is feler6sédében van, miszerint a
fiatalok a hagyomanyos modszerek helyett, inkabb az innovativabb megoldasokat preferaljak.
Ehhez a valtozashoz kell alkalmazkodnia a pedagdgus tarsadalomnak, 0j utakat, 0j kihivasokat
kell talalni, hogy a tanulok elkotelezddjenek. A mobileszkéz hasznalataval gyakorolhatd a
digitalis irdstudas és miiveltség egy viszonylagosan szabalyozhat6 kornyezetben, amelyet a

pedagdgus tud kontrollalni.

5. Digitalis etikett (digital etiquette): elektronikus térben zajlo cselekvések/viselkedések korrekt
(etikus) lefolytatasa. Minden egyes felelés felhasznalo az online térben szerepmodellként
szolgalhat a tanuloknak. A gyerekek figyelemmel kisérek, akarva, akaratlanul is, hogy ki
hogyan viselkedés a virtualis térben. Lesznek szokasok, amiket elsajatitanak és lesznek olyanok
is, amelyek ellenpéldaval szolgalnak majd. Ez idaig nem sok szabaly lett kialakitva az online
térben etikett terén, ezért is nehézkes a tanitasa. A hagyomanyos alapelvek szerint a multban a
sziil6k feladata volt, még iskola el6tt a gyermek etikus viselkedésre nevelése, 6sztonzése. Ez a
technologia mindennapjainkba vald begylirizésével megvaltozott. A sziilék sok esetben
nincsenek tudatdban az online térben vald helyes, etikus viselkedésnek. Szamos esetben a
szllok, a gyermekeikkel egyiitt vagy t6liik tanuljak az eszkoz és az online-1ét hasznalatat. A
helyes viselkedés, etikus megnyilvanuldsok masokkal szemben a digitalis allampolgar feladata.

A tanuldkban ezt az igényt, normat ki kell alakitani, ebben segithet a pedagogus, az oktatési
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intézmény. A BYOD lehetdség adhat a tudatos, etikus virtualis viselkedési normak

elsajatitasara.

6. Digitalis torvény (digital law): felelosségvallalas az online cselekedetekért és tettekért. Az
Internet lehetdséget adott, hogy kozzé tegyiink, véleményt alkossunk és tudast megosszunk a
vilaghalon. Sokszor viszont a felhasznalok nem tudjék pontosan, mi helyes, mi nem, mi
illegalis, mi nem. Fontos, hogy a felhasznalok tisztaban legyenek a szellemitulajdon és a szerzdi
jog védelmével az online térben is. Fel kell hivni a tanulok figyelmét, a korrekt hivatkozasra,
illetve a kovetkezményekre, amennyiben ezeket megsértik. Szamos olyan eset latott napvilagot
a technologia és az online tér hasznalataval kapcsolatosan, amikre, maguk a megalkotok sem
gondoltak a megalkotaskor. Ilyen jelenség a sexting (szexudlis tartalmu képek készitése €s
megosztasa online térben), amely rengeteg jogi, moralis és személyiségi kérdést/problémat vet
fel. Mindezekrdl és a bilincselekmény kovetkezményeir6l a felhasznaloknak (tanuldknak)
tudniuk, tanulniuk kell, hogy tisztaban legyenek sajat és masok jogair6l, kotelezettségeikrol.
Lényeges dolog, hogy az intézmény hazirendje, eszkozhasznalatot szabalyozé dokumentumai

is kovessék a legalitast, azzal 6sszhangban legyenek.

7. Digitalis jogok és kotelességek (digital rights and responsibilities): a kotelezettségek és jogok
mindenki szamara egyOntetiiek az online vilagban. Ha egy tarsadalom, egy csoport tagjava valik
az egyén, akkor azonosulnia kell, el kell fogadnia az adott kozdsség szabdlyait, torvényeit. Igaz
ez a virtualis térre is. A JOvO generacidja szamara vildgossa kell tenni az online térben valo
jogok ¢és kotelességek normadit, szabalyait, ahhoz, hogy a jovoben jol miikodd digitalis
tarsadalom allampolgéraiva valhassanak. Ez nem egyszerti feladat, foként egy most formalodo
kozosségben, azonban sziikséges azt elmagyarazni a tanuldknak, hogy egy tarsadalomban

vannak jogok, amely jogok élvezése bizonyos kotelezettségekkel is jar.

8. Digitalis egészség és jolét (digital health and wellness): fizikai és lelki egészség az online
térben. A fiataloknak tudatdban kell lennilik a technologia haszndlatinak egészségiligyi
kovetkezményeivel i1s. A szemfaradtsag €s a helytelen testtartds a leggyakoribb negativ hatasai
a technologia hasznalatanak. A fizikai, testre haté negativumok mellett, manapsag szdmos
kutato vizsgalja és tanulmanyt ir, az un. Internet fliggdség jelenségérdl. Ez egy kétélli probléma,
mivel nem csak, hogy a felhasznaloé fiiggévé valik, hanem visszafordithatatlan fizikai
sériiléseket okoznak maguknak. Itt is nagy szerep harul a pedagégusokra, hiszen a fiatalokat, a

crcr

hatranyokra, meg kell tanitani az eszkdz6k hasznalatdval 6sszefliggd ergondomiai beallitdsokra.
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9. Digitalis biztonsag (digital security): elovigyazatossag és biztonsag az online térben. Egyre
tobb informaciodt tarulnak az emberek online térben, igy egyre fontosabba valik az adatok
tarolasarol, biztonsagarol vald gondoskodas. A felhasznaloknak tudniuk kell, hogy nem csupan
offline vilagukban sziikséges védeni a tulajdonukat, hanem a 21. szazadra sziikségessé valt az
online-védelem is. A hétkdznapokban manapsag ez mar nem csupan a virusok elleni
elektronikus védekezést jelenti, hanem egyén adatvédelem, mentések, kozosségi médiaban valod
statusz megjelenités, személyesadatok kozzététele, influenszerek, hackerek stb. 1d6t kell szanni
a beszélgetésekre a gyerekekkel ezekrdl az igen fontos témakrol. Nem csak a sziil6i haz, de az
oktatasi intézmény feladata is ez a rendkiviil idészerii téma. (Ribble, 2011. 16-43. 0., sajat

forditas) (7. abra)

7. abra: A digitalis allampolgarsag tényezdinek Venn-diagramja (Ribble, 2011. 44. o. alapjan,

sajat szerkesztés, sajat forditas)

A fent emlitett elméleti modellek segitik ennek a komplex, még kialakuldban 1év6 rendszernek
amegértését. A pedagdgusok egyéni és kdzosségi szinten valo fejlodése ebben a folyton valtozo

digitalis létben rendkiviil fontos. Anélkiil, hogy az egyén szintjén nem indul el a valtozas,

46



fejlédni akaras, nem lehet rendszer szintii fejlddést elérni. A dolgozat fokusza ezért a pedagdgus
maga. A kutatds célja, hogy a tanarok szemszogébdl legyen érzékelhetd a
mobileszkdzhasznalathoz vald viszonyulas, és ez altal az elméletet és a gyakorlatot kozeliteni

lehessen egymashoz.

A gyakorlatban szdmos irds és modszertani 0sszefoglalo sziiletett az Oktatasi Hivatal és a
Digitalis Pedagogiai Modszertani K6zpont gondozasaban, amelyek hasznos, gyakorlatban jol
alkalmazhat6 tandccsal latjak el a pedagdgusokat egészen 6vodas korosztalytol a kozépiskolas
korosztalyig, akér tantargy specifikusan is.” Ezen szakmai anyagok tamogatjak a pedagogusok

mindennapi munkajat, ezzel energiat és id6t megsporolva az uj utak feltérképezésével.

2.7. A valtozé tanulasi kornyezet

»~Folyamatosan valtozd vildgunkban, egyre nehezebb stagnalt allandd pontokat taldlni a
folyamatos valtozasok vihara mellett.” (Molnar, 2014. 365. 0.) Nagymértékben igaz ez a

kornyezetiinkre is, nem csupan a gazdasagi, tarsadalmi, oktataspolitikai szegmenseket tekintve.

Az alabbi alfejezet két részre tagolodik: Az (elektronikus) tanulasi kornyezet fogalma, valamint
A pedagogusok és az IKT kornyezet alfejezetekre. Az eldbbi rész a dolgozat témajat tekintve
kap 1étjogosultsagot, mivel a mobileszk6zok hasznélata a hagyomanyos tanulasi kornyezettol
eltérd, virtualis kornyezetben valosul meg, igy ezt fontosnak tartom részletezni, a fogalmat
tisztazni. Az utdbbi alrész, pedig a pedagdgusra, mint kulcsszereplore és az IKT kdrnyezet
kapcsolatara fokuszal. A tanar, mint mediator, kozvetité a modern tanulasi kornyezet €s a tanuld

kozott.

2.7.1 Az (elektronikus) tanulasi kornyezet fogalma

Az (elektronikus) tanuldsi kornyezet értelmezése szdmos helyen megjelenik a
szakirodalomban. Altalaban sziikebb, illetve tagabb értelmezésében hasznaljak. A fogalom
tisztazasa esszencialis és elvalaszthatatlan az oktatds és annak résztvevoitdl, habar sokan még
a mai napig is az elektronikus tanulasi kornyezetet a hagyomanyos oktatassal szemben allo,

vagy legalabbis annak egy alternativdja ként tekintik. Sokkal inkabb, a folyamatosan valtozd,
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fejléda, boviilo elektronikus kornyezet egy 1épcsdfokanak tekinthetd a jovo felé vezetd tanulas-

tanitas terén. (Komenczi, 2009, 2013)

Az elektronikus tanuldsi kornyezet szamos értelmezésben nyert vilagossagot és ezek a
definiciok az elmult két évtizedben exponencialisan szaporodtak a szakirodalomban,
hazénkban ¢és kiilfoldon egyarant. Egy folyamatosan valtozo, finomodd fogalomroél
beszélhetiink. A tanulasi kérnyezet adja meg a keretét az egész folyamatnak, legyen az formalis
(intézményes) avagy informalis (nem intézményes) keretek kozott zajlo. Az elektronikus
tanulasi kornyezet meghatarozasat irom koriil a kovetkezékben, harom kutato elmélete szerint.
A definiciok idérendben kovetik egymast, szemléltetve ez altal, hogy az évek soran hogyan

formalodott a fogalom a témaban elmélyiilt kutatok meglatasainak tiikrében.

Nahalka (2002) a kovetkezd képpen definidlja a tanuldsi kornyezet fogalmat: ,,A tanuldsi
kérnyezet azt a gondolatilag egységes, hatdrozott elméleti alapokon nyugvo, a tanuldsi
Sfolyamatot befolydsolo dsszes fontos tényezét magaba integralo rendszert jelenti, amelynek
keretei kozott a valosagos iskolai tanulds végbemegy”. (Nahalka, 2002. 66. 0.) Erzékelhetd az
atfogd, rendszerszemlélet ebben a megfogalmazasban. Egyféle ,ernydfogalomként
tekinthetiink ra” (Racsko, 2017. 22. 0.), amely jellemzi a tanulas-tanitas folyamatat,
véleményem szerint elsOsorban formalis keretek kozott. Nahalka holisztikusan fogja fel a

tanulasi kornyezetet, annak dsszes szegmensével.

Komenczi (2013b) megfogalmazasat tekintve, igen atfogd és tobblépcsés fogalmat ért az

oktatasi kornyezetére interpretalhaté jellemzést:

1. Olyan a tanitasi-tanulasi feltételrendszer megvalosulasa, ahol domindnsan jelen vannak
informacio- és kommunikacio technikai eszk6zok, amely eszk6zok interaktiv kommunikacios
platformként szolgalnak, valamint sajatos interfészekkel rendelkeznek.

2. Egyuttal virtualis tanulasi kornyezetként is tekinthetjiik az elektronikus tanulasi
kornyezetet, abban az értelemben, hogy a képernydkon sokszinli hipermedidlis, interaktiv,
tanuldst tamogatd hatasrendszerek indukalhatéak. Amikor a virtudlis tanulasi kornyezet
fogalmat halljuk, akkor a jelenség virtualis, a fentebb leirt elonyei, funkcioi nyernek hangsulyt.
3. Az elektronikus tanulasi kornyezet informacios kapacitasai, részben a virtualitasnak
koszonhetden, delokalizaltak. A beiktatott hiperlinkek révén tértél és 1dotdl fliggetleniil

elérhetéek a tartalmak. Az er6forrasok sokfélesége okan ,.fokozott jelentoségii az un. didaktikai
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dizdjn, a tanitasi-tanulasi folyamat tényezdinek hatékony, a tanulds eredményességének
valosziniiségét noveld rendszerbe szervezése” (Komenczi, 2013b. 70. 0.).

4, Az elektronikus tanuldsi kornyezet csatornakat biztosit a tanulonak a
humanerréforrashoz, a tanarhoz, a tananyag tutorahoz, a tanulotarshoz, esetlegesen
tanuldcsoportokhoz. Ezzel megvalositva a kooperativ és kollaborativ, valamint konnektivista
tanulasi stratégiakat.

5. Digitalis tanulési kornyezetnek is nevezik az elektronikus tanulasi kornyezetet. Ez azzal
magyarazhatd, hogy az elektronikus tanuldsi kornyezetben megvaldsuld tanitas-tanulas
folyamata, az ahhoz kapcsol6do informacid-feldolgozas, modositas, tarolas, tovabbitas foként
a digitalis technologia valtozatos eszkdzeivel jon létre.

6. Az elektronikus tanulasi kérnyezet nem a tradiciondlis oktatas egy valtozata, nem is a
hagyomanyos oktatasi szintérrel szembeni Ujfajta, innovativ éter, hanem a ,forténetileg
kialakult tanuldsi szinterek uj fejlddési fazisa”, egy 10j tanulasi kornyezet, amelynek,

eszkoztaranak diverzitasa naprol napra fejlodik, boviil.

Komenczi (2013b) az alabbiakban 6sszegezi a fentieket: ,,Az elektronikus tanuldsi kérnyezet a
kulturalis atadas mara kialakult uj feltételrendszere; sajatos kulturalis okologiai fiilke,
szimbolumokban és ikonikus jelekben gazdag kognitiv habitus, amelyben a kognitiv erdforrdsok
szinte korlatlanul rendelkezésre dllnak.” (Komenczi, 2013b. 71. 0.) A rendkiviili digitalis
atallas (2020 tavasza) soran tapasztaltak is felerdsitik ezt az értelmezést, miszerint egy
»okologiai fiilkéhez” hasonlitja a tudds megszerzésére irdnyuld, kognitiv folyamatot. Az
eszk6zok, a helyszin, a tanulok és a tanarok szerepei, valamint a készségek terén atalakulas

zajlik.

A tovabbiakban egy kiilfoldi szerzéparos, Chitra és Raj (2018) indiai kutatok elektronikus
tanulasi kornyezetrdl tett 0sszegzését mutatom be sajat forditas alapjan. Definicidjuk szerint az
elektronikus tanulasi kornyezet talmutat a virtualis, online kdrnyezeteknél, vagy a halozatelvii
és web-alapt tanulasi platformokndl. Az elektronikus tanuldsi kdrnyezet magaban foglal
minden olyan oktatasi tevékenységet, amely online valosul meg egyén vagy csoportos szinten,
szinkron vagy aszinkron valamely hal6zathoz csatlakoztatott vagy offline moda szamitogépes
eszkoz segitségével. Az elektronikus tanuldsi kdrnyezet tipusai: szovegalapl (text driven),

interaktiv (interactive), szimuldciés (simulation).
Chitra és Raj (2018) irasa alapjan az elektronikus tanulési kornyezet befolyassal lehet:

- A tanulok 6nszabalyozo képességére, amely a tanulo sajat feleldsségét helyezi eldtérbe.
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- A tanuld nem csupan a hagyomdanyos szovegalapu tankonyvi tudas megszerzésére
alapoz, hanem a vilaghalon keresztiili kutatas altal kiszélesithetd tudasbovitésre.

- A tanulo és tanar széleskori informatikai tudasanak tokéletesitése is cél, amire
tamaszkodva a kommunikacio kiterjeszthetd.

- Noveli a tanulok kritikai gondolkodasat és 6nallo munkavégzését.

Az elektronikus tanulasi kornyezet aktiv hasznalata segiti a tanulokat az 6nallosag elérésében,
segit fliggetlenedni a pedagdgustol az adott feladat megoldasaban és fokozza az 6nszabalyozas
kialakitasat. A tanulds megvaldsulhat helytdl és id6tdl fiiggetleniil, a tudasszerzés intézményes

formaja kevéssé lesz domindans.

Az indiai szerz6paros 2018-as tanulmanya alapjan a kovetkez6 elényei lehetnek az elektronikus

tanulasi kornyezetnek:

1. Az online tanulési forma illeszkedik az egyéni sziikségletekhez.

2. Az 6rak szamtalanszor visszanézhet6ek, atismételhetoek.

3. Hozzaférést nynjt frissitett tartalmakhoz.

4. Az 6rék gyors, hatékony kivitelezése.

5. Teljesithetd.

6. Kovetkezetesség. Az oktatd egyénre szabhatja a tananyagot, ez altal biztositva mindenki
szdmara a kurzus teljesitését.

7. Csokkentett raforditasi koltségek.

8. Hatékonysag: idében, térben és elérehaladasban.

9. Csokkentett 6kologiai labnyom.
Az eldnyok mellett hatranyok is megfogalmazodnak:

- onszabalyozas hianya azoknal, akik erre nem elég érettek vagy eltokéltek
- egeészségligyi tényezok figyelmen kiviil hagyasa (latas problémak, testtartas stb.)
- nincs hozzaférés a technologidhoz, internet elérhetdség gyengesége vagy teljes hianya

(technikai hatranyokboél ad6do digitilis szakadék)®

Lathato, hogy a fent vazolt Indidban €16 kutatok problémafelvetése, valamint az elektronikus

crer
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jelenségek nem egyediek és elszigetelodott jelenségre utalnak, hanem globalis paradigma

1étérdl arulkodnak.

Az elektronikus tanulasi kornyezettel parhuzamosan emlitést sziikséges tenni az oktatési
kornyezet fogalmarol, annak, fajtairdl. A dolgozat témajat tekintve hangsulyos a kontakt
oktatdsi tevékenység és annak lehetséges szinterei. Oll¢ (2013) oktatasi kornyezetekre
vonatkoztatott tipologiaja tobbrétli, szamba veszi a multban és a jelenben hasznalatos oktatasi
fogalmaval kapcsolatban: kontakt oktatdsi kornyezet, haldzattal tamogatott kontakt
tevékenység, online oktatdsi kornyezet, virtudlis oktatdsi kornyezet és a hibrid oktatasi

kornyezet. (8. abra)

Kontakt o,
tatasi
kérnyezey

Online
kérnyezet

Virtusiis o
kérnyezey

8. abra: Oktatasi kornyezetek tipologiaja (Ol1¢, 2013. alapjan, sajat szerkesztés)

A kontakt oktatasi kornyezetet azonos tér, amely szokas alapi és a hagyomanyokhoz hii,
szinkron kommunikéci6 jellemzi. A szerepek a tradiciondlis viselkedési modot kovetik. Zart
oktatasi kornyezetben zajlik, nincs halozat. Az IKT eszkdzok és multimédia passziv hasznalata

tipikus attribitum, valamint, hogy az informécios procedtra nem elektronikus.

A haélozattal tdmogatott kontakt tevékenység azonos térben zajlik és a kommunikacidra is a
szinkronités tipikus, kiilsd és belsé haldzati kapcsolattal tdmogatott. Az oktatdsi kdrnyezet
nyitottd alakithat6. Az IKT és multimédids eszkozok mar interaktivak. A kommunikéacio

rogzithetd, ezaltal visszanézhetd/hallgathato.
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Az online oktatasi kornyezet egy keretrendszer vagy applikacio segitségével valosul meg.
Tipikus jellemzdje az aszinkron kommunikacid, esetlegesen iranyitott szinkron kommunikacio.
Nem jellemzi kontakt tevékenység, ezt hang vagy mozgdkép kommunikacié tamogatja. Tértol
fliggetlen, azonban online kapcsolathoz kotott. Lehetséges egyéni és tarsas/kdzosségi

tanulasszervezés.

A virtualis oktatasi kornyezetben 3D kornyezet és 3D megjelenés (amely nem online) valosul
meg. Szinkron kommunikacio, teljes multimédiahasznélat ¢és térfiiggetlenség jellemzi.
Altalanossagban elmondhato, hogy csoportos oktatasszervezés és interaktiv kornyezetben
valosul meg. Tevékenységalapu és szemléletesség az ismérvei. Passziv tevékenység nem

sajatossaga.

Végezetiil a hibrid oktatasi kornyezet a tanuldsi kdrnyezeteket komplexen hasznalja. Vegyes
oktatési kornyezetnek is nevezik, hiszen barmely oktatési kornyezet varidnsaként megjelenhet.

Tevékenységorientalt, az oktatasi célhoz igazoddan alkot egységet. (Oll¢, 2013.)

A mobileszkdzok tanulasi folyamatba vald beépitése (BYOD) soran hibrid kdrnyezetrdl
beszélhetiink, amelyben az online és offline platformok véltakoznak, akar szimultan is
megjelenhetnek egyidoben. Ebben a hibrid tanuldsi kornyezetben jon 1étre a tanar-tanuld,
tanulo-tanuld kozotti kommunikacid, feladat megvalositasa egy mobileszkoz kozvetitésével,
segitségével. A digitalis pedagogia eszkoztarat kihasznalva a pedagdgus egy modern tanulasi
kornyezetet valosithat meg, szdmos eldnyét kihasznalva, ndvelve a tanulok érzékenységét a
hasznalhatosagi kontextus irdnyaba. A vegyes, vagy hibrid oktatasi kornyezet lehetdséget ad a
tandri instrukcidk azonnali elérhetdségére, azonnali visszacsatolasra. A tanulok elsddleges
szocializacids kornyezetébdl szarmazo gazdasagi kiilonbségek csokkenthetéek, amennyiben a
mobileszkozt az intézmény tudja biztositani részben vagy egészben. Meglatdsom szerint, a
BYOD-modszer alkalmas a modern tanulasi tér kialakitasara, hatranyok csokkentésére és a

tanulok kontrollalt fejlesztésére.

2.7.2 A pedagégus és az IKT eszkozok

A disszertacio el6z0 fejezeteiben mar szamos helyen megfogalmaztam a digitalizacio oktatasba
vald beszivargasanak hatasait a tanulas-tanitas folyamatanak mindennapjaira. Lathattuk, hogy

a pedagogusok kozossége nincs konnyl helyzetben. Lathattuk, hogy az adaptacids folyamat
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nem megy egyik naprol a masikra (vagy mégis, ha kényszer sziili). Azt is tapasztalhattuk, hogy
vannak moédszerek, amelyek igenis jol és eredményesen hasznalhatdak. Az elméleti segitség
tobb oldalrol is tAmogatja az aktorokat. A tovabbképzések, tankdnyvek, szakemberek, vagy
akar a szakmai konferencidk a legfrissebb kutatdsokkal és azok eredményeivel probalnak
segitOkezet nyujtani. EQy dolog rendkiviil 1ényeges amire ez az alfejezet fokuszal, hogy a
pedagdgusoknak egyénileg sziikséges nyitottda valni, fiiggetlenil a generacios
hovatartozasuktol, a fejlodést el kell fogadni és be kell 1atni, hogy nem ragadhat le az egyén a

modernizacio sodrasaban. A valtozas most van és most kell belefogni a valtozni akarasba.

A formalis intézményi oktatasba mar az ezredfordulo eldtt kezdtek az IKT eszkozok
beszivarogni. Kar-Tin Lee ausztral kutatd professzor megfogalmazasaban ,,az IT és az IKT a
szamitogép kozeli technologiak (hardver, szoftver, kommunikacio és kapcsolodo technologiak)
teriiletére utalnak az oktatdsi kornyezetben” ember-gép, gép-gép ¢és ember-ember
interakcidjanak relevancidjaban. IKT eszkozok altal és célorientalt pedagogiai stratégia
alkalmazaséaval, a tanulasi folyamat hatékonysaga ndvelhetd, korszeribbé tehetd. A jelen és
jovO pedagdgusainak élményszeriivé kell tenniiik a tanuldsi folyamatot, ebben a rohamosan
valtozo és fejlodo informatikai kornyezetben. A tanar feleldssége kivalasztani a céleszkozt az
adott tanuloi csoport fejlesztéséhez, a pedagdgiai stratégia megvalositdsahoz. (Szabo, 2019) Az
oktatasra (pedagogusokra) fontos szerep harul a tekintetben, hogy feltarjak a rajuk bizott
gyermekek el6tt, hogy nem csupan a szorakozas, kozosségi média és csevegések valosulhatnak
meg a virtudlis térben, hanem ettdl sokkal szélesebb a spektrum, amely altal a felhasznalo
(tanulo) informaciok tomkelegéhez, tudashoz, fejlddéshez juthat. (Kévari, 2020.) Manapsag az
online térben ez nem is olyan egyszerti feladat. A lehetdségek tarhaza rendkiviil gazdag, csupan
az id6korlat és elszantsag szabhat hatart. Nem konnyli desztinacid eligazodni magénak a
pedagdgusnak sem, sem pedig irdnyt mutatni a tanuloknak eme szdvevényes, sokszor
ingovanyos online vildgban. A tanar, mint szakértd vagy ,,csomopont” (Wang, Chen ¢és
Anderson, 2014) van jelen a tanitas-tanulas folyamataban, ahogy ezt Vigotszkij (1978) is
megallapitotta a szocio-konstruktivista tanuldselmélet 1jragondoldsa soran Piaget
gondolatmenetére alapozva. (Andras és mtsai., 2016) A pedagogus az individuum szintjén
tartozik felelosséggel a modern technologia tanodraiba valo beillesztéséért, a digitalis tanulési
kornyezet megismeréséért és megismertetéséért. Véleményem szerint, ha nem kezdddik egyéni
szinten valtozas, nem varhatunk kozOsségi szinten sem atalakuldst, a megujulds irdnyaba

mutatd elmozdulast.
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Az ember-szamitogép interakcio (Benedek, 2008) egy 0 tanulasi kdrnyezetet teremtett meg a
formalis és mondhatjuk, hogy a nem formalis oktatasi kereteken beliil is egyarant. Az elmult
két évtizedben ez a kornyezeti valtozas egyre nd. A felhasznalok kore €s korosztalya is boviil,
koszonhetden az infrastrukturalis fejlesztéseknek. A digitalis megosztottsdg azonban még
mindig nem elhanyagolhat6 tényez6, mivel vannak olyan szegregalt kozosségek, ahol egyes
tarsadalmi rétegek nem tudnak 1épést tartani a kommunikacié fejlodésével, nem férnek hozza
tartalmakhoz, sok esetben eszkdzhiany okan, valamint a hozzaértés hianya is. Ez kiilondsen
nagy gondot jelentett a rendkiviili online oktatasra valo atallas soran, tobb magyarorszagi

telepiilésen, szamos csaladban a COVID-19 pandémias helyzetben.

Az osztalytermek zart vilaga kinyilt az IKT eszk6zok megjelenésével. A kommunikécios
eszk6zOk hasznalataval atalakult, kibdviilt a hagyoményos modszertan. Az 1) tanulasi
kornyezet atalakulasa kikényszeriti a pedagodgiai szemlélet és oktatasszervezési gyakorlat
megvaltoztatasat (Benedek, 2008. 43. 0., Balazs, 2012). A tanaroknak fel kellett zarkozni a
rohamos fejlédéshez, hidba is utasitottdk el vagy legaldbbis megprobaltak késleltetni olyan
sokan a moderneszkdzok tanordkba vald beépitését. A moddszertani fejlodést tdmogatd
palyazatoknak koszonhetden, valamint a pedagdgusok innovativ szorgalmanak gytimdlcseként
ma mar sokkal nyitottabb és elfogadobb e terén a pedagdgusok kozossége. Latjak a sziikséges
¢s egyben elkeriilhetetlen valtozast. Ez az adapticidos folyamat automatikusabban és
konnyebben megy végbe azokban az intézményekben, ahol a vezetés is innovativ és tdmogatja
a modern eszkdzok bevezetését. (Baldzs-Szalay, 2016) (A kutatasi részben kitérek erre a tényre

az intézményvezetdkkel folytatott félig strukturalt interjikra alapozva.)

2.8. Digitalis egyenlétlenség jelenségei

A technologia fejlodése hatassal van a tarsadalom minden csoportjara, azok mindennapjaira
kihat. A digitalis és online tér érezhetéen megvaltoztatja az emberek szokasait, eddigi
hagyomanyos 1étiiket. (K6vari, 2020. o. 70.) Ahogyan a torténelemben mindig is voltak és
lesznek 1is tarsadalmon beliili kiilonbségek, igy ez az egyenlbtlenség a technologia
haszndalataban is megmutatkozik. A modern gazdasagban, ahhoz, hogy az egyén érvényesiilni
legyen képes elengedhetetlen a modern technologia aktiv és tudatos hasznalata. A digitalis
vilagban val6 jartassag rendkiviil fontossa valt az elmult évtizedben ¢€s ezt az Ipar 4.0 miatti

tarsadalomi egyenlOtlenségek is felerdsitették. Egyre inkabb igaz az, hogy ennek a gyors

54



valtozasnak nem mindenki tud megfelelni. (Molnar, 2017) Eppen ezért vélem fontosnak, hogy
dolgozatomban is kitérjek eme egyenlétlenségek okaira, a fobb tényezékbe valo betekintésbe:
Digitalis megosztottsag, Digitlis szegénység - Informacids szegénység, valamint a Digitalis
egyenldtlenségekre. (9. abra) Ahhoz, hogy pontosabban lathassuk a problémat, a tarsadalmi,
gazdasagi és regionalis tényezoket is sziikséges latnunk. Ezek egylittes megértésével tarhatd

csak fel igazan az adott szituacio és annak hattere.

Digitalis Digitalis Digitalis
megosztottsag szegénység egyenlGtlenség

9. abra: Digitalis egyenl6tlenség jelenségei (sajat szerkesztés)

2.8.1. Digitalis megosztottsag

A technologia oktatasba vald begylirlizésével parhuzamosan megjelent a digitalis
megosztottsag jelensége is. 1995 ota ¢l a digitalis szakadék, vagy digitalis megosztottsag
(digital divide) fogalma. Kezdetben az a fenntartds, hogy a mobileszk6zok és koztik a
mobiltelefon tovabb fogja novelni a tarsadalmi egyenlétlenségeket, alaptalannak bizonyult
(Nyiri, 2010. 19-20. 0.). Azonban a késébbiekben az Internet hozzaférhet6sége és az eszkdzok
gyors fejlesztésének hatdsara, azok forrashidny okan valéd elérhetdsége a felhasznalok altal,
foldrajzi-, térségi- ¢és ellatottsagbéli kiillonbségek igazoltdk a fogalom kiterjesztését,
1étjogosultsagat. (Molnar, 2002, 2017, Potter, 2006., Gurstein, 2015., DiMaggio és Hargittai,
2001., Herczeg ¢és Szepesi, 2017.) Sokaig ugy vélték, hogy az eszkdzok biztositasaval ez a
jelenség megsziinik, vagy legaldbbis mérsékelhetd, ,,mara azonban vildgossa valt, hogy a

digitalis megosztottsag egy tartds tarsadalmi jelenség, amely hatdssal van a gazdasag
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teljesitményére ¢és a versenyképességére iS... és egy komplex tarsadalompolitikai

eszkozrendszer tervezését, tamogatasat teszi sziikségessé.” (Molnar, 2017. 33. 0.)

A digitalis megosztottsag terminologiaja kétféle szempontbol kozelithetd meg: az eszkozbéli
¢s a tartalombéli megosztottsdg szempontjabol. Az eszkdzbéli megosztottsagtol valo félelem
nem igazolddott, amitdl eleinte tartottak a kutatok. Vilagviszonylatban 2001-ben 700 millid
ember volt mobilhasznald (16%-a a vilag lakossaganak). Ez az arany 2008-ra 50% folé
emelkedett. Magyarorszagon ez a szam 1998-ban 750.000 embert jelentett (7,5%-a a
lakossagnak), majd 2001-ben 100%-os volt a mobil siirliség az orszagban. (Nyiri, 2010. 19-20.
0.) A tartalombéli hozzaférés tekintetében az internet elterjedése, az internetes halézatok
kiterjesztése és elérhetdsége jelentette a megoldast. Sziikséges emlitést tenni arrdl a tényrdl,
hogy magyarorszagi viszonylatban, a nevelési-oktatasi intézményekben az elmult években
szamos Eurdpai Unids palyazat révén juthattak hozza a pedagogusok és a tanuldk Internethez
¢s szamitogépes eszkozokhoz. Mégis a digitalizalt, ténylegesen hasznalhatd eszk6zok a
hétkdznapokban gyakran elérhetetlenek, nem csatlakoztathatoak WiFi-hez, igy akadalyozzak a
tényleges hozzaférést mind eszkozileg, mind tartalmilag. Az oktatasban erre a problémara
jelenthet megoldast a BYOD-modszer (Hozd magaddal az eszkozodet!), ezaltal
kiegyensulyozva esélyegyenléséget. (Toth-Mozer, 2015) Nyiri szerint ,,Az okostelefonok
temethetik be a digitdlis szakadékot” (Nyiri, 2010). (Bartal, 2019a)

Potter (2006) a digitalis megosztottsag egydimenzids 1étérdl ir. Tanulmanyaban a ,,csendes
z6nak” (zones of silence) fogalom bevezetését javasolja. Ugy véli, hogy a digitalis
megosztottsdg nem csupan arrdl szol, hogy az egyén rendelkezik vagy nem a
technologia/informacio eszkozével, hanem ettdl mélyebb kontextusba agyazottan vélekedik és

fejti ki @ harom kulcs fontossagu szempontot, amelyeket ,,csendes zonaknak” nevez:

1. ,,Hang”: amelyet a digitdlis megosztottsdg rossz oldalan 1évé emberek szeretnének

elmondani magukrol, az életiikrdl.
2. ., Kommunikacio”: kik és hogyan hallgatjak meg Oket és ez miért 1ényeges.

3. ,,Kontextus”, avagy a platformok valtozatossaga: a digitalis megosztottsag megjelenési
terlilete és az abban zajlé kommunikaci6. (Nem biztos, hogy az az informacié hidny, amit
hianyossagnak véliink, abban a tarsadalmi kontextusban valoban hidnyossagként jelenik meg.

A maga kdrnyezetében tudasgazdag lehet.)
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A zondk nem kiiloniilnek el egymdstol, nem hatarolédnak el. Egymas mellett, csendben
1éteznek a kiilonb6zd informacid egységek és kozosségek, igy képezve a vilagunkat. Nem
izolalhatok el egymastél, mikrokozosségként élnek egymas mellett. Atjarhatoak és hatassal
vannak a zondk egymadsra. Az egyén pillanatnyi 1étezése egy adott zonaban, nem jelenti a
szeparaltsagat vagy stagnalasat, az elmozdulas adott €s lehetséges. A digitalis megosztottsag
kontextusaban elhangzd informacios szegénység (,,information poor”, lasd. 2.8.2. alfejezet)
csupan egy bizonyos szempontbdl jelent hidnyossagot, egy adott aspektusbol szemlélve.
(Potter, 2006.) Ha az oktatas szintjén nézziik a jelenséget, a tanulokozoségek sem hatdrolodnak
el egymastol, egylittmiikodnek, hangtalanul. A pedagogusnak kell medialnia a zonak (ha Potter

dimenzioit vessziik alapul) egymashoz vald kozelitését, 6sszehangolasat, atjarhatosagat. (10.

abra)

Kontextus

10. abra: Zones of Silence (A csend zo6nai) (Potter, 2006. alapjan, sajat szerkesztés)

A digitalis megosztottsagrol, mint vilagméreti jelenségrol, valtozott a professzid véleménye a
fogalom megjelenése Ota. Az alabbiakban egy sajat, recenzioként (Bartal, 2019b) megjelent
kiilfoldi példat emlitenék, amely jol szemlélteti a negativ megitélést is. (Mivel altaldban a
pedagdgiai megvilagitasu szakirodalomban az elényokrdl és a modern technologia tanitas-

tanulas folyamatba agyazott pozitivumairol lehet olvasni.)

A 2018. novemberében megjelent cikk a digitalis megosztottsag (digital divide) mivoltaval
foglalkozik mas szemszogbdl, mint azt, ahogyan eddig (a 2000-es évek masodik felében)

hazankban is vagy Nyugat-Eurdpaban tette a szakirodalom. A recenzidban (2019.b)
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ismertetésre keriild cikk a www.hirlevel.egov.hu internetes portdlon jelent meg. A digitalis
megosztottsagot nem a hozzaférhetéség vagy a tartalom (Molndr, 2017) kontextusaban
vizsgalja, hanem a hasznalatbéli megosztottsagot, pro és kontra jelenséget mutatja be. A cikk
az Amerikai Egyesiilt Allamokban, a Szilicium-volgyben felmeriilt problémat ir le, amely egy
ellenattitid a mobileszk6zok hasznalataval kapcsolatban. Jelent6séggel bir a témafelvetés,
mivel ezidaig a mar emlitett hozzaférés és tartalom terén folytak vizsgalodasok €s vitak. Ezuttal
azonban a fent emlitett szempontok nem kérdésesek, hanem a mobileszk6zok haszndlatanak
tanulas-tanitas fokuszaban nézi a megosztottsagot, de csupan a kontra verzidt elétérbe helyezve,
szililéi viszonyulast bemutatva. Meglepd lehet a kontra vélemény (foként a helyszin okan is),
ugyanakkor a cikket tanulményozva érthetévé valik, hogy a felnéttek, miért is kampanyolnak
a mobil eszkdzok tanodrai hasznalata ellen. Az ,,uj kompetencidk megszerzésére” (Osz, Andras
¢és Rajcsanyi-Molnar, 2013. 199. 0.) iranyul6 folyamat még valtozo reakciokat mutat, féként
annak fényében, hogy az iskolak hogyan reagalnak a digitalis eszkdzokre. A modosabb sziilok
is negativan reagalnak arra a tényre, hogy a fejleszté cégek a képernydk elé akarjak vonzani a
gyermekeket. A szilicium-volgyi sziil6k egy csoportja a digitalis-mentes, mobileszkdz mentes
intézmények hive. A The New York Times riportja (Bowles, 2018) szerint a sziil6k az oktatasi
intézmények tadmogatasat kérik ennek megvalositasaban. Mig az allami fenntartasu amerikai
iskolak a digitalizalt, IKT-eszk0zos orakkal csabitjak a tanulokat €s sziiloket (akarcsak a mai
Magyarorszagon), addig a magan (fizetés) intézmények a ,képernyd nélkiili” tanodrakat
probaljak népszerlisiteni, visszatérve a fajatékok, kozosségi, mozgasos jatékok
népszerisitésével, olvashato a cikkben. A cikkben a Peninsula Waldorf iskola van példaként
emlitve, amely a hitvallasdban is kijelenti, hogy nem részesiti elényben az IKT-eszkozoket a
tradiciondlis eszkozokkel szemben. A sziil6k aggodalmukat fejezik ki, miszerint fél6, hogy a
gyermekeik a mobilt tartjak, vagy fogjak tartani legkézvetlenebb tarsuknak. Ugy vélik, elég
1d6t toltenek a képernyd eldtt a tanitdson kiviili iddszakban is, nemhogy még az oktatasi
intézmény is a képernyd elé ,iiltesse” Oket. A sziilok olyannyira elszantak a probléma
megoldasara, hogy a Stand Together And Rethink Technology (START) program keretein
beliil taldlkozokat, forumokat szerveznek, ahol e jelenséget ,,gondoljak ujra”, egyiitt,
megoldasokat keresve. Ennek egy eredményérél a Common Sense Census felmérésben
kirajzolodik, hogy a tehetdsebb csaladokban a gyermekek csupéan 5 €s haromnegyed 6rat, mig
az alacsonyabb bevételi forrasu csalddokban 8 orat toltenek a gyermekek a képernyd eldtt. A
cikk nem tér ki a felmérés részleteire pontosan, de felvetddik a kérdés, hogy az iskola milyen
szerepet vallal ennek az eredménynek a reprezentalasaban, a kutatdsban résztvevd gyerekek a

tanorakon hasznalnak-e mobiltelefont, laptopot, IPad-et, sth.? Az emlitett programban, START,
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részt vett egy amerikai pszichologus is, Richard Freed, aki mar 2015-ben konyvet irt a
problémarol (Wired Child: Reclaiming Childhood in a Digital Age). El6adasain ad tanécsot a
sziil6knek és hivja fel a figyelmet a gyerckek magatartasi problémaira és a képerny®6 el6tt toltott
1d6 Osszefiiggéseire. Véleménye szerint sok esetben javithat a helyzeten, ha a gyermek nem tolt
annyi id6t a monitor el6tt. Viszont nem tér ki a cikk, a sziilok altal ellendrizhetd tartalmak
lehetdségére és a sziilok szerepére e tekintetben. A szakértd emlitést tesz a fejlesztd cégek
fliggdséget kialakitdo funkcidirol, mint a persuasive design-rol is. Sok cég, mint példaul az
Apple, Google vagy a Microsoft nagy energiat fordit arra, hogy a gyerekek mar az iskolaban
megismerjék €s elhivatottd valjanak a termékeik irant. Itt azonban nem szdl a cikk a termékek
pedagogiai, a jelenkor ifju generacioit érintdé modszerek hatékonysagardl, innovativ
jelentdségeirdl. Richard Freed, pszichologus probalja felhivni a figyelmet a szamitogépes
jatékok és a kozosségi média kartékony hatasaira, kovetkezményeire, tobb kollégédjaval
Osszefogva. A problémat felvetd sziilok sem kérddjelezik meg, hogy a jovioben sziikséges lesz
az IKT eszk6zok munkaerd piaci szempontbdl is jelentds alkalmazésara, azonban a fejlesztod
cégekkel egyetértésben a cikkbdl kideriil, hogy nem sziikséges eme képességek

megszerzéséhez orakat, napokat tolteni a képernyd eldott.

A 2018-ban publikalt cikk érdekes, kontinentalis oktatdsi rendszer szemlélettel nézve mas
szemszOgbdl kozelit és mutat ra a jelenségre. Habar Eurdpaban is vannak olyan orszagok, ahol
nem preferaljak a kiitylik hasznalatat a tanoran, példaul Franciaorszagban tapasztalhato ilyen
attitid az oktatasi intézmények részérdl. A digitalis megosztottsag e formaja, tehat nem egyedi
jelenség globalizalodott vilagunkban. (Bartal, 2019.b) A kényszerii digitalis atallas formalja a
megosztottsagot, magat a jelenséget atalakitja, mas-mas szemszogbdl valo vizsgalodas targyat
képezi. A bemutatasra keriil¢ kutatidsban nagy hangstlyt fektetek a digitalis megosztottsag

megjelenésére, a pedagdgusok mobileszk6zokhoz valod hozzaallasara.

2.8.2. Digitalis szegénység — Informacios szegénység

Az informatika és eszkozeinek térhoditasa raforditotta a figyelmet a technologia eszkozeinek
hozzaférésének kérdéseire. Ez magaval hozta az informacid és a digitalis hozzaférés hianyabol
fakado jelenséget, az informacids szegénységet €s a digitalis szegénységet. Ez a hozzaférés éltal
keltett tarsadalmi szakadékot novelte. Az elézd fejezetben mar kitértink a digitalis

megosztottsag két dimenzidjara: tartalombéli és a hozzaférésbéli dichotomiara. Jelen
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alfejezetben emlitésre keriildé informacios szegénység (information poverty) és digitdlis
szegénység (digital poor/poverty) szorosan kapcsolodik ehhez a jelenséghez, ebbdl
kovetkeztethetd. A digitalis szegénység kifejez€és manapsag is elterjedt (Csoto, 2017) és
aktualis, sajnalatos moédon, az informacios szegénységgel parhuzamosan. A nem tal
felkapottnak szamit6 fogalmaknak tobb értelmezése sziiletett az elmult évtizedekben (Csoto,

2017., Z. Karvalics, McKeown, 2016, Haider ¢s Bawden, 2007.).

Csotd tanulmanyaban (2017) 6sszegezi az informacios szegénység fenomént: ,,A kiilonb6z6
megkozelitések és elemzések alapjan elmondhatd, hogy az informacids szegénység egy olyan
allapot, amelyet jelentOsen meghatdrozhat ugyan a gazdasagiértelemben vett szegénység, vagy
a kiilonb6z6 informacids technologidk hatékony hasznalata, de legfobb jellemzdjeként a
cselekvésképtelenség, az egyén altal a mindennapi élet kihivasaira adott valaszok elmaradasa
azonosithatd.” (Csotd, 2017., 8. 0.) Ugy vélem, hogy az allapot kifejezés nagyon jol
aposztrofalja ezt a jelenséget, mivel az el6z6 fejezetben is leirt, Potter (2006) altal megalkotott
»csendes zondk™ is az atjarhatdsag lehetdségét és a kontinuitast hangstilyozza. Tehat van esély
a kitorésre ¢€s a fejlddésre és ebben a nevelési-oktatasi intézményeknek kiemelkedd szerep jut.
Az elsédleges szocializacios tér, vagyis a csalad, ebben nem biztos, hogy a gyermek segitségére
tud lenni, a szocialis, gazdasagi, iskoldzottsagi mértékre vald tekintettel, igy a masodlagos
szocializacids tér, vagyis az iskola tudja tdmogatni a tanulok hozott hidnyossagainak potlasat e

téren is.

Z. Karvalics (2017) Szo6-kalauzéban a kovetkezoképpen irja le az informécids szegénységet
(information poverty): ,,informacios szegénység - az informacios egyenldtlenségek novekedése
miatt kialakulo 0j szegénység-ismérv, amelynek megléte a szegénységhez vezetd vagy azt
fenntartd folyamatokat stilyosbitva termeli ujra”. A definidlasabol is kiolvashatd, hogy milyen
szerteagaz6 a fogalom. A kortars kutatdsok inkabb a jelenség okaival, OsszetevOivel
foglalkoznak, mint példaul a digitalis megosztottsadg, informaciés miiveltség vagy digitalis
egyenldtlenségek. (Cso6to, 2017) Viszonylag kevés tanulmany foglalkozik a digitalis
szegényseéggel, feltehetden az oka, hogy érzékeny teriilet, barmely kozosség vagy orszag

szintjén is vizsgaljuk.

Haider és Bawden (2007) vizsgalta az informacié szegénység 1étét 1995-2006 kozott, mivel
véleményliik szerint a vilaghalo elterjedése ujra rairanyitotta a figyelmet a korabban mar 1étezo
jelenségre. Ugyanakkor azt is megéllapitottak, hogy a technoldgia elengedhetetlen 6sszetevdje

a terminusnak ebben a kontextusban. Az informacid szegénység négy f6 alkotoelemét ragadtak
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ki szovegelemzd kutatasuk soran, amely bizonyos szempontbol, sajat bevallasuk alapjan is

viszonylag szubjektivnak bizonyult, de a markans elemeket tartalmazza:

1. Gazdasagi determinizmus: szegény-gazdag megosztottsag, az internet elérhet6sége
gazdasagi tényez0 a vizsgalt idoszakban. (A mai Magyarorszagon is szamos régioban még él a

gazdasagi determinizmus, ha csupan az internet vagy eszkoz elérhetdségét tekintjiik is.)

2. Technologiai determinizmus és informacios tarsadalom: a technoldgiahoz vald hozzaférés,
részvétel az informécids tarsadalomban, azonban ennek hianya hatranyokhoz vezet. Lemaradas
kovetkezik be, ha a technologia, mint egy fajta csatorna nincs meg az informacid

megszerzéséhez.

3. Az informacios szegénység historizaldasa: a szdvegelemzésekbdl kiragadott vélemények
alapjan a konyvtar létének Ujragondoldsét javasoljak az informécids technoldgiai eszk6zok

berobbanasa miatt.

4. A konyvtaros szakma moralis feleldossége és kotelezettsége: nem csupan maga az intézmény
(konyvtar) inog meg, hanem a hozzafiz6dé szakma is, amely az informécios szegénység

strukturalni a szakma 1ényegét, rendelkezésre allo eszkozeit. (Csoto, 2017. 13. 0.)

McKeown (2016) szerint az informacios szegénység a kovetkezd, amely egyébirant kozel all a
Haider és Bawden (2007) féle megkdzelitéshez: ,,Az informacids szegénység a szegénység
problémakorének egyik dsszetevdje, mely szamos, egymassal is kdlcsonhatasban 1évd szocio-
Okondmiai, oktatasi és infrastrukturélis tényezd eredménye. Az informdécids szegénységet
makro (tdrsadalom), mezo (k6z6sség) €s mikro (egyén) szintjén is vizsgalhatjuk. Makroszinten
az informacids szegénység egy etikai kérdés, melynek (azaz a digitalis, oktatasi és
anyagi/tarsadalmi egyenldtlenségek) felszamoldsara a kormanyzatnak ¢és az oktatasi
szakembereknek torekedniiik kell. Mezoszinten az informacios szegénység leginkabb azokat a
korlatozé attitlidoket és viselkedésformdkat jelenti az informacidval kapcsolatban, amelyek
adott, lokalis kozegben megakadalyozzak az informaciohoz torténd hozzaférést. Mikroszinten
az informaciés szegénység az irastudas (literacy), az informacids irastudas és az IKT-val
kapcsolatos készségek hianyat jelentik, amelyek a tarsadalmi kirekesztodést stlyosbitjak,
illetve akadalyozzék a hatékony részvételt a modern tarsadalomban.” (McKeown 2016., idézi
Csoto, 2017. 14. 0.) A cselekvés fontossagat elemi ki McKeown, azonban ez nem mindig

csupan az egyén cselekvoképességén mulik.
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A digitalis szegénységet az informdacios szegénység egy Ujabb szegmensének definidlja Csotd
(2017). A mar emlitett ok okozati Osszefiiggés, hogy a kilencvenes években az internet
hétkdznapjainkba begytriizott, kezdett elterjedni, ez altal az informacio is gyorsabban,
hatékonyabban terjedt, mint az el6tt. Ez azt is jelentette, hogy aki nem rendelkezett
hozzaféréssel az kimaradt az aramlasbol és informacio hidnya keletkezett. Igy a digitalis
szegénység fogalma leirja a technologiahoz és az informaciohoz vald hozzaférés, valamint az
eszk6zok mukodtetésével kapcsolatos tudas hidnyat is. Az digitalis szegénység mibenlétét a
technoldgiai hattér biztositasa nem oldotta meg, mivel a rapid technologiai fejlodés okén, egy
egyszeri eszkdz megszerzésével nem lehet hosszutavu fejlddést biztositani. Ez éltal az egyéni

és tarsadalmi egyenl6tlenségek novekednek. (Csoto, 2017. 23-24. 0.)

2.8.3. Digitalis egyenldtlenségek

Az eldz6 alfejezet gondolatmenetét kovetve az egyéni €s tarsadalmi egyenldtlenségek ndnek a
technolodgia rapid valtozésanak kdszonhetden. A tehetdsebb csalddok hamarabb férnek hozza a
modernebb technolégidhoz, ami gyorsabb, naprakészebb informacidhozzaférést biztosithat a
szamukra, a szegényebb tarsadalmi csoportokéhoz képest. Ez a jelenség érzékelhetd az oktatasi
intézményekben is. Egyrészt a mar valamilyen forrasbol beszerzett eszkdzpark elavultta valik
par év alatt és nem biztos, hogy minden intézménynek/régionak rendelkezésre all a fejlesztés.
Mezoszinten kiilonbségek, egyenldtlenségek alakulhatnak ki egy orszagon beliil is. Mésrészt,
ha a tanulo sajat eszkozét vessziik alapul (mikorszinten), ott is egyenlOtlenségeket fogunk
tapasztalni, hiszen nem mindenkinek egyforman all rendelkezésére egy adott modern,
aktualisan minden programot futtatdé eszkoz. (lasd. 2.10. Mobileszk6zok az oktatasban és a
BYOD cim alfejezet) Az tény, hogy a technologia pozitiv hatdssal van a tarsadalom minden
szintjére kozvetlen vagy kozvetett modon igaz, de nem egyforman, egyenld esélyekkel férnek

hozza a tarsadalom tagjai. (Bonfadelli, 2002. idézi: Csoto, 2017. 25-26. 0.)

Molnar (2017) a magyar tarsadalom modernizalasanak eldsegitésére a digitalis megosztottsag
fogalmat finomitotta, aktualizalta hazdnkban a magyar informacios tarsadalom fejlesztésére. A
hozzaférési és a haszndlati megosztottsdg redukalasat nem csupdn az anyagi problémak
kezelésében latja, hanem a digitalis kompetenciak fejlesztésében, azok oktatasban betdltott
szerepének novelésében, ,,valamint a digitalis javakhoz, kézszolgaltatasokhoz vald hozzaférés

esélyegyenloségének drasztikus novelése” (Molnar, 2017. 30. 0.) jelenthet megoldast. A
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digitalis megosztottsag és szegénység mellett kialakult a digitalis egyenldtlenség (digital
inequalities) fogalma. A témateriilet vizsgalatanak kiilfoldi felderitéi DiMaggio és Hargittai
(2001), valamint Mossberger és munkatarsai (2003) nevéhez kothetd, hazankban pedig, Bogndr
és Rét (2005), Galacz és Sagvari (2008) szakemberek foglalkoztak els6ként a digitalis
egyenl6tlenséggel. Tarsadalmi, anyagi egyenldtlenségek szemszogébdl elemzik a digitalis kor

hatésait, tillépve a technika dimenzi6jan.

Bonfadelli (2002) az internet terjedésekor megjelené pozitiv hangvételti kutatasok mellett
hianyolta azt a feltdrast, hogy az internet altal megszerezhetd tudas, informacié mindenki
szamara egyenletesen elérhetd lesz-e, vagy egyes tarsadalmi csoportok kirekesztddnek. Azota
(2002) eltelt majdnem két évtized és bebizonyosodott, hogy vélhetéen a tarsadalmi rétegek
kozott is megjelent a tuddsszakadék (Bonfadelli, 2002.). A tarsadalom kiilonb6z6é csoportjai
kozott nem egyenletes az informacidaramléas €és ez egyenldtlenségekhez vezet. Bonfadelli
(2002) ot faktort azonositott a tarsadalmon beliili egyenetlen informacidaramlas okaként,

melyek nem mellékesen koherenciat mutatnak az iskolazottsag szintjével. Az alabbi 6t tényezd:

° ,,a kommunikacids készségek,

o az eldzetes tudas (korabbi kognitiv keretek megléte),

. a relevans tarsadalmi kapcsolatok,

° az informacio szelektiv és aktiv keresése, valamint elraktarozasa (,,normativ”
informaciokeresés),

o a személyes médiapreferencia ¢és forrasok struktirdja (az informacidgazdagabb

formakat altalaban az iskolazottabbak hasznaljak)”. (Csoto, 2017., 34-35. 0.)

Bonfadelli kutatasanak eredményei alapjan elmondhatd, hogy az iskoldzottsag mértéke a
legmeghatarozobb tényezd a hozzaférésbéli és hasznalatbéli kiillonbségeknek. A vizsgalat ota
elmtlt idészakban ez a tendencia az tjabb technoldgiai eszk6zok (laptopok, tabletek,
okostelefonok) terjedésében és hasznalataban is megfigyelhetd, az ez irdnyu valtozast fokozta.
A meglévd egyenldtlenségeket még intenzivebbé teszi az informacids technologia fejlédése,
azonban Cso6td (2017) szerint az oktatas kulcsfontossagu szerepet tolt be ennek a folyamatnak
az esetleges megsziintetésére, vagy legalabbis a mérséklésére. Mindamellett a
kisgyermekkorban felhalmozddott szocidlis, tarsadalmi hatranyok szdmos esetben
behozhatatlannak bizonyulnak. A fent emlitett okok mellett Csepeli és Prazsak (2009)
rairanyitja a figyelmet a kulturalis szempontra, mint a digitalis egyenldtlenség egyik kivalto

okara. Az élet egyéb teriiletein is fontos hattér az egyén vagy egy kozosség kulturdlis

63



beagyazottsaga, kulturdltsdga az adott korban. A digitdlis korban is, az internet vildgaban
kiemelkedd fontossaga van a kultirdnak, bar megjegyzendd, hogy a szabalyok, normak és
értékek (lasd. 2.4. fejezet) jelenkor online terében, véleményem szerint még kialakuloban
vannak. Mint minden maés kulturalis szegmens kialakitdsaban a csalddnak és az iskolanak

rendkiviil nagy szerepe van a helyes modell felallitasaban.

Ez a jelenség a rendkiviili digitalis atallas (2020-2021) soran is tetten érhetd (volt), amely
felgyorsitotta ezt a folyamatot. Nem beszélve ennek az iddszaknak a késobbi, hosszutavi
kovetkezményeirdl, ami abba az iranyba mutat, hogy az a bizonyos ,,tarsadalmi oll6” két szara
még inkabb nyilik, amely rontja az orszag (de globalisan nézve is) fejlédésének pozitiv iranyat,
s6t ,,veszélyezteti a tarsadalmi békét is” (Forray R. és Hives, 2011. 504. 0.) T6bb magyar
nevelésszociologiai kutatds iranyul a tdrsadalmi egyenl6tlenségek okainak feltarasara, a
teljesség igénye nélkiil: Enyedi (1980, 1977.) Forray R. (1992, 2003, 2009, 2012), Hives (1994,
2006), Kozma (1992, 1999, 2002) Pusztai (2009). Egyontetiien lathato, hogy az iskolazottsag
mértéke kiemelkedden fontos aspektusa az egyes tarsadalmi csoportok kozotti atjarhatosag, a
tarsadalmi leszakadas megakadalyozasa és az egyenldtlenségek elleni kiizdelemben. Az egyén

cselekviképessége hangsilyos ebben a folyamatban (is).

2.9. A blended-learning, vagy vegyes (komplex) oktatas

A dolgozat témajat tekintve fontos betekintést nyerniink a vegyes oktatas, vagy, ahogy a
kiilfoldi szakirodalom emliti blended-learning eredetébe, fogalmanak magyarazataba. A
blended-learning a tradicionalis és a digitalis oktatas modszereinek 6tvozésébol alakult Ki.
(Muhi-Esztelecky-Kdrosi, 2015) Forgd és mtsai. (2004) tanulmanyukban a kovetkezéképpen
sz6lnak a kevert oktatasi formardl: ,,A blended-learning tulmutat az osztalytermen. Hiszen
formalis és informalis, technologiara alapozott és emberkdzpontu, egyéni és tarsasagi, iranyitott
és felfedezés-orientalt.” (Forgd, Hauser és Kis-Toth, 2004). A blended-learning hazai kutatoi
kozott emlithetjiik a teljesség igénye nélkiil a kdvetkezd szakembereket: Forgo, Oll¢, Racsko,
Toéth-Moézer, Kis-Toth, Molnar, Muhi, Esztelecky ¢s Korosi. Az alabbiakban Oll¢ és Forgo

meghatdrozasat ismertetem.

A vegyes/hibrid/kombindlt oktatds (Forgo, 2003, 2011.) vagy blended-learning néven valt

ismertté a hazai és kiilfoldi szakirodalomban. Oll¢ (2013) szerint a blended-learning, kontakt,
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haldzattal timogatott és online kdrnyezet vegyes megvaldsulasa; az oktatasi folyamat bizonyos
része térben és idoben aszinkron; a kontakt és nem kontakt folyamatok nagyrészt egyforma
aranyuak; a nem kontakt tevékenységek célzottan, a folyamatba épitettek. Nem csupan az
eszk6zok passziv hasznalatardl van szd, vagy csak egy kirakat tevékenységrdol, hanem az
eszkozok (foként a mobileszkdzok: laptop, tablet, mobiletelefon) tanulas-tanitas folyamataba

agyazasarol, aktiv tanuloi tevékenységgel egybekotve, kollaboraciot feltételezve.

Forgd (2004) megfogalmazasaban: ,,A blended-learning, tanulas és oktataselméleti,
modszertani alapokon nyugvé atfogd infopedagogiai stratégia, mely a tanuldst tamogatd
rendszer révén — az emberi 1ét valtozatos megismerési, ¢s kommunikativ formait integralva —
tér -és idokorlatok nélkiil biztositja a tanuld szamdara az optimalis ismeretelsajatitast. Olyan
oktatési technoldgia, mely a képzéshez véltozatos, tanulési kornyezeti elemek (mddszerek és
eszk6zok) — hagyomanyos és virtualis tantermi tanulasi formak, személyes és tavolsagi
konzultacid biztositdsaval, nyomtatott- és elektronikus tananyagok segitségével magas-
szinvonalu (hi-tech) infokommunikacios eszk6zok révén a tananyagot kooperativan, véltozatos
modszerekkel, egyénre szabott forméaban teszi hozzaférhetévé, biztositja tanuldk eldrehaladasi
titemének ellendrzését értékelését” (Forgd, 2004). Forgod egy késdbbi munkéjaban (2011) igy
fogalmazza meg a vegyes oktatast, habar manapsag — 2021-ben — az emlitett technologiak (CD-
ROM, DVD) mar elavultnak szamitanak: ,,Az e-learninggel tdmogatott vegyes tipusu
oktatdsban a tér- és id6beli korlatokat mar digitalis (offline, online) technologia-technika révén
valositjak meg (CD-ROM, DVD, internet), melyek a papiralapu tananyagok mellett kezdetben
komplementer és napjainkban egyre inkabb alternativ mdédon vannak jelen az elektronikus
tanulasban.” (Forgd, 2011.) Ugyanakkor hangstlyozza az ©nallé tanulds, Onszabéalyozas
jelenlétét ennél az oktatdsi forménal, valamint a tanuléi aktivitds fontossadgat, amelyben
lényeges szerepet kapnak a tanulasszervezé programok/rendszerek (LMS-Learning
Management System — tanulast tdmogat6 rendszerek). A BYOD-modszer kapcsan is a fent
emlitett problémakdr megjelenik. Az dnszabalyozas kritikus fontossaga, a tanul6i motivacio és
aktivitas kérdéskore lényeges szempontok, amelyekkel a gyakorlatban tapasztaltak soran

szamos esetben szembestilhetink.

A két fenti meghatarozas jol koriilirja a kevert oktatasi modszert, jol érthetéen foglalja 6ssze
ismérveit. Forgd altal leirt komplex jellemzés, miszerint valtozatos, tobb platformon is
kivitelezhetd infopedagogiai stratégia, kelld részletességgel és aldzattal festi le a blended-
learning-et. Oll¢ definialasaban viszont a célzott, folyamatba agyazas és az aktiv hasznalat az,

ami szamomra kielemelendd, hiszen szamos esetben pont ez a két tényezd sériil.
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A Horizon jelentés évrol évre felhivja a figyelmet azokra a trendekre, kihivasokra és
technologiai fejlesztésekre, amelyek feltételezhetden hatdssal, befolydssal lesznek a tanitas és
a tanulas vilagara. A blended-learning kiilfoldi megitélését tekintve Johnson és munkatarsai a
Horizon jelentésben (2010) ,,a mobiltechnologiat, azok kozé a technologidk kozé helyezte,
amelyek egy éven beliil a mindennapi pedagogiai gyakorlatban gyokeret verhetnek” (Johnson,
Levine, Smith és Stone, 2010). Az elmult tobb, mint egy évtizedben (2021) ez a meglatas csak
fokozodott. Kiilfoldon és Magyarorszagon is az oktatasi intézmények IKT eszkozellatottsaga
gyarapodott. (S6t, az els6 eszkozbeszerzések ota eltelt 1d6, mar indukalna eszkozpark frissitést,
azonban a legtobb helyszinen ez nem valosul meg, forrashiany okan. Jelen dolgozatban ezen
okokra nem térek ki.) Azonban az elmondhatd, hogy mind kiilf6ldén, mind hazankban a
mobileszkdzokkel tamogatott tandra és az eszkozok aktiv mindennapos hasznélata, 2020
tavasza eldtti idészakban, lassii tempoji emelkedést, szigetszerli megjelenést mutatott
orszagszerte. Ezt a vilagjarvany (COVID-19) megvaltoztatta és egy kényszerti atallast
eredményezett, hol tudatos, hol csupan kényszerb6l, mas megoldas nem igazan 1évén

szituaciohoz vezetett.

Forgd, Hauser és Kis-Toth (2004) tanulmanyukban jellemzik a blended-learning-et, mint 0j
tanuldsi format. A kevert oktatasi forma ,,a hagyomanyos jelenléten alapuld oktatds és
konzultacid, valamint a tavoktatdselektronikus tanulasi kornyezetének, illetve tananyagainak

valtozatabol alakult ki” (Forgd, Hauser és Kis-T6th, 2004. 131. 0.) (11. abra)

Hagyomanyos el6adas

Blended-

Virtualis CBT

walss  |earning e

Személyes konzultacio

11. abra: A blended-learning kialakulasa (sajat szerkesztés, Forgo, Hauser és Kis-Toth, 2004.
125. 0. alapjan)
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A vegyes vagy kevert (blended) oktatds illeszkedik a mai tanuld kozosség elvarasaihoz,
figyelembe véve a modern technolégia aktiv, hatékony bevonasat a folyamatba, ahogy azt Oll¢
(2013) is javasolja, tovabba lehetOséget nyljt a szinkron és aszinkron jelenlét nytjtotta

komfortos, egyéni igényekhez illeszkedo tanulashoz.

Az alabbi abra (12. abra) szemlélteti Forgo és Komlo (2015) altal 6sszegyijtott komponenseket,
amelyek a blended-learning-et alkotjak, elgondolasuknak megfelelden. A négy 6 tényezo: a
jelenléten alapul6 tanulés, a virtualis tanulés, a virtudlis szinkron egyiittmiikodés és a virtualis
aszinkron egyiittmikddés. Az 6nalld tanulds és a tanulast timogatd elektronikus kornyezet
harmonikus 6sszehangoldsa adja meg az alapjait a vegyes tipusu tanulasnak. Ezek 0sszhangja

szOvi at ezt a komplex, jelenkori ,,oktatasi stratégiat” (Forgo, 2004.).

1. Jelenlélen alapuld tanclids

2. Virtuals tanulas

3. Virtuaks szinkron
egydimikidés

4. Virtuaks aszinkron
egydtimikides

5. Cnalld tanulés

6. Tanulast tamogatd
elekonikus lanulés kdmyeret

7. Bended (veqgyes) tipusi
tanulas

12. ébra: A blended-learning 6sszetevoi (Forgo és Komlo, 2015. 35. 0.)

2.10. Mobileszkozok az oktatasban és a BYOD

»lanulas mobiltelefonon? Az otlet kalandosnak tetszhet — am idézziik fel még egyszer a szerves
tanulasi kornyezetek fogalmat. Midon az intenziv mobilkommunikdcio a gyermeki életvilag
egyik lényeges elemévé valik, elkeriilhetetlen feladatként adodik bizonyos ismeretek ujszerti —

attekinthetoen szegmentalt, multimedialis, feladatorientalt, gyakorlatorientalt, hely- és
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helyzetérzékeny — feldolgozasa; a tarsadalmi tudds szerves atadasanak-atvételének biztositasa

a meghatdarozé kommunikdcios technolégia lehetéségeinek kihaszndlasaval.”® (Nyiri, 2003)

Nyiri Kristof (2003) gondolatmenetét tovabb széve, minden egyes nap a vilag fokozatosan
egyre digitalizalédik. A tanulok egyre tobb és tobb technoldgiai eszkozt hasznalnak
otthonukban ¢és az iskoldban egyarant. (Ribble, 2011) Kiilf6ldon és hazénkban is a
pedagogusoknak foglalkozniuk kell a mobileszkoz aktiv tandrai és tandran kiviili hasznalatanak
eredményessé tételével, hiszen lathatd, hogy ez a jovo Utja. Nem csupan a COVID-19
vilagjarvany okozta online oktatas kapcsan érzékelhetd, ez a torténelmi pont, csak felgyorsitotta

a folyamatot. (Kéri, 2020. 23. 0.)

Az oktatasban a digitalizaciot megel6zdleg a tanar volt a tudas kizarolagos forrasa az oktatéasi
intézményekben. Ez megvaltozni latszott az Internet egyre szélesebb korben vald
elterjedésével, valamint a mobileszk6zok (laptop, tablet, mobiltelefonok) tanulas folyamataba
vald beszivargasdval. A gyakorlatban megmutatkozott, hogy ezek az eszk6zok kivaldan
alkalmazhatok a hagyomanyos moédszerek és tanuldselméletek mellett, mint a behaviorizmus
és a konstruktivizmus. (Hamdani, 2013) A szamitogéppel tamogatott tanulas innovativ
valtozata a mobileszk6zok (laptop, tablet, mobiltelefon) is megjelentek a tanulas folyamataban.
A személyes tanulasi tér (personal/personalized learning environment) ,,az elektronikus
tanulasi kérnyezetben kézponti szerepet tolt be, hiszen ebben az esetben adottak leginkabb a
feltételek az egyén igényeihez alkalmazkodo kornyeztek kialakitasara.” (Racsko, 2017. 95. 0.)
A tanulas és tanitas szintere atalakult az utobbi idében. Jellemzden a kdzosségi tudasmegosztas
valt dominanssd a virtudlis térben, az egyiittmiikodés keriilt el6térbe, a tanulasi kozeg
interdiszciplinaris tér lett (Johnson, 2010, idézi Racsko, 2017) Véltozott a tanulok motivacidja,
attitidje a tanulashoz, a mobileszk6zok, ezen belill is a mobiltelefonok megjelenésével.
Kardinalis kérdéssé valt, hogy hogyan lehet a mobileszkozoket célorientaltan beépiteni az
oktatas folyamataba, hogy egyben személyre szabott maradjon az oktatés. Kutatasok tdmasztjak
ala a tényt, hogy a személyre szabott oktatas iranti a tanarok hite és elkotelez6dése erds,
valamint ugy vélik, hogy az digitalis eszk6zok ezt a személyre szabott tanulast el0segitik és a

tanulok teljesitményét fokozhatjak. (Racsko-Varga, 2017. 139-141. 0.)

crer

szektorban hasznaltak el6szor a BYOD (Bring Your Own Device — Hozd magaddal az

eszk6zodet!) mozaikszot. Tobbféle néven ismert a sajat eszkozzel valdo dolgozéds, mint
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tevékenységi forma: BYOT (bring your own technology), BYOP (bring your own phone) vagy
BYOPC (bring your own personal computer). Hazankban a szakmai kdzosség legelterjedtebben
a BYOD betiiszot hasznalja a terminologiaban. Az elnevezések mindegyike 1ényegében egy
folyamatot jelol: a dolgozok a sajat, otthoni eszkozeiket hasznaljak a munkaeszkdzként,
barhonnan hozzaférve a vallalati informécios rendszerhez, alkalmazasokhoz, programokhoz.
Ez a fogalom és tevékenységi forma egyre inkabb beszivargott az oktatisba is. A technologiai
innovacioknak kdszonhetéen (4G internet elérés, nagy felbontdsu kamerak, ultrakonnyd,
ultravékony képernyOk, nagy memoria, anyagi szempontokat is figyelembe véve is
sz¢éleskorben valnak elérhetové stb.) egyre kedvezObben alkalmazhatéak a tanulas
folyamataban is. Mindezek egyiittesen hozzajarulhatnak, hogy pozitiv viszonyulas alakuljon ki

a tanulas iranyaban, valamint személyes tanulasi tér kialakitasahoz. (Racsko, 2017)

Hamdani (2013) a kovetkezoképpen irja le a mobiltanulast: a mobileszk6zdk altali oktatast egy
mediatori szerepkdrben kell elképzelni, amely soran megvalodsul a tanulds-tanitas folyamata.
Altalanossagban tigy is mondhatjuk, hogy tanulas mobiltol mobil segitségével. A mobiltél vald
tanulds ugy értelmezendd, hogy az eszkozt hasznaljuk a tananyag szolgaltatasara, amelyet
kifejezetten erre terveztek. A mobil segitségével, pedig arra vonatkozik, hogy magasabb
gondolati szintbe agyazva segiti az eszkdz a tanulds folyamatat, mint egy eszkoze a
konstruktivista tanulaselméletnek, ahol az egyén eldzetes tudasara épit egy mediatori eszkozzel,
ami a mobileszkdz. Hamdani (2013) kiemeli Vigotszkij szocidlis konstruktivista elméletét, ahol
az egymastol valo tanulas fontossagarol szol. (lasd. 2.2 Tanulaselméletek c. alfejezet). Hamdani
megemliti tovabba, hogy egy az Ujfajta kornyezet 1 szerepeket kivan meg a résztvevoktol,
alapozva ezt a kijelentését egy 2013-ban lefolytatott kutatas eredményeire tamaszkodva. (lasd.
2.5. A tandr szerepek valtozasai a 20. és 21. szdzadban, és 2.7. A valtozo tanulési kornyezet c.

alfejezetek)®

A mobileszk6zok, ezen beliill a mobiltelefonok, oktatasba vald integralasanak szamos elényét
emlithetjiik: belsé motivacid élénkitése, tdmogatja az inkluziv tanulast (személyre szabottsag
lehetségével), egyéni tanuldsi utak formaldddsa, né a tanuldk egyéni szerepvallalasa,
tudatossaga a tanulas folyamatidban, egylittmiikodésre 06sztondz, kozvetett modon pozitiv

hatassal van a kritikus gondolkodasra. (Koérdsi, 2015.)

10 53jat forditds: Hamdani, Dawod Salim Al (2013): Mobile Learning: A Good Practice. In: Procedia - Social and
Behavioral Sciences 103 (2013 ) 665 — 674. alapjan
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A BYOD-modszernek hatranyaival is kell szdmolnunk, mivel az eszkdzzel a tanuldcsoport
minden tagjanak rendelkeznie kell, és ha rendelkezésre all is a technika, annak meg kell felelnie
az alapvetd konfiguracios kivanalmaknak. Felmeriilhetnek olyan gondok, mint példaul a
szoftverek rendelkezésre allasa, az operacios rendszerek sokfélesége, a platformok
kiilonbozdsége, nem beszélve az egyéni felelosségrdl. Gyakran keriilhetiink olyan helyzetbe is,
hogy a hasznal6 figyelme elterelddik az egyéb tartalmak kozott. A sajat eszkdz hasznélatakor
az adat- és halozatbiztonsagi kérdések sem elhanyagolanddak, nem csupan céges szituacid

esetén.

Az bizonyos, hogy a technoldgia hasznalata soran minden esetben az eszkoz a lételeme,
barmilyen tartalmat hivunk is életre. Megfigyelhetd, hogy egyre névekszik azon intézmények
szdma, amelyek engedélyezik a mobileszkzok tandrai hasznalatat. Ennek a gyakorlatban két
modellje lelhetd fel Magyarorszagon jelenleg: az egyik eset, amikor a tanuldk az intézménytol
kapjak meg tanuldsi céllal az eszkozt, a fenntartd finanszirozasa alapjan; a masik, amikor a
diakok a sajat késziilékeiket viszik magukkal az iskolaba, és azt hasznaljdk a tanulashoz.
(Racsko, 2017) Hazankban az elsé eset a gyakoribb, azonban szigetszerien latunk erre
példakat, mivel az erre iranyuld projektek eloszlasa, a finanszirozds befolyéasolja ezek
megteremtését. A masodik modell megléte, szdmos kérdést vet fel: kirekesztése azon
tanuloknak, akik nem rendelkeznek a megfeleld eszkozzel, intézményi internet lefedettség,
tanuloi és tanari kompetencidk megléte az eredményes hasznalathoz. Olyan javaslatokkal is
talalkozhatunk, amely esetben a didk barmilyen eszkozt bevihet a tanterembe, amely

internethez csatlakoztathato, de ennek is szamottevd akadalya lehet egy iskolaban manapsag.

A mobiltelefon  elvitathatatlan ~ eldnyei  mellett  megjelentek  sok  esetben
megoldasra/szabalyozasra varo hatuliitéi is ennek a multifunkcios eszkdznek, amely jelen van
mindennapjainkban. Az alapfokt oktatdsi intézményekben szamos helyen kiizdenek az
eszkozhasznalat ellen/mellett, hazirendjeiket probaljak frissiteni az eszkdzhasznalat intézményi
keretei kozott. Nem csupan az iskolék falain beliil kérdés e téma, hanem az otthonokban is, ahol
a digitalis bennsziilottek (gyermekek) ¢és a digitalis bevandorlok (sziilok) (Prensky
megfogalmazasa 2001-bdl), normai és értékrendszerei taldlkoznak, esetlegesen iitkoznek. A
generaciok kozotti digitalis kompetencidk eltérései gyakran érzékelhetdk az oktatasban és a
csalddban is. A mobileszkozok (laptop, tablet, mobiltelefon) egy jszeri értékkozvetitésére,
szabalyok felallitasara kényszeritik a felhasznalokat, akik méas-mas nemzedékhez tartozhatnak.
A kapcsolat és kozosség 1 €lményei (Nyiri 2010, pp. 19-20) megvaltoztak a mobiltelefonok

térhoditasat kovetden. A téma idészerlisége nem kérdéses a kényszerli online oktatdsra vald
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atallas idészakaban ¢és azt kdvetden, amikor a tanulas-tanitas szintere gyokereiben valtozott
meg: az intézményi falak ,,védéburka” helyett, az otthon, kényelmes helyszine lett a tér,

amelyben a napi oktatast kellett kivitelezni minden részt vevonek.

Az egyéni tanulasi utak kiszélesedtek a mobilkommunikacios eszk6zok térhoditasaval. (Bersin,
2011) Lathat6 az alabbi abran is, amely a 2010-es évek elején késziilt egy konferenciara, Josh
Bersin (2011)*! 4ltal, hogy a technologia vivmanyai milyen gyorsan és mélyre hatoan érintették
az oktatas szegmensét. (14. abra) A tanulast tamogato rendszerek (LMS) a 2000-es évek elejétol
az e-learning platformoktol alig egy évtized leforgasa alatt tanuldi portalokig fejlodtek (blogok,
wikik, mobil és kozosségi halozatok). Az is érzékelhetd, hogy a tuddsszerzés inkabb az egyén
cselekvOképességére, felel6sségére hagyatkozik Az instrukcidadas vilagabol, ahol az online
anyagok képezték a tudasszerzés bazisat, attevédik a hangsuly az informacio alapt,
kollaboracids, egymastodl vald tanulasra. Hatalmas fejlédése ez a technoldgianak ilyen rovid id6
alatt, hatalmas kihivasa ez az oktatas vilaganak és annak, szerepléinek. Rengeteg elénye
mellett, szdmos hatra huzé tényezd is megbljik (anyagi forrdsok, szocidlis és tarsadalmi
egyenldtlenségek), ahogyan a 2.8. Digitalis egyenl6tlenség jelenségei c. alfejezetben is volt rola

sz0.

Kollaboracié/Tarsas
tanulds/Ujmédia (2007-)

e Tanuloi portalok,
blogok, wikik, mobil
és kozosségi

Blended-learning
(vegyes/komplex oktatas)
(2004-)

halozatok
E-Learning: o LMS - vallalati e Informaciora
tananyagok online oktatoi platformok alapozott design
(2001-) o Instrukcio vs.
o LMS - E-learning Informacio

platformok
e Instrukciora
alapozott design

13. abra: Tanulasiutak evolucioja a 2000-es években (sajat szerkesztés Bersin, 2011 alapjan)

Ebben a kontextusban, Bersin a mobileszkozzel torténd informalis taulast harom szempont
alapjan kategorizalja: igény szerinti (On-Demand), tarsadalmi (Social) és folyamatba dgyazott

(Embedded) tipusokat kiilonboztet meg. (14. abra) A mobileszkdzt kiilonféle funkciokkal

11 Josh Bersin HR Technology Conference 2011. oktdber 3-5., Las Vegas (USA)
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ruhdzza fel az egyes kategoriakban: elésegitd, intenzitast fokozo és egy féle atalakitasi

lehetdség a tanulasi folyamatba agyazottan.

- W N (O

Embedded )

On-Demand Social
o e e e (folyamatba
(igény szerinti) (kozosségi) e

\ y € y € 4

14. dbra: Informalis tanulés tipusai mobileszkdz tamogatasaval (sajat szerkesztés Bersin, 2011

alapjan)

A mobileszk6zoknek nem csupédn a tarsadalomra tett hatdsa kiemelendd, hanem az oktatas
teriiletén is kivaltott szdmos 11jitd folyamatot. A mobileszkdzok (laptop, tablet, mobiltelefon) a
magyar oktatasi intézményekben a 2010-es évektdl egyre nagyobb népszeriiségnek orvendd
hasznalati eszk6zz¢é valtak a tanorakon. A BYOD (Bring Your Own Device - Hozd magaddal
az eszkozodet!) mddszer egyre elterjedtebb a hazai oktatdsi rendszerben is, annak barmely fokat
is tekintjiik. A tanulok nagyszama rendelkezik mobileszkozzel, ami elsésorban altalaban a
mobiltelefont jelenti. Ez az az eszkdz, amely a fiatalok és a felndttek, s6t mar az id6s6do
generacid, korében is elterjedt. Elmondhato tovabba, hogy nagyfoku érdeklodés mutatkozik a
kiilonféle alkalmazasok, platformok, élményalapti pedagdgiai modszerek, innovativ
szemléletek irant. (Molnar és Pap, 2018. 546. 0.) Molnar (2018) és mtsai. altal a felsoktatasban
végzett kutatds is ramutatott, hogy a vizsgalatban résztvevo hallgatok eszkozellatottsaga magas
szintet mutat és az ebben rejlé lehetdségeket az oktatas folyamataban, a tanulésszervezésében
ki kell/kellene hasznalni. Lényeges tovabba az eszk6zok tanulasi folyamatba vald bevonasa,

amely tdmogatja a figyelem és a motivacid fenntartdsat, nem beszélve az 1j informaciok,
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iIsmeretanyagok elsajatitasat a kutatas eredményei szerint. (Molnar, 2018. 61. 0., Molnar és Pap,
2018.)

Nem elhanyagolhat6é pedagogiai szempontbol, hogy a tarsadalom azon tagjai korében is jelen
van az eszk0z, akiket a kirekesztés veszélye nagyban fenyeget. Sajndlatos tény, azonban, hogy
az eszk0z birtoklasa nem egyértelmiien jelenti a haszndlatahoz kelld kompetencidk meglétét is.
Sok esetben tapasztalhat6 a mobileszk6zok feliiletes hasznalata — kdzosségi médiara, video/chat
alkalmazasokra valo korlatozas és a hasznos, informativ kommunikacios eszkozként valo
hasznalat hattérbe szorul. Ez volt jellemz6 a leszakad6 tarsadalmi rétegekre a jarvanyhelyzet
miatt kialakult ,,digitalis” oktatas soran is. Hidba volt meg az eszkdz, ha nem voltak birtokéban

a kell6 kompetenciaknak.

A mobileszk6z0k hasznalatdban ugyanakkor sok lehetdség is rejlik, amelyeket ki kell/kellene
hasznalnia a nevelési-oktatasi intézményeknek. A tanulok zsebeiben mar ott lapul, - szinte
mindenkinél - az okostelefon és ez az oktatas szamara egy eldnyt jelenthet. Véleményem szerint
tiltas helyett az elfogadas és a lehetdségek tarhdzanak kiakndzasa kellene, hogy legyen a cél.
Ez a szemlélet a hazai szakirodalommal egyezik, azonban az tény, hogy rendkiviil kezdetleges
fazisat éljiikk a mindennapokban. (Bartal, 2020) Ez elmondhat6 a jarvanyhelyzet utani idoszakra
is. Hiszen a ,,digitalis” oktatas egy kezdetleges, SOk esetben a tényleges digitalis oktatastol tavol
esett. Az e-mailen vagy Kréta rendszerben (Kréta - a magyar kdzoktatasban hasznalt online
platform, amelyen keresztiil a koznevelési rendszer biztosit egy fajta kommunikacios,
informacios csatornat iskola, tanulo, sziild, pedagogus és fenntartd kozott.) kikiildott feladatok
¢és utasitasok tomegét kaptdk meg a tanulok, sokszor tanari magyarazat és egyéb opcionalis
platformon megvaldsithato segitségadas nélkiil, 6nallo feldolgozasra. A kozépiskolas és 7 - 8.

osztalyos korosztalynak ez nem is annyira okozott problémat, ellenben a fiatalabbakkal.

Fegyverneki Gergd (2016) egy az IKT-s dtletekrdl sz6l6 pedagdgusoknak késziilt konyvében
az info-kommunikacios technologiai eszk6zok oktatasban vald alkalmazasanak fobb
szerepeként kiemeli a motivalas, a szemléltetés, a tanuldi kooperacid lehetdségét, és a kdzos
tudasépités kivitelezésének lehetdségét. Tovabba ugyanitt ir az esetleges hatranyokrol is ennek
vonatkozdsdban, miszerint a generacios kiilonbségek akaddlyozhatjdk az eszkozok aktiv
hasznalatat, mivel az atlagos pedagdgus nem hasznalja a mindennapokban a tandrakon az IKT
eszkozoket, igy a mobileszkozoket (laptop, tablet, mobiltelefon) sem. Fegyverneki (2016) és
Molnar-Pap (2018) szerzdk szerint is ez a probléma, vagy jelenség a pedagodgia teriiletén

megoldasra varo teriilet.
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2020 masodik felében a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag megbizasabol végeztek egy
internetes felmérést a magyarorszagi lakossag korében az internetes hirkozIési piac
fogyasztoinak vizsgalata kapcsan. A mintanagysaga 4000 f6 volt, a korosztaly tekintetében 16
és 70+ évesek voltak a valaszadok. Jelen dolgozat témajanak szempontjabdl az alabbi két adatot
emelem Ki: Internetet hasznalok eloszlasa Magyarorszagon korosztalyok és tevékenységi fajtak

alapjan, valamint a hazai lakossag infokommunikécios eszkdzokkel valo ellatottsagat.

A 15. szamu abra alapjan elmondhat6, hogy 2020 masodik felében - a COVID-19 vilagjarvany
idején - a 16 évnél idésebb internetezok kozosségét 5 generacio alkotta. Ennek megoszlasa a
kovetkezd volt: 44% tartozott a “digitalis bennszilottek™, 56% a “digitalis bevandorlok™ harom
bevandorloké, akik tobb helyszinen, hosszasabb ideig, valamint valtozatosabban

tevékenységekkel voltak jelen a vilaghalon.

5 e api aktiv internetezesi idg, ora 6
tevekenysegfajtak, db

4 \ s internetezés helyszinei, db L5
4

_—H
3 T —— r 4
" 3 n
i Fr3=s
°3 T e—
)
yl T —— 2
1 34% 0
. °1% 23% b1
1 r
0 0
Z (16-23) Y (24-39) X (40-35) Baby Boomers (56-74) Silent (75-92)
“digitalis bennsziilottek” * “digitalis bevandorlok'*
. *Akik mar gyerekkorukban megismerkedhettek a digitalis technoldgiakkal.
s internetezok; n=4000, N=6,68 m *Akik csak felngtt korukban talalkozhattak ezekkel a technoldgiakkal. AN

15. abra: Magyarorszagon az Internetet hasznalok generacids eloszlasa tevékenységifajtak és

Internetezési helyszin alapjan, 20202

Az alabbi adatok (16. abra) alapjan lathatd, hogy a 16+ korosztilyhoz tartozo Internetet
hasznalé lakosok korében tovabb csokkent az asztali szamitogépet birtoklok szama. A tobbi
vizsgalt eszkoz tekintetében nem mutathatd ki érdemi valtozast az el6z6 évekhez viszonyitva.
A kutatasban résztvevOk atlagosan 2,7 eszkozzel rendelkeznek a kérdéivben felsorolt 6tbol

(okostelefon, laptop, desktop, tablet, okostévé). Az atlagosnal ellatottabbak és jobb feltételekkel

2 Forras: 8.0.
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rendelkeznek azok a valaszadok, akik jo anyagi helyzetben élnek, diplomaval rendelkeznek,

tovabba a nagyvarosban ¢élok.

Okostelefon Laptop Desktop Tablet Okostévé
93% 63% 42% 329 44%
64% 47% . 32% " 43Y%
Q.
Mar a ?D,é"' f,et Leginkabb a diplomasok Inkabb 40 év felett Elsgsorban a jobb anyagi

internef
haromnegyede is hasznal
okostelefont.

helyzetben lévok,
varosiak hasznaljak.

és a nagyvarosiak jellemza, ferfiaknal
gyakoribb.

nagyvarosiak.

jazis: 16+ éves internetezok; n=4000, N=6,68 Birtoklasnak azt tekintjik, ha az eszkoz a valaszado tulajdona €s hasznalja is azt. A ARIC

16. dbra: Infokommunikaciés eszkdzokkel valé ellatottsag Magyarorszagon, 2020%2

A kutatasban rakérdeztek arra is, hogy milyen eszkdzzel interneteznek leginkabb a valaszadok.
69%-uk csak okostelefonon van a vilaghalon és 16% okostelefonon és tableten is, amely tény
azt tdmasztja ald, hogy a BYOD-modszer oktatasba valo aktivabb integraldsdra nyilna
lehetdség. Természetesen a foldrajzi (Internet hozzaférés) és a gazdasagi mutatokat figyelembe
véve. Azokban a régidkban, ahol nehézségekbe iitkdzik az eszkdz birtoklasa és az infrastruktira
elérése, az intézményeknek kellene biztositania a megfeleld darabszamu és fejlettségli eszkozt
a tanulok szamara, szigoru feltételekkel a hasznalatot illetéleg. Léteznek mar erre jogyakorlatok

kisebb, hatranyos helyzetli telepiiléseken, ahol jol is mitkddik a rendszer.

A jovoben egyfajta hibrid-oktatas 1étrejottének lehetiink tanui, amelyben keveredik a
tradiciondlis és a digitalis oktatas. Egyeldre eltérd értelmezésben lathatjuk orszagonként, de
intézményenként is. A valtozas most tetten érhetd minden nevelési-oktatasi intézményben,
amely részben kényszeri negativ hozzaallast valt ki az aktorokbol, részben egy régen vart
gyokeres valtozast foglal magaban. Talan egy ujfajta digitalis megosztottsagot hoz létre, amely
se nem az eszkozbéli ellatottsdgra nem utal, sem pedig a tartalombéli megosztottsagot nem
jelenti. Az lathat6, hogy ,,az eszkdz megléte csak az els6 1épés a digitalis atallas” (Racsko, 2017.
100. 0.) folyamataban.

13 Forras: 11.0.
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3. A kutatas és a kutatas eredményeinek bemutatasa

3.1. A kutatas hattere, koriilményei

,»Az oktatésiigy teriiletén minden korabbi iddszaknal vilagosabba valt Magyarorszagon is, hogy
a tanulok, a tanulas folyamatanak a segitése, a fizikai érintkezés nélkiili, részben vagy
egészében a virtualis térben megvalosulo tanitds és konzultaciok, a folyamatos tanulasra és
onmivelésre valod nyitottsag és masok erre torténd késztetése, a kritikai gondolkodas és a
kreativ kibontakozas tdmogatasa a tanaroktdél Uj modszereket, mas szemléletet, az
infokommunikdacios lehetdségek korabbinal szélesebb korti felhasznalasat, sok szempontbol
masfajta hozzaallast és szerepeket kivan.” (Kéri, 2020. 24. 0.) Ahogy Kéri Katalin is irja, a
digitaliskor a pedagogusoktol mas szemléletmodot kovetel meg, mas viszonyulast igényel a
digitalis eszkozok oktatasba valdo bevonasa. Az iskolapadokban iil6 Z és Alfa generacio
képviseldi, a mai (2021) tanulok méas modszereket, ujabb szemléletet és nem csupan a modern
technologia oktatdsba vald bevondsat igénylik. Aktiv résztvevoi szeretnek lenni az dket érintd
folyamatoknak, igy az oktatds folyamatdnak is. A mindennapok elkodtelezett Internet és
mobileszk6z hasznaldi. (Varaljai, 2015. 22-25. 0.) Ahhoz, hogy a tudasatadas hatékony
lehessen, a pedagogusokhoz kozelebb kell hozni a modern technologia, ezen belil a
mobileszk6zok oktatasba valé aktiv beépitését és annak tudatos modszertani alkalmazasi

lehetdségeit.

A fent leirt problémakkal szembesiiltem én is a gyakorlatban a kdzoktatasban eltoltott 14 év és
a felsdoktatdsban eltoltott 5 év viszonylataban. Lehetdségem nyilt online tananyagok
készitésében részt venni, ugyanakkor lathattam, hogy a technika €és a tananyag megléte
onmagaban nem elég. Elengedhetetlen forrasa a motivacionak, a tanulasi célok elérésének a
pedagbdgus 0sztonzd személyisége, tudatos felhasznald-hozzaallasa, a tanar aktiv részvétele a
folyamatban. A rendkiviili digitalis atallas el6tt is fontos volt a téma felvetése és vizsgalata, és
szamos, az el6zéekben bemutatott kutatd foglalkozott ezzel a témakorrel. Az viszont tény, hogy
ezt a kutatasi folyamatot a jarvanytigyi intézkedések okan bevezetett rendkiviili digitalis atallas

felfokozta, fokuszba terelte.

Jelen értekezésben bemutatasra keriilé vizsgalat elsé szakasza még a COVID-19 virushelyzet

eldtt zajlott, igymond a hagyoményos osztalytermi kereteken beliili allapotot, pedagogus
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viszonyulast hivatott feltérképezni a mobileszkdzokkel kapcsolatosan. Ezt kdvetden, a varatlan
vilagjarvany datirta az oktatds torténelmét, hiszen egy eddig soha nem tapasztalt, nem
alkalmazott oktatasi kdrnyezetbe tevodott at a nevelés-oktatas folyamata. A tanarok és a
didkjaik torténelmet irtak/irnak a tradicionalistol eltéré digitalis munkarendben vald 1éttel,
miikddéssel. Nagy atalakuldsnak, valtozasoknak lehetiink részesei. Az nyilvanvalo, hogy ennek
a helyzetnek lesznek olyan hatasai, amelyek maradandoak és atértékelésre késztetik az oktatast
iranyitok, fejlesztok taborat. A fentebb felvazolt vis major tényezd révén, a kutatas masodik
szakasza orszagos szinten, mar a tantermen kiviili, online térben torténd, aktualis allapotban

mérte fel a pedagdgusok mobileszkdzokhoz vald viszonyulésat.

3.2. Az adatgyiijtés technikai megvaldsitasa, alkalmazott mdédszerek

A vizsgalat kutatasi modszeréiil a kérddives és félig strukturalt interjut valasztottam. Igy
objektiv és szubjektiv informacidkat is szerezhettem az adatgylijtés soran. Az adatgyljtést a
célcsoport, - az altalanos iskola felsd tagozatan tanit6 tanarok, - megkérdezésével valdsitottam
meg, valamint ezt az iskolaigazgatok személyes és online formaban torténd interjiijaval

egészitettem ki.

A 16 kutatast egy pilot kutatas elézte meg 2019 szeptemberében, amelyet egy Tolna megyei
kisvaros altalanos iskolajaban folytattam le. A célja az volt, hogy el6zetesen ki tudjam probalni
a kérddivet, hogy tokéletesiteni, modositani tudjam az elsd valtozatot, a kérdéseket feliil tudjam
vizsgalni, hogy a kivant kutatasi célokat pontosabban vizsgalni tudjam. (Cserné, 1999. 76. 0.)
Ebben a kutatasban a fels§ tagozaton tanité pedagdgusok hozzaallasat szerettem volna
megtudni a mobileszkdzok tanorai alkalmazésaval kapcsolatosan. A kérddivet papiralapon
juttattam el a tanarokhoz. A papiralapu kérdéives felmérés azért volt fontos, mivel az volt a
szandékom, hogy olyan kollégak is kitdltsék a kérddivet, akik nem preferaljak az online
elérhetdséget és nem mutatnak hajlandosagot az elektronikus térben torténd adatszolgaltatasra.
(A COVID-19 elétt kedveltebb volt ez a forma, féleg azok korében, akik nem a digitalis
modszereket szerették jobban.) Onkéntes és anonim volt a kitdltés. A pilot kutatasban 19
tanartol kaptam értékelhetd valaszokat a 21 f0s felsd tagozaton tanito tandrikartol. A kérdoiv
37 kérdésbdl allt eredetileg. A proba-lekérdezés utan nyerte el végso valtozatat, amely végso

form4jaban 40 kérdésbdl tevddott dssze.
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A kérdések a kovetkezo teriiletekre tagolodtak: az elsé 9 kérdés a valaszadok alapadataira,
munkakorére és végzettségére vonatkozott. A kovetkezd kérdés-szekcioban (6 kérdés) a
pedagogusok ¢€s tanitvanyaik, valamint az intézmény Internet hozzaférésére, technikai
informaciokra (fokuszalva a mobileszkozokre: laptop, tablet, mobiltelefon) kérdezett ra. 12
kérdés foglalkozott a tandrok intézményi és sajat mobileszkdzhasznalattal kapcsolatos
kérdéskorrel. 4 kérdés iranyult a modszerrel kapcsolatos hatékonysagra vonatkozoan. 5 kérdést
tettem fel a mobileszk6zok iskolai/tandrai hasznalatanak szabalyozéasaval kapcsolatosan. 4
fokérdés 38 wvaltozoja vonatkozott a moddszerrel kapcsolatos kompetencia fejlesztés,

esélyegyenldség, médiatudatossag, etikai és egyéb kérdésekre.

A minta kivélasztisa eredendden orszagosan 3 megyébdl 4-4 telepiilés tipus altalanos
iskolajanak felsé tagozaton tanité tanarainak lekérdezésével valosult volna meg (Baranya,
Bacs-Kiskun ¢s Fejér megyék) papiralapu kérdéiv segitségével, regiondlis és gazdasagi
szempontokat figyelembe véve. A telepiilések négy kategoridja Forray R. Katalin és Hives
Tamas, orszagos telepiilés adattablazata (2018-as adatok) alapjan keriilt meghatarozasra:
kozség, nagykozség, varos, megyejogl varos. A kutatast Bacs-Kiskun megye harom és Fejér
megye egy telepiilésén tudtam elvégezni: Apostag (kozség), Dunapataj (nagykdzség),
Szabadszallas (varos), valamint Dunaujvaros (Fejér megye) ezt kdvetéen a jarvanyiigyi
intézkedések miatt modositani volt sziikséges az eldzetes terveket. fgy valt a minta teljes

orszagos lefedettséglivé.

Kutatdsom két részre tagolodik, ennek oka a jarvany miatt varatlanul bekdvetkezett valtozasok,
amely a kutatas atstrukturalasat eredményezte. A kutatas eredetileg papiralapon valosult volna
meg, ezt a folyamatot el is kezdtem 2020. februar elején. Azonban marcius kozepén lezartam a
hagyomanyos modon torténd lekérdezési folyamatot, hiszen a tanaroknak a digitalis térben
kellett folytatniuk az oktatast, igy 2 hét erejéig attettem az online térbe a kérddivet, Google
Forms platform segitségével és igy zartam le azt 2020. mércius 31-én.* A személyes interjikat
az intézményvezetdkkel, szintén atcsoportositottam az online térbe, a személyes talalkozasok
ellehetetlentilése végétt. Az 1. szamu kérddivet 107 tanar toltdtte ki (23 f6 papiralapon, 84 6
online). Mivel a kérd6ivben a tantermi BYOD hatésaira, ehhez vald tanari hozzaallasra
fokuszaltam, ezért nem tartottam relevansnak, ha tulzottan hosszt ideig hagyom nyitva a

valaszadasok lehetdségét, hiszen a 2020. marcius 16-an bezarasra keriild intézmények online

14 Az aldbbi linken volt elérhetd a 1. szamu kérdéiv:
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térbe helyezték at az oktatast, igy a tantermi mobileszkdzhaszndlat problémafelvetésére nem

kaptam volna értékelhetd valaszokat.

A kutatas masodik szakasza 2020. szeptember 19. — 2020. oktober 20. k6zotti idoszakban kertilt

lebonyolitasra online térben, Google Forms segitségével.r®

A jarvéany els6é hullamat kovetden
az altalanos iskolak a 2020-2021-es tanév 1. félévét jelenléti oktatasban kezdték meg. Azonban
a kutatas atstrukturalasa miatt maradtam az online lekérdezésnél, ezzel elértem orszagosan 383
fels6 tagozaton tanitd kollégat. A tanarok megkeresése a digitalis térben tobb szalon tortént:
kozosségi oldalak altal csatlakoztam szakmai csoportokhoz, intézményvezetok megkeresése
altal juttattam el a kérddivet a tanarokhoz, ismerds kollégak segitségével gytijtottem valaszokat

holabda mddszerrel.

A kapott valaszokat Microsoft Excell tablazatba gytjtottem Ossze, az elemzéseket SPSS 22.0
programcsomaggal végeztem el. Kiilonféle statisztikai elemzési modszereket alkalmaztam:
gyakorisag-, fokomponens-, klaszterelemzéseket, valamint korrelaciészamitast. A kapott
eredményeket a kovetkezd fejezet részletezi. A kérddivek a dolgozat Melléklet részében

tekinthetok meg.

3.3. A kutatas eredményeinek bemutatasa

A hazai és nemzetkozi szakirodalom eredményei alapjan a két kérdéivben megfogalmazott
kérdéseimet és azok valtozoit hdrom csoportba soroltam: az infrastruktira befolyasa az
eszkOzhasznalatra, a mobileszkozOok haszndlatadhoz vald tanari hozzaallas, a mobileszk6zok
oktatasban valo alkalmazasa és annak hatasai. A létrejott mintdk vizsgalatat kovetden, a

kérdésekre kapott valaszokat ezek mentén klasszifikaltam és elemeztem.

15 Az aldbbi linken volt elérhetd a 2. szamu kérdéiv:

79


https://forms.gle/MGGwYY89LTDzdQft9

3.3.1. Kutatas L. (1. sz. kérdéiv)

Az 1. szamu kérddiv elsé szakasza papiralapon keriilt kitoltésre 23 pedagogus altal 2020.
februar elejétdl marcius 15-€ig. A pandémias helyzet okozta rendkiviili digitalis atallas okan a
kérdodivet athelyeztem digitalis térbe, Google Forms feliiletre, ahol 2020. marcius 31-¢ig volt
elérheté. Osszesen 107 érékelhetd kérddiv ékezett, amelyek eredményei az alabbi fejezetben

keriilnek bemutatasra.
Minta jellemzése
(1. kérdés: Az On életkora, 2. kérdés: Mi az On neme?)

Az 1. szam® kérd6iv mintajat 107 valaszadd képviselte (N=107). A valaszadd tanarok atlag
¢letkora 50 év. A mintaban szerepld legfiatalabb személy 25 éves, a legiddsebb 67 éves volt. A
valaszad6 tanarokat a kovetkez6 korcsoportokra osztottam Strauss és Howe (2000) generacios
elmélete alapjan (lasd: 2.3. Nemzedékelméletek c. alfejezet): Bébi-bumm generdcio 20 {6
(18,9%), X generacio 57 6 (53,8%), Y generacio 27 f6 (25,5%), Z generacio 3 6 (1,9%). A
nemek szerinti eloszlas alapjan 89 né (83%) és 18 férfi (17%) vett részt (17. abra). Az alabbi
abran (18. abra) lathato a 1étrejott minta korcsoportok és nemek szerinti eloszlasa kereszttablas

szamitas alapjan.

1. sz. kutatasban részt vevo tanarok szama

60
50
40
30 27
20
20
3
0 I
Bébi-bumm generacio X generacid Y generacio Z generacio

LR

17. ébra: 1. sz. kutatasban részt vevé tanarok szama (f6) (sajat szerkesztés)
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A valaszadok eloszlasa korcsoportok és
nemek szerint

BEBI-BUMM (1946-64)

X GENERACIO (1965-

[ T
79
, ) ’ 23,5%
Y GENERACIO (1980-
95) 35,3% }
|
Z GENERACIO (1996-) [ Y R I |

1,1% 5,9%
m NG mFérfi

18. abra: 1. szamu kérddiv valaszaddinak korcsoportok €s nemek szerinti eloszlasa (sajat

szerkesztés)

(3. kérdés: Melyik megyében tanit? 4. kérdés: Milyen jellegii telepiilésen tanit?)

A megkérdezett tanarok (N=107) megyei szintii eloszlasa az alabbi diagrammon lathato (3.
tablazat) A legtobb valasz (33%) Bacs-Kiskun megyébdl érkezett, ennek f6 oka az lehet, hogy
az els6ként papiralapon beérkezett valaszokat (23 db) személyesen tudtam a tanaroknak helybe
vinni a kivalasztott intézményekbe (Apostag, Dunapataj, Szabadszallas), ezért nagyobb is volt
a valaszadasi hajland6sag, mint a véletlenszerti, online térben torténd kitoltések esetén, amely
orszagos szintet képviselt, viszont alacsonyabb mértékben érkezett értékelhetd valasz.
Valoszintisithetd, hogy a jelenléti oktatasbol az online térbe vald attérés miatt is csokkent a
valaszadok szama, a tanarok hirtelen jott, soha nem tapasztalt ilyen jellegii leterheltége miatt.
(Lathato lesz, hogy a 2. szamu kutatas id6zitése megfeleldbbnek bizonyult, a valaszok orszagos
szintli eloszlasat tekintve.) 16 megyébol és a fovarosbol érkeztek valaszok, 3 megyébdl

egyaltalan nem.

Megyék fo %
Bdacs-Kiskun megye 35 33%
Baranya megye 10 9%
Borsod-Abauj-Zemplén megye 1 1%
Budapest 8 7,50%
Csongrad megye 7 7%
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Fejér megye 14 13%
Gydr-Moson-Sopron megye 2 2%
Hajdu-Bihar megye 4 4%
Heves megye 2 2%
Jasz-Nagykun-Szolnok megye 2 2%
Komarom-Esztergom megye 1 1%
Nograd megye 1 1%
Pest megye 7 7%
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye | 2 2%
Tolna megye 7 7%
Vas megye 1 1%
Veszprém megye 3 3%

3. tablazat: A valaszadok megyék szerinti eloszlasa (f6, %) (sajat szerkesztés)
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Telepiilés jellege szerinti eloszlas

W 1 megyeszékhely

B 2 mjv-20 ezer felett

M 3 varos-5-20 ezer kozott
M 4 nagykozség-5 ezer felett

5 kozség-5 ezer alatt

19. 4bra: Telepiilés jellege szerinti eloszlas (sajat szerkesztés)

A legtobben — 39 f6- 5 ezer 1¢lekszam alatti kozségbdl adtak valaszokat. 5-20 ezer {6 kozotti
varosbol 28 valasz érkezett, megyeszékhelyrdl 24 és megyeijogli varos - MJV- (20 ezer 6

felett) 11 f6, valamint nagykozségbdl (5 ezer feletti 1¢lekszam) 5 f6 valaszolt. (lasd. 19. dbra)
(5. Hany éve tanit?)

Fontosnak véltem megkérdezni a palyan eltoltott évek szamat, mivel ez mutatdja a kollégak
tapasztalatanak. Atlagosan 16 éve tanitanak a megkérdezett pedagégusok (Median=16),
legkevesebb fél éve (Minimum=0,5) és legtobb 46 éve (Maximum=46). Ez mutatja a kollégak
tapasztalatat, elhivatottsagat a palya irant, valamint az esetleges rugalmassagukat a modszerek

irant.

(6. Munkaviszonyanak a jellege? 7. Kérem, jelolje meg a munkakorét., 8. Az dltalanos iskola

mely tagozatan tanit?)

Az alabbi harom abran (20., 21., 22. 4bra) lathato, hogy a létrejott minta munkaviszonya szinte
100%-ban f6é4allast pedagdgusokbol tevddik dssze, munkakoriik jellegét tekintve foként (93 %)
tandr pozicioban tevékenykedik. Ezt az adatot egésziti ki a harmadik abra, ahol arrol
tajekozodtam, hogy az altalanos iskola mely tagozatan tanit a kolléga. A valaszadok 75%-a
fels6 tagozaton, 19% tanit als6 és fels6 tagozaton és a megkérdezett pedagogusok 6%-a tanit a

gimnazium 7-8. évfolyaman.
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Munkaviszony jellege

M F6alldsu 105 f6

m Oraadé 2 f6

20. 4bra: A pedagdgusok eloszlasa a munkaviszony jellege alapjan (sajat szerkesztés)

Munkakor jellege

TANAR 93,0%

MUNKAKOZOSSEG-VEZETO
IGAZHELYETTES 6,5%
IGAZGATO 11,0% ‘ ‘

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

21. abra: A pedagbdgusok eloszlasa a munkakor alapjan (sajat szerkesztés)

Mely tagozaton tanit?

| 1. fels6 tagozat
M 2. also és felsG tagozat

W 3. gimndazium 7-8. évf.

22. dbra: A pedagdgusok eloszlasa az altalanos iskola tagozata alapjan (sajat szerkesztés)
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(9. Az alap diplomajan feliil milyen egyéb végzettsége van, amely hozzajarul a digitdlis

kompetenciajanak fejlodéséhez?)

A Kkutatas problémafelvetésének szempontjabdl l1ényegesnek tartottam megtudni, hogy a
mintaban szerepld pedagogusoknak van-e valamilyen egyéb végzettsége, ami hozzajarulhat a
digitalis kompetencidjuk fejlddéséhez. Itt rakérdeztem, hogy van-e informatika tandri
diplomadja, barmilyen informatikai tanfolyam vagy online képzés, amin részt vett, esetleg a
Microsoft Innovativ Pedagdgus képzésen vett-e részt, valamint barmi egyében, ami ehhez
kothetd. Informatika tandri diplomdja a megkérdezett kollégdk 9,3%-anak volt. Barmilyen
informatikaitanfolyamot és online képzést egyszer, kétszer vagy esetleg haromszor végzett el
tanar az alabbi oszlop diagram szerint (23. abra), valamint a Microsoft Innovativ Pedagogus
képzést vagy egyéb képzést elvégzettek szazalékos aranya lathato a 24. abran. A Microsoft
Innovativ Pedagogus képzést azért emeltem ki, mert Magyarorszdgon ez az egyik legrangosabb
pedagdgusképzés, amely a digitdlis modszertanra fokuszal, ugyanakkor a pedagégusok egy

szlikebb rétege végzi csak el.

Informatikai tanfolyamok és online

képzések elvégzése (%)

61,9
52,3

| 33,8

1X 2X 3X

m Barmilyen informatikai tanf. Barmilyen online képzés

23. dbra: Barmilyen informatikai tanfolyam és barmilyen online képzés elvégzése (sajat

szerkesztés)
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Microsoft Innovativ Pedagogus és
Egyéb képzés (%)

76,2 72,2

1X 2X 3X

® Microsoft Innovativ Pedagégus  m Egyéb

24. 4bra: Microsoft Innovativ Pedagdgus és egyéb képzés (sajat szerkesztés)

(10. Milyen tantargyat/tantargyakat tanit?)

crer

redl és egyéb tantdrgyakat. (lasd: 25. abra) Ez az adat szintén az IKT eszkozok iranti
motivacioval, tantargyhoz kotott (tanorai) mobileszk6z hasznalattal van Osszefiiggésben és
ezért relevans a probléma feltarasaban, hiszen nem fliggetlen a tanitott tantargy jellege a
hasznalt modszertdl, ezen beliil a mobileszkdz hasznalattol. Az adatok alapjan elmondhatd,
hogy a pedagdgusok szinte minden tantargy-teriiletrdl képviselték a szakmat, de lathatd, hogy
haromnegyediik (74%) inkdbb human beallitottsagt az oktatott tantargy jellegét tekintve. 107

valaszadobol 7,5% informatika tanar.

Peadgogusok tantargyak tanitasa
szerinti eloszlas

B human targyak
M redl targyak

H egyéb

25. abra: Pedagdgusok tanitott tantargyak szerinti eloszlas (sajat szerkesztés)
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A mobileszkozok hasznalatahoz sziikséges intézményi és egyéni eroforrdsok

(11-12. kérdés: Az intézményben elérhetd Internet sdvszélesség. Van-e elérhetd Internet

kapcsolodasi lehetSség az On intézményében?)

Mobileszkozok hasznalatahoz elengedhetetlen feltétel az Internet hozzaférés biztositdsa. A
kérdéiv segitségével esszencidlisnak tartottam megtudni, hogy milyen savszélességet tud
biztositani az iskola a felhasznaloknak, valamint van-e elérhet6 Internet kapcsolodasi lehetdség
az adott intézményben. A valaszadd pedagogusok 98,1%-a jelolte be, hogy rendelkezik az
intézmény elérhetd Internettel, és csupan 1,9%-uk jeldlte, hogy korlatozott az Internet (példaul
csak a tanariszobéaban), valamint senki nem nyilatkozott tigy, hogy nincs Internet kapcsolodasi
lehetdsége az intézményben. A savszélesség tekintetében 500 Mb vagy nagyobb savu Internet
(oszthato, digitalis oktatdsra alkalmas) a megkérdezett tanarok 69,6%-nal elérhet6 és 9,8%-a a
pedagogusoknak jelolte be, hogy az iskolaban csak 30-60Mb (tanariban, példaul levelezésre)
savszélességli Internet érhetd el. A tobbi intézményben eloszlik a savszélesség nagysaga.
elmondhat6, hogy majdnem 100%-ban van mindenhol elérhetd Internet, azonban digitalis

oktatésra alkalmas, oszthatd net, csupdn az intézmények hdromnegyedében talalhaté meg.

(13. 14. 15. és 16. kérdés: Az On intézményében biztositott-e a tandri laptop/tablet haszndlata
és milyen gyakorisaggal haszndlja azokat? Milyen mobileszkozok dllnak rendelkezésre a
tanorai hasznalathoz? A sajat tapasztalta alapjan mennyi tanulonak van mobileszkéze? Mennyi

mobileszkozt tud az iskola biztositani tanuldi haszndlatra?)

A tanarok szamara rendelkezésre allo laptop/tablet az intézményekben az aldbbiak szerinti
aranyban elérhetd: 90,6% szdmara elérhetd, 7,5% szamara részben és 1,9% szamdra nem
elérhetd. Ez az adat 6sszefligg az Internet rendelkezésre allasaval is egy adott intézményben,
mivel, ha nincs Internet nagyrészt okafogyotta valik a mobileszk6z 1éte, hasznalata is. Az alabbi
oszlopdiagrammon (26. abra) lathato, hogy a tanarok generacids eloszlasban milyen

gyakorisaggal hasznaljadk a mobileszkozoket (tablet, laptop, mobiltelefon) a tandrakon.
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Mobileszkdzhasznélatanak gyakorisaga (Skala: 1-7)

6,0 5,5 )
50 4,8 419
40 AR
20 30 31 556
H 2’
2.0
o l 1 0
0

tablet laptop mobiltelefon

B Z generacié (1996-) ®Y generacio (1980-95)
= X generacio (1965-79) = Bébi-bumm (1946-64)

26. abra: Mobileszkozhasznalatdnak gyakorisdga generaciok eloszlasa alapjan (sajat

szerkesztés)

A valaszt Likert-skala mentén kellett megadni a pedagogusoknak, ahol az 1=soha és a 7=
mindig, minden nap. Kiolvashatd, hogy a laptop-haszndlat a leggyakoribb, a tablet és
mobiltelefon hasznalata koriilbeliil egyforma gyakorisagli. Azonban kiemelendd, hogy a laptop
¢s mobiltelefon hasznalata esetén az idosebb generaciohoz tartoz6 pedagoégusok jarnak élen az
adott kérdoéivre valaszadok eredményei alapjan és elmondhaté az is, hogy a Z generacids

tanarok hasznaljak legkevésbé a mobiltelefont az oraikon.

A valaszok alapjan arra is fényderiilt, hogy a pedagogusok sajat tapasztalatara alapozva, 56%-
uk szerint majdnem minden tanulénak van olyan mobileszkdze, amit tanoran tudna hasznalni.
A tanéran hasznalando eszkozok tekintetében fontosnak véltem megkérdezni, hogy vajon az
intézmény mennyi mobileszkézt tud biztositani a tanuloknak. Altalaban az intézmények 11-30
db tabletet vagy laptopot tudnak a tanulok rendelkezésére bocsajtani a tanorak alkalmaval, ami
a magyar iskolak csoport 1étszamat tekintve, fél, esetleg egy teljes osztalynyi darabszam. Tehat
maximum két bontott csoport vagy egy osztalynyi tanulonak van esélye egy idében hasznalni

az iskola altal szolgéltatott eszkdzoket egy intézményben.

(32. 33. 34. 35. kérdes: Mobileszkozhasznalattal oOsszefiiggd intézményi és egyéni

szabalyozasok)

Ahhoz, hogy a pedagdgus egyéni viszonyulasat megértsiik egy adott témaban, latnunk kell az
intézményi hozzaallast, szabalyozdst e témakorben. Az intézmények felében (53,8%)
szabalyozva van a mobileszkdzhasznéalat a Hazirendben, egy harmadukban tiltott az efféle

eszkOz tandrai és tanéran kiviili hasznalata, 11,5% részben szabalyozza, valamint a valaszaddk
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3,7%-a jelolte, hogy ndluk az iskolaban a pedagodgus egyéni belatasa alapjan, valtozd. Nem
érkezett olyan valasz, ahol egyaltalan nincs szabalyozva a mobileszkozhasznalat. Kivancsi
voltam, hogy a tanarok szerint mi lehetne a helyes szabalyozas. A tanarok 54,8%-a véli ugy,
hogy a teljes szabalyozas lenne a megoldas. 16,3-16,3%-uk vélekedik a részben szabalyozott
vagy a pedagogus egyéni beldtdsa alapjan szabalyozott eszkdzhasznalat mellett, valamint
12,5%-uk szerint abszolut tiltani kellene a mobileszkdzhasznalatot. Az iskolai szabalyozatlan
eszkOzhasznalatot senki nem tamogatna. Arra is kivancsi voltam, hogy vajon az Internet
szabadon hasznélhato-e a tanuldk altal az iskoldban. Erre a kérdésre a valasz nagymértékben
megoszlott. A valaszadok "s-e csak a tanordn és az informatika teremben osztja meg a netet,
csupan 13,7%-uk jelolte, hogy korlatlanul, barhol hasznalhat6 és 16,7-uk jeldlte, hogy a tanulok
részére nem elérhetd, csak a pedagégusok hasznalhatjak az Internetet. Amennyiben van
elérhetd Internet az intézményben a pedagdgusok 51%-a megosztja szabalyozott modon a
tanuldival az Internetet és 49%-uk pedig nem osztja meg. (Mivel nem volt olyan tanar, aki ugy
nyilatkozott volna, hogy nincs az intézményében Internet kapcsolodasi lehetdség, igy az

Internetet tanuldival megosztd pedagogusok csak a felét teszik ki a valaszadoknak.)

A pedagogusok mobileszkozokhoz valo viszonyuldasa

A keérddivben tobb ponton, tobb valtozo mentén rakérdeztem a pedagdgusok mobileszkdzok
oktatasba vald bevonasaval kapcsolatos véleménylikre, hogy arnyaltabban kapjak vélaszt a

dolgozatom cimében is megfogalmazott témaban.

A kérdésre, hogy tdmogatjak-e a tanarok a tanuldi mobileszkdzhasznalatot a tandran, a kapott
valaszok alapjan elmondhato, hogy a pedagogusok ¢€letkora €s a mobileszk6zok hasznalatanak
tamogatottsaga nem fligg 0ssze Pearson-féle korrelacio szamitas alapjan. (p=,455, r=-,073) A
megkérdezettek 57,5%-a tamogatja a mobileszk6zdk tandrai hasznalatat, 36,8%-uk részben és
5,7%-uk egyaltalan nem tdmogatja. Az intézményvezetokkel készitett félig strukturalt interjuk
ramutattak, hogy azokban az iskoldkban, ahol az intézményvezetd nyitott és befogadé a modern
technologidra és a mobileszk6zok korszerii tanorai alkalmazasara, ott a pedagogusok kozdssége
is nyitott és kész alkalmazni az emlitett ezkdzoket. Az intézményvezetok hozzaallasat tiikrozi

a pedagogusok aktivitasa e téren.
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Azt, hogy a pedagdgusok szerint milyen mértékben fontos a tanuldi mobileszkdzhasznalat az
egyes szempontok mentén egy hétfokozatu skdla segitségével valaszolhattak a tandrok.

(1=egyaltalan nem fontos, 7= rendkiviil fontos). (27. abra)

Tanul6i mobileszkézhasznalat fontossaga a tanoran

A PEDAGOGUSOK NYITOTTAK ELFOGADNI
TANULOI SEGITSEGET A TANORAN A
MOBILESZKOZHASZNALAT SORAN.

A MOBI,LE'SZK(")ZZ],EL TAMOG./,&TOTT T:AN(:)RA
INSPIRALO HATASU A PEDAGOGUS SZAMARA.

A MOBII:ES'ZK(")ZZEL TAMOGA’IOTT ',I‘ANORA
MOTIVALO HATASU A TANULOK SZAMARA.

A MOBILESZKOZZEL TAMOGATOTT TANORARA
VALO FELKESZULES NEM IDOIGENYES A
PEDAGOGUS SZAMARA.

A TANORAI MOBILESZKOZHASZNALAT JO
HATASSAL VAN AZ ORASZERVEZESRE.

NEM LEHET GORDULEKENY ORAT KIVITELEZNI,
HA A TANULOK MOBILESZKOZT HASZNALNAK.

ELFOGADOM TANULOIM
JAVASLATAIT/SEGITSEGUKET AZ
ESZKOZHASZNALATTAL KAPCSOLATOSAN.

A MOBILESZKOZ HASZNALAT SORAN A TANORA
SZERVEZESEBEN PROBLEMAK MERULNEK FEL.

A TANORAI MOBILESZKOZ HASZNALAT GONDOT
OKOZ A PEDAGOGUSOKNAK.

A TANULOI MOBILESZK()Z HASZNA,LA:I‘ GONDOT
OKOZ A TANULOKNAK AZ ORAN.

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

27. dbra: Tanuloi mobileszkdzhasznalat fontossaga a tandran, értékelések atlaga (sajat

szerkesztés)

A fenti abran lathato, hogy a leginkabb fontosnak itélt szempontok a tanarok véleménye szerint,
amelyekkel inkabb egyetértettek: ,Elfogadom tanuldim javaslatait/segitségiiket az
eszkozhasznalattal kapcsolatosan.” (mean: 5.,4), ,,A mobileszkdzzel tdimogatott tanéra motivalo
hat4su a tanulok szamara.” (mean: 5,2), ,,A pedagogusok nyitottak elfogadni tanuloi segitséget
a tanéran a mobileszkozhasznalat soran.” (mean: 4,6), valamint ,,A mobileszkdzzel tamogatott
tanora inspirald hatasu a pedagoégus szamara.” (mean: 4,6). K6zombosnek itélték vagy inkabb

nem értettek egyet a kovetkezOkkel: ,,A tandrai mobileszkdzhasznalat jo hatassal van az
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oraszervezésre.” (mean: 4,3), ,,A mobileszkdz hasznalat sordn a tanéra szervezésében
problémak meriilnek fel.” (mean: 3,9), ,,A tanoérai mobileszkdz hasznalat gondot okoz a
pedagogusoknak.” (mean: 3,8), ,,A tanul6i mobileszkdz hasznalat gondot okoz a tanuléknak az
oran.” (mean:3,1), ,,Nem lehet gordiilékeny orat kivitelezni, ha a tanulék mobileszkozt
hasznalnak.” (mean: 3,1) és ,,A mobileszkozzel tdmogatott tanorara vald felkésziilés nem

iddigényes a pedagdgus szamara.” (mean: 2,7).

Ahhoz, hogy darnyaltabb képet kapjunk arr6ol, hogy a tanarok miként vélekednek a
mobileszkdzok tanoérai hasznalatarol, fokomponens elemzést is végeztem. A fokomponens
elemzés olyan statisztikai eljaras, amely egy valtozé szettet alakit at linearis transzformacio
segitségével egy, az eredetinél kisebb szamu, 0j valtozo szetté (adatredukcid). Az eredeti
valtozok standardizalt formaban (nulla atlaggal és egységnyi szordssal) 1épnek be a modellbe.
Az 1j valtozok a fokomponensek, amelyek korrelalatlanok egymassal, és az eredeti valtozok

4ltal megtestesitett informécidtartalom lehetd legnagyobb részét érzik meg °.

Az elemzés eredményeként azt talaltam, hogy a kérdéscsoport minden valtozdja statisztikailag
relevans részét képezik az 0j valtozonknak, raadasul pozitiv irdnyban. A 4. tablazatban az 0j
fokomponens alkotd valtozok, illetve azok kommunalitasai lathatok. A kommunalitasok az
eredeti valtozok varianciajanak az a része, melyet a k6z6s fokomponens megmagyaraz. Az 1j
valtoz6 altal megdrzott informacié mennyisége 53,0%. A fékomponens magas, pozitiv értékei
azt jelentik, hogy az adott valaszadok teljes mértékben 9sszességében minden szempont mentén
fontosnak tartjak, azt hogy a tanulok mobileszk6zoket hasznaljanak a tanérdkon, az alacsony,
negativ eredmények ennek ellenkezdjérdl tanuskodnak. A valtoz6 pedig abban segit minket,
hogy Osszevontan, ezaltal atlathatobban tudjuk a kérdéskort vizsgalni az egyes hattérvaltozok

mentén.

A fékomponens szkorok minimum értéke: -3,891, maximum értéke: +1,827. E szerint lathato,
hogy a korcsoportok alapjan vald elemzésben a legfontosabbnak az X generacidhoz tartozo
tandrok vélik a mobileszk6zhasznalatot, és legkevésbé fontosnak tartjak a Z generacio

képviseldi. (5. tablazat)

Fékomponenst alkoto valtozok Komm.
kollaboracio 0,492
motivacid fokozasa 0,598

16 5zékelyi M. - Barna I. (2005): Tulélskészlet az SPSS-hez, Typotex, Budapest, 2006
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figyelem fokozasa 0,621
e-tudatossagra nevelés 0,668
hasznos 1d6toltésre nevelés 0,435
internet biztonsag megtanitasa 0,519
kritikai szemlélet fokozasa 0,520
e-etikett megtanitasa 0,478
modszertani valtozatossag 0,581
naprakész tudomanyos eredmények kovetése 0,389

4. tablazat: Fékomponens elemzés a tanuldi mobileszkdzhasznalat fontossaganak mértéke

(sajat szerkesztés)

Korcsoport Fokomponens értékeinek dtlaga
(+: fontos, -: nem fontos)

Z generdcio (1996-) -0,428
Y generdcio (1980-95) -0,222
X generdcio (1965-79) 0,174
Bébi-bumm (1946-64) -0,153

5. tablazat: Mobileszk6zok hasznalatanak fontossaga korcsoportok alapjan (sajat szerkesztés)

A fékomponens analizis szkorjainak atlagértékei mentén az is kirajzolodott, hogy minél tobb
informatikai vagy azzal kapcsolatos tanfolyamot végzett a pedagogus, annal fontosabbnak itéli
a tanorai mobileszkdzhaszndlatot. (6. tablazat) A tdblazatban megjelenik, hogy mennyi
alkalommal végezte el a pedagdgus az adott képzést/tanfolyamot és ez hogyan befolyasolta a
mobileszkdzhasznalat fontossdganak megitélését. Valamint az is megerdsitést nyert, hogy azok
a tanarok, akik nem hasznilnak mobileszkozoket a tanordn és nem is tdmogatjdk annak

hasznalatat, nem is tartjak fontosnak a mobileszk6zok hasznalatat.

Fokomponens érétkeinek
dtlaga (+: fontos, -: nem
fontos)
Egyéb végzettség - Informatika tanari diploma
0x -0,055
1x 0,525
Egyéb végzettség - Barmilyen informatikai tanfolyam
0x -0,049
1x -0,033
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2X 0,218
3X 0,265
Egyéb végzettség - Barmilyen online képzés

0x 0,186
1x -0,056
2X -0,341
3X 0,195
Egyéb végzettség - Microsoft Innovativ Pedagogus

4 -0,032
1x 0,134
2X -0,056
3X 0,790

6. tablazat: Egyéb informatikai végzettség és a mobileszk6zok hasznélatanak fontossaganak

megitélése (sajat szerkesztés)

Sok esetben hallani, hogy a modern eszkdzok integralasa a tanulas-tanitas folyamataba tobblet
terhet ro a pedagdgusokra. Kivancsi voltam, hogy nekik mi errdl a véleményiik, igy feltettem a
kérdést, egy 1-5-ig (l=egyaltalan nem, S=nagymértékben) terjedé skalan. Az alabbi
kordiagrammon (28. abra) lathatd a valaszok eloszlasa. A megkérdezett tanarok 66%-a véli
ugy, hogy tobblet terhet ro (40% - tobblet terhet r6 + 26%-nagymértékben) és csak 6%-uk
gondolja Ggy, hogy egyaltaldn nem jelent tobbletmunkat. Ez relativ gyakorisagnak mondhato.

Milyen mértékben jelent tobblet terhet?

mH]l m2
mE3 m4
5

28. 4dbra: Milyen mértékben r6 tobblet terhet? (sajat szerkesztés)

A kérdbivben kitértem arra is, hogy aktivabban hasznédlndnak-e a tanarok mobileszkozt a
tanérdikon, amennyiben készen kapnanak segédletet vagy képzést? Az 1-5-ig terjedd skalan
(1=egyaltalan nem, 5= biztosan) 14,2% a valaszad6 tandroknak mondta, hogy egyaltalan nem

¢és 37,7%-uk pedig biztosan hasznalna ilyen feltételekkel mobileszkdzoket az oraikon.
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Az alabbi harom tablazat mutatja, hogy a mobileszkozoket (laptop, tablet, mobiltelefon) milyen
gyakorisdggal hasznaljak a pedagdgusok a didkjaikkal. A hadrom tablazat Gsszeveti a palyan
eltoltott id6 (7. tablazat), korcsoporthoz tartozas (8. tablazat) és a telepiilésjellege (9. tablazat)
szerint az eszkOzhasznalati gyakorisagot. 1-9-ig terjedd (1=soha, 9=naponta tobbszor) skalan

volt lehetdség bejeldlni a gyakorisagot.

gyakorisdg gyakorisag -

- tanuloi | gyakorisa |tanuloi

laptop g - tanuloi | tablet gyakorisdg - | gyakorisag

(iskola laptop (iskola tanuloi mobiltelefon
Hany éve tanit? biztositja) | (sajat) biztositja) tablet (sajat) | (sajdt)
Kevesebb, mint 5 éve 2,54 1,61 3,43 1,86 4,10
5-10 éve 1,19 1,19 2,31 1,19 2,75
11-20 éve 2,13 1,25 2,94 94 2,75
21-30 éve 1,95 1,47 3,65 1,42 3,42
30 év folott 2,12 1,75 2,36 1,33 2,96

7. tablazat: Mobileszk6zok gyakorisaganak alkalmazasa a palyan eltoltott id6 viszonylataban

(sajat szerkesztés)

A fentiekbdl lathatd, hogy a palyan eltoltott évek és az eszkdzok hasznalatanak gyakorisaga
nem bir szamottevd kiilonbséggel. A tanuldi laptopot (iskola altal biztositott) a fiatalabb
generacidhoz tartozo tanarok fél évente egyszer vagy havonta egyszer haszndljak, hasonloan a
30 éve palyan 1év6 pedagogustarsaikhoz képest. A mobiltelefon tanorai haszndlata a kevesebb,
mint 5 éve palyan 1évo tanarok esetében havonta tobb alkalom, az idOsebb tarsaik esetében ez

a gyakorisag havonta egy alkalomra csokken.

gyakorisdg | gyakorisag - | gyakorisig

gyakorisdag -| - tanuldi | tanuléi tablet |-  tanuldi | gyakorisag -

tanuléi  laptop | laptop (iskola tablet mobiltelefon
Korcsoport (iskola biztositja) | (sajdt) biztositja) (sajat) (sajat)
Z generdcio (1996-) 3,00 1,00 1,00 1,00 1,50
Y generdcié (1980-95) 1,78 1,22 311 1,04 311
X generacio (1965-79) 1,96 1,52 3,05 1,50 3,36
Bébi-bumm (1946-64) 2,65 1,84 2,65 1,68 3,58
Total 2,06 1,50 2,97 1,41 3,30

8. tablazat: Mobileszk6zok gyakorisaganak alkalmazasa a generacios hovatartozas

viszonylataban (sajat szerkesztés)

A fentiekbdl lathato, hogy a Z generacidhoz tartoz6 pedagdgusok hasznéalnak tobbszor iskola

altal biztositott laptopot a tanoran. Tabletet inkabb az Y és X generacids tanarok hasznalnak a
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tandraikon, ¢s a legidsebb generdcidhoz tartozo tanarok hasznalnak mobiltelefont leginkabb a
didkjaikkal, valosziniileg ennek az az oka, hogy a tanarnak ennél az eszkoznél kell legkevésbé
tamogatnia a tanuldkat, tobb hozzaértést igényel a didkoktol a sajat eszkdz hasznalata. A masik

két eszkoz (laptop, tablet) esetében tobb tamogatas sziikséges a tanartol, ami tobb 1dot vesz el

toliik.

Milyen jellegii | gyakorisag | gyakorisag | gyakorisag | gyakorisdg | gyakorisdg -
telepiilésen tanit? - tanuloi | - tanuléi | - tanuloi | -  tanuloi | mobiltelefon (sajdt)
laptop laptop tablet tablet
(iskola (sajdr) (iskola (sajdt)

biztositja) biztositja)

megyeszékhely 2,50 1,50 2,92 1,38 4,17
megyei jogu vdros (mjv) — 2,45 1,36 3,64 2,27 4,36
20 ezer felett

varos — 5-20 ezer kozott 2,48 1,54 3,11 1,31 2,89
nagykizség 5 ezer fo0 2,40 1,80 3,60 1,80 3,40
felett

kazség — 5 ezer alatt 1,32 1,46 2,63 1,19 2,70
Total 2,06 1,50 2,97 1,41 3,30

9. tablazat: Mobileszk6zok gyakorisaganak alkalmazasa a telepiilés jellegének viszonylatdban

(sajat szerkesztés)

A telepiilés jellegét tekintve laptopot, amelyet az intézmény biztosit, inkdbb a varosok tanarai
hasznalnak az 6raikon. Tabletet, amelyet szintén az iskola ad a diakok kezébe, a nagykozségek
¢és varosok pedagdgusainak all modjukban hasznélni, valamint a mobiletelefon is legf6képpen
a varosok privilégiuma. Ennek oka feltételezhetéen az infrastruktura fejlettsége, elérhetdsége,

amely a nagyobb l¢lekszamu telepiilésekre koncentralodik. (9. tablazat)

A tanarok 56,2%-a hasznalna lektoralt ,,okostananyagot” beépitve az oraiba. Csupan 6,7%-uk
nyilatkozott Ggy, hogy nem hasznédlna efféle tananyagot és 37,1%-uk részben hasznalna.
Kovetkezésképpen elmondhatd, hogy a pedagdgusok nyitottak e téren. A kérdéivben kitértem
arra is, hogy vettek-e részt tananyagkészitésben vagy fejlesztésben a megkérdezett tanarok.
27%-uk vett mar részt ilyen tevékenységben, de tobbségiik, 78% nem. Ezt kovetéen
rakérdeztem, hogy mutatnak-e hajlandosagot ilyen tevékenységben vald részvételre, melyre

nagyjabol fele-fele aranyban érkezett valasz az igen és a nem lehet6ségekre.

Ahhoz, hogy mélyrehatobban lathatéva valjon a pedagdgusok attitlidje a mobileszk6zok
haszndalatahoz, sziikségét éreztem megkérdezni, hogy sajat, nem tanorat érintéleg, milyen
applikacidkat és milyen gyakorisaggal hasznalnak a tanarok. A gyakorisagot egy 1-9-ig terjedd
(1=soha, 9=naponta t6bbszor) skalan jelolhették a valaszadok. Az alabbi tablazatban (10.
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tablazat) korcsoportok szerinti eloszlasban lathatd a kdzosségi oldal, lizenetvaltas, tajékozodas,
valamint a tanulast-tanitast tiamogat6 applikaciok gyakorisaganak hasznalata. Jol kiolvashato,
hogy a Z generaciot képviseld tanarok hasznaljak sajat, foként kozosségi oldalak, lizenetvaltas
¢és tajekozodas céljabol a mobileszkozoket. Ugyanakkor 6k azok, akik a tanulast-tanitast
tamogato applikaciokat nem hasznaljak az eszk6zokon, tehat inkabb csak sajat, nem tanorat

érintd célra hasznaljak a mobileszkozeiket.

Korcsoport | 1. Kézosségi oldal | 2. Uzenetviltds | 3. Tdjékozédds | 4. Tanuldast/Tanitdst
(Facebook/Instagr | (Messenger/Viber | (GPS, Waze, | tamogaté barmilyen
am stb.) /Instagram stb.) Googlemaps app.

Z generdcio 8,50 8,50 5,50 5,00

(1996-)

Y generdcio 6,37 6,85 4,81 5,30

(1980-95)

X generdcio 6,63 7,46 4,14 5,84

(1965-79)

Bébi-bumm 5,75 7,10 5,10 4,95

(1946-64)

10. tablazat: Applikaciok sajat, nem tandrat érint hasznalata (sajat szerkesztés)

2020 tavaszan a megkérdezett pedagogusok 85,7%-a volt valamilyen online
pedagoguskozosség tagja és csupan 14,3%-uk jeldlte azt, hogy nem tagja online tanari
kozosségeknek. Ezt azt tamaszthatja ala, hogy a hirtelen bekovetkezett online atallast a
pedagogus kozosségek megprobaltak 6sszefogassal megoldani, amelyben a feltehetéen gyors
informacié aramlas segitette Oket alkalmazkodni a hirtelen megvaltozott helyzethez. Az
internetes forumok, kozosségi csoportok is segitették a gyors reagalast, eszmecserét és a

tapasztalatok megosztasat.

A mobileszkozok alkalmazdsa és annak hatdsa

A kovetkezOkben betekintést nyerhetiink, hogy hogyan alkalmazzdk a pedagdgusok a
mobileszkdzoket a tanorakba épitve €s annak milyen lehetséges hatdsai vannak. Erre a
problémara is tobb kérdés vetiilt, igy ezek koziil keriil bemutatasra néhany érdemi eredmény,

amely ramutathat egyes problémakorre.
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Mobileszkozok alkalmazasa a tanoran ((%)
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29. dbra: Mobileszkozok alkalmazasa a tanéran (sajat szerkesztés)

A fenti abran (29. abra) lathato, hogy feladat tipustol fiiggéen milyen szazalékban hasznaljak a
mobileszkozoket a pedagdgusok a tandraikon. Az is levonhatdé kovetkeztetésiil, hogy a
mobiltelefonokat még nem til nagy aktivitdssal hasznaljak, ellenben az intézmény altal
biztositott laptopot vagy tabletet tobbféle tevékenységi formanal is hasznaljak, amelynek oka

feltehetden a funkcionalitas beli kiilonbség.

A modszertani hatékonysadg és valtozatossag novelésére a kovetkezd applikaciokat,
platformokat hasznaltdk 2020 tavaszan a pedagogusok: Learning Apps, Kahoot, Quizlet és az
online szétarak. A 14 felsorolt platformbdl csak ezt a 3-4 feliiletet jelolték be a tandrok, ami
feltehetden annak tudhaté be, hogy nem voltak eléggé tdjékozottak a kiilonféle népszerti

platformok sokasagaban.

A BYOD-méddszer hatékonysagat latszik alatdmasztani, hogy a megkérdezett pedagdgusok
60%-a szerint kozepesen vagy igen, fokozza a tanuldk figyelmét és motivaciojat a tandrai
mobileszk6zhasznalat. A 1/3-uk szerint nagymértékben fokozza a motivaciot és 1/4-iik szerint

nagymértékben fokozza ez a méddszer a figyelmet.

Fontosnak véltem rakérdezni, hogy a tanarok véleménye szerint mi mutatja a modszer
eredményességét. Az alabbi abran (30. abra) lathato, hogy csupan a valaszadok 8,5 %-a nem

lat oktatasi eredményesség beli valtozast a mobileszkdzhasznalat kapcsan. Az orai aktivitds
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novekedésében ¢és a tanulok figyelmének fokozasaban latjak a legkiemelkedébb javulést a
tanarok. Valamint a pedagdgusok altal vélt digitalis szovegértés és az informacio-keresés €s
feldolgozas javulasa is mutatjdk a modszer eredményességét. A legtobben 2-3 lehetdséget is

bejeldltek, mivel gy vélik a modszer tobb teriileten is eredményes lehet a tapasztalataik szerint.

A modszer eredményességét mutatja (%0)

Nem latok valtozast. [N 8,5
médiatudatossag novelése [[NNIEGgGg 13,0
informacié-feldolgozas javulasa [[NNENENEGEGEGEGEGEGEEEEEE 31,0
informacié-keresés javulasa [NNINEGEGGEEEEEEE 34,0
digitalis szovegértés javulasa [N 363
kollaboracio NG 26,4
a tanulok figyelmének fokozasa |GGG 40,6
6rai aktivitas novekedése [N s
szébeli feleletek javulasa [ 8.5

dolgozatok eredményeinek javulisa [N 34,9

00 50 10,0 150 200 250 30,0 350 40,0 450 50,0

30. abra: A mobileszkdzhasznalat eredményességét mutatja (sajat szerkesztés)

Azt, hogy a pedagdgusok szerint milyen mértékben fejlesztik a tanuléi kompetencidkat a
tandrdkon mobileszkdzhasznélat segitségével az egyes szempontok mentén egy Otfokozati
skala segitségével valaszolhattak a tanarok. (1=egyaltalan nem fejleszti, 5= nagymértékben
fejleszti). Az alabbi abran lathato az értékelések atlaga (31. abra). ElImondhatd, hogy a szovegek
kezelését, adatok rendszerezését, a tanulok személyes adatainak védelmét, a tiszteletadas az
interneten, valamint az informacié megbizhatosaganak értékelését fejlesztik mérsékelten és

nagyon a tanarok vélekedésiik szerint az els6 6t leginkabb fejlesztett kompetenciat kiemelve.
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Ertékelések atlaga tanulé kompetenciak fejlesztése

Szovegek kezelése

Adatok rendszerezése

Személyes adatok védelme

Tiszteletadas az interneten

Az informicié megbizhatésaganak értékelése

A valo vilag és a virtualis vilag kozotti kiilonbségtétel
Grafikonok kivalasztasa és értelmezése

Online feliiletek felismerése

Logikai miiveletek végzése

Folyamatok abrazolasa

A legmegfelel6bb technologiai megoldas kivalasztasa

A szocialis és technolégiai egyenlétlenségek megértése

Technolégiai hibak felismerése
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31.4bra: Ertékelések atlaga tanuldi kompetenciak fejlesztése (sajat szerkesztés)

A moddszer eredményessége mellett fokomponens elemzéssel megvizsgaltam, hogy a tanarok
vélekedése a tanuldi kompetencidk fejlesztésérél a mobileszkdzhasznalat altal, milyen
Osszefiiggésekben aggregéalhatd az egyes szempontok mentén. Az eredmények azt mutattak,
hogy a véltozoészett mind a 13 eleme relevans részét képezte az 0j valtozonak, ami a valtozok
altal megtestesitett informacio 57,8%-at drizte meg. A szempontok mindegyike pozitiv iranyu,
ami azt jelenti, hogy a pedagdgusok vélekedése szerint a felsorolt kompetenciakat jellemzden
pozitivan befolyasolja a mobileszkdzhasznalat. A fékomponens értéktartomanya -2,745 és
1,969 kozott mozog, az alacsony értékekkel rendelkezd valaszadok dsszességében nem értenek
egyet azzal, hogy a tanul6i kompetencidk fejlddnek a mobileszkdzok alkalmazésaval, a magas
értékek pedig azt mutatjak, hogy az adott pedagdgusok pozitivan nyilatkoztak a kérdést illeten.

A 11. tablazat a fokomponest alkoto valtozokat és kommunalitasukat mutatja be.

Kommunalitisok
1. Technoldgiai hibak felismerése 0,570
2. Feliiletek felismerése 0,544
3. A legmegftelel6bb technoldgiai megoldas kivalasztasa 0,603
4. Logikai miiveletek végzése 0,627
5. Folyamatok abrazolasa 0,660
6. A valo vilag és a virtualis vilag kozotti kiilonbségtétel 0,632
7. Sz6vegek kezelése 0,542
8. Adatok rendszerezése 0,546
9. Grafikonok kivalasztasa és értelmezése 0,536

Vo]
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10. Az informacié megbizhatdsaganak értékelése 0,682
11. Személyes adatok védelme 0,476
12. Tiszteletadas az interneten 0,564
13. A szocialis és technoldgiai egyenlStlenségek megértése 0,530

11. tablazat: Tanarok vélekedése a tanuldi kompetencia fejlesztésrol fokomponens elemzés

(sajat szerkesztés)

Milyen mértékben fejleszti a tanul6i kompetencidkat?
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32. abra: A fékomponenst alkot6 valtozok és kommunalitasuk (sajat szerkesztés)

A fékomponens értékinek atlaga nem mutatott relevans kiillonbséget az egyes hattérvaltozok
mentén, annyi azonban elmondhato, hogy a legfiatalabb, Z generaciod tagjai értettek leginkabb
egyet azzal, hogy a mobileszkdzhasznalat a tanulok szdmos kompetenciajat fejleszti (atlag:

0,678), mig ez az értéke a legidésebbek kdrében minddssze -0,076 volt. (32. abra)

Arra is kerestem valaszt, hogy az adott intézmény mennyire tdmogatja a digitalis kompetenciak
ot O terliletének fejlesztését a tandrakon. (33. &bra) 1-5 terjedd skalan (1=egyaltalan nem
fejleszti, 5= nagymértékben fejleszti) kellett a véleményiiket kifejezni. A pedagdgusok
véleményére alapozva az intézmények kozel egyenld mértékben tdmogatjdk mind az 6t 6

kompetenciateriilet fejlesztését.
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DIGITALIS KOMPETENCIAK 5 F,(") TERI"J,LETENEK
FEJLESZTESENEK TAMOGATASA (SKALA: 1-5)

IKT biztonsag I 3,76

Problémamegoldas, gyakorlati alkalmazas; I - 3,69
Digitalis tartalmak létrehozatala; IS 3,60
Digitalis, internet alapi kommunikacié; NN 3,67

Informaicié gyiijtése, felhasznilasa, tarolasa; IIIIEEEENEN————— 3,74

3,50

3,55 3,60 3,65 3,70 3,75

3,80

33. abra: Digitalis kompetencidk 5 f6 teriiletének fejlesztésének tdimogatasa (sajat szerkesztés)

A tanaroknak értékelniiik kellett néhdny allitast egyetértésiik alapjan egy 1-5-ig terjedd skalan

(1=egyaltalan nem, S5=teljes mértékben). (34. abra) Altaldnossagban elmondhaté, hogy a

tanarok fele mérsékelten, nagyon vagy teljes mértékben egyetértett azzal, hogy a mobil

eszkozhasznalat a digitalis kompetencidk 6t 6 teriiletének fejlesztését tdmogatja a tanoraik

keretében. Kiemelném ezek koziil a tanarok nagymértékii egyetértését annak tekintetében, hogy

a tanulok sajat eszkozhasznalata noveli az esélyegyenldtlenségeket, azonban amennyiben az

intézmény biztositja a mobileszkozt a didkok szamdara az noveli az esélyegyenldségeket a

didakok korében.

Milyen mértékben ért egyet az allitasokkal?

A tanuldok kozotti esélyegyenlétlenségeket
csokkentené, ha az intézmény biztositana az

A sajat eszkoz hasznalat noveli a tanulék kozotti
esélykiilonbségeket.

Az internet biztonsagos hasznalatra nevelés sziil6ihaz
feladata.

A sajat eszkoz hasznalata noveli az
esélyegyenldtlenségeket a tanulék korében.

A médiatudatossagra nevelés a sziilok/csalad feladata.

A mobileszkoz tanorai hasznalata nagymértékben
hozzajarul a digitalis kompetenciak fejlesztéséhez.

A médiatudatossagra nevelés a nevelési-oktatasi

intézmény feladata.
Az internet biztonsagos hasznalatra nevelés a nevelési-
oktatasi intézmény feladata.
A tanulasi kornyezet mobileszkozzel torténd

kiterjesztése a tanoran fontos az On intézménye

A tandrai mobileszkézhasznalat nagymértékben

hozzajarul a tanulék valés munkaerépiaci...

4,2

I ——— 81

I 4,1

I — 4.0

I — 3,8

I 3,8

I— 3,2

— 3,2
I — 3,0

I 2,7

1,0 15 2,0 2,5 3,0 35
Ertékelés atlaga

4,0 4,5

34.abra: Milyen mértékben ért egyet az allitasokkal? Ertékelések atlaga (sajat szerkesztés)
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Az alabbi tabladzatban az éallitasokat aggregaltam, annak alapjan, hogy a tanaroknak a
mobileszkdzhasznalattal pozitiv vagy negativ viszonyuldsuk van. Ezeket fOkomponens
analizissel vizsgaltam és a 12. tablazatban a két fokomponenst alkotdo valtozok és

kommunalitasuk lathat6. Az értékelések atlagat a 90. oldal 27. abrajan mutattam be a

fentiekben.
A mobileszkdzzel tamogatott tandra motivalo hatasa a tanulok szamara. ,789
A mobileszkozzel timogatott tandra inspirald hatasu a pedagdgus szamara. , 782
A tandrai mobileszkdzhasznalat jo hatassal van az oraszervezésre. 572
A pedagogusok nyitottak elfogadni tanuldi segitséget a tanoran a ,204

mobileszkdzhasznalat soran.

A mobileszkozzel timogatott orara valo felkésziilés nem iddigényes. ,201
Fékomponens valtozoi (-)
A mobileszkdzhasznalat soran a tandra szervezésében problémak ,684

merilnek fel.

A tanuldi mobileszkdzhasznélat gondot okoz a tanuldknak az 6ran. ,504
A tanorai mobileszkdzhasznalat gondot okoz a pedagégusoknak. ,481
Nem lehet gordiilékeny orat kivitelezni, ha a tanulok mobileszkozt ,314
hasznalnak.

12. tdblazat: Fékomponens-analizis a pedagogusok egyetértése alapjan (sajat szerkesztés)

Az alabbi abrdkon a hattérvaltozok elemzései lathatok. A palyan eltoltott évek szadmat
Osszevetettem a mobileszkdzhasznalat pozitiv és negativ hatasaival. (35. dbra), amely alapjan
elmondhat6, hogy pozitiv hatdsokrdl leginkabb a 11 és 20 éve pedagogusi palyan 1évo tandrok
vélekedtek és a mobileszk6zok negativ hatasat pedig a palyan legkevesebb 1dot eltoltott tandrok

erdsitették meg.
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Mobileszkozhasznalat hatasa és a palyan eltoltott évek
osszefiiggése

30 &jfoloten

o 21-30éve

S 11-20éve
S Ve ——

Kevesebb, mint 5 éve | ——

-0,400 -0,300 -0,200 -0,100 0,000 0,100 0,200 0,300 0,400

Mobileszkozhasznalat pozitiv hatasa (+: egyetért)

= Mobileszkozhasznalat negativ hatasa (+: egyetért)

35. abra: Mobileszkdzhasznalat hatasa €s a palyan eltoltott évek osszefiiggése (sajat

szerkesztés)

A tandrok nemek szerinti eloszlasdban nem tapasztalhatd lényeges kiilonbség, ami a
mobileszkdzhazsnalat pozitiv, illetve negativ hatdsainak megitélését illeti. Megvizsgéltam a
telepiiléstipus, amelyrdl a tanarok valaszai érkeztek, és a mobileszkdzhasznalat hatdsanak
Osszefliggését is. (36. abra) Ebbol az adatbdl kiolvashatd, hogy a tanarok valaszai alapjan a
megyei jogl  varosokbol érkezett tanarok vdalaszai tdmogatjdk pozitivan a
mobileszk6zhasznalatot, valamint a varosi (5-20 ezer f6 kozotti) pedagogusok nyilatkoztak
annak negativ hatdsairdl a legtobben. Az iskolai tagozatot illetden a gimndziumok 7. és 8.
évfolyaman tanitok nyilatkoztak pozitivan a mobileszk6zok hasznalatarol legtobben és az
altalanos iskoldk felsé tagozatan tanitok jeloltek a negativ hatasokat legtobben. (Ez az adat az
intézményekbe jard tanuldk elsddleges szocializésids terének is betudhato, illetve az
eszkozellatottsag is befolyasolhatja az intézmények — altalanos sikola és gimnazium — kozotti

vélemény kiilonbséget.)
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Mobileszkozhasznalat hatasa és a telepiilés osszefiiggése

kbzsée —Ruiiainblation
magykozségSiceenioieletey

varos — 5-20 ezer kozott I

megyei jogu varos (mjv) — 20 ezer felett ey

megyeszéekhelysy
-0,800 -0,600 -0,400 -0,200 0,000 0,200 0,400

Mobileszk6zhasznalat pozitiv hatisa (+: egyetért)

B Mobileszk6zhasznalat negativ hatasa (+: egyetért)

36. abra: Mobileszkdzhasznalat hatasa ¢és a telepiilés Osszefiiggése (sajat szerkesztés)

Osszefoglalva az 1. szamu kérdéiv eredményeit Iathaté, hogy a laptop-hasznalat a leggyakoribb
a fels6 tagozaton tanitd tanirok korében, a tablet és mobiltelefon haszndlata koriilbeliil
egyforma gyakorisagu. Kiemelendd, hogy a laptop és mobiltelefon hasznélata esetén az id6sebb
generacidohoz tartozé pedagdégusok jarnak élen az adott kérddivre valaszadok eredményei
alapjan, valamint megallapithatd, hogy a Z generdcids taniarok hasznaljak legkevésbé a
mobiltelefont az oraikon. Az intézményekben a savszélesség nagysaga eloszlik. Elmondhato,
hogy majdnem 100%-ban van minden intézményben elérheté Internet (98,1%), azonban
digitalis oktatasra alkalmas, vezeték nélkiili internet elérés, csupan az iskolak
haromnegyedében talalhaté meg. Igy ez az adat és a tanuléi hasznalatra rendelkezésre allo
mobileszk6zok csekély szdma (egy osztalynyi, vagy két tanulocsoportnyi) magyardzza a
mobileszkdzok tanoraba valo integralasanak alacsony intenzitasat. Hiaba tamogatjak a kollégak
a modern eszk0zok hasznélatat, bar realizaljak, hogy ez tobblet terhet rd rajuk a napi rutin
tekintetében, az eszkozellatottsag hidnya miatt ez csak korlatozottan megvaldsithatd. Az
es¢lyegyenldségre vald torekvés is hattérbe szorul, hiszen a tanarok szerint, ha az intézmény
képes lenne egységes eszkozoket adni a tanuloknak tanodrai hasznélatra, akkor ezzel

mérséklddhetne az esélykiilonbség és a tanuloknak egyenlo feltételeket lehetne biztositani.
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3.3.2. Kutatas II. (2. sz. kérdéiv)

A 2. szamu kérdoiv teljes terjedelmében online volt elérheté 2020. szeptember 19. - 2020.
oktober 20. kozotti idoszakban. Az értékelési elemszam 383 lett. A rendkiviili digitalis atallas
utani elsO tanév kezdetén, ugy dontéttem, hogy a kérddiv online elérhetdségét megtartom és
nem azonnal az év elején kiildom ki a kérddiv linkjét, hanem két-harom hetes varakozassal
leszek a tanév beinditasara valo tekintettel. Viszont azt is szamitasba kellett vennem, hogy a
digitalis atallas, nem hagyomanyos koriilményei hatdssal lesznek a valaszadok témahoz valo
viszonyulésara, igy az 1d6zités fontos szerepet toltdtt be a tervezésnél. A masik kardinalis
kérdés maradt az 1. szamu kérdéiv utan is, a pedagoégusok hatékony elérése. A tanarokat
szakami forumok, kozosségi média és intézményvezetdk, valamint ismerds kollégak altal
holabda modszer segitségével értem el. A 2. szaml kérddiv eredményei az alabbi fejezetben

keriilnek bemutatasra.

Minta jellemzése

(1. kérdés: Az On életkora, 2. kérdés: Mi az On neme?)

A 2. szamu kérddéivre 383 pedagdgustol érkezett értékelhetd valasz. (N=383) A létrejott
mintaban szereplé pedagogusok atlag ¢letkora: 53 év. A legfiatalabb valaszado 23 éves, a
legidésebb 66 éves volt. Strauss és Howe (2000) generaciokba vald besorolés alapjan az alabbi
generaciok képviseltették magukat: (lasd: 2.3. Nemzedékelméletek c. alfejezet): Bébi-bumm
generacio: 68 6 (18%), X generacio: 224 £6 (59%), Y generacio: 83 f6 (22%), Z generacio: 8
6 (1%). Az alabbi abrak szemléltetik leird és kereszttablas szamitasok mentén a korcsoportokat

¢letkor és nemek aranyaban. (37. és 38. abra)
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2. sz. kutatasban részt vevo tanarok szama (o)

250
224
200
150
100
68 83
50
8
0 —
Bébi-bumm X generacio Y generacio Z generacio
generacio

37. ébra: 2. sz. kutatdsban részt vevo tandrok szama (f6)

A valaszadok eloszlisa korcsoportok és nemek szerint

73,5% 26,5%
T S ——

90,6% 9,4%
xaenenacio (oss7o) |
16,9%

veenenscio nssos) |

P

m NG w Férfi

Z GENERACIO (1996-)

38. abra: 2. szamu kérdbiv valaszadodinak korcsoportok és nemek szerinti eloszlasa (sajat

szerkesztés)

(3. Milyen jellegii telepiilésen tanit? 4. Melyik megyében tanit?)

A valaszadok (N=383) az alabbiak szerint oszlanak meg a telepiilés jellegét tekintve:

megyeszékhely 36,6 %, megyei joga varos (MJV) — 20 ezer felett: 13%, varos — 5-20 ezer

kozott: 28,5%, nagykozség: 1,6% és kdzség — 5 ezer alatt: 20,4%. A 13. tablazat mutatja a

pedagogusok megyei szintli reprezentacidjat. (39. abra és 13. tablazat)
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Telepiilés jellege szerinti eloszlas

u megyeszékhely

B megyei jogl varos (mjv) —
20 ezer felett

B viros — 5-20 ezer kozott

= nagykozség

kozség — 5 ezer alatt

39. abra: Telepiilés jellege szerinti eloszléas (%) (sajat szerkesztés)

Megy¢k szerinti eloszlas alapjan a véalaszadok az alabbi dbra szerint lathatoak. Az 1. szamu
kérdéivhez képest nagyobb mértékili a teriileti lefedettség orszagos szinten, koszonhetd ez a
teljes online elérhetdségnek, valamint a pandémia okozta online 1ét, online toltott 1d6
megndvekedésének, amely ndvelte az ilyen modon kitoltott kérddivek hatékonysagat. (1asd. 14.

tablazat)

Megyék fo %
Baranya megye 20 52
Bacs-Kiskun megye 23 6

Békes megye 9 2,3
Borsod-Abauij-Zemplén megye 24 6,3
Budapest 65 17
Csongrad megye 16 4,2
Fejér megye 33 8,6
Gydr-Moson-Sopron megye 15 3,9
Hajdu-Bihar megye 10 2,6
Heves megye 16 4,2
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Jasz-Nagykun-Szolnok megye 16 4,2
Komarom-Esztergom megye 11 2,9
Nograd megye 4 1
Pest megye 43 11,2
Somogy megye 9 2,3
Szabolcs-Szatmdr-Bereg megye 21 55
Tolha megye 16 4,2
Vas megye 11 2,9
Veszprém megye 10 2,6
Zala megye 11 2,9
— / v
[
X
A
o, (<
<
< Y
2 Ln L

13. tablazat: Megyei szintli eloszlas 2. szamu kérd6iv (%) (sajat szerkesztés)

Megyék 1. sz. kérdoiv (fo) 2. sz. kérdéiv (fo)
Baranya megye 10 20
Bdacs-Kiskun megye 35 23
Békés megye 0 9
Borsod-Abatij-Zemplén megye 1 24
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Budapest 8 65
Csongrad megye 7 16
Fejér megye 14 33
Gydr-Moson-Sopron megye 2 15
Hajdu-Bihar megye 4 10
Heves megye 2 16
Jasz-Nagykun-Szolnok megye 2 16
Komarom-Esztergom megye 1 11
Nograd megye 1 4
Pest megye 7 43
Somogy megye 0 9
Szabolcs-Szatmar Bereg megye 2 21
Tolna megye 7 16
Vas megye 1 11
Veszpréem megye 3 10
Zala megye 0 11

crer

szerkesztés)
(5. Hany éve tanit?)

A 2. szamu kérddiv kitoltéi atlagosan 23 €ve vannak a pedagogusi palyan (Mean=22, 614), a
legkevesebb 1d6 1 év, a legtobb palyan eltoltott ido 46 év. Ez az adat nem mutat Iényeges

kiilonbséget a két kérd6iv mintajaban, e tekintetben.

(6. Munkaviszonyanak a jellege? 7. Mi a munkakérének a jellege? 8. Az altalanos iskola mely

tagozatan tanit?)

A 2. szamu kérddiv valaszadoi is tobbségben foallasu pedagdgusok, csupan 2-3% oéraadd vagy
részmunkaidés kolléga. (40. abra) A munkakor jellegét tekintve 96,4%-a megkérdezetteknek

tanarként dolgozik, 24%-uk munkakdzosség-vezetd, 2,3% igazgatd €s 5,2% igazgatohelyettes.
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(41. abra) Az altalanos iskola fels6 tagozatan a kutatasban részt vevok 66%-a dolgozik, 24%-
uk also és felsd tagozaton is tanit, valamint 10%-uk a gimnazium 7-8. évfolyaman tanit. (42.

abra)

Munkaviszony jellege

u foallasa
u részmunkaidds

= 6raado

40. abra: A pedagogusok eloszldsa a munkaviszony jellege alapjan (sajat szerkesztés)

Munkakor jellege

TANAR 96,4%

MUNKAKOZOSSEG-VEZETO

IGAZGATOHELYETTES

IGAZGATO | 2,3%

0,0% 20,0 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

34. dbra: A pedagogusok eloszlasa a munkakor alapjan (sajat szerkesztés)
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Mely tagozaton tanit?

m 1. fels6 tagozat
m 2, also és felso tagozat

3. gimnazium 7-8. évf.

42. abra: A pedago6gusok eloszlasa az altalanos iskola tagozata alapjan (sajat szerkesztés)

(9. Az alapdiplomajan feliil milyen egyéb végzettsége van, amely hozzdjarul a digitalis

kompetenciajanak fejlédéséhez?)

A kutatas probléma felvetésének szempontjabol 1ényegesnek tartottam megtudni a 2. szdmu
kérdbiv lefolytatasa soran is, hogy a mintaban szereplé pedagogusoknak van-e valamilyen
egyeb végzettsége, ami hozzajarulhat a digitalis kompetenciajuk fejlédéséhez. Itt rakérdeztem,
hogy van-e informatika tanari diplomaja, barmilyen informatikai tanfolyam vagy online képzés,
amin részt vett, esetleg a Microsoft Innovativ Pedagdgus képzésen vett-e részt, valamint barmi
egyében, ami ehhez kothetd. Informatika tanari diploméja a megkérdezett kollégak 20%-anak
volt. Barmilyen informatikaitanfolyamot és online képzést egyszer, kétszer vagy esetleg
haromszor végzett el tanar az alabbi oszlop diagram szerint (43. abra), valamint a Microsoft
Innovativ Pedagogus képzést vagy egyéb képzést elvégzettek szdzalékos aranya lathato a 44.

abran.
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Informatikai tanfolyamok és online képzések elvégzése
(%)

31,4%
28,4%

1X 2X 3X

® Barmilyen informatikai tanf. = Barmilyen online képzés

43. 4dbra: Barmilyen informatikai tanfolyam és barmilyen online képzés elvégzése (sajat

szerkesztés)

Microsoft Innovativ Pedagogus és Egyéb képzés (%)

21,1% 21,1%

® Microsoft Innovativ Pedagégus  ® Egyéb

44. abra: Microsoft Innovativ Pedagogus és egyéb képzés (sajat szerkesztés)

(10. Milyen tantargyat/tantargyakat tanit?)

A kovetkezd 4dbra a megkérdezett pedagoégusokat aszerint csoportositja, hogy milyen
tantargyat/tantargyakat tanitanak. (45. abra) Tobb, mint a fele (64%) a valaszadoknak human
tantargyakat tanit, 30%-uk redl és 6% egyéb tantdrgyakat is. Informatika tantargyat a

megkérdezett tanarok 14%-a jelolte.
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Pedagogusok tantargyak tanitasa szerinti eloszlasa

B humén targyak
= redl targyak

egyéb

45. abra: Pedagogusok tanitott tantargyak szerinti eloszldsa (sajat szerkesztés)

A mobileszkiozok haszndlatihoz sziikséges intézményi és egyéni erdforrasok

A 2. szamu kérddiv kiegésziilt a rendkiviili digitalis 4tallas miatt bekdvetkezd valtozasokkal,
annak feltételezhetd hatasaira rdiranyitva a figyelmet. A rendelkezésre 4llo infrastruktira
tekintetében egyéni és intézményes szinten tobb kérdést is feltettem, igy kirajzolddott, hogy az
eszkozok €s az Internet milyen mértékben alltak a tanarok rendelkezésére. A megkérdezett
pedagdgusok csupan 59%-anak volt 500 Mb vagy a feletti savszélességii Internet az otthonaban,
amely adatbol lathato, hogy a tanarok 40%-anak nem volt digitalis oktatasra alkalmas Internet
elérhetdsége a rendkiviili digitalis atallas soran. A sajat tapasztalataim szerint egyes tanuloknak
1s problémat okozott az Internethez valo csatlakozas, amely mindkét fél részérdl megnehezitette
az oktatas gordiilékenységét, esetlegesen teljesen ellehetetlenitette. A 2. szamu kérddivre adott
valaszok alapjan a COVID-19 okozta vilagjarvany 1. hullama alatt (2020. tavaszan) a tanulok
51,7%-at tudtak naponta elérni az online 6rdk alkalmaval. Ez a szdmadat a fels6 tagozaton
tanulok fele, tehat a tobbi didk tobbé kevésbé kimaradt vagy lemaradt az online oktatas
mindennapjaibol. A megkérdezett pedagdgusok 4,5%-a jeldlte, hogy 16-nal tobb tanulonak,
2,4% jelolte, hogy 11-15 fonek, 6,3% jeldlte, hogy 6-10 fonek és 27% jelolte, hogy 1-5 fének

kellett postazni papiralapon a feladatokat. (sajat forrasu adatok)

A rendelkezésre allo eszkozok tekintetében a kovetkezd adatok rajzolodtak ki (46. abra): a
megkérdezett tanarok 46%-a hasznalt kétféle sajat eszkozt (asztaligép, laptop, tablet,
okostelefon, vagy e-book) a rendkiviili atallas soran. Egyféle sajat eszkozt 16%-uk hasznalt.
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Hany féle SAJAT eszkozt hasznalt a COVID-19
alatt? (%0)
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46. abra: Hany féle sajat eszkozt hasznalt a COVID-19 alatt? (sajat szerkesztés)

Ezzel parhuzamosan felvetddik a kérdés, hogy az intézmény mennyi eszkdzzel tudta segiteni a
tanarokat a digitalis 4tallas soran, hogy a tanitas zokkendmentesen folyhasson. Alig 1% jelolte,
hogy egy eszkdzt sem biztositott az iskola, viszont lathatd, hogy nagy ardnyban adott eszkdzt

vagy eszkozoket az intézmény a tanaroknak, ez 91,6% volt 2020 tavaszan. (47. dbra)

Hany féle eszkozt biztositott az intézménye a
COVID-19 alatt? (%)

100,0
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P— - o
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47. abra: Hany féle eszkozt biztositott az intézménye a COVID-19 alatt? (sajat szerkesztés)

Ezzel 6sszefiigg az a tény is, hogy a kutatdsban részt vevd tanarok 76%-anak nem kellett
semmilyen eszkOzt vasarolnia, hogy megoldhato legyen az otthoni tanitds. A megkérdezett
tanarok valaszai alapjan 5%-uk vasarolt laptopot vagy tabletet és egy tizediik vett mikrofont,

7,6%-uk webkamerat.

Habar azt tliztem ki célul dolgozatomban, hogy a tandrok viszonyulasat vizsgalom, a tanuldk
eszkozellatottsagara is rakérdeztem, hiszen ez a pedagégusok munkéjat nagyban befolyasold

tényez0. (48. abra) Csupan a tanarok 20%-a jeldlte, hogy minden tanulonak volt ilyen eszkdze,
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56%-uk tapasztalta, hogy majdnem minden tanulé rendelkezett ilyen eszkozzel, 4% jeldlte,

hogy par tanul6janak volt digitalis oktatasra alkalmas eszkoze.

Egy osztilyban atlagosan mennyi tanulénak volt IKT-
eszkoze (%)

Minden tanulé rendelkezett ilyen I
eszkozzel.

Majdnem minden tanulé rendelkezett o

ilyen eszkozzel.

Tobb, mint a fele csoportnak/osztalynak
volt ilyen eszkoze. e

Kb. a fele csoportnak/osztalynak volt o
ilyen eszkoze.

Par tanulénak volt ilyen eszkoze. [l
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48. abra: Egy osztalyban atlagosan mennyi tanuldnak volt IKT-eszkoze (sajat szerkesztés)

A tanuloknak az intézmény a kovetkezd mértékben tudott biztositani eszkozoket: 40%
semmilyen eszkozt nem kapott, 30% 1-10 db eszkdz, 6,3% 51 darabszam felett. Tehat a
sz€lsOséges szamadatok azt mutatjak, hogy kevés eszkozzel tudta tdmogatni az intézmény a

raszorulo didkokat.

Kardinalis kérdés az a raforditott id6, amit a tanarok az IKT-eszkdzokkel toltottek nap mint
nap. (49. abra) Az alabbi oszlopdiagrammon lathatd, hogy hogyan valtozott a munkahoz
kapcsolodd IKT-eszk6zhaszndlat a tanarok szempontjabol a COVID-19 vilagjarvany
kovetkeztében. A napi 6 oOrandl tobb idét IKT-eszkdzhasznélattal toltdk ardnya igencsak
megnovekedett. Nyilvanvalonak tekinthetd ez az emelkedés, hiszen a jelenléti tandrak
attevodtek az online térbe, azonban ez szdmos kovetkezményt is vonz (tartds iildmunka,
képerny6 elbtt toltott id6 érzékszervekre gyakorolt hatasa stb.), amely negativan hathat a

pedagdgusok egészségi allapotara, mentélis és szocialis kiegyensulyozottsagara.
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A tanarok munkahoz kapcsolédo napi IKT-eszkozhasznalata
COVID-19 elétt és utan (%)
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49. dbra: A tanarok munkahoz kapcsolddo napi IKT-eszkdzhasznalata COVID-19 el6tt és

utan (sajat szerkesztés)

Az infrastruktara és eszkdzhasznalathoz szervesen kapcsolddik, hogy az online térben a tanarok
hany féle platformot hasznalnak/hasznaltak. Az alabbi oszlopdiagrammon (50. 4bra) lathato
korcsoportokra elosztva, hogy a kérd6ivben valasztasi lehetdségként felsorolt 23 platform koziil
szimultan mennyit hasznaltak a tanarok a rendkiviili digitalis atallas soran. A Kkorcsoport
besorolast azért tartom fontos tényezének, mivel célom vizsgalni, hogy van-e kiilonbség a
generaciok modszereinek valtozatossagat illetden. A Z generacidhoz tartozo, legfiatalabb
tanarok atlagosan 7 féle feliiletet hasznaltak, ezzel 6k hasznaltak a legtobb platformot a digitalis
tanteremben, a legiddsebb, Bébi-bumm korcsoport tanarai, pedig 5-6 feliiletet kezeltek

egyszerre. Nincs szamottevo kiilonbség a generaciok valtozatos modszerei kdzott.

Platformok hasznalata az oktatas soran (2020. 6sz) (db)

7,29
6,57
I | I |

Z generaci6é (1996-) Y generacio (1980-95) X generaci6 (1965-79) Bébi-bumm (1946-64)

8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
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1,00

,00

50.4bra: Platformok haszndalata az oktatas sordn (2020. 6sz) (sajat szerkesztés)
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Az eszkdzok haszndlata mellett 1ényeges szempont az intézményi szabalyozés, mivel ez is
nagyban befolyasolja az eszkdzok aktiv hasznalatat egy-egy tandran. A COVID-19
jarvanyhelyzetet kovetéen a megkérdezett tanarok altal képviselt iskolak 75%-ban nem
modositottak a mobileszkdzhasznalaton, 12% esetén modositottak, illetve a tanarok 13%-a ugy
véli, hogy még nem modositottak az adott intézményben, de tervezik. A kutatasban részt vevo
pedagogusok szerint az intézmények 31%-aban tovabbra is tiltott a mobileszk6zhasznalat az
iskola hazirendje szerint, 9%-4ban tovabbra sincs szabalyozva és 61%-ukban tovdbbra sem
engednek tobbet, mint a jarvanyhelyzetet megeldzden. A tanarok 44%-a szerint részben vagy
teljesen szabalyozni kellene a mobileszkozhasznalatot az iskolakban, 49%-uk szerint a
pedagogus egyéni belatasara kellene bizni az eszkdzhasznalatot, és csak 6%-uk véli tigy, hogy
tiltani kellene. A 2. szamu kérd6iv eredményei alapjan a jarvanyhelyzet els6 hullamat kovetéen
az intézmények 22%-ban hasznalhattak a tanuldok szabadon, korlatlanul az Internetet, 21%
esetén csak a tanoran, 3%-ban csak a sziinetekben, 23% csak az informatika teremben, 24%
esetén csak a pedagogusok hasznalhattak, a tanulok szamara nem volt elérhetd az Internet az
adott intézményben és 7% esetén sehol nem volt elérhetd Internet csatlakozés. A kutatdsban
részt vevo tanarok 53%-a 0sztja meg szabalyozott modon az Internetet a tanuldival és 47%-uk

nem.

A pedagogusok mobileszkozokhoz valo viszonyuldsa

A tanarok tanorai mobileszkdzhaszndlathoz vald viszonyuldsat vizsgaltam a kérddiv tobb
pontjan rairanyitva erre a figyelmet. Az alabbi abran (51. abra) tobb valtozéo mentén lathato,
hogy egy 1-7-ig (1=egyaltalan nem fontos, 7=rendkiviil fontos) terjed6 skalan kellett bejeldlni,
hogy milyen mértékben vélik fontosnak a tandrai mobileszkdzhasznalatot a tanarok tiz
kritérium alapjan. A tanarok altal legfontosabbnak (meglehetésen/rendkiviil fontos) tartott
szempontok az internet biztonsdg megtanitdsa, az e-tudatossdgra nevelés, modszertani
valtozatossag, motivacié és a figyelem fokozasa. A tovabbi kritériumokat is kozepesen

fontosnak vagy fontos itélték meg.
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Tanuléi mobileszkézhasznalat fontossaga a tanéran (Skala: 1-7)
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51. dbra: Tanul6i mobileszkdzhasznalat fontossaga a tandran (sajat szerkesztés)

Megvizsgaltam, hogy a tanarok korcsoporthoz vald hovatartozasa (52. abra) és a telepiilés
jellege (53. abra) milyen viszonyban van egymassal. A Z generacids tanarok szamara a
legfontosabb, majd a Bébi-bumm képviseldi tartjdk fontosnak a mobileszkdz tandrai
alkalmazasat. A telepiilés jellegét tekintve a nagykdzségben €s a nagyobb 1¢élekszam (20 ezer
feletti) varosban tanitdé  pedagoégusok tartjdk a legfontosabbnak a  tandrai
mobileszkdzhasznalatat. Vélhetden a kisebb telepiilések tanarai mas problémakkal kiizdenek

napi szinten, igy egyéb kérdéseket kell megoldaniuk a tandra sikeres kivitelezéséhez.

Mobileszk6zok hasznalatanak fontossaga (+) korcsoportonként

BEBI-BUMM (1946-64)

X GENERACIO (1965-79)

Z GENERACIO (1996-) 0,57

I I I I I
-0,30 -0,20 -0,10 0,00 0,10 0,20 0,30 0,40 0,50 0,60 0,70

52. abra: Mobileszk6zok hasznalatanak fontossaga korcsoportonként (sajat szerkesztés)
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Mobileszkoz hasznalatanak fontossaga telepiilés jellege
alapjan
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53. dbra: Mobileszkdz hasznalatanak fontossaga telepiilés jellege alapjan (sajat szerkesztés)

Arra kérdésre, hogy tervezi-e jovében a tandrain alkalmaz majd mobileszkozt a didkjaival a
valaszadok koziil mar 59% alkalmazza a tanorakba a BY OD-modszert, 31%-uk tervezi, hogy
alkalmazni fogja és csak 9%-uk valaszolt nemmel. A tanarok 67,6%-a, akik tervezik vagy mar
alkalmazzak az eszk6zoket a mobiletelefont jel6lték meg, valamint a valaszadok majdnem fele
(46,7%) az iskola altal biztositott tableteket szeretné hasznalni. (54. dbra) Ez azt a tényt latszik
alatdmasztani, hogy a jovében a pedagogusok szandékaban 4ll a tanulok mobiltelefonjait

bevonni a tanulés-tanitas folyamataba.

Mobileszk6zok hasznalata a jovoben (%)

MOBILTELEFON 67,6
TANULOI TABLET (SAJAT) 10,4
TANULOI TABLET (ISK.) 46,7
TANULOI LAPTOP (SAJAT) 7,6
TANULOI LAPTOP (ISK.) 27,4 | ‘
.

54. dbra: Mobileszk6zok haszndlata a jovében (sajat szerkesztés)

A 2. szamu kérdbéivben is megkérdeztem, hogy milyen mértékben ré tobblet terhet a tandrokra

a mobileszkdzhasznalat a tandran. A valaszok alapjan a pedagdégusok majdnem haromnegyede

119



(68,4%) véli tgy, hogy tobblet terhet 16 rajuk a mobileszkoz tandrai beiktatasa. Azonban
szintén haromnegyediik (68,5%) nyilatkozott gy, hogy a tanoérdin aktivabban alkalmazna
mobileszkdzoket, amennyiben készen kapna segédletet vagy képzést ehhez a mddszerhez. Arra
is rakérdeztem, hogy aktivabban hasznalna-e mobileszk6zoket az 6rain, amennyiben segédletet
vagy képzést kapna erre a célra? A valaszad6 tandrok csupan 10%-a jelolte, hogy egyaltalan
nem lenne aktivabb e téren. Generacios eloszlasban is megvizsgaltam, hogy egy 1-5-ig terjedd
skalan mi a véleményiik a tanaroknak, hogy aktivabban hasznalnanak-e mobileszkzoket, ha
készen kapnéanak segédletet, valamint hogy milyen mértékben ré rajuk tobblet terhet a tanorai
mobileszk6zhasznalat. (55. abra) Lathatd, hogy generaciotol fiiggetleniil ugy vélekednek, hogy
tobblet teher van ez altal rajtuk, kiemelendo a legiddsebb korcsoport. Viszont elmondhato, hogy
nyitottak lennének az eszk6zok aktivabb hasznalatara, ha készen kapnanak ehhez segédletet.
Kiemelendd a Z generécids tandrok csoportja ebbdl a szempontbol, hiszen 0k azok, akik nem

hasznalnak aktivabban a mobileszkozoket ilyen feltételekkel sem.

Tobblet teher és aktivabb hasznalat korcsoportonként

Beébi-humm (1946-64) |
X generacio (1965-79) | —
Y generacio (1980-95) |y
Z genericio (1996-) |
,00 ,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50
B Aktivabban haszndlna-e mobileszkozt a tanordin, ha készen kapna segédletet vagy képzést ehhez?

B Jelilje be a skdldn, hogy milyen mértékben ré tobblet terhet a PEDAGOGUSRA az mobileszkoz
(mobiltelefon, laptop, tablet) alkalmazdsa tandran?

55. abra: Tobblet teher €s aktivabb hasznélat korcsoportonként (sajat szerkesztés)

A mobileszk6zokhoz vald hozzaallas egy mutatdja lehet, hogy a pedagogus tagja-e valamilyen
online kozosségnek. Hiszen manapsdg a kozdsségi média altal a virtualis térben emberek
tobbféle platformon, foldrajzi elhelyezkedésre valé tekintet nélkiil tudnak kapcsolatot 1étesiteni
egymassal a napszaktol fiiggetleniil. Szamos esetben ez akar tobb kozosséghez valo tartozast is
jelent, nemcsak egy csoporthoz. 2020 6szén a kutatasban szerepl6 pedagogusok 4%-a nem volt
tagja egy online szakmai kozosségnek sem. 29%-uk 1 vagy 2, 38%-uk 3-4 és 29%-uk 5-nél
tobb szakmai online kozdsségnek volt tagja. Ez az ardny vélhetéen ndvekedni fog az
elkovetkezendd idoszakban, mivel az online tér hoditasa a hibrid oktatas elotérbe keriilése a

tendencia, fliggetleniil a jarvanyhelyzettdl.
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A mobileszkozok alkalmazasa és annak hatasa

Az 1. szamu kérdoiv alapjan lathatova volt, hogy a digitalis atallas elétt milyen gyakorisaggal
hasznaltak a tanarok a mobileszkozoket a tanordkon. A rendkiviili atallas okozta valtozasok az
eszkdzhasznalatra is kihatottak. A mobiltelefon, mint eszkdz az oktatasban megndvekedett,
valamint az iskola 4ltal biztositott laptop és tablet hasznalata is. Az el6bbi vélhetden azért
novekedett, mivel jelenleg ez az az eszkdz, amely szinte minden korcsoportnak rendelkezésére
all. Utobbiak vélhetéen azért, mivel az intézményi eszkozoket kiadtak a raszoruld didkoknak,
hogy be tudjanak kapcsolddni az online oktatdsba. Az eszkdzok haszndlatanak gyakorisdga

viszont minden esetben emelkedett. (56. abra)

Mobileszkézhasznalat gyakorisaga a rendkiviili digitalis
atallas utan generaciokként
5,00
4,00
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2,00
N I Il ] I 1 I
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56. abra: Mobileszkdzhasznalat gyakorisaga a rendkiviili digitalis atallas utan generaciokként

(sajat szerkesztés)

A mobileszk6zok hasznalatdnak eredményességét az alabbi diagramon (57. 4bra) lathatjuk. A
legnagyobb novekedés (80%) a szobeli feleletek javuldsdban, az drai aktivitdsban (75%) és a

tanulok figyelmének hatékonyabb lekotésében (73%) tapasztalhato.
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A BYOD-médszer eredményességét mutatja (%)
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57. dbra: A BYOD-modszer eredményességét mutatja (sajat szerkesztés)

A rendkiviili digitalis atallast kovetden tényszerli, hogy megndvekedett a mobileszkdzok
oktatdsban vald hasznalata, ezzel egyiitt a technoldgia hasznélatdhoz kapcsolodd tudas is
valtozott. A kutatas 2. szamu kérddivében megvizsgaltam, hogy a tanarok hogyan latjak sajat
technologiai tudasszintjliket a rendkiviili digitalis atallas eldtti és az azt kovetd idészakban. (58.
abra). 1-5-ig (1=minimalis, 5=kivald) terjed6 skalan volt lehetdség jelolni a tudasszintet. Az
oszlopdiagram két oszlopa abrazolja a digitalis atallas eldtti és utani idoszakot, amely alapjan
jol kirajzoldodik, hogy azok, akiknek minimalis tudésszintjiik volt nagyon alacsony (1%)
aranyban jelennek meg és akik jora vagy kivalora értékelték a tudasszintjiiket masfélszeres
aranyban jelennek meg. Az 59. abran lathato a technologiai tudasszint értékelése generacios
eloszlasban is. Ezen adathalmaz alapjan fontosnak vélem megjegyezni, hogy a Z generacios
pedagdégusok sajat tudasszint értékelése megegyezik a digitalis atallas elotti €s utani
idészakban. Ez vélhetden annak eredménye, hogy a Z generacio életszemlélete és onértékelése
1s mas, mint az idésebb korcsoport tagjaié. Mas €letszakaszban talalkoztak eldszor a digitalis
eszkozokkel, mas koriilmények (gazdasagi, tdrsadalmi) kozott szocializalodtak. (lasd.

Nemzedékelméletek 2.3 alfejezet)

122



Pedagégusok technologiai tudasszintje (%)
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58. abra: Pedagdgusok technologiai tudasszintje (sajat szerkesztés)

Technologiai tudasszint értékelése generacios eloszlasban
(Skala: 1-5)
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59. abra: Technologiai tudésszint értékelés generacios eloszlasban (sajat szerkesztés)

A technoldgia eszkdzeinek aktiv hasznélatat és azokhoz val6 pozitiv viszonyulast jelzi, ha a
pedagogus nem csupan felhasznalja a rendelkezésére allo kész tananyagokat, de energiat és idot
nem sajnalva készit is segédanyagokat a tanuldinak. Az alabbi oszlopdiagramon lathaté
generacios eloszlasban, hogy a vélaszadd tandrok készitettek-e sajat tananyagot a digitalis
atallas soran. (60. abra) Erdemes kiemelni, hogy az Y és X generaciokhoz tartozo tanarok tagjai
képviselték nagytobbséggel azt a csoportot, akik készitettek sajat tananyagot és érdekes
megjegyezni, hogy a fiatalabb korcsoport tagjai, a Z generaciosok, nem voltak aktivak ebben a

tevékenységben.
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On készitett-e sajat tananyagot a digitalis atallas soran? (f6)
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60. abra: On készitett-e sajat tananyagot a digitalis atallas soran? (sajat szerkesztés)

Az eszk0zokhoz valod viszonyulds egy masik mérdje, hogy a pedagdgus sajat, nem tanorat
érintd, felhasznalasra milyen applikacidkat/feliileteket hasznal és milyen gyakorisaggal. (61.
abra). A kozosségi oldal (72%) és az lizenetvaltas (70%) platformjai a legnépszeriibbek, majd
a tanulést/tanitast timogatd barmilyen applikéacio hasznélatat (49%) naponta tobbszor is jelolték
a kollégak. A tajékozddas (GPS, Waze, Googlemaps) (21%-havonta tobbszor), mig a
webinariumok vagy online képzések (26%-félévente egyszer) latogatasa kevésbé gyakori. A
kozosségi oldalak és az lizenetvaltasok gyakorisagdnak nagysaga a kapcsolattartas és a szakmai

kozosségekben valo részvétel miatt magas, illetdleg emelkedett a rendkiviili atallas miatt.

Platform/applikacio sajat, nem tandrat érinté, felhasznalasra (%)

Webinarium/Online képzés
tanulast/tanitast timogaté barmilyen app.
Tajékozédas

Uzenetvaltas

Kozosségi oldal

o

10 20 30 40 50 60 70 80

H naponta tobbszor havonta tobbszor ~ ® félévente egyszer

61. abra: Platform/applikéci6 sajat, nem tanorat érintd felhasznalasra (sajat szerkesztés)
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Az alabbi abran (62. 4bra) tobb allitdis mentén mértem fol a pedagdgusok egyetértését a
mobileszk6zok tarsadalomra, nevelésre gyakorolt hatdsait. 1-5-ig (1=egyaltalan nem, 5= teljes
mértékben) terjedé skalan volt lehetdségiikk a tanaroknak bejeldlni az egyetértésiiknek
megfeleld szamot. Az 0Osszes allitast legalabb mérsékelten fontosnak tartjak, alig vagy
egyaltalan nem értékelés nem érkezett a valaszadoktol. A pedagdgusok tobb, mint fele (57%)
teljes mértékben egyetért azzal, hogy a tanulok kozotti esélyegyenldtlenségeket csokkentené,
ha az intézmények biztositandk a mobileszkozoket a tanulok szaméra. Teljes mértékben
egyetért a valaszadok 41%-a azzal az allitdssal, hogy a mobileszk6zdk tanorai hasznalata
nagymértékben hozzdjarul a digitalis kompetenciak fejlesztéséhez. A tanarok tobbsége ért azzal
egyet, hogy a médiatudatossagra nevelés €s az internet biztonsdgos hasznalata a sziil6ihaz
feladata, nem pedig a nevelési-oktatasi intézményé. Abban is egyetértésiiket fejezték ki, hogy

a sajat eszkdz haszndlata noveli a tanulok kozotti esélyegyenldtlenségeket.

Milyen mértékben ért egyet a kovetkezo allitasokkal? Mobileszkozok-
tarsadalom (%)

A tanulasi kérnyezet mobileszkozzel torténd...

A tanoérai mobileszkozhasznalat nagymértékben...

A tanulok kozotti esélyegyenlotlenségeket csokkentené,...
A sajat eszkoz hasznalat noveli a tanulok kozotti...

A sajat eszkoz hasznalata noveli az...

A mobileszkdz tanodrai hasznalata nagymértékben...

Az internet biztonsagos hasznalatra nevelés sziildihaz...

Az internet biztonsagos hasznalatra nevelés a nevelési-..

A médiatudatossagra nevelés a sziil6k/csalad feladata.

A médiatudatossagra nevelés a nevelési-oktatasi..

teljes mértékben nagyon ®mérsékelten

62. dbra: Mobileszk6zok oktatasban vald hasznalatdnak tarsadalmi hatésai (sajat szerkesztés)

Osszefoglalva a 2. szamu kérddiv eredményeit megallapithatjuk, hogy a megkérdezett
pedagogusok csupan 59%-anak volt 500 Mb/s vagy a feletti savszélességli Internet az
otthonaban, amely adatbdl lathatd, hogy a tanarok 40%-anak nem volt digitalis oktatasra

alkalmas Internet elérhetdsége a rendkiviili digitalis atallds soran. A tapasztalatok szerint a
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tanuloknak is problémat okozott az Internethez vald csatlakozas, amely mindkét fél részérdl
megnehezitette az oktatas gordiilékenységét, esetlegesen teljesen ellehetetlenitette azt. A
COVID-19 okozta vilagjarvany elsé hullama alatt (2020. tavaszén) a tanulok 51,7%-at tudtak
naponta elérni az online 6rak alkalmaval. Ez a szamadat a fels6 tagozaton tanulok fele, tehat a
tobbi didk tobbé kevésbé kimaradt vagy lemaradt az online oktatds mindennapjaibol. 4,5%
jelolte, hogy 16-nal tobb tanuldnak, 2,4% jelolte, hogy 11-15 fének, 6,3% jelolte, hogy 6-10
fonek €és 27%-a a tanaroknak jeldlte, hogy 1-5 fonek kellett postazni papiralapon a feladatokat,
ez az eredmény az esélyek egyenldtlenségére enged kdvetkeztetni, amely hatranyosan érintheti

a tanulokat.

Ami a véltozatos modszerek alkalmazasat illeti, a Z generacidhoz tartozd, legfiatalabb tanarok
atlagosan 7 féle feliiletet hasznaltak, ezzel Ok hasznaltak a legtobb platformot a digitalis
tanteremben, a legiddsebb, Bébi-bumm korcsoport tandrai, pedig 5-6 feliiletet kezeltek
egyszerre. A fenti eredmények tanulasaga, hogy nincs szamottevé kiillonbség a generaciok

valtozatos mdodszerhasznalata kozott.

A fentiekben targyalt elemzés is rdmutatott arra, hogy a rendkiviili digitalis atallast kovetden
tényszerl, hogy megndvekedett a mobileszkdzok oktatasban vald hasznalata, ezzel egyiitt a
technologia hasznalatdhoz kapcsoldodd tudds és hozzaallas is valtozott. A kutatds 2. szdmu
kérdéivében megvizsgaltam, hogy a tanarok hogyan latjak sajat technologiai tudasszintjiiket a
rendkiviili digitalis atallas eldtti €s az azt kovetd iddszakban. A digitalis atallas eldtti és utani
1d6szakot, amely alapjan jol kirajzolodik, hogy azok, akiknek minimalis tudasszintjiik volt
nagyon alacsony (1%) aranyban jelennek meg és akik jora vagy kivalora értékelték a
tudasszintjiiket masfélszeres aranyban jelennek meg. A technoldgiai tudéasszint értékelése
generacids eloszlasban 1s vizsgaltam. A kapott eredmények alapjan fontosnak tartom
megjegyezni, hogy a Z generacios pedagdgusok sajat tuddsszint értékelése megegyezik a
digitélis atallas eldtti €s utani idészakban. Ez vélhetéen annak eredménye, hogy a Z generécio
¢letszemlélete és Onértékelése is mas, mint az iddsebb korcsoport tagjaié. Mas életszakaszban
talalkoztak eldszor a digitalis eszkdzokkel, mas koriilmények (gazdasagi, tarsadalmi) kozott

szocializalodtak.
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3.3.3. Kutatas III. (félig strukturalt interjuk)

A kérdbives modszer kiegészitéséiil a kutatas egyik vizsgalati modszeréiil a félig strukturalt
interjut vagy masnéven koncentralt beszélgetést valasztottam. A valaszok kddolasanak kisebb
jelentéséget tulajdonitottam, ugyanakkor a célom az volt, hogy az elére megfogalmazott
struktara mentén (lasd. Melléklet) vezessem végig az interjut az intézményvezetokkel. A
kérdések vazat a hipotézisek adtdk. Az interjuban hasznalt kérdések eldre Osszeallitott
kérdésekbdl alltak. Tipusukat tekintve: f6 kérdések, demografiai kérdések, kiegészitd kérdések,
kontrollkérdések ¢s levezetd kérdések, ezeken beliil nyilt és zart kérdések is elhangzottak. A
kérdések sorrendje nem minden esetben volt ugyanaz, ez fliggbtt az interjualanytol és a
kérdésekre adott valaszoktol. (Cserné, 1999) Az interju rogzitésére hangfelvételt és papiralapt

jegyzetet alkalmaztam, amelyet késObb digitalizaltam.

Az intézményvezetokkel a félig strukturalt interjukat egyénileg, a rendkiviili digitalis atallas
elott készitettem (Apostag -kozség, Dunapataj-nagykozség, Szabadszallas-varos, Dunatjvaros-
megyeijogu varos). Az egyéni interju soran a koncentralt beszélgetés személyesebb ¢és
kozvetlenebb hangvételii lehet a vizsgalati személlyel. Az interji semleges volt mivel a kérdezo
nem volt tobb a kutatds eszkdzénél, amikor is csupan a vélaszokat rogzitettem. Az interjuk

alapjan parhuzamot vonok a vezetdi és az adott tantestiilet pedagogusainak véleménye kozott.

A félig strukturalt interjuk alapjan lathato, hogy a vezetdk attitlidje a mobileszkdzok oktatasi
célu haszndlata irdnt parhuzamot, egyezdséget mutat az adott intézmény pedagdgusainak
témahoz val6 hozzaallasaval. Mivel 4 intézményben a kérddivet (papiralapon) és az interjukat
a vezetOkkel (személyesen, 4 darab) meg tudtam valositani még a COVID-19 elétt, igy ezekben
az iskoldkban jol érzékelhetd a vezetdi rahatas, avagy befolyas, a mobileszkdzok hasznélataval
kapcsolatosan. Sajnos, a tobbi esetben nem volt lehetéségem ezt a fajta parhuzamot vizsgalni,
igy ez csak egy — a teljesség igénye nélkiili — kovetkeztetés, illetdleg feltételezés marad. Néhany
meger6sitd gondolatot idéznék az alabbiakban az intézményvezetokkel készitett félig

strukturalt interjukbol az eléfeltételezéseim vonalan.
Kozség (Apostag, Bacs-Kiskun megye)

A személyes taldlkoz6 alapjan kideriilt, hogy a kozség altalanos iskoldjanak vezetondje
rendkiviil nyitott a modern technoldgia oktatasba val6 integraldsa irdnt, valamint elkotelezett is

a mobileszkozok aktiv hasznalatat illetden. O maga és kollégai is minden nap hasznalnak
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tabletet, laptopot és mobiletelefont is a tanitas soran. Elmondasa szerint megkoveteli ezt a fajta
hozzaallast a kollégaitol, és kortol fiiggetleniil mindenkinek kell hasznalni valamilyen szinten
a modern technoldgia eszkozeit. Az igazgatond nagyon tajékozott volt a témaban és elmesélte,
hogy az intézmény aktivan indul kiilonféle palyazatokon, projektekben vesz részt a
nevelbtestiilet és az eszkdzpark bovitésére minden lehetséges alkalmat megragadnak, idot,
energidt nem sajnalva irjdk ¢és adjak be az aktudlis palyazatokra a dokumentaciot.
Természetességgel beszélt a mobiltechnologia oktatdsban valo alkalmazéasardl, véleménye
szerint az iskola feladata, hogy a gyermekek minél elébb megismerkedjenek az eszkozok

hasznos alkalmazasi teriileteivel, csaladi hattértdl fliggetleniil.

Intézményi IKT felszereltség: , Intézményiink a kornyékben az egyik legjobban felszerelt a
tanuloi létszamhoz mérten. Igyeksziink palydzatokkal boviteni a meglévé eszkozparkot, de
sziikség volna ujabb, modernebb technologiara, tabletekre, laptopokra. Annak idején, kb 10
éve, az elsok kozott voltunk, akik pdlyaztak, és azok a megnyert eszkozok mar elavultak. Sok

program nem fut rajtuk, vagy csak nehézkesen.” (D.E.)

A mobileszkozok, ezen beliil a mobiltelefonok tamogatottsaga: , 4 kollégaim nagyon
nyitottak az eszkozok haszndlata irant. Jomagam is erre dsztonzém 6ket. Az oralatogatasaim
sordn nagyon jo tapasztalataim vannak, az idésebb kollégak is probdlkoznak a laptopok,
tabletek ordi haszndlataval, és segitséget is kérnek az informatikaban jartasabb kollégaiktol

egy-egy applikacio haszndlatdihoz.” (D.E.)

A Hazi rendben szabdlyozzuk a mobiltelefonok haszndlatat, de nem tilto a hozzaadllasunk.

Véleményem szerint, minden megbeszélés és kozos szabdlyozas kérdése.” (D.E.)

Generacio fiiggo-e a mobileszkozhasznalat? ,, Egydltalin nem. Van nyugdij eldtt allo

torténelem tanarunk, aki hetente t6bbszor is hasznalja az iskolai tableteket a tanuloival.” (D.E.)
Nagykozség (Dunapataj, Bacs-Kiskun megye)

A személyes beszélgetés alapjan megallapithatd, hogy az intézményvezetdje nyitott a
mobileszkdzok oktatasba valo integralasa irant, pozitiv a hozzaallasa. Tamogatja, 6sztonzi a
tantestiiletét a modern technoldgia hasznalatara. Ugy véli, hogy korcsoport fiiggd az eszkozok
aktiv hasznalata, de tanulhatd és fontos hidnypotld eszkdze a generacids szakadéknak. A
pedagogusi kérdoéiv alapjan is érzékelhetd, hogy a tantestiilet nyitott az (1j mddszerekre és

aktivan hasznalja a rendelkezésre allo eszkdzoket. Az aldbbiakban néhany idézet az interjubol:
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Intézményi IKT felszereltség: ,, A szamukat nem tudom megmondani, de minden tanteremben
interaktiv tabla van, egy osztalynyi tablet all rendelkezésiinkre, minden pedagogusnak van sajat

notebook-ja, az eszkozpark tokéletes. Az informatika termiink is jol felszerelt.” (Sz.1.)

, 20 tabletje van az iskolanak. Ez egy konkrét palyazat volt egy konkrét évfolyamra
vonatkozélag. Eppen amennyi tanul volt azon évfolyamon, ezért annyi az eszkéz, amennyi. Az
érdeklodo kollegak rendelkezésére bocsatjuk. Most mar tudunk helyet is biztositani ezeknek az

eszkozoknek.” (Sz.1.)

A Hazi rend értelmében a mobiltelefont kikapcsolt allapotban kell tartani az iskolaban, kivéve,
ha tanorai foglalkozasra a pedagogus erre utasitast ad. WIFI-zhetnek tanoran kiviil is, legalabb

latjuk, hogy merre vannak. ”(Sz.1.)

,, Tanordan nem hasznadlhatjdk a telefont, de ha mégis naluk van, akkor kikapcsoltatom vele és a
sziilé atveheti a pedagogustol. Szabadlyozni kellet, mert rengeteg konfliktust okozott. Le kell
szabalyozni, ha nem tratja be a gyerek, bejon a sziilo és dtveheti. Meg kell egyezni a sziilokkel.
Eloszor bejon, masodszor bejon, harmadszor mar szankciondlja a gyerekét. Tehdt, nem én

kiizdok a gyerekkel, hanem a sziil6. A szabalyt be kell tartani, amit a sziilokkel egyiitt
alkottunk.” (Sz.1.)

A mobileszk6zok, ezen beliil a mobiltelefonok tamogatottsaga a tantestiiletben.: ,,...hdt, igen
az utobbit egyelore kevésbé. Ez az dltalanos, de vannak kollegdk, akik haszndljdk a

mobiltelefonokat, bizonyos applikaciokat, amivel én maximalisan egyet értek egyébkent.”

(Sz.1)

,, Generdcios szakadék van a kollegdk kozott is, ezt az eszkozparkot ki lehetne hasznalni, de
hat...Van hattértamogtas hozza. Szélessavi internet elérheto, minden teremben van. Amikor
vége van a tanitasnak a gyerek nem megy haza, mert itt tud internetezni. Kapun kiviilrél is tilnek

itt, mint a parti fecskék.” (mobiltelefonok bevonasa a tanitas-tanulas folyamataba) (Sz.1.)

Mobileszkozhasznalat figyelem és motivacié fokozasa: ,,1gen, a figyelmét azt nem biztos, de a

motivaciojat azt igen. ”(Sz.1.)

A valtozatos mobileszkézhasznalat nem generacié fiiggo.: , De, generdcio fiiggo. A fiatalabb
kollegak sokkal nyitottabbak, az idosebbek kevésbé nyitottak. De a kényszer mindig jo hatassal
van a fejlodésre. Amikor megjott az eszkoz, akkor kapott laptopot, ha vallalta, hogy a képzésen
részt vesz. Most aztdan, van, aki napi szinten hasznalja, aki egyébként sem hasznalja, otthon a

mobiltelefonjat az a tanoran sem fogja. Aki otthon is mdsra is haszndlja, az itt is fogja. ” (Sz.1.)
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Varos (Szabadszallas, Bacs-Kiskun megye)

A személyes beszélgetés alkalmaval az altalanos iskola intézményvezetondje nyitott volt az
interji témafelvetésére, készséggel allt rendelkezésemre. Azonban az iskola tanulddsszetételére
hivatkozva a mobileszk6zok oktatdsba vald integraldsa irant negativ viszonyuldst mutatott. A
tanulok csaladi hatterét, a sziilok negativ viszonyulasat és a pedagdgusok leterheltségét nevezte
meg akadalyozo tényezokként. A tantestiilet nem nyitott, mivel igy is nagy nyomds nehezedik
rajuk ¢s a tanulok fegyelmezésével, az alaptananyag elsajatitdsaval is gondok adodnak. Az
intézményvezetd sajat hozzaallasat is kifejtette, miszerint nem hiszi, hogy a mobileszkdzokkel
tudnd megragadni a tanulok figyelmét és motivaciojat. Ez a viszonyulds tlikr6zodott a

tantestiilet véleményében is. A hagyomanyos eszkdzoket, modszereket részesitik elonyben.

Mobileszkozok hasznalatanak tamogatasa: ,, 4 tanuloink gyakran dtlagon aluli csaladi
hattérbol szarmaznak, az anyagi helyzetiik sem engedné meg a modern eszkozok megvételét.

Oriiliink, ha tanérai anyagot elsajatitjak és a felszerelésiik nem hianyos.” (V.E.)

Intézményi eszkozellatottsag: ,, Az iskoldank jol felszerelt. Vannak projektoros tantermeink,
kivetitovel, tanari laptoppal. Egy osztdlynyi tablet is rendelkezésre all. A kollégdim a szokasos
IKT tanfolyamokon részt vettek, tovabb kepézték magukat a kreditek megszerzéséert is. Vannak,

akik az oraikon hasznaljak.” (V.E.)

A valtozatos mobileszkozhasznalat nem generacio fiiggo: , Szerintem korfiiggd, hogy ki
milyen médszereket haszndl. En mdr par év miilva nyugdijba vonulok, megmondom Jszintén,

nem tudok mar a modern eszkozoket hasznalni. A fiataloké a jovo, hasznaljak 6k.” (V.E.)

Megyeijogu varos (Dunaujvaros, Fejér megye)

A fenti intézményekkel ellentétben az iskola, amelyet felkerestem nem élvez monopdliumot a
telepiilésen, mivel megyeijogu véros 1évén tobb alapfoku nevelési-oktatdsi intézmény is van a
varosban. Az intézményvezetdje semlegesen allt a témafelvetéséhez, természetesnek véli a
modern eszkdzok oktatasba vald integralasat és a neveldtestiilet is hasonléan gondolkodik e
téren. Az intézménylik alapvetden jol felszerelt és az dralatogatasok alkalmaval ugy tapasztalja,
hogy a tanarok alkalmaznak is IKT eszkozoket, példaul tanuldi tabletet, projektort, tanari

laptopot.
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A mobileszk6zok, ezen belill a mobiltelefonok tamogatottsaga: ,, Természetesen fontos a
modern eszkozok tanitasban valo hasznalata, fejlodniink kell. A gyerekeink tobbségének van
mobiltelefonja is. Nem minden oran haszndlnak tableteket, de ha a kolléga betervezi

megoldhaté. A mobiltelefonokat dltaliban nem hasznalhatjdk a tandrdkon.” (T.A.)

Mobileszk6zhasznalat figyelem és motivacio fokozasa: , A valtozatos modszerek mindig
fokoztak a figyelmet. Most ezt a generaciot kell elbiivolniink. Probalkozunk uj modszerekkel és
eszkozokkel, nem kénnyili a motivaciojukat eltalalni és fenntartani. A sziiloknek is segiteni

kellene ebben.” (T.A.)

A valtozatos mobileszkozhasznalat nem generacioé fiiggo: ,, Idosebb és fiatalabb kollegak
vegeztek el IKT tovabbképzéseket. Nagyon le van mindenki terhelve és osztozni kell a tanuloi
eszkozokon is, de azért hasznaljak oket. Az idosebb tanarainknak szoktak segiteni a

fiatalabbak.” (T.A.)

Osszegezve a félig strukturalt interjukon elhangzottakat, arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy
az intézményvezetd mobileszk6zokhoz vald viszonyulasa nagymértékben képes befolyasolni a
nevelOtestiilet tagjainak témahoz valé hozzaallasat. Az intézményvezetd egyéni viszonyuldsa
kozvetett vagy kozvetlen mddon meghatirozza az iranyitdsa ald tartozo tantestiilet
viszonyulasat is. Lathato volt, hogy azokban az iskolakban, amelyekben az igazgato nyitott volt
¢s hajlandosagot mutatott a modern technoldgia oktatdsba vald integralasa irdnyaban, ott a
nevelGtestiilet is nyitott és elfogadd volt. Ahol viszont egyéb, mas (valdos vagy vélt)
problémakra hivatkozva nem befogad6 a vezetd, ott a tantestiilet tagjai is negativ hozzaallast
mutatnak egyéni szinten. Ahhoz, hogy ezzel kapcsolatosan messzebb és mélyrehatobb
kovetkeztetéseket tudjak levonni nem elég négy vezetével Ilefolytatott beszélgetés
tapasztalataira timaszkodni, hanem nagyobb minta analizalasara lenne sziikség. Azonban a fent
bemutatott félig strukturalt interjuk adalék informacioval szolgalhatnak a kutatas egészét
tekintve. A jovGben egy részletesebb, tobb interjut magaba foglald kutatas kivitelezését
tervezem, amelynek segitségével alaposabb tényfeltaras lesz lehetséges a vezetdi és

nevelOtestiileti mobileszkdzhasznalattal kapcsolatos viszonyulas tekintetében.
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4. Az értekezés eredményei, javaslatok

4.1. Az értekezés eredményei

A kutatasom célja egyrészrol az volt, hogy megvizsgaljam és bemutassam a magyarorszagi
pedagdgusok véleményét, viszonyuldsdt a mobileszkdzok (tanodrai) hasznalatahoz, ezzel
Osszefiiggd szokasaikat korvonalazzam. Masrészrél, hogy feltarjam 2020 tavaszan, a
vilagjarvany elétt és a pandémias helyzet els6é hullamat kovetd (2020 6sz) idészakban miként
valtozott a mobileszk6zok (foként a mobiletelefon) hasznélatdnak megitélése a pedagégusok

oldalarol Magyarorszagon.

Az alabbiakban bemutatasra keriilnek a feltart 0sszefiiggések az 1. és 2. szamu kérddivek

tekintetében a hipotézisek igazolasa, falszifikalasa, esetleges részben igazolasa mentén.

H1: A pedagogusok tobbsége tamogatja a sajat eszkoz oktatasi célra valo felhasznalasat a

tanoran és a tanulashoz kapcsolédéan.

Az 1. szamu kérddiv alapjan elmondhatd, hogy ez a feltételezés igazolodott: A pedagdgusok
tdmogatjak a mobileszkdzhasznalatot. A kutatasban résztvevd tanarok 57%-a igennel valaszolt,
37%-a részben tamogatja a BYOD-modszert a tanitds-tanulds folyamatdba épitve. A
kérddivben tobb valtozd mentén is rakérdeztem a tanarok mobileszk6zokhoz valo
hozzaallaséra, a vizsgalat alapjan kijelenthetd, hogy az éltalanos iskola felsd tagozatan tanito
tanarok tobbsége tdmogatja a laptop, tablet vagy mobiltelefon tandérai vagy tanulashoz
kapcsolodo hasznalatat, annak ellenére, hogy egy-egy intézményben az elérhetd laptop/tablet
darabszama nem haladja meg az atlag egy osztalynyi, esetleg két tanuldcsoportnyi darabszamot,
erre a problémara jelenthet megoldast a sajat mobiltelefon hasznalata a tanoran. Annak ellenére
is a pedagogusok pozitiv hozzaallasat lehet kimutatni, hogy a megkérdezett tanarok 66%-a
tapasztalja azt, hogy a mobileszkdz alkalmazésa tobbletterhet r6 a tanarokra. A BY OD-modszer
eredményességével kapcsolatos kérdésre is tdmogatd, pozitiv valaszok érkeztek, és fontos,
hogy csupan a megkérdezett tandrok 8,5%-a nem tapasztal valtozast a modszer hasznalata

soran.

Az 1. szamu feltételezés igazolddott a 2. szamu kérddiv alapjan is. A pedagdgusok fontosnak

tartjdk a mobileszkdzhasznalatot a jarvanyhelyzet elsé hullamat kdvetden, sét ez fokozodni
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latszik az 1. szdmu kérddivhez képest. A kollaboracid, motivacio és figyelem fokozddasa,
valamint az e-tudatossagra nevelés szempontjai nagysagrendileg egy egész fokozattal
novekedtek a rendkiviili digitalis atallas eldtti idészakhoz képest, amely azt timasztja ald, hogy
a pedagogusok tamogatjak a sajat eszkozok oktatasi célu felhasznalasat, annak ellenére is, hogy
az eszk0zok oktatasba valo integraldsa tobblet energiat, terhet r6 rajuk. Lathatova valt az is,
hogy az eszk6zok jovobeni hasznalatat még inkabb tAmogatjak a tanarok, foként a mobiltelefon
oktatési céli haszndlata valt népszeriivé és egyre tamogatottabbd (68%) a rendkiviili digitalis

atallast kovetden.

H2: A pedagogusok szerint fokozza a tanuldk figyelmét és motivaciojat a BYOD-modszer

a tanoran.

A 2. szamu feltételezés részben igazolodott az 1. és 2. szamu lekérdezés alapjan. A
pedagdgusok véleménye szerint fokozza a figyelmet és a motivacidt, azonban mérsékelten
pozitivan nyilatkoznak e téren, amely bizonytalansagra enged kovetkeztetni. A kérddiv tobb
valtozojaban is rakérdeztem erre a feltételezésre, és egyes esetekben csak a véalaszadok 40%-a
nyilatkozott ugy, hogy pozitivan hat a tanulok figyelmére és oOrai aktivitdsdra a
mobileszkdzhasznalat. A hipotézis igazolasara tovabbi vizsgalat vagy mérés sziikséges a
jovOben, amely a tanulok figyelmét és motivacidjat pszicholdgiai teszt, kiprobalt mérdeszkoz
altal képes mérni. A bemutatott kérddiv és eredményei alapjan nem all rendelkezésre elégséges
bizonyitek, hogy egyértelmiien igazoltnak mindsithessiik a fent leirt 2. szamu feltételezést, az
viszont sejthetd, hogy a pedagogusok azért tamogatjdk a BYOD alkalmazasat a tanulas
folyamataban, mert az pozitivan hat a tanulok eredményeire, tanuldshoz vald viszonyulasara.
Szamos esetben a kérddiv tobb pontjan igazolodott, hogy a moédszer a kollaboraciora,
informacio-keresésre ¢€s feldolgozasra, valamint a digitalis szovegértés javulasara fejlesztd

hatassal bir.

A sajat eszkoz oktatasba valo integralasa a pedagdgusok tobbsége szerint fokozza a figyelmet
€s a motivaciot. A 2. szamu kérd6iv valaszadoinak 42%-a vélekedik ugy, hogy kdzepesen
fontos vagy fontos a figyelem fokozéasa, 33%-uk jelolte, hogy meglehetdésen vagy rendkiviil
fontos ez a szempont. A motivacio fokozasanak fontossagat a pedagogusok 44%-a tartja
kozepesen fontosnak vagy fontosnak, valamint 39%-uk meglehetésen vagy rendkiviil
fontosnak. fgy megallapithato, hogy a valaszadé tanarok haromnegyede pozitivan gondolkodik
a BYOD-modszer figyelem és motivacio fokozasat illetéleg a masodik lekérdezést kovetden is.

Azonban a 2. szdmu hipotézis teljes igazolasara ez alapjan is elmondhatd, hogy tovabb
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vizsgalatok sziikségesek, mivel jelen mérdeszkdz nem teljesen megfeleld a tanuldi motivacio

¢s figyelem vizsgalatara, valtozasok iranyanak bemutatasara, igazolasara.

H3: A mobileszkozok (tanorai) alkalmazasa nem fiigg 6ssze a pedagégusok életkoraval, a
fiatalabb pedagogus generaci6 nem feltétlenill hasznal valtozatosabb digitalis

modszertant a tanitas-tanulas folyamatanak tamogatasaban, mint az idésebb generacio.

A fenti hipotézis igazolodott az 1. szamu kérdéiv eredményei alapjan. ElImondhatd, hogy nincs
erds kapcsolatban az életkor és az eszkdzhasznalat a pedagogusok esetében. Az eszkdozhasznalat
tekintetében kirajzolddott, hogy a laptop, tablet alkalmazéasa a Z és a Bébi-bumm generaciok
esetén ugyanolyan mértékii, a mobiltelefon a Z generacios tanarok esetén a legkisebb mértéki,
a Bébi-bumm korcsoporthoz tartozo tanarok esetén a legmagasabb. Ennek fényében lathato,
hogy a korcsoporthoz vald hovatartozas kevésbé befolyasolja a modern technoldgia valtozatos

hasznalatat az oktatas szinterén.

A 3. szamu feltételezésem részben igazolodott a 2. szamu lekérdezést kovetéen. Mivel az
lathatd, hogy a Z (1996 -) és Bébi-bumm (1946-1964) generacio tartja fontosnak a
mobileszkdzok hasznalatat, az X és Y generaciokhoz tartozok kevésbé nyilatkoztak pozitivan.
Ami a véltozatos platformhasznélatot illeti, a legfiatalabb generéacio hasznalta a legtobbféle (7
féle) feliiletet, az X és Y korcsoportok tagjai 6-6 féle feliiletet alkalmaztak, és a legidosebbek
5-6 féle feliiletet integraltak az oktatas folyamataba egyszerre. Ez arra enged kdvetkeztetni,
hogy a tanarok korcsoporttol fuggetleniil hasznalnak/hasznaltak tobbféle feliiletet a tanitas
soran. Annak ellenére, hogy a Bébi-bumm, legiddsebb, generacios tanarok nyilatkoztak ugy,
hogy szdmukra a legmegterhelobb a mobileszkdzok tandrai hasznélata, mégis 6k vélekednek
ugy, hogy aktivabban hasznalnak ilyen eszkdzoket, ha készen kapndnak segédletet erre a célra.
A Z generacits kollégaik kevésbé érzik magukat aktivnak ez esetben. Az érzékelhetd az
eredmények alapjan, hogy azok a kollégak, akik aktivan haszndljdk a mindennapi életben a
mobileszkozoket, feltehetden konnyebben, gyorsabban tudnak/tudtak valtani az eszkdzok,

platformok kozott, mint azok, akik kevésbé gyakorlottak e téren.

H4: A BYOD —moddszer csokkenti a tanulok kozotti esélykiilonbséget, ha az intézmény
altal biztositott eszkozt hasznaljak, azonban, ha a tanulé a sajat eszkozét kell, hogy

hasznalja a tanulashoz, éppen ellenkezdleg, noveli az esélykiilonbségeket a BYOD.

A 4. szam hipotézis igazolodott a kérddivekre kapott valaszok alapjan. A tanarok egységesen
(minden generacid) Ggy vélik, hogy a sajateszkoz hasznalata noveli az esélykiilonbségeket,

mivel az 1-5-ig terjed6 skalan 4,00-4,60 k6zé esett a valaszok mértéke, amely a nagyon vagy
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teljes mértékben egyetértek nagy aranyat jelenti. A pedagogusok 76%-a tapasztalja azt, hogy a
sajateszkoz hasznalata a tanoran vagy a tanuldshoz kapcsoldoddan, noveli az esélykiilonbségeket
a didkok kozott. A megkérdezett tanarok 81%-a tapasztalta igy, hogy az, intézmény altal
biztositott mobileszk6zok (laptop, tablet) hasznalata csokkenti a tanulok kozotti
esélykiilonbségeket. Erre bizonyitott példa is az elméleti részben emlitett Racsko-Kordsi-
Eszteleczky-féle kutatas: két modell tesztelése, amely alapjan a tanulok egy csoportja az iskola
altal biztositott eszkozokkel dolgozott a tandérakon, megkonnyitve ezaltal a sziilokre nehezedd

terhet, hogy sajat eszkdzzel dolgozzon a didk a tandrakon.

A fenti, 4. szamu feltételezést igazolta a 2. szamu kérd6iv is, mivel egyértelmiien kirajzolodott,
hogy a sajateszkdz hasznalata az oktatas sordn mérsékelten, az intézményi eszkoz
nagyon/nagymértékben csokkentenék az esélyegyenlétlenségeket. Akarcsak az 1. szamu
kérd6iv esetében a pedagdégusok ugy gondoljak és azt tapasztaljak, hogy az oktatasi
intézmények altal biztositott mobileszk6zok tanorai alkalmazasaval csokkenthetévé valna a

tanulok kozotti esélykiilonbség.

A két fazisban megvalosuld kérddiv egyes valtozodinak dsszevetése alapjan lathatd (63. abra),
hogy a két idOszak: vilagjarvany elotti és a digitalis atallas utdni megvaltozott koriillmények

ravilagitottak egyes problémateriiletekre vagy éppen megerdsitést nyertek.
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Mobileszk6zok oktatasban valo hasznalatanak tarsadalmi hatasai
osszehasonlitas (Skala:1=egyaltalan nem-5=teljes mértékben)

A tanulék kozotti esélyegyenlétlenségeket
csokkentené, ha az intézmény biztositana az
eszkozoket mindenkinek, egységesen.
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63. abra: Mobileszkdzok oktatasban vald hasznalatanak tarsadalmi hatasai 0sszehasonlitas

(sajat szerkesztés)

Megerdsitést nyert az, hogy ha az intézmény biztositand a mobileszkdzoket csokkentené az
esélyegyenldtlenségeket, hiszen mindkét kérd6iv eredményében a tanarok nagyon egyetértettek
ezzel az allitassal (63. abra). Ezzel parhuzamosan a digitalis atallas soran tapasztaltak
ravilagitottak arra a tényre, hogy a sajat eszkdz haszndlata mérsékelten noveli csak a tanulok
kozotti esélykiilonbségeket, hiszen az 1. szaml kérddivhez képest alacsonyabb mértékben
értettek egyet ezzel a pedagogusok, tehat a véleményiik szerint nem feltétlen az eszkoz jelenti
az es€lyegyenlOtlenség forrasat. A két idészakot nézve a pedagogusok véleménye a tekintetben
is valtozott, hogy az internet biztonsagos hasznalatara nevelés a sziil6i hadz vagy inkdbb az

iskola feladata. Lathatd az egyetértések mértéke alapjan, hogy az els6 idészakhoz képest a
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tanarok véleménye szerint inkdbb az iskola feladata az internet biztonsagos hasznalatara
nevelés. Nem til nagymértékii az eltérés, azonban a véleményvaltozas érzékelhetd e
tekintetben. A médiatudatossagra nevelés tekintetében, bar kismértékili, de ez az elmozdulas
lathat6. A tanarok inkabb a nevelési-oktatasi intézmény feladatanak érzékelték a digitalis 4tallas
megtapasztalasat kovetden. A tekintetben is valtozas lathatd, hogy az intézmények szamara
fontosabba valt a mobileszkozokkel kiterjesztett tanora, mint a hagyomanyos, normal
helyzetben. Ez nyilvan betudhat6 a kényszer sziilte szituicionak is, de ezen ponton valt
nyilvadnvalovd a modern technoldgia hasznossaga, fontossaga az oktatds terén. Ebben az
idészakban tapasztalhattdk meg el0szor igazan az oktatds szerepldi a technika vivmanyainak
elényeit, és egyben nehézségeit is. Ez a pozitiv viszonyulas lathatd abban a szdmadatban is,
hogy a tanarok szemében felértékel6dott a mobileszk6zok hasznalatanak pozitiv hatdsa a

tanulok jovobeni valés munkaerdpiaci koriilményekre valo felkészitésére.

Tanuléi kompetenciak fejlesztése a tanoran dsszehasonlitas (Skala:
1=egyaltalan nem fejleszti- S=nagymértékben)
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4
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Az informacié megbizhatésaganak értékelése _33’;‘;
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64. dbra: Tanuloi kompetenciak fejlesztése a tanoran dsszehasonitas (sajat szerkesztés)

A fenti 0sszehasonlitd abrabol (64. abra) kiolvashatd, hogy az els6 felmérést koveto idészakban
az Gsszes kompetencia tanorai fejlesztése felértékelédott. Erdekes adat, hogy az interneten vald

tiszteletadds nem valtozott a tandrok szerint, érdekes lenne latni a tanulok véleményét is ezzel
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parhuzamosan, hogy 6k hogyan latjadk magukat. Ez a stagnalds annak tudhatd be, hogy a
pedagdgusok nem biztos, hogy a tapasztalataik alapjan fel tudtdk mérni a tanuldk virtualis
térben valo viselkedését, tiszteletadasat masok iranyaba. A tanarok iranydba, a valaszok
alapjan, ez a kompetencia nem valtozott. Az Gsszes tobbi, kérdéivben felsorolt kompetencia,
viszont pozitivan valtozott a rendkiviili atallast kovetden. Konkluzidként levonhato, hogy a
kényszerii eszkdzhasznalat, legyen az asztaligép, laptop, vagy barmilyen eszkdz, amivel
bekapcsolodtak a szereplok a tanulasi folyamatba, azt eredményezte, hogy a tanuldi

kompetencidkban fejlodés tapasztaltak a pedagdgusok.

A 2. szamu kérdéivben célom volt megvizsgalni, hogy milyen altalanos tapasztalataik voltak a
pedagogusoknak a digitalis oktatasra valé atallas soran. Igy az alabbi tablazatban (15. tablazat)
felsorolt allitdsok mentén kellett kifejezniiik egyetértésiiket. A tablazat értékelési atlaga
mutatja a tandrok véleményét, egyetértését az adott allitdssal. Az allitasok sorrendje a kapott

értékelésnek megfelelden ndvekvd sorrendben kdvetkeznek.

Ertékelés
Fékomponens elemzés: Digitalis oktatas tapasztalatai atlaga

En nem tudom megfeleléen hasznélni az eszkozoket és a platformokat. 2,0
Zavart a web kamera. 24
A tanuldim koziil sokan digitalis analfabétak. 2,6
Félelmeim vannak a digitalis atallassal kapcsolatosan. 2.6
A kollegaim kozott vannak digitalis analfabétak. 2,8
A tanoldim sziilei koziil sokan digitalis analfabétak. 3.2
A tanuldk nem tudjak megfelelden hasznalni az eszkdzdket. 32
Nehéz elérni a tanuldkat. 33
Nehéz a figyelmet fenntartani. 33
Nehéz motivalni a tanuldkat. 33
A fiatalabb kollegaim kénnyen megbirk6znak a digitalis oktatas feladataval. 35
Személytelennek tartom az 6rakat. 35
Maté-hatas érvényesiilése: ,,Akinek van adatik, akinek nincs, attdl elvétetik.” 36
Mar nem érzek nyugtalansagot, ha ijabb online oktatasi feladat elé kell néznem. 36
A tanul¢ figyelme konnyen elterelddhet. 3,7
Az id6sebb kollegdim nehezen birkéznak meg a digitalis oktatds feladataval. 58
A hatranyos helyzetii tanulok eldtt a kitorés lehetdsége is bezarul. 39
A digitalis szakadék ndhet a tarsadalmunkon beliil a tanulok digitalis kompetenciainak hianya 3,9
okan.

A héatranyos helyzetii tanuléim leszakaddsatol tartok. 4,0
A COVID-19 rendkiviili digitalis atallas folytan fejlédtek a digitalis kompetenciam. 4,0
A személyes kapcsolat hidnya zavar. 4.1
Azok a tanulok, akik ingergazdag csaladi kdrnyezetben élnek, megfelel6 fejlddési vaggyal birnak, 4,1
azok lépést tudnak tartani az online ismeretatadassal.
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4,2
A digitalis szakadék nbhet a tarsadalmunkon beliil az eszkdzellatottsdg hianya miatt.

. . . . .. . 4,4
A jarvany oktatast érintd hatasai a legsériilékenyebb tarsadalmi csoportokat sujtjak a legjobban.

44

To6bb idot igényel az érdkra vald felkésziilés.

15. tablazat: Fékomponens elemzés: Digitalis oktatas tapasztalatai (sajat szerkesztés)

A digitalis atallassal kapcsolatos allitasokat (lasd. fenti tabldzat) négy OsszetevOben
csoportositottam. Ennek alapjan a kovetkezd kategdridkat allitottam fel: Online oktatas negativ
megitélése sajat részrdl, Online oktatas tarsadalmi kiilonbség néveld hatasa, Alacsony digitalis
kompetencia, Online oktatds negativ hatasa. A kapott négy fOkomponens viszonyulasat

Osszevetettem a kiilonb6z6 generaciokhoz tartozo tanarok valaszaival. (58. abra)

Korcsoportok viszonyulas a digitalis atallashoz

T
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|
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Z generacié (1996-)
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H Online oktatas negativ megitélése sajat részrol (+: egyetért)
Online oktatas tarsadalmi kiilonbség novel6é hatasa (+: egyetért)
= Alacsony digitalis kompetencia (+: egyetért)

= Online oktatas negativ hatasa (+: egyetért)

65. abra: Korcsoportok viszonyulasa a digitalis atallashoz (sajat szerkesztés)

A generaciok digitalis atallashoz vald viszonyulasat tekintve lathato, hogy a legfiatalabb, Z
generacidohoz tartozd tanarok és a legidésebb, Bébi-bumm generaciot képviselok véleménye
kozott voltak a legeltérébbek a diagramm mutatoi. Legérzékenyebben az idGsebb tanarokat
érintette az atallas, a leggordiilékenyebben a fiatalabb generacid tagjai alkalmazkodtak a
kényszerii helyzethez. A diagramm jol szemlélteti a korcsoportok kdzotti atmenetet, a digitalis
oktatashoz vald hozzéaallasukat. A kutatasban résztvevo tanarok palyan eltoltott éveinek szama
¢és a digitalis oktatdshoz vald viszonyulasuk elemzése mentén kapott diagramm is a fenti
diagrammal megegyezd adatokat mutatott. Nyilvanvaloan a korcsoporthoz vald tartozas

egyenesen aranyos a palyan eltoltott évek szaméaval.
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Osszevetve a két felmérés eredményét és a szakirodalomban leirtakat, arra a kdvetkeztetésre
jutottam, hogy a felhasznalok, modszereket alkalmazok és az elméletet alkotok kozott a
kommunikécié és informaciddramlas nem elégséges, ahhoz, hogy eredményes lehessen az
elmélet atiiltetése a gyakorlatba. Ezért javaslatokkal kell tdmogatni a pedagogusokat, tobb

szempontbol kdzeliteni az elméleti hatteret és gyakorlat platformjat.

4.2. Modellek és egy modell-javaslat bemutatasa

frasom keretei kozott arra véllalkoztam a teljesség igénye nélkiil, hogy a kutatas soran vizsgalt
szakirodalomban leirt elmélet és a gyakorlati tapasztalatok mentén egy kialakitasra varé modell
lehetséges pilléreit allitsam fel, amely az elmélet és a gyakorlat kozotti gyenge atvitel
enyhitésére szolgalhat. A sajat modell bemutatdsa el6tt, néhany modellt ismertetek, amelyek

inspiraltak a sajat modell létrejottét.

A pedagdgia vonalan tobb kutato is vallalkozott mar kiilonféle modellek felallitdsara (Mrazik,
2019.), amelyek az elmélet és a gyakorlat athidalasat erdsitik, és egy fajta megoldasi javaslattal
szolgalnak a palyan 1évé pedagdgusoknak és a tanarképzésben résztvevo tanarjeldltek szamara.
Kiemelt szempont a rugalmas szemléletmodvaltasra vald képesség pedagodgusképzésbe vald
beépitése, hiszen ,,a pedagdgusképzés nem, vagy csak jelentds késéssel tudja csak kdvetni a
digitalis pedagogia fejlodését” (Aknai és Fehér, 2021. 7. 0.), ezért 1ényeges, hogy a jovo
pedagogusai nyitottak és tajékozodni képesek legyenek a szakmai kihivasok iranyaba. A 21.
szazadi képességeknek kiemeltebb szerep jut a modern technoldgiaval tdmogatott tanulds-

tanitas folyamata sordn, mint a hagyomanyos modellek esetén.

Az innovativ tanulas és tanitas elemei (Hunya, 2013., idézi Racsko, 2017. 96-97. 0.) Hunya
(2013) szerint a személyes tanulasi kornyezet 1étrehozasat nagymértékben befolyasoljak a 21.
szazadi kompetencidk, amelyeket az Innovativ Tanitds és Tanulds szervezet (ITL)
korvonalazott 2013-as programjaban. A modellnek (66. abra) a fokuszaban a kreativ tanulas és
tanitas all. (Racsko, 2017. 96. o.) Lathato, hogy kdzpontjaban a tanul6 all, akinek magasszintii
Onszabalyozé tanuldsi képességgel sziikséges rendelkeznie, hogy az osztalytermen tali

tudasszerzése sikeres lehessen, az IKT-eszk6zok alkalmazasaval.
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Innovativ tanulias és tanitas

INanulékézponta
pedagdgia

Kreativ tanulas és Az osztalytermen tali
tanitas tanulas

Az IKT-eszk6zok
hasznalata a
tanitasban ¢és a
tanulasban

66. abra: Az innovativ tanulas és tanitas elemei (Hunya, 2013)*’

A fenti innovativ tanulds és tanitds modell tanulokézpontisaga és a kreativ tudasszerzés
folyamata az, ami hangsulyt kap. Kiemeli a modern technologia oktatasba simuld fontos
szerepét az osztalytermen beliil és azon kiviil is, amely a 21. szdzad virtualis kdzegében

kulcskérdés. A modell egyben lattatja a manapsag 1ényeges elemeket.

Aknai és Fehér (2021) modszertani ajanlasukban a kovetkezd 1épéseket javasoljak, bar nem
modell elnevezés és keretek kozott, azonban tekinthetjilk egy kovetendd javaslatnak a

rendkiviili digitalis atallas utan:

- Legyiink képben!
- Torekedjiink a folyamatos onfejlesztésre!
- Kommunikaljunk masokkal!

- Dolgozzunk egyiitt!

A tapasztalatok megosztasa, az egyiitt gondolkodas fontos része a koncepcionak. Szakmai
kozosségek egymassal valo tudasmegosztasa kiemelkedd fontossagu, és erre kivalo feliilet a
korszert digitalis eszkozok altal elérhetd online vilag. Foldrajzi hatarok, akar nyelvi korlatok
nélkiil értesiilhetiink nemzetkdzi egytittmiikodésekrdl, kaphatunk tdmogatést. (Aknai és Fehér,
2021. 147. o0.) Kiemelten fontos lenne Aknai €s Fehér szerzéparos altal leirt négy 1épés
alkalmazasa a hétkoznapok pedagogiai gyakorlatdban. Négy egyszeri, de ugyanakkor
rendkiviil elemi 1épés, amely generaciotol fiiggetleniil napi gyakorlattd kellene, hogy valjon.
Ugy vélem, ezek a felszolitd mondatok egy adott korban mindig is esszencialisak lehettek, nem

sz6lva a mai kor, felgyorsult vilagaban.

7 Forras: Racsko, 2017. 96. 0. 31. dbra
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R2D2 modell*® (Bonk és Zhang 2008, idézi Racsko, 2017. 104-107. 0.): ez a modell a tanulok
¢letkori sajatossagait €és a tanulasi szokasait helyezi el6térbe. Az elnevezés a Reading, a
Reflecting (R2), a Doing, és a Displaying (D2) angol szavakra épiil, amelyek négyféle
tanulotipust jelolnek. Vannak olyan diakok, akik hallani, masok elolvasni szeretik a tananyagot,
vannak, akik a cselekvés altal, gyakorlati médon, vannak, akik elmélkedéssel sajatitjak el a
tanulnival6 anyagot. A tanul6tipusok egy-egy €letszakaszra jellemzdek, egy-egy tanulonal tobb
tipus is megjelenhet, nincsenek elszigetelddve. A modellben megjelenik egyenként 25
tevékenységfajta is, amit a virtudlis térben osztalyokba sorol a szerzéparos. (67. dbra) A kor
alapban abrazolt modell kivaldan szemlélteti az egységek egymashoz valo viszonyat, egymastol
valo fliggését, beagyazodasat. E korkoros szemlélet koszon vissza a sajat modellben is, ami

egybe olvasztja, egységgé formalja az alkotd elemeket.

ReaoinG
Verbdlis és auditiv tanulétipusoknak

Probléma-

orientacio RerLec-
Ismeretgydjtés
TING

Reflektiv,

Megoldas Probléma, szemiélsds
keresés, feladatértel- tanulo-
elemazés, mezés, tipusoknak
Ismeret-
reprezentalas

Ismeret-
konstrudlas

DispravinG
Vizualis tanulotipusoknak

67. dbra: R2D2 modell (Kis-To6th, 2009, 137. o., idézi Racsko, 2017. 105. o.)

Végiil, de nem utols6 sorban a BYOD-modell és az 1:1 modell bevezetésével hazankban
Turcsanyi-Szabd Marta és Abonyi-Téth Tibor 2015-ben kiadott munkajal® foglalkozik

részletesebben, valamint Borbds és mtsai., szintén 2015-ben kezdték vizsgalni a modszer

18 Bonk, C. J. és Zhang, K. (2008). Empowering Online Learning: 100+ Activities for Reading, Reflecting,
Displaying, and Doing. San Francisco: CA: Jossey-Bass.

19 Turcsényi-Szabd Marta és Abonyi-Téth Tibor (2015): A mobiltechnolégidval tamogatott tanulds és tanitds
modszerei. Budapest: Education Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Kft.
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t20

gyakorlati jelentdségét™. A mobileszk6zok szdmanak novekedésével az utdbbi évtizedben

ugrasszeriien emelkedett a mobileszk6zok hasznalatara valod hajlandosag és ezzel egyiitt a
részletesebben esett sz6 a 2.10. alfejezetben, a BYOD, vagyis a Hozd magaddal az eszk6zodet!
szemlélet azon alapul, hogy a didkok a tanulds folyamatdban is végezhetnek személyes
tevékenységet és szabadidejiikben is tanulhatnak, 6nalléan beosztva az idejiiket. A modszer
alkalmazasa varhatdéan fokozza a tanuldshoz vald pozitiv viszonyulast és hozzdjarul a

személyes tanulasi kornyezet kialakitasahoz. (Racsko, 2017. 98-99. 0.)

A fent bemutatott modellek mind a tanulé kompetenciait, egyéni tanulasi kornyezetének
kialakitasat helyezik el6térbe, amelyek a mobileszkdzok hasznélatanal elengedhetetlen

tényezOk a kozos munka sikere érdekében.

Mobil-Mathesis Modell (3M) — sajdt modell-javaslat ismertetése

Az alabbiakban egy sajat modellt mutatok be. A modell alkotoelemeinek és a struktira
megalkotasaig az eldzetes szakirodalomi ismeretek, elméleti dsszetevdi alapjan jutottam el,

melynek meghatarozo irdnyvonalat képezték az aldbbiak:

e Schweller 6t f6 alapelve: 1. Az informacidtarolas elve, 2. A kolcsonzés és atszervezés
elve, 3. A genezis elve, 4. A tanulas korlatozottsaganak elve, valamint 5. A tanulasi
kornyezet megteremtésének elve (Széke-Milinte, 2020. 35-39. 0.),

e tovabba Siemens (Siemens, 2005. 1. 0.) hét konnektivizmusra épiilt alapgondolata: 1. A
tanul6 és a tudomanyteriiletek kapcsolata, 2. Formalis €s informalis tanulas fejlddése,
3. Elethosszig tarté tanulds (LLL), 4. A technologia valtozasai és az eszkozok, 5. A
technologia altal tamogatott tanulaselméletek, 6. A szervezet és az egyén tanuld
organizmus egysége, 7. A know-how és a know-what helyett el6térbe keriil a know-

where: a tudas megszerzésének lokalizalasa.

A modell egyfajta 6tvozete az elméletnek és a gyakorlati tapasztalatoknak, a tudasatadas és

mor

tudasszerzés objektumanak komplex folyamatat hivatott egyszertsiteni, vizualizalni. A modell

20 Borbas Laszld, Antal Péter, Babiczki Tamas, Csernai Zoltan, Kis-Téth Lajos, Komlé Csaba; Kénczol Tamds, Racsko
Réka, Varga Tamas, Mizera Tamas (szerk.) (2015). Digitalis atallas a kdznevelésben: a mobilkommunikacids
eszk6zok bevezetése és alkalmazasa az oktatasban. Eger: Eszterhazy

Karoly FGiskola Médiainformatikai Intézet, 2015. 273 p.9
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célja, hogy a vizsgalati célnak megfeleljen, tehat a mobileszkdzok oktatdsban vald hasznalatat
segitse. A modell a valosag részekre bontasaval jott 1étre, annak leegyszerisitett absztrakcidja.
Alkalmazéasa a neveléstudomany teriiletén, a modern tartalomfejlesztés és oktatasszervezés
tertiletére fokuszalhato. (Kocsondi, 1976.) A ,,3M” modell, azaz Mobil-Mathesis Modell nevet
kapta, amely a latinbol eredeztetve mobiltanulas modell jelentéssel bir. (68. abra) A tanar mint
mediator szerepben kapott helyet. Az eszkdz (BYOD) mint médium kozvetitésével, a tanuld

tdmogatasaban.

* 1ij tudas megszerzése
+ felfedezés

¢ korlatok

* élethosszig tarté tanulas +
munka

68. abra: Sajat modell: Mobil-Mathesis Modell ,,3M” (sajat szerkesztés)
A mobileszkdzok alkalmazas modelljének fokuszaban négy fotényezo all:

e atanulo,
e atanar mint mediator
e akornyezet,

e ¢saBYOD mint médium, kozvetito eszkoz.

Ez a négy tényezd kulcsfontossadgu €s egymastol fliggd. Hatassal vannak egymasra, barmely
szempontot is tekintjiikk. A tanar a tanulasi kornyezet megteremtdje, még abban az esetben is,
ha online zajlik a tanitas-tanulas folyamata, vagy ha éppen vegyes (online-offline) kérnyezetet

teremtiink. A tanar mint mediator, tdmogatja, tutoralja, iranyitja a folyamatot. O a tudas
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menedzsere, a modszer tudoja. A tanar utasitasai mentén torténik a tanulas, valamint a
pedagdgus tudja, hogy a tomérdek tudasbazis koziil a tudomanyteriiletekrdl, honnan torténjen
meg a tudasszerzés. A tanar a genezis elv generatora. A pedagdgus szerepe ebben a

tevékenységben a mediatori szerep.

A tanul¢6 az 1j tudas megszerzdje. A diak fedezi fel a tudashoz vezetd utat a sajat korlatjaihoz
mérten az iranymutatasoknak megfelelden, egy — remélhetdleg — élethosszig tartd folyamat
részese, amelyben a tanulas €s a munka egybeolvad. A tanuld céljai, igényei allnak a fokuszban
a felfedezés utjan. A felfedezéses tanulas elméletének atyja, Jerome Bruner (1915-2016),
amerikai pszichologus kognitiv fejlédés elméletének kozpontjdban a tanuld, felfedezéses
tanuldsa all. A tanuléknak meg kell tanulniuk egy vezetett felfedezésen keresztiil a kivancsisag-
alapu kutatas technikdjat, amelyhez a tanar vezeti el, nem magyardzatok tjan, hanem kisérlet,
tapasztalas, megfigyelés altal. Ramutat arra, hogy fontos a kolcsonhatas és kollaboraci6 a tanar,
a tanuld és a tanulotarsak kozott.! A tanuldknak at kell latniuk a tananyag szerkezetét, amiben
a medidtor tAmogatja, felhasznalva a technologia eszkdzeit, a médiumot, amely biztositja a

virtualis és a valosagos vilag atjarhatosagat.

A BYOD mint lehetséges eszkoze, médiuma a tudashoz vezetd uton, annak csatornija a
tanartol, a kornyezeten at a tanuldig. Az informaciotarolas forrasa, eszkoze, amely
mobileszkozokkel valosul meg. A megjelenési formdja a modern technoldgia aktudlisan
elérhet6 tipusait jelenti, amely altal 1étrejon a tudas elérése és kozvetitésének lehetdsége. Ehhez
a kapcsolathoz Internet hozzaférés sziikséges, mivel maga a tudasszerzés online térben és

hagyomanyos formaban is megvalosulhat, igy biztositva a tanulési kdrnyezetet.

A kornyezeti feltételek meghatarozzak a masik harom elemet. Bedgyazzak ¢€s keretet adnak az
elemeknek. Az informaciohoz valo hozzaférés megosztottsagot hozhat létre a tanuldok kozott,
ami negativan befolyasolhatja a tanulds folyamatat. A kornyezetben a megosztottsag
meghatdroz6 szegmense a modellnek. A pedagdégus nem hagyhatja figyelmen kiviil a
kornyezeti hatteret: milyen feltételer (pl. eszkoz), milyen helyi sajatossagai (pl. csalad,
telepiilés, ko6zosség), milyen tudomanyos hattérismeretei vannak a tanuldknak, hogyan

viszonyulnak az egyes tudomanyteriiletek a megszerzendé tudéshoz.

A modell ujszertiségét jelenti, hogy egy egységként szemlélteti a tanuld, tanar (mediator),

eszkdz (médium) és a kornyezet 21. szazadi tanulast meghatarozo elemeit. Osszetartozasukat,

21

(letdltés ideje: 2021. 09. 13.)
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egymasra gyakorolt hatasaikat ¢és additiv tényezdiket foglalja magaba. Dolgozatom
szakirodalmi részében részletesen kifejtett elméleti hattér adja az alapjat, a gyakorlatban
realizalhato és az egyes elemek fontossagara figyelmet felhivo Mobil-Mathesis, vagy ,,3M” -
modell. Célom, hogy a pedagdgusok atlathassék az dsszetevoket, a mobileszkdzzel timogatott

tudasszerzés kritikus tényezdire forditsam a figyelmet.
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5. Osszegzés, tovabbi Kutatasi iranyok kijelolése

A digitalis pedagogia — teljes lehetéséghorizontjat tekintve —...nem csupdan a tradicionalis
oktatas potléka sziikséghelyzetben, illetve nem a tanitds eddigi formdinak kiegészitése, hanem
— egy forradalmian uj human informacios és kommunikacios kultura kibontakozasanak
részeként — a tanitdas és tanulas évezredek soran kialakult rendszerének digitalis, halozati

transzformacioja.”

(Komenczi Bertalan)??

Komenczi Bertalan 2020 szeptemberében irt El8sz6t Sziits Zoltan monografiajahoz, amely A
digitalis pedagogia elmélete cimmel jelent meg. Az oktatdsban a vilagjarvany okozta
rendkiviili digitalis atallas elso tapasztalasat kovetden jelent meg a konyv. Pontosabb id6zités
nem is lehetett volna ahhoz, hogy az oktatas résztvevdinek segitségiil érkezzen. Az oktatas
valtozadsanak 21. szézadi iranyat Osszefoglald gondolat péar sorban Osszegzi a digitalis
transzformécid az oktatds szinterén minden szerepldt érintd paradigmajat. A pedagodgusok
sodrodnak a hétkoznapok tanoraival, probalnak 1épést tartani a technoldgia rapid valtozasaival,
probalnak megfelelni a szdmos irdnybdl érkezd kihivasnak é€s fejlodni a folyamatosan valtozo,
fejlédo vilagunkban. Ugyanakkor igyekeznek hagyomanyos normakat, értékeket képviselve
nevelni a jovo technologia-elkotelezett generaciojat a masodlagos szocializacios tér — az iskola
— keretein beliil. Komenczi rendszerszemlélete rendkiviil hatékonyan 6sszegzi korunk nevelés-
oktatas problematikajat, helikopter-szemléletbol tekint a digitalis transzformaciora, sziikséges

joként, ravilagitva a valtozas esszencidjara. Ez a nézdpont befogadhatova, egy természetes

folyamat elemeként magyarazza a neveléstudomanyi fordulopontot, a digitalis transzformaciot.

A pedagogia mindig is készen allt a fejlddésre és a valtozasra az 1idék soran. Motivacidja
kozéppontjaban az innovaciora valo torekvés és a modszertani megtjulas allt. Az irasbeliség,
majd a nyomtatott tankonyvek megjelenésével, valamint a 20. szdzad auditiv, vizualis és
audiovizualis alapu technikak elterjedésével haladt a pedagdgia az interaktivitas felé¢ vezetd
uton a szamitogépek és halvzatosodast, mobilitast timogatd eszkdzok térhoditasaval. A tanuléasi

kornyezet ezen jellemzOk mentén folyamatos valtozason, atalakuldson megy keresztiil és

22 57(its Zoltan (2020): A digitalis pedagdgia elmélete. Budapest: Akadémiai Kiadé. 9. o.

147



tapasztalhatd, hogy a jovoében jellemzd lesz ra a digitalis, virtualis, mobil és az online jelleg.

(Varaljai, 2017. 150-151. 0.)

Doktori értekezésemben arra kerestem a valaszt, hogy hogyan lehetne a mobileszkdzoket
hatékonyan integralni az oktatasba, 4thidalva az elmélet és gyakorlat kozotti gyenge atvitelt. A
tanarok szemszOgébdl vizsgaltam a mobileszk6zok tanulasi folyamatba vald bevondsat.
Kivancsi voltam, hogy az altalanos iskola felsd tagozatan tanité tanarok hogyan viszonyulnak
a laptop, tablet és mobiletelefon oktatasi célu hasznalatdhoz. Ugy vélem, ha a tanarok oldalarél
tekintiink a modern technolégia tanulasba vald integralasara, szdmos gyakorlati kérdés
megoldhatd lenne, ami a hétkdznapokban akadalyt jelent. Hiszen azoktol a relevans
személyektdl kaphatnak az elméletek alkotdi visszacsatoldst, akik a mindennapok
osztalytermeiben egy-egy moddszer alkalmazdsa soran tapasztaljdk a pozitivumokat és
negativumokat egyarant. A téma elméleti kidolgozottsaga rendkiviil széleskorli, nagyon
iddszerti. Azonban a hétkdznapokban, mintha két kiilon vilagba csppenne a szemléld: az egyik
oldalon szines, innovaciora 0sztonzdé elméleti hattér, a masik oldalon pedig, a hétkéznapok
sziirkesége, sodrodas az arral tapasztalhato. A szakirodalomban szamos szerzé realizalja,
korbejarja a lehetséges problémakat, azonban olyba tlinik, mintha a mondanival6é nem érkezne
el igazan a célcsoportokhoz. Disszertaciom célja volt, hogy egy hidat képezzen az elmélet és a
gyakorlat kozott, amellyel kozelebb keriilhetnek a résztvevok egymdshoz a technoldgia
eszkozeinek szakszert, tanulokdzponti bevonasaval, annak érdekében, hogy mindenki szaméara

¢lményszeriivé valhasson a technologiaval tamogatott tudasatadas-tudasszerzes.

A téma széleskorli vizsgalata mellett sziikségét lattam a relevans szakirodalom részletes
attekintését is, tobb dimenziobol vald megkdzelitését. A témahoz szorosan, tobb oldalrdl
kapcsolddo, a hazai és kiilfoldi szakirodalomi elézményekre alapozva, nem elhanyagolhato
teriiletek, amelyeket a dolgozatom masodik, elméleti fejezetében bemutattam: a tanulas-, és
nemzedékelméletek, az Alfa és Z generacid oktatdsa, a tanar szerepek és a tanarok IKT
kompetencidi, a valtozo tanulédsi kornyezet, a digitalis egyenlStlenség jelenségei, valamint a
vegyes (komplex) oktatas és a mobileszk6z6k hasznalata az oktatasban, azon beliil is a BYOD-
modszerre fokuszalva. A fenti téméakba vald betekintéssel, mélyrehatobb informaciokra
tehettiink szert ahhoz, hogy megérthessiik €s vilagosabban lathassuk a mobileszk6zok

oktatasban betoltott szerepét.

A disszertacio szakirodalmi részében a tanulaselméletek alfejezetben az a négy elmélet kertilt

részletesebb bemutatdsra, amelyek a modern technologidval timogatott oktatasi folyamatban
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szerepet jatszanak. Kettd koziilikk kiemelendé: a konstruktivizmus és a konnektivizmus, hiszen
e két utdbbi hatarozza meg korunk oktatasat leginkabb. A mindenkori valtozasokhoz a
tanulaselméleteknek és elveknek is igazodniuk kell. Azt azonban sziikséges latnunk, hogy
egyetlen elmélet vagy elv kovetése, kizardlagos alkalmazasa nem lehetséges, nem szabhato
mindenkire egyazon minta. Az elméletek, elvek, mdodszerek keverednek és alkalmazkodnak az
adott szituacidhoz (példaul online-offline oktatéas) és szereplokhoz (tanulo-tanar). A gyakorlati
alkalmazas széles tarhazaval kell rendelkeznie a pedagdgusnak, ahhoz, hogy a tudéasatadas-
tudasszerzés mechanizmusa iddszeri lehessen az adott generaciora és egyénre szabva, a

tanulokdzpontusag elvét eldtérbe helyezve.

A generaciok egymas kozotti interakcidja az €élet minden teriiletén jelen van. Minden korban
¢ltek, dolgoztak, miikodtek egyiitt kiillonféle korcsoportok. Meg kell érteniiik egymast ahhoz,
hogy sikeresen és lehetdleg konfliktusmentesen tudjanak egyiitt 1étezni. Manapsag is aktualitast
¢lvez a generacios-szakadék paradigma, megfiiszerezve a digitalis vilag teremtette
sajatossagokkal. A 21. szdzad mindennapjait érintd kérdés, hogy hogyan érthetjilk meg és
hogyan érhetjiik el a digitalis vildgba belesziiletett generacidt, milyen valtozasokat lehet
tapasztalni és milyen hatassal lesz ez a jovOnkre, jovOjlkre. Lényeges témateriiletnek
gondoltam a generacidkat vizsgéalni, azon feliil is az Alfa és Z generacidok nevelési-oktatasi
lehetdségeit korbejarni, mivel 6k azok, akik az iskolapadokban {iilve figyelik tanaraik minden
1épését a tudasszerzés érdekében. Ehhez szorosan kapcsolodik a pedagdgusok szerepének
valtozasai az elmult évtizedekben. A kiilsé hatdsok, igy a technologia oktatdsba valo
beszivargasa is hatdssal van a tanarok szerepére. A tanar személyes varazsa, a tanar motivalo
személyisége kulcsfontossag marad, barmilyen eszkdzzel egészitjiik is ki, timogatjuk is meg
az oktatas folyamatat. Minden korban a tanar adott helyzetben betdltott szerepe kardinalis
kérdés. A tanar mint tutor, mentor, tamogato, a tudas know-what/how és where képviseldje

mindig is fontos szerepet fog jatszani a human tudasatadasban.

A 21. szézad felgyorsult technologiai valtozasaival nem egyszer(i feladat 1épést tartani. A
tandrok szerepének atalakulasaval parhuzamosan a kompetencidk valtozasa is bekdvetkezett a
kellene rendelkeznie, amit a nevelési-oktatési intézmény feladata lenne kozvetiteni, felkésziteni
ra a tanulokat. Ehhez a pedagdgusoknak is rendelkeznie kell ezekkel a kompetencidkkal. A
tanaroknak is készen kell allniuk az 0j kompetencidk elsajatitasara, nyitottnak kell lenniiik az
uj befogadasara. Szamos projekt keretein beliil tudjak képezni magukat a pedagdgusok, a

lehetéség az elmélet oldalarol adott. Az egyénben gyokeredzik a valtozas. Ezért ugy hiszem,
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hogy a pedagogusok hozzaallasat kell vizsgalni ahhoz, hogy valdédi eredményeket érhessiink el

a sikeres jOvo érdekében.

A (elektronikus) tanuldsi koOrnyezet értelmezése szamos helyen megtalalhatdo a
szakirodalomban. Jellemzden sziikebb, illetve tagabb értelmezésében definialjak és hasznaljak.
A fogalom tisztazasa fontos és elvalaszthatatlan az oktatas és annak résztvevoitol, habar sokan
még a mai napig is az elektronikus tanulasi kornyezetet a tradicionalis oktatassal szemben 4llo,
vagy legalabbis annak egyfajta valtozataként tekintik. Sokkal inkébb, a folyamatosan valtozo,
fejlodo, boviilo elektronikus kdrnyezet egy 1épcsdfokanak tekinthetd a jovo felé vezetd tanulds-
tanitds terén. (Komenczi, 2009, 2013) A mobileszkdzok haszndlata a 21. szdzad oktatasi
kornyezetében mindennapi jelenség, amely felvet szamos kérdést és problémakort is a maga
modern, hagyomanyostdl eltérd mivoltaval. A felmeriild problémakdrok koziil, mondhatjuk,
hogy a digitalis egyenl6tlenség jelensége az elsddleges és meghataroz6. Hiszen a digitalis
megosztottsag (eszkozbéli és tartalombéli egyarant), a digitalis és informacids szegénység,
valamint mindezekbdl fakad6 digitilis egyenldtlenségek a tarsadalomban kiszélesedtek. Az
oktatdsban a digitalizalt, ténylegesen hasznalhaté eszk6zok a hétkoznapokban gyakran
elérhetetlenek, nem csatlakoztathatdak WiFi-hez, igy akadalyozzak a tényleges hozzaférést. A
tanulas-tanitas folyamataban erre a problémara jelenthet megoldast a BYOD-modszer, ezaltal
kiegyensulyozva esélyegyenldséget (Toth-Modzer, 2015), azonban csupan olyan formaban, ha
az intézmények tudjak biztositani az eszkdzparkot kiegyenlitve ezaltal az egyenldtlenségeket.
A tanar mentorald tevékenységével és a BYOD-moddszerrel fejleszthetéek lennének a

gyermekek 21. szazadi kompetencidi, ami altal javulnanak munkaerdpiaci kondicioik is.

Dolgozatom harmadik fejezetében az empirikus kutatas foglal helyet. Ennek kivitelezése soran
megvizsgaltam az Aaltalanos iskola fels6 tagozatan tanité pedagoégusok viszonyuldsat a
mobileszk6zok oktatasba valo integralasat illetden. A kutatas két fazisban valosult meg: 1. 2020
tavasz (COVID-19 jarvanyhelyzet el6tt) és 2. 2020 6sz (COVID-19 jarvanyhelyzet 1. hullama
utan). Az adatgy(ijtés papiralapt és online kérddiv segitségével, valamint félig strukturalt
interjukkal valosult meg. Megéllapitottam, hogy a tanarok mobileszk6zok hasznalatdhoz valo
hozzaallasanak vizsgélata segitséget nyujthat az oktatast iranyitd €s annak fejlesztéséért felelds
szerveknek is. A disszertacio elején megfogalmazott feltételezések részben vagy egészben
igazolodtak. Ugy tiinik, hogy teljes bizonyosidggal nem lehet a valasz csak igen minden

hipotézis esetén.
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A disszertaciom elején megfogalmazott hipotézisekre a kutatas eredményeinek ismeretében a

kovetkezd 6sszegz6 valaszok adhatok a vizsgalt minta alapjan.

A pedagogusok tobbsége tamogatia a sajat eszkoz oktatdsi célra valo felhaszndlasat a
tanordn és a tanuldshoz kapcsolodéoan. (H1) Mindkét kérdéiv eredményei alapjan
elmondhat6, hogy az 1. szamt hipotézis (H1) igazolodott. A pedagdgusok tamogatjak a
mobileszkdzhasznalatot a tanulasi-tanitasi tevékenység soran. A kutatasban résztvevo tanarok
57%-a igennel vdlaszolt, 37%-a részben tamogatja a BYOD-mddszert a tanitis-tanulas
folyamataba épitve. A kérdbivben tobb valtozd mentén rakérdeztem a tanarok
mobileszk6zokhoz valo hozzaallasara, a vizsgalat alapjan kijelenthetd, hogy az altalanos iskola
felsd tagozatan tanitd tandrok tobbsége tdmogatja a laptop, tablet vagy mobiltelefon tandrai
vagy tanulashoz kapcsolodd hasznalatat, annak ellenére, hogy egy-egy intézményben az
elérhetd laptop/tablet darabszdma nem haladja meg az atlag egy osztalynyi, esetleg két
tanulocsoportnyi darabszamot, erre a problémara jelenthet megoldast a sajat mobiltelefon
hasznalata a tandran. A tanarok, a rajuk nehezedd tobbletteher ellenére is pozitiv viszonyulast
mutatnak a modern technoldgia tanitasba vald bevonasa irant. Ez az eredmény mindenképpen
pozitivum, hiszen az innovaciora vald nyitottsdg megvan, a modern technologia eszkdzeinek

oktatasba valo alkalmazasat timogatjak a pedagogusok. Ez rendkiviil fontos kiindulopont.

A pedagogusok szerint fokozza a tanulok figyelmét és motivacidjat a BYOD-mddszer a

tanordn. (H2)

A feltételezés részben igazolodott az 1. és 2. szamu lekérdezés eredményei alapjan. A hipotézis
pszichologiai Osszetettsége miatt nem tudtam igazolni minden elemét, tekintettel a motivacio
¢s figyelem szakszerli, tudoméanyos vizsgélatara. Neveléstudoméanyi szemszogbdl
megkozelitve, a pedagogusok véleménye szerint a tanulds folyamatdba integralt
mobileszkdzhasznalat fokozza a figyelmet és a motivaciot, azonban mérsékelten pozitivan
nyilatkoztak e téren, amely bizonytalansagra enged kovetkeztetni. A kérd6iv tobb pontjan is
rakérdeztem erre a feltételezésre, és egyes esetekben csak a valaszadok 40%-a nyilatkozott agy,
hogy pozitivan hat a tanulok figyelmére €s orai aktivitdsara a mobileszkozhasznalat. A hipotézis
igazolasara a jovoben tovabbi vizsgalat vagy mérés sziikséges, amely a tanulok figyelmét és
motivaciojat pszichologiai teszt, kiprobalt mérdeszkoz altal képes mérni, biztonsaggal igazolni.
A bemutatott kérddiv és eredményei alapjan nem all rendelkezésre elégséges bizonyiték, hogy
egyértelmiien igazoltnak mindsithessiik a fent leirt 2. szamu feltételezést, az viszont sejtheto,

hogy a pedagdgusok azért timogatjak a BYOD alkalmazésat a tanulds folyamataban, mert az
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pozitivan hat a tanulok eredményeire, tanulashoz vald viszonyuldsukhoz. Szamos esetben a
kérdbiv tobb pontjan igazolodott, hogy a modszer a kollaboracidra, informacid-keresésre és

feldolgozasra, valamint a digitalis szovegértés javulasara fejlesztd hatassal bir.

A mobileszkiozok (tanorai) alkalmazdsa nem fiigg ossze a pedagiogusok életkordval, a
fiatalabb pedagogus generdcio nem feltétleniil haszndl valtozatosabb digitdlis modszertant a

tanitas-tanulds folyamatinak tamogatdsaban, mint az iddsebb generdcio. (H3)

A 3. szam1 hipotézis igazolodott a kérddivek eredményei és a félig strukturalt interjuk alapjan.
Megallapithat6, hogy nem korrelal az életkor és az eszkdzhasznalat a pedagdgusok esetében.
Az eszkOzhasznalat tekintetében kirajzolodott, hogy a laptop, tablet alkalmazasa a Z és a Bébi-
bumm generaciok esetén ugyanolyan mértékii, a mobiltelefon a Z generacids tanarok esetén a
legkisebb mértékii, a Bébi-bumm korcsoporthoz tartozéd tanarok esetén a legmagasabb. Az
eredmények alapjan lathatd, hogy a tanarok korcsoporthoz val6 hovatartozasa nem befolyasolja
a modern technoldgia valtozatos haszndlatat a tanitasban. A 2. szamu kérddiv felvételének
koriilményei nagyban megvaltoztak (a mar ismertetett rendkiviili digitalis atallds miatt), igy
esetben a valtozatos platformhasznalatra kérdeztem ra, ami mutatdja lehet a valtozatos
modszerek, innovativ megoldasok alkalmazasara. Ez alapjan lathatova valt, hogy a legfiatalabb
generacid hasznalta a legtobbféle (7 féle) feliiletet, az X és Y korcsoportok tagjai 6-6 féle
feliiletet alkalmaztak, és a legidésebbek 5-6 féle feliiletet integraltak az oktatis folyamataba
egyszerre. Ezek a szdmok arra engednek kovetkeztetni, hogy korcsoporttol fiiggetleniil
hasznalnak/hasznaltak tobbféle feliiletet a pedagdgusok a tanitas soran. Annak ellenére, hogy a
Bébi-bumm, legiddsebb, generacids tandrok nyilatkoztak 1gy, hogy szdmukra a
legmegterhelébb a mobileszk6zok tanodrai hasznalata, mégis Ok vélekednek ugy, hogy
aktivabban hasznalnak ilyen eszkozoket, ha készen kapnanak segédletet erre a célra. A Z
generdcios kollégaik kevésbé érzik magukat aktivnak ez esetben. Az érzékelhetd az
eredmények alapjan, hogy azok a kollégak, akik aktivan hasznaljdk a mindennapi életben a
mobileszkozoket, konnyebben, gyorsabban tudnak/tudtak valtani az eszkozok, platformok
kozott, mint azok, akik kevésbé gyakorlottak e téren. Az lathatdé és a gyakorlat soran
tapasztalhatd, hogy a pedagogusok esetében is igaz az a viszonyulds a mobileszk6zok
hasznalatahoz, hogy a kognitiv funkcié gyorsabban, az érzelmi funkcid lassabban

alkalmazkodik a valtozasokhoz. 2® Akik magancélra is mar tobbféle feliiletet, applikaciot

2 Tari Annamaria (pszicholégus, pszichoanaliktikus) Dunaujvarosi Egyetemen elhangzott el6adasabdl. (2021.
junius 18.)
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hasznaltak, azok hamarabb voltak képesek alkalmazkodni a hirtelen bekovetkezd

valtozasokhoz.

A BYOD-modszer csokkenti a tanulok kozotti esélykiilonbséget, ha az intézmény dltal
biztositott eszkozt haszndljak, azonban, ha a tanulé a sajat eszkozét kell, hogy haszndlja a

tanuldshoz, éppen ellenkezoleg, noveli az esélykiilonbségeket a BYOD. (H4)

A 4. szamu hipotézis igazolodott a kérddivekre kapott valaszok eredményei alapjan. A
pedagogusok egyontetiien (minden generacio) tgy vélik, hogy a sajateszkdz hasznalata noveli
az esélykiilonbségeket, mivel az 1-5-ig terjedd skalan 4,00-4,60 koz¢ esett a valaszok mértéke,
amely a nagyon vagy teljes mértékben egyetértek fokozatot jeldlte. A pedagogusok 76%-a
tapasztalja azt, hogy a sajateszkdz hasznalata a tanoran vagy a tanuldshoz kapcsolédoan, néveli
az esélykiilonbségeket a didkok kozott. A megkérdezett tanarok 81%-a tapasztalta tigy, hogy
az, intézmény altal biztositott mobileszkdzok (laptop, tablet) hasznalata csékkenti a tanuldk
kozotti esélykiilonbségeket. A dolgozat elméleti részben, a Digitalis egyenlotlenségek
Jjelenségei alfejezetben, bemutatott jelenségek (digitalis megosztottsag, digitalis szegénység és
tarsadalmi digitalis egyenl6tlenségek) is ezt tdmasztjak ald. A hatranyos helyzetli tanulok
egyenl6tlen esélyekkel indulnak mar a kozoktatasi intézmény kapujat atlépve. A modern
technologia oktatisba vald megjelenése ezt az egyenl6tlenséget csak tovabb noveli,
amennyiben azt varjuk, hogy a tanuld a sajat eszkozét hasznalja a tanulasban. Viszont az
esélyek kiegyenlithetdek lennének, amennyiben az oktatasi intézmény segitené az eszk6zok
ellatasban a diakokat, hogy mindenki egyenld feltételekkel részesedjen a digitalis technologia

elényeibdl.

Osszevetve a két felmérés eredményét és a szakirodalomban leirtakat, arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy a felhasznalo, kiilonféle modszereket alkalmazok és az elméletet alkotok kozott
a kommunikacid és informacidaramlas nem elégséges, ahhoz, hogy eredményes lehessen az
elmélet atiiltetése a gyakorlatba. Ezért javaslatokkal kell tdmogatni a pedagogusokat, tobb
szempontbol kozeliteni az elméleti hatteret €s gyakorlat platformjat. Javaslatom tovabba, hogy
az elméletet nem csupan publikéciok, konferenciak alkalméval lehetne szorgalmazni, hanem a
helyszinre, a nevel6testiiletekhez mentoralo szakemberek segitségével eljuttatni. Fontos lenne
tamogatni a kollégakat a gyakorlati megvaldsitasban, készen adni a keziikbe a modszert. Hiszen
a kérdéivre kapott valaszokbol is kideriilt, hogyha készen kapnanak segédanyagot, aktivabban
hasznalnak a mobileszkozoket is. A leterheltség kérdése és az alulmotivaltsag tényezdin nem

lehetséges alulrol kezdeményezve valtoztatni egyik naprol a masikra, azonban a horizontalis

153



tudasmegosztast, a pedagogusok egymds kozotti parbeszédét, egymads tudisanyaganak
megosztasat lehetne szorgalmazni a tanari szobakban az iskoldakon beliil. A vezetdk szerepe,
mint lathattuk is a félig strukturalt interjukbol, igen lényeges szempont, amely meghatarozza
az egyes tandrok adott témahoz vald viszonyulasat. A példamutatds mint moédszer itt is

hatékonyan mitkddhet.

A kutatasom célja az volt, hogy kérddives mérdeszkdzzel atfogd képet nyerjek a felso tagozaton
tanitd tanarok viszonyulasar6l a mobileszk6zok tanuldsi folyamatban valod hasznalatarol. Ezt
talan nem sikeriilt maradéktalanul véghezvinni, de a rendelkezésre all6 eredmények alapjan
bizonyos Osszefliggésekre sikeriilt ramutatni. Az eredmények tiikrében azt latom, hogy a
pedagdgusok véleményét rendkiviil fontos szem eldtt tartani a hatékony valtozas és fejlodés
érdekében, ennek ellenére alig talalhaté a szakirodalomban erre iranyulé publikacié. Ugy
vélem, hogy a kérdéives modszer és a félig strukturalt interji nem elégséges mélyebb
Osszefiiggések feltarasara, igy tovabbi szélesebb spektrumon mozg6 kutatasi eszkozre lesz
sziikség a kozeljovoben. Célom volt tovabba, hogy az empirikus kutatas eredményeinek
analizalasat kovetOen, levonva a tapasztalatokat egy sajat, Ujszeri modellt alkossak a
mobileszk6z0k oktatasba valo felhasznalasanak tamogatasa érdekében. Az ,,3M” — modell
(Mobil-Mathesis Modell) megalkotasaval, amelyben Osszegeztem az elméleti és gyakorlati

tapasztalataimat célomat megvalositottam.

Tovabbi kutatasi iranyok kijelolése

A legelsé és legfontosabb lépés a valtozds igénye.”** Ahhoz, hogy rendszerszinten valtozas és
fejlédés mutatkozzon, nekiink magunknak kell megtenni az els6 1épéseket a valtozas iranyaba.

Felfedezni a koriilottiink zajlo eldrehaladést €s vagyakozni a fejlodés adta pozitiv élményekre.

Az aladbbi jovobeli kutatdsi irdnyokat jelolom ki a teljesség igénye nélkiil: a tandrok
viszonyulasat szeretném Ujra megvizsgalni, a rendkiviili digitalis atallas eldidézte valtozasok
tiikrében. Tovabba tervezem a sziil6i oldal megkérdezését is, a mobileszkozokkel, kapcsolatos
tapasztalataikkal kapcsolatosan, hiszen fontos szereploként élték meg az online tanuldsi
kornyezet és a jelenléti oktatas valtakozéasat, annak csaladokra valo hatasat. Lényeges kérdés

tovabba, melyek azok a tapasztalatok, — pozitivak és negativak egyarant — amelyeket a

24 prievara Tibor és Nadori Gergely (2018): A 21. szzadi iskola. Budapest: Enabler Kft. 148. o.
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vilagjarvany hatasanak kitett oktatasi rendszer megtart a jovében? Melyek azok a mddszertani

elemek, amelyek hasznosnak bizonyultak? Valamint melyek azok, amelyek elvetendéek?

Egy tovabbi lehetséges kutatdsi iranyt képvisel a digitalis egyenldtlenség jelenségeinek
mélyrehatobb vizsgélata. A témaban hazai és kiilfoldi publikaciok mar sziilettek, azonban az
elmult idészakrol és kovetkezményeinek vizsgalatardl, amelyet a vilagjarvany idézett eld, még
hidnyos a szakirodalom. A hatranyos helyzetii régiok tanuldinak lehetséges leszakadasa
(tarsadalmi, munkaerdpiaci szempontbdl) €és az ott tanitd tanarok tapasztalatainak begytijtése,
igen fontos ahhoz, hogy atfogd képet nyerjiink a lehetséges jovObeni fejlesztési iranyok
kijelolésérol. A digitalis szakadék egy ijfajta megkozelitése, amely nem csupén az eszkoz és a
tartalmi hianyossdgokbol ered, hanem a digitdlis jelenlét hidnyanak tarsadalmi és

munkaerdpiaci kovetkezményeit vizsgalja.

Tovabba nem elhanyagolandd az a kérdés, hogy a pedagogusok kitdl fogadnak el tanacsokat,
javaslatokat egy olyan érzékeny témaban, mint a modszertan, amely athatja minden tandrajukat
¢s hatdssal van a tandra eredményességére az online térben és a jelenléti oktatdsban egyarant.
Tehat a tudasmegosztas mikéntje és fontossaga kulcskérdés szamomra, mivel ez viheti elébbre
a kozos célt. (lasd. 4. 2 fejezet, Aknai és Fehér, 2021. javaslatai 147. o. négy 1épésben) Hogyan
¢érhetiink el haladobb gondolkodast, szemléltmodvaltast a kollégaknal, annak érdekében, hogy
a mindenkori fiatal generaciokhoz elérjen a tudés, hatékony tudasatadas-tudasszerzés

mechanizmus valosulhasson meg?

JovObeni célom, hogy a dolgozatomban ismertetésre keriilt modellemet tudomanyos
konferenciakon bemutathassam, a szakma véleményét megismerhessem, majd ezt kovetden

alakitsam, hogy tamogathassam a pedagogusokat gyakorlati munkdjukban.

A technologia emberi interakcidkba valod begylirlizésével személytelenebbé valik az oktatés
tradicionalis mivolta is. A szereplok kozotti személyes kontaktus lecsokken és ezaltal az
empatia és emberi tényez0 redukalodik a digitalis térben. (Sziits, 2020. 268.0.) A jovOben arra
kell hangsulyt fektetni, hogy a tanarok és tanulok kozotti személyes kapcsolat és az empatia ne
vesszen Ki. A technologia térhoditasaval parhuzamosan fokuszalni kell ,,a digitalis pedagogia
humanizaciojara” (Sziits, 2020. 268. o.) Erre jelenthet megoldast a vegyes (komplex) oktatas
konzultacids eleme, amelynek el6futara tanorai mobileszkozokkel szinesitett ora lehet, ahol a
résztvevok megtanuljak aktivan és hatékonyan hasznalni a rendelkezésre allo technologiat. A
pszicholdgia tudomanyteriiletének bevonasaval, a pedagogusképzésben hangsulyt kell fektetni

az emberi tényezére, kiemelni az érzelmek fontossagat a technologia arnyékabol. Ugy hiszem,
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manapsag az emberi értékek és érzelmek a technoldgia arnyékaba keriiltek, ezen sziikséges
valtoztatni. Egyrészt a tandrok figyelmét raforditani a modern eszk6zok hasznalatanak a
fontossagara, €és ezzel parhuzamosan az emberi oldal kihangstlyozésara. Ezért is vélem tgy,
hogy a materialis tényezOket és azok kényszer(i hasznalatat nem erdltetni kell, hanem — egy
emberibb, empatikusabb megkozelitést valasztva — az eszkdzt mint kozvetitd elemet
bevardzsolni a tanuld-tandr-sziild interakciokba. A technoldgia nem helyettesitheti a
pedagogust, viszont egy jO pedagogus eszkoztaraban alkalmazva hozzajarulhat a gyermek

fejlodéséhez a tanulasi folyamat rogds utjan.
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Mellékletek

1.sz. Kérdéiv pedagogusoknak
Tisztelt Kolléga!

Bartal Orsolya vagyok, a Dunaujvarosi Egyetem nyelvtanara, PhD hallgato a pécsi ,, Oktatas
és Taradalom” Neveléstudomanyi Doktori Iskolaban. A doktori kutatasom célja, hogy
vizsgaljam a pedagogusok viszonyulasat a mobileszkozok (kiilonésen a mobiltelefon) tanorai
hasznalatahoz. Ehhez a kutatdshoz kérem a segitségét, hogy valaszaival tiszteljen meg.

Jelen kerdoiv anonim, melynek kitéltése 15-20 percet vesz igénybe.
Segitségét ezuton készonom,
Bartal Orsolya

bartalorsolya@uniduna.hu

1. Az On életkora:

2. Neme: 1. N6 2. Férfi

3. Milyen jellegii telepiilésen tanit?
a) megyeszékhely
b) megyei joga varos (MJV) — 20 ezer felett
c) varos — 5-20 ezer kozott
d) nagykozség 5 ezer {6 felett
e) kozség—5 ezer alatt

4. Hany éve tanit?

5. Munkaviszonyanak a jellege:
a) foallasu
b) részmunkaidds
c) oraado
6. Kérem, jellje meg a munkakorét: (Tobb valasz is megjeldlhetd.)
a) igazgatd
b) igazgatohelyettes
€) munkakozosségvezetd
d) tanar
e) tanitd
7. Az altalanos iskola mely tagozatan tanit?
a) felso tagozat (5-8 évf.),
b) mindkett6 (alsé és felsd),
C) gimnazium 7-8 évf.

8. Az alapdiplomdjan felil milyen egyéb végzettsége van, amely hozzdjarul a digitalis
kompetencidjanak fejlodéséhez? Kérem, hogy jeldlje be, amelyiket elvégezte €s jeldlje azt is,
amelyiket tobbszor is.

| Egyéb végzettség | 1x | 2X | 3x |
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1. Informatika tanari diploma

2. Barmilyen informatikai tanfolyam
3. Barmilyen online képzés

4. Microsoft Innovativ Pedagdgus

5. Egyéb:

9. Milyen tantargyat/tantargyakat tanit? (Tobb valasz is megadhato.)

a) Magyar nyelv és irodalom k) Foldrajz

b) ldegen nyelv I) Enek-zene

c) Matematika m) Drama és tanc

d) Torténelem, tarsadalmi és n) Vizualis kultara
allampolgari ismeretek 0) Informatika

e) Hon- és népismeret p) Technika, ¢letvitel és gyakorlat

f) Erkolcstan/hittan q) Testnevelés és sport

g) Természetismeret ) Természettudomanyi

h) Biologia-egészségtan gyakorlatok

i) Fizika s) Tanc és mozgas

j) Kémia t) Egyéb:

10. A kovetkezo felsorolds az intézményben elérhetd Internet savszélességére vonatkozik.
Karikazza be az On intézményére jellemzot!

a) 0-30 Mb (csak az irodaban/titkarsagon hasznalhato)
b) 30-60 Mb (tanariban: levelezésre)

c) 60-100 Mb (tanariban: levelezésre, keresésre)

d) 100-500 Mb (Facebook hasznalhato, esetleg Youtube)
e) 500-felett Mb (oszthato, digitalis oktatasra alkalmas)

11.  Van-e elérhetd internet kapcsolodasi lehetdség az On intézményében?

a. van b. nincs c. korlatozott (pl. csak a tanari szobaban)
12. Az On intézményében biztositott-e a tanari laptop/tablet hasznalata?

a. igen b. nem c. részben

13.  Azalabbi listabol karikazza be azokat a mobileszkozoket, amelyek rendelkezésre allnak
a tanorai hasznalatra (tanuloi sajat/intézményi eszk6z) €s jelolje be, milyen gyakorisaggal
hasznélja ezeket? 1=soha, 2=szinte soha (kevesebb, mint évente egyszer), 3= ritkan (évente
egyszer), 4= néha (havonta tobbszor), 5S=gyakran (hetente egyszer), 6=nagyon gyakran (hetente
tobbszor), 7= mindig (minden nap)

1) tablet
2) laptop
3) mobiltelefon
4) digitalistabla
5) egyéb
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14. A sajat tapasztalata alapjan mennyi tanulénak van mobileszkdze (laptop, tablet,
mobiltelefon), amit tudna hasznalni az On altal tartott tanorakon?

a) Egy tanulonak sincs ilyen eszkoze.

b) Par tanulonak van ilyen eszkoze.

c) Kb. a fele csoportnak/osztalynak van ilyen eszkoze.

d) Tobb, mint a fele csoportnak/osztalynak van ilyen eszkoze.
e) Majdnem minden tanul6 rendelkezik ilyen eszkozzel.

f) Minden tanul6 rendelkezik ilyen eszkozzel.

15. Mennyi mobileszkozt (laptop, tablet) tud az intézmény biztositani tanoérai hasznélatra?

a) Semennyit. Nincs ilyen elérhetd eszkoz az intézményben.
b) 1-10db

c) 11-20db

d) 21-30db

e) 31-40db

f) 41-50 db

g) 51 feletti darabszam biztositott

16. On tamogatja-e a TANULOI mobileszkozok (laptop, tablet, mobiltelefon) tanorai
hasznalatat?

a. igen b. nem c. részben

(Kérem, hogy indokolja meg par szoval a valaszat.)

17.  On szerint a TANULOI mobileszkézhasznalat a tanéran milyen mértékben fontos az
alabbi szempontok szerint?

2. alig fontos
3. kevésbé fontos

1. egyalta-1an nem
fontos
4. kozepe-sen fontos
5. fontos
6. meglehetdsen
fontos
7. rendkiviil fontos

kollaboracid

motivacio fokozasa

figyelem fokozasa

e-tudatossagra nevelés

hasznos id6tdltésre nevelés

internet biztonsag megtanitasa
kritikai szemlélet fokozasa

e-etikett megtanitisa

modszertani valtozatossag
naprakész tudoméanyos eredmények
kovetése

18. On a tanédrain alkalmaz-e mobileszkdzt (laptop, tablet, mobiltelefon) a didkjaival?

a.igen b. nem



19. Ha igen, milyen mobileszkozt? (Kérem, hogy jeldlje be az dsszeset!)

a) tanuloi laptop (iskola biztositja)
b) tanuloi laptop (sajat)

c) tanuloi tablet (iskola biztositja)
d) tanuldi tablet (sajat)

e) mobiltelefon (sajat)

19.  Jeldlje be a skalan, hogy milyen mértékben ré tobblet terhet a PEDAGOGUSRA az
mobileszkoz alkalmazésa tandran?

1 2 3 4 5 (1=egyaltalan nem — 5=nagymértékben)
20.  Aktivabban hasznalna-e mobileszk6zt a tandrain, ha készen kapna segédletet vagy
képzést ehhez?

1 2 3 4 5 (1= egyaltalan nem — 5= biztosan)

21. Milyen gyakorisaggal hasznalja a mobileszkdzoket a tandran a diakjaival?

1.soha
2.félévente
egyszer
3.havonta
egyszer
4 havonta
tobbszor
5.hetente
egyszer
6.hetente
tobbszor
7.naponta
egyszer
8.naponta
kétszer
9.naponta
tobbszor

1. tanuléi laptop
(iskola biztositja)
2. tanuldi laptop
(sajat)

3. tanuldi tablet
(iskola biztositja)
4. tanuloi tablet
(sajat)

5. mobiltelefon
(sajat)

22. On tanarként mire hasznalja a felsorolt eszkdzoket a tanérdn? Kérem, hogy soronként egy-
egy valaszt jeloljon be!
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1. kivetitésre

2. feladatadasra

3. csoportmunkéra




4. 6nall6 munkak
kiadasara
5. szavazasra

6. értékelésre

7. feleltetésre

8. egyéb
23.  On szerint fokozza-e a tanulok figyelmét a tanorai mobileszkoz hasznalat?2 3
4 5 (1=egyaltalan nem — S5=nagymértékben)

crer

1 2 3 4 5 (1=egyaltalan nem — 5=nagymértékben)
25. Mi mutatja a médszer eredményességét/hatékonysagat? ( Tobb valasz is jeldlhetd.)

a) dolgozatok eredményeinek javulasa

b) szobeli feleletek javulasa

C) orai aktivitas novekedése

d) atanulok figyelmének hatékonyabb lekotése

e) atanuldi csoportok egylittmiikodésének javulasa (kollaboracio)
f) digitalis szovegértés javulasa

g) informacio-keresés javulasa

h) informacio-feldolgozas javulasa

i) médiatudatossag ndvelése

J) Nem latok valtozast.

k) Egyéb:

26. Amennyiben hasznal mobileszkdzt a tanorak modszertani valtozatossaganak novelésére,
milyen applikaciokat, feliileteket alkalmaz €s milyen gyakorisaggal? (Tobb valasz is jelolheto.
A sorokban egy vélasz adhat6 meg.)
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1. Kahoot
2. Quizlet (Learn)
3. Duolingo
4. Learning Apps
5. Matek Triikkok
6. Mental Math Master
7. School Planner
8. EverNote / OneNote

9. Beaker mix chemical

10. Planetarium 3D

11. Story dice

12. Online szotar (pl.
topszdtar.hu/ Glosbe.com)

13. MaxWhere 3D-s
tananyag
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27. Hasznalna-e eldre elkészitett, lektoralt ,,okostananyagot™ beépitve az oraiba?

a. igen b. nem C. részben
28. On vett-e részt valaha tananyagkészitésben / tananyagfejlesztésben?
a.igen b. nem

29.  Amennyiben nyilna ra lehetdsége, részt venne-e
tananyagkészitésben/tananyagfejlesztésben?
a.igen b. nem

30.  SAJAT, nem a tanérat érinté, felhasznalasra milyen applikiciokat hasznél és milyen
gyakorisaggal? (Tobb valasz is jelolhetd. A sorokban egy valasz adhaté meg.)

U U 1
> > S ,
(] fe)) S [@)] e 1 S
= = C . T P o < .
< ES | S ER|I S || D 3 £
= SN | sz | 52| & o | @ S Z
S ZR|EN | S22 l=H| 28| = 8 =
n =2 D c T 2 o ¥ [SE = = < 2
° D S Q| ¥ 3 S 1) c 8
© [«5] Q o5 a5
= = < fuﬁ G;GN"
c n (=7}

1. K6z6sségi oldal
(Facebook/Instagram stb.)

2. Uzenetvaltas
(Messenger/Viber/Instagram
sth.)

3. Tajékozddas (GPS, Waze,
Googlemaps

4. Tanulast/Tanitast tAmogato
barmilyen app.

5. Egyéb:

31. Az Onok iskolajaban hogyan szabalyozzik a mobiltelefon hasznalatot a Hazirendben?
a) tiltott
b)  szabalyozott
C)  részben szabalyozott
d) nincs szabalyozva
e) apedagogus egyéni belatasa alapjan, valtozo
32.  On szerint mi lenne a helyes szabalyozas?
a)  tiltas
b) teljes szabalyozas
C) részben szabalyozva
d) szabalyozatlanul
e) apedagogus egyéni belatasa alapjan, valtozo
33. Az internet szabadon hasznalhato-e a tanulok altal az intézményben? (Egy valasz jeldlhetd
meg.)

a) korlatlanul, barhol hasznalhato
b) csak a sziinetekben



€) csak a tanorakon

d) sehol nem hasznalhato

e) csak az informatika teremben

f) Tanuldk részére nem elérhetd, csak a pedagdgusok hasznalhatjak.

34. On megosztja-e szabalyozott modon az internetet tanora alatt a tanuldival?
1. igen 2. nem

35.  On tagja-e valamilyen online pedagdgus kdzdsségnek?

1. igen 2. nem
36. Milyen mértékben ért egyet a kovetkezd éllitisokkal a TANULOI mobileszkoz
hasznalat kapcsan? Kérem, hogy jel6ljon be soronként egy fokozatot.

(1=egyaltalan nem értek egyet 2= nagyrészt nem értek egyet 3=inkébb nem értek
egyet 4=k6zombos vagyok 5= inkabb egyetértek 6= dontben egyetértek 7=teljes
mértékben egyetértek

=

A tanuldi mobileszk6z hasznélat gondot okoz a tanuldknak az 6ran.

A tanorai mobileszk6z hasznalat gondot okoz a pedagdgusoknak.

3. A mobileszkdz hasznalat soran a tanora szervezésében problémak
meriilnek fel.

4. Elfogadom tanuldim javaslatait/segitségiiket az eszk6zhasznalattal
kapcsolatosan.

5. Nem lehet gordiilékeny orat kivitelezni, ha a tanulok mobileszk6zt
hasznélnak.

6. A tandrai mobileszkdzhasznalat j6 hatassal van az oraszervezésre.

7. A mobileszkdzzel tamogatott tanorara valo felkésziilés nem
id6éigényes a pedagdgus szamara.

8. A mobileszkodzzel tamogatott tanora motivald hatasu a tanulok
szadmara.

9. A mobileszkdzzel tamogatott tanora inspirald hatasu a pedagogus
szadmara.

10. A pedagogusok nyitottak elfogadni tanuloi segitséget a tanoran a

mobileszkdzhasznalat soran.

N

37. On szerint milyen mértékben tdmogatja az On intézménye a tandérakon a digitalis
kompetenciak 6t f6 teriiletét: (1=egyaltalan nem fejleszti -2=alig-3=mérsékelten-4=nagyon - 5
nagymértékben fejleszti) ) (Kérem, hogy minden sorban egy valaszt jelljon be.)

1123415

1) Informécioé gylijtése, felhasznalasa, tirolasa;
2) Digitalis, internet alapti kommunikécio;

3) Digitalis tartalmak létrehozatala;

4) Problémamegoldas, gyakorlati alkalmazas;
5) IKT biztonsag

38.  On szerint milyen mértékben fejlesztik a pedagégusok az alabbi TANULOI
kompetenciakat a tandrakon? (1=egyaltalan nem fejleszti -2=alig-3=mérsékelten-4=nagyon , 5
nagymértékben fejleszti) (Kérem, hogy minden sorban egy valaszt jeloljon be.)

1 2 3 4 5

1. Technoldgiai hibdk felismerése

2. Feliiletek felismerése

3. A legmegfelelbb technologiai megoldas kivalasztasa
4. Logikai miveletek végzése




5. Folyamatok abrdzolasa

6. A vald vilag és a virtualis vilag kozotti kiillonbségtétel

7. Szovegek kezelése

8. Adatok rendszerezése

9. Grafikonok kivalasztdsa és értelmezése

10. Az informacidé megbizhatdsadganak értékelése

11. Személyes adatok védelme

12. Tiszteletadds az interneten

13. A szocialis és technoldgiai egyenlOtlenségek megértése

39. A kovetkezo allitasokat értékelje az egyetértésének mértéke alapjan. (1= egyaltalan nem,
2=alig, 3=mérsékelten 4=nagyon=>5=teljes mértékben) (Egy sorban egy opci6 valaszthato.)

1) A médiatudatossagra nevelés a nevelési-oktatasi intézmény feladata.

2)A médiatudatossagra nevelés a sziilok/csalad feladata.

3) Az internet biztonsagos hasznalatra nevelés a nevelési-oktatasi intézmény feladata.

4) Az internet biztonsagos hasznalatra nevelés sziil6ihaz feladata.

5) A mobileszkdz tanérai haszndlata nagymértékben hozzajarul a digitalis
kompetencidk fejlesztéséhez.
6 ) A sajat eszkoz hasznalata noveli az esélyegyenldtlenségeket a tanulok korében.

7) A sajat eszkodz hasznalat noveli a tanulok kozotti esélykiilonbségeket.

8) A tanulok kozotti esélyegyenldtlenségeket csokkentené, ha az intézmény biztositana
az eszkozoket mindenkinek, egységesen.

9) A tandrai mobileszkdzhasznalat nagymértékben hozzajarul a tanuldk valds
munkaerdpiaci koriilményekre vald felkészitéséhez.

10) A tanulasi kornyezet mobileszkdzzel torténé kiterjesztése a tanéran fontos az On
intézménye szamara.

2. sz. Kérdoiv pedagogusoknak 2.
Tisztelt Kolléga!

Bartal Orsolya vagyok, a Dunaujvarosi Egyetem nyelvtanara, PhD hallgato a pécsi ,, Oktatas
és Taradalom” Neveléstudomanyi Doktori Iskolaban. A doktori kutatasom célja, hogy
vizsgaljam a pedagogusok viszonyulasat a mobileszkozok (kiilonosen a mobiltelefon) tanorai
hasznalatahoz a COVID-19 rendkiviili helyzetet kovetéen. Ehhez a kutatishoz kérem a
segitségét. Legyen kedves valaszaival tiszteljen meg.

Jelen kérdoiv anonim, melynek kitoltése 15-20 percet vesz igenybe. Segitséget eziiton koszénom,
Bartal Orsolya

bartalorsolya@uniduna.hu

Altalanos demogrifiai adatok: 1-9.
1. Az On életkora:

2. Neme: 1. N6 2. Férfi
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3. Milyen jellegii telepiilésen tanit?

1) megyeszékhely
2) megyei jogh varos (mjv) — 20 ezer felett
3) varos — 5-20 ezer ko6zott
4) nagykozség 5 ezer f6 felett
5) kozség — 5 ezer alatt
4. Melyik megyében tanit? (Felsorolas 1-19+ Budapest)
5. Hany éve tanit?
6. Munkaviszonyénak a jellege:

1) foéallast

2) részmunkaidds

3) oraado
7. Kérem, jelolje meg a munkakorét: (Tobb valasz is megjeldlhetd.)

1) igazgatd

2) igazgatOhelyettes

3) munkakozosségvezetd

4) tanar

5) tanitd
8. Az altalanos iskola mely tagozatan tanit?

1) also tagozat (1-4. évf.),

2) tagozat (5-8 évf.),

3) mindketto (alsé és felsd),

4) gimnazium 7-8 évf.
9. Az alapdiplomdjan feliil milyen egyéb végzettsége van, amely hozzajarul a digitalis
kompetencidjanak fejléddéséhez? Kérem, hogy jeldlje be, amelyiket elvégezte és jeldlje azt is,
amelyiket tobbszor is.

Egyéb végzettség 1X 2X 3x
1. Informatika tanari diploma

2. Barmilyen informatikai tanfolyam
3. Barmilyen online képzés

4. Microsoft Innovativ Pedagdgus

5. Egyéb:

10.  Milyen tantargyat/tantargyakat tanit? (Tobb valasz is megadhato.)

u) Magyar nyelv és irodalom dd) Kémia
v) Idegen nyelv ee) Foldrajz
w) Matematika ff) Enek-zene
X) Torténelem, tarsadalmi és gg) Drama és tanc
allampolgari ismeretek hh) Vizualis kultara
y) Hon- és népismeret ii) Informatika
z) Erkolcstan/hittan JJ) Technika, életvitel és gyakorlat
aa) Természetismeret kk) Testnevelés és sport
bb) Biologia-egészségtan II) Természettudomanyi

cc) Fizika gyakorlatok



mm)  Tanc és mozgas nn) Egyéb:

Infrastruktirara vonatkozo: 9-14.

9. A kovetkezé felsorolas az otthonaban elérhetd Internet savszélességére vonatkozik.
Karikazza be az Onre jellemzot!

1) 0-30 Mb

2) 30-60 Mb

3) 60-100 Mb

4) 100-500 Mb (Facebook hasznalhato, esetleg Youtube)
5) 500-felett Mb (oszthat6, digitalis oktatasra alkalmas)

10. Milyen SAJAT eszkdzt hasznalt a COVID-19 alatt a felsoroltak koziil? (Tobb valasz is
bejelolhetd.)
1) asztali szamitogép
2) laptop/notebook
3) tablet
4) okostelefon
5) e-book
6) nincs sajat eszk6zom
7) egyéb:
11.  Mit biztositott az ON INTEZMENYE az On szamara ez id6 alatt? (Tobb valasz is
bejeldlhetd.)

1) asztali szamitogép

2) laptop/notebook

3) tablet

4) okostelefon

5) e-book

6) nem biztositott eszkozt

7) egyéb:
12. Milyen eszkdzt kellett vasarolnia, hogy megoldhat6 legyen az otthoni tanitas?

1. Laptop

Tablet

Mikrofon

Hangszoro

Webkamera

Semmit

. Egyéb

13. A rendkiviili digitalis atallas el6tt mennyi idét hasznalta naponta az IKT-eszkozoket a
munkdjahoz kapcsoléddan?

Noakown

1) kevesebb, mint 1 6rat

2) 1-2 orat

3) 3-4 orat

4) 5-6 orat

5) 6 oranal tobbet
14. A rendkiviili digitalis atallast kovetden mennyi idot hasznalja az IKT-eszkozoket a
munkdjahoz kapcsoléddan?



1)  kevesebb, mint 1 drat

2) 12 brat
3) 3-4 orat
4) 56 brat

5) 6 6ranal tobbet

15. A sajat tapasztalata alapjan egy osztalyban atlagosan mennyi tanuldénak volt IKT-
eszkoze (asztaligép, laptop, tablet, mobiltelefon), amit tudott hasznalni a digitalis atallas alatt?

g) Egy tanulonak sem volt ilyen eszkoze.

h) Par tanulonak volt ilyen eszkoze.

i) Kb. a fele csoportnak/osztalynak volt ilyen eszkoze.

j) Tobb, mint a fele csoportnak/osztalynak volt ilyen eszkoze.

k) Majdnem minden tanulé rendelkezett ilyen eszkozzel.

I) Minden tanul6 rendelkezett ilyen eszkozzel.
16.  Mennyi eszkozt (laptop, tablet, stb.) tudott biztositani az intézmény tanulo6i
hasznalatra ez id0 alatt?

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Semennyit. Nem volt ilyen lehetdség.
1-10db

11-20db

21-30 db

31-40 db

41-50 db

51 feletti darabszam biztositott

17. A rendkiviili digitdlis oktatds sordn mennyi tanuldjat tudta elérni naponta az online 6rak
alkalméaval és egyéb feladatokkal?

1) Senkit nem értem el.

2) 1-20 %
3) 21-40%
4) 3.41-50%
5) 51-70%
6) 71-80%
7) 81-100%

18. Mennyi tanuldnak kellett postazni/papiralapon eljuttatni a feladatokat?

1) Nem voltilyen.

2) 1-5 6
3) 6-10
4) 11-15 5

5) 16-nal tobb f6.
19. Milyen platformokat hasznal jelenleg az oktatas soran? (Tobb valasz)

1. Microsoft Teams, 10.
2. Kréta, 11.
3. Moodle, 12.
4. Facebook, 13.
5. Instagram, 14,
6. Adubase, 15.
7. Kahoot, 16.
8. redmenta, 17.
9. Youtube, 18.

e-mail,

skype,

neptun,

webex,

discord,

zoom,

neo Ims,

google classroom,
messnenger,



19. goolge meets, 22. goolge drive,

20. goolge hangouts, 23. egyéb

21. maxwhere,
20. Hogyan ¢értékelné a sajat technologiai tudasszintjét a digitalis oktatast megel6z6
iddszakban?
minimalis 1-2-3-4-5 kivalo

21. Hogyan értékelné a sajat technologiai tudasszintjét jelenleg?
minimalis 1-2-3-4-5 kivalo

22. On készitett-e sajat tananyagot a digitalis 4tallas soran?
1.igen 2. nem

23. Ha az eldz6 kérdésre igennel valaszolt, mi volt az és mely platformon? (1-2 példat irjon
csak)

tananyag

platform

24. Milyen eldnyeit érzi a rendkiviili digitalis oktatasnak?

25. Milyen hatranyait?

26. Milyen mértékben ért egyet az alabbi allitasokkal ALTALANOSSAGBAN a digitalis
oktatassal kapcsolatosan? (1 egyaltalan nem értek egyet-2 alig-3mérsékelten-4 egyet értek -5-
teljes mértékben egyet értek)

1) A tanulo figyelme konnyen elterel6dott.
2) Tobb iddt igényelt az orakra valo felkésziilés.
3) Nehéz volt elérni a tanulokat.
4) Zavart a web kamera.
5) Személytelennek tartottam az orakat.
6) A személyes kapcsolat hianya zavart.
7) Nehéz volt motivalni a tanuldkat.
8) Nehéz volt a figyelmet fenntartani.
9) A tanulok nem tudtak megfelelden hasznalni az eszkozoket.
10) En nem tudtam megfeleléen hasznélni az eszkozoket és a platformokat.
11) A hatranyos helyzetii tanuloim leszakadasatol tartok.
12) A jarvany oktatast érintd hatasai a legsériilékenyebb tarsadalmi csoportokat
stjtottak a legjobban.
13) A hatranyos helyzet(i tanulok el6tt a kitorés lehetésége is bezarult.
14) Maté-hatas érvényesiilése: ,,Akinek van adatik, akinek nincs, attdl elvétetik.”
15) Azok a tanulok, akik ingergazdag csaladi kornyezetben élnek , megfeleld fejlodési
vaggyal birnak, azok 1épést tudnak tartani az online ismeretatadassal.
16) A digitalis szakadék novekedett a tarsadalmunkon beliil az eszkozellatottsag
hianya miatt.
17) A digitalis szakadék novekedett a tarsadalmunkon beliil a tanulok digitalis
kompetencidinak hianya okan.
18) Az id6sebb kollegaim nehezen birkoztak meg a digitalis oktatas feladataval.
19) A fiatalabb kollegaim konnyen megbirkoztak a digitalis oktatas feladataval.
20) A tanuloim koziil sokan vannak digitalis analfabétak.



21) A tanoloim sziilei sokan vannak digitalis analfabétak.

22) A kollegaim kozott vannak digitalis analfabétak.

23) A COVID-19 rendkiviili digitalis atallas folytan fejlédtek a digitalis
kompetenciam.

24) Félelmeim voltak a digitalis atallassal kapcsolatosan 2020 marciusaban.

25) Mar nem érzek nyugtalansagot, ha ujabb online oktatasi feladat elé kell néznem.

217. On szerint a TANULOI mobileszkozhasznalat a tanéran milyen mértékben fontos az
alabbi szempontok szerint?
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kollaborécio

motivaci6 fokozasa

figyelem fokozasa

e-tudatossagra nevelés

hasznos i1d6toltésre nevelés

internet biztonsdg megtanitasa

kritikai szemlélet fokozasa

e-ctikett megtanitasa

modszertani valtozatossag

naprakész tudomanyos

eredmények kovetése

28.  On tervezi-e, hogy a jovében a tanérain alkalmaz mobileszkozt (laptop, tablet,

mobiltelefon) a didkjaival?

1. igen 2.nem 3. mar alkalmazom
29. Ha igen, milyen mobileszkozt? (Kérem, hogy jeldlje be az dsszeset!)

1) tanuldi laptop (iskola biztositja)

2) tanuldi laptop (sajat)

3) tanuloi tablet (iskola biztositja)

4) tanuloi tablet (sajat)

5) mobiltelefon (sajat)
30.  Jeldlje be a skalan, hogy milyen mértékben ro tobblet terhet a PEDAGOGUSRA az
mobileszkdz (mobiltelefon, laptop, tablet) alkalmazasa tanoran?

2 2 3 4 5 (1=egyaltalan nem — 5=nagymértékben)
31. Aktivabban hasznalna-e mobileszkozt a tandrdin, ha készen kapna segédletet vagy képzést
ehhez?
2 2 3 4 5 (1= egyaltalan nem — 5= biztosan)



32. Milyen gyakorisaggal hasznalja a mobileszkdzoket a tandran a didkjaival a digitalis
atallast kovetden?

1.soha 2.félévente egyszer 3.havonta egyszer  4.havonta tobbszor  5.hetente
egyszer 6.hetente tobbszor ~ 7.naponta egyszer  8.naponta tobbszor

1. tanul6i laptop
(iskola biztositja)
2. tanuloi laptop
(sajat)

3. tanuldi tablet
(iskola biztositja)
4. tanul6i tablet
(sajat)

5. mobiltelefon
(sajat)

33. On tanarként mire hasznalja a felsorolt eszkdzoket a tanérdn? Kérem, hogy soronként egy-
egy valaszt jeldljon be!

tanuléi laptop
tanuléi tablet
mobiltelefon (sajat)

1. kivetitésre

2. feladatadasra

3. csoportmunkara

4. 6nallé6 munkak
kiadasara
5. szavazasra

6. értékelésre

7. feleltetésre

8. egyéb




34. Mi mutatja a modszer eredményességét/hatékonysagat? (Tobb valasz is jeldlhetd.)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

dolgozatok eredményeinek javulasa

szobeli feleletek javulasa

oOrai aktivitds novekedése

a tanulok figyelmének hatékonyabb lekotése

a tanulodi csoportok egytittmiikodésének javulasa (kollaboracid)
digitélis szovegértés javulasa

informacio-keresés javulasa

informécio-feldolgozas javulasa

médiatudatossag novelése

10) Nem latok valtozast.
11) Egyéb:

35. SAJAT, nem a tanérét érint6, felhasznalasra milyen applikaciokat/platformokat hasznal és
milyen gyakorisdggal? (Tobb vélasz is jeldlhetd. A sorokban egy valasz adhatd meg.)
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1. K6z6sségi oldal
(Facebook/Instagram stb.)

sth.)

2. Uzenetvaltas
(Messenger/Viber/Instagram

Googlemaps

3. Tajékozodas (GPS, Waze,

4. Tanulast/Tanitast tamogatd
barmilyen app.

5. Webinariumon / Online
képzésen valo részt vétel

6. Egyéb:

36. Az Onok iskolajaban médositottak-e a tanorai mobileszkdzhasznalaton a COVID-19 utan?
_a. igen 2. nem 3. még nem, tervezik
37. Az Onok iskoldjaban hogyan szabalyozzédk a mobiltelefon hasznalatot a Hézirendben a

COVID-19 utan?

1)
2)
3)

tovabbra is tiltott
tovabbra sincs szabéalyozva
tovabbra sem engednek tobbet, mint kordbban

38. On szerint mi lenne a helyes szabalyozas?

1)
2)
3)
4)
5)

szabalyozatlanul

részben szabalyozva

teljesen szabalyozva

a pedagodgus egyéni belatdsa alapjan, valtozo
tiltott

39. Az internet szabadon hasznalhat6-e a tanuldk éltal az intézményben a COVID-19 utan?
(Egy valasz jelolhetd meg.)



1) Sehol nem hasznalhato
2) Tanuldk részére nem elérhetd, csak a pedagogusok hasznalhatjak.
3) csak az informatika teremben
4) csak a szlinetekben
5) csak a tanorakon
6) korlatlanul, barhol hasznalhato
37. On megosztja-e szabalyozott médon az internetet tandra alatt a tanuldival?

2. igen 2. nem
38.  On tagja-e valamilyen online pedagogus kozosségnek?
1. nem 2. 1gen, 1-2 3. 1gen, 3-4 4. 1gen, 5-nél tobb

39.  Milyen mértékben ért egyet a kovetkezé allitisokkal a TANULOI mobileszkézhasznalat
kapcsan? Kérem, hogy jeloljon be soronként egy fokozatot.

(1=egyaltalan nem értek egyet 2= nagyrészt nem értek egyet 3=inkébb nem értek
egyet 4=k6zombos vagyok 5= inkabb egyetértek 6= dontben egyetértek 7=teljes
mértékben egyetértek)

1123|4567

1. A tanul6i mobileszkdz hasznalat gondot okoz a tanuldknak az dran.

2. A tandrai mobileszk6z hasznalat gondot okoz a pedagdgusoknak.

3. A mobileszk6z hasznalat soran a tanora szervezésében problémak
meriilnek fel.

4. Nem lehet gordiilékeny orat kivitelezni, ha a tanulok mobileszkozt
hasznalnak.

5. A tandrai mobileszkdzhasznalat j6 hatdssal van az draszervezésre.

6. A mobileszkozzel tamogatott tanorara vald felkésziilés nem iddigényes
a pedagdgus szamara.

7. A mobileszkozzel timogatott tanéra motivald hatasu a tanuldok szamara.
8. A mobileszkozzel tamogatott tanora inspirald hatast a pedagogus
szamara.

9. A pedagodgusok nyitottak elfogadni tanuloi segitséget a tandran a
mobileszkdzhasznalat soran.

10. Szivesen hasznalom az online feliileteket 6rak tartasara, ha erre
sziikség van.

11. A tanuléimnak a feladatokat inkabb a Kréta/Moodle/stb rendszerben
adom ki, mint online 6ra keretében.

12. A jarvany helyzet idején aktivan tartottam a kapcsolatot a
kollegdimmal online.

13. Amint lehetdségem adodott személyes orat tartottam a diakjaimnak a
jarvanyhelyzetet kovetden.

40. On szerint milyen mértékben fejlesztik a pedagégusok az alabbi TANULOI
kompetenciakat a tandrakon? (1=egyaltalan nem fejleszti -2=alig-3=mérsékelten-4=nagyon , 5
nagymértékben fejleszti) (Kérem, hogy minden sorban egy valaszt jeldljon be.)

1. Technoldgiai hibdk felismerése

2. Feliiletek felismerése

3. A legmegfelelbb technologiai megoldas kivalasztasa
4. Logikai muveletek végzése

5. Folyamatok abrazolasa

6. A valo vilag és a virtualis vilag kozotti kiilonbségtétel
7

8

9

1

. Szovegek kezelése

. Adatok rendszerezése

. Grafikonok kivalasztasa és értelmezése

0. Az informécidé megbizhatosdganak értékelése




11. Személyes adatok védelme
12. Tiszteletadds az interneten
13. A szocidlis és technoldgiai egyenlétlenségek megértése

4]. A kovetkezo allitasokat értékelje az egyetértésének mértéke alapjan. (1= egyaltalan
nem, 2=alig, 3=mérsékelten 4=nagyon=5=teljes mértékben) (Egy sorban egy opciod
valaszthatd.)

112|345

1) A médiatudatossagra nevelés a nevelési-oktatasi intézmény feladata.

2)A médiatudatossagra nevelés a sziilok/csalad feladata.

3) Az internet biztonsagos hasznalatra nevelés a nevelési-oktatasi intézmény feladata.
4) Az internet biztonsagos hasznalatra nevelés sziil6ihaz feladata.

5) A mobileszkdz tanoérai haszndlata nagymértékben hozzajarul a digitalis
kompetencidk fejlesztéséhez.

6 ) A sajat eszkdz hasznalata noveli az esélyegyenldtlenségeket a tanulok korében.

7) A sajat eszk6z hasznalat noveli a tanuldk kozotti esélykiilonbségeket.

8) A tanulok kozotti esélyegyenldtlenségeket csokkentené, ha az intézmény biztositana
az eszkozoket mindenkinek, egységesen.

9) A tandrai mobileszkdzhasznalat nagymértékben hozzajarul a tanuldk valds
munkaerdpiaci koriilményekre vald felkészitéséhez.

10) A tanulasi kdrnyezet mobileszkdzzel torténd kiterjesztése a tanoran fontos az On
intézménye szdmara.

Félig strukturalt interja kérdései

Altalanos, demografiai kérdések: neme, életkora, palyan eltoltott idS, beosztasa, Milyen
tantargyat tanit? = Milyen palyazatokat nyert az intézmény eszkoz fejlesztésre?
Pedagogusképzés tarsult-e ehhez?

H1 A tanorai mobileszkoz haszndlat fokozza a motivdciot
1. A kollegak hasznéalnak-e mobileszkdzoket tandran?
2. On szerint fokozza-e a tanulok figyelmét?
3. On szerint fokozza-e a tanulok motivaciojat?
4. Hogyan fokozhatja?
H2
H3 A valtozatos IKT eszkozhasznalat nem generdcio fiiggo
1. Tobblet terhet ro-e a pedagoégusokra az mobileszk6z hasznélat?
2. Mi az On tapasztalata ennek kapcsan?
3. Hasznélna-e eldre elkészitett, lektoralt e-tananyagot kiegészitésként?
4. Részt venne-e tananyagfejlesztésben?

5. On sajat felhasznalasra milyen applikaciokat hasznal?

H4 A mobileszkoz hasznalat csokkenti az esélyegyenldséget. Mi err6l a véleménye? A sajat
eszk0z haszndlattal csokkenthetd-e az esélykiilonbség? Ha az intézmény biztositja,
csokkenthet6-e az esélykiilonbség?






