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1 Bevezetés

Doktori értékezésem témdja a felnétt bevandorld nyelvtanulok nyelvi integracidja
Németorszagban, melyen beliil egy alfabetizacids kurzus résztvevdinek nyelvtanulasi folyamatat
vizsgalom. Kutatdsaimat sajat oktatdi tevékenységemre alapozom, melyet 2015-ben kezdtem
Németorszagban, Baden-Wiirttemberg tartomanyban. 2015 volt a nagy migraciés hullam éve is,
mellyel egyidejiileg a német allam szdmtalan nyelvtanuldst segité programot vezetett be,
tanfolyamokat tobbségében a Szovetségi Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal szervezi (BAMF
— Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge). Példaként emlithetd az altalanos integracios kurzus
(Der Allgemeine Integrationskurs), a fiataloknak sz6l6 integracios kurzus (Der
Jugendintegrationskurs), a néi integracios kurzus (Der Frauenintegrationskurs), a sziiléknek sz616
integraciés kurzus (Der Elternintegrationskurs), tovabba a disszertaciomban elemzett
alfabetizacios kurzus (Der Alphabetisierungskurs), melynek a német nyelvtudas megszerzése
mellett célja a latin betiis irasbeli ismeretek elsajatitasa is. Az emlitett kurzusok részletes leirasa
megtalalhat6 a Bevandorlasi Hivatal (BAMF) honlapjan.
(https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/Integrationskurse/int
egrationskurse-node.html).

A kutatasi téma kivalasztasakor fontos szempontnak tartottam annak hianypoétlé jellegét.
Célom volt egy olyan longitudinalis tudomanyos felmérés készitése, mely felndtt analfabétak
idegennyelv-tanulasi folyamatat mutatja be mind a négy nyelvi alapkészséget vizsgalva. Ennek
megfelelden a kutatds soran mindvégig nagy figyelmet forditottam a hallas utani szovegeértés, az
olvasasértés, az irdskészség, valamint a beszédkészség fejlesztésére €és mérésére. A téma
feldolgozasanak soran rendkiviil elénydsnek tartottam, hogy egy sajat magam altal vezetett
tanfolyamot vizsgélhatok, hiszen igy a kurzus teljes id6tartama alatt lehetdségem volt résztvevd
megfigyeléseket végezni.

Kutatomunkamat 2017 aprilisatol 2018 februdrjaig végeztem Rottweilban, a TERTIA
Berufsforderung GmbH oktatéasi kozpontjaban. Az altalam vezetett irds-olvasas kurzus tiz honapja
alatt 6sszesen 980 orat oktattam. A tanitds minden munkanapon, hétf6tdl péntekig zajlott és heti
28 tanorat foglalt magéba.

A vizsgalt kurzus hivatalos neve BEF Alpha (Bildungsjahr fiir Erwachsene Fliichtlinge
zwischen 20 und 35 Jahren ohne oder mit geringen Sprach- und Schriftkenntnissen). A

tanfolyamon olyan 20 és 35 év kozotti menekiiltek jogosultak részt venni, akik irdstudatlanok, és


https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/Integrationskurse/integrationskurse-node.html
https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/Integrationskurse/integrationskurse-node.html

nem rendelkeznek német nyelvtudéssal. A vizsgalt csoport tiz 21 és 33 év kozotti menekiiltbol all,
akik koziil négyen gambiai, hatan pedig afgéan szarmazasuak.

Az értekezés kozponti kérdése, hogy mennyiben sikeres e csoport nyelvi integracidja. A
nyelvi integraciordl a német Szovetségi Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal (Bundesamt fiir
Migration und Fliichtlinge - BAMF) egy 2008-ban megjelent irdsaban (Sprachliche Integration
von Migranten in Deutschland, 2008:10) a kovetkezoképpen nyilatkozik: ,,A befogad6 orszag
nyelvismeret kdzponti szerepet jatszik a bevandorlok tarsadalomba valéd beilleszkedésében.” A
munkam soran olvasott dokumentumok koéziil azonban egyikben sem taldltam arra vonatkozé
konkrét informacidkat, hogy mely KER (2002) szerinti nyelvi szint volna elvart ahhoz, hogy
kijelenthessiik, sikeres volt a nyelvi integracido. A 2005. januar 1-én életbe Iépett, kiilfoldiek
tartozkodésarol sz6lo torvény (Bundesministerium der Justiz 2005: AufenthG § 43, 44, 45, 45a) a
Bl-es nyelvi szintet megcélzo integracids kurzusok kapcsan annyit emlit, hogy a tanfolyam
segitséget nyujt abban, hogy illetd tanuld képes legyen a hétkoznapi €letben 6nalldan, egy masik
személy kozremiikodése nélkiil boldogulni. Vitathatdé azonban, hogy elégséges-e ehhez a Bl-es
szintli nyelvismeret.

A fentiek alapjan a kérdést pontositva, értekezésemben arra keresem a vélaszt, hogy a

vizsgélt nyelvi csoport milyen eredményeket ért el a nyelvtanulas terén.
A témakort az alabbi kutatasi kérdések soran kivanom részletesen feltarni:

1. Mi jellemzi a vizsgalt csoport dsszetételét?

2. Milyen teljesitményt mutattak a résztvevok a kurzust megel6z6 BAMF szintfelmérd teszt
(Goethe-Institut 2010) alapjan?

3. Mijellemzi a nyelvtanulas koriilményeit €s infrastrukturalis hatterét?

4. Mi jellemzi az oktatds menetét? Melyek az oktatds soran alkalmazott munkaformak,
eljarasok? Mennyiben azonosak ezek a tantervi eldirasban szereplé munkaformékkal? Mik a
tantervi eldirasokkal valo egyezések és eltérések okai?

5. Milyen teljesitményt mutattak a tanulok a kurzuskoézi felmérések és feladatlapok
eredményeinek alapjan?

Mennyiben valdsult meg a tantervben meghatarozott oktatdsi tartalmak és célok elérése?
Milyen eredményt értek el a tanulok a tantervi elbirdsban szerepld, fejlesztendd
kompetenciateriileteket illetden?

6. Milyen eredménnyel zartak a tanfolyamot a tanulok a kurzusvégi Telc Al (2017) nyelvvizsga

alapjan?



A dolgozat felépitése soran a nyelvi integracid vizsgalatit 6t nagy témakor koré
csoportositottam. Igy az elsé, bevezeté fejezet utan a Németorszdg bevindorlds- és
oktataspolitikaja az 1950-es évektol napjainkig cimet viseld masodik fejezetben attekintd jelleggel
mutatom be az integracids torekvések alakulasat. A fejezet valaszt ad arra, hogy a vendégmunkas-
finanszirozott nyelvtanfolyamokig. Fontosnak tartottam, hogy folyamataban is szemléltessem
Németorszag integraciés ¢és nyelvpolitikai intézkedéseit, hiszen a kutatdsi eredmények
szempontjabol 1ényeges, hogy mely kiindulopontbodl hova jutottunk.

E témakort tobbek kozott Lee (1966), Heckmann (1992), Treibel (1999), Han (2000),
Seifert (2012), valamint Bade (2013) tanulmanyai alapjan tekintem at, valamint felhasznalom a
BAMF (20006) altal kozreadott adatokat is.

Az empirikus kutatds elméleti hdttere cimet viseld harmadik fejezetben elséként a kutatas
koriilményeit és céljat, valamint a kutatdsi kérdéseket veszem sorra. Megindokolom a
témavalasztast, majd ezt kovetden ratérek a kutatasi folyamat menetére és annak lebonyolitasara.
Fontos kiemelni, amint fentebb lathat6, hogy a kutatas kiindulépontjaként nem hipotéziseket,
hanem nyitott kutatdsi kérdéseket fogalmaztam meg. Ennek oka, hogy ismereteim szerint nem
allnak rendelkezésre olyan szakirodalmak, melyek nagy mintdn végzett, hosszii tavu
megfigyelésekre alapozva feln6tt analfabéta tanulok idegennyelv-tanulasi folyamatait vizsgalnak
mind a négy alapkészségre vonatkozéan. fgy a témaval kapcsolatosan inadekvat volna
hipotéziseket megfogalmazni, hiszen ehhez kvantitativ adatokra épiild elméletek volnanak
sziikségesek.. Nem ismeretes tovabba olyan modell sem, melyet tesztelésnek tudnék aldvetni.

E harmadik fejezetben ismertetem tovabba az adatgylijtés modjat, mely résztvevo
megfigyelések altal, azon beliil pedig akciokutatas keretében tortént. Fontos volt szdmomra, hogy
ne csupan megfigyeloként, hanem az oktatds menetének aktiv résztvevdjeként vizsgaljam az
eseményeket, a résztvevok fejlodését, és lehetdségem legyen a folyamatokba valo tevékeny
beavatkozasra. Ennek kapcsan latni fogjuk, hogy tobbek kozott az oktatasi modszereket tekintve
nem csak azon eljarasokat vizsgaltam, melyek a tantervi elirasokban szerepeltek, hanem ugy
alakitottam az oktatds folyamatat, hogy a tanuldocsoport igényeinek és eldzetes tudasanak
megfelelden moddositottam a gyakorlatban hasznalatos eljardsokat. Az eredmények kapcsan
kvalitativ és kvantitativ adatok egyarant szerepet kapnak. Kvalitativ adatokkal a résztvevok nyelvi
fejlodésének folyamatara vonatkozo kérdéseket valaszoltam meg, mig a kvantitativ adatok a
tanulok altal elért, szamszertlsithetd eredményekre vonatkoznak.

A negyedik fejezetben Az irds-olvasas kurzus tantervének kritikus elemzése kovetkezik.

Ennek soran bemutatom, hogy a kiindulépontként szolgalo BAMF tanterv (2015) milyen



elvarasokat tdmaszt a tanulokkal és az oktatokkal szemben. Ezen beliil kitérek a tanfolyam
felépitésére, az oktatasi tartalmakra, valamint az oktatési célokra.

Az 6todik fejezetben az osztalytermi megfigyelések szempontjait és céljait veszem sorra.
A dolgozat ezen része targyalja a kutatas koriilményeit €s céljat, valamint elokésziti a kutatasi
eredmények targyaldsat. Felsorolom benne az adatgytijto eszkdzoket, mint a BAMF szintfelmérot
(Goethe-Institut 2010), az intézményi adatlapot (Nikolov — Otté — Oveges 2009), az osztalytermi
megfigyelési szempontsort (Nikolov — Ottd — Oveges 2009), valamint vizsgdlom a kurzuskozi
felmérdk ¢és a kurzuszard Telc Al vizsga (TELC Language Tests 2017) felépitését.

A hatodik fejezetben a kutatasi eredmények targyalasat Bathory (2000), Goodlad és Klein
(1970), valamint Tyler (1949) nyoman (idézi: Bardossy 2006: 18-25) harom részre osztom,
melyek a bemeneti, a folyamat és a kimeneti tényezék. A bemeneti tényez6k kdz¢ sorolom a
csoport Osszetételét, valamint a BAMF szintfelmérdt (Goethe-Institut 2010), hiszen ezen
dokumentumok adatai szolgaltatjdk az oktatds kiindulopontjat. A folyamattényezdkon beliil
targyalom az intézményi adatlapon szereplé informacidkat, valamint az osztalytermi
megfigyeléseket. Ezaltal ravilagitok az oktatds korilményeire, valamint elemzem a tanitas
menetét. A kimeneti tényezOk vizsgalata a kurzuskozi és kurzusvégi felmérések alapjan torténik.
Mig a kurzuskozi tesztek az egyes oktatasi tartalmakkal kapcsolatban mérik a kimenetet, addig a
kurzuszar6 Telc A1 (2017) vizsga a teljes tanfolyam lezarasaként szolgal.

A kutatasi kérdések Osszefoglalasaként az aldbbi tablazat nyujt arra vonatkozd
informéciokat, hogy mely kérdésre milyen adatgyiijtd eszkozokkel és kutatdsi modszerekkel

keresek valaszt.



A kutatasi kérdéseknek megfelel6 adatgyuijtd eszkozok és kutatasi modszerek

Kutatasi kérdés

Adatgyiijtd eszkozok

Kutatasi modszerek

1. Csoport Osszetétele

Intézményi adatlap (Nikolov - Ott6 -
Oveges 2009)

Személyes interjlk

VerBIS software adatbazisa

Megfigyelés és adatfeldolgozas:
Kvalitativ és kvantitaiv adatok

2. BAMF szintfelmérd
eredményei

BAMF szintfelmérd feladatlap
(Goethe-Institut 2010)

Meérés:
Kvalitativ madszerrel kvantitativ
eredmény

3. A nyelvoktatas korlilményei
ésinfrastrukturdlis hattere

Intézményi adatlap
(Nikolov - Ottd - Oveges 2009)

Megfigyelés:
Kvalitativ adatok

4. Munkaformak és
tantervi eldirasok

Osztalytermi megfigyelési adatlap
(Nikolov - Ottd - Oveges 2009)

Megfigyelés:
Kvalitativ és kvantitativ adatok

5. A kurzuskozi felmérések
eredményei és az oktatasi célok

Sajat készitést felmérd feladatlapok
és szobeli kikérdezés

BAMF kurzuskoncepcid (2015)

Meérés:
Kvalitativ madszerrel kvantitativ
eredmény

6. Telc Al kurzuszard
vizsga eredményei

Telc Language Tests 2017

Meérés:
Kvalitativ madszerrel kvantitativ
eredmény

1.sz. tablazat: A kutatasi kérdéseknek megfeleld adatgyjto eszkdzok €és kutatasi modszerek




2 Németorszag bevandorlas- és oktataspolitikaja az 1950-es
évektol napjainkig

2.1 Bevezetés

Az alébbi fejezetben torténelmi attekintést adok Németorszag bevandorlaspolitikajarol,
illetve az integracids torekvések valtozasairdl az id6 tiikrében. Napjaink nyelvi integracios
folyamatainak megértéséhez elengedhetetlen, hogy Osszefiiggéseiben lassuk ennek el6zményeit.
Kiemelt jelentoséggel bir tovabbd a 2007-ben létrejott Nemzeti Integracidos Terv, mely

dokumentumot a 2.3 fejezetben targyalom részletesen.

2.2 Az integracios torekvések alakulasa Németorszag
bevandorlaspolitikajaban a 20. szazad masodik felében

Elséként fontos meghatarozni, hogy mit is értiink migracids folyamatok alatt. Egy igen
Osszetett fogalomrol van szo, mely alatt nem csupan emberek vandorlasat értjiik, hanem szorosan
hozzatartoznak azok a tarsadalmak és foldrajzi teriiletek is, melyek kozott a helyvaltoztatas lezajlik
(Treibel 1999: 17). Napjainkban mar globalis jelenségnek szamit, melyet az egyes orszagok
kiilonb6z6 szabalyozasai és a helyi feltételek befolyasolnak, mind a szarmazasi, mind pedig a
célorszag esetében. Ezeket a feltételeket nevezi a szakirodalom (Lee, 1966: 50—52) push- és pull-
faktoroknak. A push-faktorok azok a koriilmények, melyek a szdrmazasi orszagra jellemzoek, €s
ugynevezett migracios nyomast idéznek eld. Ezek ko6zé sorolhatjuk a kedvezdtlen politikai
feltételeket, a habortkat, az iildoztetést, a rossz munkaerdpiaci és gazdasagi koriilményeket, a
klimatikus és iddjarasi viszonyok okozta negativ életkdriilményeket. A pull-faktorok ezzel
szemben egyfajta ,,szivohatdssal” birnak, melyek a célorszdg vonzo6 tulajdonsagait jelentik a
letelepedni szandékozdk szamaéra. Ide tartoznak az elényds gazdasagi koriilmények, a jo
munkaerdpiaci helyzet és bérszinvonal, a képzési lehetdségek, a biztonsdg, a stabil politikai
helyzet, a vallasszabadsag. A migracios folyamatokat azonban jellemzden nem egy-egy faktor
inditja el vagy befolyéasolja, hanem a koriilmények 6sszhatdsa és kdlesonhatasa (Han 2000: 13).

De kik is szamitanak bevandorlonak, ¢és mit jelent a migracids hattér
(Migrationshintergrund)? Németorszagban a 2005-0s mikrocenzus alkalmaval sor keriilt a
migracios hattér vizsgalatara is. A Szovetségi Statisztikai Hivatal az errdl késziilt dokumentumban
(Statistisches Bundesamt 2007: 4) definidlja, hogy azok a személyek rendelkeznek migracids
hattérrel, akik kiilfoldi 4llampolgarok, és Németorszag hatarain kiviilrél vandoroltak az orszagba,

tehat nem sziiletéstikkor valtak német allampolgarra, valamint azok a személyek, akiknek legalabb



egy sziildje kiilfoldi szarmazasu bevandorld, azaz migrans. Ez egybehangzik a 2010. évi
Bevandorlasi torvény 6. szakaszaval (Bestimmung des Migrationshintergrundes).
Migrationshintergrundes) fogalmazza meg (Bundesministerium der Justiz und fiir
Verbraucherschutz 2010: MighEV). E térvényben harom, erre vonatkozo kritérium szerepel:
Migraciods hatterii az a személy, aki Németorszag teriiletén él,

* de nem rendelkezik német allampolgérsaggal, vagy

» nem Németorszag teriiletén sziiletett, vagy

= Jegalabb egyik sziil6je a mai Németorszag teriiletén kiviil sziiletett.

A migracid ¢és a migracios hattér fogalmanak meghatarozésa mellett fontos a jelenséghez
kapcsolodo torténeti és tarsadalmi folyamatok attekintése is. A fobb forduldpontok ismertetéséhez
érdemes visszanyulni egészen az 1950-es évekig, mert a masodik vilaghaborut kdvetden, amikor
a német gazdasag az 50-es évek kozepétdl ismét fellendiilt, az orszdgban munkaerdhiany lépett
fel. A megoldast kiilf61di munkaerd toborzasa jelentette, melynek érdekében a Német Szovetségi
Koztarsasag 1955-ben elséként Olaszorszaggal irta ald az erre vonatkozd megéllapodast
(Anwerbeabkommen, 1955). Ezt tovabbi szerzddések kovették Spanyolorszaggal (1960),
Gorogorszaggal (1960), Torokorszaggal (1961), Marokkoval (1963), Portugalidval (1964)
Tunéziaval (1965), majd Jugoszlaviaval (1967). Az eredeti tervezet szerint a munkasok két évig
maradhattak volna az orszadgban, ezutan levaltotta volna dket egy kovetkezd csoport. Innen ered a
»vendégmunkds” elnevezés is, hiszen a kiilfoldiek csak meghatirozott idére jottek, és mint a
vendégek, tartdzkodasi idejiik lejarta utan hazatérnek. Ugyanakkor a munkaadok szempontjabol
rendkiviil eldnytelen volt lecserélni a munkaerd-allomanyt, miutan kiképezték és betanitottak dket
(Bade 2013).

A munkaerdtoborzassal tehat egy bevandorlasi folyamat vette kezdetét, melynek
szamadatait tekintve elmondhatd, hogy a Német Szovetségi Koztarsasdg 1964-ben kdszontotte az
egymilliomodik vendégmunkast, 1973-ra pedig mar 4 milliora ragott a kiilfoldiek szama az
orszagban (Seifert 2012: 56). Ugyanezen évben azonban az olajvalsag gazdasagi visszaesést
eredményezett, mely nagyban befolydsolta a munkaerdpiac felvevOképességét is. A
vendégmunkasok toborzasat leéllitottdk (Der Bunderminister flir Arbeit und Sozialordnung 1973).
Ennek kovetkeztében azoknak a munkavallaloknak, akik valamely, nem az Europai Gazdasagi
Ko6zosséghez Szovetséghez tartozd orszagbdl szarmaztak, két valasztasi lehetdsége lehetdségiik
volt: az egyik, hogy visszatérnek hazdjukba, a masik pedig a hosszitavi berendezkedés és
csaladegyesités Németorszagban. Utdbbi valamelyest kiegyenlitette a visszavandorlast, igy a
népesség szama csupan csekély mértékben csokkent, ¢és a folyamat eredményeként a
vendégmunkasok csoportjat a tartdsan letelepedni szdndékozok valtottak fel. Ebben az iddszakban
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valt Németorszag bevandorld orszagga. Ami a menekiilteket és a menekiiltiigyi eljarasokat illeti,
az 1970-es évek kozepéig a menekiiltkérelem Ilehetdsége leginkabb a kelet-eurdpaiakra
vonatkozott. Ezzel a joggal azonban csak igen kevesen ¢ltek, mivel az aktudlis politikai helyzet és
a vasfiiggdny miatt nem volt lehetdség a hataratlépésre, a menekiilésre. Kivételt képez az 1956-o0s
forradalom Magyarorszagon, valamint az 1969-es pragai tavasz, mely idészakokban tobb mint
tizezren nyujtottak be menedékkérelmet Németorszagban (Seifert 2013: 67-68).

Osszegezve elmondhat6 tehat, hogy az 1970-es évek végéig Németorszagban elenyészo
volt a menekiiltként érkezok szama, a bevandorlok nagy hanyadat vendégmunkasok és csaladdjaik
tették ki. Ezen kiilfoldiek tarsadalmi szerepét meghatarozta, hogy a toborzas éveiben leginkabb
olyan feladatok elvégzésére kerestek embereket, melyek nem igényeltek magasabb iskolai
végzettséget, mint a nehézipar, a futdszalagon torténd tomeggyartas, vagy a banyaszat. A
gazdasagi fellendiilés id6szakara tehat tudatosan alacsonyabb képzettségili dolgozdkat invitaltak
az orszagba, akik munk4javal id6szakosan athidalhat6 a nagyfoku munkaerdpiaci hidny (Treibel
1999: 17).

A vendégmunkasok betelepiilését kovetden a német nagyvarosokban megvaltozott a
szocidlis struktira, ahol a bevandorlok jellemzden egyes keriiletekbe koncentralodtak (Seifert
2013: 70). A folyamat tudatos szabdlyozés eredménye volt, mégpedig a tdrsadalmi konfliktusok
elkeriilése érdekében. A teriileti szegregacioval parhuzamosan allandosult egy olyan tarsadalmi
berendezkedés, miszerint a kiilfoldi munkavallalok a munkaerdpiaci hierarchia aljan helyezkednek
el, a migracios hatteri gyerekek kevesebb eséllyel indulnak az iskolai oktatasban, és ez a szocialis
hatrany azt eredményezte, hogy a bevandorlokat etnikai kisebbségként, és nem a tobbségi
tarsadalom tagjaként kezelték (Heckmann 1992: 98). A tarsadalmi kirekesztettség idoszakaban a
foglalkoztatottak szdmanak nagyfoku csokkenése azonban fordulopontot hozott. Mig 1973-ban
2,6 milli6 kiilfoldi munkavéllalét tartottak szamon, 1979-ben 4,1 milli6 kiilfoldi allampolgarsagu,
de mar Németorszagban ¢l6 lakosbol a foglalkoztatottak szdma csupan 1,9 millio {6 volt
(Beauftragte der Bundesregierung fiir die Belange der Auslidnder 1995). Ez azt jelentette, hogy 2,2
milli6 gyermek, nyugdijas kora, valamint aktiv kori munkanélkiili bevandorlo felnétt élt az
orszagban. Ennek hatdséra a politikai gondolkodas kdzéppontjaba az integracio keriilt. Az 1970-
es évek végén a Kithn-Memorandumnak (Kiithn 1979) olyan politikai valtozasokat kellett volna

eredményeznie, melyek eldsegitik az integraciot. Heinz Kiihnt, az akkori nordrhein-westfaleni
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megkaphassadk a német allampolgarsagot, valamint kezdeményezte a honositasi eljaras
egyszerisitését. Ezen integracios torekvések bevezetésére azonban akkor nem keriilt sor.
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Az 1980-as évek tovabbi jelentds valtozasokat hoztak a németorszagi bevandorlas
torténetében. A menekiilthullam elészor 1980-ban érte el tetGpontjat, amikor a toérokorszagi
katonai puccsot és a lengyelorszagi hadiallapot kihirdetését (1981) kdvetéen a menedékkérelmek
széma elérte a szazezret. A szdvetségi kormany /Bundesregierung/ erre azzal reagalt, hogy
bevezette a vizumkotelezettséget, valamint kotelezte a repiildtarsasagokat, hogy a vizummal nem
rendelkezd utasokat visszaszallitsa hazdjukba. Ezen intézkedéseknek koszonhetéen a benyujtott
kérelmek szama egy éven beliil 6tvenezerre esett vissza (BAMF — Bundesamt fiir Migration und
Fliichtlinge 2006: Asyl in Zahlen: 9). 1982-ben, a szocialliberalis koalicid6 megsziintével a
migracios politika a bevandorlok szdmanak korlatozasat tizte ki célul. A térekvések harom
alappillére, melyek egymasnak igen ellentmondoak, a kdvetkezdek voltak: a tartdsan letelepedni
kivanodk integracioja; kiilfoldiek bedramlasanak korlatozasa; valamint a szarmazasi orszagba vald
visszatérés tdmogatasa (Seifert 2013). Mindezek mellett az 1980-as évek elején jelent meg a
multikulturélis tdrsadalom mint elképzelés. Ennek értelmében az emberek idedlis esetben ugy
¢lnének egyiitt, hogy a kiillonb6zo nyelvek, a szarmazas és a vallas miatt senki nincs diszkriminalva
(Schulte 1990: 35). Egy tarsadalom multikulturalis mivoltanak felismerése azonban nem elegend6
az egyenldtlenségek lekiizdéséhez tobbek kozott a munkaerdpiacon, vagy a szegregécio
megsziintetés¢hez a varosokban. A 80-as években tehdt még semmilyen szempontbdl nem
beszélhetiink integraciorol sem az oktatasban, sem a munka vilagaban, sem pedig a hétkoznapi
¢letben.

Rovid stagnalas utan az 1990-es évek elején ismét megndvekedett a bevandorlok szama,
melynek okai kozé els6sorban a vasfliggdny leomlasa, a délszlav habora, valamint a torok—kurd
konfliktusok sorolhatéak (Bade 2013: 56). A betelepiilok szama elérte addigi csticspontjat. Ez a
tendencia Ujra nyomas ala helyezte a német menekiiltjogi rendszert. 1992-ben 438 000 kérvényt
nyUjtottak be Németorszagban, mely nyugat-eurdpai viszonylatban a kérelmek 80 szdzalékat tette
ki (BAMF 2006:8). Ezen szam novekedésével egyidejiileg tarsadalmi és politikai vitak alakultak
ki a menekiiltiigyi eljardsra vonatkozdéan. A Schengeni Egyezmény (1990) értelmében, a
jogharmonizécids torekvések miatt Németorszagnak meg kellett szigoritania és a szomszédos
orszagokhoz kellett igazitania a Menedékjogi Torvényt. 1993-ban 1étrejott tehat a menekiiltkérdést
illetéen egy kompromisszum (Asylkompromiss 1993), melynek sordan az Alaptorvény
modositasara keriilt sor. Ezt megel6zéen az az elv érvényesiilt, hogy a politikai iildozottek
menedékjogot kapnak, mely elvet a torvénymodositds soran konkretizaltak: Osszeallitottik a
biztonsagos orszagok listajat, melyek allampolgdrai nem kezdeményezhetnek menekiiltiigyi
eljarast (Seifert 2013).

1993-ban az Alaptorvényben a kovetkezd pontokban torténtek valtoztatasok

(Bundeszentrale fiir politische Bildung 2013):



= Aki az Eurépai Unié valamely orszdgdbdl vagy Németorszag egyik szomszédos

orszagabol érkezik, az a személy nem jogosult menedékre.

= A biztonsdgos orszagokbdl érkezdk nem jogosultak menedékre. A Szovetségi Gylilés
(Bundestag) és a Szovetségi Tanacs (Bundesrat) kozdsen hataroz a biztonsagos orszagok
listajarol, ahol nem 4all fenn haborts helyzet, vagy vélhetden nem torténik politikai

uldozés.

= A repiil6terekre érkezd beutazok akar 19 napig is feltartoztathatok menekiiltkérelmiik
vizsgalatanak okan. Ez azért lehetséges, mert a repiildterek tranzitzondi semleges
teriiletnek szamitanak, igy az egyén menedékkérelme Németorszag teriiletére valo

belépése eldtt elbiralhatd és a beutazas akar meg is tilthato.

A fenti pontok kiegészitéseként (Bundeszentrale fiir politische Bildung 2013) fontos
tovabba megjegyezni, hogy menekiiltstituszra azon személyek jogosultak, akik politikai
Egyezmény (1949) hatdrozza meg azt: A politikai tildoztetés minden esetben az kibocsatd allam
részErdl valosul meg, mely stilyosan sérti az emberi méltosagot.

Az olyan sziikséghelyzet, mint a szegénység, a polgarhaborq, a természeti katasztrofa vagy
a nem allam altali {ild6ztetés nem biztosit menekiiltstatuszra vald jogot.

A szigoritast kovetden a kérelmek szdma visszaesett, €s az 1998-as év soran mar 100 000
ala csokkent (Bade — Oltmer 2005).

Napjainkra azonban a 2005. janudr 1-én ¢életbe Iépett Bevandorlasi Torvény
(Zuwanderungsgesetz) altal az a valtoztatas érvényesiilt, hogy a nem allam altali {ildoztetést
elszenveddk is jogosultak menekiiltstatuszra (Bundesgesetzblatt 2004).

A 2000-es években alapvetden megvaltoztak az integracios torekvések. 2000-ben keriilt
bevezetésre lépett hatdlyba az Allampolgarsagi Jog Rereformjara vonatkozd —térvény
(Bundesgesetzblatt 1999: Gesetz zur Reform des Staatsangehorigkeitsrechts vom 15. Juli 1999),
mely szerint kiilfoldi sziilok Németorszagban sziiletett gyermekei a sziilok allampolgarsaga mellett
a német allampolgéarsagot is megkapjak, majd nagykoruva vélasukkor dontik el, hogy mely
allampolgarsagot kivanjak megtartani.

A 2005-6s, Kiilfoldiek Tartozkodasara Vonatkozd Torvény ismét ujitasokat hozott a
kiilfoldiek jogait illetden (Bundesministerium der Justiz 2005: AufenthG § 43, 44, 45, 45a).
ugynevezett integracios kurzusok bevezetésére, melyhez a holland és svéd példakat vették alapul

(Seifert 2013).
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Tehat a kiilfoldiek tartézkodasardl szolo, 2005. januar 1-én életbe 1épett, fent nevezett
torvényben egy egész fejezetet szenteltek az integracidnak. A tdrvényben szerepel az integracios
kurzusok felépitése, a jogosultsag és a kotelezettség kérdése, valamint kiegészitd integracios
programok lehetdsége. A szabalyozas leirja, hogy a Németorszag teriiletén jogszeriien ¢€s
tamogatja és elvarja. A Kiilfoldiek Tartézkodasara Vonatkoz6 Torvény § 44. szakasza szerint
eldirja, hogy az integracids kurzuson vald egyszeri részvételre jogosult minden kiilfoldi
allampolgarsagti személy, amennyiben tartosan Németorszag teriiletén tartozkodik, valamint
rendelkezik tartozkodasi engedéllyel (Bundesministerium der Justiz 2005: AufenthG § 44).
Integracids kurzuson vald részvételre kotelezhetd azon személy, aki magat egyszerli mddon
németiil kifejezni nem képes vagy allami szocialis juttatasban részesiil, vagy aki kiilonés moédon
integracidra szorul és az idegenrendészeti hatdsagok felszolitjak az integracios kurzuson vald
részvételre, vagy aki menekiiltként allami segélyezésben részesiil (Bundesministerium der Justiz
2005: AufenthG § 44a). Az integracids kurzusok feladata a német nyelv, a német jogrendszer,
kultara és torténelem megismertetése a kiilfoldiekkel. A tanfolyam abban nytjt segitséget, hogy
az illetd képes legyen a hétkoznapi életben onalldan, egy masik személy kozremiikddése nélkiil
boldogulni.

Ezen a ponton fontos ratérni arra kérdésre, hogy mit is értiink az integracio alatt. Berthold
Loffler (2011) azzal a kritikaval illeti a fent emlitett 2005-6s torvényt, hogy az nem mond semmit
az integracios torekvések célkitlizéseirdl. Azt a kérdést teszi fel, hogy hogyan és milyen mértékben
kellene a bevandorloknak alkalmazkodniuk a befogad6 tarsadalom kulturajahoz és életmodjahoz.
Az eszkdzt (integracios kurzus) tehat biztositja a torvény, de a konkrét célok hianyoznak a
megfogalmazasbol. Az tehat, hogy egy kiilfoldi személy részt vett egy tanfolyamon, igy
rendelkezik egy bizonyos szintli német nyelvismerettel, és vannak informécioi a német kultirarol,
jogrendszerrdl, torténelemrdl, még messze nem jelenti azt, hogy beilleszkedett a tobbségi
tarsadalomba. A tovabbiakban a szerz6 Gerhard Schroder, Németorszag egykori kancellarjanak
megfogalmazasat idézi, miszerint ,,a sikeres integracio feltétele, hogy a bevandorlok tisztelik az
alkotményt, betartjdk a torvényeket, és megtanuljak az allamnyelvet” (Loffler 2011:3). Az
alkalmazkodas mértékének kérdéskorét azonban ez a definicié sem targyalja, mely problematikéat
Loffler a kovetkezd, hétkdznapi €letbdl vett példaval szemlélteti:

,»Egy fiatal nd fejkenddben és bokaig érd kabatban bemegy a hivatalba, hogy atvegye német
allampolgarsagat igazold dokumentumait. Amikor a hivatalnok atadja a papirokat, gratuldl és
kezet nyujt a nének. A fiatal n6 megkdszoni, de a kézfogast azzal az indoklassal visszautasitja,
hogy a kultargja és a vallasa, amelyhez tartozik, tiltja, hogy kezet fogjon egy idegen férfivel.”
(Loffler 2011: 3)
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A kérdés tehat az, hogy ez a torténet a sikeres, vagy a sikertelen integracio példaja-e. A
schroderi formula szerint az integraci6 sikeres, hiszen a nd beszél németiil, semmi nem utal arra,
hogy ne tartana tiszteletben az Alaptorvényt, sét, ennek megfeleléen €l a cselekvési és
vallasszabadsagaval. A torténet ellentmondasos mivolta azonban abban gyokerezik, hogy a
hivatalos ¢€s a politikai diskurzus nem tesz kiilonbséget az integracid két szintje, nevezetesen a
strukturdlis és a kulturalis integraci6 kozott. Schulte (2000: 6) meghatarozasa szerint az integraciot
tekinthetjiik folyamatként és allapotként, tehat elérendd célként egyarant. Van egy individualis és
egy kollektiv oldala is, valamint érinti az ¢€let kiillonb6z0 teriileteit. Az integracid strukturalis
aspektusa a jogi, politikai és szocidlis helyzetre vonatkozik (munkavallalas, lakhatasi
kortilmények, képzés, oktatas); kulturdlis aspektusa pedig magaba foglalja az ¢életmoddot, a
normarendszert, az értékrendet, a nyelvismeretet és a viselkedésbeli hozzaallast is. A bevandorld
tarsadalmakban az integracid azonban kozel sem idillikus, harmonikus folyamat, hanem sokféle
problémaval, konfliktussal jar egyiitt és ellentmondésokkal teli. Heckmann (2015: 159) azt is
kiemeli, hogy integracids folyamatok alatt foként a bevandorlok egyoldala alkalmazkodésat értjiik,
hiszen ez a csoport érkezik egy, a befogadd tarsadalom altal létrehozott és meghatarozott
viszonyrendszerbe. Emellett azonban hangsulyozza, hogy a befogadd, tobbségi tirsadalom
részErdl is sziikséges volna az egyiittmlikodés és az alkalmazkodas.

Az integracids torekvések valtozasaban a kovetkezd fordulopontot a 2007-es Nemzeti
Integracids Terv (Die Bundesregierung 2007) jelentette, melynek részletes felépitésére a 2.2-es
kovetkezd alfejezetben térek ki. Ennek célja a bevandorlok és bevandorld hatterli egyének
integracidjanak mind hatékonyabb eldsegitése. A dokumentumban megfogalmazott definicio
szerint ,,az integracié a befogadd orszag tarsadalmi, gazdaséagi, szellemi-kulturdlis €s jogi
rendszerébe valo beilleszkedés, a sajat kulturalis identitas feladasa nélkiil” (Die Bundesregierung
2007: 127). A fenti meghatarozas a strukturalis integracié mellett emlitést tesz ugyan a tobbségi
tarsadalom szellemi-kulturalis életébe valo beilleszkedésrdl is, teszi ezt azonban a sajat kulturalis
identitas megtartasat kiemelve. Felmertl tehat a kérdés, hogy hogyan, és milyen mértékben kellene
a bevandorloknak a befogadd orszdg kultarajahoz alkalmazkodniuk? Loffler (2011: 4)
megfogalmazza, hogy amennyiben eltekintiink ettdl a kérdéstdl, azzal lehetdvé tessziik, hogy
mindenki a sajat felfogasa szerint értelmezze az integraciot. {gy tehat mindenképpen egy nagyon
Osszetett tarsadalmi jelenségrdl van sz6, ez azonban nem jelenti azt, hogy megvalaszolatlanul
hagyhatnank e kérdéskort. Az integraciorol vald diskurzus mindaddig eredménytelen marad,
mignem tisztdztuk magat az alapfogalmat, valamint az, hogy mit jelent ez a mindennapi
gyakorlatban.

A tovabbiakban fontos megemliteni az értékkonfliktus kérdéskorét is. Heckmann (2015:
164) ravilagit, hogy minél kisebb a kiilonbség az egyes kultarak kozott, annal konnyebben megy
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végbe az alkalmazkodas. Egy tomorebb valtozat ugy foglalja 6ssze a kérdést, hogy az azonossag
integral, a kiilonbségek dezintegralnak (Friedrichs — Jagodzinski 1999, 9—43). Az integraci6 egy
rendszer részeinek egymadstdl vald kolesonds fliggdségét, valamint a részek rendszerhez vald
viszonyat jelenti (Esser 2001).

Loffler (2011) az integracio kapcsan két fontos félreértést kivan tisztazni. Az egyik az
integracid belso integracioként valo értelmezése. A kifejezés az etnikai kdzosségekre vonatkozik,
melyek nemzeti csoportokként, kulturdlis egyesiiletekként, dnsegité csoportokként, vagy akar
sportegyesiiletekként miitkodnek. Napjainkban foként a sport kap fontos szerepet az integraciot
eldsegitd tényezok koziil, és az etnikai sportegyesiiletek beilleszkedést timogatod tevékenysége
nyilvanosan elismert. Loffler (2011) szerint ezek azonban nem, hogy segitenék, de kifejezetten
hatraltatjdk az integraciét. A probléma abban rejlik, hogy az altalanos értelemben vett
beilleszkedési folyamatot sokszor Osszetévesztik a belsd integracioval, tehat a tobbségi
tarsadalomba val6 beilleszkedést a sajat etnikai milidbe valo beilleszkedéssel. A belsd integracio
fogalma Georg Elwertt6] (1982) szarmazik, és azokon a megfigyeléseken alapul, melyek szerint a
bevandorlok egy része nem a befogadd tarsadalomhoz, hanem a sajat etnikai csoportjdhoz
igazodik. A bevandorlok Onsegitd csoportjaiban az egyén segitséget kap problémainak
megoldasaban, a hétkdznapi életben vald boldoguléds soran, és mindemellett érzelmi tdmaszra is
talal. Az etnikai csoportok tehat védelmezd funkciot is ellatnak, lelki biztonsagot nyujtanak és
erésitik az egyén Onbizalmat. A kozosségek megtartanak bizonyos normakat és szabalyokat,
melyeket a szarmazasi orszagukbol hoznak magukkal, kialakitjdk az egyénben a valahova tartozas
érzését. Elwert (1982) szerint a sajat etnikai csoporthoz tartozas nem jellemzd hosszatavon,
meglatasa szerint ez egy hasznos ¢€s sziikséges atmeneti allapot, mely végeredményben a tobbségi
tarsadalomba val6 integracidhoz vezet. Tehat a belsd integracido elmélete szerint a tobbségi
tarsadalomba valo beilleszkedéshez a sajat etnikai csoportba valo beilleszkedésen keresztiil vezet
az ut (Elwert 1982: 717-731).

Esser (2001) azonban vitatja, hogy a bevandorldk integracidja tigy térténne a gyakorlatban,
ahogy azt Elwert (1982) felvazolja, mert a belsd integracio az elhatarolodast segiti eld, kiilondsen
abban az esetben, ha a bevandorlok és a befogadd tdrsadalom kozott nagyok a kulturalis
kiilonbségek. Heitmeyer (1997: 9-19) pedig kijelenti, hogy a belsd integracié egyértelmiien
megakadalyozza a tobbségi tarsadalomba vald beilleszkedést, a 1étrejott etnikai rétegeket
megszilarditja, rdadasként a kovetkezd generaciok is viselik ennek kovetkezményeit. Itt tehat mar
nem az eltérd szokasokrol vagy életmodrol van szd, hanem egyenesen annak veszélyérdl, hogy
parhuzamos tarsadalmak jonnek létre.

A masik témakor, melyet Loffler (2011) tisztdzni kivan, az a kolcsonos alkalmazkodason
alapul6 integracio. E szerint a koncepcio szerint a kisebbségi és a tobbségi tarsadalom igazodik
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egymashoz az interkulturélis adok-kapok folyamatokban, melynek soran mindkét oldal atveszi a
masiktol azon értékeket, melyeket a legjobbnak itél meg. A kulturalis kozeledés ezen modja
kompromisszumot teremt az integracios torekvések két végpontja, azaz a heterogén tarsadalom és

a teljes asszimilacid kozott. Ez egy interaktiv folyamat, melyben a tobbségi kulttra is valtozasokon

megy keresztiil, hiszen atveszi a kisebbségi kultara bizonyos elemeit, igy tehat egy 0j kulturalis

minta kialakulasarol beszéliink. Loffler (2011) ezzel kapcsolatban azt a kérdést is szem elott tartja,
hogy amennyiben a kiilonb6zé kultirdk a legjobbnak tartott kulturalis elemeket veszik at
egymastol, mi alapjan hatarozhaté meg, hogy mi a legjobb? Egy iranyitott folyamatrol van-e szo,
¢s ha igen, ki iranyitja azt? Avagy spontan folyamatokra bizzuk, hogy ki kit0l mit szeretne atvenni?

Mi torténik akkor, ha az egyik fél, vagy mindkét fél vonakodik barmit is atvenni a masik

kultarkorbol, mert azon a véleményen vannak, hogy a sajat kulturajuk minden tekintetben a

legjobb. Es ha az etnikai kiilonbségek felszamolasa a cél, milyen konkrét formai és tartalmi

tulajdonsagokkal bir majd a koz6s identitas?

Vitathatatlan azonban, hogy a kulturalis kapcsolatok €s mas kulturak egyes elemeinek
atvétele elengedhetetlen a kulturalis fejlodés szempontjabol, melyre példa lehet a zene, a divat, az
épitészet, a konyhamiivészet stb. Ez az ugynevezett adaptacié (Kim 2002: 259-273). Uj kulturalis
elemek beemelésérdl, valamint 0j tarsadalmi értékek elsajatitasardl van tehat szo.

Az alabbiakban kiilonb6z6 szakirodalmak alapjan adok révid attekintés arra vonatkozodan,
hogy a kiilonb6z6 kultarak talalkozasanak milyen kimenetele lehet a gyakorlatban. Megvalosulhat
a mar korabban emlitett két végpont valamelyike, a teljes asszimilacid és a dezintegracio
(multikulturalis egymasmellettiség), valamint a kettd kozotti allapotok egyike.

1. A kultarak talalkozésanak egyik lehetséges kovetkezménye az igynevezett vendégstatusz
allapota, mely idOleges tartozkodast jelent az adott orszagban. A jelenség azon alapul,
miszerint a bevandorlok szarmazasi, kulturdlis és mentalitasbeli kiilonbozdségiik miatt nem
illeszkednek be a tobbségi tarsadalomba (Loffler 2011: 89-90).

2. Az asszimilacio jelenségét Park ¢s Burgess (1968: 438) a chicag6i bevandorlokkal
kapcsolatos kutatasaikbol kiindulva gy definidltak, hogy az a migransok egyoldalu
hasonuldsa és alkalmazkodasa a tobbségi, dominans tarsadalomhoz, azaz a tobbségi
kultiréba valo beolvadas.

3. Az akkulturalizdcié masik kultardhoz valé kozeledést, alkalmazkodast jelent, mely lehet
egyoldalt, vagy akar kolcsonds. Ebben az esetben bizonyos kulturélis elemek atvételérdl
van sz0, azonban nem teljes beolvadasrol. Az egyén ennek eredményeként rendelkezik
elsddleges ¢és masodlagos kultiraval, melybdl az elsddleges a tobbségi tarsadalom, a

masodlagos pedig a szdrmazasi csoport kultardja, mely leginkdbb a privat szokasokat
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hatdrozza meg, €¢s nem akadalyozza a befogado tarsadalomba valo beilleszkedést (Redfield
1936: 149).

4. A melting-pot tarsadalom modellje az Amerikai Egyesiilt Allamokb6l szarmazik, és
jelentése olvasztotégely. Kulturalis szempontbdl a bevandorld csoportok értékrendjének
Osszeolvadasat jelenti, mely a k6z0s, amerikai kultara 1étrejottét eredményezi. A melting-
pot tehat az Osszeolvadas metafordjara alapozva kiillonbozé nemzetiségli és szdrmazasu
egyénekbdl egy 1j, egységes csoport 1étrejottét jelenti (Harper 1980: 9).

5. A multikulturalizmus egy olyan tarsadalmi modell, mely a kulturalis pluralizmuson alapul.
A multikulturalis tarsadalom egy olyan kozdss€g, melyben kiilonb6z6 szarmazasu, nyelvi,
vallasu és kulturdju emberek élnek egyiitt, és egymassal egyenjoguak. (Heckmann 1992,
203-207). Feischmidt Margit ugy nyilatkozik, hogy ,vannak etnikailag definialhato
csoportok, amelyek fenn kivanjdk tartani sajatossdgukat, illetve kiilonbozdségiiket. A
multikulturalizmus hivei azon a véleményen vannak, hogy a sokféleség elismerése, sot
nagyrabecsiilése nem dsszeegyeztethetetlen az orszag politikai egységével, s6t, be tud éplilni
abba. Az éllami politika szintjén a multikulturalizmus azt jelenti vallja, hogy a sokfé¢leséget
nem csak megtlirni, hanem tamogatni is kell, mégpedig a nemzeti intézmények €s szervezeti
szolgéltatasok pluralista atalakitasaval, valamint olyan intézményi keretek létrehozasaval,
melyekben a kisebbségek ugy Orizhetik meg kulturalis orokségiiket, hogy kozben nem
veszitik el a tarsadalmi egyenlOség esélyét.” (Feischmidt 1997:5) A multikulturalizmus

ideologidjat ért kritikakra ehelyiitt nem térek ki.

2.3 A Nemzeti Integracios Terv: Uj utak — 1ij esélyek (Der Nationale
Integrationsplan 2007)

A kovetkezOkben attekintem a Nemzeti Integracios Terv (2007) felépitését és témakoreit,
valamint valaszt keresek arra, hogy Németorszagban mit jelent az integracio, és milyen elvarasokat
tamaszt a tervezet a strukturalis, illetve a kulturalis integracio terén.

A Nemzeti Integracios Terv 2007-ben késziilt el, és maig ez az egyetlen, az integraciora
altalanosan vonatkoz6 ¢és atfogd jellegli dokumentum. A dokumentum preambulumat (Die
Bundesregierung 2007: 7) Angela Merkel szovetségi kancellar irta, melyben gy fogalmaz, hogy
az integracidhoz szorosan hozzatartozik a német jogrendszer, valamint az alaptérvényben foglalt
értékek elfogadésa. Leirja tovabba, hogy akik hosszl tavon kivannak letelepedni az orszagban,
azok szdmara elengedhetetlen a német nyelv ismerete.

A Nemzeti Integraciés Terv preambulumdban megtalalhatoak egyrészt a kolesonds

alkalmazkodason alapuld integracidé elvei, madsrészt pedig a multikulturalis tarsadalom
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koncepciodja. Ezek kozé tartozik a kolcsonos tolerancia, a kozos alapértékek és normak, valamint
az a gondolkoddsmdd, hogy a kulturalis és tarsadalmi sokszinliség altal a honpolgéarok is
gazdagodnak.

Angela Merkel szavai emlékeztetnek Gerhard Schrdder, az el6zo alfejezetben targyalt
integraciofelfogasara. Emlitést tesz arrdl is, hogy a tarsadalom a tolerancia és a nyitottsag altal
gazdagabbd valik, és az integrdci6 mindenkit érint, a bevandorlokat és a hosszi ideje
Németorszagban ¢loket egyarant. Nem fejti ki, hogy mely tarsadalmi csoportot, csoportokat érti a
,hosszu ideje Németorszagban €10k kategoriaja alatt, ami ellenben egyértelmi, az az, hogy
meglatasa szerint az integracié csak egyilitt sikeriilhet. A tervezet kidolgozasaval a korméanyzat hat
munkacsoportot bizott meg, melyek munkéjat egy-egy szovetségi minisztérium iranyitotta. A
megbizottak mind egyenranguan €s egyenjoguan vettek részt a munkalatokban, melybe migracios
hatter(i, de mar Németorszagban €16 és dolgozo személyeket is bevontak, hogy kézdsen dolgozzak
ki az integraciot eldsegitd javaslataikat. Ezen hattérinformacidkat a dokumentum preambuluma
kozli (Die Bundesregierung 2007: 35).

A tervezet A tervezet megalkotoi integraciot eldsegito javaslataikat az alabbi tiz témakor
kapcséan fogalmaztak meg:

1.Az integracids kurzusok jobba tétele

2.Német nyelvtanulas a kezdetektol

3.0ktatas €s képzések biztositdsa, a munkaerdpiaci esélyek novelése

4.A ndk és lanyok élethelyzetének javitasa, utban az egyenjogusag felé

5.Az integracid helyi tAmogatasa

6.Kultara és integracid

7.Sport altali integracio

8.Médiak — a sokoldalusag kihasznalasa

9.Integracid polgari elkotelezettség altal €s az egyenjogu részvétel eldsegitésével

10.Kiilfoldi tudosok és egyetemistak integracidja

Az aldbbiakban atfogéan mutatom be, hogy e tiz témakor milyen modon kivan

hozz4jarulni az eredményesebb integracidhoz.

2.3.1 Az integracios kurzusok jobba tétele

Az integracios kurzusok jobba tétele cimet viseld fejezet visszautal a 2005. januar 1-én
¢letbe 1épett, a kiilfoldiek tartozkodasardl szold térvényre (Bundesministerium der Justiz:
AufenthG § 43, 44, 45, 45a), mely egységesen szabdlyozta a bevandorlok integraciohoz vald
hozzaférését, mégpedig a bevezetdben emlitett tanfolyamok altal. Ez madig is az integracios
torekvések alapjaul szolgal, és biztositja a bevandorloknak, hogy megismerkedjenek a
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Németorszagra jellemz6 életkoriilményekkel, altalanos ismereteket szerezzenek a hétkdznapi
¢lettel kapcsolatban, és emellett elsddleges célja természetesen a német nyelv oktatasa. Alapvetd
torekvés, hogy az egyén Onalléan, egy masik személy segitsége nélkiil tudjon boldogulni a
hétkdznapok soran. A kurzus két 1ényeges részbdl all: tartalmaz egy 600 tanitasi egységbol (45
perc) allo nyelvkurzust, melynek célja a K6zos Europai Referenciakeret (Council of Europe, 2001)
altal meghatarozott Bl-es nyelvi szint elérése, melyrél a tanulé egy hivatalos, akkreditalt
nyelvvizsga keretében ad tantibizonysagot. A tanfolyam masik része az igynevezett orientacios
kurzus, mely a 2007-es Nemzeti Integracios Terv (Die Bundesregierung 2007: 37) szerint 30,
2013-t6l 60 (BAMF 2013: 6), 2015-tdl pedig 100 (BAMF 2015: 10) tanitasi egységet foglal
magaba, és informaciokat kdzvetit a német jogrendszerrdl, valamint Németorszag kulturdjarol és
torténelmérdl. Az oktatas német nyelven torténik, és egy, a BAMF altal Osszeallitott, Leben in
Deutschland (Elet Németorszagban) nevet viseld teszttel zarul.

A Nemzeti Integracids Terv (2007: 35-45) elsd fejezetének célja az integracios kurzusok
optimalizaldsa. Az ezzel kapcsolatos teenddk felsorolasa nem a teljesség igényével késziilt, a
legfontosabb feladatokat emeli ki. Mivel orszagszerte az integracids kurzusok a mérvadoak az
integracids folyamatok szempontjabol, igy els6dleges feladat a kurzusokat sikeresen teljesitok
aranyanak ndvelése. Ennek elézményeként fontos megemliteni a BAMF kordbbi évekre
vonatkozo statisztikait (BAMF 2008: 9). Ezek alapjan elmondhato, hogy 2005. januar 1. és 2007.
december 31. kozott orszagszerte Osszesen 360 000 f6 vett részt integracios kurzuson. Eves
lebontasban 2005-ben 31 478 £6, 2006-ban 76 401 {6, a 2007-es évben pedig 67 052 0 teljesitette
sikeresen a tanfolyamot, tehat a vizsgalt harom évben 360 000 résztvevobdl osszesen 174 931
tettek sikeres vizsgat, mely kevesebb, mint a résztvevok fele. Ezen arany novelése érdekében tehat
az alabb felsorolt intézkedések valtak sziikségessé:

Az egyik lényeges valtoztatas, hogy 2007-t6] az oktatas része lett a kotelezd tesztelés, mely
alatt egy kurzust megel6z0 szintfelmérd, koztes tesztek €s a zardteszt értendd. A szintfelmérd azért
fontos, hogy minden résztvevd személyre szabottan, eldzetes tudasdnak megfelel6 szinten
kezdhesse el a tanfolyamot (Die Bundesregierung 2007: 39) Az integracios kurzus 600 tanitasi
egysége ugyanis hat, egyenként 100 tanitasi egységbdl allo, igynevezett modulra van bontva. A
BAMF altal kiadott szintfelmérd teszt, valamint a hozza tartozé javitasi és értékelési utmutatd
egyértelmiien meghatarozza, hogy elért pontszamtol fliggden a jelentkezd a hat modul melyikébe
csatlakozzon be. Ennek KER (2002) szerinti felosztasa azt jelenti, hogy az elsé két modul (elsé
200 ora) az A1, a harmadik és negyedik modul (300— 400 o6ra) az A2, az 6tddik és hatodik modul
(500-600 6ra) pedig a B1 nyelvi szintet célozza. Igy tehat lehetséges akar a kurzusba torténd
késobbi belépés is (BAMF 2015: 16). A zardteszt, ahogy maga a kurzus is, két részbol tevodik
Ossze all. Az egyik része egy hivatalos nyelvvizsga kézpontban torténd B1-es szintli nyelvtudast
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mérd teszt, masik része pedig az orientacios kurzushoz kapcsolodo, kulturalis, politikai és jogi
ismereteket felmérd, az Elet Németorszagban cimet viseld kérdéssor. Utobbi egy feleletvalasztos,
zart itemeket tartalmazo6 teszt, melyet a BAMEF allit 0ssze, és Osszes lehetséges kérdése elérhetd a
hivatal honlapjan (http://oet.bamf.de/pls/oetut/f?p=534:1:0). Ezen zarotesztek két okbol is
fontosak: egyrészt a tanulasi motivacio novelése érdekében, masrészt pedig azért, mert egy atfogd
képet és visszajelzést nytjt arrdl, hogy a hallgatok milyen aranyban érik el a kitlizott oktatési célt.

Masik fontos ujitds a rugalmas orakeret bevezetése, valamint ezzel egyidejiileg a
résztvevok szaméanak maximalizaldsa (Die Bundesregierung 2007: 40). A sikeresség ndvelése
érdekében lehetdséget kell biztositani arra, hogy igény esetén a nyelvkurzus tanorai kerete 300
oraval, tehat 6sszességében 900 tanegységre ndvelhetd legyen. A csoportok 1étszamat legfeljebb
25 fore kell korlatozni. A Nemzeti Integracids Terv szorgalmazza tovabba kiegészité oktatas
bevezetését (mely alatt a 300 tanordval megnovelt keret értendd) a specialis célcsoportok szamara
is, melybe beletartoznak a fiatalok, az analfabétak, de javasolt kiilon ndi csoportok inditasa is.

A fiatalok szdmara szervezett integracidés kurzusokra azok jelentkezhetnek, akik nem
rendelkeznek elegendd német nyelvtudassal, még nem toltotték be a 27. életéviikket, mar nem
tankdtelesek, de céljuk valamilyen iskolai, illetve szakmai végzettség megszerzése (BAMF 2015:
15 Konzept fiir einen bundesweiten Jugendintegrationskurs). Nem elegendd német nyelvtudas
alatt azt értjiik, hogy tudasuk nem éri el a KER szerinti Bl szintet, mivel egyrészrdl ez az
integracids kurzus célkitizése, masrészrol Németorszagban ez a szakmai képzéseken valo
részvétel eldfeltétele. E szakmai oktatds annak okdn lehet sziikséges a fiataloknak, mert
hazdjukban vagy egyaltalan nem tanultak ki semmilyen szakmat, vagy kiilfoldon szerzett
végzettségiik Németorszagban nem elfogadott. Szdmukra e specidlis integracidos kurzus az
oktatasrol, szakmai képzésekrdl, a munka vildgardl nyujt tobbletinformacidkat. Ez célszeriien a
kurzus végi plusz 300 6ras kereten beliil torténik, hiszen fontos, hogy ezt megel6zden a résztvevok
mar szert tegyenek bizonyos nyelvi alapokra.

Kiilonleges oktatasban kell részesiteni tovabba azokat a résztvevoket, akikrdl a
szintfelmérd teszt soran megallapithatd, hogy analfabétik. Ezen résztvevok jogosultak egy
specidlis kurzuson részt venni, melynek keretében megtanulnak irni és olvasni, valamint német
nyelvtudasra tesznek szert. Ez alapvetéen 900 tanorat foglal magéba, és a KER szerinti Al-es
szintet megel6zd, ugynevezett pre-kurzusként segiti a résztvevok iras-olvasas tanulédsat. A BAMF
az A2-es nyelvi szint elérését tlizi ki a kurzus céljaul (BAMF 2015: 48 Konzept fiir einen
bundesweiten Alphabetisierungskurs).

A ndi integracios kurzus oktatdsi tartalma (BAMF 2015: 21 Konzept fiir einen
bundesweiten Frauen- bzw. Elternintegrationskurs) a hétkéznapi €lettel kapcsolatos ismeretek
mellett olyan specifikus témékra is fokuszal, mint a gyermeknevelés, a csaladi élet, a bevasarlas,

18



vagy az ¢lelmiszerek ¢€s a taplalkozas. A kurzus koncepcidjanak megalkot6i fontosnak tartjak a
résztvevOk informalasat egyéb integraciot segitd lehetOségekrdl, tanfolyamokrol. A
dokumentumban foglaltak szerint kiemelt jelentdséggel bir az olyan kompetencidk fejlesztése,
mint a problémamegoldo képesség, az egylittmiikodés, a felelosségtudat, a kritikai érzék, vagy a
mindennapi életben valo tdjékozddas. Az oktatas és fejlesztés természetesen ebben az esetben is
német nyelven torténik, mely az iskolai tapasztalattal és nyelvtudéssal nem rendelkezd tanulok
esetében nagy kihivést jelent az oktatoknak.

A Nemzeti Integracios terv a tovabbiakban kitér a tandrok képzettségére is. Megallapitja,
hogy az oktatds mindsége ennek fliggvénye, a mindségbiztositasért pedig a kurzusokat lebonyolitd
oktatasi intézmények feleldsek (Die Bundesregierung 2007: 40). A mindségbiztositashoz tartozik
tovabba, hogy az integracids kurzusokon oktatd tanaroknak rendelkezniiik kell a BAMF altal
kiadott engedéllyel, melynek kiadasi feltételei a kovetkezdek: rendelkezniiik kell német mint
idegen nyelv szakon szerzett egyetemi végzettséggel. Amennyiben az oktatojeldlt ezzel a
végzettséggel nem rendelkezik, el kell végeznie egy, a BAMF altal szervezett tovabbképzést (IntV
2004, §15). Ez egy 140 tanoérabdl allo tanfolyamot jelent, melynek idétartama fligg a képzés
modjatol. (BAMF: Konzeption fiir die Zusatzqualifizierung von Lehrkréften im Bereich Deutsch
als Zweitsprache: 62)
(https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Integration/Integrationskurse/Lehrkraefte/konze
ption-fuer-die-zusatzqualifikation-von-lehrkraeften-pdf.pdf? blob=publicationFile&v=6)

Az integracios kurzusrol szol6 rendelet pusztan ennyit allapit meg, de ezen feliil vannak esetek,
amikor az oktatoval szemben a BAMF egyéb kritériumokat is megfogalmaz. Ilyen eset, amikor a
tandr nem német nyelvteriileten szerezte diplomajat. Ekkor koteles nyelvtuddsanak igazolasara egy
allamilag elismert C1 szintli német nyelvvizsga bemutatasara, melynek eredménye legalabb 80
szazalék, tehat jo mindsitésii. Ezen feliil minden oktatdjelolt koteles legalabb 1 000 tanegységnyi
(45 perc) német nyelvil oktatasi gyakorlatat igazolni. A BAMF a nem Németorszagban végzett
oktatasi gyakorlatot is elfogadja, az oktatasi intézménynek azonban egy német nyelvii igazolast
kell kiéllitania. Ezen kiegészitd szabalyokat a 2004-ben €letbe 1épett torvény még nem tartalmazza,
az informacidk a BAMF honlapjéan taladlhatok meg.
(http://www.bamf.de/DE/Infothek/Lehrkraefte/Zulassung/zulassung.html).

A kurzusok eredményessége szempontjabol kiemelten fontos témakor a szocialpedagogiai
tamogatas (Die Bundesregierung 2007: 41), mely a tervezet szerint abban nyilvanul meg, hogy az
integracios kurzusok migraciora specializalodott tandcsado szolgaltatasokkal egésziilnek ki. Ehhez
sziikséges a tanarok és szocidlpedagdgusok kooperacidja, mely ugy valdsulhat meg, hogy a
tanfolyamokat lebonyolitd intézményeken beliil, egy kiilon helyiségben egy szocialpedagogus
fogadoorakat tart. Ez a terv azonban napjainkig nem valosult meg, szocidlpedagdgusok helyett sok
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esetben szocidlis munkasok nytjtanak segitséget a migransoknak, mely tevékenységiik fliggetlen
az oktatési intézményektdl. Ezen szocialis munkasok sok esetben beszélnek a segitséget igényld
bevandorlok anyanyelvén, gyakran eléfordul azonban az is, hogy nincs kozds nyelv, igy csak
németil zajlik a kommunikacid. Az iskolankban mindkettére adddott példa.

A tervezet kimondja tovabba, hogy szigoritani kell az ellendrzést és a mindségbiztositast
(Die Bundesregierung 2007: 41). Ezt elére megszabott mindségi kritériumokkal lehet elérni, és az
ellendrzésre tobbek kdzott egy mindségbiztositasi rendszer keretében kertil sor, mely eldfeltétele
az oktatasi intézmények szamara kiadott engedélyeknek. Az oktatds mindségének ellendrzését
kovetden az eredményeket minden intézmény esetében atlathatova kell tenni.

Elsddleges a hosszu tavu integracio figyelembevétele, igy tehat fontos cél a munkaerdpiaci
integracid, melyet egymasra épiil6 projektek altal lehet megvaldsitani (Die Bundesregierung 2007:
42). A folyamat (az analfabétékat kivéve) az integracids kurzussal kezdddik, és a késébbiekben az
itt szerzett ismeretek tovabbi elmélyitését kell szorgalmazni. Igy tehat ezen nyelvtanfolyamot
kovetéen ¢€s hozzd kapcsoloddan tovabbi, olyan lehetéségeket kell biztositani, melyek a
munkaerdpiaci integraciot segitik eld. Ide értenddek példaul az integracids kurzusokra épiild
szakmai képzések (a legtobb szakképzés eldfeltétele B1-B2 nyelvi szint), valamint a munkahelyi
gyakorlatokkal 6sszekapcsolt tanfolyamok.

A kurzusok szervezése soran kiemelt szerep jut az intézmények, intézkedések és a
kotelezettségvallalds Osszehangolasdnak. A kiilfoldiek tartozkodasardl szoldo 2004-ben életbe
1épett torvény 3. szakaszanak 43 § (AufenthG 2004, Kap. 3, §43) kimondja, hogy az integracios
kurzusok szervezése a BAMF feladata, és ezek lebonyolitasara magan és allami intézményeket
egyarant felkérhet. A BAMF feladatai kozé tartozik a finanszirozas, valamint az integracids
kurzusokkal kapcsolatos részletek kidolgozasa €s jogszabalyba foglaldsa. A Nemzeti Integracios
Terv tartalmaz tovabba javaslatokat a tartomanyok és teriileti Onkorményzatok
feleldsségvallalasaval és intézkedéseivel kapcsolatban (Die Bundersregierung 2007: 43). Eszerint
a tartomanyok felelnek illetékességi koriik és lehetdségeik szerint azért, hogy az integracios
kurzusok eredményessége novekedjen. A dokumentum az integracioban szerepet kapo hivatalok
erdsebb egylittmiikodésének sziikségességére is felhivja a figyelmet. Eszerint az Idegenrendészeti
Hatosdg, a kurzusokat lebonyolitd oktatdsi intézmények, a gyermekfeliigyeletet biztositd
intézmények, az O6vodak, az iskoldk és a fiatalokat segitd szervezetek kooperacidja
elengedhetetlen. A tervezet a nem kormanyzati szervezetek kotelezettségvallalasara is javaslatot
tesz. A dokumentum szorgalmazza, hogy ezen szervezetek kezdeményezzenek kampanyt azon
migracios hatterli személyek mobilizalasaért ¢és motivalasaért, akik mar hossza ideje
Németorszagban €élnek, azonban nem rendelkeznek elegendé német nyelvtudassal. A dokumentum
a Szocialis Joléti Szolgélat Orszéagos Munkakozdsségének tagszervezeteit
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(Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege — BAGFW) kivanja elsdsorban bevonni
a kozos munkaba. Ide tartoznak katolikus és evangélikus segélyszervezetek, esélyegyenldségi
szervezetek, vagy a Vordskereszt is.

E fejezetben targyalt intézkedések eredményességét illetéen elmondhato, hogy mig a 2005
— 2007 kozotti idészakban a kurzus végi vizsgéakat teljesitOk aranya valamivel 50 szazalék alatt
volt, addig a 2017-ben megjelent integracids felmérés (Konferenz der fiir Integration zustdndigen
Ministerinnen und Minister /Senatorinnen und Senatoren der Léinder (IntMK) 2017: 46)
kimutatasa szerint 2016 elsé félévében a sikeres vizsgdk aranya a tiz évvel kordbbi aranyokhoz
képest novekedett. Ekkor a résztvevOk 59,3 szazaléka teljesitette a Bl-es nyelvvizsga
kovetelményeit. A BAMF késobbi (2019. 03. 20.) adatai azonban 2018 els6 kilenc honapjaban azt
mutatjak, hogy az integracios kurzusok résztvevdinek 52,3 szézaléka szerezte meg a B1-es szintli
nyelvvizsgat, ami azt jelenti, hogy a 2005-2007-es évekhez képest a sikeres B1-es vizsgak aranya
csupan 2-3 szazalékkal novekedett.

Napjainkra a sikeres vizsgak aranya jelentOsen magasabb lett. A legfrissebb adatok szerint
(BAMF: Integrationskursgeschéftsstatistik 2022. 06. 30) 2020-ban az integracidés kurzusok
résztvevOinek 62,5 szdzaléka teljesitette a B1 szintli vizsgat, mig ez az ardny 2021-ben 68,5
szazalék. A sikeres A2 vizsgak aranya az alfabetizacids kurzusokon tanulok esetében 2020-ban
50,3 szazalék, 2021-ben pedig 55,4 szazalék. Szintén az alfabetizacios kurzusokat tekintve a Bl
vizsgak aranya 2020-ban 13,4 szazalék, mig 2021-ben 16,9 szazalék.

Az aktudlis adatok meglepd eredményeket szolgaltatnak a kurzusok eredményességérol.
Fontos ugyanis tekintetbe venni, hogy az irdstudo tanuloknak az integracios kurzus keretében 600
tanora all rendelkezésiikre a Bl-es szint elsajatitasdra. Amennyiben els6 vizsgajuk sikertelen,
plusz 300 tanora ismétlési lehetdséget vehetnek igénybe, Osszess€égében tehat maximalisan 900
ora all rendelkezésiikre allami finanszirozasban. Emellett az analfabéta tanulok egy szintén 900
tanorabol allo alfabetizécios kurzus elvégzését kovetden teszik le az A2 (esetenként a B1) szintii
vizsgat, mikozben a vizsgdkon valdo megfelelési arany a BAMF adatai alapjan csekély

kiilonbségeket mutat irastudok és analfabétak kozott.

2.3.2 Német nyelvtanulas a kezdetektol

Német nyelvtanulas a kezdetektol — ezt a cimet viseli a Nemzeti Integracios Terv (Die
Bundesregierung 2007: 47-58) mésodik pontja, mely egy rovid elemzéssel kezdddik a migracios
hatteri személyek, ezen beliil pedig a gyerekek ¢és fiatalok német nyelvismeretére vonatkozdan. A
Nemzeti Integracios Terv elkésziiltekor, 2007-ben, az 6t év alatti gyermekek korében a migracids

hattérrel rendelkezdk aranya 33 szazalékot tett ki (BAMEF 2009).
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A 2017-es adatok szerint a Németorszagban ¢l6 gyermekek 36 szdzaléka bevandorlo
hatter(, a harom év alatti gyermekek esetében pedig ez az arany 39 szazalék (Bundeszentrale fiir
politische Bildung, 2018). A migracios hatteri gyermekeknek azonban kevés lehetdségiik adodik
—kiilondsen az elso életéveikben — a német nyelv elsajatitdsara. A német Statisztikai Hivatal 2018-
as (Statistisches Bundesamt, 1. August 2018
https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2018/08/PD18 282 12511.html) adatai
szerint azon csalddoknak, melyeknek minden tagja migracios hatterti, 55 szazaléka nem a német
nyelvet hasznalja otthoni kérnyezetben. Ez a szam meglepden alacsony, hiszen arra szamitanank,
hogy a nem német anyanyelviiek egymds kozott minden esetben sajat anyanyelviikon
kommunikélnak. A nyelvismeret azonban az iskolai és késobb a munkahelyi sikerek, valamint
természetesen a tarsadalomba val6 integracié elofeltétele. A nyelvi fejlodés a személyiségfejlodés
egyik legfontosabb része, a nyelvoktatas pedig a korai iskolai képzés kozponti része. A
nyelvtanitas az esélyegyenldség biztositdsanak alapvetd eleme, kiilondsen igaz ez az iskolakezdés
idészakara. Az integracios politika elvarasai €s kovetelményei igy tehat arra irdnyulnak, hogy a
német nyelv tanuldsat folyamatosan és szisztematikusan el6 kell segiteni. A Nemzeti Integracios
Terv (Die Bundesregierung 2007) ennek megvalositasa érdekében harom fontos teriiletet emel ki:
egyrészt meghatarozo6 a sziilok szerepe a gyermek nyelvelsajatitasi folyamataiban; mésrészt fontos
a gyermekfeliigyeletet végzo intézmények feleldssége; végiil pedig az dvoda és az iskola kozotti
atmeneti iddszak, valamint az ezt kovetd életszakaszokban a folyamatos és folytatdlagos nyelvi
fejlesztés.

A dokumentum (Die Bundesregierung 2007) szorgalmazza, hogy intenziv
kapcsolatfelvétellel tdmogatni kell a sziilok neveldi kompetencidit. Biztositani kell egy
ugynevezett sziiloi képzést, mely eldsegiti, hogy a gyermekek megfeleld fejlesztésben
részesiiljenek. Kezdeményezni kell tovabba a csaladokra, a gyermekfeliigyeletet biztositd
intézményekre és az egészségligyre vonatkozo intézkedéseket. Fontos, hogy a gyermekorvosok és
beszédterapeutdk rendelkezzenek specidlis, a tobbnyelvii gyermekek diagnosztizalasahoz
sziikséges képesitéssel, hogy igény esetén el tudjak latni a sziiléket a tobbnyelvii gyermekek
fejlesztésével kapcsolatos tandcsokkal. A gyermekfeliigyeletet végzd intézmények kapcsan
mennyiségi ¢és mindségi fejlesztések sziikségesek, melyek eredményeként a sziilok optimalis
segitséget ¢és tamogatast kaphatnak ahhoz, hogy gyermekeik megfeleld fejlodését eldsegithessék.

A szovetségi kormanyzat felelosségvallalasa cimszé alatt (Die Bundesregierung 2007: 49)
programok ¢és akciotervek meghirdetésérdl esik szo. Az egyik ilyen tervezet a szocidlisan
hatranyos helyzetli csalddok megsegitését, valamint az integracié szempontjabol hatranyos
helyzetli gyermekek tdmogatasat célozza. A program szerint csalddlatogatasok keretében
térképezik fel a szakemberek, hogy a gyermekek megfeleld litemben fejlodnek-e, és sziikség
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esetén segitséget nydjtanak ebben, valamint a sziilok neveldi kompetencidjanak erdsitésében. A
csaladokat a szakemberek keresik fel otthonukban, igy biztositott, hogy a programban résztvevok
elérhetdek €s a segitségnynjtas folyamatos.

A Nemzeti Integracios Terv kdvetkezo alpontja (Die Bundesregierung 2007: 49) a csaladok
helyi szovetségeinek fontossagat emeli ki, mely szintén hozzajarul a gyermekek eredményesebb
kell fellépnie annak érdekében, hogy megszolitsdk a migracios hattérrel rendelkezd sziiloket,
elosegitsék a német nyelv tanuldsat és a gyermekek felvételét a gyermekfeliigyeletet végzo
intézményekbe. A kezdeményezés mar 2004-ben elindult, €s arra 6sztondz, hogy a politika, a
kozigazgatés, a kamarak, a szakszervezetek, az egyhazak, a szovetségek €s egyéb intézmények
képviseldi egymadssal egységben és egyiittmiikodve olyan projekteket dolgozzanak ki, melyek
helyi szinten javitjak a csaladok élet- és munkakdriilményeit. A 2017-es adatok szerint azonban a
kiilfoldi allampolgarsagu gyermekek 41 szazalékara igaz, hogy sziileik nem rendelkeznek iskolai
végzettséggel, illetve alacsony képzettségiiek (Bundeszentrale fiir politische Bildung, 2018), mely
tény kozvetleniil kihatdssal van a csaladok élet- és munkakdriilményeire. Ezt bizonyitja a német
Munkaiigyi K6zpont 2018 méjusdban késziilt statisztikdja, (Bundesagentur fiir Arbeit, Mai 2018 -
https://www.google.hu/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=11&ved=2ahUKEwi816jC
5aziAhUHulsKHRcQCR44ChAWMAB6BAgFEAl&url=https%3 A%2F%?2Fstatistik.arbeitsage
ntur.de%?2FStatischerContent%2FGrundlagen%2FMethodenberichte%2FUebergreifend%2FGen
erische-Publikationen%2FHintergrundinfo-Bevoelkerung-mit-Migrationshinter-grund-in-
Deutschland.pdf&usg=AOvVaw3MjgcwM920n§WOFBOMsWbu) mely  szerint a
munkanélkiiliek 78,9 szazaléka bevandorlé hattert.

A tobbgeneracios hazak elnevezésii kezdeményezés (Die Bundesregierung 2007: 50) célja
tobbek kozott szintén a migracios hatterli gyermekek integracioja és nyelvtanulasuk tdmogatasa.
Az intézmények ezen feliil — ahogy az elnevezés is utal rd — minden korosztaly érdekeit szolgaljak.
Informécids és szolgéltatd kdzpontokrol van tehat szd, melyek sziilok és gyermekek szamara
egyarant segitséget nytjtanak. Fontos feladat ezen kozpontok megerdsitése, hogy minél tobb
migracios hatteri sziilot elérjenek és neveldi kompetenciajukat fejlesszék, valamint eldsegitsék,
hogy a gyermekek idejében helyet kapjanak a gyermekfeliigyeletet biztositd intézményekben.
Feladatuk tovabba, hogy helyben biztositsanak nyelvtanuldsi lehetdséget a bevandorld hattérrel
rendelkezd sziildknek és gyermekeknek. Ehhez kapcsolodéan fontos megemliteni a német
Statisztikai Hivatal 2018-as adatait ((Statistisches Bundesamt, 1. Mirz 2018 -
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-
Umwelt/Soziales/Kindertagesbetreuung/Tabellen/betreuungsquote-migration-unter6jahren-
2018.html), melyek szerint a migracios hattérrel rendelkezd, harom év alatti gyermekeknek csupan
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20 szazaléka latogat gyermekfeliigyeletet végz6 intézményt, mig ez az arany a nem bevandorld
hatterti gyermekek esetében 40 szdzalék. A 3—6 éves kor kozotti gyermekek esetében a migracios
hatterti gyermekek 82 szazaléka, ezzel szemben azonban a migracids hattérrel nem rendelkezd
gyermekek 99 szazaléka jar 6vodaba, illetve gyermekfeliigyeletet végzd intézménybe.

Az Olvasas start — a kezdetektdl cimet viseld orszagos projekt (Die Bundesregierung 2007)
Sachsenben kisérleti jelleggel mar 2007 eldtt bevezetésre keriilt a projekt, melyet tudomanyos
megfigyelések sora kisért, és amennyiben sikeresnek bizonyul a kezdeményezés, ugy az
orszagszerte bevezetésre keriil. A program honlapjan fellelhetd informacidk szerint
(https://www.lesestart.de/ueber-lesestart/aktuelles/) a kezdeményezés sikeres volt, hiszen
mindmaig orszagos szinten mitkddik, és a 2018/2019-es tanévben 800 000 elsé osztalyos gyermek
kapott Olvasads start konyvcsomagot. Az olvasas kapcsan a Nemzeti Integracios Terv (Die
Bundesregierung 2007:50) kitér arra a tényre, hogy a csalad olvasési szokdsai fontos szerepet
jatszanak a felnovekvo nemzedék szocializacidjaban, mégis azt allapitottdk meg, hogy a csalddok
egyharmadéra jellemz6é csupan, hogy akar németiil, akdr anyanyelviikon felolvasnanak a
gyerekeknek. Ez tehat egyuttal azt is jelenti, hogy a csalddok kétharmada melldzi a korai fejlesztés
ezen alapvetd elemét. A projektben résztvevd szakemberek célja, hogy kezdeményezésiik
hozzéjaruljon a bevandorlé hatterti gyermekek sikeres nyelvelsajatitasahoz.

A nem kormanyzati szervezetek (NGO-k) feleldsségvallalasarol szolo fejezetben a
dokumentum (Die Bundesregierung 2007: 51) a szocidlis joléti szolgalat feladatait emliti. A
tagszervezetekhez tartozo intézmények munkajukat és koncepcioikat annak megfelelden alakitjak,
hogy eldsegitsék a nyelvi fejlodést és fejlesztést, természetesen a tobbnyelviiség és az
interkulturalis pedagogidk figyelembevételével. A bevandorlokat segitd szolgalat a tanacsadasok
soran elétérbe helyezi a nyelvtanulast, a nyelvi fejlodést, valamint a sziil6k ebben vald szerepének
erdsitését. Biztositja, hogy az interkulturalis nyitottsdg szellemében a szocidlis szolgaltatasok
fejlédjenek, kiilonos tekintettel a migrans sziiloket timogato szolgaltatasokra. A szervezet feladata
kiilonbozd csaladsegitd intézkedések kezdeményezése, mint példaul az Anya németiil tanul
program. A migransokat segitd szervezetek megerdsitik helyi halozataikat, és sziil6i tandcsadasok
alkalméaval nagy hangsulyt helyeznek a gyermekek nyelvi fejlesztésének sziikségességére,
valamint a sziil61 kompetenciakra. Teszik mindezt 4llami és nem allami partnerekkel szovetkezve.
A szervezetek helyi héaldzata, egyesiiletek és intézmények bevonjak munkalataikba a migrans
csaladokat is, és eldsegitik a nyelvi kontaktust migrans és nem migrans gyermekek kozott. Erre
lehetdséget nyujthatnak tobbek kozott varosi egyesiiletek, sportegyesiiletek, zenei képzések vagy

kulturalis 6sszejovetelek.
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A Nemzeti Integracios Terv Néemet nyelvtanulas a kezdetektol cimii fejezetének masodik
alpontja (Die Bundesregierung 2007) a gyermekfeliigyeletet biztositd intézmények feladatait
taglalja. A bevezetdben a gyermekek nyelvelsajatitasi folyamatairdl olvashatunk, mely szerint a
gyermekek képesek sziiletésiiktol kezdve egy, vagy akar tobb nyelvet is elsajatitani. Azonban a
migracioés hattérrel rendelkez6 gyermekeknek, amennyiben nincs lehetdségiik hallani €és beszélni
a német nyelvet, nem is sajatitjdk el azt. Ezen korlilmények kozott tehat nem megy végbe
automatikusan a nyelvelsajatitas folyamata, a kivant eldrelépés aktiv tamogatassal érhetd csak el.
fgy tehat kiilonosen nagy segitséget jelent szamukra, ha a gyermekfeliigyeletet biztositd
intézményekben explicit tamogatast is kapnak a nyelvtanuldsban. A korai nyelvi fejlesztés akkor
eredményes, ha figyelembe vessziik a nyelvelsajatitas, valamint a kognitiv, érzelmi és szocialis
fejlodés Osszefiiggéseit, és mindezt integraljuk a nyelvoktatds koncepciojan beliill. Az egyéni
sziikségletek felméréséhez sziikségesek olyan nyelvi diagnosztikai eljarasok, amelyek pedagdgiai
¢és nyelvelsajatitassal kapcsolatos kutatdsok eredményein alapulnak, valamint tekintettel vannak a
gyermek fejlédésének folyamataira és a tobbnyelviiségre is. A migracids hatterti gyermekek nyelvi
fejlodésének vizsgalatakor szem el6tt kell tartani, hogy a tobbnyelviiség, a meglévo nyelvi és
kommunikécios képességek, valamint a csaladban szerzett kiilonb6zd kulturalis tapasztalatok
alapjat képezik a tovabbi tanulasi folyamatoknak. Példaként emlithetd tesztelési modszer az
Ovodaskora, migracios hatter(i gyermekek nyelvi viselkedése és nyelvi érdeklédése (Ulich — Mayr
2003) cimet visel6 diagnosztikai eljaras, mely a gyermekek nyelvi képességeit harom ¢és fél éves
kortél az iskolas korig vizsgalja, és kiterjed a német, illetve a csaladban hasznalatos egyéb
nyelvekre is. A diagnosztika kiilonb6z6 nyelvi helyzetekben tesz megfigyeléseket a gyermekrol.
Ilyen szitudciok az 6vodai kozds reggeli, melynek sordn a megfigyelést végzd szakember azt
vizsgalja, hogy a gyermek milyen mértékben vesz részt a csoporttarsakkal valé német nyelvii
beszélgetésben. Csendben van, figyelmesen hallgatja tarsait, bekapcsolodik a beszélgetésbe,
torténeteket mesél tarsainak. Egy masik vizsgalati helyzet a képeskonyvbdl vald mesélés, amikor
a vizsgalatot végzd szakember egy egytdl hatig terjedd skalan jeloli, hogy a gyermek viselkedésére
mennyire jellemzdek a kdvetkezok: odafigyel a hallottakra, megfigyeli a képeket, a képek alapjan
megnevez egyes dolgokat, 0sszefliggéseket keres a képek kozott, vagy esetleg érdeklddik-e a leirt
szoveg irant, rakérdez-e, hogy mi van a kép mellé irva. A teszt részletes megfigyeléseket tesz
tovabba a gyermek nyelvi megnyilvanulasairdl, melyeket a kovetkezd szempontok szerint értékel:
a gyermek egy-egy szoval fejezi-e ki magat, képez-e mondatokat, képez-e dsszetett mondatokat,
hasznal-e néveldket, ragozza-e az igét, vagy mindig azonos igealakokat hasznal-e, a mondatban
megfeleld helyen all-e az ige, hasznél-e segédigéket.

Egy masik nyelvi diagnosztika a ,,Hamburgi eljaras az 6tévesek nyelvtudés szintjének
elemzéséhez ” (Reich — Roth 2004). A teszt egy szdbeli beszélgetés soran méri az Otéves
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gyermekek német nyelvtudasat, mely beszélgetés alapjat egy hat mozzanatbol allo képsor
szolgaltatja. A gyermek feladata a képeken latott torténet elmesélése, melynek soran a felmérést
végz0 szakember a gyermek nyelvi produkcidjat négy ismérv alapjan értékeli. Ezek a feladat
megértése, a kommunikativ cselekvés, a nyelvhelyesség ¢és a szokincs. Ezen vizsgalatok
eredményének kielemzésekor a szakemberek részletes képet kapnak arrél, hogy sziikséges-e
nyelvi fejlesztés az egyes gyermekek esetében, és amennyiben igen, melyek ennek stulyponti
kérdései.

A kormanyzat vallalja a pedagogiai fejlesztés koncepcidjanak kidolgozasat a harom év
alatti gyermekek feliigyeletét biztositdé intézmények részére. A dolgozdk szakszeri
munkavégzésének érdekében az allam a tartomanyokkal egyiittmiikodve pedagodgiai tdmogatd
intézkedéseket kezdeményez. A koncepcid 6 irdnyvonalat a nyelvi fejlesztés és az interkulturalis
kompetencidk fejlesztése hatdrozza meg. A ,Nyelvi fejlesztés a gyermekfeliigyeletet biztositd
intézményekben” (Deutsche Gesellschaft fiir Sprachheilpddagogik e. V., 2018) cimet viseld
projekt tovabbfejlesztése is ezen torekvéseket hivatott eldsegiteni. A projekt kiterjed minden
6vodas kort gyermekre. A cél olyan didaktikai segédanyagok kidolgozasa, melyek eldsegitik a
gyermekek fejlesztését és a nyelvtanuldst. A koncepciot olyan lehetdségekkel bovitették, melyek
célzottan a tobbnyelvii gyermekek nyelvi fejlesztését szolgaljak.

A Nemzeti Integraciés Terv (Die Bundesregierung, 2007) elsd két fejezete tehat
kifejezetten a német nyelv oktatasaval, a nyelvtudas fejlesztésével foglalkozik, mind a felnéttek,
mind pedig a gyermekek esetében egyarant, igy fontosnak tartottam e két pont részletesebb
targyalasat. A kovetkezd fejezetekben az integracioval kapcsolatos egyéb témak kertilnek sorra,
¢s bar ezen terliletek is magukba foglaljak a nyelvtudas fejlesztését, mégis célszeri azokrol

tomorebb 0sszefoglalot adni.

2.3.3 Oktatas és kepzés biztositasa, a munkaerdpiaci esélyek novelése

Oktatas és képzések biztositasa, a munkaerdpiaci esélyek javitasa cimet viseli a Nemzeti
Integracios Terv harmadik fejezete (Die Bundesregierung 2007: 61-85). A témakort kidolgozé
munkacsoport — ahogy ezt a korabbi témakorok esetében is lathattuk — szintén fontosnak tartja
minden felelds szerv bevonasat a projektbe. Ez azt jelenti, hogy a migracios hattérrel rendelkezd
személyek és csaladjaik, oktatasi intézmények, tudomanyos intézetek, allami és civil szervezetek
k6z6s munkdjat szorgalmazzak.

A feladatok meghatidrozasahoz fontos azonban betekinteni abba a 2006-ban késziilt
orszagos szintlli oktatasi felmérésbe, mely a németorszagi képzési és migracids adatokat
tartalmazza (Konsortium Bildungsberichterstattung 2006). A kutatds adatai azt mutatjdk, hogy

kozvetleniil a Nemzeti Integracios Terv kidolgozéasat megeldzden, 2006-ban, a Németorszagban
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¢lé 25 év alatti gyerekek és fiatalok tobb mint negyed része, 27,2 szazaléka migracios hatter
(Konsortium Bildungsberichterstattung 2006: 142), a 6 év alatti gyermekeknek pedig egyharmada,
32,5 szazaléka (Konsortium Bildungsberichterstattung 2006: 143) A 2017-2018-as felmérések
szerint ezek az aranyok az elmult 11-12 évben novekedtek. A legfrissebb adatok alapjan a 25 év
alatti gyermekek ¢és fiatalok 34 szazaléka bevandorlo hatter(i (Statistisches Bundesamt 2017), a 6
év alatti gyermekek esetében pedig ez az ardny eléri a 38 szdzalékot (Autorengruppe
Bildungsberichterstattung 2018: 26). Az adatokat konkrétan szamszerlsitve ez azt jelenti, hogy
6,5 millié gyermeket €s fiatalt kell integralni a képzési rendszerbe, mely csoportot a nagyfoku
heterogenitas jellemzi.

Az iskolai teljesitmények vizsgalata soran (Konsortium Bildungsberichterstattung 2006:
152) megallapitast nyert, hogy a migraciés hatteri tanuldk a német didkokndl rosszabb
teljesitményt mutatnak az altalanos iskoldban, igy kevesen mennek koziililk gimnaziumba, vagy
realiskoldba (Németorszag legtobb tartomdnydban az altalanos iskola az elsd négy osztalyt foglalja
magaba. Ezt kovetden a didkok harom iskolatipusban tanulhatnak tovabb. Ezek a Hauptschule, a
Realschule és a Gymnasium. A Hauptschule (5-9/10 osztaly) alapvetd, altalanos oktatast biztosit.
A Realschule (5-10 osztély) szélesebb korli ismereteket kdzvetit, a Gymnasium (5-12/13 osztaly)
pedig magasabb foku kozépiskolai oktatds, melynek teljesitésekor a tanulok érettségi vizsgat
tesznek. Ez eldfeltétele az egyetemi képzésre vald jelentkezésnek.)

Az oktatasi felmérés (Konsortium Bildungsberichterstattung 2006: 152) kimutatta, hogy a
2000-ben gyjtott adatok szerint a migracids hatterli gyermekeknek csupan 25 szézaléka ment
gimnaziumba, mig 32 szazalékuk a Hauptschule nevet viseld oktatdsi intézményben folytatta
tanulmanyait. A nem migracios hatter(i didkok esetében 33 szazalék tanult tovabb gimnaziumban,
mig 17 szazalékuk Hauptschule-ban. A tobbiek a gimnaziumnal alacsonyabb szintli, de a
Hauptschule-nal szélesebb korii ismereteket kdzvetitd Realschule-ban tanultak tovéabb.

A 2005-6s évre vonatkozo felmérések (Konsortium Bildungsberichterstattung 2006) soran
vizsgaltdk a 25 és 35 év kozottiek szakmai végzettségét is. Az eredmények azt mutatjak, hogy a
migraciés hattérrel rendelkezOk 41 szdzaléka nem rendelkezik szakmai végzettséggel, mig ez az
arany a nem migracios hatter(i fiatalok korében minddssze 15 szazalék. A mésodik és harmadik
generacios migransok korében a 25 és 65 év kozotti korosztalyrol elmondhatd, hogy 32 szézalékuk
nem rendelkezik szakmai végzettséggel, mig ugyanezen korosztaly esetében a nem bevandorld
hatteri egyéneknél ez a rata 16 szazalékot tesz ki (Konsortium Bildungsberichterstattung
2006:146). Ezen aranyok javitasa érdekében siirgds intézkedésekre van tehat sziikség. A Nemzeti
Integracids Tervben leirtak (Die Bundesregierung 2007: 64) szerint a jovo feladata a hatékony

nyelvtanuldsi koncepciok megalkotasa, az integracid tamogatdsa, a migracios hatterli fiatalok
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interkulturalis kompetencidinak elonyds felhasznéalasa az oktatisban. Ehhez elengedhetetlen a
tantervek tovabbfejlesztése, valamint a tanarok tovabbképzése.

A témakort kidolgozd munkacsoport (Die Bundesregierung 2007: 65) emlitést tesz arrol,
hogy a migracios hatteri diakok és sziileik hozzaallasat az jellemzi, hogy atlag feletti a tanulasi
motivacidjuk és pozitiv az iskolahoz val6 viszonyuk. Egyiittmikodéek annak érdekében, hogy a
fiatalok és gyerekek iskolai helyzetét és elomenetelét jobbitsak, a szocidlis és csaladon beliili
akadalyokat lekiizdjék. Azt azonban, hogy ezen adatok milyen felmérésekbdl szirmaznak, nem
részletezi a dokumentum. Ezek alapjan nem vilagos, hogy miért van mégis nehézségiik az
integracid soran, ¢és miért maradnak le tarsaikt6l. Nem tudjuk meg példaul azt sem, hogy azon
didkok, akikre az allitds vonatkozik, mely kulturkorbdl szarmaznak. A dokumentum kiemeli
azonban, hogy elengedhetetlen egy olyan képzési rendszer kidolgozasa, mely mindenki szaméara
egyenld esélyeket biztosit, kibontakoztatja a képességeket, €s a sikereket nem a szocialis hattértol
teszi fliggdvé. Ebbdl kiindulva jogot kell biztositani az dltalanos és szakmai képzésre, biztositva a
személyiség szabad kibontakoztatasat és az esélyegyenldséget. Az altalanos iskolak feladata a
szakmai képzésre vald felkészités, a szocidlis kompetencidk fejlesztése, valamint a
palyavalasztassal kapcsolatos tajékoztatés.

A projekt eredményeit tekintve a 2018-as kutatdsok alapjan (Autorengruppe
Bildungsberichterstattung 2018: 56) elmondhatd, hogy 2014-ben a szakmai végzettséggel nem
rendelkezOk aranya a 15 év folotti, migracids hatteriek esetében elérte az 53 szazalékot. 2014 6ta
megndtt a Sziridbol, Irakbol, Afganisztanbol érkezOk szama, és az ezen orszagokbdl érkezdk
esetében a legmagasabb a szakmai végzettséggel nem rendelkezok aranya, azaz 69 szazalék. Oket
koveti a torok bevandorlok csoportja, mely esetben ez a szam 68 szazalék. Osszességében pedig
elmondhatd, hogy a 2016-os adatok szerint a 15 év folotti, menekiiltstatuszt kérelmezdk 76

szazaléka semmilyen iskolai végzettséggel nem rendelkezik.

2.3.4 A nék és lanyok élethelyzetének javitasa, utban az egyenjogusag fele.

A Nemzeti Integracios Terv negyedik fejezetének (Die Bundesregierung 2007: 87—108)
témadja a nok ¢€s lanyok élethelyzetének javitdsa, az egyenjogusag megteremtése. A dokumentum
(Die Bundesregierung 2007) elkésziiltekor 2007-ben Németorszagban 14,5 milli6 migréacios
hatteri személy ¢€lt, melynek fele nd. 2017-ben ez a szdm 19,3 milliéra emelkedett, melybdl 9,4
millio {6 kilfoldi allampolgarsagi  (Statistisches Bundesamt 2018: Bevolkerung in
Privathaushalten nach Migrationshintergrund). Egy évvel késébb, 2018 év végén a kiilfoldiek
szdma meghaladta a 10 milliot (Statistisches Bundesamt 2019: Bevolkerung und

Erwerbstitigkeit). A ndék ardnya minden felmérés alkalméval 50 szézalék koriil mozog
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(Statistisches Bundesamt 2018: Ausldndische Bevolkerung nach Geschlecht und ausgewéhlten
Staatsangehdrigkeiten).

A Nemzeti Integracios Terv szerz6i azt a megallapitast teszik, hogy a bevandorlok a
mindennapi €let sszes teriiletén eloitéletekkel szembesiilnek (Die Bundesregierung 2007: 87—88).
A kozosségi életet, az oktatashoz és képzéshez vald egyenjogt hozzaférést, az egészségiigyi €s a
szocidlis szolgaltatasok igénybevételét is megneheziti a nemi, szarmazasi ¢és vallasi alapu
hatranyos megkiilonboztetés. A dokumentum nem tér ki arra, hogy a fenti megallapitasokat mely
kutatasok igazoljak, a leirtak szerint azonban sziikség van a tényleges egyenjogusag és az
antidiszkriminacié megvalositdsara. Ezt a 2006. augusztus 14-én ¢letbe Iépett altalanos
egyenjogusagi torvény biztositja (Bundesministerium der Justiz und fiir Verbraucherschutz:
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz).

A Nemzeti Integracios Terv ndi egyenjoglisagrol szolo fejezetét (Die Bundesregierung
2007: 87-108) kidolgoz6 munkacsoport kiemelte a csaladon beliili erdszakkal és a
kényszerhazassdgokkal szembeni védelem biztositasat. A téma alapjat azok a médiatuddsitasok
adtak, melyek a csaladon beliili erdszak tragikus eseteirdl szdmoltak be. A német jogrendszer ezt
biinteti, igy alapvetd elvaras, hogy a bevandorl6 nok tajékoztatast kapjanak jogi lehetdségeikrol, a
segitségnyujtasrol és a tandcsadasokrdl. Ehhez tartozik egy akcidterv kidolgozasanak otlete Harc
a nok elleni er6szak megakadalyozasaért cimmel (Die Bundesregierung 2007: 91). Sziikség van a
hianyz6 adatok és tudomanyos felmérések poétlasara, ezen belill is a kényszerhazassagok
feltarasara orszagszerte. Mindezeken tul szorgalmazni kell menedékhazak 1étrehozasat, valamint
tajékoztatd programok szervezését az egészségmegdrzés és a szexualis felvilagositas témakorein

beliil.

2.3.5 Azintegracio helyi tamogatasa

A dokumentum 6t6dik témakore (Die Bundesregierung 2007: 109—126) az integracio helyi
tdmogatasa. A leirtak szerint a bevandorlok €s nem bevandorlok egyiittélésének hatasai a kisebb
kozosségekben és varosnegyedekben érezhetéek igazan. Az integracio sikeressége — a munka €s a
képzettség mellett — fiigg a lakokornyezettdl és az élettértdl. A bevandorlok tobbnyire a
nagyvarosokhoz tartozd agglomeracidoba koncentralodnak. A 2017-es évre vonatkozd adatok
szerint (Statistisches Bundesamt 2017: Bevolkerung und Erwerbstdtigkeit) a kiilfoldiek aranya
egyes nagyvarosokban, mint példaul Frankfurtban, meghaladja a 30 szazalékot, de Offenbachban
41 szazaléknal is magasabb. Miinchenben, Diisseldorfban, Mannheimban és Stuttgartban 25 szalék
folotti ez az érték. A gyermekek és fiatalok esetében ez az ardnyszam még magasabb. Stuttgartban
a 0-6 éves gyermekek szama a 2018-as adatok szerint 34 800 (Statistisches Amt, Landeshauptstadt
Stuttgart 2018: Einwohner in Stuttgart seit 1986 nach Altersgruppen), ebbdl 21 000 gyermek
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migracids hatterti (Statistisches Amt, Landeshauptstadt Stuttgart 2018: Einwohner in Stuttgart seit
1999 mit Migrationshintergrund nach Altersgruppen). Az ardnyokat tekintve ez Stuttgart
vonatkozasaban azt jelenti, hogy napjainkban 6 éves korig bezardlag a gyermekek méar tobb mint
60 szazaléka bevandorlo hatterd.

Hogy az integracio sikeres lesz-e, milyen mértékben lesz sikeres vagy, hogy problémak
adodnak-e a bevandorlok és a nem bevandorlok kozott, az tobb faktor fliggvénye. Ebben fontos
szerepe van a személyes hozzaallasnak is. A Nemzeti Integracids Tervben foglaltak szerint (Die
Bundesregierung 2007: 110) megallapithatd ugyanis, hogy az idegenekkel szembeni elutasitd
magatartas jellemzobb ott, ahol kevés bevandorlo €l, igy kevés a lehetdség a kontaktusteremtésre.
Az integralodasra vald hajlam pedig nagyobb abban az esetben, ha a kiilonb6zé népcsoportok
rendelkeznek egymassal kapcsolatos tapasztalatokkal. Az iras azonban nem tér ki arra, hogy mely
kutatdsokra alapozza ezen megallapitasokat. Eldrevetiti ugyanakkor, hogy a célok elérése
érdekében fontos, hogy a bevandorlok kiilonb6zd képességeire nyereségként és a kozosség
szdmara fontos lehetéségként tekintslink. Figyelembe véve a demografiai valtozasokat és a
szakképzett munkaerd hianyat, elengedhetetlen a migracios hatterti fiatalok timogatasa. A sikeres
integracid tehat gazdasdgi szempontbol is nagy jelentdséggel bir. E sikeresség érdekében az
integracids stratégidknak biztositaniuk kell a migransok egyenjogli részvételét a szocidlis,
tarsadalmi és gazdasagi életben, valamint torekedni kell az esélyegyenldség megvalositasara.
Elismerve és tdmogatva a kulturdlis sokszintiséget, erdsiteni kell a tarsadalmi Osszetartozast.
Ehhez sziikség van a nyitottsagra és a kdlesonds kozeledésre, mind a bevandorlok, mind pedig a
befogad6 tarsadalom részérdl.

Az integracios koncepcidknak mindemellett tartalmazniuk kell egy helyzetelemzést arra
vonatkoz6an, hogy milyen mértékben sikeres a bevandorlok integracioja. Fontos, hogy a
koncepciok, stratégidk és intézkedések a helyi viszonyokhoz igazodjanak (Die Bundesregierung
2007: 111).

Az integracid megvalositasa kozosségi feladat, melyben érintettek a migransok, a nem
migracidés hatteri személyek, valamint a politikai ¢s kozigazgatasi szféra résztvevoi.
Egytittmiikddésiiket kapcsolattartd pontok, tanidcsadd kozpontok és integracids konferencidk
biztositjadk. A kozos munka résztvevdit illetden elényds a migransok aranyanak ndvelése, ez
megerdsiti ugyanis az ligykezelés soran az interkulturalis kompetencidkat, hozzajarul a kozosségi
(Die Bundesregierung 2007: 112). Ez jelzésértékii lehet a helyi gazdasdg szamara is. A privat
gazdasdgoknak, a menekiiltszervezeteknek, a vallasi kozosségeknek, az egyesiileteknek, a
szocialis joléti szolgalatoknak, a migransoknak, valamint a helyi lakosoknak egyarant részt kell
vallalniuk az integracios intézkedések ¢és torekvések megvaldsitdsaban. A vallalkozasok,
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egyesiiletek, szovetségek ¢és mas intézmények szamara javasolt, hogy nagyobb szamban
alkalmazzanak migransokat, és ezzel egyidejiileg biztositsak dolgozoik szdmara az interkulturalis

ismeretek oktatasat, melyre példaul az integracios kurzusok nyujtanak remek lehetdséget.

2.3.6 Kultura és integracio

A dokumentum hatodik fejezete a kulturdlis integracid témakorét targyalja (Die
Bundesregierung 2007: 127—137). Ezen beliil fontos torekvés az interkulturdlis kompetenciak
erOsitése, valamint a kulturalis pluralitds megélése. A dokumentum megfogalmazza, hogy
Németorszag kultirajara évszazadok ota hatassal van a bevandorlas. A mai Eurdpa sokszintisége
¢és a kozos értékek elképzelhetetlenek volnanak az évszazadokon at tart6 kulturalis kdlcsonhatasok,
azaz mas kulturdk befolyasa nélkiil. Jelenleg is beletartozik a kultira azokba az integracios
feladatokba, mely eldtt a tdrsadalom most all. Az egymadssal vald parbeszéd teszi csak lehetdve,
hogy megértsiik egymast. Igy tehat a kulturlis sokszinfiséghez valé megfeleld hozzaallas
elengedhetetlen, és vonatkozik ez a tdrsadalom egészére. A sikeres integracio feltétele a kulturalis
sokszintliség elfogadasa, a tolerancia és az egytittmiikodés.

A fejezet definidlja is az integracid fogalmat, mégpedig a kdvetkezd mddon: ,,Az integracid
a befogad6 orszag tarsadalmaba, gazdasagaba, szellemi-kulturalis életébe és jogrendszerébe valod
beilleszkedést jelenti, a sajat kulturalis identitas feladasa nélkiil” (Die Bundesregierung 2007: 127)
A dokumentum szerint a bevandorlok kulturalis integracioja egy kétoldalu folyamat, tehat a
kulturalis nyitottsadg a tarsadalom minden tagjatdl elvart. Fontos azt is megjegyezni, hogy egy
szabad, demokratikus jogallamban az integraci6 eldfeltétele az alaptdrvény értékrendszerének
elfogadésa.

A fejezetet kidolgoz6 munkacsoport harom f0 témakdrt hatdrozott meg a célok
megvaldsitasa érdekében (Die Bundesregierung 2007: 127). Az els6 fontos pont a kulturalis
képzés biztositasa az oktatasi intézményeken beliil és kiviil, melyben részt vesznek az iskolak,
ovodak, ifjusagi szervezetek, valamint kulturalis intézmények egyarant. Ez azt jelenti tehat, hogy
mind a gyermekkori, mind pedig a feln6tt bevandorlok az iskoldkban, vagy a német
nyelvtanfolyamokon és integracios kurzusokon részesiiljenek tigynevezett kulturalis oktatasban is,
melynek soran megismerkednek a német és az eurdpai kultarkorrel. A mésodik témakor annak
fontossagat hangsulyozza, hogy a kulturalis intézményeknek hozza kell jarulniuk és segitséget kell
nyujtaniuk a kulturdlis integracid teriiletén. A harmadik stlypont pedig a politika, melynek
legfontosabb feladatai koz¢é tartozik a kulturdlis integracio eldsegitése. Ez megfeleld torvényi
szabalyozassal és jogok biztositdsaval érheté el. (A bevandorlé gyermekeknek joguk van
iskolaeldkészitd felzarkoztatd képzésekre, a munkanélkiili felndtt migransok kotelezhetok

integracids kurzusok vagy nyelvkurzusok latogatasara).
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Az orszag, a tartomanyok ¢és a helyi dnkormanyzatok feladata, hogy kifejlesszenek egy
kozos kultar- és oktataspolitikai stratégiat, egy multi- és interkulturalis oktatasi rendszert. Ehhez
természetesen a nyelvi képzés is szorosan hozzatartozik, tovabba a kulturalis és miivészi
munkaformak, melynek szervezésében miivészeti iskolak, zeneiskolak, és szamitdégépes klubok is
részt vesznek. Fontos tovabba egy allapotfelmérés készitése, valamint empirikus kutatasok a
szinhazak és zenei programok latogatasanak beemelése az iskolai tantervbe. A munkacsoport
felkéri a tartoméanyokat olyan koncepciok kidolgozasara, melyek tamogatjak és erdsitik a miivészi
¢s kulturalis képzést, a humanitarius eszmékre valdo nevelést, a demokratikus elvek és az
interkulturalitas elfogadasat. Hozzajarul ehhez a németorszagi és az eurdpai migracio torténetének
oktatasa az iskoldkban, mely altal a befogad6 tarsadalom és a bevandorlok megismerik eddigi
torténelmiink sikeres integracidos folyamatait, mint kulturalis Orokségiink egy részét (Die

Bundesregierung 2007: 128-131).

2.3.7 Sport altali integracio

A Nemzeti Integracios Terv hetedik fejezete (Die Bundesregierung 2007: 139—154) a sport
altali integraciot targyalja. A dokumentum megfogalmazza, hogy a sport minden ember szaméara
sokoldalt tevékenységeket kinal. Altalanosan érvényes alapelvei a fairplay és az esélyegyenléség.
Fontos szerepe van a személyiségfejlédésben, illetve a csapatsportoknak a csoportszellem
kialakitasaban. A sport ideélis platform, hogy Osszehozza a kiilonb6zd szarmazasi embereket.
Megjegyzendd, hogy szinte minden sportegyesiiletnek vannak olyan tagjai, akik bevandorlok,
vagy bevandorlé felmendkkel rendelkeznek (Die Bundesregierung 2007: 139). Egyértelmi tehat,
mégpedig a kovetkezd teriileteken. Eldsegiti egyrészt a szocidlis integracidt, mivel altala
kiilonbozé etnikumu személyek keriilnek kapcsolatba egymadssal. Szerepe van a kulturalis
integracioban, mert hozzajarul a szocidlis mintak elsajatitdsdhoz egy kulturdlisan sokszinii
kornyezetben, valamint fejleszti a nyelvtudast is. Valamint az 4ltalanos politikai integracioban is
fontos szerepe van, hiszen az egyesiiletek miikodése demokratikus elveken nyugszik, igy lehetové
valik a demokratikus értékek megtapasztalasa (Die Bundesregierung 2007: 140).

A sport teriiletén végzendd feladatok kozé tartozik a célcsoport-orientalt lehetdségek
kialakitasa, bevandorlok bevondsaval. A célcsoport szocialis, kulturalis és nyelvi helyzetét minden
esetben figyelembe kell venni (Die Bundesregierung 2007: 140).

Fontos tovabbd a migracios hatteri lanyok és ndk bevondsa a sportba. Bar nincsenek erre
vonatkoz6 atfogd statisztikai adatok, de a dokumentumban leirtak szerint (Die Bundesregierung

2007: 140) a tapasztalatok azt mutatjak, hogy lényegesen kevesebb migracids hatterti nd, mint férfi
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sportol aktivan. Ennek oka azonban nem feltétleniil az érdeklddés hianya. A migracids hatterti nok
sok esetben igénylik a személyes kapcsolatfelvételt és egész csaladjuk bevonasat. A muszlim nék
esetében gyakran vannak bizonyos eldfeltételei a sportban vald részvételnek, mint a kiillon néi
csoport szervezése, ndi edz0, vagy a specialis ruhazat.

Fontos az interkulturalis hozzaallas, tehat az, hogy gy tekintslink az integracidra, mint
kolcsonds folyamatra. A befogadé tarsadalom tagjainak meg kell szabadulniuk el6itéleteiktdl és
idegenellenességiiktdl, mig a migransoknak nyitottnak kell lennilik a tarsadalom felé¢ (Die
Bundesregierung 200: 140). Meglatasom szerint azonban e tarsadalmi problémak csékkenhetnek
ugyan, de nem tlinnek el teljes mértékben. C¢l azonban a sportegyesiiletek interkulturalis
nyitottsagdnak megerdsitése, emellett pedig a testneveld tanarok, neveldk, edzdk interkulturalis
kompetencidjanak fejlesztése. Szem el6tt kell tartani egyebek mellett a hosszu tava lehetdségek

biztositasat és az elért eredmények tartossagat is (Die Bundesregierung 2007: 141).

2.3.8 Meédiumok — a sokoldalusag kihasznalasa

A dokumentum nyolcadik fejezete (Die Bundesregierung 2007: 157—-170) a médiumok
integracios szerepét taglalja. A leirtak szerint ez a teriilet is egyre nagyobb kihivasokkal szembesiil
a tarsadalom pluralizéciojanak novekedése okan. A médidnak a tarsadalmi integracio érdekében
tematizalnia kell a szocidlis és kulturalis sokszinliséget. Ez a sokszinliség azonban egyet jelent
azzal, hogy egy heterogén célcsoportrdl kell beszélniink, igy szinte lehetetlen egységes modon
mindenkit megszodlitani. A feladatok kozé tartozik egy olyan programterv létrehozésa, mely
tiikrozi a kulturdlis sokszinliséget, bemutatja a bevandorlé tarsadalomban rejld lehetdségeket, és
konfliktusok esetén feltarja annak hatterét és megoldasi lehetdséget kinal (Die Bundesregierung
2007: 157). A ceélok eléréséhez sziikséges az interkulturdlis képzések és tovabbképzések
biztositdsa a médiaszakman beliil, valamint ezzel parhuzamosan a bevandorlok képzésének
tdmogatasa is (Die Bundesregierung 2007: 158).

Fontos egy specialis kinalat kialakitdsa a bevandorld célcsoportoknak, ezen beliil pedig
tobbnyelvii programok kozvetitése. Egyszoval tehat tamogatni kell a bevandorlok médiahasznalati
lehetdségeit. Témak tekintetében fontos hangsulyt fektetni a migraciora €és az integracidra,
valamint a kulturdlis kiilonbségekrdl folytatott eszmecserékre. Ily mdédon a média igyekszik
elésegiteni, hogy a kiilonbozd politikai, szocidlis és etnikai csoportok jobban megértsék egymast,

¢s lekiizdjek elditéleteiket (Die Bundesregierung 2007: 159).

2.3.9 Integracio polgari elkotelezettség altal és egyenjogu részvétel elosegitésével
Integracio polgari elkotelezettség altal, és egyenjogu részvétel elosegitésével — ezt a cimet

viseli a Nemzeti Integracids Terv kilencedik fejezete (Die Bundesregierung 2007: 173—181). A
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preambulumban olvashat6, hogy az integracié egy Ossztarsadalmi folyamat, amely megkivanja
minden Németorszagban €16 ember részvételét. A polgéri szerepvallalds pedig hozzajarul az
egyenld részvételhez ¢€s elésegiti az integraciot. A polgari kezdeményezések Onkéntes
felelosségvallalason alapulnak, és akkor tudjak biztositani az integracid sikerességét, ha az
egyesiiletek, szervezetek, egyhazak és vallasi kozosségek, valamint a bevandorlokat tdmogatd
szervezetek egyenrangu résztvevoi a tarsadalom alakitasanak. A kozOs polgéri szerepvallalas
lehetdvé teszi a befogado tarsadalom szdmara, hogy megtanulja kezelni a tarsadalmi sokféleséget
¢s a valtozasokat. Emellett a migransok onkéntes kotelezettségvallalasa eldsegiti az integraciot és
egyuttal a tdrsadalom gazdagodasat szolgalja (Die Bundesregierung 2007: 173)

Fontos célkitlizés a szervezetek (egyesiiletek, egyhdzak, migransokat tdmogatd
szervezetek) interkulturdlis nyitottsaga. A ndk és férfiak integracidban betoltott egyenrangu
szerepe. A tarsadalmi kozosség érdekeit szolgald feladatok megosztidsa a német egyesiiletek és
migransokat tamogato szervezetek halozatanak kiépitésével, a kdlesonds elfogadasra és tiszteletre
alapozva. Kiemelt feladat az idegenellenesség lekiizdése. A dokumentum szerint az
idegenellenesség ¢és az interkulturalis kompetenciak hidnya abbol fakad, hogy a kiilonb6zo
etnikumu ¢és kultardji emberek kevés tapasztalattal rendelkeznek egymasrol. A kapcsolatok
megerdsitése érdekében olyan projektek megalkotdsdra van sziikség, melyek ismereteket
kozvetitenek az egyes kulturakrdl és vallasokrdl, valamint az etnikumok kozotti konfliktusok
kezelésérdl (Die Bundesregierung 2007: 174). Meglatasom szerint azonban a kiilonb6z6 kultarak
kozott 1étrejovo kontaktus ellenére is gyakran negativak az egymassal kapcsolatos tapasztalatok,
mely tobbnyire tarsadalmi ellentétekhez vezet.

Fontos a tovébbiakban a szervezetek kozosségért végzett munkajanak tdmogatasa, a
migracids hatterli személyekért és személyek altal végzett tevékenységek terjesztése bemutatasa a
médidban, valamint Aaltalanosan érvényes az elfogadas kultarajanak terjesztése (Die

Bundesregierung 2007: 174).

2.3.10 Kiilfoldi tudosok és egyetemistak integrdcioja

A dokumentum utols6 szakasza (Die Bundesregierung 2007: 183—199) a Tudomany — a
vilaggal szembeni nyitottsdag cimet kapta. A benne foglaltak szerint a tudomany fejlédésének
elofeltétele a vilagra vald nyitottsag, az internacionalis gondolkodas, a globalis egyiittmiikodés és
a mobilitds. Igy a tudomany fontos sarokpontja az integracios torekvéseknek (Die
Bundesregierung 2007: 183).

Tekintetbe véve a demografiai valtozasokat és a legjobb szakemberekért vald kiizdelmet

vilagszerte, a dokumentumban leirtak szerint fontos, hogy Németorszdg jobban kihasznalja a

crcr
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szakemberek bevandorlasat. Ezaltal novelhetd a tudomanyos teljesitOképesség, a vallalkozasok
munkaerd-potencialja, és lehetévé valik az innovacié. A migransok nagyban hozzajarulnak
Németorszag szellemi ¢és kulturdlis vitalitdsdhoz és gazdagitjdk a tarsadalmat. Ezekre a
meglatasokra alapozva a fejezetet (Die Bundesregierung 2007: 183—199) kidolgozé munkacsoport
olyan témakordket targyalt, mint a kiilfoldi tudosok integralasa, vagy a bevandorld egyetemistak
¢s magasan képzett szakemberek helyzete. A munkacsoport tevékenységét az Oktatasért és
Kutatasért Felelos Minisztérium koordinalta, Michael Thielen allamtitkar vezetésével (Die
Bundesregierung 2007: 183).

A tudomanyok fejlodésének teriiletén mai, globalizalt vilagunkban akkor érhetdek el
sikerek, ha az orszag vonzo6 a tudoméanyos utanpoétlas és a magasan képzett szakemberek szamara.
Németorszagban a 2017/18-as év 0szi szemeszterében 2 845 000 hallgatd (Statistisches
Bundesamt 2019: 68; Anzahl der Studierenden an Hochschulen in Deutschland in den
Wintersemestern von 2002/2003 bis 2018/2019) tanult fels6oktatési intézményben, ebbdl 374 600
kilfoldi didk (Statistisches Bundesamt 13. 11. 2018: 1 Forschung & Lehre. Alles was die
Wissenschaft bewegt), mely az aranyokat tekintve 13 szazalékot jelent. A Nemzeti Integracios
Terv (Die Bundesregierung 2007) elkésziilte eldtt, 2003-ban a Németorszagban felsGoktatasi
tanulmanyokat folytatd hallgatok kozott a kiilfoldiek ardnya 11,7 szdzalék volt, majd a
késébbiekben is hasonldan alakult. A 2008-as évben 12 szazalék, 2013-ban pedig 11,3 szazalék
(Wissenschaft weltoffen Kompakt 2014: 2. tablazat). A fent emlitett szdmok Osszességében
vonatkoznak a kiilfoldi allampolgarsagt, de valamely németorszagi egyetemmel jogviszonyban
allo hallgatokra, illetve azokra a hallgatokra is, akik szintén kiilfoldi allampolgérsaguak, és
valamely kiilfoldi egyetemmel allnak jogviszonyban, tehat csak iddszakosan hallgatnak at példaul
egy csereprogram keretében valamely német egyetemre, példaul az ERASMUS program
keretében.

A Nemzeti Integracids Terv szerint a kiilfoldi didkok szamat tekintve Németorszag globalis
Osszehasonlitasban is a lista élén helyezkedik el. A dokumentum azt is megemliti, hogy nem ad
okot azonban az elégedettségre két masik teriilet (Die Bundesregierung 2007:184). Egyrészt a
Németorszagban sziiletett migracios hatterti személyek koziil csak kevesen szereznek felséfoku
végzettséget. A dokumentumban emlitett masik probléma (Die Bundesregierung 2007: 184) pedig,
hogy azok koziil a kiilfoldi hallgatok koziil, akik Németorszdgban végezték tanulmanyaikat, tal
kevesen maradnak az orszagban. Ezen helyzet megoldasa politikai feladat, mégpedig jogi
keretfeltételek megteremtésével. A munkacsoport altal tett javaslatok az alabbiak. Fontos a
kiilfoldi didkok intenzivebb mentoraldsa, valamint a mentorprogramok kidolgozasaba vald
bevonasa. Elengedhetetlen tovabba versenyképes munkalehetdségek biztositasa kiilfoldi
egyetemistak, diplomdsok ¢és kutatok részére. Nemzetkozileg is vonzdéva kell tenni
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Németorszagban az oktatast és a tudomanyt. Kozponti kérdés a hatdrokon ativeld
tarsadalombiztositasi jogosultsag is. Ezeken felill el6 kell segiteni a nyelvtanulast és biztositani
kell német szaknyelvi képzéseket is. A kiilfoldon szerzett iskolai végzettséggel rendelkezd,
magasan képzett migransokat integralni kell. Uj tamogatasi formékat kell kidolgozni szamukra, és
potlolagos integracids torekvéseket kell bevezetni. Gyakorlatiasabba kell tenni a migracio és az
integracid kutatasat, fel kell tarni a sikeres integracio tényezdit és hatdsait (Die Bundesregierung
2007: 195).

A felsorolt torekvések és programok sikerességét az alabbi adatok tamasztjak ald: A
felmérések szerint kozvetleniil a Nemzeti Integracios Terv (Die Bundesregierung, 2007) elkésziilte
utan, 2008-ban a kiilfoldi hallgatoknak 26 szdzaléka maradt egyetemi tanulmanyait kdvetden is
Németorszagban. Ez a szam 2012-re 35 szdzalékra, 2011-re 40 szazalékra, majd 2014-ben 54
szdzalékra novekedett (Deutscher Akademischer Austauschdienst 2015: Verbleib ausldndischer
Absolventen in Deutschland — ein Uberblick: 12). Ez az ardny azonban igen magasnak mondhato.
A 2015-6s adatok is azt mutatjak, hogy a Németorszagban diplomat szerzett kiilfoldi hallgatok
tobb, mint fele marad az orszagban, és tobbségiik hosszu tavra, 10 évnél is tovabb tervezi
tartozkodasat (Deutscher Akademischer Austauschdienst 2015:2 Verbleib auslédndischer

Studierender und Absolventen in Deutschland).

2.4 Osszegzés

A dolgozat 2. fejezetében bemutattam a migracios folyamatok alakuldsat Németorszagban
az 1950-es évektdl kezdve napjainkig. Ravilagitottam tovabba, hogy hogyan és mikor valt
Németorszag bevandorlo orszagga. Szamot adtam arrdl, hogy az egykori vendégmunkés-statusztol
indulva hogyan juthatnak ma a bevandorlok allamilag finanszirozott, a beilleszkedésiiket segitd
integracids kurzusokhoz, €s milyen szerep jut ebben a 2007-ben megalkotott Nemzeti Integracios

Tervnek.
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3 Az empirikus kutatas elméleti hattere

3.1 Bevezetés

A harmadik fejezetben kutatdselméleti hattérinformaciokkal szolgalok az empirikus,
osztalytermi megfigyelések kapcsan. Targyalom a kutatasi koriilményeket és szamot adok a
kutatasi kérdésekrdl. A tovabbiakban megindokolom a témavalasztast, valamint részletezem a
kutatas kivitelezését és az adatgyijtési eljarasokat.

A kutatas témdja a feln6tt migrans nyelvtanulok nyelvi integracidja Németorszagban. 2015
oktoberétdl Németorszagban, Baden-Wiirttemberg tartomanyban oktatok német, mint idegen
nyelvet kiilfoldi, felndtt hallgatoknak. 2015 volt a nagy migracios hulldm éve is. Németorszagban
a menedékkérelmet benyjtok szama a Szovetségi Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal (BAMF)
adatai szerint ekkor, az egy évvel korabbi adatokhoz képest tobb mint kétszeresére nétt. Mig 2014-
ben 202 834 {6 nyujtott be menedékkérelmet, addig ez a szdm 2015-ben 476 649-re emelkedett
(BAMF, 2016: 13). Ezzel egyidejileg a német allam szdmtalan nyelvi, integraciot eldsegito,
valamint a munkaerdpiaci orientaciot és elhelyezkedést szolgald tanfolyamot hirdetett meg.
Nyelvtanarként széles korben szereztem tapasztalatokat ezen kurzusokon folytatott oktatasi
tevékenységem soran, melyek koziil disszertdciomban az analfabétaknak szervezett irds-olvasas

kurzust kivinom bemutatni.

3.2 A Kkutatas résztvevoi, koriilményei és célja

3.2.1 Részvételi jogosultsag és a vizsgalt csoport

A kurzus hivatalos neve BEF Alpha (Bildungsjahr fiir Erwachsene Fliichtlinge zwischen
20 und 35 Jahren ohne oder mit geringen Sprach- und Schriftkenntnissen). A tanfolyamon olyan
20 és 35 év kozotti menekiiltek jogosultak részt venni, akik irdstudatlanok, és nem rendelkeznek
német nyelvtudassal.

Az altalam vizsgalt csoport a tanfolyam kezdetekor 12 f6bdl allt, melybdl 6 gambiai és 6
afgan szarmazasu tanuld. Nemek szerint mind a 6 gambiai résztvevo férfi, az afgan tanulok koziil
pedig 2 férfi és 4 nd. Az oktatas elsd heteit kovetden ismeretlen okokbol 2 gambiai résztvevd
megszakitotta tanulményait, igy a kurzust 10 f6 végezte el.

Az egyes tanulokra vonatkozd tovabbi adatokat az 1. kutatdsi kérdés soran részletezem.
Ezen feliil literacios készségeik és német nyelvismeretiik tekintetében a kurzust megeldz6

szintfelmérd teszt eredményeinek targyaldsakor, a 2. kutatasi kérdés kapcsan nyujtok elemzést.
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3.2.2 A vizsgalt kurzus helyszine, idotartama és nyelvi szintje

Oktatasi tevékenységemmel egybekotott empirikus kutatasaimat 2017 aprilisa és 2018
februarja kozott végeztem a TERTIA Berufsforderung GmbH rottweili kirendeltségének oktatasi
kozpontjaban.

A vizsgalt kurzus 980 tanitasi egységet (45 perc) foglal magaba. A tanulék minden
munkanapon latogattak oktatdsi intézménytiinket, hétfétol csiitortokig napi 6, péntekenként pedig
4 tandran vettek részt. Mindez heti lebontasban 28 oktatasi orat jelent.

A tanfolyam célja az azt szervezo és finansziroz6 BAMF (=Bundesamt fiir Migration und
Fliichtlinge 2015) kurzuskoncepcid szerint a német nyelven torténd irds — olvasas készség szintii

ismerete, valamint a KER (2002) szerinti A2-es nyelvi szint elérése.

3.2.3 Kutatasi kérdeések

Disszertaciomban az alabbi kutatési kérdésekre keresem a valaszt:

1. Mi jellemzi a vizsgalt csoport 0sszetételét?

2. Milyen teljesitményt mutattak a résztvevok a kurzust megel6z6 BAMF szintfelmérd (Goethe-
Institut 2010) teszt alapjan?

3. Mi jellemzi a nyelvtanulés koriilményeit és infrastrukturalis hatterét?

4. Mi jellemzi az oktatas menetét és melyek az oktatas soran alkalmazott munkaformak, eljarasok?
Mennyiben azonosak ezek a tantervi eldirasban szerepld munkaformdkkal? Mik a tantervi
eléirasokkal valo egyezések ¢és eltérések okai?

5. Milyen teljesitményt mutattak a tanulok a kurzuskozi feladatlapok eredményeinek alapjan?
Mennyiben valdsult meg a tantervben meghatarozott oktatdsi tartalmak €s célok elérése?
Milyen eredményt értek el a tanulok a tantervi eldirasban szerepld fejlesztendd
kompetenciateriileteket illetéen?

6. Milyen eredményekkel zartak a tanfolyamot a tanulok a kurzusvégi Telc A1 (2017) nyelvvizsga

alapjan?

3.3 A témavalasztas indoklasa

A témavalasztaskor fontos szempontnak tartottam a személyes érdeklddést, érintettséget és
motivaciot. Tanarként alapvetd célom a kurzusok eredményességének novelése, hogy a tanfolyam
résztvevOi minél nagyobb aranyban teljesitsék a kurzuskoncepciokban meghatarozott célokat.

A személyes érdeklddésen tul nagy szerepe van az eldzetes tudasnak, a téméval kapcsolatos
elméleti és gyakorlati ismereteknek, valamint a szakmai tapasztalatnak. Kiemelt jelentdséget

tulajdonitottam annak, hogy a dolgozatban leirtakat ne kiviilalloként végzett megfigyelésekre és
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felmérésekre alapozzam, hanem sajat tapasztalatokra és az oktatasi folyamat résztvevdjeként
szerzett ismereteimre.

A tudoményos relevancia tekintetében elmondhat6, hogy a téma egyes részteriileteit mar
kutattdk, melyek kozé tartozik a migraciokutatas (Bade 2013, Han 2000), az integracidval
kapcsolatos felmérések (Esser 2001, Friedrichs — Jagodzinski 1999, Autorengruppe
Bildungsberichterstattung 2018), valamint az oktatasmddszertani (Baumgartner 2011, Becker
2007, Flechsig 1996) és nyelvpedagogiai kutatdsok (Adamikné 2003, Apeltauer 1997, Roche
2013). Rendelkezésere allnak tehat a sziikséges szakirodalmak, melyek jol megalapozzak a téma
elméleti hatterét. A témavalasztaskor elényodsnek tartottam ugyanakkor, hogy a sziikebb, konkrét
kérdéskor ujitasnak szamit a tudomanyos irodalomban.

Kiemelkedd jelentdséggel bir szamomra a kutatdsok gyakorlati alkalmazhatosdga. A
vizsgalatok nagymértékben eldsegitik a gyakorlatban eléforduldé nehézségek, kérdések és
problémdk megoldasat. Fontos tovabba megjegyezni, hogy az oktatds hatékonysaganak novelése
¢s eredményesebbé tétele nem csak a dolgozatban leirt konkrét esetekre vonatkoztathatd, hanem
szélesebb korben is értelmezhetd, dssztarsadalmi célkitiizés.

Doéring — Bortz (2016: 152) szerint a témavalasztdst megel6zden elengedhetetlen, hogy
vizsgaljuk annak empirikus kutathatosagat is. Ez azt jelenti, hogy adottak-e a kutatashoz sziikséges
személyi feltételek, az idobeli keret, valamit az anyagi lehetdségek. A sor bovithetd azzal, hogy a
kiilonb6z6 eszkdzok adottak-e (technikai eszkozok, berendezések, megfeleld helyiség, tesztek).
Ide tartozik tovabba, hogy a kutatis ne 1épje til az etikai hatarokat, valamint ne legyen benne
politikai véleménynyilvanitds. Nem elonyds, ha a kutatds soran a kutatds résztvevdi vagy a
vizsgalatot végzd személy maga, tllzott igénybevételnek vannak kitéve. Ugyelni kell tehat tobbek
kozott a kutatdsban résztvevok iddbeli €s fizikai korlataira, a feldolgozhaté adatmennyiségre.
Sziikséges mérlegelni a célcsoport elérhetdségét is, valamint azt, hogy a feldolgozni kivant adatok
¢s dokumentumok rendelkezésre allnak-e. Hasonl6 a helyzet, ha a kutatés kivitelezése kooperacios
munkdban torténik, hiszen ebben az esetben fontos, hogy a kutatast lehetdveé tevo személyek, vagy

intézmények hajlandosdgot mutassanak az egyiittmiikddésre.

3.4 A Kkutatas Kkivitelezése

A kutatasi téma meghatarozasat kovetden ugy jartam el, hogy kisebb részekre tagoltam a
témakort, €s a részteriiletek vizsgalatahoz igazitottam a kérdésfeltevéseket. A tagolas logikdja
koveti az oktatas folyamatdnak felépitését. Az elOzetes tantervi elvardsok szolgaltatjak a
kiindulopontot, mely a kurzuskoncepci6 elemzését jelenti (4. fejezet: Az iras olvasas kurzus

tantervének kritikus elemzése). Ezt koveti a konkrét oktatasi folyamat megfigyelésének tervezete
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(5. fejezet: Az osztalytermi megfigyelések szempontjai és céljai). Végiil pedig az eredmények
targyalésa (6. fejezet) zarja a kutatdsi folyamatot.

Az alabbiakban rovid indoklast adok arra vonatkozdan, hogy a vizsgalatok tervezésekor
miért a nyitott kutatasi kérdésekre, és nem hipotézisek vizsgalatara esett a valasztasom. A
hipotézisek olyan kijelentések, melyeket elméleti ismeretekbdl vagy korabbi kutatasi
eredményekbdl vezethetiink le, tehat meglévd informacidkra kell alapoznunk azokat. A
hipotézisekkel modelleket tesztelhetiink, melyek, ha hidnyoznak, feltételezéseink sem lehetnek.
Nem elegendd, ha pusztan sejtéseink vannak egy téma kapcsan, a hipotéziseknél feltétleniil
sziilkséges meghatarozni, hogy milyen konkrét elméletre, vagy kutatdsi eredményekre
tamaszkodunk. Ezeket kvantitativ adatokkal tudjuk igazolni, melyek igen-nem valaszokat
eredményeznek. Ezen esetekben sziikséges a konkrét forrasmegjelolés is. Ismereteim szerint a
felndtt analfabétak idegennyelv-tanuldsira vonatkozoan longitudinélis, nagy mintan tesztelt
kvantitativ kutatasok még nem késziiltek.

Ezzel szemben nyitott kutatasi kérdéseket akkor fogalmazunk meg, ha nem rendelkeziink
elegendd eldismerettel a varhaté kutatasi eredményekre vonatkozoéan, igy tehat a hipotézisek
felallitasdnak nem lenne alapja, mivel ezek konkrét adatokat tartalmazo kijelentések. A kutatasi
kérdések nyitott kérdések, és kvalitativ vizsgalatokra alapozva tudjuk 6ket megvalaszolni.
Egyszdval hianyzo6 informaciokra keressiik a valaszt (Altrichter — Posch — Spann 2018: 83—-86).
Mivel a tudomanyos szakirodalomban a sziikebb értelemben vett problémakdr még kidolgozatlan,

igy lehetdség nyilik arra, hogy sok nyitott kérdésre adjak valaszt dolgozatomban.

3.5 Adatgyujtési eljarasok

A dolgozat tematikdjabol és a nyitott kutatasi kérdésekbdl kiindulva ugy itéltem meg, hogy
az adatgyljtési eljarasok koziil a tudomanyos megfigyelés, ezen beliil pedig a résztvevd
megfigyelés a legalkalmasabb modszer. Tudoméanyos megfigyelés alatt tulajdonsagok, események
vagy viselkedésmodok céliranyos, rendszerezett és szabalyozott dokumentaldsat, valamint azok
eszkozok segitségével (Doring — Bortz 2016: 324). A résztvevd megfigyelésre jellemzd, hogy
idedlis esetben a megfigyelést végzd személy a kiviilallo és a beliilalld perspektivajabol egyarant
képes szemlélni az eseményeket. Clifford Geertz (1994: 200-216) az ¢élménykdzeli és
¢lménytavoli kifejezéseket hasznalja e két nézOpont elkiilonitésére. Ez azt jelenti, hogy a kutato
egyreszrol beilleszkedik az altala megfigyelt kozosségbe, ekdozben azonban kiilsé szemléloként is

értelmezi a tapasztaltakat. Elménykozeliek a kozvetleniil megfigyelhetd, egyértelmii torténések,

40



¢élménytavoliak pedig az absztrakt gondolkodast igényld Osszefliggések felismerése, vagy
kovetkeztetések levonasa.

A tanuldsi folyamatok megfigyelése azonban még ennél is Osszetettebb eljarés.
Gerstenmaier és Mandl (1995: 874-875) definicioja szerint tanulds alatt ugyanis nem csupan
kognitiv folyamatokat értlink, hanem szocidlis folyamatok alakuldsat, emberek kozotti
interakciokat, valamint az embereknek bizonyos jelenségekhez valod viszonyuldsat is. Prange
(2012: 85) azt a kérdést teszi fel, hogy megfigyelhetd-e egyaltalan a tanulds. Meglatasa szerint
maga a tanulasi folyamat kozvetleniil nem megfigyelhetd, ami észlelhetd és mérhetd, az a valtozas
¢s az eredmények. Buschbeck (1985: 18—19) fontosnak tartja, hogy a kutatast végz0 személy
olyan szitudciokat teremtsen, melyek sordn lehetdvé valik a tanuldok és a tanulasi folyamat
megfigyelése. Ez lehet egy konkrét feladat elvégzése, egymas kozotti interakcio, vagy egy teszt
megirdsa. Ehhez kézenfekvd visszanyilni a Kurt Lewin (1946: 34—46) altal kidolgozott
akcidkutatds modszeréhez, melyet eredetileg szocidlpszichologiai megfigyelések végzésére
fejlesztett ki. Az akcidkutatds pedagdgiai vonatkozasar6l Magyarorszagon tobbek kozott Balazs
Eva és munkatarsai irtak cikket (Balazs — Kiss — Vago — Zsolnai 1986). A modszer két alappillére
amegismerés €s a cselekvés, tehat a kutatas, és az eredmények fiiggvényében a folyamatokba valo
beavatkozés. A megfigyelést végzé személy nem kiilsd szemléldként végzi a kutatast, hanem az
események aktiv résztvevdje, €s alakitdja is (Altrichter — Posch — Spann 2018: 46). Oktatasi
tevékenységem soran végzett kutatasaim, megfigyeléseim, valamint az oktatdsi modszerek
ezekhez val6 alakitasa megfelel a fent leirt koncepcionak, igy tehéat indolkolt ezen mddszertannal
dolgoznom.

Fontos attekinteni, hogy hogyan is zajlik az akciokutatis. Az alabbiakban a vizsgélati
folyamat egyes lépéseit veszem sorra Altrichter — Aichner — Soukup — Altrichter — Welte (2010:
805—808) szakirodalma alapjan.

Els6 1épésként elengedhetetlen meghatdrozni a kutatas kiindulopontjat, mely a
gyakorlatban a kutatasi kérdések megfogalmazasat jelenti. Ezen kérdéseket az akciokutatas
jellegébdl fakaddan a kutatast végzd személy sajat gyakorlati tapasztalataira alapozva teszi fel,
mely szoros Osszefliggésben all egyéni szakmai tevékenységével. Ez egy olyan, problémaorientélt
megkozelités, mely az esetek tobbségében interdiszciplinaris kérdések megfogalmazaséhoz, és
Osszetett, gyakorlatias megoldasokhoz vezet. A kutatasi helyzet megkdzelitése nem altalanos,
elméleti perspektivabdl torténik, hanem cselekvésorientalt aspektusbol (Altrichter — Aichner —
Soukup-Altrichter — Welte 2010: 805). Az akcidkutatas kiindulépontjanak meghatdrozasakor
fontos szerepet jatszanak az elllentmondasok. Ilyen lehet tobbek kozott az elvarasok, tervek,
valamint a valosag kozotti ellentmondas. Hasonlo helyzet, amikor a jelen szituacio és az elérendd
oktatasi cél kozott meriilnek fel ellentmondéasok (Altrichter — Posch — Spann 2018: 46).
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Kovetkezd 1épésként a vizsgalatot végzd személynek meg kell hatdroznia a konkrét
kutatasi kornyezetet, tehat azt, hogy hol és miként juthat hozz4 a kérdései megvalaszolasdhoz
sziikséges adatokhoz.

A kutatas konkrét megvaldsitasanak szakaszaban kovetkezik az adatgytijtés. Ez torténhet
kiilonb6zé6  modszerekkel, tobbek kozott  hangfelvételek — készitésével, interjukkal,
megfigyelésekkel, vagy az oktatds menetének tartalmi elemzésével. Az akciokutatashoz sziikséges
adatok gyujtésére kvalitativ és kvantitativ modszerek egyarant alkalmasak, a megfeleld eljaras
kivalasztasanak legfontosabb kritériuma, hogy a megismert adatok az adott allapot és folyamat
jobb megértését, illetve annak tovabbfejlesztését szolgaljak (Altrichter — Aichner — Soukup —
Altrichter — Welte 2010: 806).

Az adatgylijtést az adatok elemzésének szakasza koveti, mely alatt a tapasztalatok és az
interpretalasa idedlis esetben értéksemleges kell, hogy legyen, ezzel szemben minden esetben a
kutato sajat értelmezését is visszatiikrozi. A kutatonak torekednie kell tehat az objektivitasra, de
tudatdban kell lenni ugyanakkor annak is, hogy a szubjektiv latdismod nem zarhato ki teljes
egészében (Altrichter — Aichner — Soukup — Altrichter — Welte 2010: 806).

Az akcidkutatas utols6 fazisa — mely megkiilonbozteti azt a résztvevé megfigyeléstol — a
cselekvési stratégidk kidolgozasa, valamint ezek gyakorlatba vald atiiltetése az eredmények
javitasa érdekében. A kutatonak nem szabad azonban rogton elvérnia, hogy az 0j eljarasi modok
és stratégidk azonnali eredményekhez vezetnek, vagy megoldjak az eddig fennall6 problémakat.
Fontos kiemelni a modszer korforgasszerti jellegét, tehat elengedhetetlen az 0j stratégiak hatasanak
vizsgalata, €s amennyiben sziikséges, a kapott adatok fiiggvényében tijabb eljarasok kidolgozasa
(Altrichter — Aichner — Soukup-Altrichter — Welte 2010: 807-808).

Az akcidkutatas targyaldsa sordn mar emlitést nyertek a kvalitativ és a kvantitativ kutatasi
modszerek, melyek ismérveit és alkalmazhatdsdgat az alabbiakban részletesen is kifejtem. A
kvalitativ kutatasi modszer a vizsgélat eredményét tekintve nem a szamszeriisithetd adatokra
fokuszal, hanem foként hermeneutikai vizsgalatokra alapoz, melynek soran nem csupan a kapott
eredményeknek, hanem ezen eredmények interpretdlasdnak is fontos szerep jut. A kvalitativ
vizsgalatok sordn a kutatd egy jol behatarolhatd, szlikebb mintan végzi a vizsgalatait, mely
mintakat azok természetes kornyezetében figyeli meg. A moddszer tipikusan nyitott kutatasi
kérdésekre keresi a valaszt (Doring — Bortz 2016: 184). Nagy jelentdséggel birnak tovabba a
tartalmi Osszefliggések is. A kvalitativ kutatdsi modszerrel vizsgalhatdé a szubjektiv
gondolkodasmod, valamint az egyének és csoportok szocialis cselekvési mintai (Friebertshduser —

Seichter 2013: 12—13).
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A kvantitativ kutatdsi modszer alkalmazasakor a kutaté szdmadatokkal dolgozik, melyek
kiértékelését statisztikai modszerekkel végzi. Az eljarasra jellemzd a vizsgalt elemek magas
szama, valamint a laboratériumi, illetve elére megtervezett korilmények kozott végzett
megfigyelések. A kutatasi modszer foként hipotézisek feliilvizsgalatara alkalmas. (Doring — Bortz
2016: 185).

A kevert modszerii kutatds sordn a vizsgélatot végzé személy kvalitativ és kvantitativ
modszereket egyarant hasznal egy vagy tobb kutatasi kérdés megvalaszolasara, vagy egy vizsgalat
lefolytatasanak alkalmaval (Hewson 2006: 179—181). A kutaté tehat egy tanulméanyhoz tobbféle
modon gyljt adatot, majd az elemzés soran egybeveti €s integralja azok eredményeit. A kevert
modszerl kutatas lehetdséget nyujt egyrészrol arra, hogy kvalitativ mddszerrel végzett kutatasok
eredményeit kvantitativ eszkozokkel dolgozzuk fel (Bryman 2012: 628). Erre példa lehet a szobeli
nyelvvizsga értékelése, melynek teljesitését az értékelési javitdsi utmutatd kritériuma alapjan
pontozzuk, tehat szdmszerli adatokkal fejezziik ki a vizsgdz6 szovegalkotds soran nyujtott
teljesitményét.

Egy masik lehetdség, amikor a kvantitativ médon nyert adatokat kvalitativ elemzéssel
vizsgaljuk (Bryman 2012: 628). A nyelvvizsga eseténél maradva példaként hozhatd, hogy a
vizsgadt nem teljesitdk (60% alatti pontszdm) esetében feltarjuk a sikertelenség okat,
megvizsgaljuk, mely nyelvi részképességek okoznak nehézséget az egyes tanuldoknak, vagy mely
tényezOk befolyasoljak negativan a nyelvi teljesitményt. A pontszamokkal kifejezett
teljesitménymérésbdl kiindulva a kutatd szamara fontos tehat a vizsga sikertelenségét kivaltd okok
kontextushoz kotott megértése is.

Kevert modszerrdl beszéliink abban az esetben is, ha egy kutatas tobb kérdés koré épiil fel,
¢és ezen kutatasi kérdések némelyikét pusztan kvalitativ, némelyikét pedig kizardlag kvantitativ
moédon vizsgaljuk, majd az eredményeket Osszesitve egy atfogd képet kapunk a vizsgalt
jelenségrdl. A kevert mdodszertant alkalmazo kutatasrol elmondhat6 tovabba, hogy egy viszonylag
1) modszertani megkozelités, mely a kvalitativ €s kvantitativ modszerek egyiittes alkalmazasa
révén teszi lehetdvé mindkét eljaras elonyds jellemzdinek integralasat (Balazs — Hogye-Nagy
2015: 14). A kutatott téma jellegétdl fliggden tehat szamos modszertani lehetdség koziil valaszthat
a vizsgalatot végzd személy.

Dolgozatomhoz kapcsolddd kutatdsaim sordn az utdobb emlitett kevert modszert
alkalmaztam, hiszen a vizsgalat tobb kérdés koré épiil fel, célom pedig, hogy egy atfogd képet
adjak a migransok nyelvi integraciojarol Németorszagban. A kevert modszeri vizsgélat soran
nagyrészt kvalitativ kutatasok eredményeire fokuszalok, hiszen a vizsgélt kurzus sziik mintanak
szamit, a kapcsolodo elemzések azonban atfogoak és részletesek. Az oktatds folyamatat annak
természetes kornyezetében vizsgaltam, €s nyitott kutatasi kérdésekre keresem a valaszt. A
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kvantitativ adatok a kurzusok teljesitésének vizsgalatakor, illetve a vizsgaeredmények
targyaldsakor jutnak fontos szerephez dolgozatomban.

Sajat kutatdsomban az adatgylijtés harom szakaszban torténik, melyek a bemeneti, a
folyamat, valamint a kimeneti tényezok (Bathory 2000, Goodlad és Klein 1970, Tyler 1949 idézi:
Bardossy 2006:126) vizsgalatat célozzak. A bemeneti tényezok vizsgalatahoz sziikséges adatokat
a BAMF szintfelmérd (Goethe-Institut 2010), az intézményi adatlap (Nikolov, Ottd, Oveges
2009), a személyes interjuk, valamint a személyes okmanyok szolgaltatjak. A folyamattényezdket
egyrészrol szintén az intézményi adatlap (Nikolov, Ottd, Oveges 2009), masrészrol az osztalytermi
megfigyelési szempontsor (Nikolov, Otto, Oveges 2009) alapjan vizsgaltam. A kimeneti tényezok
értékelését tobb kurzuskozi felmérés alapjan végeztem, melyekhez magam allitottam Ossze rovid
feladatsorokat, illetve a kurzuszaré Telc Al-es vizsga (Telc Language tests 2017) eredményeit

targyalom e kutatasi fazisban.

A kutatdsi fazisokhoz kapcsolédé vizsgalatok és eszkozok

Kutatas fazisa Kutatdsi kérdés Vizsgalat targya Adatgylijté eszkdzdk

Intézményi adatlap
1 Csoport 6sszetétele Személyes interjuk
Személyi igazolvanyok

Bemeneti tényezdk

2 BAMF szintfelméré eredményei BAMPF szintfelmérd feladatlap

Kurzus draszama és bontasa

Infrastrukturalis hattér

3 Intézményi adatlap

Oktatok képesitése

Tankdnyvek

Folyamattényezék Tanar és diakok érai nyelvhasznalata

Tanuldi aktivitas

4 Orak véltozatossaga Osztalytermi megfigyelési szempontsor

Jellemzé munkaformak

Oktatasi tartalom

5 Kurzuskozi felmérések eredményei Sajat készitésl felmérd feladatlapok

Kimeneti tényezdék

6 Telc Al kurzuszard vizsga eredményei| Telc Al nyelvvizsga feladatlap

2. sz. tdblazat: A kutatasi fazisokhoz kapcsolodo vizsgalatok és eszk6zok
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3.6 Osszegzés

Ertekezésem harmadik fejezetében ismertettem sajat empirikus kutatisaim koriilményeit
¢és céljat, melyen beliil pontosan meghataroztam a vizsgalt nyelvi kurzus helyét, idejét, valamint
nyelvi szintjét. Meghataroztam tovabba hat kutatasi kérdést, melyekre vizsgalataim soran adok
valaszt értekezésem 6. Eredmények cimli fejezetében. A  fentieckben indokoltam
témavalasztasomat, melynek fObb szempontjai a személyes érdeklodés és motivacio, a
tudomanyos relevancia, a t¢tmahoz val6 hozzaférés, valamint a gyakorlati alkalmazhatdsag.

Ismertettem tovabba kutatédsi tevékenységem harom fazisat, melyek soran a bemeneti, a
folyamat-, valamint a kimeneti tényezdket veszem gorcsd alad. Részletesen kitérek a valasztott
kutatasi modszerekre, igy a tudomanyos megfigyelésen beliil az akcidkutatisra, valamint a

kvalitativ, kvantitativ és vegyes kutatasi mdodszerre egyarant.
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4 Az iras-olvasas kurzus tantervének kritikus elemzése

4.1 Bevezetés

A fejezet az irds-olvasas kurzussal kapcsolatban arra keresi a valaszt, hogy mibdl indul ki
a gyakorlati oktatas. E kérdés megvalaszolasdhoz a német Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal
(BAMF 2015), valamint a Kultusz-, Ifjasagi és Sportminisztérium (Ministerium fiir Kultus, Jugend
und Sport) altal 6sszeallitott tantervet veszem gorcso ala, és adok rola kritikus elemzést.

A kovetkezokben targyalt irds—olvasas kurzus (Alphabetisierungskurs) koncepcioja alapul
egyrészrdl a Nemzeti Integracids Tervre, masrészrol pedig a 2007 december 5-én érvénybe 1épett
integracios kurzusokra vonatkoz6 allami rendeletre (Bundesgesetzblatt:
Integrtaionskursverordnung /IntV/ 2007. 12.05.). A jogszabaly magéba foglalja az integracios
kurzusok altalanosan megfogalmazott célkitlizéseit. Ezek kozé tartozik a német nyelvismeret,
melyen beliil a rendelkezés nem fogalmaz meg a KER alapjan konkrét nyelvi szintet, ezt a
kiilonb6z6é kurzusokhoz tartozo tantervek tartalmazzdk. Az altaldnos célkitlizésekhez tartozik
tovabba a német jogrendszer, torténelem ¢€s kultiira megismerése. El6iras, hogy a kurzusokon vald
részvételre a jogszerlien Németorszag teriiletén tartozkodo kiilfoldiek jogosultak. A rendelkezés
tartalmazza ezen feliil a kurzusok alap 6raszamat és felépitését, mely a BAMF kurzus esetében
maximalisan 1300, a Kultuszminisztérium tanfolyama esetében pedig 980 tandra. Eszerint minden
tanfolyam egy alapkurzusbol, az azt kovetd felépitd kurzusokbodl és egy orientaciods kurzusbol 4ll.
Az oktatasi tartalmakat az egyes kurzusokat szervezd hivatalok hatdrozzdk meg az adott tanfolyam

tantervében.

4.2 A kurzust szervezo hivatalok (Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal,
Kultusz-, Ifjusagi és Sportminisztérium)

Fontos tudni, hogy az irds-olvasas kurzusokat két allami hivatal szervezi. Az egyik a
Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal (Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge = BAMF), a
masik pedig a Kultusz-, Ifjasagi és Sportminisztérium (Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport).
Az oktatasi intézmények palydzhatnak mindkét hivatal altal szervezett tanfolyam megtartasara.
Iskolank a Kultusz-, Ifjisagi és Sportminisztérium altal szervezett tanfolyamot bonyolitotta le. A
kiadott kurzuskoncepciok 1ényegiiket tekintve ugyanazon elvardsokat tdmasztjak, csupan néhany
ponton térnek el egymastol. A BAMEF Altal kiadott koncepcid ugyanakkor pontosabban kitér az

oktatas részleteire, igy foként ezen dokumentumot elemzem a fejezetben. A két koncepcio kozott
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eltérésekre egyenként vilagitok ra azok elemzése folyaméan. Eloljaréban fontos azonban
megemliteni a két dokumentum terjedelme kozotti kiilonbséget. Mig a BAMF (2015) tanterv 230
Ad4-es oldalban fogalmazza meg a kurzussal kapcsolatos instrukciokat, addig a Kultusz-, Ifjasagi
€s Sportminisztérium (tovabbiakban Kultuszminisztérium =Ministerium fiir Kultus, Jugend und
Sport 2015) minddsszesen 10 oldal terjedelemben teszi ezt. Elmondhat6 tehat, hogy a BAMF
tanterv kidolgozasa sokkal részletesebb, ugyanakkor az aprolékosabb kidolgozas nem jelent egyet

a mindségi tartalommal.

4.3 A kurzusok felépitése

4.3.1 Tantervi osszefoglalo — BAMF

A kurzuskoncepciok megalkotdsdnak elézményei utdn ratérek maguknak a
dokumentumoknak (BAMF 2015: Konzept fiir einen bundesweiten Alphabetisierungskurs,
Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport 2015: Bildungsjahr fiir Erwachsene Fliichtlinge mit
keinen oder geringen Sprach- und Schreibkenntnissen = BEF Alpha) az elemzésére. A kurzusokat
tehat a fent emlitett hivatalok szervezik, igy a kurzuskoncepciok Osszedllitasa is ezen hivatalok
nevéhez flizédik.

Elso 1épésként célszerti 6sszefoglalni a tantervek tartalmi felépitését, hiszen ez eldrevetiti,
hogy a tovabbi, részletes elemzések soran mivel kell dolgoznunk.

A BAMF dokumentum Eldszava (Vorbemerkung: BAMF 2015: 10-24) és Bevezeto
(Einleitung: BAMF 2015: 25-31) része altalanossadgban targyalja a tanfolyam ismérveit, az
oraszamot, a célkitiizéseket, az oktatasi tartalmakat, valamint a résztvevok szamat. Az ezt koveto
két tovabbi fejezet a Résztvevokrol (Teilnehmer: BAMF 2015: 32-41), illetve a szintfelmérd
tesztrdl (Einstufung: BAMF 2015: 42—-45) nyujt informacidkat. A részvételre jogosultakat a 4.4.
fejezetben targyalom részletesen, a szintfelmérd tesztet pedig az adatgy(ijt6o eszk6zokon beliil a
6.3.1 pont alatt.

A Bevezeté elOrevetiti, hogy a kurzus 6t kiilonb6z6 modulbol épiil fel, melyek az
alapkurzus, a felépitdkurzus A, B és C, valamint az orientacids kurzus. Az elsé négy modul
egyenként 300, mig az orientacids kurzus 100 tanorabol all. A dokumentum a fiiggelékben (BAMF
2015:156-214) targyalt tanmenet soran tovabbi, 100 tanorabol allé egységek szerint targyalja az

oktatas menetét.
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A BAMF irds-olvasas kurzus modularis felépitése
Modul neve Alapkurzus Felépit6 kurzus A | Felépit6 kurzus B | Felépitd kurzus C | Orientacios kurzus
cél A1.1 A12 A2.1/A2.2 A2.2 Politikai, jogi és
kulturdlis
Oraszam 300 tanora 300 tanora 300 tanora 300 tanora 100 tanora
Bontas 100+ 100 + 100 | 100 +100 + 100 | 100 + 100 + 100 | 100 + 100 + 100 100
Osszesen 1300 tanora

3. sz. tablazat: A BAMF iras-olvasas kurzus modularis felépitése

Az 0todik fejezetben targyalt Oktatasi célok (Ziele: BAMF 2015:46-51) kapcsan a
dokumentum mar nem koveti ezen tagolast, és csupan néhany oldalban altalanos célkitiizéseket
fogalmaz meg a teljes, mintegy 1000 (1000 + 300 ora ismétlési lehetdség) tanitasi egységet (45
perc) magaba foglal6 tanfolyamra vonatkozdan.

Ezt kovetéen az Oktatasi tartalom (Inhalte: BAMF 2015:52—107) cimet viseld hatodik
fejezet ardnyait tekintve egy hosszabb szakasz, melyen beliil a tanfolyam mar modulokra bontott.
Zavar6 és megtévesztd azonban, hogy a fejezeten beliil a cim ellenére nem pusztan az oktatasi
tartalmak leirdsat talaljuk, hanem véletlenszeriien felbukkannak a szovegben oktatasi célok és
fejlesztend6 kompetenciateriiletek is, mely elemek kiilon tantervi egységet kellene, hogy
képviseljenek.

Az oktatasi tartalom (Inhalte: BAMF 2015:14) Osszetétele az aranyokat tekintve a
kovetkezd:

25-30 % nyelvi képzés

25-30 % iras-olvasas oktatasa

25-30 % autondém tanulas eldsegitése

5-10 % interkulturalis kompetencidk fejlesztése

5-10 % oktatasi segédanyagok Osszedllitdsa és beszerzése

A tantervelmélet szerint azonban az oktatds megtervezésekor a kovetkezd kérdésekre
keressiik a valaszt: mit tanitunk, vagyis mi az oktatasi tartalom? Kinek tanitunk, vagyis kik a
résztvevok? Milyen céllal tanitunk, vagyis mik a célkitlizések? Hogyan tanitunk, tehat mely
oktatasi mddszerek hasznalatosak? Milyen eredményért tanitunk, tehat az értékelés (Bardossy
2006: 115-116). Eszerint tehat a felsorolt sulyponti kérdések nem az oktatdsi tartalom részét
képezik, hanem kiilon egységeket emellett. Fontos lenne egyértelmiien meghataroznia a
dokumentumnak, hogy mely oktatési tartalmakat tanitjuk. Itt megjegyzendd, hogy a nyelvi képzés
nem konkrét oktatasi tartalom. Ertem ez alatt azt, hogy nem keriil emlitésre, hogy a tanuloknak

példaul milyen hétk6znapi témakorok kapcsan kell tudni megnyilvanulniuk. Ide lenne sorolhato,
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hogy tudjon bemutatkozni, onmagarél és a kozvetlen kornyezetérdl beszélni, hétkdznapi
beszédszitudciokban megnyilvanulni, mint a bevésarlds, a hivatali {igyintézés vagy egy
orvoslatogatas. Emlithetd volna tovabba egy bizonyos foglalkozéassal kapcsolatos szaknyelv
megtanuldsa, vagy a munkavallalasra val6 nyelvi felkészités is.

A kompetenciafejlesztés ismét egy kiilon tantervi egység, melyen beliil elhelyezhetd az
interkulturalis kompetencia és az 6nallo tanulas képessége is.

A hetedik pont az Oktatasi modszerek (Methoden: BAMF 2015: 108—141) ¢s munkaformak
koziil szemezget, nem vildgos azonban, hogy milyen oktataselméleti hattér alapjan teszi ezt. Ennél
a pontnal is elmondhato, de az egész tantervre jellemzd, hogy nem szerepelnek benne szakirodalmi
hivatkozasok és forrasmegjeldlések. Dolgozatom empirikus kutatdsi részében adok részletes
valaszt a 4. kutatasi kérdés keretében arra, hogy mely munkaformak fordultak el6 az oktatas soran,
mennyiben azonosak ezek a tanterv altal emlitettekkel, valamint mik a tantervi eldirasokkal valo
egyezések és kiillonbozdségek okai.

A nyolcadik fejezet a Tanitasi és tanulasi koriilményeket (Lehr- und Lernbedingungen:
BAMEF 2015: 142-147) targyalja. Ezen beliil sz6 van a résztvevok szociokulturalis hatterérdl és
vallasi szokésairol. A dokumentum kitér arra, hogy a rendszeres hidnyzasok tudasbeli hidnyt
okoznak, igy a csoportok dsszetételét illetden a kezdeti allapothoz képest is tovabb novekszik azok
heterogenitasa. Erthetjiik ezalatt a csaladi okok, vagy vallasi iinnepek miatti hidnyzasokat, illetve
azt, hogy az orakrdl gyakran kimarado résztvevok (pl. tobbgyermekes anyukdk esetében ez
rendszeres) az elmulasztott tananyagot alig, vagy csak nehezen tudjak potolni. Bar a kurzusok
modularis felépitése ¢€s a szintfelmérd teszt lehetdvé teszi U résztvevok kurzuskdzi
becsatlakozasat, a tul nagy fluktudcido azonban megneheziti az oktatdst. Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy amennyiben a szintfelmérdn megallapitast nyer, hogy bizonyos résztvevok tudasa
tulmutat az alapkurzuson elsajatitandd ismereteken, akkor ezen résztvevOknek elegendd a
felépitdkurzus A-ba becsatlakozniuk, de ugyanez lehetséges a felépitdkurzus B esetében is.
Eléfordul ugyanakkor az is, hogy egyes résztvevok megszakitjak a kurzust, és nem latogatjak
tobbé a tanorakat. Ezen két folyamat tehat a tanulok cserélddéséhez vezet, mely negativ kihatassal
van a tanitasi- tanuldsi folyamatra. Sajat oktatoi tapasztalataim is igazoljak, hogy foként csaladi
okokbol és vallasi linnepek idején gyakoriak a hidnyzéasok, és bizonyos esetekben eléfordult a
kurzus megszakitésa is.

A koncepcio szerint a helyzet megoldésa a szociokulturalis €s vallasi szokasok, valamint
az egyéni igények figyelembevétele nem csak az oktatas, de a kurzusok szervezése soran is. Ennek
moddja a szabadnapok és oktatasi szlinetek beiktatdsa. Amennyiben azonban a Németorszdgban

szokdsos munkasziineti napok, vallasi linnepek és nemzeti innepek mellett az egyes résztvevok
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szarmazasi orszagainak linnepeihez is igazodunk, adodhatnak akéar hosszabb id6szakok, amikor
tul kevés oktatasi nap van, vagy bizonyos résztvevoknek nem kell megjelenniiik az 6rdkon. Az
oktatasi folyamat gyakori megszakitasa pedig hatranyosan hat a tanuldk tudasszintjének
fejlodésére. Eszerint tehat a dokumentum azt sem veszi figyelembe, hogy a kurzusok tagabb
értelemben vett célja a szocidlis és kulturalis integracid6 megvaldsitasa, melynek egyik része a
nyelvi integracio. Ha tehat szdmba vessziik példaul a kés6bbi munkaerdpiaci integraciot, meg kell
allapitanunk, hogy a munka vildgaban nem megengedett az individudlis igények szerinti
munkasziineti napok beiktatasa. Az oktatas és a tananyag szempontjabol elengedhetetlen ugyan az
egyéni sziikségletek figyelembevétele, ugyanakkor a tanitési alkalmakrol valé gyakori hianyzasok,
valamint a tovabbi szabadnapok beiktatdsa megtorik az oktatasi folyamatot.

A kilencedik pontban a Tuddsszintméro tesztekrol (Testen im Sprachkurs: BAMF 2015:
148—151) ¢és felmérésekrdl olvashatunk. Eszerint a kurzuskézi felmérés nem kotelezd, az oktatod
egyéni dontése, hogy felméri-e a csoportjat, és ha igen, milyen gyakorisaggal, milyen
idokozonként és milyen teszteljarasok soran teszi ezt. A kotelezd eldiras pusztdn a kurzust
megeldz6 szintfelmérd tesztre és a zarotesztre vonatkozik. Mindkét tesztet a BAMF megbizasabol
a Goethe Intézet allitotta Ossze. A szintfelmér6 a Diagnose & Einstufung: Der Alpha-Baustein im
Einstufungssystem in die Integrationskurse in Deutschland cimet viseli, mig a zardteszt a Német-
teszt bevindoridkank (=Deutsch-Test fiir Zuwanderer) és az orientacids kurzust zard Elet
Németorszagban (=Leben in Deutschland) elnevezésii felmérdk. A szintfelmérd feladatai
megtalalhatok az intézmény honlapjan is:
https://www.goethe.de/lhr/pro/mig/alphabetisierung/Vortrag Dr.Perlmann
Balme 30.04.2010.pdf.

A kurzust megel6zd szintfelmérd feladatlap felméri egyrészrdl az résztvevok irdskészségét
a betlik, szotagok, szavak és mondatok szintjén. Ennek soran a résztvevének ki kell tolteniiik egy
ugynevezett formanyomtatvanyt a nevével, lakcimével, telefonszdmaval. Egy tovabbi feladat,
melynek soran a vizsgazo személynek a hallott betiiket €s szavakat kell leirnia. Ennek teljesitése
azonban nagyban fligg a német nyelvismerettdl is, €s az egyes betiik német kiejtési modjatol is.
fgy tehat a feladat nem pusztan az analfabetizmust vizsgalja, mert eléfordulhat, hogy a vizsgazo
ismeri ugyan a latin betlis irdsrendszert, azonban a német kiejtést €s helyesirast nyelvtudas
hianyaban nem.

A tovabbiakban mondatok masoléasat kapja feladatul a vizsgazd. Nem vilagos azonban,
hogy ennek soran mit allapithat meg a felmérést végzo szakember. A masolasi feladatok hasznosak

az irasgyakorlatok soran, de az irasbeli képességek felmérésére nem alkalmasak. A vizsgazo a
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feladat végrehajtasa soran hasznalhat irott betliket, ahogy kis és nagy nyomtatott betiiformakat is,
tehat a latottakat képszertien, vonalanként is masolhatja.

Eldrevetitve a 2. kutatasi kérdésben targyalt BAMF szintfelmérd eredményeit, elmondhato,
hogy az altalam megfigyelt résztvevok koziil sokan oly mdédon masoltak a latott irast, mintha az
egy kép lenne, tehat lerajzoltak az egyes betiiket, betiformakat. gy tehat a feladatbol nem deriil
ki, hogy a tanul6 tud-e jelentést tulajdonitani a leirtaknak, vagy hangzé formaba tudja-e Onteni
azokat.

A szintfelmérd teszttel kapcsolatban megjegyzendd tovabba, hogy bar a funkcionalis
analfabetizmus jelenségét kiemeli a BAMF-Koncepcié, a BAMF szintfelmérd teszt azonban
mégsem tartalmaz ennek megallapitasara szolgalo feladatokat. Résztvevdink esetében szintén nem
alkalmaztunk specialis eljarast a funkcionalis analfabetizmus vizsgalatara, hiszen német
nyelvismeret hidnydban az olvasottak megértésének vizsgalata inadekvat.

Tesztelésre keriil a hangos olvasas is, mely feladatokban betliket, szotagokat, szavakat kell
felolvasni, valamint harom irasmoéd koziil a masik kett6tol eltérd szot felismerni. A teszt nem ad
azonban instrukcidkat arra vonatkozoan, hogy az értékelés fiigg-e a helyes kiejtéstdl, vagy a
vizsgaztatonak elég pusztan arrdl megbizonyosodnia, hogy a vizsgazé felismerte a szoban szerepld
egyes betliket. Az olvasas képességéhez tartozik tovabba a vizsgaztatd altal kimondott szamokra
vald ramutatas. Ez a feladat szintén fligg a német nyelvismerettdl, tehat nem csupan a szamjegyek
felismerésére kérdez ra. Ezek alapjan elmondhato tehat, hogy a bemeneti szintfelmérd teszt
nyelvspecifikus, melybdl az kovetkezik, hogy német nyelvtudds hidnydban nem validak az
eredmények. Nem méri tovabba a BAMF dokumentumban oly sokszor emlitett funkcionalis
analfabétizmust sem.

A tizedik szakasz az Orientdcios kurzussal (Der Orientierungskurs: BAMF 2015: 152 —
155) kapcsolatos informdacidkat targyalja, mely a német jogrendszer, torténelem és kultira
megismerését célozza. A kurzus 100 tanorat foglal magaba, és egyetlen modult képez az irés-
olvasas kurzuson beliil (a B1-es integracios kurzusnak is ugyanigy része). A dokumentum szerint
a résztvevOk nagy része a nyelvkurzus végén A2.2 szintli nyelvtudéssal rendelkezik, a primer
analfabétak (akik nem rendelkeznek semelyik irdsrendszer ismeretével, tehat nem masodik irast
tanuldk, és nem funkciondlis analfabétak) esetében azonban az A2.1 elérésével kell szdmolni. Ezen
nyelvi szintek tehat a kurzus célkitiizéseként szerepelnek a koncepcidban, a dokumentum azonban
nem tér ki arra, hogy mely kutatasi eredményekre alapozhatoak e kijelentések.

A tovéabbiakban az a megfogalmazas olvashato, hogy mivel az iras-olvasas kurzushoz és
az altalanos integracios kurzushoz (B1) tartozd orientdcids kurzus oktatdsi célja azonos, az

oktatonak kell alkalmazkodnia az iras-olvasas kurzus résztvevdinek specialis igényeihez. Eszerint
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tehat a tanar oktasson jogot, torténelmet és politikat oly modon, hogy a legfeljebb A2.1 szintet
elért tanulok is képesek legyenek teljesiteni ugyanazt a tesztet, melyet a B1-es szintii integracios
kurzus tanuldi. Ez tehat azt jelenti, hogy a Bl-es integracios kurzusoknak ugyantgy része az
orientacids kurzus, mint az analfabétak részére szervezett irds-olvasas kurzusnak. Sajat kutatdsom
sordn a kimeneti tényez6kon beliil a 7. kutatdsi kérdésben vizsgalom, hogy mely nyelvi szintet
érték el a tanuldk a tanfolyam végeztével.

A tizenegyedik fejezet a Fiiggelék (Anhang: BAMF 2015: 156-214) cimet viseli, melyen
beliil felsorolas szinten megtaldljuk az egyes modulokhoz kapcsolddé tantervi javaslatokat is. A
tanterv az egyes modulokat tovabbi, 100 tanitasi egységbdl allo részekre osztja. Minden egyes
oktatasi rész (12 X 100 tanitasi egység, azaz 45 perces tanora - az orientacios kurzus kivételével,
mivel ebben a nyelvi képzéstdl eltérd tartalmak szerepelnek) kapcsan a kovetkezd 15 pontban
fogalmazza meg a tanitando ismereteket, a fejlesztendd készségeket és képességeket.

1. Altaldnos ismeretek, készségek, és képességek

Szbébeli megértés
frasbeli megértés
Szobeli produkciod
frasbeli produkcio
Szobeli interakciod
frasbeli interakcid

Nyelvtani ismeretek

A e A i

Tanulési stratégidk és technikak

[—
S

. Kiilonb6z6 munkaformak ismerete

—
—

. Oktatasi anyagok eldallitasa

[S—
N

. Tananyagok és munkamoddszerek ismerete

[S—
(98]

. Nyelvi és fonologiai tudatossag

—_—
AN

. Interkulturélis kompetencia és orszagismeret
15. Médiahasznalat
A BAMF dokumentum tehét e pontokat minden 100 6rdnyi tanitasi egység esetén kiilon

targyalja.

4.3.2 Tantervi osszefoglalo — Kultusz- Ifjusagi és Sportminisztérium
Mint mar emlitettem, a Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal (BAMF) mellett a Kultusz-
Ifjusagi- és Sportminisztérium (Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport) is szervez

alfabetizacios kurzusokat. Az altaluk hirdetett palyazathoz szintén tartozik egy dokumentum
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(Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport 2015), mely tartalmazza a kurzus leirasat, és fobb
ismérveit. A BAMF (2015) dokumentumhoz képest ez azonban Iényegesen rovidebb,
Osszességében 11 A4-es oldalban foglalja 6ssze a tanfolyammal kapcsolatos tudnivalokat. A
dokumentum &t fejezetre tagolt, melyek a kovetkezdk: 1. Célcsoport és kiindulo helyzet
(Zielgruppe und Ausgangslage: Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport 2015: 3-7), 2. 4
projekttel kapcsolatos kévetelmenyek (Projektanforderungen: Ministerium fiir Kultus, Jugend und
Sport 2015: 8), 3. 4 projekt kérvényezése (Antragstellung fiir ein Projekt: (Ministerium flir Kultus,
Jugend und Sport 2015: 9), 4. Ertékelés (Evaluierung: Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport
2015: 10), 5. Finanszirozas és a hozzajarulas mértéke (Finanzierung und Zuschusshohe:
Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport 2015: 11).

Ha az olvas6 vet egy pillantds ezen dokumentum tartalomjegyzékére, megallapithatja,
hogy az elso fejezet alfejezetei bizonyos esetekben nem kapcsolodnak a féfejezet témdihoz. Ezek
a kovetkez6 felosztast mutatjak:

1. Célcsoport és kiindul6 helyzet: (Zielgruppe und Ausgangslage)
1.1 Célcsoport (Zielgruppe)
1.2 Kiindul6 helyzet (Ausgangslage)
1.3 A kurzus felépitése (Aufbau des Kurses)
1.4 A résztvevok (Die Telnehmer)
1.5 Oktatési tartalmak (Die Kursinhalte)
1.6 Oktatasi célok (Die Kursziele)
1.7 Oktatok (Die Kursleiter)

Lathato, hogy példaul az elsé szakasz, mely cime alapjan a célcsoportrdl €s az oktatés
kiindulohelyzetérdl nyujt informaciokat, tartalmazza a kurzus célkitlizéseit és az oktatasi tartalmat
bemutato alfejezeteket egyardnt, valamint szd esik benne az oktatokrol is. Ezek mellett szerepel
benne egyrészrdl a célcsoport, masrészrdl kiilon alfejezetben sz6 esik a résztvevokrol, mikdzben
e részek egy és ugyanazon témakort targyaljak. Ezen feliil megjegyzendd, hogy a dokumentumban
nem lelhetd fel tal sok informécié magardl az oktatasrol és a tanitas menetérdl, mivel a masodik,
harmadik és 6todik fejezetekben sokkal inkabb szervezési €s finanszirozasi kérdéseket targyal az
iras. Ez indokolja, hogy iskolankban az oktatds soran a BAMF (2015) kurzuskoncepciora
hagyatkoztunk, mert 1ényegesen tobb informaciot és részletesebb leirdsokat tartalmaz az oktatas

menetére vonatkozoan.
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Az Oktatasi célokat (Kursziele) és az Oktatdasi tartalmakat (Kursinhalte) csupéan két oldal
terjedelemben foglaltak O6ssze a koncepcid megalkotdi. Az aldbbiakban tablazatos formaban

mutatom be a tanfolyam felépitését és tartalmat.

A Kultusz-, Ifjusagi és Sportminisztérium iras-olvasas kurzusanak felépitése
o 28
Heti oraszam
, 18 6 2 2
Bontas
oL MunkaerGpiaci Hétkdznapi Politikai
L. Alfabetizalas e s . .
Oktatasi tartalom orientacio kompetenciak ismeretek
35 hét X 28 tanora =980 tandra
Osszesen + 5 hét munkahelyi gyakorlat

4. sz. tablazat: A Kultusz-, Ifjusagi és Sportminisztérium iras-olvasas kurzusanak felépitése

Lathato tehat, hogy a Kultuszminisztérium altal szervezett kurzus nem moduldris
felépitésii, hanem heti bontassal dolgozik, mely a kurzus egész id6tartama alatt érvényes marad.
Felmeriil tehat a kérdés, hogy a tanfolyam soran hogyan érvényesiil a progresszio6 elve. Hogyan
lehet mar az elsé tanitasi héten munkaerdpiaci €s politikai ismereteket kozvetiteni analfabéta,
német nyelvtudassal nem rendelkezd tanuloknak németiil? Ezekre a kérdésekre a dokumentumban
sehol nem kapunk valaszt. Hidnyolhat6 tovabba, hogy a dokumentum nem emliti a KER szerinti
nyelvi szinteket sem. Altalanos cél az A2-es szint elérése, nem latjuk azonban a részcélokat,
vagyis, hogy a 980 tandranak az A2-es szintig milyen az litemezése. Az oktatds menetére és az
oktatasi tartalmakra vonatkozo informaciokat sem targyalja tehat részletesen a dokumentum,
csupan cimszavakat emlit.

Osszevetve a két koncepcidt, azt 1atjuk tehat, hogy mindkét esetben elsddleges jelentdségii
a résztvevok alfabetizalasa és a német nyelvismeret megszerzése. A Kultuszminisztérium
hangsulyt fektet a politikai ismeretek kozvetitésére, melyet a BAMF is fontosnak tart, és az
orientacids kurzuson beliil targyalja e témat. Kiilonbség, hogy mig a BAMF fontosnak tartja az
autonom tanulas eldsegitését, az interkulturalis kompetencidk fejlesztését, valamint az oktatasi
segédanyagok eldallitasat és haszndlatat, addig a Kultuszminisztérium altalanossdgban az Un.
hétkoznapi kompetencidkat emeli ki, és a kurzus sordn nagy szerep jut a szakmai orientacionak
mind elméletben, mind pedig egy &t hetes szakmai gyakorlat keretében. Erdekesség tovabba, hogy
a BAMF tanterv nem hataroz meg pontos 6éraszamot az egyes oktatasi tartalmak kapcsan, mig a

Kultuszminisztérium heti bontasban kozli ezeket (4. sz. tablazat).
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Osszefoglalé tablazat a kurzusok stlyponti feladatairdl

BAMF kurzus Kultuszminisztérium kurzusa
Német nyelvismeret Német nyelvismeret
Alfabetizacio Alfabetizacio
Autonom tanulas képessége Szakmai orientacio

Interkulturalis kompetenciak Hétkoznapi kompetenciak

Orientacios kurzus (politikai,
jogi, kulturalis, torténelmi Politikai ismeretek
ismeretek)

Oktatasi segédanyagok

yrvire s 2 X Szakmai gyakorlat
elGallitasa és hasznalata

5. sz. tablazat: Osszefoglalé tablazat a BAMF és a Kultuszminisztérium kurzusainak stlyponti feladatairél

4.4 Részvételre jogosultak: Kiknek szol a tanterv és az arra épiilo kurzus?

Részvételre azon személyek jogosultak, akik bevandorlo hatterliek, és az altalanos
integracios kurzuson a hianyzo, vagy csekély mértékii iras- és olvasasismeretiik miatt nem tudnak
részt venni (BAMF 2015: 32, Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport 2015: 3). Iskolankban a
résztvevok munkanélkiili menekiiltek voltak, és a kurzusokra valo bejutasukat a Munkaligyi
Kozpont (Agentur fiir Arbeit, Jobcenter), valamint a helyi jaréasi hivatal (Landratsamt) koordinalta.
A résztvevOk szdmat a koncepcioban meghatarozottak szerint a Bevandorlas- és Menekiiltiigyi
Hivatal 10-15 f6ben allapitotta meg, a Kultusz-, Ifjusagi és Sportminisztérium pedig 12 f6ben
maximalizalta. Mindkét kurzus a 20 és 35 év kozotti korosztalynak szol, mely informaciot a
Kultuszminisztérium kurzusanak hivatalos neve is tartalmazza: Bildungsjahr fiir Erwachsene

Fliichtlinge zwischen 20 und 35 Jahren ohne oder mit geringen Sprach- und Schriftkenntnissen —
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Irdsbeli és német nyelvi ismeretekkel csekély mértékben vagy egydltalin nem rendelkezd 20 és 35
ev kozotti felnott menekiiltek oktatdsi éve.

A BAMF dokumentum bevezetdjében emlitést nyer az eldzetes szintfelméro teszt is (BAMF
2015: 14), mely annak megallapitasara szolgél, hogy a kurzuson részt venni kivanok analfabétak-
e, ¢és ha igen, milyen szintli az analfabetizmusuk. A koncepcioban leirtak alapjan e teriileten

harom kategoriat kiilonithetiink el (BAMF 2015: 40):

= Elsddleges (primer) analfabetizmus: azoknal a személyeknél beszéliink elsddleges
analfabetizmusrol, akik soha, semmilyen nyelven nem tanultak meg irni €s olvasni.
Hazajukba nem vagy csupan rovid ideig latogattak oktatasi intézményt, €s nem
ismerkedtek meg a kiillonb6zé oktatasi stratégidkkal és technikdkkal. Ez
legtobbszor magéaval vonja azt is, hogy e személyek anyanyelviikkon sem
rendelkeznek a sziikséges nyelvi tudatossaggal.

*  Funkcionalis analfabetizmus: amennyiben az illetd ki tudja ugyan betlizni az egyes
szavakat, de nem érti meg az olvasottak tartalmat. E személyek hosszabb idot
toltottek ugyan az oktatdsban, azonba anyanyelviikon is nehézségeik vannak az
irassal és olvasassal. Emiatt tobbnyire keriilik az olyan ¢élethelyzeteket, melyekben
szilkséges volna az irds-olvasas képességének hasznalata, melynek
kovetkezményeként elfelejtik a korabban tanultakat is.

*  Masodik irast tanulok: azon személyek, akik a latin betiis irast ugyan nem ismerik,
de tudnak irni és olvasni egy olyan nyelven, mely nem latin betiis irast hasznal (cirill
betlik, arab irasmod vagy tavolkeleti irasjelek). Vannak azonban tapasztalatiak a
konyvek hasznalatat illetden, €s rendelkeznek kiilonféle tanuldsi stratégidk
ismeretével is. Ezéltal a német irasrendszer elsajatitasa jelentdsen konnyebb

szamukra, mint a fent emlitett masik két csoport szamara.

Az alfabetizaltsag vonatkozasdban azonban a rendelkezésre allo szakirodalmak ennél
részletesebben fogalmaznak. Az UNESCO meghatarozasa szerint (1977: 47, idézi: Majzik 1998)
alfabetizaltnak az az ember tekinthetd, aki rendelkezik literacids készségekkel, vagyis az iras-
olvasas-szamolas alapkészségeivel. Az iskolai oktatissal kapcsolatban fontos tovabba azt is
kiemelni, hogy az UNESCO azon személyeket is analfabétdnak mindsitheti, akik részesiiltek
ugyan bizonyos szintli iskolaztatdsban, de idejekoran megszakitottak tanulményaikat. Majzik
(1998) ugy fogalmaz, hogy bizonyitottan az alapfoku iskola negyedik osztilyanak befejezése
jelenti a tartos alfabetizacio kiiszobét. A negyedik osztalyba el nem jutottak, azt be nem fejezok

néhany év milva minden bizonnyal a félanalfabétak vagy az analfabétak sorait fogjak gyarapitani.
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A kutatdsaim soran vizsgalt csoport esetében is ez jellemz6. Sziikséges kiemelni tovabba, hogy
alfabetizalds fogalma alatt disszertacidmban kizardlag a latin betlis irasmod megismertetését
értem, tehat az irds-olvasas ezen jelrendszerrel torténd oktatasat.

Steklacs megfogalmazasaban (2013: 95) irasbeli alapképességek alatt azt értjiik, ha illetd
személy ismeri a betli-hang megfeleltetések szabalyait, és automatizmusként alkalmazni is tudja
azokat. Ehhez tartozik tovabba a szavak, mondatok elemi megértése, illetve a produkciod terén a
betlik, szavak, mondatok irasanak képessége €s egyszeriibb szovegek alkotdsa. Funkcionalis
irasbeliség alatt egy Gsszetettebb, ismeret- €s képességegyiittest értiink, melynek segitségével az
egyén adekvatan tud az irasbeli nyelv hasznalatdval kommunikalni. Funkciondlis analfabétdknak
azon egyéneket tartjuk, akik nem tudnak megfelelni a fent nevezett elvarasoknak.

Az OECD (2013) a fentiekhez hasonldan definidlja az alfabetizaltsagot: alfabetizalt az a
személy, aki képes irott szavak és mondatok dekddolasara és komplex szovegek interpretalasara.

Bulaji¢, Despotovi¢, Lachmann (2019: 115) tanulménya felhivja a figyelmet azonban arra,
hogy kognitiv perspektivabol szemlélve egy személy nem nevezhetd L2 nyelv alapjan funkcionalis
analfabétanak. Funkciondlis analfabetizmusrdl ugyanis csak annak a nyelvnek az esetében
beszélhetiink, ami illeté személy anyanyelve vagy elsd nyelve. Fontos szem el6tt tartani azt is,
hogy az L2 nyelven torténd iras-olvasas nagyban fiigg az egyén L2 szobeli ismereteitsl. igy tehat
lehet valaki anyanyelvén alfabetizalt, mig L2 nyelven analfabéta (6k a masodik irast tanuldk).
Ugyanez azonban forditva is lehetséges: ha adott orszagban az egyén szamara egy uj nyelv (L2) a
hivatalos nyelv, mely egyben az oktatas nyelve is, akkor az egyén lehet L2 nyelven alfabetizilt,
mig anyanyelvén analfabéta.

Dolgozatomban az alfabetizaltsag szempontjabol a kovetkezd definicidkat hasznalom, ill.

az alabbi harom csoportot kiilonitem el:

»  Alfabetizélt: az a személy, aki ismeri a latin betiis irdsrendszert.

* Analfabéta: az a személy, aki bar részt vett iskolai oktatdsban, a latin betiis
irasrendszert azonban nem ismeri.

*  Primer analfabéta: az a személy, aki nem vett részt iskolai oktatasban, igy egyetlen

irasrendszer kapcsan sem rendelkezik ismeretekkel.

A BAMF dokumentum résztvevokrdl szolo fejezete a tovabbiakban (BAMF 2015: 32-41)
kitér egyrészt az iras-olvasas tanfolyamra jogosultak nyelvismeretére. A dokumentum szerint ezen
csoportok nagyon heterogének, a teljesen kezdOk mellett olyan egyének is bekeriilhetnek a
tanfolyamokra, akik bar folyékonyan, ugyanakkor nyelvtanilag helyteleniil beszélnek németiil. A

dokumentum minden bizonnyal azt érti ezalatt, hogy bizonyos nyelvhelyességi hibak, illetve azok
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tul gyakori el6forduldsa a beszéd folyékonysaga ellenére zavarhatjdk a megértést, vagy
félreértésekhez vezethetnek. A Telc nyelvvizsgdk szobeli vizsgarészéhez tartozo értékelési
utmutatd megnevezi a nyelvi és tartalmi hianyossagokat, és az érthetdséget tekinti f6 szempontnak.
A pontozis ezen ismérveket figyelembe véve torténik (Telc: Ubungstest 1. A2), mivel a
nyelvhelyesség része a kommunikativ kompetencianak. A dokumentum szerint lehetnek tovabba
olyan résztvevok is, akik nyelvismerete csak a szobeliségre korlatozodik, irni és olvasni azonban
nem tudnak. A tanterv eldrevetiti tovabba, hogy nyelvtani ismeretekkel esetlegesen azon
résztvevok rendelkeznek, akik mar részt vettek egy altaldnos nyelvkurzuson, €s csak késébb nyert
megallapitast, hogy valdjaban analfabétak (BAMF 2015: 33). Nem deriil ki azonban a
dokumentumbol, hogy ezen allitast mely megfigyelésekre vagy kutatasokra alapozzak. Azon
személyek is elsajatithatnak ugyanis bizonyos nyelvtani ismereteket, akik nyelvkurzust még sosem
latogattak, de a hétkdznapi kommunikécido sordn kapcsolatba keriilnek németiil beszéld
egyénekkel.

Fontos figyelembe venni, hogy egy személy németorszagi tartozkodasanak idtartama nem
feltétleniil aranyos a személy német nyelvismeretével. A BAMF dokumentum ugy fogalmaz, hogy
anyelvtudas fokat meghatarozzak tobbek kozott az emberi kapcsolatok, a nyelvvel valo kapcsolat,
a motivacio, vagy a munka vilagaban eltoltott ido és tapasztalat. Szem el6tt kell tartani azt is, hogy
az alfabetizaci6 foka épp olyan eltérd lehet az egyes résztvevok esetében, mint a nyelvismeret. A
dokumentum megfogalmazasabol nem deriil ki egyértelmiien, hogy mit ért irni-olvasni tudés és
nyelvismeret alatt. Fontos tehat hozzatenni, hogy ezalatt valdsziniisithetéen a latin betlis irds
ismerete €s a német nyelv ismerete értendd, mely megkozelitésben a kettd 1étezhet egymas nélkiil
is. Vannak ugyanis analfabéta résztvevOk, akik képesek német nyelvii szdbeli
megnyilvanuldsokra. A masik polust képezik az olyan nyelvtanulok, akik a latin betiis irds terén
alfabetizaltak (mert anyanyelviikon is a latin betlis irast hasznaljak, vagy azt masodik irasként mar
megtanultdk), német nyelvtudéssal viszont nem rendelkeznek (sem szdéban, sem irdsban). A
BAMF koncepcio szerint az alfabetizaci6 fokat illetden egyértelmii 6sszefiiggés van az oktatasban
eltoltott 1do6 és az iras-olvasas ismerete kozott. Minél tobb iskoldban eltoltott évet tudhat magaénak
az egyén, anndl fejlettebbek az irasbeliséggel kapcsolatos készségei és képességei (BAMF 2015:
33). A potencialis heterogenitast a csoporton beliil a dokumentum a kovetkezd, szélsGséges
példaval szemlélteti:

A skala egyik oldalan lehetnek olyan tanuldk, akik soha nem jartak iskolaba, és soha nem
szereztek irasbeliséggel kapcsolatos tapasztalatokat, valamint anyanyelviikon is alig rendelkeznek
nyelvi tudatossaggal. A skala masik végén pedig azon résztvevok helyezkednek el, akik sok éven

keresztiil részt vettek az oktatasban és képzésben, de nem a latin betilis irasmodot ismerték meg €s
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hasznaltak. Az is elképzelhetd, hogy ezen személyek viszonylag magas szintli szobeli receptiv és
produktiv képességekkel rendelkeznek. A kurzuskoncepcidban leirtak szerint tehat e két véglet

kozott mozoghatnak a résztvevok ismeretei €s képességei (BAMF 2015: 34).

A csoporton beliili heterogenitds skalaja

Els6dleges analfabéta
irdsbeliséggel
kapcsolatos
tapasztalatok nélkl

Funkcionalis analfabéta

Alfabetizalt, masodik
irdsrendszert tanulé (a
latin betdis irast nem
ismeri)

Idegennyelv-ismerettel
nem rendelkezik

Alapszint( idegennyelv-
ismerettel rendelkezik
(feltételezhetéen Al)

Al szintet meghaladé
idegennyelv-ismerettel
rendelkezik

6. sz tablazat: A csoporton beliili heterogenitas skalaja

A sotét mezok a fent emlitett két sz€lsdséget jelolik: elsédleges analfabétak irasbeliséggel
kapcsolatos tapasztalatok nélkiil, akik nem rendelkeznek szobeli idegennyelv-ismerettel sem
(balra fent), valamint az egyéb irasrendszer terén alfabetizalt, azonban a latin betlis irast nem
ismerdk, akik A1 szintnél magasabb szobeli idegennyelv-ismerettel rendelkeznek (jobbra lent).

Feltételezhetden a KER szerinti A1 szint a beszédértés és beszédkészség funkciokra terjed
ki, az iraskészség €s olvasasértés minden bizonnyal nem éri el ezt a nivot, hiszen a résztvevok a
masodik irasrendszert (latin betlis irdsrendszert) a kurzuson fogjak elsajatitani. A vildgos mezdk
a két sz¢€lsdség kozotti kompetenciaszinteket jelzik.

Kritikus pontként megallapithato tehat, hogy a BAMF dokumentum a KER alapvetéseit
csak néhol hasznélja, a koncepcid megszovegezesében véletlenszeriien meriilnek csak fel a nyelvi
szintek. Olykor az Al, A2 besorolasokkal dolgozik a szoveg, maskor pedig az alapszintli
nyelvismeret kifejezést hasznalja, melyrdl csak sejteni lehet, hogy mely KER szerinti szintet

jelentheti. A nyelvismeret (Sprachkenntnisse) kifejezes szintén gyakran eléfordul a szévegben, de
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a legtobb esetben itt sem alkalmazzdk a dokumentum megalkot6i a négy alapkészség szerinti
elkiilonitéseket.

A résztvevOkkel kapcsolatban a dokumentum kitér az 6nallé tanulas képességére is (BAMF
2015: 36). Az oktatonak szdmolnia kell azzal, hogy a csoportban tobbségében olyan egyének
tanulnak, akik nem rendelkeznek elézetes iskolai tapasztalatokkal, igy az onallé tanulashoz
szlikséges kompetencidkat sem sajatitottak el. A tandr feladata tehat a nyelvi és az irasbeliséggel
kapcsolatos képességek fejlesztése mellett az is, hogy eldsegitse az autonom tanulés elsajatitasat.
A dokumentum megfogalmazasa szerint a sajat tanulasi folyamat tudatosulasa tamogatdan hat a
résztvevOk Onbizalméra, motivalja Oket, €és tartdés tudast eredményez. Ezzel kapcsolatos
megfigyeléseket vagy eredményeket azonban nem emlit az irds. Az 6nallo tanulds hangstlyozésa
azonban végig kiséri a dokumentum menetét, a késébbiekben is minden modul esetében 6nallo
alfejezetként szerepel. Az egyes modulok esetében a tanterv kiilonb6z6 tanulési stratégidkat és
technikakat kinal.

A koncepcio emlitést tesz a résztvevok életkoriillményeirdl is (BAMF 2015: 37). A leirtak
szerint megfigyelhetd, hogy bizonyos szocioldgiai hattértényezok miatt ezen tanfolyamokon
alacsonyabb a ndk ardnya, mint a férfiaké. Ezen hattértényezdk lehetnek egyrészrdl a csaladi
helyzet, a férfi és ndi szerepek tradicionalis felosztasa. Ehhez hozzajarul az is, hogy a n6knek 6ssze
kell egyeztetniik a kurzusok latogatdsit az otthon elvégzendd feladataikkal ¢és a
gyermekneveléssel. A dokumentum eldrevetiti, hogy egyes esetekben eléfordulhat, hogy csaladi
ellenallast valt ki, ha a ndk iskolai kotelezettségeik miatt kevesebb 1d6t toltenek otthoni feladataik
ellatasaval. Még inkabb neheziti a helyzetiiket, ha nem kapnak segitséget és tamogatast példaul a
gyermeknevelésben, vagy a gyermekek felvigyazasa soran. Megemlitend6 tovabba, hogy a GYES
iddszaka alatt a n6k nem kdotelezhetdk a kurzusokon valo részvételre. A kurzuskoncepcio adatai
szerint ez jellemzOen azt eredményezi, hogy egyre gyakoribb4d vélnak a tanordkrol vald
hidnyzasaik. Ezzel kapcsolatos felmérésekre és kutatasokra vonatkozé hivatkozasok azonban nem
szerepelnek a dokumentumban, igy nem tudhatd, honnan szarmaznak az emlitett adatok.

A dokumentum megoldast is kinal a fent emlitett nehézségekre (BAMF 2015: 38). Eszerint
elényos, ha az oktatd mar a kurzus elején beszélgetést folytat a résztvevokkel azok élethelyzetérdl
és altalanos koriilményeikrdl. (Arrol azonban nem ir a dokumentum, hogy ezt a beszélgetés milyen
nyelven érdemes lefolytatni, hiszen a résztvevok nem tudnak németiil, és az esetek tobbségében
nem besz€lnek egyetlen olyan nyelvet sem, melyen az oktatdval tudndnak kommunikalni.) Ezt
kovetden a kozos helyzetelemzés sordn célszerli meghatarozni kdztes tanulasi célokat, tehat kisebb
Iépésekre bontani a tanulasi folyamatot. Els6ként ajanlatos kitérni a személyes kornyezetre, hogy

mely, tanulashoz sziikséges feltételek adottak. Van-e lehetdsége adott résztvevonek a tandrakon
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kiviil is kapcsolatba keriilni a német nyelvvel, illetve annak irott formajaval. Fontos azt is
megvizsgalni, hogy az egyes résztvevoknek modjuk van-e a tandrai oktatdsi tartalmak tandran
kiviili gyakorlasara. Az iskolan kiviili koriilményeket és tanuldsi lehetOségeket tekintve a
koncepcio (BAMF: 2015: 39) két példat hoz a két véglet szemléltetésére:

Résztvevok, akik sok gyermeket nevelnek, és sok feladat harul rajuk a haztartasban, mint
példaul f6z¢s, bevasarlas, takaritas. Ebbdl kifolydlag alig marad idejiik €s lehetdségiik, hogy a
tanorak utan egyénileg, otthon is gyakoroljanak. A dokumentum azt allitja, hogy ezen
koriilmények mellett gyakran jellemzd, hogy a résztvevok egynyelvii csaladi kornyezetben élnek,
ahol kizardlag anyanyelviikon beszélnek. Esetiikben az sem ritka, hogy tovéabbi csaladtagok is
irastudatlanok, igy az irds-olvasas kurzuson kiviil minimalisak az esélyeik arra, hogy kapcsolatba
keriiljenek a német nyelv besz¢élt vagy irott formajaval.

A fent emlitett esettel szemben a kurzuskoncepcio azt az eshetdséget is megemliti, hogy az
iras-olvasas tanfolyamon lehetnek olyan résztvevok is, akik német anyanyelviiek kozvetlen
kornyezetében élnek, mely kdrnyezet timogatdan hat nyelvi fejlodésiikre. Konkrét példa lehet erre
az az eset, amikor egy bevandorld egy német anyanyelvii személlyel kot hazassdgot. Amennyiben
a bevandorl6 személynek nem élnek rokonai és csaladtagjai sem a kdzelben, abban az esetben az
illetd folyamatosan rakényszeriil a német nyelv haszndlatira. Még inkabb tdmogatdéan hat a
tanulasi folyamatra, ha a hazastars alfabetizalt, hiszen sziikség esetén segitséget tud nyujtani
partnerének az iskoldban tanultak gyakorlasa és feldolgozasa soran. Nem deriil ki azonban, hogy
ezen esetleirdsok milyen megfigyelésekre alapulnak, hiszen a dokumentum ebben az esetben sem

jelol meg adatforrasokat.

4.5 Oktatasi tartalom, célok, és a fejlesztend6é kompetenciateriiletek
modulokra bontva

A résztvevOkrdl szold alfejezet utdn a BAMF dokumentum attér az oktatasi célok
targyalasaira (BAMF 2015: 46-51). A téma Osszefoglalasa minddsszesen 6t A4-es oldal
terjedelmii, és nem koveti a kurzus mar korabban emlitett moduléris felépitését. Igy tehat nem
deriil ki a fejezetbdl, hogy az oktatés egyes fazisaiban mely célokat kell elérniiik a résztvevoknek,
¢s mihez igazodjon az oktatd (ezeket az informaciokat az oktatési tartalomrol szo6l6 fejezet fejti
ki).

Az tanterv az aldbbiakra vilagit rd: az oktatonak fontos szem el6tt tartania, hogy az
esetlegesen mar meglévé szobeli nyelvi ismeretek nem {iltethet6k at egy az egyben az

irasbeliségre. Megfigyelhetd az a jelenség, hogy a résztvevok mar a kurzus kezdetén igen gyorsan
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megtanuljak szoban a legalapvetobb kifejezéseket, mint a kdszonéseket, vagy a bemutatkozashoz
szlikséges par mondatot. Ahhoz viszont, hogy ezen kifejezéseket le tudjak irni, vagy el tudjak
olvasni, sokkal tobb 1d6 sziikséges. Az irds-olvasds megtanulasahoz elengedhetetlen ismeretek,
készségek és képességek fejlesztése joval nagyobb kihivas, mint amellyel a tanulok a szdbeli
ismeretek elsajatitdsakor szembesiilnek. A dokumentum eldrevetiti, hogy a egyes résztvevoknél
kiilondsen nagy kiilonbségek mutatkozhatnak meg a szobeli és az irdsbeli nyelvismeret kozott,
mely a kimeneti mérésnél fog leginkdbb latszani a négy alapkészséget tekintve. Az irasbeli
készségek megtanuldsanak bonyolult mivoltat a szakirodalom is megerdsiti. Gosy (2005: 362—
367) az olvasasi folyamat igen Osszetett jellegére hivja fel a figyelmet. Az olvasott informaciok
feldolgozasahoz sziikséges egy bizonyos szintii morfologiai, funkcionalis, biologiai, valamint
kognitiv fejlettség, melyek mellett elengedhetetlen a dekddolés €s a transzformécio képessége is.
Az olvasas folyamata alapvetden két {6 részre oszthatd, ami magyardzza a kezdo és a gyakorlott
olvaso, valamint a konnyti és a nehéz szoveg olvasasa kozotti kiilonbségeket. A folyamat elso
része az ugynevezett dekddolds, azaz a vizudlis ingerek megfeleld beszédhangokkal torténd
azonositasa. Ehhez sziikséges a grafémédk fonémadkkal torténd megfeleltetésének képessége,
melyek azonban jelentéstartalommal nem birnak. A folyamat mdasodik részében torténik a
megértés, tehat a leirtak jelentésének azonositdsa. Gyakorlott olvasdk esetében a vizualis inger
szinte azonnal aktivalja a mentalis lexikon megfeleld elemét. A kutatasaim soran vizsgalt olvasasi
folyamat azonban még ennél is 0sszetettebb, hiszen az idegen nyelven olvasott tartalom megértése
egy ujabb dekodolasi folyamatot feltételez.

Az irasbeli képességek fejlodésével dsszevetve a BAMF koncepcid szerint az is konnyen
elképzelhetd, hogy a mar hosszabb ideje Németorszagban €16, ¢és tobbnyire német nyelvi
kornyezetben tartozkod6 analfabétak viszonylag magasabb szintli szobeli nyelvtudasra tesznek
szert. Ezzel szemben az irasbeli ismeretek aligha fejlddhetnek az oktatas szervezett keretein kiviil.
fgy tehat a csoportok differencialasa (adott esetben csoporton kiviil, tehat tobb csoport inditasaval
vagy csoporton beliil) elengedhetetlen feltétel (BAMF 2015: 46—47). Elegendd jelentkezd esetén
indithat6 akar két kiilon csoport is, melyek résztvevoit az iskola és az oktatd képességeik szerint
osztjdk be az egyes osztidlyokba. Egy csoporton beliil is megvalosithatd ugyanakkor a
differencidlas, melyen beliil az oktato kiilon, személyes igényekre szabott feladatokkal fejleszti
azon tanuldkat, akik magasabb, €és azon tanulokat, akik csekélyebb szintii szobeli nyelvismerettel
rendelkeznek.

A dokumentum a konkrét oktatasi célokat harom pontban fogalmazza meg (BAMF 2015:
48): Cél egyrészrol a résztvevok funkcionalis alfabetizalasa, masrészrdl az autonom tanulas altali

szocidlis integracidja. A harmadik feladat pedig a német nyelv oktatdsa az A2-es nyelvi szint
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elérésééig. A kurzuskoncepcid szerint A2.2-es szint elérése fligg a résztvevok eldzetes
ismereteitdl, azoktol a kompetencidktol, melyekkel a tanfolyam kezdete el6tt rendelkeztek. A
dokumentum eldrevetiti a varhatd eredményeket is, &m ebben az esetben sem tudja az olvaso, hogy
milyen mérésekre alapoznak. A tanterv azt allitja, hogy azon tanuldk, akik mar elézéleg tudtak
valamilyen szinten irni és olvasni — mert rendelkeznek néhany év iskolai tapasztalattal, vagy
funkcionalis analfabétdk ugyan, de részt vettek mar egyéb irds-olvasas kurzuson — nagy
valoszinliséggel képesek e nyelvtudasszint elérésére. Ez azonban az oktatd szamara csak a
kimeneti méréseknél fog kideriilni. A dokumentum szerint azon elsddleges analfabétak szamara,
akik egyaltalan nem rendelkeznek irdsbeliséggel kapcsolatos tapasztalatokkal, az A2.1-es szint,
valamint a funkciondlis alfabetizalas a redlis célkitiizés. Ezen célok megvalositasa résztvevo-
orientalt modon kell, hogy torténjen. Ide értendd a tanuldk eldzetes tudasanak €s tapasztalatainak
bevonasa, valamint az érdeklddési koriik és személyes céljaik tekintetbe vétele (BAMF 2015: 49—
50). E célkitiizésekkel kapcsolatban példaként hozhato, hogy a magyar oktatasi rendszerben részt
vevo fiatalok korében végzett, anyanyelvi felmérések is lesujté eredményt mutatnak a
funkcionalis analfabetizmust illetden. Nemesné és Sajtosné (2009) 9. osztalyos szakiskolasok
korében végzett felmérései szerint a tanulok 61 szézaléka tartozott a funkcionalis analfabétak kozé.
A didkok a mindennapi életben hasznélatos szovegek megértése soran 40 szdzalék alatti
teljesitményt mutattak, mig a tablazatok, abrak értelmezése soran atlagosan 60 szazalékot
teljesitettek. Fontos azonban kiemelni, hogy ezen didkok anyanyelviikon hajtottdk végre a
felmérés feladatait, és eldzetes ismereteiket tekintve rendelkeztek nyolc évnyi altalanos iskolai
képzettséggel. Felvetddik tehat a kérdés, hogy a kutatdsaimban részt vevl csoport tagjaival
szemben relevans-e az elvaras, miszerint tiz, oktatasban eltoltott honapot kovetden egy A2-es
szintll nyelvvizsgat kell teljesiteniiik. Ehhez ugyanis nevezett csoportnak nem pusztdn a német
mint idegen nyelv A2-es szinten torténd megtanulaséara van sziiksége, hanem at kell esnitik a teljes
latin betlis alfabetizalas folyamatan is. Esetiikben nem funkciondlis analfabetizmusrol beszéliink,
hanem analfabetizmusrol, mely mellett fennall a német nyelvtudas teljes hianya is.

A Kultuszminisztérium altal készitett kurzuskoncepcié (Ministerium fiir Kultus, Jugend
und Sport 2015: 7) is kitér az oktatasi célokra, habar csupdn egyetlen bekezdést szentel a témanak.
Eszerint az iras-olvasas kurzus feladata a tanulok szakmai képzésre, illetve a munkavallaldsra valo
felkészitése. A kurzus soran mindvégig fontos szerep jut a szakmai orientacionak. A dokumentum
ugy fogalmaz, hogy a tanfolyam lezarasat és egy vizsga teljesitését kovetden a résztvevok kapnak
egy bizonyitvanyt, melyben felsorolasként szerepelnek az oktatési tartalmak (8. sz. tablazat), , a
kurzus oraszdma, valamint a munkahelyi gyakorlattal kapcsolatos informaciok. Ezzel zarul is az

oktatasi célokrol szolo alfejezet, melybdl az oktaté nem tudja meg, hogy a KER szerinti mely
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nyelvi szint elérése a cél, és mit takar az egy vizsga az kifejezés. Az A2-es szintet egyszer emliti a
dokumentum, mégpedig A kurzus felépitése cimli alfejezetben (Ministerium fiir Kultus, Jugend
und Sport 2015: 4). Ebbdl kiindulva elfogadott tehat barmely, A2-es szintli allamilag elismert
nyelvvizsga iskolan beliili teljesitése az oktato felligyelete €s iranyitasa alatt. Nem sziikséges tehat
a tanuldknak egy hivatalos vizsgakdzpontban szamot adni tudasukroél, elegendd egy Un. iskolai,
belsd vizsga. A 980 tandras (45 perc) tanfolyam nincs modulokra bontva, és a leirdsban nem
szerepel semmilyen litemezés vagy koztes célkitlizések sem. Az elérendd nyelvi szint KER alapjan
torténd megallapitasa egy helyen fordul csak el a dokumentumban, mégpedig a Kiindulo helyzet
(Ausgangslage) cimet visel6 alfejezetben. Azonban itt sem a kurzus céljaként tesznek ra utalast a
szerzOk, hanem a kovetkez6 modon fogalmaznak: Baden-Wiirttemberg regionalis igazgatasa
(Regionaldirektion Baden-Wiirttemberg) és a Szovetségi Munkaiigyi Hivatal (Bundesagentur fiir
Arbeit) abbol az adatbol indulnak ki, hogy a vallalkozasok és cégek rendszerint a B1-es vagy B2-
es nyelvi szintet kovetelik meg dolgozoiktol. Az alacsonyabb képzettséget igényld kisegito
tevékenységek esetében is elvart legalabb az A2-es nyelvi szint (Ministerium fiir Kultus, Jugend
und Sport 2015: 4). Igy tehat csak kovetkeztetni lehet arra, hogy a kurzus célkitiizése is az A2-es

nyelvi szint elérése.

4.5.1 Alapkurzus

A BAMF dokumentum a tovébbiakban az egyes modulokra vonatkozé oktatési tartalmakat
részletezi. Az egyes oktatasi tartalmak vagy modulok utdn azonban nincs kotelezden eldirt mérés.
Az alapkurzuson targyalt tartalmak (BAMF 2015: 54) eldkészitik a felépitOkurzus A-n valo
részvételt. Magukba foglaljak az iras-olvasassal kapcsolatos alapvetd ismereteket, valamint az
elementaris német nyelvismeretet. Az alapkurzus feladata tovabba az 6nall6 tanulas képességének
fejlesztése is, mely a felépité kurzusok teljesitésének feltétele is egyben. Az egyes modulok

oktatasi tartalméanak targyaldsa harom témakor szerint épiil fel:

= rasbeliséggel kapcsolatos kompetencidk (Schriftsprachliche Kompetenzen)
= Szobeli kompetenciak (Sprachliche Kompetencen)

=  Autondm tanulds képességének fejlesztése (Lernautonomie).

Nem érthetd azonban a megfogalmazas, hiszen egy tantervben az oktatési tartalom és a
fejlesztendd kompetenciateriiletek mas-mas rubrikaban, vagy kiilon fejezetben kell, hogy
szerepeljenek. A BAMF ehhez képest az oktatdsi tartalmakon beliill kompetenciateriileteket
targyal, majd ezek részletezése soran gyakran mégis konkrét oktatasi tartalmakat sorol fel, mint

példaul a betli-hang kapcsolatok ismerete, a betlicsoportok megismertetése (BAMEF 2015: 55— 58),
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a néveldk, a személyes névmasok, a 1étige, valamint a birtoklast kifejezd ige hasznalata (BAMF
2015: 69-72).

Pozitiv azonban, hogy a fent emlitett pontok tartalmilag tiikrozik a KER onértékelési
tablazatat (Oktatasi Hivatal 2002), mely szintén harom pontban targyalja a nyelvtudassal
kapcsolatos képességeket, azonban némileg masképp csoportositja azokat. Eszerint az egyes pont
a szovegértés, melyhez a beszédértés és az olvasott szoveg értése alpontok tartoznak. Ehhez képest
a BAMF megkozelitése szerint a beszédértés a szobeli kompetencidk csoportjahoz sorolhato, az
olvasas pedig az irasbeli képességekhez. A KER masodig pontja a beszéd, melyhez a beszélgetés
¢s az Osszefliggd beszéd alpontokat sorolja. Ez a pont megfelel a BAMF szdbeli kompetencidk
nevet viseld pontjdnak. A KER harmadik pontja az iras, mely nem tartalmaz tovabbi alpontokat,
¢s a BAMF irasbeliséggel kapcsolatos kompetencidi kdzé sorolhatd. A BAMF autondém tanuldsra
vonatkoz6 pontja bar nem sorolhatd kozvetleniil a nyelvi kompetencidkhoz, de elengedhetetlen
feltétele a nyelvtanulasnak. Az atlathatosag kedvéért ezen informaciokat tablazatos formaban is

Osszefoglalom.

Az onértékelési tablazat Europai Nyelvtanulasi Naplo altal elfogadott valtozata

Szdvegértés Beszédkészség iraskészség

Beszédértés Beszélgetés iraskészség

Olvasasértés Osszefliggs beszéd

7.sz. tablazat: Az onértekelési tablazat Eurdpai Nyelvtanulasi Naplo altal elfogadott valtozata (Oktatasi

Hivatal (2002): K6z6s Europai Referenciakeret: Nyelvtanulas, nyelvtanitas, értékelés)

A BAMF oktatasi tartalmakra vonatkozo pontjai

irdsbeliséggel kapcsolatos
kompetenciak

Szobeli kompetenciak

Autonom tanulas képességének
fejlesztése

iraskészség

Beszélgetés

Autondm tanulds

Olvasdsértés

Osszefliggs beszéd

8.sz. tablazat: A BAMF oktatasi tartalmakra vonatkozé pontjai (BAMF 2015: 52-107)

Az irasbeliséggel kapcsolatos kompetencidk fejlesztése (BAMF 2015: 55) a betiik és a
hozzajuk kapcsolddd hangok megismertetésével kezdddik.

Az alfebetizalas tehat a latin betlis 4bécét nem ismerdk iras-olvasas tanitasat jelenti.
Schmidt (2019: 32-33) utal arra, hogy az alfabetizdlas nem csupan iskolaskoru gyermekek

esetében fontos, hanem sziikségessé valhat olyan fiatalkoru és felnétt egyének esetében is, akiknél
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a literacios készségek hidnya indokoltté teszi ezt. Ennek alapvetden két oka lehet. Az egyik, hogy
az illetd személy egyaltalan nem, vagy csak nagyon rovid ideig, esetleg megszakitasokkal
latogatott oktatasi intézményt, igy nem volt lehetdsége az irds-olvasas képességének megfeleld
szintll elsajatitdsara. A masik eshetdség, ha az egyén anyanyelvén tud ugyan irni-olvasni, de ezen
nyelv nem a latin betlis dbécét haszndlja. A kutatdsomban résztvevd afgan tanulok az elsd
csoportba tartoznak. Bar rendelkeznek néhany év iskolai tapasztalattal, elmondasuk szerint
azonban az afgan nyelvhez kapcsolddo arab irasmodot sem sikertilt elsajatitaniuk.

Schmidt (2019: 33) tigy nyilatkozik, hogy gyermekek és felnbttek esetében egyarant a mar
meglévo literacios képességekre kell alapozni a latin betlis alfabetizalast, melynek soran
figyelembe kell venni az egyének anyanyelvének sajatossagait. Kiemeli ugyanakkor, hogy az elso
osztalyt megkezdd kisgyermek beszélt nyelvi szintje meghaladja az A1-B2-es nyelvi szintet
elsajatito kilfoldiekét (Itt megjegyzendd azonban, hogy egy elsé osztalyos kisgyermek kognitiv
képességei még nem elegenddek egy B2-es szintli nyelvvizsga feladatainak megoldasadhoz). A
kutatdsaimban vizsgalt csoport tobb tanul6ja esetében azonban nem volt lehetdség visszanyulni a
meglévo literacios képességekhez, mivel afgan tanul6im nem rendelkeztek egyetlen irdsrendszer
ismeretével sem. Ezen tilmenden oktatoként nem tudtam figyelembe venni tanitvdnyaim
anyanyelvi sajatossagait, mivel nem rendelkezem dari, illetve mandinka nyelvismerettel.
Ugyanakkor Heyn (2013) kutatasai is igazoljak, hogy a tanuldknak nagy segitséget jelent,
amennyiben lehetdségiik van a tanarukkal egyiitt visszanyulni az anyanyelviikhoz, és kontrasztiv
nyelvészeti mdodszereket épithetnek be a tanitds-tanulas folyamataba. Condelli és Wrigley (2006,
1dézi Kotik — Friedgut 2014) szintén azt az oktatdsi helyzetet tarjak optimalisnak, ha a tanitast
kétnyelvll tanarok végzik, akik a célnyelv mellett tanuldik anyanyelvét is beszélik. Fontos
kiemelnem azonban, hogy emlitett okokbol sem a tanuldok anyanyelvére, német nyelvtudasuk
hidnyéaban pedig besz€lt nyelvi ismereteikre sem alapozhattam az alfabetizalast.

A csoporttagok szamara nehézséget jelent a tanoraba vald bekapcsolodas is, hiszen ehhez
a német nyelvet kellene eldszér megfeleld szinten megtanulniuk. Nem szabad azonban elfelejtenti,
hogy feln6tt tanuldkrol 1€évén sz6, mar nem beszélhetiink spontdn nyelvelsajatitasrol, mint a
kisgyermekek esetében, hanem mindenképpen egyfajta tudatos tanulési folyamat sziikséges ehhez.
A felnéttkori, tudatos nyelvtanuldsban fontos szerep jut azonban az irds-olvasas képességének,
melynek ezen tanulok nincsenek birtokaban. A nyelv hallas utani megtanuldsa ugyanis hossza id6t
vesz igénybe, melyet illetd nyelvtanuld adott nyelvi kdrnyezetben tolt el. Tanul6im esetében
azonban egyik eshetdség sem volt jellemzd.

Ratérve tehat az irds-olvasas tanitdsdnak modjara, Schmidt (2019: 37-41) az

alfabetizalashoz kapcsolodd tanitasi technikat harom f6 1épésre bontja. Ezzel kapcsolatosan a
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graféma-fonéma differencidlds soran nagy szerep jut az eldzetes tudasnak, illetve a
vizualizacionak. Els6 1épésként képek segitségével konnyen eldhivhatdoak a mar tanult ismeretek,
vagy bevezethetd a kapcsolodo szokészlet. A moddszert magam is alkalmaztam az oktatas soran,
igy minden egyes betiivel kapcsolatosan harom-harom 1j szo6t tanitottam a résztvevoknek képek
segitségével. Schmidt utal arra is, hogy e tanitdsi fazis elméleti alapja a beszélt nyelv. Ennek
hianyat az emlitett vizualis eszk6zokkel megtanult szavakkal igyekeztem potolni. Masodik 1épés
az adott hang kiemelése. Schmidt megfogalmazza, hogy a tanult hangnak a szavakon beliil
kiilonboz6 pozicidban kell elhelyezkednitlik: szokezdd, szokozép és szovégi pozicidban, hogy a
helyes kiejtés kiillonbozé hangkapcsolatok esetében rogziiljon. Oktatdsom soran mindharom tanult
sz6 esetében szokezdd hangként szerepelt az adott fonéma, mivel német nyelvii magyarazat
hidnyaban a tanulok szamara igy egyértelmiibb volt, hogy melyik betii-hang kapcsolatrol tanulunk,
¢s nem okozott bizonytalansagot annak azonositdsa. Adamikné (2001: 28) is kiemeli, hogy a
gyerek eldszor a sz6 eleji, majd a szovégi hangokat veszi észre és csak késobb lesz képes a hangok
sorrendjének megallapitasara. Ezt nevezziik szeridlis analizisnek. Ugyanakkor nehezebb
feladatnak bizonyul a poziciondlis analizis, amikor a tanuld képes adott hangot a hangsorbol
kiemelni. A gyakorlatban végzett oktatds sordn harmadik fazisként a betliforma irdsanak
gyakorlasa kovetkezett, eldszor nagy karmozdulatokkal a levegdben, majd a nagyméretii
elényomtatott betli vonalainak atirasa papiron, végiil a flizetben torténd 6nallé gyakorlas.

A feladattipusokkal (Schmidt: 2019: 39-44) kapcsolatban elmondhat6, hogy a kisebb,
konnyebb egységektdl a nagyobbak, nehezebbek fel¢ halad a fejlesztés, mely elvet sajat oktatasi
tevékenységem soran is szem eldtt tartottam. A feladatok eldszor a betli-hang megfelelésekre,
majd a szotagokra, a szavakra, és a mondatokra vonatkoznak, a végsd cél pedig a szdvegiras.
Altalanossagban elmondhat6, hogy az irastechnika fejlesztését minden irasbeli tevékenység
eldsegiti. A progresszio elvét kovetve azonban célszerli az oktatas betlikeresd feladatokkal és
betiik kiegészitésével kezdeni, majd szotagok kiegészitésével folytatni azt. Ezt kdvetheti a szavak
leirdsa képes feladatok segitségével, majd a mondatalkotdas. A gyakorlati oktatds soran a
szovegekkel vald6 munkat lépésrdl 1épésre kozelitettem meg. Eldszor kérdés-valasz, majd tobb
mondatbol allo péarbeszédek formdjadban, melyet késdbb a rovidebb terjedelmi, egyszerii
szokincset és nyelvtani szerkezeteket alkalmaz6 szovegek kovettek.

Dolgozatom 6. Eredmények, valamint 7. Osszefoglalds cimii fejezeteiben részletesen
beszamolok arrél, hogy a nyelv strukturalis felépitése szerint mely szakaszig sikeriilt eljutniuk az
egyes tanuloknak. Az alfabetizalds folyamatit nagyban megneheziti ugyanis, ha ehhez egyéb
tartalmak oktatdsa is tarsul, mint esetlinkben az idegen nyelv tanitdsa oly mdédon, hogy maga az

alfabetizalas is idegen nyelven zajlik.
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A BAMF dokumentum (2015: 56) megfogalmazasa szerint fontos, hogy a tanar ne a betiik
neveit, hanem azok hangzéformait oktassa. A betilk ¢és hangok tanithatok eléfordulasi
gyakorisaguk sorrendjében, tehat nem feltétleniil abc sorrendben. Célszeri az egyes betlikhoz €s
hangokhoz szavakat is tanulni, melyek adott betlivel kezdédnek. Ezen szavak nem csak olyan
betiiket tartalmazhatnak, melyeket a résztvevok a kurzuson mar tanultak, eddig ismeretlen betiik
is szerepelhetnek a példaszavakban. Fiiggetleniil attol, hogy az egyes résztvevoknek eltérd
id6tartamra van sziikségiik az egyes ismeretanyagok megtanulasdhoz, az oktatoénak térekednie kell
arra, hogy a betiik és hangok megtanulasa az alapkurzuson (tehat az elsé 300 tanitasi egység alatt)
torténjen meg. A betlik és hangok megismertetése azonban nem jelent egyet azzal, hogy a
résztvevok el is mélyitették ezt a tudasanyagot. Ennek okan az alapkurzust kdvetéen mindegyik
szinten a felépitd kurzusok feladata is egyben ezen tartalom folyamatos ismétlése. Tovabbi
oktatdsi feladat (BAMF 2015: 56), hogy a résztvevok kiilonbozd betlitipusok esetében is
felismerjék a leirtakat, valamint képesek legyenek a kéziras olvasasara is. Elvaras ugyanakkor a
sajat kéziras kifejlesztése, illetve a kézirashoz sziikséges finommotoros mozgasok és
mozdulatsorok begyakorlasa és automatizalasa.

Az iras-olvasas tanitasanak modszertanat illetben Adamikné (2002) alapvetden két
metddust emlit, melyek a szintetikus, illetve az analitikus mddszerek. A szintetikus modszert
masnéven 0sszerakd mddszernek is nevezik, hiszen ebben az esetben a részeket, vagyis a betliket
¢és hangokat tanitjuk meg el6szor, majd ebbdl épitjiik fel a szotagokat, szavakat. Ezzel szemben az
analitikus modszer az egészbdl, legtobbszor a szobol indul ki. Globalis mddszernek is nevezik,
hiszen bizonyos szomennyiség elemzés nélkiili, globalis megtanuladsa az elsé 1€pés, melyet a
szavak betlikre és hangokra valo bontasa kovet. Ezek mellett 1étezik a kombinalt modszer is, mely
e két szélsdség eldnyeit igyekszik egyesiteni, tehat egyarant hangsulyt fektet a szora és a
beszédhangra, valamint a szdtagra is. A gyakorlati oktatds sordan a kevert modszeri iras-
olvasastanitast részesitettem elényben, melynek soran az egyes betiik tanuldsa alkalméaval harom-
harom sz6t tanultunk az adott kezddbetlivel. E szavak természetesen olyan betiiket is tartalmaztak,
melyek mar ismertek voltak a tanuloknak, de természetesen olyanokat is, melyekre az oktatas
soran még nem keriilt sor. Az egyes betlik megtanuldsa mellett fontos szerepet kapott tehat a
kapcsolodo szavak globalis kiolvasasa is.

Az olvasds miiveleti tuddsanak megszerzéséhez azonban sokféle készség megléte
sziikséges, melyek nélkiil csak nehezen, vagy egyaltalan nem képes a gyermek (vagy esetlinkben
a feln6tt) megtanulni olvasni. A literacio fejlddését ugyanis hierarchikusan szervez6dé folyamatok
kisérik, melyet szamos kisérlet igazolt (Steklacs 2013: 68, Szinger 2007, Gosy 2005: 369,

Adamikné 1996). E folyamatokhoz tobbek kozott sziikséges az irds-olvasas proceduralis tudasa,
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valamint a lexikai ¢és grammatikai elemek ismerete. A mentalis lexikon kiépitettsége
elengedhetetlen mind az olvasastanulds kozben, mind pedig az olvasasi folyamat soran.
Aktivizalni kell tehat a szokészletet annak érdekében, hogy az olvasas soran a dekddolasi fazisban
min¢l hatékonyabb legyen az azonositas €s a megértés. Ha ezen készségek valamelyike, illetve az
elézetes tudas hianyzik, akkor az olvasasi mechanizmus hierarchikus mivolta miatt a folyamat
megakad (Schmidt 2019: 15).

Fontos tovabba részletesen kitérni a nyelvi tudatossagra is. Szinger (2007) tanulményaban

négy lehetséges modozatot kiilonit el a nyelvi tudatossag és az olvasastanulés kapcsolatat illetden.

1. Az egyik ilyen elv, mely szerint nyelvi tudatossag az iras-olvasas tanulasa kozben
fokozatosan alakul ki, tehat kovetkezménye annak.

2. Egy masik felfogés szerint a nyelvi tudatossag eldfeltétele az olvaséstanitasnak, igy
a nyelvi tudatossag kialakitasa egyfajta elokészitése az olvasastanitdsnak.

3. A harmadik elmélet azt mondja, hogy kdlcsonhatds van a nyelvi tudatossag és az
olvasastanulas kozott, tehat parhuzamosan fejlodo funkciokrol beszélhetiink.

4. A negyedik értelmezés alapjan amellett is vannak érvek, hogy az olvasastanulas egy
masik tényezdtdl, mégpedig a kognitiv képességektdl, az intelligenciatol, valamint

a megfeleld szellemi érettségtol fiigg.

A mindennapi tapasztalat €s a kutatdsok azonban azt igazoljak, hogy a nyelvi tudatossag
kialakuldsédnak az olvasastanulas el6készitd szakaszaban kell megtorténnie, igy tehat mindennek
kiemelt jelentdséget kell kapnia az 6vodai nevelés soran (Adamikné 1993, 2006). Bizonyitott tény,
hogy a beszédészlelési, szotagolasi €s hanganalizaldsi gyakorlatok kedvezd hatassal vannak a
késObbi olvasastanuldsra (Adamikné 1993, 2001, 2006). Az olvasas tanitasa €s annak elokészitése
soran fontos arra alapozni, hogy melyek a nyelvi tudatossag kialakulasanak egyes 1épései. E16szor
a szoOtagolas képessége alakul ki a nyelv ritmikai jellemzdi alapjan, majd 5-6 éves kort
gyermekeknél tudatossa valik, hogy a szavak beszédhangokbol allnak. Ezt nevezziik fonologiai
tudatossagnak. Ezt koveti a szavakra, a szintaktikdra, majd végiil a pragmatikara vonatkozo
tudatossag kialakulédsa (Adamikné 2001).

Az firasbeli ismeretek oktatasaval kapcsolatban a BAMF koncepcid fontos tanacsokat
tartalmaz arra vonatkozoan is, hogy hogyan kell eljarnia az oktatoknak azon hallgatok esetében,
akik most tartanak keziikben el0szor iréeszkdzt (BAMF 2015: 58). Mivel kezddk esetében a sok
irasgyakorlat gorcsolést okozhat a kézfejben €s az ujjakban, igy célszerii a hdromujjas ceruzafogast
gyakoroltatni, tehat az irdeszkozt a hiivelyk, a mutatd és a kozépso ujjak kozott tartani. Figyelni

kell arra is, hogy a kézfej a papiron legyen, tehat legyen alatdmasztva. Az irds az ujjak és a csuklod
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mozgatasaval torténjen, €s ne a kar és a vall mozgatasaval. Nagy Jozsef (1980) szintén tételesen ir
a megfeleld ceruzafogas, valamint a rajzkészség fontossagardl, am e folyamat gyermekkorban
torténd fejlodését részletezi. Nagy az irasbeli képességek kialakulasanak négy szakaszat kiiloniti
el:

1. Azels6 szakasz az irdsmozgas elotti szint, az igynevezett firkalas szakasza.

2. Eztkoveti az elemi irasmozgas szintje, mely a negyedik-6tddik €életévben jellemzo.

3. Az otodik-hatodik ¢életévben atlagos képességii gyermekeknél az egyszeri

irasmozgas figyelhetd meg.

4. A hatodik-hetedik életévben az Osszetett irdsmozgas jellemzi a gyermekeket.

A fentiekkel kapcsolatban Nagy arra is felhivja a figyelmet, hogy az irdsmozgas-
koordinacid erdsen é€letkorhoz kotott, valamint az irasmozgas fejlodését nagyban meghatarozza a
szillok iskolai végzettsége is. Ez azzal magyarazhatd, hogy értelmiségi csalddokban
valoszintisithetéen tobbet firkalgatnak, rajzolnak a gyermekek, igy elérehaladottabb fejlettséget
mutatnak az irastanuldshoz sziikséges szenzomotoros €s manualis készségek terén.

Mindez azt mutatja, hogy az irdstanulas el6készitése elengedhetetlen mind a csaladban
torténd, mind pedig az intézményi nevelés-oktatds esetében. Ez az eléfeltétele ugyanis annak, hogy
a gyermek iskolaba keriilésekor mar birtokaban legyen mindazon részképességeknek, melyek
szlikségesek egy olyan bonyolult kompetencia elsajatitdsdhoz, mint az iras-olvasads megtanulésa.
Egyes tanitvanyaim esetében az irdshoz sziikséges manualis és kognitiv készségek gyermekkori
fejlédése elmaradasokat mutat, igy kérdéses, hogy e funkciok poétlasa felndtt életszakaszban
potolhato-e.

A betlik és hangok megismerését kovetden az alapkurzus feladata a diftongusok és egyeb,
tobb hangbol allo betli- és hangzdcsoportok targyaldsa is. Fontos, hogy a tanulok tisztdban
legyenek azzal, hogy ezen specidlis betlicsoportoknak sajat hangzdértékiik van, és nem az egyes
betliket olvassuk ki egymadst kdvetéen (BAMF 2015: 58—61). Ezen betlisorok szintézise mellett
fontos ennek forditottja, vagyis az analitikus felismerés is, tehat annak képessége, hogy az
elhangzott szavakat képesek legyenek annak fonetikus részeire bontani (BAMF 2015: 62).
Olvasaspszichologiai kutatdsok is igazoljak (Godsy 2005: 367), hogy az olvaséstanulas
nyelvismeretet és nyelvi tudatossagot igényel. Mind a nyelvi tudatossdg, mind pedig az
olvasastanulas fiigg bizonyos kognitiv tényezoktdl, mint a megfeleld szellemi érettség és az
intelligencia. Az olvasas tanitasaval kapcsolatban Gosy (2005: 374) azt is megfogalmazza, hogy
célja az irott nyelv elsajatitdsa, a betlisorokkal kifejezett gondolatok megértése. A folyamat

alapvetden két nagy szakaszra bonthato, melyek koziil az elsé a betlisorok felismerése, azaz a
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technikai szint, majd ezt kovetéen a masodik szakaszban torténik az irott szoveg megértése. A
tanitas szempontjabol a folyamat tovabbi részekre bonthatd, melyek a betlitanitas, a betli-hang
megfelelések megismertetése, a szintaktikai és szemantikai szabalyok szerinti transzformacio,
melynek soran a betlisorbol hangsor, majd pedig szo6 lesz (6sszeolvasas képessége), végiil pedig a
vizualisan felfogott jelrendszer értelmezése torténik a szavak, a mondatok, valamint a szoveg
szintjén egyarant. Ezen 1épéseket szem el6tt tartottam a gyakorlati oktatas soran is, ahol els6ként
a betlik irasmaodjat és ejtését gyakoroltuk, majd a betiik 0sszeolvasasaval szotagokat ejtettiink ki,
majd szavak olvasasat €s irasat gyakoroltuk.

Az iras folyamatainak kapcsan Gosy (2005: 368) abbdl indul ki, hogy az a beszéd
akusztikai és fonetikai felismerésével torténik. A beszédészlelési folyamatok is nagyban feleldsek
a dekodolas létrejottéért, melyek tobbek kdzott a fonoldgiai észlelés, a szerialitas (iddbeli és térbeli
elrendezés), a hangdifferencidlés és a ritmusészlelés. Ennek okdn tehat fontos volna, hogy az irés-
olvasas tanuldsat megel6ézden a tanulok mar rendelkezzenek azon nyelv szobeli ismeretével,
melyen az alfabetizalas zajlik.

Lengyel Zsolt (1998) is felhivja ra a figyelmet, hogy az irastanulas eléfeltétele a megfeleld
artikulacios, vizudlis €s motorikus készségek megléte és bizonyos foku fejlettsége. Ezen feliil
Iényeges, hogy az irds tanulasa altaldban a hangzo beszéd elsajatitasa utan, arra épitve megy végbe,
mivel a beszElt nyelv megfeleld szintli ismerete eléfeltétele az irott nyelv megtanulasanak (Ligeti
1982: 31). A kutatdsomban részt vevd csoport esetében ez az elv azonban nem érvényesiilt. A
beszédfolyamat szegmentélasa (hangtipusok, fonémak felismerése) teszi ugyanis lehetdvé az irott
nyelvi képességek elsajatitdsat (Lengyel: 1998: 183). Adott nyelven torténd beszéd hidnyaban
azonban sem a szegmentalds, sem pedig az irott nyelvre valo transzforméacié nem megy végbe.
Ehhez kapcsolodoan fontos azt is megjegyezni, hogy a betiik és kombinacioik nyelvspecifikusak.
Az iras legkisebb egysége a graféma, mely kozvetlen kapcsolatban 4ll a beszéd fonémaival
(Lengyel 1998: 25). Adott nyelv hangz6 beszédét ismerni kell tehat ahhoz, hogy tudjuk mire
vonatkoztatni a grafémakat, mert az iras elsajatitdsa sordn ugyanis mindenekel6tt a graféma-
fonéma megfeleléseket tanuljuk meg.

Az irés tanitdsa a fent felsorolt készségek és eldzetes tudas meglétének feltételével
kezdddhet meg, melynek elsd 1épése a fonéma-graféma megfelelések megismertetése. Fontos
szerepet kap a szdtagolas is, melyben anyanyelviikon irni tanulé gyermekek esetében nagy
jelentdséggel bir a nyelv ritmik4janak ismerete. Ebben segitenek a mondokak, kiszamolok,

gyermekdalok, melyek megtanulasidt gyakran kézmozdulatok és ritmikus testmozgéas kiséri
(Schmidt 2019: 26).
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Nagy Jozsef (1980) is az el6zdekhez hasonldan vélekedik, hiszen az irashoz sziikséges
készségek kozott emliti a nyelv elsajatitasanak megfeleld szintjét, a jol miikddo verbalis és vizualis
készségeket, a helyes iranyfelismerést, az alakzatok felismerésének és megkiilonbdztetésének
képességét. Mindennek kifejlodésében mar sziiletéstdl kezdve fontos szerepet jatszik az adott
nyelvi kdrnyezet, mely altal végbemegy a nyelvelsajatitas, majd a részképességek kialakulasaban
¢s fejlesztésében meghatarozd a csaladi hattér, valamint az évodai nevelés is. Az 6vodai nevelés
szerepét tekintve fontos kiemelni, hogy annak elokészitd szerepe kell, hogy legyen, és markénsan
el kell kiiloniteni az iskolai formalis oktatastol. Tafa (2003; idézi Szinger 2007: 8) tgy érvel, hogy
mar egészen fiatal kortdl kezdve sziikséges a gyermeknek a szoveggel valo rendszeres és aktiv
interakcidja, mely az 6vodai nevelés sordn az irasbeliséggel valo jatékos ismerkedésben nyilvanul
meg. Lengyel (1999: 521) szintén kiemeli a csaladi szocializaci6 szerepét is. Eszerint az irdst nem
csak iskolaba keriiléskor, tanulds utjan ismeri meg a gyermek, hanem elsajatitas Utjan is, hiszen
nem csak beszéld, hanem ir6 tarsadalomban nd fel. Gyakran tapasztalhatjuk, hogy a gyermekek
mar azel6tt érdekl6dnek az iras-olvasas irant, miel6tt részt vennének iskolai oktatasban. A
gyermek a felndttekkel valo interakciok eredményeként maga is kisérletezik az irasbeliség receptiv
¢és produktiv gyakorlasaval. A gyermek kornyezetében tehat spontan megjelenik az irds-olvasas,
mint tevékenység, igy mar nagyon koran, szinte sziiletésétdl kezdve elindul a literacios fejlédés.

Mindezek kapcsan a kutatdsaim soran vizsgalt csoporttal, azon beliil is az analfabéta afgan
tanulokkal kapcsolatban ki kell emelni, hogy elmondasuk szerint egyikiik sem részestilt 6vodai
nevelésben. Orszagukhoz és vallasukhoz kapcsolodo kulturalis szokasaikhoz tartozik, hogy
tarsadalmuk nd tagjainak f6 tevékenysége a gyermeknevelés és a haztartds vezetése, igy a
gyermekek otthon ndnek fel édesanyjuk mellett. Analfabéta tanuloim esetében valdsziniisithetd,
hogy sziileik szintén irastudatlanok. Ennek okéan tanuléim gyermekkorukban sem csaladi korben,
sem pedig 6vodai nevelés soran nem kertiltek kapcsolatba az irasbeliséggel és nem tortént meg az
iras-olvasas tanulas eldkészitése sem.

Visszatérve a tantervi koncepcidra, a BAMF dokumentum a betli-hang megfelelések utan
rogton a szovegekkel valo megismerkedést emliti (BAMF 2015: 62—65). A tanmenet tehat olykor
ellentmond a progresszid elvének, nem kovet logikus felépitést, az elvaras gyakorlatban pedig
kivitelezhetetlen. Nem szabad elfelejteni ugyanis, hogy ezen alfabetizacidés folyamat nem
anyanyelven torténik. Nem elég tehat, ha a tanulok pusztan 6sszeolvassédk az Gjonnan megtanult
betiiket, vagy egymads utan olvasnak ki szavakat, azok tartalmi megértéséhez sziikség lesz német
nyelvtudasra is. Ez pedig az alfabetizalas mellett egy masik oktatési folyamat. A szovegekkel vald
megismerkedésrdl tehat azt mondja ki a dokumentum (BAMF 2015: 63), hogy az kiemelkedd

jelentdségli az irds-olvasas kurzus oktatasi tartalmai kozott. Ennek eldfeltétele a szavakkal és
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mondatokkal valéo hosszas gyakorlds, igy tehat egy fokozatosan elérehaladd folyamatban
képzelhetd csak el, hogy a résztvevok képesek legyenek szdvegekkel dolgozni. Azonban épp a
fokozatossag elve nem lathato a tantervben, hiszen a betlik, betlisorok tanuldsa utan valtottak a
koncepcid megalkotéi egybdl a szovegre, kihagyva a szavak, szokapcsolatok, egyszeri
tdmondatok 1épését. Tovabba fontos ismét utalni ra, hogy még mindig az alapkurzus feladatairdl
van sz06, tehat a tanfolyam kezdeti szakaszarol. A szavakkal, mondatokkal valé gyakorlés 1€péseire
pedig nem tér ki részletesen az irds. Fontos megemliteni, hogy a dokumentum a széveg fogalmat
a kovetkezd modon definialja: ,irott formaji kozlés, mely egymassal Osszefiiggd
megnyilvanuldsokbol és mondatokbdl all” (BAMF 2015: 63). Beaugrande és Dressler (1981: 1—
15) megfogalmazasadban azonban a szoveg ennél sokkal tobb ismérvvel rendelkezik. Eszerint a
szovegszeriiség fontos kritériuma a kohézi6 és a koherencia, tehat az dsszetartod erd, a szoveget
alkoto elemek Osszefliggése. A szoveg valamilyen céllal jon 1étre, rendszerint abbdl az okbol, hogy
kozoljiink valamit. Szerepe van tovabba a megértéshez sziikséges kifejtettségnek, valamint az
informéciotartalomnak is. A szovegeket meghatarozzak a kommunikécios koriillmények, tehat a
szituacid, melyben 1étrejottek, melyet kontextusnak neveziink. Meg kell tovabba jegyezni, hogy a
szoveg irott és szobeli formaban egyarant létezik.

Visszatérve a dokumentumhoz, tobbek kozott a kovetkezd szovegfajtdkat ajanlja
feldolgozasra az irds-olvasas kurzus résztvevoinek: ujsagcikkek, hasznalati utasitdsok, szamlak,
palyazatok, kérvények, bérleti szerzddések, hivatalos levelek, maganlevelek, onéletrajzok (BAMF
2015: 64). A szovegek kivélasztasakor fontos szem el6tt tartani azon funkcidjukat, hogy
mennyiben segitik el a hétkdznapi €letben vald tajékozodast. A dokumentum ugy fogalmaz, hogy
a szovegek feldolgozasakor nem fontos, hogy a résztvevok részletekbe menden megértsék azok
tartalmat. Nem annak alapjan kell mérlegelnie az oktatoknak, hogy egy sz6veg mennyire Osszetett,
mennyire hosszu, vagy, hogy a résztvevoknek megvan-e az ehhez sziikséges nyelvtudasuk.

Ehhez fontos hozzatenni, hogy olvasott szoveg értése soran — ahogy azt a dokumentum is
allitja — valéban nem az a fontos, hogy a nyelvtanulé minden egyes sz jelentését ismerje. A cél a
szoveg tartalmanak megértése. Bardos (2000: 135) Az idegen nyelvek tanitdsanak elméleti alapjai
¢s gyakorlata c. konyvében ugy fogalmaz, hogy az olvasdst nem egyszerlien automatizalt,
mechanikus  folyamatként  szemléljik, hanem a  produktumot  értelmezésnek,
szoveginterpretacionak tekintjiik. Bardos Wallace (1992) alapjan az idegen nyelvili olvasas négy
szintjét kiiloniti el. A betlik fizikai azonositasat, a dekodolast (szavak jelentésének felismerése), a
megértést (a nyelvtani és szotari jelentés egyesitése) és az értelmezést. Az értelmezés magaba

foglalja azt a reakciot is, amely megfelel a szerz6 kommunikécios igényének, ehhez azonban
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szlikség van az olvaso részérdl a megfeleld szintli nyelvtudasra, és ezt az oktatonak figyelembe
kell vennie. Mindez tehat tekinthetd az olvasas céljanak.

A BAMF koncepcid szerint alapvetden komplex szovegek is feldolgozhatok az
alfabetizacio soran, ha a szoveggel kapcsolatos feladat és kérdésfeltevés megfelel a résztvevok
nyelvi és iras-olvasas ismereteinek. A szovegek kapcsan is felvetddik a kérdés a dokumentumban
(BAMF 2015: 65), hogy érdemes-e progressziv modon eljarni ezen oktatasi anyagok
kivalasztasakor. A koncepcioban tett javaslat szerint a kurzuson targyalt szovegeknek nem kell a
progresszio elvét kdvetnilik, mert idegen nyelvi vonatkozasban a szovegek nem sorolhatok nyelvi
szintekhez.

Mindezek ellenére a kovetkezé mondatban mar igy fogalmaz a dokumentum: ,,Javasolt azt
az elvet kovetni, hogy bar a szovegek kivalasztasakor az oktatd lemond a progressziordl, de mégis
tekintetbe vesz olyan kritériumokat, mint a rovidebb terjedelem, a kdnnyen olvashaté betiitipus,
vagy a hétkoznapi €lettel kapcsolatos tartalom. Megkonnyiti tovabba egy szoveg értelmezését, ha
az egyszeriibb mondatokbdl 4ll, a szintaktikai felépitésre alapvetden nem a bdvitett és Osszetett
mondatok jellemzok.” (BAMF 2015: 65). Az egyszerlibb tartalom és mondatszerkesztés azonban
a progresszid elvét latszik kovetni, igy tehat nem egyértelmii, hogy mit is javasol a tanterv a
szovegekkel kapcsolatban. Bardos (2000: 140) konyvének Mesterséges és természetes szovegek
cimi fejezetében Osrégi dilemmaként tekint a témara. A legtobb olvasékonyv, melyet ma is
minden nagyobb kiado6 ujra nyomtat és fogalmaz, egyszerisitett szovegeket tartalmaz. A szdkincs
egyszerlsitése a gyakorisdg elve szerint torténik, szogyakorisadgi listdk ¢€s szamitdgépes
szokincsmérések alapjan. Ez azt a cél szolgalja, hogy az olvaso szamara az egy oldalon eléforduld
ismeretlen szavak szama elenyészd legyen, amivel az olvaséasi kedv fenntarthat6. A szdkincs
mellett a nyelvtani szerkezeteket is leegyszertisitik, melynek azonban nincs objektiv mércéje, igy
az az intuicio és a gyakorlat alapjan torténik. Mindezek mellett a joI megvalasztott autentikus
szovegekrdl elmondhato, hogy azok rendszerint aktudlisak és élményszeriivé teszik az oktatast.
Bardos ((2000: 141) szerint ugyanakkor jelentds didaktikai rutin sziikséges ahhoz, hogy az ilyen
szovegeket osztalytermi koriilmények kozott feldolgozzuk. Az oktatdt kevéssé érheti azonban
csalddas, ha a szovegvalogatas soran betartja azt az elvet, hogy azok nehézségi szintje csak kicsit
haladja meg a diakok nyelvtudasanak atlagat. fgy tehat nem alljdk meg a helyiiket a BAMF
dokumentum azon kijelentései, melyek szerint a szovegek nem sorolhatok nyelvi szintekhez,
azoknak nem kell a progresszio elvét kovetniiik, valamint az oktatonak nem kell tekintettel lennie
arra, hogy a tanuloknak megvan-e az ehhez sziikséges nyelvtudasuk.

Osszefoglalva tehat Bardos (2000: 129-131) azt mondja az iras-olvasas vonatkozasaban,

hogy ezen készségek fejlettségi szintje rendkiviil tdg hatarok kozott mozoghat, a készség teljes
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hianyatol (analfabetizmus) a készség rendkiviil kifinomult, automatizalt, hatékony, gyors és
magabiztos hasznalataig. Mindenképp tetemes id6t kell azonban szanni arra, hogy a kivant
jelrendszerre hangolva a begyakorlottsag olyan érzékenységet és sebességet érjen el, amelyet az
olvasasi készség fizikai feltételének tekinthetiink. Gosy (2005: 364) arra is felhivja a figyelmet,
hogy gyakorlott olvasok esetében ndvekszik az egységnyi id6 alatt elolvasott szavak szama, illetve
tobb informaciot képesek megérteni €s memorizalni, mint a kezdd olvasok. Gosy szerint is fontos
tovabba az olvasott szoveg bonyolultsaga, hiszen a szoveg tartalmatdl fiiggden ugyanazon ido alatt
kiilonboz6é mértékli vizualis informaciot vagyunk képesek feldolgozni. Ennek okan Iényeges tehat
a szokincset és nyelvtani szerkezeteket illetéen egyszeriibb szovegekkel dolgozni kezdd olvasok,
¢és foként kezdd nyelvtanulok esetében. Gosy (2005: 365) arr6l is beszdmol tovabba, hogy
gyakorlott olvasoknal a megértés valik elsddlegessé, a vizudlis dekodolas pedig automatizmussa
valik, tehat nem tudatosan miikodik. Ehhez azonban id6re van sziikség, igy kezdd olvasok és kezdo
nyelvtanulok esetében elsddleges jelentdséglinek tartom a megfeleld szinti feladatok kivalasztasat
a nyelvi gyakorlatok és nyelvi mérések elvégzéséhez. Ez a gyakorlottsag lehetové teszi azt, hogy
a mintazatok sokféleségében — melyek alatt a kiilonboz6 kézirasokat és nyomtatott betliformakat
értjiik — felismerjilik az egyes betlik prototipusait, hiszen csak a legjellemzdbb tulajdonsagok élnek
emlékezetliinkben. Eszerint tehat az Ujsdgcikkek, haszndlati utasitasok, palyazatok és bérleti
szerzOdések olvasasat nem az alfabetizacios folyamat elején volna érdemes targyalni. Ehhez
kapcsolodoan visszautalnék tovabba a BAMF koncepcid altal korabban emlitett irastipusokra is.
Eszerint az alapkurzus feladata a kiilonb6zd irastipusok felismerése és a kéziras elolvasasa is.
Bardos (2000) irasat alapul véve azonban elmondhat6, hogy az elsé modul (elsé 300 tandra heti
28 oras bontassal 10 hét oktatast jelent) ideje alatt a begyakorlottsag még nem éri el az ehhez
szlikséges szintet.

Kimutathato tovabba, hogy olvasasi nehézségekkel kiizdd egyének esetében hianyzik a
szovegértéshez sziikséges hattér is. A disszertaciomban vizsgalt csoport esetében nem
beszélhetiink nyelvi tudatossagrol, hiszen a kurzus megkezdésekor a résztvevok nem rendelkeztek
német nyelvtudassal. Gosy (2005: 368) azt a fontos megallapitast teszi kisgyermekek
olvasastanulasaval kapcsolatban, hogy a nyelvi folyamatoknak igen meghatarozo jelentdségiik van
abban. Az anyanyelv megfeleld szintli ismerete felelds az olvasasi folyamat fejlodéséért. Felmeriil
tehat a kérdés, hogy lehetséges-e iras-olvasas tanitas eldzetes, beszElt nyelvi ismeretek nélkiil,
illetve a kettd egymassal parhuzamosan. Ennek folyamatat és kimenetelét a 6. Eredmények cimi
fejezetben targyalom empirikus tapasztalatiam alapjan.

A kovetkezd részben a BAMF dokumentum a szobeli és kommunikativ kompetenciak

fejlesztését taglalja (BAMF 2015: 66—74) A leirtak szerint a kurzus elején célszerti elényben
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részesiteni a szobeli kommunikécios formakat, és ha a résztvevok mar rendelkeznek bizonyos
besz¢lt nyelvi alapokkal, akkor ezt ajanlatos megtdmogatni irasbeli gyakorlatokkal (BAMF 2015:
68). A kommunikaci6 fejlesztéséhez alapul szolgald témakat lehetdség szerint a hétkdznapi életbdl
kell meriteni, és tanacsos figyelembe venni a résztvevok személyes érdeklodését, eldismereteit,
valamint elOzetes tapasztalataikat is. Lehetséges témakorok példaul: bemutatkozas, lakas,
bevasarlas, ételek-italok, tajékozddas, test €s egészség, hivatalok, munka és szakmak, oktatés és
képzés, kozlekedés, szabadidé (BAMF 2015: 69).

A kommunikativ kompetencidkon beliil a dokumentum a nyelvtani ismeretekkel
kapcsolatban azt a javaslatot teszi (BAMF 2015: 70), hogy az egyszerlibb nyelvtani szerkezetektol
kell a bonyolultabb konstrukcidk felé haladni az oktatas soran. Fontos tovabba, hogy a praktikus
okokat, tehat a gyakorlati nyelvhaszndlatot szem el6tt tartva kell felépiteni a nyelvtan oktatdsat. A
BAMF dokumentum példéja szerint értendd ez alatt tobbek kozott, hogy az Gsszetett mult 1d6t (a
segédigével képzett Perfekt: hat gemacht) ajanlatos el6bb tanulni, mint az egyszerti mult idot (egy
igealakbol all6 Préteritum: machte), mert bar utdbbi képzése konnyebb, mégis az dsszetett mult
1d6 fordul elé gyakrabban a hétkdznapi szobeli nyelvhasznalatban. Gyakorisagi vizsgalatokrol
ugyan nem tesz emlitést a dokumentum, de valoban az Gsszetett mult idé hasznalatos a beszédben
a 1étige, a birtoklast kifejezo ige, valamint a modbeli segédigék kivételével.

A koncepci6 az alapkurzus targyaldsakor rovid emlitést tesz az autondm tanuldsrol is
(BAMF 2015: 76), bar a témat rovidre zarja annak megéllapitasaval, hogy a tanulok az oktatas
ezen fazisaban olyan csekély német nyelvismerettel rendelkeznek, hogy az még nem elegendd a
tanulasi technikak kozos atbeszélésére. Igy a dokumentum azt a javaslatot teszi, hogy a résztvevok
dolgozzanak minél tobbet vizudlis eszkozokkel, képekkel, melyek segitségével el6hivhatd €s
aktivalhat6 az eddig tanult szokincs és egyéb nyelvi elemek.

Az aldbbi, 9. sz. tdblazatban az alapkurzus oktatasi tartalmat tantervszerli formaban is

osszefoglalom.
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ALAPKURZUS
(Els6 300 tanora)
Oktatasi tartalom

irasbeli kompetencidk

Szdébeli kompetencidk

Autondm tanulas

Bet(i-hang kapcsolatok

Nyelvtani kompetencia:
Lexikalis, szemantikai,
grammatikai, fonoldgiai,
helyesirasi, morfologiai,
szintaktikai kompetencia

Tananyagok megismerése:
Vizualizalas, tankényvhasznalat

s, r

Kiil6nbo6z4 irastipusok
felismerése

Szociolingvisztikai kompetencia:
Tarsadalmi kapcslatok kifejezése
(Gdvdzlések, megszdlitasok),
udvariassagi formak,
szofordulatok, szolasok, allando
szokapcsolatok

Tanulasi stratégidk és technikak,
munkamaddszerek és
feladattipusok:

Kooperativ munka a csoportban,
szavak kiegeszitése hianyzo
betlikkel

Kéziras elolvasasa

Témakorok kivalasztasa:
Személyre vonatkozo
témakkérok, oktatassal
kapcsolatos témak

Sajat kéziras kifejlesztése

Nyelvtani progresszié
(fokozatossag):

Hatarozott névels, személyes
névmasok, egyesszam,
tébbesszam, kijelent8 mondat,
Iétige, birtoklast kifejezd ige,
igeragozas jelenid8ben, felszolitd
maodu gyakori kifejezések (komm
mit - gyere velem, nehmen Sie
Platz - foglaljon helyet)

Betlicsoportok megismertetése
(ei, sp, Sch)

Szintézis és analizis képessége:
Bet(ik dsszeolvasasa - hallott szo
fonémakra / grafémakra bontasa

Kiilnbo6z6 szovegtipusok
megértése és |étrehozasa:

Hirek az ujsagban, informacios
tablak ésfeliratok, hasznalati
utasitasok, dsszeszerelési
utmutatoék, dnéletrajz, egy
rendelés visszaigazolasa,
szamlak, reklamok, receptek,
hazirend, palyazatok, kérvények,
bérleti szerzédes, hivatalos levél,
barati levél

9.sz. tablazat: Az alapkurzus (els6 300 ora) oktatasi tartalmai
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4.5.2 Felepito kurzus A

Az oktatasi tartalmak leirasa, ahogy az alapkurzus esetében, a felépito kurzus A targyalasa
soran is harom téma koré csoportosul, melyek az irasbeli, a szobeli, valamit az autoném tanulés
kompetencidit hivatottak fejleszteni.

A felépitd kurzus A oktatési tartalmanak leirasa az irasbeli kompetenciak targyalasaval,
azon beliil pedig a szokincsre vonatkoz6 informéciokkal kezdddik (BAMF 2015: 77). A szodkincs
felépitése célszerli médon gy torténik, hogy a résztvevok kiilonbozo gyakorlatok €s szituacidok
soran Ujra és Ujra talalkoznak ugyanazokkal a szavakkal. A megismertetni kivant szoékincs
kivalasztasakor is fontos, hogy az a résztvevok érdeklddési koréhez, eldismereteihez és az elérendd
oktatasi célokhoz igazodjon. A mar megtanult igéket és foneveket érdemes kiegésziteni személyes
névmasokkal, eloljaroszokkal. Az alapszokincshez tartoznak természetesen azok a szavak, melyek
a csaladdhoz, az otthonhoz kapcsolédnak, vagy a hétkdznapi életben gyakran eléfordulnak
tablakon, feliratokon (mint busz, palyaudvar, boltok nevei, markanevek, utcanevek.)

A felépitdé kurzus A irasbeli kompetencidinak targyaldsa a szokincset kovetden a
szovegfajtakkal és a szovegek létrehozdsaval folytatodik. A koncepciot tanulmanyozo tanérok,
oktatok joggal hidnyolhatjak tehat a szintaxisra vonatkozo informéciokat. E fejezet sordn sem
deriil ki ugyanis a dokumentumbol, hogy a szavakbol, kifejezésekbdl hogyan alkossunk
mondatokat, milyen szintaktikai szabalyszeriiségek megtanulasa lenne esedékes a felépité kurzus
A soran, mely mondatfajtakkal kellene megismerkedniiik a tanuloknak.

Visszatérve azonban a szovegekre, a felépitd kurzus A esetében is javasolt a hétkoznapi
¢letbdl meritett témakat targyalasa (BAMF 2015: 78). A szovegek tipusat illetden fontos szerepet
kell kapniuk a dialogusoknak mind a percepcié mind pedig a produkcid szintjén.

A szovegalkotassal kapcsolatban elvart (BAMF 2015: 79) a rovid szdvegek irasa,
melyekben a tanul6 sajat magarol, illetve személyes vonatkozasu témak kapcsan nyilatkozik meg.
A dokumentum a tovabbiakban gy nyilatkozik, hogy a szovegirassal nem csak a készségek ¢€s
képességek fejlesztése a cél, hanem a résztvevOknek, mint ,,szakértoknek™ a bevonasa is, a
személyes tapasztalatuk és tudasuk felhasznalasaval. A szovegeket a résztvevok lefordithatjak
anyanyelviikre is, és mivel az oktatotdl nem varja el a dokumentum, hogy ismerje a tanulok
anyanyelvét, igy az azonos nyelvet besz¢éld tanuldk ellendrizhetik egymas forditdsait. Ezaltal
kamatoztathaté az idegen nyelven megszerzett tudas az anyanyelven beliil is. Feltételezem, hogy
a dokumentum megalkotoi itt a szovegek altal kozvetitett tartalmi ismeretekre gondolnak.

A szobeli és kommunikativ kompetencidk tekintetében a felépité kurzus A-nak a KER
szerinti A1.2 szintet kell megcéloznia. A résztvevOknek meg kell tanulniuk a nyelvtanulassal

kapcsolatos alapvetd szakkifejezéseket, ugy, mint ige, fonév, néveld, egyes szam, tobbes szam,
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jelen id6, mult id6 (BAMF 2015: 80). A dokumentum ugy fogalmaz, hogy nem elég, ha a
résztvevok csupan kiviilrdl megtanuljak ezen kifejezéseket, és le tudjak oket irni, vagy el tudjak
azokat olvasni, hanem tisztaban kell lenniiik a mogottiik rejlo tartalommal, jelentéssel is. A KER
azonban nem tartalmaz ilyen eldirasokat, hiszen a nyelvhasznalat a fontos, nem méri és nem is
varja el a nyelvtannal kapcsolatos elméleti és fogalmi hattérismereteket. Ezen feliil az iskolai
tapasztalattal alig rendelkezd tanulok anyanyelviikon sem ismerik e fogalmakat, és nem
rendelkeznek olyan kompetenciakkal, melyek eléfeltételei az elméleti nyelvtani ismeretekrdl valod
elvont gondolkodasnak.

Az autonom tanulds fejlesztésével kapcsolatosan azt fogalmazza meg a dokumentum
(BAMF 2015: 81), hogy a felépité kurzus A soran az egyre magasabb szintil nyelvtudas okan
lehetdveé valik a tanuldsi technikak és stratégidk targyaldsa €s elsajatitasa is. Fontos, hogy ezen
stratégidk kidolgozédsa integrativ mddon, az oktatasi tartalmakba 4gyazva torténjen. Csekély
nyelvismerettel rendelkez6 tanulok esetében ajanlott a vizualizalas, mint tanulasi és memorizalasi
technika. Ide értendok példaul a kiillonbozo irasmddok is, mint a vastaggal szedett betiitipus, vagy
az aldhtzés. Egy madsik vizudlis példa az informdciok tablazatos Osszefoglalasa. Ehhez
természetesen meg kell tanulniuk a résztvevoknek, hogy hogyan értelmezzék a tablazatos
Osszefoglalokat. Példaként emliti a dokumentum tovabba a ,,mind-map” tipust abrazolasmaodot,
illetve az iddbeliséget kifejezd nyilakat tobbek kozott dialogusok egyes megnyilatkozasai
esetében. A vizualizalast ajdnlatos nem csupan a receptiv tevékenységekre korlatozni, hanem
elény0s, ha a résztvevok maguk is gyakoroljak a tanult informacidk vizualis leképezését.

Az autonom tanulas keretein beliill fontos része az oktatdsnak a médiahasznalat
megismertetése a résztvevokkel (BAMF 2015: 84) Ide értendd példaul a szamitégép hasznalata.
A médiahasznalatot minden esetben ajanlatos irasbeli feladatokkal, kérdésfeltevésekkel
kiegésziteni.

A feladattipusok koziil a BAMF dokumentum (BAMF 2015: 83) kiemeli a képekrol,
fotokrol vald beszamolokat, a hallott szoveg értését, illetve az informécidkra vald rakérdezeést.
Fontos, hogy a tanulok tudataban legyenek annak, hogy csoporttarsaiktol is kérdezhetnek, tehat
nem csupan a tandr az egyetlen informacioforras.

A tananyagok hasznalatanak megtanulasa (BAMF 2015: 84—85) szintén egy fontos pont,
hiszen iskolai tapasztalattal nem rendelkezd, primer analfabéta tanulok esetében ez nagy
nehézséget jelenthet. A dokumentum megfogalmazasa szerinti cél, hogy a résztvevok
megtanuljak, hogy mit hol taldlnak a tankdnyvben, példdul a nyelvtani magyarazatokat, vagy a
megolddkulcsot. Meglatdsom szerint azonban ez nehézséget okoz a tanuldoknak. Szem el6tt kell

tartani, hogy primer analfabéta tanulok esetében a nyelvtani magyarazatok nem célravezetdk, mert
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grammatikai alapismeretek hijan és német nyelven torténd magyarazattal nem értik meg azokat.
Ezt a helyzetet csak neheziti, ha 6nalloan, tankdnyvi nyelvtani magyarazatok alapjan probalnanak
meg informéciokhoz jutni.

A BAMF dokumentum emliti tovabba a szotarhasznalat megtanulasat is, valamint sz6listak
Osszeallitasat (BAMF 2015: 85-86). A koncepcidé ajanlja egynyelvli, vagy képes szotar
hasznalatat, illetve azon résztvevok esetében, akik anyanyelviikon irdstudok, a kétnyelvii szotar
hasznalatat is. Ezzel kapcsolatban megjegyzendd, hogy a képes szotar hasznélata, vagy sajat
keziileg torténd Osszeallitasa hasznos a kurzuson, hiszen a vizualis megjelenités nem csak a
megértést, de a memorizdlast is segiti. Az egynyelvli szotar haszndlatdhoz azonban
elengedhetetlen az eldzetes nyelvismeret, hiszen a tanuldoknak egy magyarazatot, egy kortlirast
kell megérteniiik, hogy kikovetkeztethessék az adott szd jelentését. Az alfabetizacids kurzusokon
ez tehat nem célravezeté megoldas.

A forditdsok fontossagara is kitér az irds (BAMF 2015: 86). Eszerint célszeri a német
szavak anyanyelvre forditdsa, nem csak szoban, hanem irasban is. Ezt elsdsorban kétnyelvii
alfabetizacios oktatas esetén javasolja a tanterv. Az indoklas szerint az anyanyelv bevonésa a
tanulasi folyamatba hasznos ¢és eldnyds a tanulok szamdra. Kérdéses azonban ennek
megvaldsithatosaga. Egyrészt abbol az okbdl, hogy a résztvevok tobbsége — iskolai képzettség
hijan — anyanyelvén is analfabéta. Masrészt amiatt, mert igen kevés irdst-olvasast oktatd tanar ért
vagy beszél dari, farszi, vagy mandinka nyelven. A harmadik ok pedig, hogy egy-egy csoporton
beliil a résztvevok anyanyelviiket tekintve is heterogének, igy tehat nem kétnyelvii, hanem
legalabb harom, négy, 6tnyelvii oktatasra lehetne gondolni esetiikben.

A dokumentum felhivja a figyelmet a rendezett munkamod és a flizetvezetés megtanitisara
(BAMEF 2015: 86), mely els6sorban azon résztvevOk szamara fontos, akiknek nincs elézetes iskolai
tapasztalatuk. Eszerint célszerli bevezetni egy otthoni fiizet hasznalatat, mely minden, 6rén tanult
ismeretet tartalmaz. Ezenfeliil hasznos egy olyan mappa hasznalata is, melyben a résztvevék
gyljthetik és rendszerezhetik az oran kapott kiegészitd anyagokat, feladatlapokat,
fénymasolatokat. Meglatasom szerint a gyiijtémappa valdban nagyon hasznos, hiszen igy a
tanulok egyrészrdl nem veszitik el az addig kiadott gyakorldanyagokat. A masik ok pedig, hogy a
kurzus sordn nagyon sok ismétlésre van sziikség, igy a mappaban mindig kéznél vannak a mar
targyalt, de Gjra €s Ujra ismétlésre szoruld tananyagok és tartalmak. Az otthoni flizet vezetése
azonban a tanulok tobbségének nehézséget jelent, hiszen bizonyos résztvevOk az Orai
fiizethasznélatkor is minden alkalommal segitségre szorulnak. Az orai flizet vezetésével
kapcsolatban azt mondja a dokumentum, hogy ezzel els6sorban a primer analfabéta tanuloknak

vannak nehézségeik. Az iras szerint mindenképpen segitséget jelent a tanulok szamdara, ha minden
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alkalommal, kovetkezetesen feliratjuk veliikk a ddtumot, megtanitjuk ket a margok betartasara,
valamint az irott szovegen beliili kiemelésekre.

Lényeges dolog tovabba, hogy a tanulok megosszdk egymassal €s a tanarral a
véleményiiket, meglatasaikat, felhasznaljak eldzetes tudasukat. Fontos a tanulok tudomésara
hozni, hogy az oktatas kooperativ munka, igy nekik is van beleszolasuk annak alakitasaba. Ezeken
feliil érdemes besz¢€lni a résztvevokkel magarol az analfabetizmus jelenségérdl és annak okairdl.
Az alfabetizaléas folyamata egyben pszichologiai munka is tehat, melynek soran tudatositani kell a
tanulokban, hogy analfabetizmusukat nem kell szégyelleniiik, és barmikor kérhetnek ezzel
kapcsolatosan segitséget (BAMF 2015: 87). Ismét kérdéses azonban, hogy ilyen jellegii
beszélgetéseket hogyan lehet lefolytatni a tanuldokkal, amennyiben azok igen csekély német
nyelvtudassal rendelkeznek.

A dokumentum a tanulasi stratégidk és technikak targyaldsakor kifejti, hogy a felépitd
kurzus A oktatasi tartalma épiiljon kiilonbozo feladattipusok koré, melyek kiillonb6zé megoldasi
modokat indikalnak. A dokumentum a kovetkezd feladattipusokat ajanlja: kiegészitendd
szovegek, hozzarendelés (kossék Ossze, mi mihez tartozik), szorejtvény, szosaldta, mondatok,
dialdégusok, rovid szovegek Osszedllitasa, a részek helyes sorrendbe rendezése (BAMF 2015: 88—
89).

Az alabbiakban egy attekintd tablazatban (10. sz tablazat) is Osszefoglalom a felépitd
kurzus A oktatési tartalmak cimszo alatt szerepld adatait, melyeket a BAMF dokumentum ismét

kompetenciateriiletekként emlit.
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FELEPITO KURZUS A
(Masodik 300 tandra)
Oktatasi tartalom

irasbeli kompetencidk

Szobeli kompetenciak

Autonom tanulas

Székincs felépitése:

Atanulék érdeklédésének,
céljainak és elézetes tudasuknak
megfeleld szokincs

Lehetséges témakorok:

Otthon és csalad, utcai feliratok,
tablak, hétkdznapi élet

Cél a KER szerinti Al1.2 szint
elérése

Tanulasi stratégiak és technikak:
Vizualis, irasbeli eszkozdk
(aldhlzas, vastaggal szedés, d6lt
iras),

tablazatok, absztrakt leképezések
(nyilak, abrak), mondatjelek

Szovegfajtak:
Reklamkiadvanyok, levelek,
dialogusok

Altaldnos és kommunikativ
kompetencia KER szerinti
fejlesztése

Munkaformak:

Képekrdl, fotdkrdl valo beszéd,
rakérdezés informacidkra (nem
csak a tanartol, hanem mas
tanuloktadl is)
Szamitogéphasznalat
(szamitogépes programok és
oktatéanyagok megismerése),
hallott széveg értése

Szovegek létrehozasa:
Akészségek, képességek
fejlesztése melett a
résztvevdknek, mint
"szakért6knek" a bevonasa,
személyes tapasztalatuk és
tudasuk felhasznalasaval

Rovid, tanuloorientalt szévegek
Szovegek forditasa anyanyelvre,
melyet a t6bbi tanuld ellendriz
Az idegen nyelven megszerzett
tudas kamatoztatasa anyanyelven
is

A tananyaggal kapcsolatos
szakkifejezések megismerése:
Egyesszam, tobbesszam, mult idd,
jelen id&, néveld, névszo, ige,
fénév

Tananyagok hasznalatanak
megtanulasa:

Mi hol taladlhato a tankdnyvben?
(PI. nyelvtani magyarazatok,
megdlddkulcs)

Szotarhasznalat, szolistak
osszeallitasa, forditasok

Rendezett munkamad:
Otthoni flizet, ami az 6ran
tanultakat tartalmazza

Mappa a kiegészité anyagok és
fénymasolatok taroldsara

Flizetvezetés:

Datum felirdsa, margok
figyelembevétele, tajékozod as a
flizetben és a flizetoldalakon

Kommunikacid és kooperacié:
Vélemények és eldzetes tudas
megosztasa egymassal ésa
tanarral, beszélgetés az
analfabetizmus problematikajarol
és okairol

Ajanlott feladatformak:
Kiegészitendd szovegek,
hozzarendeléses feladatok,
szorejtvények, szokeress,
mondatok, dialégusok, révid
szovegek felépitése
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4.5.3 Felepito kurzus B

A felépité kurzus B, ahogy az elébbi moduloknal is lattuk, szintén irasbeli, szdbeli és
autonom tanulds témakordkre bontja az oktatasi tartalmak targyalésat.

Az oktatasi tartalmak meghatarozésakor (BAMF 2015: 90) arra alapoz, hogy a résztvevok
mar rendelkeznek az iras-olvasassal kapcsolatos alapvetd ismeretekkel. A modul soran elérendd
fliggden. Eldzetes mérést azonban nem ir el6 a dokumentum sem az alapkurzus, sem pedig a
felépitdkurzus A befejeztével. A kiilonb6zd képességli résztvevok koziil néhanyan lassabban,
né¢hanyan pedig gyorsabban haladnak az alfabetizacio sorédn is, és ezek a kiilonbségek a felépitd
kurzus B esetében még erdteljesebben megnyilvanulnak.

Az oktatonak tehat a kurzus ezen szakaszaban igen heterogén csoporttal kell szamolnia,
mely esetben a résztvevOk optimalis tdmogatasa érdekében feltétleniil sziikséges a csoporton beliili
differencidlds. A dokumentum azt is megemliti (BAMF 2015: 91), hogy a résztvevok
kommunikativ kompetenciaja akar olyan nagy kiilonbségeket is mutathat, hogy egyes résztvevok
a KER szerinti Al.1-es, masok pedig az A2.1-es szinten is lehetnek. =~ A BAMF koncepcio
megalkotdi ugy fogalmaznak, hogy ez a heterogenitas nem teszi lehetdvé egy olyan konkrét tanterv
Osszeallitasat, mint amelyet az alapkurzus, és a felépitd kurzus A esetében lattunk, ehelyett egy
kerettanterv megfogalmazasa lehetséges csak. Ez egyfajta tdjékoztatasul szolgal a kurzusokat
megszervezd €s lebonyolitod intézmények szdmara.

Réatérve a konkrét oktatasi tartalomra, ezen beliil fontos szerepet kap az orszagismeret, az
alapvetd tarsadalmi szabalyokkal valé megismerkedés, az interkulturalis kompetencia fejlesztése,
valamint a médiahasznalatban valo jartassag tovabbfejlesztése (BAMF 2015: 93).

Az irasbeli kompetenciak fejlesztése (BAMF 2015: 93) soran a résztvevoknek ismereteket
kell szerezniiik a kiilonb6zd szdvegtipusokra vonatkozoéan. A feladat tehat, olyan ismeretek,
készségek €s képességek fejlesztése, melyek az alapkurzuson és a felépitd kurzus A-n megszerzett
alapvetd iras-olvaséas ismeretekre alapoznak. Az egyes szovegtipusok megismerése abban segit
ugyanis, hogy a tanuloknak eldzetes sejtéseik lehetnek a szoveg tartalmat illetden, és igy a
sziikséges szokincset is eld tudjak hivni. A legfontosabb, hogy az oktatds sordn targyalt szovegek
tipoldgiailag és tartalmilag igazodjanak a résztvevok érdeklddéséhez és eldzetes tudasahoz. Ebben
az esetben is a hétkoznapi témakorok feldolgozasa ajanlott.

A felépitd kurzus B soran meg kell tanulniuk a résztvevoknek az 6nalld szovegalkotast is.
(BAMF 2015: 94). Mig a felépité kurzus A soran a tanulok rovid, személyes vonatkozast
szovegeket alkottak, addig a felépitd kurzus B esetében a minket koriilvevo vilag és a hétkdznapok

szolgaltatjak a f6 témat. Valdszintsithetd, hogy a szovegalkotas terén is A2.1 illetve A2.2 szintet
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kell elérnilik a tanuldknak, bar a koncepcié ezt konkrétan nem emeli ki ebben az aljfejezetben,
csak a fejezet elején altalanossagban utal rd. A dokumentum a kovetkezd példat hozza a
szovegalkotasra: ,,A résztvevok projektmunkéban kidolgozhatnak egy kezelési utmutatot a
szamitogép hasznalatdhoz” (BAMF 2015: 94). Kétséges azonban, hogy iskolai tapasztalattal nem
rendelkez0, analfabéta tanulok képesek-e néhany honap (600 tanora, azaz 5 honap) irds-olvasas és
némi német nyelvtanulas utan ilyen feladatok végrehajtasara.

A dokumentum allitja tovabba, hogy a szévegalkotashoz sziikséges kompetenciak azaltal
fejleszthetdk, hogy sok kiilonb6z0 szovegfajtat ismertetiink meg a résztvevokkel. A tovabbiakban
azt ajanlja a kurzuskoncepcié (BAMF 2015: 95), hogy a szdvegalkotds soran vonjuk be a
résztvevOok anyanyelvét is a feladatok megoldasa soran, de természetesen oly modon, hogy az
oktatds nyelve a német maradjon. Erre példa lehet az egyes szovegnek a résztvevok anyanyelvére
val6 leforditasa. Fontos bemutatni a tanuloknak tovabba azt is, hogy milyen elényei vannak az
anyanyelven torténd irdsnak. A dokumentum szerint az anyanyelv bevondsa segiti a fonologiai
tudatossag kialakulasat.

Az anyanyelv bevonésaval kapcsolatos javaslatok azonban szamos kérdést vetnek fel a
koncepciot tanulméanyoz6 oktatoban. Az egyik felmeriild probléma, hogy az oktatd nagy
valoszintiséggel nem ismeri a résztvevok anyanyelvét. Ezen feliil pedig egy csoporton beliil a
tanulok nem egy €s ugyanazon nyelvhasznaldi kdzosséghez tartoznak, tehat nem csak egy tanuloi
anyanyelv van, hanem t6bb. Igy tehat a tanar nem tud a diakok segitségére lenni, vagy ellendrizni
megoldasaikat. A kovetkezd nehézség, hogy a résztvevok tobbsége primer analfabéta. Emiatt a
német tartalmak anyanyelvre torténd irasos forditasa teljességgel kizart. torténd forditdsok esetén
szintén nem szamithatnak a résztvevok sem tanari segitségre, sem pedig szotarakbol nyert
informéciokra, hiszen hidba néznek utdna bizonyos német szavak jelentésének, azt nem tudjak
anyanyelviikon elolvasni. Esetlegesen hangosszotar hasznalata volna esetiikben elképzelhetd.
Ebbdl tehat az kovetkezik, hogy az 0j szavak jelentése kizarolag képek altal kozvetithetd.
Forditasrol csak olyan értelemben lehet sz0, hogy az azonos anyanyelvet besz¢ld tanuldk a hallott
(és leirt) német szot a képek segitségével szoban megnevezik anyanyelviikon is, ezzel segitve
egymast. A fonoldgiai tudatossagra kitérve pedig egyaltalan nem érthetd, hogy hogyan segitené
ezt eld az anyanyelv bevonasa. Az egyes nyelvek fonetikai sajatossagai, hangzokészletiik és
grafémarendszeriik ugyanis nagy eltéréseket mutat.

A szobeli kompetencidk fejlesztését csupan egyetlen bekezdésben foglalja dssze a szoveg
(BAMF 2015: 96). Eszerint a kommunikativ kompetencidk fejlesztése soran minimum a KER
szerinti A2.1-es szintet kell elérniiik a résztvevOknek. A belsé differencialas soran a gyorsabban

haladdknal az A2.2-es szint a cél.

84



A kovetkezd pontban, az autonom tanulés tekintetében a felépité kurzus B célja (BAMF
2015: 97), hogy felkészitse a résztvevoket az élethosszig tartd tanuldsra. Ennek sziikségességét a
dokumentum két kiilonb6z6 modon is indokolja. Egyrészrol azért fontos ez, mert egyes résztvevok
esetében az alfabetizacié folyamata a kurzus lezarasa utan sem tekinthetd befejezettnek. igy tehat
elengedhetetlen, hogy a kurzuson megkezdett tanuldsi folyamatot a résztvevok az iskola
befejeztével is folytatni tudjak. Masik okként azt hozza a dokumentum, hogy az élethosszig tartd
tanulashoz az is hozzatartozik, hogy a résztvevok megértsék a demokratikus tarsadalom
miikddését, hiszen ez az integracios folyamat egyik alapfeltétele. A demokratikus tarsadalmakban
pedig fontos az egyéni feleldsségvallalas, mely 6sszefiiggésbe hozhat6 az oktatasban valo szabad
részvétellel. A résztvevoknek tehat tisztaban kell lenniiik azzal, hogy tanuldsra mindig van
lehetdség, és fontos, hogy a kurzus sordn tudatosuljon is benniik az erre vald igény. Bar nem
egészen vilagos, hogy a dokumentum hogyan hozza Osszefiiggésbe a demokratikus
allamberendezkedést az élethosszig tartd tanuldssal, mégis megkisérlem a kovetkezokkel
magyarazni a jelenséget: a mai modern, demokratikus tarsadalmakban az egyéneknek barmely
¢letszakaszban lehetdségiik van arra, hogy tanuljanak, beiratkozzanak iskoldkba, kurzusokra,
tovabbképzésekre, vagy arra is, hogy poétoljak a tankotelezettség alatt nem teljesitett iskolai
képzéseket. Igy tehat az iras-olvasas kurzuson is fontos felhivni a mas kultarabol szarmazod
résztvevok figyelmét arra, hogy felndttként is barmikor lehetdségiik van az élethosszig tartd
tanulésra.

A fentiekhez kapcsolodoan fontos megemliteni a tanulasi stratégiakat is (BAMF 2015: 99),
hiszen ezek ismerete elengedhetetlen az autonom tanulds szempontjabol. A koncepcid szerint a
felépitd kurzus B esetében mar lehetdség van olyan tanuldsi stratégidk kiépitésére, melyekre a
kurzus el6zd szakaszaiban a csekély nyelvismeret miatt nem volt méd. Ilyen stratégak példaul,
hogy a résztvevék megtanuljak, hol és hogyan tudnak utdnanézni szamukra fontos
informécioknak. Fontos tovabba a médiahasznalat és a szdmitogépes ismertek tovabbfejlesztése,
az internethasznalat, a keresGprogramok, az online szotarak hasznalata. fgy tehat megallapithato,
hogy a nyitott oktatdsi stratégidk €s moddszerek nem pusztan az oktatd eszkdzei, hanem Uj
eszkozoket jelentenek a tanuldk szdmara is (BAMF 2015: 100). Nem szabad azonban figyelmen
kiviil hagyni azt a tényt, hogy a szamitogépes ismereteknek, az internethasznélatnak, vagy a
keresOprogramok hasznélatanak egyik eléfeltétele a készségszintii, automatikus irds-olvasas. A
kurzuson eltoltott néhany honap azonban kevés ahhoz, hogy ez kialakuljon. Adamikné J4sz6 Anna
(2003: 36) komplex tevékenységként utal az olvasasi képességre. A részkészségek integracioja
gyakorlas sordn valosul meg. Az olvasastanulds harom nagy szakaszra oszthatd: a megismerési,

az elsajatitasi, valamint az automatizalasi szakasz. Az ehhez nélkiilozhetetlen altaldnos
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részkészségek tobbek kozott a logika, a figyelem, a beszédkészség, illetve az emlékezet.
Sziikségesek tovabba olyan specialis részkészségek is, mint a szdkincs ismerete, a nyelvi
tudatossag, a kiejtés vagy a grammatikai helyesség.

Az autondém tanulds kapcsan arra is felhivja a dokumentum a figyelmet, hogy novelheti a
tanulok sikerélményét, ha maguk vdalaszthatjdk ki feladataikat, melyeket végiil 6nalléan
ellendriznek. Ezt az 6nallésagot minden tanulasi stratégia esetében célszerli eldtérbe helyezni. Az
autonomia jelenjen meg a szovegalkotasban, az olvasasértésben, az informaciok gytijtése soran, a
médiahasznalatkor, de a tanoran kiviili foglalatossagok esetében is. Olyan moddszereket kell
megismertetni a didkokkal, melyek altal a tanuldsi folyamat 6nalléan megtervezhetd, kivitelezhetd
¢s ellendrizhetd (BAMF 2015: 100). A gyakorlatban azonban nem elképzelhetd, hogy 20-30 éves
felndttek, akik szdmara az iskolai oktatds, a tanulds, a feladatok, a nyelv és az iras-olvasds is
teljesen ismeretlen, Onalléan képesek sajat tanuldsuk megtervezésére, és sajat maguk
ellendrzésére. Az elére megadott €s a tanar altal elmagyardzott feladatok megértése is igen
bonyolult szamukra, é¢s a megoldas sordn is mindig segitségre szorulnak.

Az alabbi 11. sz. tablazatban a felépitd kurzus B oktatasi tartalmairdl is adok attekintést,

melyhez a BAMF dokumentumban leirtakat veszem alapul.
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FELEPITO KURZUS B
(Harmadik 300 tanéra)
Oktatasi tartalom

irasbeli kompetencidk

Szobeli kompetenciak

Autonom tanulas

Alapvet§ irds-olvasas tudasra
alapozott készségek, képességek és
ismeretek fejlesztése

Kommunikativ kompetencia
fejlesztése A2.1illetve A2.2 szintig

Ut az élethosszig tarté tanuldshoz:
A feladatok 6nallo kivalasztasa és
ellen6rzese

olyan tanulasi stratégiak
kozvetitése, melyek el§segitik az
onallo tanulast

Altalanos cél: A2.1, A2.2

Olyan tanul3si stratégiak
kozvetitése, melyek el§segitik az
6nallo tanulast

Szovegfajtak:

Kilénboz6 szovegtipusok
megismerése, a szovegtipus
megallapitasa el6revetiti a szoveg
lehetséges tartalmat és az
eléforduld szokincset
Hétkoznapi, tanuldorientalt
témakdorok

Els6sorban olvasasi es
szovegalkotasi stratégiak
kozvetitese

Szovegek létrehozdasa:

Sajat szoveg létrehozasa hétkdznapi
témakdorokben (melyek mar nem
csak sajat személyére vonatkoznak,
hanem a kérnyezetre is) lehetnek
hosszabb, de nyelvileg nem tal
Osszetett sz6vegek

Kilénb6z6 informacios anyagok
megismerése, minek hol tud
utananézni

Amennyiben lehetséges, az
anyanyelv bevonasa ajanlott, pl.
forditasok készitésével

Média- és szamitdgéphasznalat,
internethasznalat:

Online szotarak, keresGprogramok,
online gyakorlooldalak, online

Nyitott oktatasi modszerek
kozvetitése, melyek altal a tanulasi
folyamat 6nalléan megtervezhetd,

kivitelezhet® és értekelhetd

Fontos bemtatni a tanuldknak, hogy
milyen el6nyei vannak az
anyanyelven térténd irasnak
Fonologiai tudatossag tamogatasa
anyanyelv( gyakorlatokkal

11.sz. tablazat: A felépit6 kurzus B (harmadik 300 6ra) oktatasi tartalmai
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4.5.4 Felepito kurzus C

A dokumentum meghatarozasa szerint a felépito kurzus C egy ismétlési fazis, mely sziikség
esetén segitséget nyujt mindazon résztvevoknek, akik a felépitd kurzus B soran nem érték el az
A2.2-es szintet. A koncepcid megalkotoi azonban arra is felhivjak a figyelmet (BAMF 2015: 101),
hogy a felépitd kurzus C esetében is el6fordulhat, hogy egyes tanulok csupan az A2.1-es nyelvi
szintet teljesitik. A dokumentum azonban ezuttal sem nevezi meg, hogy mely vizsgalatokra és
megfigyelésekre alapozzdk ezen kijelentésiiket. A tanterv egyes fejezeteihez tartozik ugyan
bibliografia, ezen informacidhoz azonban nincs hivatkozas.

Az ismétld kurzus célja tehat egyrészrél az A2.2 nyelvi szint elérése, valamint olyan szintii
irasbeli kompetencidk megszerzése, mely a résztvevok szamara lehetové teszi a munkafolyamatok
onallo elvégzését, az 6nalld tanuldst. Ezen célok elérése érdekében fontos az egyéni igények
figyelembevétele. Ahogy a korabbi modulokban is, sziikség esetén a felépité kurzus C soran is
szerepet kell kapnia tehat a csoporton beliili differencialasnak, melynek kapcsan a dokumentum
szerzOi kijelentik, hogy a koncepcio nem tartalmazza az ehhez kapcsolodo konkrét tantervi leirast
(BAMF 2015: 102).

A modul tovabbi céljai kozé tartozik az interkulturdlis kompetencidk fejlesztése, az
orszagismeret, a médiahasznalat (BAMF 2015: 103), valamint a felépité kurzus C esetében is
fontos a szovegekkel val6 intenziv munka. Bar a koncepciéo (BAMF 2015: 103—104) kiemeli, hogy
a szovegek témainak kivalasztasakor fontos, hogy azok a tanulok hétkoznapi életéhez
illeszkedjenek, mégis olyan példakat sorol fel, mint a banki ligyek intézésével, biztositasokkal és
szerzOdésekkel kapcsolatos szovegek feldolgozasa, melyek szakszokincs és széleskorli nyelvtani
szerkezetek ismeretét igénylik. Meglatdsom szerint azonban A1, A2 szinten el0szor célszerti volna
tobbek kozott a bemutatkozas, a csaldd, a lakas, a bevasarlas, az 6ra — i1d6, a foglalkozasok, a
napirend, az Utbaigazitas, vagy az orvoslatogatas témakoreit attekinteni.

A tovabbiakban a dokumentum kitér a szdvegirasra is, melynek soran fontos, hogy a
tanulok megismerkedjenek a kiilonbozd szovegfajtak jellemzodivel, €s a hétkdznapi €let soran
gyakran el6forduld szovegek alkotdsaval, mint példaul a hasznalati utasitdsok vagy a receptek
(BAMF 2015: 105). Meglatdsom szerint azonban a kiilonb6zd szovegfajtak esetében torténd
produktiv készségek kialakitasahoz elengedhetetlen a szovegek olvasasanak receptiv képessége,
azaz az €rt6 olvasas. Megjegyzendd tovabba, hogy a hétkoznapi életben a hasznalati utasitasok €s
receptek inkabb a megértés szempontjabol fontosak, ritka, hogy a nyelvtanulonak kell gépekhez,
eszk6zokhoz megirnia a hasznalati itmutatot. Gosy (2005: 369) kitér ra, hogy az értd olvasas soran
igen fontos szerepet tolt be az emlékezet, ezen beliil pedig mind a hossza tava, mind pedig a rovid

idejli vizualis és verbalis memoria. A globalis olvasastanitasi modszer esetében a legfontosabb a
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lexikalis hozzaférés, tehat a megfeleld szokincs ismerete. Ennek soran nem csupdn a szavak és
szokapcsolatok megértése lényeges, hanem a teljes mondat, valamint a mondatok k&zotti
Osszefiiggések megértése. Gosy (2005: 370) kiemeli, hogy a gyermek altalanos verbalis készsége,
a mentalis lexikon, valamint a grammatikai, szintaktikai szabalyok ismerete ¢és alkalmazasa
dontden befolyasolja az olvasas mindségét. Tapasztalatiam szerint e kijelentés a felndtt olvasokra
egyarant érvényes, igy nagy hatrannyal indulnak azon felnétt tanulok, akiknek az irdsbeli
képességeket egy szamukra ismeretlen nyelven kell elsajatitaniuk.

Fontos azonban megjegyezni, hogy GoOsy kutatasaiban résztvevd gyermekek mar
rendelkeztek valamilyen szinti elézetes szobeli nyelvismerettel. A beszédpercepcié megfeleld
fejlettségi szintje ugyanis nem csak a beszéd megértésének folyamataiban jatszik kozponti
szerepet, hanem az olvasott szoveg értelemzésében, valamit irott szovegek létrehozasaban is.
Amennyiben tehdt a gyermek beszédpercepcidos folyamatai elmaradnak az életkori
sajatossagokhoz képest, vagy zavart mutatnak a feldolgozasi processzus soran, akkor ez kihathat
az olvasas- ¢s irastanulasra is (Gosy 2005: 368-371). Magyar anyanyelvii gyermekek esetében
igazolt, hogy altalaban 6t6dik osztalyos korukra, tehat négy iskoldban eltolttt év utan képesek
ugyanolyan szintet elérni az olvasott szoveg megértésében, mint hallas alapjan (Gosy 2005: 371).
A kutatdsiam soran vizsgalt csoportnak ezzel szemben minddsszesen tiz honap iddtartam allt
rendelkezésére mind a német nyelv, mind pedig a latin betlis irdsrendszer elsajatitasara, mely
minden bizonnyal nagyon fontos szerepet jatszik abban, hogy milyen elvéarasaink lehetnek a
csoport teljesitményével kapcsolatban. Iskolaskori gyermekek esetében bizonyitast nyert, hogy a
beszédészlelés €s beszédmegértés nem megfeleld fejlettségének kovetkezménye az irésbeli
ismeretek megszerzése soran elszenvedett hatrany.

Mindemellett szem el6tt kell tartani, hogy az olvasott szoveg megértése hasonldosdgot mutat
a hallott szoveg értésével is, igy a hallott és az irott nyelv kozotti 6sszefliggések kihatassal vannak
az olvasasi készség fejlodésére (Schmidt 2019: 16). Ez is indokolja tehat, hogy adott nyelvet nem
beszéld egyének komoly nehézségekkel kiizdenek a nyelvhez kapcsolodd irasrendszer
elsajatitasaban. Fontosak tovabba a peszédprodukcids, tehat szobeli képességek is, hiszen az
artikulacio, a kiejtés szabdlyainak ismerete kozponti helyet foglal el az olvasas tanulasakor.

A tanterv (BAMF 2015: 105) felhivja a figyelmet arra, hogy a szobeli kompetencidk
fejlesztésekor a KER alapvetései mellett ajanlatos figyelembe venni az integracios kurzusokra (B1
nyelvi szint) vonatkozd koncepciot is. Emellett fontos a résztvevok élethelyzetének,
érdeklddésének, és igényeinek tekintetbe vétele, és a csoporton beliili differencidlés alkalmazésa.

A tanulasi stratégiakat az oktatonak aszerint kell kivalasztania, hogy azok minél inkébb

eldsegitsek az Ondlld tanulast és feladatmegoldasi képességeket (BAMF 2015: 106). Kiilon
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figyelmet kell forditani a gondolkodast, az olvasast, és a szovegek irasat el0segitd stratégidkra. Ide
értendo a szelektiv €s a globalis olvasas képessége, a mind-map alkalmazasa. A felépité kurzus C
esetében ajanlatos autentikus szovegeket targyalni, melyek a hétkéznapok soran gyakran
eléfordulnak, és a szovegek kivalasztasaba célszerii bevonni magukat a tanulokat is.

Az alabbi, 12. sz. tdblazatban foglalom O6ssze a dokumentum instrukcioit az irdsbeli és

szobeli kompetencidkkal, valamint az autondm tanulassal kapcsolatban (BAMF 2015: 103—-106).

FELEPITO KURZUS C
(Negyedik 300 tandra - opcionalis)
Oktatasi tartalom

Irasbeli kompetenciak Szobeli kompetenciak Autonom tanulas

Szovegek: Tanulasi stratégiak:

, e L Kommunikativ kompetencia . .
Intenziv munka kilénbozd ] , p, , Olyan tanulasi stratégiak
fejlesztése A2.2-es szintig az

. iz , , megismertetése, melyek altal a
erdeklédes, az élethelyzet és az !

résztvevik képesek az 6nallo

szévegtipusokkal

Komplex szévegek targyalasa, pl. L, ,

. . e egyeni igények tekintetbe , ,

banki tigyek, biztositasok, L, tanulasra, a kurzuson valo
vételével

szerz8dések o6nalld munkara

Differencialas a szovegtipusok . .. e % e
L ; Progressziorol (fokozatossagrol) | Kiilonb6zé munkamédok és
terénis, az egyes tanlok

. I ; o valo lemondas eszkozok megismertetése pl.
képességeinek, erdeklédésének e v, ,
. , , A tanulok 6nalloan iranyitjak nyelvtanulast segitd internet-
megfeleléen pl. allomasmunka . , ,
sajat tanulasi folyamatukat portalok

vagy projektmunka keretében
Szovegek létrehozasa:

Az egyes szdvegfajtas tipikus
jellemz8inek elsajatitasa irasban
is

Funkcionalis szévegek alkotasa
pl. hasznalati utasitasok,
receptek

Anyanyelvi irasbeli
kompetenciak fejlesztése:

Pozitivan hat a német nyelvi
irasbeli ismeretek
megszerzésére pl. mesék
felolvasasa anyanyelven, melyet
a tanulok gyermekeik
fejlesztésénél és nevelésénél is
hasznosithatnak

Forditasok:

Az anyanyelvi fejlesztés
dsszekapcsolasa az idegen nyelvi

fejlesztéssel

12.sz tablazat: A felépitd kurzus C (negyedik 300 6ra — opcionalis) oktatési tartalmai
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A tablazatos Osszefoglaloban is szerepld anyanyelvi irasbeli kompetencidk fejlesztését,
valamint a forditasokat tekintve felmertil a kérdés, hogy ez mennyiben kivitelezhetd a tanuldk,
valamint az oktato részEérdl. Az egy tanulocsoportban 1€v6 résztvevok anyanyelvével €s szarmazasi
orszagaikkal kapcsolatban elmondhato, hogy minden esetben heterogén csoportokrdl beszEliink.
Egyetlen oktatotol sem varhato el, hogy beszélje minden tanuldjanak anyanyelvét, és ismerje ezek
irasrendszerét. Fontos tovabba hozzatenni, hogy az irds-olvasas kurzus a latin betlis irdsrendszer
megismerését célozza. Amennyiben egyes tanulok sajat anyanyelviik irasrendszerét tekintve is
analfabétak, tigy ezen irasrendszerek megtanulasa egy-egy kiilon tanfolyamot és kiilon idokeretet
igényelne. Azon tanuldk esetében, akik anyanyelviikon is analfabétik, nagy hatrany tovabba, hogy
nem tudnak jegyzeteket késziteni a szavak, mondatok jelentéséhez, igy ezaltal is nehezebbé valik
az otthoni, 6nallé tanulés, az 6ran atbeszélt tananyag memorizaldsa. A vizualis dbrazolas segitséget
jelent ugyan, de lehetetlen minden sz6, illetve mondatok jelentését képekkel bemutatni.

Egy kovetkezd kritikus pont a fokozatossagrol vald lemondés, valamint az, hogy a tanulok
onalloan iranyitjak sajat tanulési folyamataikat. Meglatasom szerint a 1épésrol 1épésre valo haladas
rendkiviil fontos az idegennyelv-tanulas sordn, hiszen maga a nyelvi rendszer is hierarchikus
felépitésii. Ez természetesen nem jelenti azt, hogy bizonyos nyelvi szintek elsajatitdsa nem
torténhet egymadssal parhuzamosan, viszont nem torténhet kronologikusan forditott sorrendben,
vagy nem hagyhat6 el. Példak altal elmagyardzva ez annyit tesz, hogy a szdkincs bdvitése
mondatok és szovegek olvasasaval egyidejiileg torténik, azonban nem tudunk anélkiil komplexebb
szovegeket olvasni, hogy ne rendelkeznénk ezt megel6zden egy bizonyos szintli szokinccsel. Egy
nyelvtani példat hozva pedig emlithetjiik a szintaktikai szabalyszerliségeket. Az alarendeld
Osszetett mondatok alkotasat meg kell eldznie az egyszerti, kijelenté mondatok alkotasanak. Az
egyszerll kijelentd mondatok alkotdsa sordn a nyelvtanuldé megismerkedik a kotelezd
mondatrészekkel és a szorenddel. Ennek rogziilése utan konnyebb a mondatot bévitményekkel
kiegésziteni, és az alapszorendet atalakitani, varialni. Tehat az idegen nyelvek oktatasakor célszerii
mindig az egyszerlibb struktiraktol a bonyolultabbak felé haladni, ami Osszhangban van a
természetes nyelvfejlddési sorrendekkel is, hiszen a komplexebb nyelvi szintek megértésének
eléfeltétele az alapok ismerete €s hasznalatuk képessége. Ezen elméleti hattértudassal azonban az
analfabéta tanulok minden bizonnyal nem rendelkeznek, és nincsenek tanulassal kapcsolatos
iskolai tapasztalataik sem. fgy tehat a tanulasi folyamat 6nallo iranyitasaval kapcsolatban szintén
nehézségek meriilnek fel. Tapasztalataim szerint ezen kurzus esetében az oktatd van abban a
helyzetben, hogy meg tudja figyelni és el tudja donteni, hogy mely tanul6 mit és hogyan tanuljon,

tekintetbe véve a tanuld eldzetes tudasat, képességeit, érdeklodését és igényeit.
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Emlitést érdemel tovdbba a szamitégép ¢és az internet hasznalata is. Ehhez fontos
megfigyelni, hogy a tanulék a munkalapokon kitoltendé feladatok soran is rendszeresen
nehézségekbe litkznek, amikor egy bizonyos informacidt egy bizonyos vonalra kell beirni, vagy
egy bizonyos rubrikaba kell egy-egy jelolést tenni. Tapasztalataim alapjan a szamitégép hasznalata
ugyanezen okok miatt jelentett szamukra nehézséget. Ezen tanulok szdmara még a kurzus végén
is problémas az iras-olvasds, valamint annak értelmezése. Egy egyszeri flizet, vagy konyv oldalain
is nehezen igazodnak el. A szadmitogépes feliiletek értelmezése és kezelése igy tehat tul
bonyolultnak bizonyult szdmukra, nem értették, mikor hova kell kattintani, mit hova kell beirni,
hogyan kell elmenteni. Meglatasom szerint célravezetébb, ha ezen tanulok az irds-olvasas,
valamint legalabb egy tovabbi nyelvkurzus elvégzése utdn vesznek részt egy szamitogépes

oktatason, mert az iras-olvasas kurzus keretein beliil ez tal sok elvaras.

4.5.5 Orientacios kurzus

A dokumentum rdviden Osszefoglalja az orientacidos kurzusra vonatkozo oktatasi
tartalmakat és célkittizéseket is (BAMF 2015: 152—-154). A tanterv készitdinek véleménye szerint
a nyelvoktatas befejeztével valosziniisithetd, hogy a kurzuson résztvevok tobbsége A2.2-es szintii
nyelvtudassal fog rendelkezni. Azon tanulok, akik elsddleges analfabétakként kezdték a
tanfolyamot, az irasbeli kompetenciak terén lehetséges, hogy csak A2.1-es szintet érnek el. Igy
tehat az ezen célcsoport részére szervezett orientacids kurzuson célszerli a szokincset, az oktatasi
tartalmakat, valamint a prezentacidokat oly modon leegyszerlsiteni, hogy az A2.1 nyelvi szintet
elért tanulok is 1épést tudjanak tartani a tananyaggal (BAMF 2015: 152). Az orientacids kurzus
alapvetden olyan tdmakra fokuszal, mint a jogrendszerrdl valo ismeretek, Németorszag torténelme
¢és kultardja, a demokratikus allamszervezet, a jogallamisag, az egyenjogusag, a tolerancia vagy a
vallasszabadsag. Osszefoglalva az oktatdsi tartalmakat, a kovetkezé harom nagy témakor
targyaldsa bir nagy jelentdséggel: politika a demokracidban, torténelem és feleldsség, ember és
tarsadalom (BAMF 2015: 153.) Megkérddjelezhetd azonban, hogy a legfeljebb A2-es nyelvi
szintet elért tanulok hogyan tudjék teljesiteni ezeket a kvetelményeket és megérteni a fent emlitett
oktatasi tartalmakat, témakat. Ezen feliil a KER A2-es szinten nem ir el ilyen vagy ehhez hasonlo
témakoroket, hanem ennél lényegesen egyszeriibbeket. Az orientdciés kurzuson tanitandd
szovegek ugyanakkor nem léteznek egyszerlisitett forméaban, melyeket kiilon az alfabetizacios
kurzusok résztvevoinek szerkesztettek volna. A kurzushoz eléirt 100 Stunden Deutschland c. (100
ora Németorszag) tankonyv a kotelezd tananyag mind a B1 szintet elért integracids kurzust

elvégzetteknek, mind pedig az A1-A2 nyelvi szinten 1év0 alfabetizacids kurzust végzetteknek.
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Az iras-olvasas tanfolyamhoz kapcsolt orientacids kurzust a Leben in Deutschland (Elet
Németorszagban) elnevezésii vizsga zarja. E zardteszt minden esetben ugyanazt a 300 lehetséges
kérdést tartalmazza, fiiggetleniil attol, hogy mely kurzus elvégzése eldzte meg az orientacios
kurzust: a Bl-es szintli integracios kurzus vagy egy alfabetizacios kurzus. A vizsga egy
feleletvalasztds tudasszintmérd teszt, mely minden kérdés esetében négy valaszlehetdséget ad
meg, és minden esetben csak egy helyes megoldas van. A vizsgdzo Osszesen 33 kérdést kap,
melybdl 17 helyes valasz sziikséges a vizsga teljesitéséhez. A vizsga 6sszes lehetséges kérdése a
valaszokkal egyiitt megtalalhat6 az interneten: https://www.lebenindeutschland.eu/fragenkatalog.

Sajat tapasztalataim alapjan fontos megemlitenem, hogy az integracios kurzust végzett, B1
vizsgéaval rendelkezd tanuloknak is nehézségeik vannak a tananyag, illet a vizsga kérdéseinek
megértését, megtanuldsat illetben. Mind a tankonyvi szovegek, mind pedig a vizsga kérdései
politikéval, torténelemmel kapcsolatos, részben szakmai szdkincset és nem megvalogatott,
autentikus szovegekre jellemzd nyelvtani szerkezeteket tartalmaznak.

. A német allampolgarsagi eljaras soran az Elet Németorszdgban teszt megfelel az allampolgari
ismeretekbdl teljesitendd vizsganak (BAMF 2015: 154).

A dokumentum targyalja tovabba a tanitasi és tanuldsi feltételeket is (BAMF 2015: 142—
145). Fontos szem el6tt tartani, hogy az oktatasi célok elérése nagyban fligg a résztvevok
szociokulturalis helyzetétél és valldsi szokasaitol is, igy a keretfeltételeket ezen faktorok
figyelembevételével kell kialakitani. Az oktatoknak és a kurzusok szervezdinek tekintetbe kell
venniiik, hogy a hidnyzasok, a tandrdk elmulasztisa nagy hatranyokkal jar a részvevok
szempontjabol. Ezen alkalmakkor ugyanis olyan fontos tananyag részeket mulaszthatnak el a
tanulok, melyek nélkiil a tanfolyam tovabbi moduljai nem teljesithetdk.

A kurzus intenzitasat tekintve figyelembe kell venni, hogy foként a nehéz élethelyzetben
1évd felndtt tanulok esetében a til magas napi Oraszdm valdsziniisithetden a hidnyzasok
megndvekedéséhez vezet. Ezen okbol a BAMF koncepcioja heti 25 tanitasi egységben maximalja
az Orakeretet, a minimum Oraszamot pedig heti 12 tandraban allapitja meg (BAMF 2015: 145).
Ennek modszertani és didaktikai szempontjairdl azonban csupan annyit emlit a dokumentum, hogy
az ennél kevesebb oraszam kontraproduktivan hat, és a résztvevok nem tudjak megfelelden
beépiteni a tanultakat, az oktatasi tartalmak nagy részét rovid idon beliil elfelejtik. Igy tehat a heti
oraszamot 12 és 25 tanitasi egység kozott kell meghatarozni, figyelembe véve ezzel a résztvevok
életkoriilményeit, valamint a moddszertani-didaktikai alapvetéseket is. Az ideélis oOraszamra

vonatkoz6 megfigyeléseket, kutatdsokat nem emliti a dokumentum.
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4.6 A BAMF tantervben javasol oktatasi modszerek

Az irés-olvasas kurzus koncepcidja részletesen beszamol a javasolt oktatasi modszerekrol
is (BAMF 2015: 108-141). Elengedhetetlen, hogy az oktatdé ismertje a modszertanok széles
spektrumat, hiszen e soksziniiség fontos feltétele annak, hogy a résztvevok képességeiknek és
elézetes tudasuknak megfeleld oktatasban részesiiljenek. A koncepcié megalkotdi ismételten
hangsulyozzak, hogy a csoporton beliili differencidlds nagy jelentdséggel bir, igy azt minden
oktatasi forma és modszer esetében szem eldtt kell tartani. A fejezet hat kiilonbozo oktatasi
moddszert mutat be példaként, melyek véleményiik szerint az irds-olvasds kurzuson jol
alkalmazhatéak. Azon modszereket, melyeket ténylegesen alkalmaztam a gyakorlatban, az
osztalytermi megfigyelések eredményei cimii fejezetben elemzem. Ugyanitt valaszt adok arra is,
hogy mely munkaformak nem fordultak el6 a gyakorlati oktatas soran, és milyen okokra vezethetd

ez vissza.

4.6.1 Analitikus és szintetikus modszer

A betli-hang megfelelések megtanulasara alapvetden két modszer 1étezik (BAMF 2015:
113). Az egyik az analitikus mddszer, mely az Osszetettebb nyelvi egységek (mondatok, szavak)
felol kozelit az egyszeriibb nyelvi egységek (betlik, hangok) irdnyaba. Ezen mddszer szerint a
tanulok teljes szavakat tanulnak meg kiviilrél, anélkiil, hogy elkiilonitenék az azt felépitd
beszédhangokat, vagy az irasképben szerepld betiiket. Azt kdvetden, hogy a résztvevok mar
szamos szOképet megismertek, vezeti be az oktatd a hangok, illetve betlik egymastol vald
elkiilonitését a szoalakon beliil. A szintetikus modszer a fent leirtakkal ellentétben ugy épiil fel,
hogy a résztvevok elso 1épésként a betliket és a hozzajuk kapcsolodd hangalakokat tanuljadk meg,
majd ezeket szotagokkd és szavakka olvassak Ossze. Léteznek még ezen kiviil egyéb modszerek
is, melyek koziil a dokumentum a kovetkezOket emliti: Szotagold modszer, kezd6betlis modszer
(adott betiivel kezd6dod szavak tanulasa), a hangok szituacidhoz kotott tanuldsa (példaul sz a kigyo
sziszegeése, z a légy ziimmogése). Javasolt ezen modszerek valtozatos repertoarjanak alkalmazéasa
a csoporton beliili heterogenitas és a belsd differencidlas figyelembevételével.

Az irasbeli kompetencidk fejlesztésével kapcsolatban a dokumentum meghataroz néhany
alapelvet is (BAMF 2015: 117). Ezek egyike, hogy a betli-hang megfelelések tanulasakor ne a betii
nevét tanitsuk, hanem a hangot dnmagaban, a kiejtési modot. Lényeges tovabba, hogy kezdetben
a nyomatott betlis irasmoddal ismerkedjenek meg a részvevok, és semmiképpen sem az irott
betiiket vezessiik be eldszor. Az oktatasi folyamat soran szem el6tt kell tartani tovabba a rendszeres

ismétlés fontossagat is, tehat ujra meg Gjra vissza kell térni a kordbban targyalt tartalmakra. Az
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oktatoi hozzaallas szempontjabol fontos az ugynevezett pozitiv hibajavitas, tehat keriilend6k az
olyan szavak, mint ,nem”, ,hibas”, vagy ,rossz”. Ezek helyett javaslatokat kell tenni arra
vonatkozdan, hogy hogyan lehetne még jobba tenni az eredményeket és a megoldasokat. A hibakra
nem hidnyossagként, hanem a fejlodési folyamat részeként kell tekinteni.

A szobeli kompetencidk fejlesztésérdl sziikszavuan nyilatkozik a dokumentum (BAMF
2015: 116). Csupan annyi olvashato a leirasban, hogy az irds-olvasas kurzus sordn ugyanazon
modszerek hasznalata javasolt, mint a német, mint idegennyelv-oktatdsban. Ezen modszereket az
integracids kurzusokra vonatkozo koncepci6 targyalja (Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge

2015: Konzept fiir einen bundesweiten Integrationskurs. Uberarbeitete Neuauflage).

4.6.2 Csoport-puzzle (Gruppenpuzzle)

A BAMF altal javasolt tovabbi hdrom modszer, a csoport puzzle, a tanuld-adllomasok,
valamint a heti terv nem szerepeltek az oktatds soran. Ennek megindokldsdhoz az aldbbiakban
roviden jellemzem ezen eljarasokat.

A csoport-puzzle (BAMF 2015: 121) egy 6t 1épésbal allo oktatasi moédszer. Elso 1épésként
megtorténik az oktatasi tartalom kivalasztisa, és ennek résztémakorokre valo felosztasa. Majd a
tanulok kis csoportokba rendezddnek, és kozosen feldolgoznak egy-egy résztémakort. A harmadik
1épés a feldolgozott tartalmak begyakorlasa, kapcsolodd feladatok megoldasa altal. A folyamat
negyedik szakaszdban az egyes csoportok prezentaljdk sajat résztémakoriiket a tobbi csoportnak.
Végiil 6todik 1épésként a csoportok ujrarendezddnek oly modon, hogy az egyes résztémakorok
,»szakért6ibol” legyen egy-egy minden szekcidban. Ezen ,,szakértok™ pedig elmondjak egymasnak
tapasztalataikat, megosztjak egymassal tudasukat.

E moédszer alkalmazasat foként azért nem tartottam megvaldsithatonak az alfabetizacios
csoportban, mert az egyes munkafazisok nagyfokt tanuldi autonomiat kovetelnek, a résztvevok
pedig egyaltalan nem, vagy alig rendelkeznek tanuldssal kapcsolatos tapasztalatokkal. Egy masik
fontos ok, hogy a tanulék német nyelvismerete nem elegendé ahhoz, hogy ,,szakértokként”
elmagyardzzanak tarsaiknak egy bizonyos anyagrészt. E tanulasi forma haladobb csoportokban
hasznos ¢s izgalmas része lehet az oktatdsnak, de meglatdsom szerint analfabéta, iskolai

tapasztalattal és nyelvismerettel nem rendelkezd tanulok esetében nem alkalmazhato.

4.6.3 Tanulo-allomdasok (Stationenlernen)
Hasonl6 ismérvek érvényesek a tanulo-dlloméasok elnevezésii munkaforméra is
(Weichmann -Wildhirt 2016: 56—-66). Ebben az esetben szintén egy nagyobb témakor kivalasztasat

kovetden a tanar és a didkok kozdsen felosztjak azt kisebb résztémakorokre. A tanuldk feladata,
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hogy végig haladjanak minden alloméson, melyek sorrendjét sajat maguk hatarozhatjak meg.
Fontos, hogy a didkok oOnalléan dolgozzék fel és ellenérzik az egyes feladatokat. A tanulasi
metodus legfontosabb ismérve tehat ismét az 6nallosag, mely azt jelenti, hogy a tanulok elére
megadott utasitasok szerint mondhatni dnképzést folytatnak.

A tanul6-dllomasok (Stationenlernen) (BAMF 2015: 122) elnevezésii oktatasi struktura
alapvetden 6t 1épésbdl all, a feldolgozandd témakdrok, azaz az dllomdsok szama pedig fiigghet a
targyalando6 témakortdl, a rendelkezésre allo 1d6tol, vagy a felhasznalni kivant oktatasi anyagok
mennyiségétdl ¢s mindségétdl. Az elsd 1épésben az oktatd bevezeti a témat, majd masodik
1épésként magyarazatokat fiiz az egyes allomasokhoz. Ezt kovetden a tanuldok dnalldan dolgozzak
fel az egyes allomasokhoz kapcsold6do tartalmakat, melynek soran fontos egy elére megbeszélt
idokeret betartdsa. Negyedik 1épésként a tanulok reflexidokat fogalmaznak meg a feldolgozott
tartalmakkal kapcsolatban, és értékelik sajat munkajukat. Végiil kovetkezik egy Osszefoglalas,
mely vagy tandari irdnyitassal torténik, vagy a tanulok maguk prezentaljak eredményeiket.

A csoport puzzle esetében mar emlitett okokbol azonban ez az eljaras sem megfelel6 ahhoz,

hogy egy alfabetizacios kurzus résztvevdinek esetében alkalmazzuk azt.

4.6.4 Mithelymunka
A miihelymunka (BAMF 2015: 123) annyiban hasonlit a tanul6-allomésokra, hogy az

oktatasi tartalmak ebben az esetben is tobb részre bontottak, azonban nem egyetlen téma tobb
nézOpontbal torténd megkozelitésérdl van sz, hanem tobbféle, egymastol akar fliggetlen tartalom
feldolgozasardl. A kivitelezés ugynevezett tanuldsarkok kialakitdsaval oldhaté meg, melyek
szama fligg a tanuldi 1étszamtol, valamint a rendelkezésre all6 helyiség nagysagatol. Az egyes
tanuldsarkokban a didkok olyan, egymastol kiilonbozd teriileteket €s témakoroket dolgozhatnak
fel, mint a kiejtés gyakorlasa (fonoldgiai kompetencidk fejlesztése), szadmitdgépes alapismeretek
(médiakompetencia), jatékok (szocialis kompetencia), nyelvtani gyakorlatok (grammatikai
ismeretek bovitése), vagy szerepjatékok (kommunikativ kompetencia fejlesztése).

Ebben az esetben is jellemzd, hogy a tanar a hattérbdl iranyitja az oktatas folyamatat, €s
olyan foku tanul6i autondmia sziikségeltetik a hallgatok részérdl, amely egy alfabetizacios kurzus

tanuloitol aligha véarhato el.

4.6.5 Hetiterv

A BAMF dltal javasolt médszerek koziil kitérek tovabba a heti tervre is (Weichmann —
Wildhirt 2016: 81-85). Ennek 1ényege, hogy a tanulok egy nagyobb témakort egy bizonyos

iddintervallumon beliil (nem sziikségszerlien kell heti tervnek lennie, lehet napi, vagy havi terv is)
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dolgoznak fel. Els6 1épésként esedékes a feladatok megfogalmazasa, mely sordn fontos, hogy azok
témajat és tartalmat a tanar és a tanulok kozosen egyeztessék (BAMF 2015: 123-124). A
megbeszélést javasolt kérdések feltevésével kezdeni: Mit fogunk csinalni? Hogyan és mikor
fogjuk csinalni? Mely tananyagok és médiumok sziikségesek? A mddszer célja, hogy biztositsuk
a tanuloknak, hogy aktivan részt vehessenek az oktatas megszervezésében, és ezaltal fejlodjenek
kooperacios képességeik is.

Ismét meg kell azonban emlitenem, hogy csekély irasbeli ismeretekkel, valamint német
nyelvtudassal és iskolai tapasztalattal nem rendelkezé tanuldkat aligha lehetséges bevonni az
oktatas tervezési fazisaba. Weichmann ¢és Wildhirt (2016) konyve, valamint a BAMF (2015)
dokumentum egyarant leirja, hogy a feladatok végrehajtdsa Onalldan torténik, a tanar csak
kivételes esetekben avatkozik kozbe. A munka végeztével fontos tovabba annak tanuldk altali
kiértékelése is. A csoportok megbeszélik egymassal és a tandrral, hogy mely feladatok voltak
konnyebbek és nehezebbek, mi okozott 6romét, ki miben volt a legeredményesebb, milyen
javaslataik vannak a kovetkez6 heti tervre vonatkozodan. Fel kell hivni a figyelmet azonban arra,
hogy a heti terv amiatt is nehezen megvalosithat6 az alfabetizacids kurzusokon, mert az idébeli
tervezes itt gyakran cstszik. Rendszeresen eléfordult az oktatas soran, hogy a tervezettnél tobb
idére volt sziiksége a tanuloknak egy-egy tananyagrész elsajatitasahoz, valamint gyakran vissza
kellett térni a mar tanult tartalmakra, és sokszori ismétlés sziikségeltetik. Mindemellett nehézséget
jelent a mar sokszor emlitett 6nalldo munka is. A heti terv végeztével esedékes onreflexio is aligha
kivitelezhetd megfeleld viszonyitasi alap, hattértudés, tapasztalat, valamint nyelvismeret

hianyaban. Ugyanez mondhato el a kozos megbeszélésekrdl, a munkafolyamat k6zos elemzésérdl.

4.6.6 Projektmodszer

A projektmoddszer (BAMF 2015: 125-126) szintén a tanar és a tanulok kozos tervezésén
alapul, melynek el6feltétele a nagyfoku tanuldéi autondémia, valamint a kiilonb6z6 tanulasi
stratégidk ismerete. A projektmodszer fontos ismérve, hogy nem minden tanulénak kell ugyanazon
résztémakort kidolgoznia, ezek feloszthatéak a tanulok érdeklddésének ¢€s képességeinek
megfelelden. A munka el6készitésekor az elsé 1épés, hogy az oktatd és a diakok egyiitt
meghatdrozzanak egy témakort, mely mindenki szadmara relevans és érdekes. Ezt kovetden fontos
az adott téma kidolgozasahoz egy tervet késziteni, mely bemutatja a tanuldsi folyamat egyes
1épéseit, részletezi a sziikséges tananyagokat, eszkozoket. Ezutdn kovetkezik a munkaterv

megvalositasa, a kivitelezés, majd a folyamat végén az eredmények prezentalasa.
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4.7 Osszegzés

A tantervekrol szolo fejezetben elemeztem az iras-olvasas kurzusokat szervezo két hivatal,
név szerint a Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal (=Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge
— BAMF), valamint a Kultusz-, Ifjisagi és Sportminisztérium (=Ministerium fiir Kultus, Jugend
und Sport) tanterveit. Targyaltam a részvételre valo jogosultsag kérdését és elemeztem a kurzusok
felépitését, melyen beliil részletesen kitértem az oktatasi tartalmakra és célokra. A fejezet soran
tételesen tekintettem at a kurzuskoncepcidokban szerepld fejlesztendd kompetenciateriileteket,

majd végiil az ajanlott oktatasi modszereket.
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5 Az osztalytermi megfigyelések és mérések szempontjai,
eszkozei és célja

5.1 Bevezetés

Az osztalytermi megfigyelések szempontjai és céljai kapcsan elséként megadom a kutatas
helyére és idejére vonatkoz6 adatokat. Ezt kovetden kitérek a kutatas résztvevdire, tehat tdrgyalom
a vizsgalt csoport dsszetételét, mellyel egyuttal valaszt adok az 1. kutatéasi kérdésre. Ezt kovetéen
részletesen elemzem az adatgyljtd eszkozoket, melyek a BAMF szintfelmér6 tesztje (Goethe-
Institut 2010), az intézményi adatlap (Nikolov — Ottd6 — Oveges 2009), az osztalytermi
megfigyelési szempontsor (Nikolov — Otté — Oveges 2009), a kurzuskdzi felméré feladatlapok,

valamint a tanfolyamot zaré Telc Al nyelvvizsga (Telc Language Tests 2017).

5.2 A kutatas helye és ideje

Németorszagban a nagy bevandorlasi hulldm, vagyis 2015 6ta nagy jelentdséggel bir a
migransok nyelvi képzése. A kiilonbozo tanfolyamok az alfabetizalastol a Cl-es nyelvi szintig
minden szintet atfognak, és allami finanszirozas altal a Szovetségi Munkaiigyi Kozponton
(Agentur fiir Arbeit, Jobcenter), valamint a Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatalon (Bundesamt
fiir Migration und Fliichtlinge — BAMF) keresztiil minden munkanélkiili bevandorl6 és menekiilt
szdmara ingyenesen elérheték. A felndtt migransok nyelvoktatisanak ezen kiemelt szerepe miatt
fontosnak tartom az ezt meghatarozo tényezok feltarasat €s az eredményesség vizsgalatat.

A kutatas kivitelezése sajat oktatdi tevékenységem soran valosult meg, melyet Rottweilban,
a TERTIA Berufsforderung GmbH oktatasi kdzpontjaban végeztem. Emlitett oktatdi kdzpontnal
2015 ¢és 2018 kozott tartottam német mint idegen nyelv tanfolyamokat, alfabetizalastol a B2-es
szintig. Jelen dolgozat témdjadnak egy alfabetizacios kurzus vizsgalatat valasztottam. A
gyakorlatban megfigyelt iras-olvasas kurzus 2017 aprilisatol 2018 februdrjaig tartott, és a mintegy
10 honapnyi id6tartam alatt 980 tanitdsi egységet foglalt magaba. A heti orarend hétfotdl
csiitortokig napi hat tanitasi egységet tartalmazott, péntekenként pedig négy tanorat, kiadva igy az
eldirt heti 28 oktatdsi egységet. A tanitasi ordkon feliil a kurzus folyamén minden résztvevonek
kotelezé egy 5 hetes munkahelyi gyakorlatot is végezni. A munkahelyi gyakorlatot az oktatasi
intézmény szervezi, lehetdség szerint adott résztvevd szakmdjanak megfeleld munkakdrben,
kiilonbozd cégekkel kooperacioban. A résztvevd a gyakorlat ideje alatt nem kap fizetést vagy

egy¢b ellenszolgaltatast munkdjaért. Kutatdsom azonban nem terjed ki erre az iddszakra.
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Mig szamtalan szakirodalom targyalja az idegen nyelvek tanitasat mind kozoktatdsi, mind
pedig felndttoktatasi keretek kozott (Bardos 2000, Bathory 2000, Baumgartner 2011, Becker 2007,
Nikolov-Otto-Oveges 2009), keveset tudunk azonban a felndttek alfabetizalasanak menetérdl,
kiilonosen idegen nyelvi kornyezetben, mind a négy alapkészséget longitudinalisan vizsgalva. A
sajat magam altal vezetett kurzus vizsgalatat azért tartottam eldnyodsnek, mert ez kivalo alapot
szolgéltat a résztvevd megfigyeléshez, és lehetové tette, hogy a kurzus teljes idOtartama alatt
részletekbe menden megfigyelhessem ¢és dokumentadljam a tanfolyam menetét és a csoport
munkajat. Ebbol kiindulva tehat a kutatas célja a felndtt analfabéta tanulok irds-olvaséas kurzusan
végzett osztalytermi megfigyelések elemzése, a tantervi eldirdsok és a gyakorlati tapasztalatok
Osszehasonlitdsa, valamint a kurzus soran végzett tudasszint mérd tesztek eredményeinek

targyalasa.

5.3 1. Kutatasi kérdés — A kutatas résztvevoi

Az elso kutatasi kérdésre, mely a vizsgalt csoport Osszetételére vonatkozik, a kovetkezd
fejezet ad valaszt. A kutatdsban részt vesznek egyrészrél az alfabetizacids kurzus tanuloi,
masrészrdl sajat magam, mint oktatd. A tanuldkat a vonatkozo6 adatok kovethetdsége érdekében
monogramjukkal azonositom, mely egyidejiileg személyes adataik védelmét is szolgélja.

Az alfabetizacios kurzusok lebonyolitasdhoz szorosan hozzatartozik az oktatok képesitése.
A feltételeket a német Bevandorlasi €s Menekiiltiigyi Hivatal (BAMF) szabja meg, mely feltételek
megtalalhatok emlitett hivatal honlapjan.
(https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/TraegerLehrFachkraefte/LehrFachkraefte/Zulassu
nglntegrationskurse/zulassung-integrationskurse-node.html). Az oldal felhivja a figyelmet arra,
hogy az integracios kurzusok sikerességének egyik legfontosabb feltétele a jol képzett oktatd. Igy
tehat ahhoz, hogy egy tanar oktathasson az integracios, illetve alfabetizacios kurzusokon, sziikség
van egy, a BAMF Adltal kiadott engedélyre. Ennek jogi eldfeltételeit az integracios kurzusokrol
sz010 torvény (Integrationskursverordnung — IntV 2004) irja eld. Eszerint az oktatoi tevékenység
felvételéhez sziikséges a német mint idegen nyelv szakos egyetemi végzettség. Amennyiben illetd
tanar Németorszagban szerezte diplomdjat, a BAMF automatikusan kiadja az oktatdshoz
sziikséges engedélyt. Kiilfoldi egyetemen szerzett diploma esetén azonban sziikséges az oktato
részérdl egy, a Cl-es szintli nyelvismeretet igazold dokumentum bemutatasa, valamit egy év
felndttoktatasban eltoltott tanitasi tapasztalat igazolasa. Ezen igazolést azok az intézmények adjak
ki, ahol a tandr eddigi oktatasi tevékenységét folytatta. A dokumentumban fontos megadni az

oktatasi tevékenység idGtartamat, és az oktatott 6rak szamat.
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Amennyiben az oktatasi tevékenységet felvenni kivand személy egyaltalan nem
rendelkezik német mint idegen nyelv szakon szerzett egyetemi diplomaval, Ugy sziikséges
elvégeznie egy, a BAMF altal szervezett tanfolyamot, mely az iras-olvasas oktatasara készit fel.
A tanfolyam végezhetd online kurzus keretében is.

A kutatasban résztvevo tanuldkat jellemezve elmondhatd, hogy a kurzus 12 fével indult,
majd a masodik honap végére tizen maradtak. A két kimaradt résztvevé KE és BU, mindketten
gambiai férfiak. Egyikiik ismeretlen okokbdl megszakitotta a tanfolyamot, az elsd honapot
kovetden nem jelent meg tobbet az oktatason. A masik tanuld a kurzus megkezdése 6ta csak
alkalomszertien latogatta az orakat, el6fordult, hogy két hétig egyaltalan nem jelent meg, majd
ujbol felbukkant, két draval a tanitds megkezdése utan. Ezen okokbdl az iskolavezetés dontésének
értelmében a résztvevd a masodik honap végén kizéarasra keriilt a kurzusbol. Az osztalytermi
megfigyelések soran tehdt a BAMF szintfelmérd (Goethe-Institut 2010) esetében 12, mig a
kurzuskozi felmérések és a Telc A1 zaroteszt (2017) soran 10 résztvevot vizsgaltam.

Mind a 12 f6rdl elmondhato, hogy 21 és 33 év kozotti menekiiltek. Nemzetiségiiket
tekintve hat {0 szdrmazott Afganisztanbo6l, valamint szintén hat {6 Gambiabol. Nemi eloszlasuk
szerint négy no és nyolc férfi vett részt a tanfolyamon. A nék mindegyike afgdn szdrmazésu, mig
a férfiak kozil kettd afgan. A gambiai tanulok mindegyike férfi volt.

Iskolankban a kurzus megkezdésekor minden résztvevdvel interjut készitettiink, melyet
dokumentaltunk. A dokumentéciot az iskola belsd szdmitogépes adatbazisaban, a Munkaiigyi
Kozpont VerBIS nevil adatbazisaban, valamint nyomtatott verzidban aktakban is taroltuk. Az
aktakba csatoltuk a résztvevOk személyi igazolvanyanak madsolatat is. Ezen feladatok ellatasara
kiilon adminisztraciés irodank miikodott, ahol két titkarnd latta el a dokumentacioval kapcsolatos
ligyintézést.

Az Afganisztanbdl szdrmazo tanulok esetében a német nyelv ismeretének hidnyaban az
interjuk elkészitése komoly akadalyokba iitk6zott. Ennek megoldésara felkértiik egy, az iskolank
egy masik, halado nyelvi csoportjaban tanuld, dari anyanyelvii résztvevonket tolmacsolasra. A
Gambidbdl szarmazé tanuloink esetében elmondhatd, hogy mindegyikiik folyékonyan beszélt
angolul, igy az interjuk elkészitése is angol nyelven zajlott. Az interjuk soran alapvetd, a tanuld
személyével kapcsolatos informéciokat kérdeztiink meg. Ezen adatokra azért van sziikség, mert
iskolanknak tovabbitania kell ezeket a kordbban mar emlitett VerBIS szdmitogépes rendszeren
keresztiil egyrészr6l a Munkailigyi Kozpontnak (Agentur flir Arbeit), masrészrol pedig a
munkahelyi gyakorlat megkezdése eldtt el kell kiildenlink a gyakorlatot végzdé tanuldonk

onéletrajzat a fogado cégnek.
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Az interjuk és a személyi igazolvanyok alapjan az aldbbiakban olvashaté megallapitasokat
tettem. Résztvevoink mindegyike menekiilt statuszt kérvényezve érkezett Németorszagba, mely
kérvények tobbsége a kurzus idépontjaban még nem keriilt elbiralasra. Az elbiraslasig ezen
személyek ideiglenes tartozkodasi engedélyt kapnak, mely a német allam altal kiallitott, papir
alapu személyi igazolvanyokban szerepel. A hivatalos megnevezés ,,geduldet”, vagyis megtrt,
tiirelmi idészakban van a menekiiltstatusz elbiralasaig. Az interjukhoz ¢€s az Onéletrajzokhoz
sziikséges személyes adatokhoz ezen személyigazolvanyok alapjan jutottunk hozza, résztvevoink
sem utlevelet, sem a szarmazasi orszaguk altal kiallitott igazolvanyokat, sem sziiletési anyakonyvi
kivonatot, sem pedig iskolai bizonyitvanyokat rendelkezéslinkre bocsatani nem tudtak. A német
allam altal kiallitott okiratok adatai szintén az egyes személyek szobeli nyilatkozatain alapulnak.
Tobb esetben tapasztaltuk, hogy egy-egy résztvevonk az életkorat illetden kérdéseinkre mas-mas
valaszt adott, mely valaszok a személyi igazolvanyukban szerepld datummal szintén nem
egyeztek. Az igazolvanyok alapjan azonban az allapithaté meg, hogy a tanuldk életkora 21 és 33
év kozott volt. Az interjuk €s az Onéletrajzok Osszeallitasanal nehézséget jelentett tovabba, hogy a
résztvevok nem tudtak megadni az iskolai el0meneteliikre ¢és a kordbbi munkahelyeikre
vonatkozdan sem helyet, sem konkrét idépontot, és nem tudtdk az iskola vagy a cég tulajdonnevét
sem. A Gambidbdl szarmazé résztvevok elmondasuk szerint atlagosan 3-5 évig jartak oktatasi
intézménybe hazajukban, az Afganisztanbol szarmazoé résztvevok korében ezen évek szama 1 és
4 kozott mozog, egy afgan résztvevd, AB pedig elmondasa szerint egyaltalan nem latogatott
oktatasi intézményt. Az iskolai végzettség megallapitasakor csak a tanulok nyilatkozataira tudtam
hagyatkozni, hiszen sem hivatalos okmanyok, sem iskolai bizonyitvanyok nem alltak
rendelkezésre, valamint a tanulok iskolai teljesitménytlikr6l sem nyilatkoztak. Mikor
megkérdeztem, hogy sziildvarosukban jartak-e iskoldba, bdlintottak. Ezen informacidkat
bizonyitani azonban nem tudtak.

A nyelvismeretre és az irasbeli ismeretekre vonatkozéan megtudtam, hogy a gambiai
tanulok anyanyelve a mandinka, mely mellett folyékonyan beszélnek angolul is, mivel
orszagukban ez is hivatalos nyelv. Angol nyelvismeretiikrél a résztvevok a szdbeli személyes
interjuk soran tettek tanubizonysagot. Iskolank egyik, Cl-es szintli nyelvvizsgaval rendelkezd
tanara végezte az angol nyelvi interjikat, melyeknél magam is jelen voltam. A gambiai tanulok
angol nyelvtudasa lehetvé tette, hogy altalanos, a személyiiket érinté kérdéseket megértsenek és
megvalaszoljanak, részletesebb felméréseket azonban angol nyelvtudasukra vonatkozdéan nem
végeztiink. A latin betlik ismeretét pedig egyrészrél a BAMF szintfelmérd teszt alapjan allapitottuk
meg, majd ezt kdvetden a kurzuson valo részvételi adatlap kitoltésekor, melyre onalloan irtak fel

adataikat. Igy tehat a kurzuskoncepcioban meghatarozott eléfeltételek nem teljesiiltek esetiikben,
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hiszen az eldirasok szerint a latin betlis irasrendszert nem, vagy csak csekély mértékben ismerd
tanulok vehetnek részt a kurzuson (BAMF 2015: 32). Az iskolavezetés dontése alapjan azonban
mégis felvettiik 6ket iskolankba, mivel a kurzuskezdés idopontjaban nem volt annyi, latin irdsmod
tekintetében analfabéta jelentkezd, akikbOl 0Osszedllt volna a megfeleld csoportlétszam.
Kiegészitésként megjegyzendd tovabba, hogy csaladi és altalanos életkoriilményeiket tekintve a
gambiai résztvevok mindegyike egyediilallo férfi volt.

Az afgan résztvevokrol a gambiai tanuldkkal szemben az mondhato el, hogy csak
anyanyelvi szobeli ismeretekkel rendelkeztek. Afganisztanban az egyik hivatalos nyelv a dari (a
pastu mellett), és résztvevdink is dari nyelven részesiiltek iskolai oktatdsban. Elmondasuk szerint
azonban a dari nyelvhez kapcsolhat6 arab irdsmdd terén is analfabétak voltak.

Az Afganisztanbdl szarmaz6 tanulok (tehat négy nd és két férfi) mindegyike hazas, és tobb
gyermekiik volt. A csaladosok esetében a hazastarsak szintén Afganisztanbol szdrmaztak és a
nyelvi kornyezetet illetéen elmondtak, hogy otthon és csaladdi kapcsolataikban anyanyelviikon
beszélnek. Ezen adatok a tolmécs segitségével lebonyolitott interjuk soran jutottak tudomasunkra.

Az alabbi tdblazatban Osszefoglaléan mutatom be mind a tizenkét tanuld nemzetiségi
hovatartozasat, anyanyelvét, az 4altaluk beszélt egyéb nyelveket, iskolai végzettségiiket és
¢letkorukat is. Az iskolai oktatds az afgan tanulok esetében anyanyelviikon, dari nyelven zajlott,
mig a gambiai didkok a mandinka nyelv mellett részestiltek angol nyelvoktatasban, melynek soran
latin betlis irasbeli ismeretekre is szert tettek. Az anonimitds megOrzése érdekében neviik

monogramjaval, valamint a nem megjeldlésével utalok az egyes személyekre.

A vizsgalt csoport Gsszetétele
, - Egyéb .
Név Nemzetiség Anyanyelv i Nem Kor Iskolai évek
nyelvismeret
AB afgan dari - férfi 31 0
AR afgan dari - né 28 1
MA afgan dari - né 32 2
SA afgan dari - né 33 2
NE afgan dari - né 29 2
TA afgan dari - férfi 28 4
KE gambiai mandinka angol férfi 27 3
BU gambiai mandinka angol férfi 26 3
EB gambiai mandinka angol férfi 26 3
MA gambiai mandinka angol férfi 24 4
CE gambiai mandinka angol férfi 21 5
AL gambiai mandinka angol férfi 23 5

13. sz. tablazat: A vizsgalt csoport Osszetétele
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5.4 Adatgyiijto eszkozok

5.4.1 BAMF szintfelmero

Amint mar a korabbiakban emlitettem, az iras-olvasas kurzust megel6zéen a BAMF egy
szintfelmérd tesztet bocsat az oktatasi intézmények rendelkezésére, melyet az 6 megbizasukbol a
Goethe-Institut allitott 6ssze (Goethe-Institut 2010: Diagnose & Einstufung: Der Alpha-Baustein
im Einstufungssystem in die Integrationskurse in Deutschland - GOETHE-INSTITUT Diagnose
& Einstufung: Der Alpha-Baustein im Einstufungssystem in die - PDF Kostenfreier Download
docplayer.org)

Dolgozatomban ezen teszt a bemeneti tényezok vizsgalatat szolgalja, a résztvevok kurzust
megel6zd nyelvi szintjét értékeli. A teszt bevezetdjében (Goethe-Institut 2010: 3) olvashatd, hogy
a feladatsor Osszedllitasara azért keriilt sor, mert az integracids kurzusokon beliil sziikségessé valt
a kiilonallo tanfolyamokra valo tagolas. Ezen feliil a mar kordbban is hasznalt irasbeli tesztsorok
nem alkalmasak az analfabétdk felmérésére. A leiras elérebocsatja, hogy a kurzusokon vald
részvételre azon személyek jogosultak, akik egyaltalan nem, vagy csak nagyon csekély irdsbeli
ismeretekkel rendelkeznek a latin betlis irdsrendszer vonatkozasaban. E csoporton beliil pedig
kiilonbséget kell tenni az elsddleges analfabétak, a masodik irast tanulok, valamint a funkcionalis
analfabétak kozott.

A teszt két részbdl all: egy szobeli interjubdl és egy alfabetizaltsdgot mérd, receptiv és
produktiv képességeket egyarant vizsgald feladatsorbol. A felmérés minden feladata német
nyelven zajlik. A szobeli interji kérdései a résztvevd személyére, lakohelyére, szarmazési
orszagara, iskolai végzettségére és csaladi allapotara vonatkoznak. Ezen feliil szerepelnek még
kérdések a foglalkozassal, a nyelvismerettel, valamint a tanulasi célokkal kapcsolatosan is. A
kérdéseket a felmérést végzd személy egy feladatlapon kapja meg, melyen jegyzeteli a vizsgalt
személy valaszait, illetve a név esetében megkéri az interjlialanyt, hogy irja fel a nevét a papirra,
vagy ellendrizze, hogy helyesen irtuk-e a nevét a dokumentumon.

A szobeli kérdéssor azt méri, hogy az iras-olvasas tanfolyamra jelentkezd személy
rendelkezik-e olyan szintli szobeli német nyelvismerettel, hogy a személyét érintd alapvetd

kérdéseket megérti, ¢s meg tudja valaszolni azokat.
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Herkunft

Familie

Aushildung

Beruf

Sprachen

Lernbiografie

Lernziele

|

Einstufungssystem = Mondlicher Bau!;lmn'l'_ __- e —
J [.)“'56'— Intervieypy, o T——
| Gesprichg tfader ’?” St ein
. | Einstutengen ;"']. HF den
Interview | Fragen apges o USSE0 nicht iy,
| Auch die I.'{-meﬂ.;-,[;tll_ Werden,
HBE Kann Varileren
Guten Tag, mein Name ist ... Und Sie sind Herr/Frau .. _

Kénnten Sie das bitte einmal hier schreiben/kontrollieren?

st das hier so richtig buchstabiert?
Aus welcher Stadt kommen Sie?

In welchem Land liegt das?

Wie lange sind Sie schon in Deutschland?
Haben Sie Familie? / Kinder? Nein [ Ja,
Wie alt sind Thre Kinder?

Wo sind [hre Kinder, wenn Sie im Sprachkurs sind?

Wie lange sind Sie zur Schule gegangen?
Haben Sie einen Schulabschluss? MNein [:‘ Ja,

Haben Sie in Threm Helmatland einen Beruf gelernt/ausgeiibt?
Nein [] Ja,

Arbeiten Sie zurzeit?

Wo michten Sie in Deutschland arbeiten?

Bei

Ihre Muttersprache ist ...?

Sprechen Sie noch andere Sprachen? Mein ],

Was sprechen Sie zu Hause mit Thren Kindern, Ihrem Partner?

Wo haben Sie bisher Deutsch gelernt?

Wie lange?

Haben 5ie schon eine Priifung gemacht? MNein O Ja,

Was macht [hnen beim Deutschlernen SpaB?

Was macht [hnen Probleme?

Mbchten Sie lieber schnell vorankommen, intensiv lernen?

Michten Sie sich lieber mehr Zeit lassen?

Wie viele Stunden pro Tag haben Sie flir Hausaufgaben?

1.sz. abra: Az alfabetizacios kurzus szobeli szintfelmérd kérdéssora (Goethe-Institut 2010: 13)

A teszt masodik része tiz kiilonbozd feladat kapcsan vizsgalja a jelentkezd irasbeliséggel

kapcsolatos receptiv és produktiv képességeit. A Goethe-Intézet honlapjan, ahol megtalalhaté

egyrészrdl maga a szintfelmérd teszt, masrészrdl a felméréssel kapcsolatos egyéb informéciok is,

a kovetkezdket olvashatjuk (Goethe-Institut 2010: 8): az oktatdk tapasztalatai szerint az irés-

olvasas kurzusokra jelentkezdk 90 szézalékanak irdsbeli ismeretei nem érik el a KER szerinti A1-

es nivoszintet. fgy tehat a szintfelmérésen résztvevéknek csupan a 10 szazaléka bocsathatd egy

magasabb szintli kurzuson vald részvételre. Ezen megéllapitds azonban a német nyelvil irasbeli

ismeretekre vonatkozik, mely jelentheti a német nyelvtudas hidnyat is, és nem feltétleniil a latin

betlis irasrendszerre vonatkozé analfabetizmusra utal. E két, kiilonallo ismeret 0sszemosodasa

sajnos a kovetkezokben targyalt tesztfeladatokra is jellemz6, melyeken beliil a felmérés vizsgalja
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a betiik és hangok szintjét, a szotagok szintjét, valamint a szavak, mondatok és a szoveg szintjét
is.

Ennek értelmében a vizsgalt személy elsd, tobb funkciot is vizsgalo feladata egy
formanyomtatvany kitoltése sajat, személyes adataival. A feladat egyszerre méri az olvasassal, a
megértéssel, valamint az irdssal kapcsolatos kompetencidkat is. A szintfelmérd eldirdsa szerint
(Goethe-Institut  2010: 18), amennyiben a résztvevO nem tudja németiil kitolteni a
formanyomtatvanyt, gy a vizsgaztatd a vizsgdzo anyanyelvén is rendelkezésére bocsatja azt (a
szintfelméré 15 egyéb nyelven is tartalmazza e formanyomtatvanyt). Ennek célja azt
megallapitani, hogy a résztvevd primer analfabéta, vagy masodik irasrendszert tanulo-e. Arra
azonban nincs javaslat, hogy az arab, kurd, torok, kinai, japan vagy orosz nyelvii
formanyomtatvanyok esetében a vizsgdztatd ezen irasrendszerek ismeretének hidnyaban milyen

moddon ellendrizze és értékelje a vizsgazo teljesitményét.

Analyse: Fiillen Sie bitte dieses Formular aus.

Familienname:

Vorname:

StraBBe:

Hausnummer:

Postleitzahl:
Stadt:

Telefonnummer:

2. sz. dbra: Formanyomtatvany kit6ltését vizsgalo feladat (Goethe Institut 2010: 17)

A teszt masodik feladata a betliismeretet méri. Ennek sordn a jeldltnek az eldtte 1évo
papiron szerepld betlik koziil ra kell mutatnia azokra, melyeket a vizsgaztatd egyenként megnevez.
Ezt kovetden szerepcsere torténik, és a jeloltnek kell kiejtenie azokat a betliket, melyekre a
vizsgaztatd rdmutat. A feladattal kapcsolatban azonban az a validitdsra vonatkozd kritika
fogalmazhaté meg, hogy az nem az analfabetizmus kiszlirését célozza, hiszen nyelvismerettel
kapcsolatos, nyelvspecifikus ismereteket mér. Bovebben kifejtve tehat a latin betlis irasrendszer
ugyanazon betiiképei a kiilonb6z6 nyelvek esetében mas-més beszédhangot jeldlnek (példaul az a
/ A irott szimbolum bar azonos a magyar, a német, illetve az angol nyelvben is, hangz6 valtozatuk
azonban eltérhet egymastol.) {gy tehat, ha példanak okaért egy magyar anyanyelvii, alfabetizalt,

de az angol nyelvet nem ismerd egyént egy angol anyanyelvii vizsgaztat6 arra kér, hogy mutasson
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ra az [e:j] hangot &brdzold betlire, akkor a magyar anyanyelvii nem fogja tudni ezt az a / A
betiiképpel azonositani. Ez azonban semmiképpen sem jelenti azt, hogy illetd, magyar anyanyelvii
személy a latin betlis irdsrendszer terén analfabéta lenne. Egy német példat emlitve a j / J betli
ejtése [jot], a v/ V betlinek pedig a [fau] felel meg, melyek csak német nyelvre jellemzo, specifikus
ejtésmodok. Igy tehat német nyelvtudas hidnyaban, a latin irasrendszer terén alfabetizalt
személytél sem véarhat el, hogy hallas utan ramutasson ezen betiikre. Igy tehat a feladat az
alfabetizaltsagtol fliggetlentil a nyelvspecifikus hangzokészlet ismeretét méri.

A szintfelmérd harmadik feladata, hogy a jeldlt az eldtte 1évé lapon mutasson rd a
vizsgéztatd altal megnevezett szamra. Ezt kovetden a feladat forditva is elvégzendd, tehat a
vizsgaztatd ramutat egy szamra, a jeldltnek pedig meg kell neveznie azt. A lapon szerepelnek egy-
, két- és haromjegyli szamok is. Az el6z0kh6z hasonldan a mérés azonban ebben az esetben sem
valid, hiszen a felmérés német nyelven zajlik, igy tehat a feladat sikeres végrehajtasahoz sziikség
van német nyelvismeretre. Ebbol kifolyolag ez az item nem az arab szamjegyek felismerését
vizsgalja, hanem elsdsorban azt, hogy a vizsgazo ismeri-e az ezeket jelol6 német szavakat.

A negyedik feladat a tesztben szerepld megfogalmazas szerint a szotagok (Silben) szintjén
méri az olvasasi képességet. A jelolt feladata az alabb latott betlikapcsolatok hangos felolvasasa,
kiejtése. Mivel azt latjuk, hogy a példak egy része nem tartalmaz maganhangzot, igy tehat nem

szoOtag, csupan betiikapcsolat.

je ei sch st ich ach sp- chs

qu &ach iich &ach &auch euch iech

3. sz. abra: olvasas — szotagok hangos felolvasasa (Goethe-Institut 2010: 25)

Ezen feladat soran is felmeriil azonban a nyelvspecifikussdg problematikdja, hiszen a
példak mindegyike a német nyelvre jellemzd, specidlisan ejtett diftongus, vagy tobb betiibdl allo,
de egy hangként kiejtett egység. Ezek felolvasasa és helyes ejtése elképzelhetetlen eldzetes német
nyelvtudas nélkiil, még abban az esetben is, ha a vizsgazd az egyes betliket izolaltan felismerné.

A tovabbiakban mar a szavak szintjének vizsgalata kovetkezik. Az 6todik feladat soran a
vizsgazd minden sorban hidrom szot lat, melyek koziil kettd egyforma, egy pedig eltér ezektol.

Feladata, hogy jeldlje a sorba nem ill6, eltérd irasmodu szot.
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__[__:]-_ zZwei’ /KT ’._W'Ze_i_x - ] ('zw?e__i'_;-

WSdatt [ Stadt [ Stadt
LlTisch [l Tsch- X Tsich
CJMann' X Namn [ Mann
[18pne [ Sonne B4_Senno
L[lHaus [ Huas [ Haus
L] Laffel L] Leffél [] Laffel

4.4bra: olvaséas — szavak hangos felolvasdsa (Goethe-Institut 2010: 25)

A feladat azonban sem a betliismeret, sem az olvasasi képesség mérésére nem alkalmas,
ugyanis a helyes végrehajtashoz elegend6 a formak, alakzatok megfigyelése és dsszehasonlitasa.
Ennek értelmében a szavak egyes betlii tetszéleges szimbolumokkal is helyettesithetdk lennének,
melyek formailag elkiilonithetok egymastdl anélkiil, hogy barmiféle jelentéstartalmuk lenne.

A szavak szintjének vizsgéalatdhoz kapcsolddik a hatodik feladat is, melynek soran a
vizsgalt személy eldtt egy Ot szot tartalmazd kartya van, és feladata ezen szavak hangos
felolvasasa. A német nyelvre jellemz6 hangzdkészlet ismeretének hidnya azonban nehézségeket
okoz a feladat végrehajtasakor, még abban az esetben is, ha a vizsgdz6 felismeri a szoban szerepld
egyes betliket. A teszthez tartozo értékelési itmutatd ugyanakkor nem tér ki arra, hogy a kiejtés
szabalyaitol valo eltérések milyen mértékben fogadhatok el. A vizsgaztatok szdmadra igy tehat
gyakran kérdéses, hogy mely megoldasokat itélhetik helyesnek.

A hetedik feladat mar a mondat és a szoveg szintjének vizsgalatahoz tartozik, és az olvasasi
képességet méri. Ennek sordn a vizsgazot arra kérjiik, hogy olvasson fel hangosan egy harom
mondatbol allo rovid szoveget. Az értekelés soran azonban szintén nehézséget jelent annak
eldontése, hogy adott esetben a betiik felismerése, vagy a kiejtés szabalyai okoznak-e nehézséget
a vizsgalt személynek.

A felmérés nyolcadik feladata az irds képességét hivatott vizsgalni. Ekkor a jeloltnek a
hetedik feladatban szerepld harom mondatos rovid szoveget kell lemasolnia. A masolas azonban
nem irdskészség, hanem annak a legalacsonyabb szintje és végrehajthatd anélkiil is, hogy a
vizsgdzd ismerné a betliket, vagy barmiféle jelentést tudna tarsitani a latott szimbolumokhoz. A
szintfelmérés sordn tapasztaltunk olyan feladatmegoldést, melynek sordn a vizsgdz6 vonalanként
masolta le a latottakat, mintha egy képet rajzolna. E rajzolasi folyamat megtigyelése nélkiil,
utolagosan is konnyen felismerhetOk az tigynevezett rajzolt betlik tipikus vonasai. A feladat ily

mobdon torténd megoldasat az értékelés soran sikertelennek mindsitettiik.
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A kilencedik és a tizedik feladat szintén az irdskészséget hivatott vizsgéalni. Ennek
értelmében a vizsgaztatd eldszor szavakat, majd mondatokat diktal a vizsgazonak. Az értékelési
utmutat6 szerint az értékelésnél azt kell figyelembe venni, hogy a vizsgazonak nehezére esik-e¢ az
iroeszkoz helyes tartasa, és egyaltalan nem tudja leirni a hallottakat, vagy tobbszori ismétlés utan
¢s csak hibasan tudja leirni a diktalt nyelvi egységeket, avagy gyakorlott kézmozdulatokkal,
hibatlanul és hidnytalanul teljesit-e. Ennek kapcsan azonban ismét felmeriil a nyelvtudas szerepe,
hiszen ha a vizsgalt személy alfabetizalt ugyan, de nem rendelkezik német nyelvismerettel, szinte
teljes bizonyossaggal fog ejteni helyesirasi hibakat. Az értékelési itmutatd azonban nem tartalmaz
erre vonatkozd instrukciodkat.

A teszt egészér0l elmondhatd, hogy célja lenne a német nyelvismeret hidnyanak
elkiilonitése az analfabetizmustol. A felmérés nyelvspecifikus mivolta miatt azonban az
analfabetizmus vonatkozasaban a mérés nem valid és nem megbizhato.

Fontos kiemelni tovabba, hogy az a funkcionalis analfabetizmus mérésére sem alkalmas,
hiszen ennek el6feltétele azon nyelv ismerete, melyen a felmérés torténik. Ezzel szemben azonban
a BAMF kurzuskoncepcio (BAMF 2015), valamint a teszt bevezetdje is felhivja az oktatok

figyelmét ennek megallapitasara és megkiilonboztetésére.

5.4.2 Intézményi adatlap

A TERTIA Berufsforderung GmbH-nal foly¢ alfabetizacios kurzus jellemzdit egy adatlap
altal gyljtottem Ossze, melyet az iskolavezetével kozosen toltottiink ki. Az adatlap
Osszeallitisdhoz Nikolov Mairanne, Otté Istvan és Oveges Eniké (2009): Nyelv és szakma?
Nyelvtanitdas és nyelvtanuldas a szakképzo intézményekben cimii tanulmanyat vettem alapul. A
bemeneti tényezdket tekintve a kérdéssor vizsgalja egyrészrdl a csoport Osszetételét: hany fobol
all a megfigyelt csoport, kik jogosultak a kurzuson vald részvételre? Masrészrdl szerepel az
adatlapon a képzés tipusa, adott tanfolyam nyelvi szintje.

A folyamattényezOk kapcsan olyan szervezési kérdéseket targyalok, mint a nyelvoktatas
heti €s Gssz Oraszdma, az intézmény, illetve az oktatoterem infrastrukturalis jellemzdi, tehat a
rendelkezésre 4ll6 segédeszkdzok és technikai felszereltség. Valaszt adok tovabba a torvényileg

eldirt tanari képesitésre, valamint arra, hogy mely tankonyvek keriiltek felhasznalasra a tanordkon.

5.4.3 Osztalytermi megfigyelési szempontsor
Az alabb targyalt kérdéssorhoz szintén Nikolov Mairanne, Ott6 Istvan és Oveges Enikd
(2009) kutatasat vettem alapul. A kérdések megvalaszolasat sajat magam, mint oktatd végeztem.

Az adatgytijtés oktatdoi munkam, valamint a kurzus ideje alatt végzett folyamatos adminisztrativ
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tevékenységem soran tortént. Az adatlap kitoltéséhez alapul vettem egyrészrdl az osztalynaplot,
melyben minden nap masfél oras idékozokre bontva dokumentéltam a targyalt tananyagokat és
témakoroket, az alkalmazott munkaformakat, valamint a fejlesztendé kompetenciateriileteket.
Ezen feliil segitséget nyujtottak az adatlap kitoltésében a Munkaiigyi Kozpontnak havi
rendszerességgel benyujtandd, a kurzus menetével és a résztvevokkel kapcsolatos jelentések,
melyhez a VerBIS software-t hasznaltuk adatk6zlés és adattarolas céljara. A szamitogépes
programban minden résztvevohoz tartozik egy adatlap, melyhez a Munkatigyi Kézpontnak €s az
oktatasi intézménynek van hozzaférése. Az adatlap tartalmazza a személyes torzsadatokat (név,
sziiletési datum, allampolgérsag), az illetd bejelentett lakcimét, tartdozkodasi statuszat, valamint a
Németorszagba érkezés idépontjat. Ezen informacidkat minden, naluk regisztralt személy esetén
a Munkatligyi Kozpont tolti ki. Emellett megtaldlhatok az adatlapon oOnéletrajzi adatok,
allaskereséssel és kurzusokon vald részvétellel kapcsolatos adatok, illetve a tanfolyamokrol valo
hianyzéasok is. Az adatlapok és a benne 1évé informdciok aktualizalasa havi rendszerességgel
torténik azon intézmény altal, amelynek valamely kurzusén a személy aktudlisan részt vesz.

A bemeneti tényezOokhéz kapcsoléddan az osztalytermi megfigyelési szempontsor
tartalmazza a megfigyelés helyét és idejét, valamint a megfigyelt 6rdk szamat. Részletes
informaciokat szolgaltat a megfigyelt egyének csoportjarol, a csoporton beliili nemi eloszlasrél, a
tanulok szarmazasi orszadgarol, allampolgarsagarol, anyanyelvérdl, valamint az iskolaban eltoltott
évek szamardl is. Ezen adatokat felvették mar egyrészrél a Munkaiigyi Kézpont munkatarsai is,
igy az informéciok elérhetdk a fent emlitett VerBIS adatbazisban, valamint iskolank a kurzusra
torténd felvételkor minden résztvevd személyi igazolvanyat lefénymasolja, mely egy személyes
nyilvantartdsi mappaban kap helyet. Egyéb hivatalos okmanyok hidnyaban, mint példaul iskolai
bizonyitvany, a tanul6 &ltal elmondottakat tudjuk csak dokumentalni iskoldnkban. Ezen feliil
intézménylink a tanfolyamok megkezdésekor minden résztvevdvel készit egy személyes interjut.
Amennyiben illetd személy nem kezdé nyelvcsoportba jelentkezik, tehat mar rendelkezik
valamely szintli német nyelvtudassal, abban az esetben az interjl német nyelven zajlik. Német
nyelvtudas hianyaban az esetek egy részében lehetdség van angol nyelven beszélgetést folytatni a
jelentkezdvel, kozds nyelv ismeretének teljes hidnyaban pedig az interji és az adatfelvétel
elkészitéséhez tolmacs segitségét vessziik igénybe. A tolmécsolas feladatat az esetek tobbségében
egy, szintén iskoldnkban tanuld, valamely kurzusunkon résztvevd hallgatd kapta, akinek
anyanyelve megegyezett az interjualany anyanyelvével, és német (esetleg angol) nyelvismerete
lehetdvé tette a kozvetitést.

A kovetkezokben ismertetem, hogy mely, a folyamattényez6khoz sorolandd osztalytermi

megfigyelési szempontokat vizsgaltam. A megfigyelt adatok kozott helyet kap a tanar és a didkok
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orai nyelvhasznalata, valamint a tanuloi aktivitas is. Ezen beliil arra kerestem a valaszt, hogy hany
didk szerepel aktivan az o6ran, hanyan nem szerepelnek, és mivel hozhat6é ez Osszefliggésbe.
Vizsgalom tovabba, hogy mennyire valtozatosak az 6rak, mennyiben kommunikativak a feladatok,
milyen készségeket és képességeket fejlesztenek a végzett gyakorlatok, illetve ezek mennyiben
vannak 6sszhangban a tantervi javaslatokkal. Kitérek tovabba az 6ran jellemzé munkaformékra,
valamit arra, hogy a kurzuskoncepcidban leirtak alkalmazhatok-e analfabéta, iskolai tapasztalattal
nem rendelkezd tanuldk esetében. Feltarom az alkalmazhatosag hatterét és lehetséges okait is.
Vizsgalom tovabba a tantervi eldirasban szerepld oktatasi tartalmakat abbol a szempontbol, hogy
ezek a gyakorlati oktatds sordn megvaldsultak-e. Mivel magyarazhatd, hogy mely tartalmak

szerepeltek a tanfolyam soran €s melyek nem.

5.4.4 Kurzuskozi felméro feladatlapok

A folyamattényezOkon belill targyalom a kurzus sordn végzett id6kozi felmérések
eredményeit, melyek azt hivatottak vizsgalni, hogy a kozos tanulast és gyakorlast kovetden a
tanulok milyen mértékben sajatitottak el az adott oktatasi tartalmakat, mennyiben fejlédott adott
tertileten a kompetencidjuk. A felmérések torténtek egyrészrél 6nallo irasbeli feladatok megoldasa
soran, masrészrél szobeli gyakorlatok alkalmaval. Ezek eredményeit minden esetben
dokumentéaltam, hogy a longitudinalis megfigyelés soran nyomon kovethetok legyenek a
valtozasok ¢és az egyes tanulok fejlodési liteme.

Az oktatasi folyamat tiikkrozte a nyelv strukturalis felépitését, igy tehat a kurzuskozi
felmérések szintén eszerint épliltek fel. A tesztelések soran figyelembe vettem a négy alapkészség
mentén valé mérést, melyek a beszédértés, a beszédkészség, az olvasott szoveg értése, valamint

az iraskészség. A kurzuskozi felmérések az alabbi nyelvi szinteket €s alapkészségeket €rintették:

1. Betli-hang megfelelések
Betli-hang megfelelések ismerete, melyet harom feladattal vizsgaltam. A latott betii
hangos kiejtése, a hallott hang alapjan a betiire valdé ramutatas, valamint a hallott hang leirdsa
alapjan.
2. Szbtagok szintje
A szotagok szintjének vizsgalata szintén harom feladat koré épiilt. Két-harom betii

0sszeolvasasa, betlikirakoval rakja ki a hallott szétagot, valamint irja le a hallott szotagot.

3. Szavak szintje
A szavak szintjének vizsgalatdba az irds és hangos felolvaséas képességén kiviil beemeltem

a megértést és jelentéstulajdonitast is. Ezt vizualizacios technikéval végeztem, melynek sordn a
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résztvevOknek szavakat kellett 6sszekotniiik a jelentésiiket abrazold képekkel, illetve a képek ala

irniuk a megfelel6 szot.

4. Formanyomtatvany (olvasasértés €s iraskészség)

A kovetkezd felmérés témdja a formanyomtatvany Kkitoltése volt sajat, személyes
adatokkal. Ennek megtanuldsat azért tartottam fontosnak, mert a hétkdznapi életben, hivatalos
iigyintézések sordn gyakran valik sziikségessé ez a tudés. A nyelvi kompetenciateriileteket illetéen
a nyomtatvany helyes kitoltése feltételezi egyrészrél az olvasasértértés, masrészrol az iras

képességének meglétét.

5. Mondatalkotas irasban

A mondatalkotassal kapcsolatos felmérés szintén tobb modon tortént. Az olvasasi
képességet hasznalva alkalmaztam szokartyakat, melyekbdl a megfeleld sorrend kialakitdsaval
mondatokat kellett alkotniuk a tanuloknak. Az igy Osszeallitott mondatokat minden esetben le

kellett irniuk a fiizetbe.
6. Mondatalkotas szoban

Vizsgaltam tovabba a résztvevok szobeli kérdésekre adott egész mondatos szobeli
valaszait, valamint az irasbeli mondatalkotast is. Utobbihoz egy mozgalmas kép nyujtott
segitséget, mely alapjan tetszéleges mondatokban kellett megfogalmazniuk gondolataikat. Az drai
tananyag az egyszerli mondatokra terjedt ki, melyek részben tdmondatok, részben pedig egy,

legfeljebb két bovitményt tartalmaztak.
7. Parbeszédek (tobb mondatbol allo nyelvi egységek)

Dokumentaltam a tanuldk parbeszédek alkotasara vonatkozo ismereteit, hiszen a dialogus
a kommunikaci6 egyik alapvetd formaja, igy elengedhetetlen a hétkdznapi nyelvhasznalat soran.
A felmérések torténtek egyrészrol szoban, kérdés-valasz formaban. Masrészrol az olvasasi
képességet felhasznalva oly mddon, hogy az elére megadott kérdéseket a hozzajuk 1116 valaszokkal
kellett 6sszekotniiik a tanuldoknak. Szintén az értd olvasas képességét feltételezi az a feladat,
melynek sordn a parbeszéd elére megadott mondatait kell a megfeleld sorrendbe allitani. A feladat
elvégzése utan a résztvevok minden esetben atirtak a kész parbeszédeket a fiizetiikbe is, majd a

memorizalast €s elmélyitést segitendd, szerepjaték modjara ezek szobeli gyakorlasa kovetkezett.
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8. Olvasott szoveg értése

Végil mértem a tanulok szovegértési képességét is két modon, melyek a nyelvvizsga
tipusfeladataibol kiindulva az olvasott és hallott szoveg értése voltak. Ezekkel kapcsolatban
irasbeli feladatokat kellett megoldaniuk a résztvevoknek. Az olvasott szoveg kapcsan a fobb
informéciokra vonatkozdan kérdések megvalaszolasat adtam feladatul, valamint allitasokrol

kellett eldonteniiik, hogy azok a szoveg tartalma alapjan igazak vagy hamisak.
9. Hallott szoveg értése

A hallott szoveg alapjan egy egyszeru tablazatot kellett a tanuloknak kitoltenilik, melyben

egyszavas informaciokat kértem a hallott adatokra vonatkozo6an.

5.4.5 Telc Al kurzuszaro vizsga

A kimeneti tényezOkhoz tartozik tovabba a kurzus végi Telc Al-es irasbeli és szobeli
vizsga (Telc Language Tests 2017), mely Iletdlthetd a Telc honlapjardl
(https://www.telc.net/fileadmin/user upload/telc_deutsch _al uebungstest 1.pdf). A vizsgat a
résztvevoknek az eldirasok szerint nem kellett sziikségszerlien egy hivatalos vizsgakdzpontban
letennilik, hanem lehetdség volt egy ugynevezett hazi vizsga keretében iskolankon beliil
lebonyolitani ezt.

A teljes nyelvvizsga feladatsor négy kompetenciateriiletet mért, melyek a hallott szoveg
értése, az olvasott szoveg ¢értése, az iraskészség, valamint a beszédkészség. Az egyes
kompetenciateriileteken beliil 3-3 feladat méri a tanulok teljesitményét, egyediil az iraskészség
felmérése soran kell két feladatot teljesiteniiik a vizsgazoknak.

Az irasbeli feladatsorban az elsd feladat a hallas utani szovegértés. Ezen beliil az els6
feladat egy feleletvalasztos teszt, melynek sordn a vizsgazonak harom lehetséges valasz kozil kell
kivalasztania a helyeset. A valaszok mindegyike egy egyszavas informéci6, mint példaul egy
szam, egy iddpont, egy kozlekedési eszkdz, vagy egy uti cél. A masodik feladatban a vizsgazo
egyszeri mondatokban megfogalmazott kijelentéseket lat, melyekrdl a hallott szoveg alapjan el
kell dontenie, hogy igazak, vagy hamisak. A harmadik feladatban az els6h6z hasonl6an harom
lehetséges valasz koziil kell kivalasztania a vizsgdzonak, hogy melyik a helyes valasz a feltett
kérdésre. Az ehhez sziikséges informaciokhoz a hallott szoveg megértése soran jut hozza a jeldlt.

A masodik kompetenciateriilet az olvasott szoveg értése. Az ehhez kapcsolddo elsod
feladatban a résztvevonek egy négy mondatbol all6 e-mailt kell elolvasnia, majd két, ezzel

kapcsolatos kijelentésrdl eldontenie, hogy azok igazak-e, vagy hamisak. Ezt kovetden ugyanebben
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a feladatban szerepel még egy rovid e-mail, melyhez harom kijelentés kapcsolodik, melyek az
elébbiekhez hasonldan, a szovegben olvasottak alapjan helyesek, vagy helytelenek.

A masodik feladatban a vizsgazo tiz szituaciot 1at réviden, egy-egy mondatban megfogalmazva.
Ezekhez minden esetben két-két hirdetés tarsul, melyek koziil azt kell megjeldlnie, amelyik a
szituaciot tekintve tartalmilag relevans.

A harmadik feladatban 6t rovid hirdetés szerepel, és mindegyikhez tarsul egy-egy
kijelentés is. A résztvevonek el kell dontenie, hogy a hirdetésben szerepld informaciok alapjan
ezek igazak vagy hamisak.

A feleletvalasztos tesztek kapcsan altalanossagban elmondhato, hogy az egyes esetekben a
megadott lehetdségek szamatol fiiggden a vizsgazonak 50 vagy 33 szazalék esélye van arra, hogy
akér véletlenszerlien is eltaldlja a helyes megoldast. Ezen vizsgafeladatok igy tehat nem tal
megbizhato eredményeket mutatnak a vizsgdzok nyelvtudasara vonatkozoan.

A harmadik kompetenciateriilet az iraskészség, melynek soran elséként egy rovid szoveg
elolvasdsa utdn a vizsgdzonak egy formanyomtatvanyt kell kitoltenie a szdvegbdl nyert
informaciokkal. E feladat azonban nem csupéan azt méri, hogy a vizsgazé képes-e a megfeleld
helyre a helyes adatokat beirni, hanem az olvasott szoveg értését is. Az irdsbeli kompetencidk
mérésére szolgald masik feladat egy levél megirasa, melyben a vizsgazonak informaciot kell
kérnie egy utazasi irodatol. A feladat konkrétan megadja a levéltémat, €s azon tematikus pontokat
is, melyeknek szerepelniiik kell a levélben. Ennek okan itt is fontos tehat az olvasott szoveg értése,
hogy a vizsgdz6 tisztaban legyen a feladattal, megértse a megirandd levél céljat, témajat és a
tartalommal kapcsolatos elvarasokat.

A negyedik kompetenciateriilet a beszédkészség, melynek mérése egy altalanos,
bemutatkozassal indul, monoldég formdajaban. Segitségként a vizsgdzd egy lapon megkapja
cimszavakba szedve a témakoroket, melyekrdl beszélnie kell: Név, életkor, orszag, lakohely,
nyelvek, foglalkozéas, hobbik. A feladat végrehajtdsdhoz igy tehat az olvasis képessége is
sziikséges, hiszen a szobeli monolog vazlatat irdsban kapja meg a vizsgazo.

A szobeli vizsga kovetkezd feladatai egy vizsgapartnerrel parban zajlanak, dialdégus
formajaban. A masodik feladat soran a vizsgazok egy lapon cimszavakat latnak, melyekbdl hdrmat
kell kivalasztaniuk. Ezekkel kapcsolatban informaciot kell kérnilik vizsgapartneriiktdl, aki
valaszadassal reagdl, majd szerepcsere torténik. A feladat soran minden esetben elegendd egy
egymondatos megnyilatkozas. Fontos azonban, hogy a vizsgdzok képesek legyenek kérdd és
kijelentd mondatok alkotasara egyarant. A cimszavak példaul a kovetkezok lehetnek: kedvenc
étel, vasarnap, kenyér, pénztar, konyv. A minidialogusok tehat az aldbbi mintdk szerint

képzelhetok el:
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e Mi akedvenc ételed? (Was ist dein Lieblingsessen?)

o Kedvenc ételem a pizza. (Mein Lieblingsessen ist Pizza.)

e  Mit csindlsz vasarnap? (Was machst du am Sonntag?)

o Vasarnap étterembe megyek. (Am Sonntag gehe ich ins Restaurant.)

e Mennyibe keriil a konyv? (Was kostet das Buch?)
o A konyv 10 eurdba kertil. (Das Buch kostet 10 Euro.)

A szobeli vizsga harmadik feladata soran a vizsgazok egy lapon képeket latnak, melyek egy-
egy targyat abrazolnak. Ezek koziil ismét harmat kell kivalasztaniuk, és veliik kapcsolatban egy-
egy kérést kell megfogalmazniuk, melyre vizsgapartneriik reagal, majd szerepet cserélnek. Elvart,
hogy a vizsgazok felszolito és kijelentd mondatokat alkossanak. A képeken szerepelt tobbek kozott
egy alma, egy autd, egy pohdr ital, egy ceruza, egy bélyeg. Példaként hozhatok az alabbi
parbeszédek:

o Kérlek, vegyél nekem egy almat! (Kauf mir bitte einen Apfel.)

o Rendben, veszek a boltba egy almat. (In Ordung, ich kaufe im Geschéift einen
Apfel.)

e Add oda, légy szives a ceruzat! (Gib mir bitte den Bleistift.)

o Jo, odaadom neked a ceruzat. (Gut, ich gebe dir den Bleistift.)

e Hozz nekem, kélek egy pohar vizet! (Bring mir bitte ein Glas Wasser.)

o Azonnal hozok neked egy pohar vizet. (Ich bringe dir sofort ein Glas Wasser.

5.5 Osszegzés

Az 6todik fejezetben részletes informaciokat adtam meg a vizsgalt csoport dsszetételérol,
melyek kozott szerepel a tanulok nemzetisége, anyanyelve, egyéb nyelvismerete, neme, kora,
valamint az iskoldban eltoltott éveik szama. A fejezetben szdmot adtam tovabba a kutatds soran
hasznalt adatgyiijté eszkozokrol, igy a BAMF szintfelmérérél (BAMF 2010), az intézményi
adatlaprol (Nikolov — Otté — Oveges 2009), az osztalytermi megfigyelési szempontsorrdl (Nikolov
— Ottd — Oveges 2009), a kurzuskdzi felmérd feladatlapokrél, valamint a kurzusvégi Telc Al
nyelvvizsga feladatairol (Telc Language Tests 2017). A gylijtott adatokat és eredményeket a

kovetkezo, 6. fejezetben targyalom.
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6 Eredmények

6.1 Bevezetés

Miutan az 5. fejezetben az 1. kutatasi kérdés kapcsan bemutattam a vizsgalt csoportot, a 6.
fejezet soran ratérek a tovabbi kutatdsi kérdések kapcsan e résztvevOk tanuldsban nyujtott
teljesitményére. A teljes oktatasi folyamat vizsgalatat harom részre bontva targyalom, melyek a
bemeneti, a folyamat-, valamint a kimeneti tényezok. A 6.2 alfejezetben a bemeneti tényezokon
beliil a tanuloknak a BAMF szintfelmérd (Goethe-Institut 2010) szobeli €s irasbeli részében elért
eredményeirdl esik sz6, mely eredmények a 2. kutatasi kérdésre adjak meg a valaszt.

A 6.3 alfejezet a folyamattényezOk targyaldsa soran valaszt ad egyrészrdl a 3. kutatdsi
kérdésre, mely az oktatds koriilményeire ¢és infrastrukturdlis hatterére vonatkozik. Ennek
vizsgalatdhoz az intézményi adatlap (Nikolov- Ottdo — Oveges 2009) segitségével gyiijtdttem
adatokat, melyek a kurzus Oraszamara, a tanterem berendezésére és az iskolaban rendelkezésre
allo technikai eszkdzokre, az oktatok képesitésére, valamint a hasznalt tankdnyvekre vonatkoznak.
Targyalom masrészrdl a 4. kutatasi kérdés kapcsan az osztalytermi megfigyelések eredményeit,
melyhez az osztalytermi megfigyelési szempontsort (Nikolov- Otto — Oveges 2009), mint
adatgyiijtd eszkozt vettem alapul. Ennek segitségével feltirom a tanar és a didkok orai
nyelvhaszndlatdra, a tanul6i aktivitdsra, az alkalmazott munkaformdkra, valamint a tandrai
tevékenységekre vonatkoz6 adatokat és informacidkat.

A 6.4 alfejezetben a kimeneti tényezoket targyalva az 5. kutatasi kérdés kapcsan elemzem
a tanulok kurzuskozi felmérések soran nyujtott teljesitményét, mely felmérések a betii-hang
megfelelésektdl kezdve egészen a szovegértésig minden nyelvi struktarat atfognak. Végiil a 6.
kutatési kérdést megvélaszolva a tanuldknak a kurzust zar6 Telc Al nyelvvizsga (Telc Language

Tests 2017) szdbeli €s irasbeli részében elért eredményeit targyalom.

6.2 Bementei tényezok

6.2.1 2. Kutatasi kérdés — A BAMEF szintfelméro teszt eredményei

A 2. kutatdsi kérdést kapcsan a kovetkezokben a kurzuson résztvevd tizenkét felnott
nyelvtanulo szintfelmérd tesztjének eredményeit targyalom. Mind a szobeli vizsgaztatast, mind
pedig az irasbeli feladatok kiértékelését egy kollégandvel kozdsen végeztiik a mind objektivebb

megitélés érdekében.
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A szébeli interjii sordn mind a tiz résztvevd kérdésiinkre meg tudta mondani a nevét,
szarmazasi orszagat és varosat, valamint meg tudta nevezni anyanyelvét. A hogy hivjak? (Wie
heiflen Sie?), és honnan jon? (Woher kommen Sie?) kérdéseket mindannyian megértették €s
megvalaszoltak segitség nélkiil. Ezek a kérdések minden bizonnyal az altalanos hivatali
tigyintézések sordn is eléfordultak mar, igy a vizsgdzoknak mar volt alkalmuk a hétkdznapi €let
soran megtanulni ezeket a mondatokat, kifejezéseket. Az anyanyelvre vonatkozé kérdés kapcsan
tobb alkalommal kellett segitséget nyujtanunk, igy példaként felsoroltuk a szarmazasi orszag
alapjan feltételezhetd nyelveket (dari, farszi, pastu).

A csaladi allapotra és a gyerekek szamara vonatkoz6 kérdések szintén igényeltek némi
magyarazatot, de segitséggel minden vizsgazé valaszt tudott adni (olykor az ujjaikkal mutattak,
hogy hany gyermekiik van). A gyermekek kordra vonatkoz6 informacidkat azonban egyetlen
esetben sem tudtdk megvalaszolni a vizsgazok. Ez a kérdés azonban csak az afgan vizsgadzoknal
volt relevans, hiszen 6k mindannyian csalddosok, mig a gambiai tanulok mindegyike egyediilallo
volt.

A mennyi ideje tartozkodik Németorszagban? (Seit wann leben Sie in Deutschland?)
kérdést a gambiai tanulok koziil négy meg tudta valaszolni, miutan példékat emlitettiink nekik (6
hoénapja, 1 éve, 2 éve). A négy fobol BU, MA és CE angolul nevezték meg az iddtartamot, AL
pedig németiil is tudott valaszolni.

A feltett kérdés:

e Seit wann sind Sie in Deutschland? Seit sechs Monaten? Seit einem Jahr? Seit zwel
Jahren? (Ujjal mutatva a szamokat.)

Valaszok:

o  One year

o Since ten month

o Eight months

o Ein (egy évet értett ez alatt.)

Az angol valaszokat szintén helyesnek fogadtuk el, hiszen ez jelezte, hogy a németiil feltett
kérdést megértették.

Az afgan vizsgdzok koziil ugyanakkor senki nem adott értékelhetd valaszt e kérdésre. A
Munkatigyi Kozpont VerBIS adatbazisaba kordbban felvett adataikbol az dertilt ki, hogy mind a
hat afgan jelentkezd a 2015-0s évben érkezett Németorszagba.

Az iskolaban eltoltott évek szamat két gambiai jelentkezd, CE és AL angolul valaszolta

meg, tehat megértették a németiil feltett kérdést. Ennek az a valdsziniisithetd oka, hogy az idegen
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nyelvi percepcids képesség meghaladja a produkcios képességet, tehat amit hall, azt megérti, de
nem tudja kifejezni magat. A masik négy gambiai tanuld nem értette a kérdést, igy nem tudtak
valaszt sem adni, ahogy az afgéan vizsgazok sem.

A foglalkozasra vonatkozo6 kérdést harom gambiai résztvevo, MA, CE ¢és AL valamint a
négy afgan ndi résztvevo tudta megvalaszolni. A harom gambiai férfi a festd, a szakacs és a fodrasz
szakmakat emlitette. Az afgan n6k mindegyike haztartasbeli volt, otthon nevelte gyermekeit, és
ismert volt szamukra a Hausfrau, azaz haziasszony kifejezés. Hairom gambiai és két afgan férfi
résztvevo a szintfelméré soran nem tudott valaszt adni a kérdésre. Az angol nyelven, illetve
tolmacs segitségével végzett személyes interjuk soran a késObbiekben kideriilt, hogy a masik
harom gambiai férfi koziil egyikiik szintén szakacs, a masik kettd pedig tetéfedd acs. A két afgan
férfi egyike bolti eladd, masikuk autdkereskedd. Oktatasi intézményben szerzett szakmai
végzettséggel egyikiik sem rendelkezett, iskolai bizonyitvanyt bemutatni nem tudtak, és maguk is
elmondtak, hogy minddsszesen néhany évet toltottek iskolaban. E szakmakat elmondésuk szerint
sziileiktdl tanultak, veliik dolgoztak egyiitt mar gyermekkoruk ota.

A beszélt idegen nyelvek kapcsan minden gambiai résztvevd elmondta, hogy beszél
angolul. Ennek oka, hogy Gambiaban az egyik hivatalos nyelv az angol. Az afgan résztvevoktdl a
szintfelmérd sordn németiil feltett kérdésre nem kaptunk valaszt. (A késObbiekben jutottam csak
hozz4 az erre vonatkoz6 informacidkhoz, mikor az oOnéletrajzokhoz ¢s tanuldi adatlapok
kitoltéséhez sziikséges interjukat készitettiik egy tolmacs segitségével. Ekkor az deriilt ki, hogy az
afgan tanulok csak anyanyelviikon, dari nyelven beszélnek.)

A bonyolultabb, jovébeni célkitlizésekre vonatkozd pontok kapcsan egyetlen vizsgdzotol
sem kaptunk valaszt. Ezek koz¢ tartozik, hogy mit szeretne majd Németorszagban dolgozni, illetve
a nyelvtanulasra vonatkoz6 informaciok (Tanult-e mér korabban németiil, részt vett-e nyelvi
vizsgan, mi okoz neki 6romet nyelvtauldsban, mivel vannak nehézségei, szeretne-e intenziv
tanfolyamon részt venni, vagy inkabb tobb iddt hagyna maganak, mennyi ideje van naponta a hazi
feladatok elkészitésére?).

Az alabbi, 14. sz. tablazatban Osszefoglalom, hogy az egyes témakdrokben feltett
kérdéseket hany vizsgdzd tudta valamilyen mdédon megvalaszolni. Az angol nyelven adott

vélaszokat, illetve a kézzel mutatott szamokat is helyes valasznak fogadtuk el.

118



A csoport szébeli szintfelméré eredményei
Résztvevik
Kérdés Afgdn nék Afgdn férfiak Gambiai férfiak Csoport
NE | AR [MA| SA | AB | TA | KE | BU | EB | MA | CE | AL | atlaga
1 |Név L L I I Y R I I I I R I N I (o3
2 |Szdrmazasi orszag ¥ ¥ v v ¥ v v v vV | ¥ | 100%
3 |varos v | ¥ | Y Y Y Y Y| Y [100%
4 |Anyanyelv v | ¢ | ¢ | ¥ ¥ Y| [100%
5 |Csaladi dllapot o o o o o o o of W | o | | 100%
6 |Gyermekek szédma v | ¢ | ¢ ¥ Y| | [1100%
7 |Gyermekek kora X X | X | ¥ X | X %/// ///%//////%/// ///%y////% 0%
8 |Mennyi ideje van Németorszagban X | X (X | X X | X | X o | X | Lo 48| 33%
9 |Iskoldban eltdltdtt évek szdma X X X[ X X | X | X X | X | X A |4 17%
10 |Foglalkozés v (¥ V¢ XXX X XV V|V 58%
11 |Beszélt idegen nyelvek X X | X (X X | X |« | & | | & | & | & 50%
12 |Munkaval kapcsolatos célok X X ([ X | X X ¥ X X ¥ XX X X 0%
13 [Nyelvtanuldsra vonatkozo kérdések X X (X | X X X[ X X X X XX 0%
Ossz. telj. 54% | 54% | 54% | 54% | 46% | 46% | 54% | 62% | 54% | 69% | 77% | /7%
14. sz. tdblazat: A csoport szobeli szintfelmérd eredményei
Jelmagyarazat: -

2 Nem adott valaszt

«  Helyes valasz

/% Angolul adott valaszt

Altaldnossagban elmondhaté tehat, hogy a kurzusra jelentkezék szobeli német
nyelvismerete kozvetleniil a személyiikre vonatkozé informacidkra terjed ki, mint név, szarmazasi
orszag, anyanyelv és csaladi allapot. Ennek feltételezhetd oka, hogy ezt a par alapvetd kérdést és
a rajuk adando valaszt eddigi szocialis kapcsolataik, vagy a kotelez6 hivatali tigyintézések soran
mar elsajatitottak el.

A tovabbiakban a teszt irasbeli, tehat az alfabetizaciot mérd részének eredményeire térek
ki. Els6ként a hat gambiai, majd a hat afgén vizsgaz6 teljesitményét elemzem.

A hat gambiai résztvevd esetében a formanyomtatvany hét itemének Kkitdltésekor a
csaladnév, a keresztnév, az utca és a varos esetében nem fordultak el6 hibak. A hazszamot két
vizsgdzo6 nem tudta kitdlteni (KE ¢és BU), a postai irdnyitészam ¢€s a telefonszdm kitoltése pedig
mind a hatuk esetében nehézséget jelentett. E két adatot egyikiik sem tudta megjegyezni és fejbol
leirni. Ez azonban nem feltétleniil az analfabetizmusra vezethetd vissza, hanem sokkal inkabb ezen
informaciok memorizalasara. Mindezt azért tartom fontosnak, mert a hétkéznapi élet soran
gyakran sziikséges a személyes adatok megadasa szdban és irasban egyarant.

A betlik és szamok hangos kimondésa és a rdmutatasok soran is tiz-tiz példat neveztiink
meg, melyek esetében mind a hat gambiai vizsgazé hiba nélkiil teljesitett, esetenként angol
nyelven adott segitséggel.

A szbtagok és betlikapcsolatok felolvasasakor a hat gambiai résztvevd esetében szintén

helyesnek fogadtuk el a megoldéasokat, hiszen a résztvevok lathatdéan képesek voltak tobb betii
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Osszeolvasasara, igy eltekintettliink a német kiejtés szabalyaitol. Ugyanez volt érvényes az 6t szot
tartalmazo szokartyéak esetében is.

A harom leirt sz6 koziil az eltérd kivalasztasa minden esetben sikeriilt a hat gambiai
vizsgazonak.

A harom mondat felolvasasa komoly nehézségekbe iitkozott mind a hat egyén esetében,
hallhat6 volt azonban, hogy a betliket felismerik ¢és képesek azok Osszeolvasasara is, am a maguk
sajatos modjan. Az elhangzo mondatokat a vizsgaztaté nem értette meg, hiszen az nem felelt meg
a német nyelv kiejtési szabalyainak. Mivel azonban ismertek voltak eldttiink a leirtak, igy
azonosithatok voltak az elhangzo6 szavak, mondatok.

A harom mondat lemasolasa soran szintén jo teljesitményt mutattak a gambiai tanulok.
frasképiikon megfigyelhetok voltak az egyéni irasmod jellegzetességei, tehat az, hogy esetiikben
egy begyakorolt, automatikus kézirasrdl van sz6, nem pusztan a latottak ,,lerajzolasarol”.

A diktalasi feladatban a hallott szavak és mondatok leirasakor megéallapitottuk, hogy a
gambiai résztvevok felismerik a hallott hangok tobbségét, illetve egyes hangkapcsolatokat is.
Elmondhat6 ugyanakkor, hogy a német nyelv helyesirasi szabalyai egyaltalan nem érvényesiiltek
az altaluk leirtakban. Nyelvtudas hidnyadban ez természetesen nem is varhatd el, a teszt
megalkotdinak azonban gondolniuk kellett volna erre az eshetdségre. Hianyolhatd, hogy
semmiféle instrukcioét nem adtak az ilyen jellegli esetek értékeléséhez.

A fentiekbdl kifolyolag az egyes feladatok soran nem minden esetben tudtuk megéllapitani,
hogy mit fogadhatunk el helyes, vagy helytelen megoldasként, mire adhatunk pontot, és mi miatt
kell pontot levonnunk. Adekvat teszt hidnyaban tehat az 6sszbenyomas alapjan allapitottuk meg,
hogy adott vizsgazo a latin betlis irdsrendszer tekintetében irastudatlan, vagy sem. Mivel a gambiai
résztvevok rendelkeztek néhany évnyi iskolai tapsztalattal, valamint tanultak angol mint idegen
nyelven irni és olvasni, igy esetiikben megallapithattuk, hogy rendelkeztek latin betlis irasbeli
ismeretekkel.

A hat gambiai résztvevo aprobb hibakkal teljesitette a felmérés feladatait. A hibak tobbsége
a német nyelvtudas hidnyabol fakadt, igy az olvasasi képesség mérése soran csupan a kiejtés volt
helytelen, de egyértelmiien megallapithatod volt, hogy a résztvevok ismerik a betliket, és Ossze is
tudjak olvasni azokat, azonban az esetek tobbségében nem a német kiejtési szabalyoknak
megfelelden. Elofordult az egyes betlik angolos kiejtése, fokét az a, c, g, j, s, z, v betlik esetében.
Ezen kiviil jellemz6 volt a diftongusok egyes hangzoként valo kiejtése (eu, du, ie, ei), valamint a
tobb betilibdl allo, de egy hangnak ejtett betiikapcsolatok elemeinek egyesével vald kiejtése (sch,
tsch). Egyéb nyelvspecifikus feladatok kapcsan angolul nytjtottunk segitséget a vizsgdzoknak, igy

megallapitottuk, hogy angol kiejtés alapjan felismerik az egyes betliket, valamint angol
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megnevezeés utan a szdmjegyeket is. Az irdskészség vizsgalatanal a hallott szavak és mondatok
irasmddja a német helyesirasi szabalyok alapjan bar helytelennek bizonyult volna, mégis
helyesnek fogadtuk el a fonetikai hasonlosagon alapul6 irdsmoddot is. A teszt hianyossaga ugyanis,
hogy az értékelési utmutatdé semmiféle instrukcidot nem tartalmaz arra vonatkozoan, hogy a
vizsgéztatd hogyan jarjon el az ehhez hasonlé esetekben.

Rétérve a hat afgan résztvevd teljesitményére, elmondhatod, hogy a formanyomtatvany
esetében harman, AB, NE ¢és AR kitoltetleniil hagytak a feladatot, SA le tudta irni mind a vezeték-
mind pedig a keresztnevét. MA és TA pedig csak a keresztneviiket tudtak leirni. Az egyéb adatok,
mint lakcim, vagy telefonszdm minden afgan résztvevo esetében kitoltetlenek maradtak.

A betiik és szamok olvasasa, illetve felismerése a hatbol négy afgan résztvevd esetében
teljes mértékben sikertelen volt. A betiik felismerésekor az 6t megnevezett betii koziil TA és SA
kettére tudott ramutatni és egyet-egyet meg is tudtak nevezni. Az 6t hallott szdmjegy koziil TA
egy, SA pedig kett6t tudott megmutatni, megnevezni pedig egyet sem. A tobbi négy afgan
résztvevo sem a betiiket, sem pedig a szdmjegyeket nem ismerte fel.

A betlikapcsolatok, diftongusok felolvasdsa mind a hat afgan résztvevd esetében
sikertelennek bizonyult. Az egyes betlik ismeretének hidnyaban ez természetesen nem is varhato
el.

A harom sz6 koziil az eltéré irasmodu kivalasztasa négy afgan tanulénal néhany esetben
sikeres volt. Valdsziniisithetd azonban, hogy az egyes betlik ismeretének hidnydban azokat
alakzatként kezelték, és nem a helytelen irasmaddot, csupan a formai eltéréseket ismerték fel. AB
¢s NE ugyanakkor nem értette a feladatot, igy 0k nem jeloltek egyetlen megoldast sem.

A kovetkezdkben az 6t sz6, majd a hdrom mondat felolvaséasat egyetlen afgan résztvevo
sem tudta teljesiteni. Ez minden bizonnyal nem az eltérd iraskultranak tudhato be, mivel
elmondasuk szerint az iskoldban eltoltott néhany év ellenére az arab irdsmdd terén sem
rendelkeztek elegendd ismerettel. Sokkal inkdbb azzal indokolhato a jelenség, hogy mar a betiik
felismerésére vonatkozo feladatot sem tudtak teljesiteni, igy az Osszeolvasas képessége sem
varhato el toliik.

A mondatok masolasa soran harom vizsgazd esetében kitoltetlen maradt a feladat. A
mondatok lemdasolasdba MA, TA és SA belekezdett ugyan, de a feladat végrehajtasa kozben
megfigyelhetd volt, hogy a latottakat vonalanként masoljak, mintha egy képet rajzolnanak. E
megoldasokat nem fogadtuk el.

A szintfelmérd utolso két feladata diktalas volt, melynek sordn sem a szavakat, sem pedig

a mondatokat nem tudték hallas utan leirni az afgan vizsgazok.
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Az alabbi, 16. és 17. sz. tablazatok az irasbeli készségek vonatkozasdban mutatjak az afgan,

illetve a gambiai tanulok szintfelmérén elért eredményeit az egyes feladatokban.

Gambiai résztvevék irasbeli szintfelmérs eredményei
Max Résztvevd Csoport

Feladat — ———

pont KE BU EB MA CE AL Atlag Szoras
1 Formmanyomtatvany 7 4 57% 4 | 57% 5 71% 5 71% 5 71% 5 71% || 67% 0,47
2a Betlire ramutatas 5 5 |100%| 5 |100%| 5 |100%| 5 (100%(| 5 |[100%| 5 100%| 100% 0,00
2b Betl kiejtése 5 3 60% 3 60% 4 80% 3 60% 3 60% 4 80% || 67% 0,47
3a Szamokra ramutatas 5 5 |100%| 5 |[100%| 5 |100%| 5 ([100%| 5 |100%| S5 100%| 100% 0,00
3b Szam megnevezése 5 5 |100%| 5 |100%| 5 |100%| 5 |[100%| 5 |[100%| 5 100%| 100% 0,00
4 Betikapcsolatok felolvasdsa 5 2 | A0% 3 |60% | 1 |20%| 2 |40% 3 |60% | 4 BO% | 50% 0,96
5 Eltérd szo kivalasztasa 7 7 |100%| 7 |[100%| 7 |(100%| 7 |[100%| 7 |100%| 7 100%| 100% 0,00
6 Szavakfelolvasasa 5 2 40% 1 20% 2 40% 3 60% 3 60% 4 80% (| 50% 0,96
7 Mondatok felolvasasa 3 0 0% 1 (33%| 0 0% 1 (33% | 1 [33%| 1 33%( 22% 0,47
8 Mondatok lemasolasa 3 2 67% 2 67% 3 |100%| 2 67% 3 (100%| 3 100%( B83% 0,50
9 Szavakdiktalas utaniirdsa 3 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
10 Mondatok diktdlas utdniirdsa 3 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
ﬁssz.telj. 56 35 63% | 36 64% | 37 66% | 38 68% | 40 71% | 43 T7% | 68% 2,67

15. sz. tablazat: Gambiai résztvevok irasbeli szintfelméré eredményei

Afgan résztvevdk irasbeli szintfelméré eredményei

Max Resztvevd Csoport

Feladat — -

pont AB NE AR MA TA SA Atlag Szoras
1 Formanyomtat\:ény 7 0 0% 0 0% 0 0% 0,5 7% 05 7% 1 14% 5% 0,37
2a Betiire ramutatas 5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 40% 2 40% 13% 0,94
2b Beti kiejtése 5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 20% 1 20% 7% 0,47
3a Szamokra ramutatas 5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 20% 2 40% 10% 0,76
3b Szam megnevezése 5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
4 Betiikapcsolatok felolvasasa 5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
5 Eltérd szo kivalasztasa 7 0 0% 0 0% 2 29% 2 29% 4 57% 3 43% 26% 1,46
6 Szavak felolvasdsa 5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
7 Mondatok felolvasdsa 3 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
8 Mondatok lemasolasa 3 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
9 Szavak diktalds utdniirdsa 3 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
10 Mondatok diktdlds utdni irdsa 3 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
Ossz. telj. 56 | O 0% | O '0% | 2 ' 4% |25 4% | 85 15% | 9 16%| 7% 3,72

16. sz. tdblazat: Afgan résztvevok irasbeli szintfelmérd eredményei

Osszegezve elmondhat6, hogy a bemeneti tényezdk kapcsan a 2. kutatasi kérdést targyalva
a tizenkét résztvevo szintfelmérd tesztjének eredményeit vizsgaltam. A 15. és 16. sz. tdblazatokban
szemléltetett eredményekbdl kitlinik, hogy az afgan tanuldk esetében a két legmagasabb irasbeli
teljesitmény csupan 15 és 16 szazalék volt TA és SA esetében, akik négy, illetve két iskolai
osztalyt végeztek.

A gambiai tanulokrdl ezzel szemben megéllapithatd, hogy esetiikben a legalacsonyabb
irasbeli teljesitmény is elérte a 63 szazalékot, KE esetében, aki 3 iskolai osztalyt végzett. A
legmagasabb eredményt pedig 77 szézalékkal AL érte el, aki 5 éven keresztiil vett részt iskolai
képzésben. Az okok feltardsdhoz célszerli az eredményeket Osszevetni a tanulok személyes

referenciajaval, melyet a 13. sz. abldzatban szemléltettem. Az iskolai évek szdmat tekintve
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megallapithatd, hogy az afgan tanulok csoportja, akik csupan egy-két évig, vagy egyaltalan nem
latogattak oktatdsi intézményt, nagyon alacsony teljesitményt mutattak, mivel nem ismerték a latin
betlis irdsrendszert. Bar TA négy osztaly végzett, azonban a latin irdasmdd terén mégis analfabéta
volt, mivel Afganisztanban az arab betlis irasmod hasznalatos az iskolai oktatasban. A harom-6t
¢év iskolai tapasztalattal rendelkez6 gambiai didkok ezzel szemben irastudok és 60 szazalék folott
teljesitettek az irasbeli felmérésen. igy tehat elmondhatd, hogy a kiilonbség oka nem egyértelmiien
az iskolai évek szamaban keresendd. Az eltérés abban mutatkozik meg, hogy az afgan tanuldk
anyanyelve a dari, melyhez az arab irdsmod kapcsolodik, igy hazdjukban az iskolai oktatds soran
is ez hasznalatos. Emellett igennyelv-ismerettel nem rendelkeztek. Ezzel szemben Gambidban az
angol az egyik hivatalos nyelv, igy ezen tanuldk iskolai éveik sordn mandinka anyanyelviik mellett
részesiiltek angol nyelvi képzésben, és e nyelv kapcsan szert tettek latin betiis irdsbeli ismeretekre
is. Nem ¢és ¢letkor szerint nem mutatkoztak kiilonbségek az egyes tanuldk kozott.

A kiilonbo6z6 feladattipusokban elért eredményekrél megallapithato, hogy az afgan tanulok
koziil harman le tudtak irni neviiket, valamint ketten felismertek néhany betiit is. A legmagasabb
eredményt a harom sz6 koziil az eltérd kivalasztasa soran érték el. Ez azzal magyarazhato, hogy a
feladat német nyelvismeret €s irasbeli ismeretek nélkiil is megoldhato és elegendd hozza csupan a
betiik formajanak, mint szimbdlumoknak a megkiilonboztetése. A gambiai tanulok a legmagasabb
pontszamokat a betlik és szamok felismerése, az eltérd sz6 kivalasztasa, valamint a masolasi
feladat soran érték el. Csupan a német nyelvismeretet igényld feladatokban mutattak alacsonyabb
teljesitményt, mint a kiejtési szabalyok ismeretét feltételezd felolvasds, valamint a helyesirasi

szabalyokon alapul6 diktalas.
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6.3 Folyamattényezok

6.3.1 3. kutatasi keérdes - A nyelvoktatas koriilmenyei és infrastrukturdlis hattere
A kovetkezo alfejezetben a 3. kutatasi kérdés kapcsan arra keresem a valaszt, hogy mi
jellemzi a nyelvtanulas koriilményeit és infrastrukturdlis hatterét? Ehhez az intézményi adatlap
(Nikolov — Ott6 — Oveges 2009) altal gyiijtott informaciokat hasznalom fel, mely valaszt ad
szamos, az oktatas folyamatara vonatkoz6 kérdésre:
=  Mennyi a tanfolyam teljes draszdma, valamint hogyan oszlanak el a tanorak heti és
napi bontasban?
* Mi jellemzi az oktatasi intézmény infrastruktirajat, melyek a rendelkezésre allo
technikai eszk6zok, valamint milyen a tanterem berendezése?
= Hogyan tortént a tanfolyamon a résztvevok differencidlésa?

= Melyek az oktatas soran hasznalt tankdnyvek és tananyagok?

Ezek koziil talan az egyik legmeghatarozobb az 6sszes oraszam €s ennek eloszlasa, vagyis
a tanorak gyakorisdga. Ezen kurzus esetében egy intenziv tanfolyamrdl van szd, mely azt jelenti,
hogy a résztvevok heti Ot napon, tehat minden munkanapon oktatasban részesiilnek. A
Kultuszminisztérium eldirdsa szerint (Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport, 2015: 4-5) a
tanfolyam Osszességében 980 tanorat (45 perc) foglal magaba, és idotartama 35 hét.

Fontos kiemelni, hogy a Kultuszminisztérium altal szervezett irds-olvasas kurzus nem
modularis felépitési, tehat a 4. sz. tdblazatban emlitett oktatdsi tartalmak a tanfolyam elejétdl a
végeig aktualisak. Eszerint minden héten szerepelnie kell az oOrarendben alfabetizalasnak,
munkaerdpiaci orientacionak, hétkoznapi kompetenciak fejlesztésének, valamint politikai
ismereteknek. A csoporttal kapcsolatos oktatdsi tapasztalataim szerint azonban analfabéta (4.4
fejezet definicidja szerint), valamint egy-6t évnyi iskolai tapasztalattal rendelkezd tanulok
esetében kezdetekben nem lehet az alfabetizaldssal parhuzamosan olyan, bonyolultabb gondolati
miveleteket €s magasabb szintli nyelvismeretet igényl0 tartalmakat tanitani, melyek a
munkaerdpiaci orientdcidra, vagy a politikai ismeretekre vonatoznak. Meglatdsom szerint ide
értendd ugyanis a tanterv altal emlitett palyazat, a munkaszerzddés vagy az ad6zas kérdéskore is.
A politikai ismeretek olyan témakdroket olelnek fel, mint a demokracia jellemzdi, a valasztasok,
a parlamentéaris rendszer felépitése, az emberi jogok, az esélyegyenldség, valamint az
egyenjogusag. Erre j6 példa az altaldnos iskolai oktatas felépitése, ahol a tanuldk az elsd négy
évfolyamon az irassal, olvasassal és szamolassal kapcsolatos alapvetd képességeket és ismereteket
sajatitjak el, majd a kés6bbi években, ezekre a készségekre alapozva kezdik meg az irodalom, a

torténelem, a foldrajz, valamint egyéb, természettudomanyos targykorok tanulasat.
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A résztvevok szamara elonyos ugyanakkor a kurzus viszonylag magas 6raszama, valamint
intenzitdsa. A tanuloknak egy-0t év iskolai tapasztalattal ugyanis relative hosszu idére van
sziikségiik egy-egy oktatasi tartalom elsajatitdsahoz, valamint fontos a tobbszori és gyakori
ismétlés is. Hétfonként, a hétvégi két napos sziinet utan tanuldim rendszerint gyengébb
teljesitményt mutattak, mint csiitortoki, vagy pénteki napokon. Tapasztalataim szerint a
mindennapos, rendszeres gyakorlas esetliikben elengedhetetlen, ugyanakkor mar néhany, oktatas
nélkiil eltoltott nap is azt eredményezi, hogy sokat felejtenek. Az osztalynaplo adatai is azt
mutatjak, hogy egy-egy oktatasi tartalom begyakorlasa akar két-harom hét idétartamot is feldlelt.
Ehhez példaként emlithetd, hogy a résztvevok személyes adatait, sziiletési datumukat, lakcimiiket
tiz oktatasi napon (két hét) keresztiil gyakoroltuk szoban és irasban (formanyomtatvany kitoltése).
Ezt kovetden a kurzus egy késdbbi szakaszdban ennek ismétlésére keriilt sor, melynek soran azt
tapasztaltam, hogy ismét nehézségeik adddtak a hdzszdm, az irdnyitdszdm, a telefonszamuk,
illetve esetenként az utcanév leirdsakor vagy szoban torténd elmondasakor. A
viselkedéstudomanyok korében végzett kutatasok (Lachmann, Khera, Srinivasan, van Leeuwen
2012) igazoltdk, hogy mar a szavak képzésekor is kiilonbdzd neuroldgiai és kognitiv folyamatok
jatszddnak le a literacios készségekkel rendelkezdk és nem rendelkezdk esetében, mivel az irés-
olvasas magas szintli miivelése nagyban befolyasolja az agymiikddést. Ezzel 6sszefiiggésben az is
elmondhat6, hogy a kultira, az oktatas, valamint az irds-olvasas képessége megvaltoztatja az
emberi felfogoképesség modjat, valamint hatassal van a memoriara. (Rosselli 1993). Ebbdl tehat
arra lehet kovetkeztetni, hogy a literacidés készségek hianya egyiitt jar azzal is, hogy ezen
személyek nehezen tudjak a tudasanyagot megjegyezni, az informacidkat memorizalni.

A tanultak mind kdonnyeb memorizalasa érdekében az oktatas soran igyekeztem sokrétii
tanulasi stratégiakat és szemléltetd eszkozoket bevetni. Az intézményi adatlapon rogzitettem tehat
az oktatast segitd infrastrukturalis hatteret, az iskolankban rendelkezésre 4116 technikai eszkdzoket,
valamint tantermiink berendezését. Mindezek kapcsan elmondhatd, hogy oktatasi intézménytiink
minden olyan eszkozt rendelkezésemre bocsatott, melyek megkonnyitették €s €lvezhetove tettek
a tanitasi-tanuldsi folyamatot. Jelen csoport esetében kiilonosen fontos szerepet kapott a vizualis
¢s audiovizualis oktatds, hiszen német nyelvismeret és egyéb kozvetitd nyelv hidnyaban a
szemléltetés igen meghatarozo szerepet jatszott az oktatasi folyamatban. Ehhez nyujtott segitséget
a teremben 1€v0 tanari szamitogép internetkapcsolattal, valamint a hozza csatlakoztatott projektor
¢és hangfalak. Az oktatasi tartalmakkal kapcsolatosan igy gyakran néztiink meg egy-egy kisfilmet,
videdanyagot, melyek tobbszori lejatszasara is lehetdségiink adddott. A filmek kozott voltak
rajzfilmek, melyek kiilonboz6 témakdrokkel kapesolatos szokineset targyaltak, vagy az egyszerii

parbeszédekre €piild Mein Weg nach Deutschland cimii sorozat.
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(https://www.youtube.com/results?search _query=mein+weg+nach+deutschland). Fontos volt,
hogy az egyes jelenetek kozott leallitsuk a felvételt, és megbeszéljiik a hallottakat, latottakat. igy
az 1j szavak, kifejezések felkeriiltek a tablara, a tanulok pedig fiizetiikbe jegyzetelték ezeket a
frontalis oktatas soran. A tanorakon mindig kiemelt figyelmet forditok arra, hogy a feladatok ¢és
gyakorlatok rogzitve legyenek, eldsegitve igy a memorizalast €s alapot nyujtva az otthoni
tanulashoz, ismétléshez.

A projektort nem csupan videdk megtekintéséhez hasznaltam, hanem gyakran
képek, rejtvények, szokeresOk esetében is, melyeket a tablara vetitve lehetdségiink volt ezeket
kozosen megoldani. Ez hasznos volt egyrészrdl az ellendrzések esetében, hiszen a tanuldk a
papiron megoldott feladataikat 6ssze tudtak vetni a tablan 1évé megoldasokkal, masrészt 6k maguk
is kijohettek a tdblahoz, és felirhattdk megoldasaikat. A résztvevok észrevehetden izgalmasnak és
érdekesnek tartottdk, ha a tablanal dolgozhattak, kiilonosen akkor, ha munkajukat modern
technikai eszko6zok is segitették. Erre abbdl kovetkeztettem, hogy lelkesen jelentkeztek, és
egymassal versengtek, hogy melyikiik johet ki kovetkezoként a tablahoz. Ilyen esetekben a
csendesebb, visszahuz6dobb tanuldk, mint EB és BU (harom osztalyt végeztek), NE (két osztaly),
¢s AB (nem jart iskolaba) esetében is megfigyelhetd volt, hogy nem vonakodtak az osztaly el6tt
szerepelni, mig az osztaly eldtti szobeli megnyilvanuldsok esetében vonakodtak megosztani
megoldasaikat a csoporttal.

A hanganyagok lejatszdsdhoz szintén a szadmitdgépet hasznaltam, melynek nagyobb
teljesitményli hangfalai lehetdvé tették, hogy az elhangzd szdveg a viszonylag tdgas tanterem
minden pontjan jol hallhato legyen. A hallott szovegek esetében is fontosnak tartottam az utdlagos,
irasban torténd jegyzetelést. Ez azt jelenti, hogy a szovegben hallott fontos szavakat, kifejezéseket
minden alkalommal a felirtam a tablara, a tanulok pedig a fiizetiikbe, mely segitette a hallottak
memorizalasat, valamint az iraskészség fejlesztését is.

Az iras-olvasas kurzus esetében nagy hasznat vettem tovabbd a rendelkezésre 4llo
nyomtatonak, fénymasolonak, valamint laminaldé gépnek is. Ahogy kordbban mar emlitettem,
jelen csoport esetében az oktatas szinte elképzelhetetlen lett volna képi szemléltetdanyagok nélkiil.
fgy tehat a szokartyak, betiikartyak, képkirakok és egyéb hasonld oktatasi segédeszkozok és
kiegészitd tananyagok mind ezen technikai berendezések segitségével késziiltek.

Fontos megemliteni tovabba a tanterem butorzatanak elrendezését, hiszen ezt mindig
érdemes az aktudlisan alkalmazott munkaforméhoz igazitani. Az oktatds sordn a padok ¢€s székek
kétféle elrendezését részesitettem eldnyben. Egyrészrél a soros elrendezést, ahol a tanulok
harmasaval és négyesével iiltek egy sorban, a tablaval szemben. Ez leginkabb a frontalis oktatas

soran bizonyult eldnydsnek, ahol fontos szerep jut a tablara irt informacioknak, valamint a tanari
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magyarazatnak. Ez az elrendezés alkalmas ugyanakkor parban térténé munka lebonyolitasara is.
Alapvetden harom — harom gambiai tanul6 (KE, BU, MA ¢és EB, CE, AL), a négy afgan nd (AR,
MA, SA, NE), valamint a két afgan férfi (AB, TA) {lltek egylitt. A kiilonb6z6 feladatok és
munkaformak sordn azonban gyakran valtoztattam az iilésrendet. A csoportmunkahoz minden
esetben atrendeztiik a termet és két-két padot forditottunk egymassal szembe, amit a tanulok korbe
tudtak iilni. Az osztalyt a feladat jellegétdl fiiggden két vagy harom csoportra bontottam. Két
csoport esetében egy négy ¢€s egy hat, vagy két 6t fos felosztasban, mely adott feladat szintjétol és
tipusatol fiiggdtt. Amennyiben mindenki azonos nehézségi szintii feladatot kapott (nem feltétleniil
ugyanazt a feladatot, de ugyanazon nyelvi szinten), akkor a tanulok képességét és eldzetes
tudasukat figyelembe véve vegyes csoportokat alakitottam ki, 6t-6t fovel. Ez azt jelentette, hogy
TA, SA, AR, EB, AL, (négy, kettd, kettd, hdrom, és ot osztaly végeztek) valamint CE, AB, NE,
MA (afgén nd) és MA (gambiai férfi) iiltek egy-egy csoportban (6k sorrendben 6t, nulla, kettd,
kett6 ¢€s négy osztalyt végeztek). Mindkét csoportban voltak tehat gambiai tanuldk is, akik
magasabb szintli eldzetes tudassal rendelkeztek, valamint lassabban haladé afgan tanulok is, akik
gyakran igényelték gambiai tarsaik segitségét.

Amennyiben differencialasra keriilt sor, a négy ¢és hat f0s csoportokat ugy alakitottam ki,
hogy a négy gambiai férfi és a hat afgén tanul¢ iiltek egy csoportban. Az afgan csoport a lassabban
halado, kevesebb elézetes tudassal rendelkez6, a gambiai csoport pedig a gyorsabban haladok
szintjét képviselte. Ekkor a csoportok kiilonb6z6 nehézségi szintli feladatokat kaptak. Egy példa
erre az igék gyakorléasa esetében, hogy az afgan tanuldk szokartyadk és képek segitségével tanultak
az 1gek jelentését, mig az gambiai tanulok az igeragozas gyakorldsahoz szodomino6t jatszottak. Az

alabbi képek e feladatokat demonstraljak.
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Az egyes csoportok munkajanak folyamatos tanari ellenérzése, valamint sziikség esetén a
tanari segitség természetesen minden esetben elengedhetetlen volt. A csoportok munkdjanak
ellendrzése soran azt tapasztaltam, hogy a vegyes csoportok esetében a gambiai tanulok
gyengébben halad6 afgan tarsaikat ravezették a megoldasokra, jelezték nekik, ha hibat vétettek.
Ekkor azonban nem oldottak meg helyettiik a feladatot, hanem kivartak, mig tarsuk maga jon rad a
helyes megoldasra. Erre egy példa a szokincs képekkel vald gyakorlasa, ahol a gambiai tanulok
kikérdezték afgan csoporttarsaikat, helytelen megoldas esetén pedig jelezték a hibat, és tobbszori
probalkozasi lehetdséget adtak az afgan tanuldknak. Egy mésik fontos mozzanat, hogy plakatok
készitésekor az afgan tanulok nem csak a rajzok készitésében vettek részt, hanem gambiai segitdik
sok esetben rajuk biztak a feliratok elkészitését is, hiszen 6k maguk mar irastudok voltak, igy afgan
tarsaiknak volt tobb gyakorléasra sziikségiik. Az egyes csoportok munkajanak folyamatos tanari
ellenérzése, valamint sziikkség esetén a tandri segitség természetesen minden esetben
elengedhetetlen volt.

A tanterem berendezésével kapcsolatosan fontos tovabba megemliteni a dekoraciot is. Ezt
nagyrészt a tanuldk altal készitett plakatok alkottadk, melyek sora a kurzus eldrehaladtaval
folyamatosan bdviilt. A tanfolyam elsé szakaszédban az abc-t készitettiik el plakat formdjaban,
melyen szerepeltek egyrészrél az abc betlii, masrészrél minden betiihdz egy-egy rajz, mely egy
olyan szot abrazolt, ami az adott betiivel kezdédik. gy példaul az ,,a” betiihoz tetszés szerint
rajzolhattak egy almat (Apfel), egy ananaszt (Ananas), a ,,b” betlih6z egy méhet (Biene) vagy egy
banéant (Banane) és igy tovabb. A tiz f0s csoport Osszesen harom ilyen plakatot készitett, harom
csoportban dolgozva. A feladat soran elényodsebbnek itéltem a kevesebb résztvevobol alld
csoportokat (3-3-4 f6), mivel igy a tanulok konnyebben hozzafértek az asztalon elhelyezett
nagyméretll papirhoz és mindegyikiik egyidejlileg aktivan részt tudott venni a rajzolasban és a
feliratok elkészitésében. A munka végeztével lehetdségiink nyilt tovabba arra is, hogy
Osszehasonlitsuk, mely csoport hogyan dekoralta a posztert, valamint milyen rajzokat készitett az
egyes betiikhoz. A betlikhoz tartozo kiilonbozo képek, tehat szavak lehetdséget nyujtottak arra,
hogy az egyes csoportok egymas munkajat megismerve 0j szavakat is tanuljanak, tehat boviiljon
a szokincsiik. (Az egyik csoport egy alma, a masik egy ananasz, a harmadik pedig egy renddérlampa
/Ampel/ képével illusztralta példaul az a betfit.)

Az abc betliinek megtanuldsat kovetden késziiltek plakatok a tanult témakorok
szokincséhez is. Ezeken minden esetben szerepeltek a szavak irott formai, valamint képi
abrazolasok is, melyekhez a tanulok sajat kezlileg készitettek rajzokat. Ezen témakorok voltak

tobbek kozott a foglalkozasok, az élelmiszerek, illetve zoldségek és gylimolesok, a lakas
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helyiségei, a bltorok ¢és berendezési targyak, a csaladtagok, a testrészek vagy a kozlekedési
eszk0zok. A plakatok elkészitéséhez sziikséges Osszes eszkozt iskolank biztositotta.

Az intézményi adatlapon szerepld tovabbi, fontos kérdés a kurzus soran hasznalt
tankonyvekre vonatkozik, melyek nagyban meghatirozzak az oktatas menetét, igy tehat
mindenképp emlitést érdemelnek a folyamattényezok targyalasakor. A kurzuson Anja Bottinger
(2011) Schritte plus — Alpha. Deutsch im Alpha-Kurs ciml tankonyvcsaladjat hasznaltuk, mely
harom kotetbdl all. Minden kotet nyolc leckét tartalmaz, melyek szamozasa a kotetek kozott
folytatolagos, tehat a tanulok 6sszesen huszonnégy témakorrel ismerkedhetnek meg. Az elso kotet
az abc betliit veszi sorra, alapvetden a betlik irdsmodjara koncentral, melyet kitoltendo
feladatokkal gyakoroltat. Ezen feliil minden betih6z harom-harom szo6t is megtanit, melyek adott
betlivel kezdddnek. A szavakat képekkel abrdzolja, melyekhez hanganyag is tarsul a konyvekhez
tartoz6 CD-n. A tanuldk tehat a betli irasképéhez kapcsoltan megtanuljak annak helyes kiejtését
is. Bar a tankonyv ezt nem kéri, de fontosnak tartottam a résztvevéimmel a képek ala irni a szot,
melyet dbrazolnak. Ezéltal az alapvetden szintetikus modszer mellett részben analitikus elemeket
is alkalmaztam annak érdekében, hogy a tanulok tobb megkdzelitésbdl is hozzaférjenek az iras-
olvasas technikdjahoz. (Lasd: 4.5.1 fejezet: A szintetikus, mas néven Osszerakd modszer eldszor a
betliket és hangokat tanitja, melyekbdl a tanuldk szotagokat és szavakat olvasnak Ossze. Az
analitikus vagy globalis modszer a nagyobb egységbdl, a szavakbdl indul ki, ezt koveti a betlikre,
hangokra val6 felbontas /Adamikné 2002/)

A tankonyvi képek mindegyikét lefénymasolva szdkartydkat gyartottunk a tanulokkal,
melyekhez kiilon kéartyakon a sz6 irott alakjat is kinyomtattuk és laminaltuk. E kartyakkal napi
rendszerességgel végeztiink gyakorlatokat, az 0jabb betlikhoz tartoz6 1) szavak fokozatos
bevonasaval. E szokincset a sok gyakorlasnak kdszonhetéen minden résztvevd elsajatitotta, mely
tudas mérését a 6. Eredmények cimii fejezetben taglalom részletesen. Az alabbi kép a tanuldkkal

kozosen készitett szokartydkat mutatja, melyekhez a tankonyvi dbrakat hasznaltuk.
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7. sz. dbra: Tankdnyv alapjan készitett szokartyak (Bottinger 2011)

Fontos kitérni rd, hogy a tankdonyv minden fejezet végén gyakoroltatja a betiik
Osszeolvasasat is, tehat az addig tanult betiikbdl allo szotagolvasast. Emellett a konyv minden
leckéje a betlik irdsmodja és kiejtése mellett egy-egy kommunikacids témakdrt is targyal,
melyekkel kapcsolatban a lecke végén szerepel néhany fontosabb mondat vagy kifejezés. Bar az
oktatési folyamat elején ezek még tul bonyolultak ahhoz, hogy a tanuldk 6nalldéan elolvassak és
megtanuljak dket, azonban tanari segitséggel remek alapot szolgaltatnak a szébeli, kommunikativ
funkcidk gyakorlasahoz. Altalanossagban is elmondhato, hogy a tankonyvesalad felépitése kedvez
a kommunikativ kompetencidk fejlesztésének, és ebben mindig eldrébb jar, mint az irasbeli
ismeretek oktatdsdban. Erre egy példa, hogy minden lecke elején szerepel egy mozgalmas kép,
mellyel kapcsolatban a feladat azt kéri a tanulokrol, hogy beszéljenek a képrol. Cél tehat, hogy a
tanulok szoéban el tudjanak mondani néhany szot, kifejezést, vagy rovid mondatot a latottak
alapjan, mig irasbeli kompetenciajukat tekintve még nem ismerik az abc minden betiijét. Fontos
tehat kiemelni, hogy kiindulasi pontunk mindig a beszéd, és ezen szobeli ismeretekhez kapcsoljuk
az irasbeli képességek fejlesztését. A mentalis lexikon kiépitettsége ugyanis elengedhetetlen az
olvasds megtanulasdhoz. Az altalanos verbalis készségek és a mentélis lexikon dontéen
befolyasoljak ugyanis az olvasas mindségét (Gosy 2005: 370). Grabe (1991: 380, idézi Malessa,
2018) szintén ravilagit, hogy az olvasasi képesség elsajatitasahoz feltétleniil sziikséges egy
bizonyos szintli szokincs ismerete. Eszerint az L2 nyelven torténd funkcionalis olvasashoz
legalabb 2000-7000 szo6 ismerete sziikséges.

A tankonyvcsalad masodik kotete a betlicsoportokat, diftongusokat targyalja ¢és
mindemellett az el6z6khdz hasonldéan kiemelt jelentdséget tulajdonit a szdkincs és a

kommunikativ kompetencidk fejlesztésének. A harmadik kdtet azon tal, hogy tovabb bdviti a
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hétkoznapi élettel kapcsolatos témak korét, nagy hangstly fektet a helyesirasra. Ezzel
kapcsolatosan targyalja tobbek kozott a hosszii — rovid magénhangzdk, valamint a zongés —
zOngétlen massalhangzoparok megkiilonboztetését, de figyelmet fordit a kis- és nagybetiis irasmod
szabdlyaira is. E témakorok kapcsan a tanuloknak természetesen nem kell elsajatitaniuk az elméleti
tudast, nem tanitjuk példaul, mit jelent a zongés és zongétlen hang, csupan az a fontos, hogy hallja
a kiilonbséget és képes legyen helyesirasaban tiikrozni ezt. Osszességében elmondhato tehat, hogy
a Schritte plus — Alpha tankonyvcsalad jo alapot szolgaltat az irds-olvasas kurzuson torténd
oktatashoz, esetliinkben azonban a 980 tanérahoz a harom kotet terjedelme kevésnek bizonyult, igy
emellett sok kiegészitd anyagot kellett a tanulok rendelkezésére bocsatanom. Ennek egyik oka,
hogy a tankonyvi feladatok mennyisége nem toltotte ki a kurzus teljes iddtartamat, masik oka
pedig, hogy nem 4allt benne rendelkezésre elegendd feladat ahhoz, hogy a tanuldk készség szinten
begyakorolhassdk az egyes anyagrészeket. Az egyes témakorok kapcsan tehat a tanuloknak sokkal

tobb gyakorlasra volt sziiksége, mint amennyi feladatot a tankdnyv tartalmaz.

6.3.2 4. kutatasi kérdés — Az osztalytermi megfigyelések eredményei
A negyedik kutatasi kérdés sordn a kdvetkezd kérdésekre keresem a valaszt:
= Mijellemzi a tanar és a didkok orai nyelvhasznalatat, valamint a tanuldi aktivitast?
= Mi jellemzi a tandrdk felépitését, melyek az oktatds sordn alkalmazott
tevékenységek, munkaformak ¢€s targyalt oktatasi tartalmak?
=  Mennyiben azonosak ezek a tanterv eldirasaival?

Az erre vonatkozo6 adatokat az osztalytermi megfigyelési szempontsor (Nikolov — Otto —
Oveges 2009) alapjan gytijtdttem.

Az orai nyelvhasznalattal kapcsolatban érdemes ismét emlitést tenni a csoportban tanulok
anyanyelvér6l. Ahogy azt mar a kordbbiakban is leirtam, a kurzus résztvevdinek egy része
Gambiabdl (4f6), masik része pedig Afganisztanbdl szarmazik (6 f6). Ezen informécidkhoz a
Németorszag altal kiallitott személyazonosité okmanyokbdl fértiink hozza. A kurzus megkezdése
elott végzett tanuldi interjukbol pedig kideriilt, hogy a Gambiabol szdrmazd négy tanuld
anyanyelve a mandinka. Ezen anyanyelv mellett mindegyikiik beszélt angolul, 1évén, hogy
Gambidban az angol a hivatalos nyelv. Az afgdn résztvevok mindegyikének anyanyelve a dari
nyelv, és emellett nem rendelkeztek semmilyen egyéb nyelvismerettel. Oktatoként nem beszélem
a csoport egyetlen résztvevdjének anyanyelvét sem, igy csak arra volt lehetéségem, hogy a
gambiai résztvevéknek angolul nytjtsak némi segitséget, amennyiben feltétlentil sziikséges. Ez
azonban csak akkor fordult eld, ha a gambiaiak csoportja a differencialt oktatds okan kiilon

feladatott kapott, mely tobb el6zetes tudast igényelt. Fontosnak tartottam ugyanis, hogy a
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mindenki szdmara egységes feladatok kapcsan ne szenvedjenek hatranyt az afgén tanulok, akik
angol nyelvismeret hidnyaban nem értették volna az e nyelven torténd segitséget. A csak a gambiai
tanulok részére kiadott feladatok soran is igyekeztem azonban németiil magyarazatokat adni, vagy
képekkel, abrakkal segitséget nytjtani. Igy tehat az angol nyelv hasznalata csak ritka esetekben,
elvétve fordult eld. Erre példak bizonyos nyelvtani szerkezetek, elvont fogalmak, idéhatarozok,
modbeli segédigék, melyek esetében igen nehézkes a képi anyaggal torténd magyarazat. igy tehat
a mult idejii mondatokat, a tegnap, ma, holnap fogalmat, illetve bizonyos, képpel nem abrazolhaté
szavak jelentését angolra forditottam a tanuldknak. Igy jartam el a kell, szabad, tud, akar (sollen,
miissen, diirfen, kdnnen, wollen, mochten) modbeli segédigék esetében is. Az afgan tanulokkal
egyéb kozos nyelv hidnyaban minden esetben kizarolag német nyelven kommunikaltam. Ez
azonban nem volt egyszerli feladat a tanulok eldzetes tuddsadnak hianya miatt. Ennek okéan a besz¢lt
nyelvi ismeretek felépitéséhez nagyban segitségemre voltak az olyan nonverbalis kommunikécios
eszk6zOk mint a testbeszéd, a pantomim mozdulatsorok, a szituacids jatékok elmutogatasa,
valamint rengeteg nyomtatott és laminalt kép, abra hasznalata. Fontos, hogy ezen nonverbalis
eszkozok bevetését mindig kisérte a verbdlis, német nyelvii kommunikacié. Ezéltal a tanuldk
egyszerre tobb érzékszerviikon keresztiil kaptak az informéciokat, igy a latott ingerek altal
érthetdvé, valamint konnyebben elsajatithatéva valt a hangzo beszéd.

Az O6rai nyelvhasznalattal kapcsolatban fontos tovabbad megjegyezni, hogy a tanulok
gyakran nyujtottak egymasnak segitséget sajat anyanyelviikon. Ezen esetekben soha nem tiltottam
nekik az egymassal valo kommunikaciot, hiszen kdzos anyanyelviikbdl elényt tudtak kovacsolni.
Abban az esetben, ha néhdny résztvevd nem értette a német magyarazatokat, tarsaik rogton
segitséget nyujtottak szamukra. Altalanossagban elmondhat6 a csoportrol, hogy remekiil tudtak
egymassal kooperalni, jol mikodott a csapatszellem, és segitOkészek, empatikusak voltak
tarsaikkal szemben. Az arab kulturdlis hattér és a muszlim vallas miatt szdmoltam azzal az
eshetdséggel, hogy a ndk esetleg izolalddnak, nem szivesen dolgoznak egyiitt a férfiakkal, ez
azonban egyaltalan nem volt jellemzd a ndi tanulokra. A csoportban nem szegregéalddott senki,
ndk és feérfiak, gambiai és afgan tanulok egyarant szivesen kommunikaltak, gyakran viccelddtek
is egymassal. A gambiai tanulok koziil AL, CE és MA szadmitottak a gyorsabban haladoknak,
mivel 6k 6t, illetve négy osztalyt végeztek, igy mindig 6k fejezték be leggyorsabban feladatiakat.
Ekkor, tanari utasitds nélkiil is, lassabban halad6 tarsaikhoz fordultak, ¢és felajanlottak
segitségiiket. Az afgan nok koziil SA és MA mutattak tarsaikhoz képest jobb teljesitményt (0k két
iskolai osztalyt végeztek), mig a férfiak koziil TA (négy oszaly) szamitott gyorsabban haladonak.
AB, aki elmondésa szerint egyaltalin nem latogatott oktatasi intézményt, minden feladat

végrehajtasakor segitséget igényelt, melyet meg is kapott tarsaitol. AB volt a csoportban az
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egyetlen primer analfabéta (Boltzmann — Riisseler — Miinte 2013) volt a csoportban, hiszen 6
semmilyen nyelven nem részesiilt irds-olvasas képzésben. A gambiai férfiak koziil EB (hdrom
osztaly) haladt lassabban, de tarsai segitségével mar konnyebben meg tudta oldani feladatait. A
két nemzetiség kozott sem adodtak soha fesziiltségek, a nemzetiségi és nemi kiilonbségek,
valamint a k6zos nyelv hidnyanak ellenére az afgdn ndk és a gambiai férfiak is eredményesen
tudtak egyiitt dolgozni. Megfigyelhetd volt, hogy kiilon tanari utasitas nélkiil is gyakran spontan
egylitt dolgoztak, és nehézségekkel kiizdo tarsaik segitségére voltak.

A csoport munkdjaval kapcsolatban fontos sz6t ejteni a tanuldi aktivitasrol is.
Osszefoglalva elmondhat6, hogy mind a tiz résztvevd aktivan és szorgalmasan dolgozott az
ordkon. A kurzus sordn mindvégig motivaltak és érdeklédéek voltak, szivesen hajtottdk végre a
feladatokat, lelkesen érkeztek az 6rakra. Nem volt jellemzd, hogy 6ra kozben méssal foglalkoztak
volna, vagy tétleniil liltek volna. Ez elmondhat6 az irasbeli feladatok végrehajtasarol, valamint a
szobeli megnyilvanulasokrdl egyarant. Egyetlen résztvevérdl mondhaté el, hogy a tandrak soran
nem volt kommunikativ, bar a célzottan neki feltett kérdésekre igyekezett valaszolni. O AB volt,
az a 31 éves afgan férfi, aki elmondasa szerint egyaltaldn nem jart iskolaba. Neki a kurzus egésze
soran nehezére esett az irasbeli feladatok megoldésa is, az esetek tobbségében nem értette, hogy
mi a feladat, és az iroeszkdz megfeleld tartasat sem tudta elsajatitani. Ennek ellenére szorgalmasan
¢s kitartoan dolgozott, de feladatait tobbnyire tarsairol masolta. Elmondhato réla, hogy nem tudta
elsajatitani az iras-olvasas képességét, a betliket képszerli mintaként ,,rajzolta”, az olvasas terén
pedig, bar az egyes betliket felismerte, valamint ki tudta ejteni az azoknak megfeleld hangokat, két
betli 6sszeolvasdsara azonban mar képtelen volt. Rendszeresen igényelte az egyéni gyakorlast, €s
mig a csoport tobbi tagja egyéb feladatokat kapott, egyénileg gyakoroltam vele a betiiirast, és a
két betlibdl allo szotagolvasast, mely sajnos mindennek ellenére a kurzus végéig sikertelennek
bizonyult. fgy tehat elmondhat6 réla, hogy a munkéban aktivan részt vett, irt, mésolt, dolgozott,
de az 6rai kommunikacidoban nem tudta kdvetni. Ennek oka tehat nem az alulmotivaltsadg volt,
hanem a hidnyz6 ismeretek.

Az alabbiakban a folyamattényezOkon beliil a tanordk felépitését targyalom. Ehhez az
alfejezethez az osztalynaplot vettem alapul, melyet minden nap szisztematikusan vezettem, és 60—
90 perces blokkokra bontva taglaltam benne a tandrak menetét. Ahogy korabban emlitettem, az
oktatas hétfotol csiitortokig hat, pénteken pedig négy tandrabol (45 perc) allt, melyet rendszerint
harom-négy oktatasi blokkra osztottam. Ez azt jelentette, hogy egy tanitasi napon atlagosan harom-
négy témakorrel, illetve feladattipussal foglalkoztunk, méas-mas kompetenciateriilet fejlesztését
helyezve el6térbe. Az oktatds soran fontosnak tartottam, hogy mind valtozatosabb

tevékenységekkel tudjam lekotni a tanuldk figyelmét. Ahogy a 14. sz. tdblazatos 0sszefoglalobol
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is kitlinik, a résztvevok igen kevés iskolai tapasztalattal rendelkeztek, igy igen megterheld volt
szamukra minden délutan fél egytol 6t ordig a padban iilni, aktivan tanulni, valamint ilyen hosszu
1don keresztiil koncentralni. Mindezek okén foként a jatékos, cselekedtetdé munkaformékat
részesitettem elOnyben, melynek soran a tanulok kevésbé érzékelik, hogy milyen hosszu idét
toltenek az iskolaban, és nem allnak folyamatos szellemi megterheltség alatt. igy tehat amellett,
hogy természetesen a helyiikon iilve ,,papir alapi” feladatokat is ki kellett tolteniiik, gyakran
kaptak helyet az olyan jellegii feladatok, hogy j6jjon ki a tdbldhoz, menjen a falitijsaghoz, rajzolja
le, szinezze ki, ragassza fel, tegye ki a falra, vagy nézziik meg a video6t. A feladatlapok kitoltésével
célom volt egyrészt az olvasasértés, masrészt az iraskészség fejlesztése: olvassuk el a feladatot,
értelmezziik a leirtakat, egészitsiik ki a hianyz6 informacidkat, kossiik 0ssze az 0sszetartozo irott
informéciokat, rendeljiink képet a jelentéshez. Mindezek mellett a cselekedtetés is fontos szerepet
jatszott a tandrdkon, mivel a mozgassal és kreativ tevékenységekkel egybekotott tanulas
fenntartotta a tanulok érdeklodését és figyelmét, valamint eldsegitette a koncentraciot. A videdk
¢s hanganyagok a hallas utdni szovegértés fejlesztését szolgaltak, melyeket minden esetben
Osszekapcsoltam irdsbeli feladatokkal. A videdk esetében a képi anyag segitette a megértést és
megkonnyitette az oktatasi tartalom memorizalasat. A késébbiekben hang nélkiil lejatszott vided
kontextust teremtett a szobeli interakcidkhoz is, melynek soran a tanuldk utanoztak a korabban
hallottakat, illetve sajat szokincsiikkel fejezték ki a latottakat.

Az oktatas soran mindvégig szem eldtt tartottam, hogy szisztematikusan, a nyelvvizsgan is
mért négy alapkészség fejlesztése koré épitsem a tanitdsi — tanulasi folyamatot (tehat az
iraskészség, az olvasasértés, a hallott szoveg értése, valamint a beszédkészség fejlesztése).

Mivel a csoport fele analfabéta, egy {6 pedig primer analfabéta volt, mindent a legelején
kellett kezdeniink, igy fontosnak tartottam, hogy alapul vegyem a nyelv strukturalis felépitését, és
eszerint haladjunk a fent emlitett készségek fejlesztése soran. Igy tehat a betiik irdAsmodjatol és
hangz6 valtozatuktdl indulva a szdtagolvasdson és szavakon keresztiil terveztem eljutni a
mondatig és végiil a szovegig. A beszédkészséget foként rovid parbeszédek, tehat szobeli kérdés-
valasz formajaban gyakoroltuk. A beszédértést rovid filmek és hanganyagok altal fejlesztettiik,
melyekkel kapcsolatban vagy szobeli, vagy irasbeli valaszokat kellett a tanuloknak adniuk. Fontos
azonban hozzatenni, hogy ez az oktatds menetének sulyponti tematikéjat jeloli ki, és nem jelenti
azt, hogy a betlik tanulasaval egyidejiileg ne kezdtiik volna el a szokincs fejlesztését, vagy alapvetd
mondatok klisészerti tanulasat (Hogy hivnak? Hol laksz? Honnan jossz? Hany éves vagy? — Wie
heift du? Wo wohnst du? Woher kommst du? Wie alt bist du?)

A tanorak felépitését és valtozatossagat szintén Nikolov Marianne, Otto Istvan és Oveges

Enikd (2009) tanulmanya alapjan vizsgéaltam, melyhez egy 30 itembdl allo kérdéssort allitottam
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Ossze a nyelvorai tevékenységekrdl. Vizsgalatom targya, hogy ezen tevékenységek milyen
gyakorisdggal fordultnak el a nyelvordkon. Ennek megéllapitdsdhoz az osztalynaploban tett
feljegyzéseimet vettem alapul. A 980 tandrabol allo tanfolyam 6sszesen 175 oktatasi napon zajlott.
A kovetkezd, 17. sz. tablazatban az osztalynaploban dokumentalt kvantitativ adatokat
szamszersitem, és Osszefoglalom, hogy ezen 175 oktatési alkalom soran hanyszor fordultak el a

felsorolt tevékenységek.

136



Tanodrai tevékenységek eléfordulasi gyakorisaga
Tanérai tevékenvségek Eléfordulds szama 175 oktatasi
Veee alkalombol
Diakok megszdlalnak idegen nyelven 175
Egymas kdzott anyanyelvikon beszélnek 175
Tandri kérdésre valaszolnak 175
Fiizetben irdsbeli feladatot oldanak meg 175
Egyltt dolgozik az egész csoport a tanar 169
vezetésével
Onélléan dolgoznak 164
Tablaral vagy tananyaghal masolnak 148
Parban dolgoznak 132
Hangosan fleolvasnak 132
Csoportban dolgoznak 120
Kiegészitd tananyagokkal, felad atlapokkal 110
dolgoznak
Tankdnyvben irdsbeli feladatokat oldanak ag
meg
Beti- és szokartyak segitségével dolgoznak 92
Ismétlik, amit a tandr mond, vagy amit a 78
hanganyagon / videdn hallanak
Adidkok szabadon beszélgetnek 73
Diktalas utan irnak 53
CD-n hanganyagot hallgatnak 49
Szitudcios gyakorlatokat végeznek szoban a5
[ parbeszédet adnak eld
Tandr szoban (képek segitségével) 39
szavakat kérdez ki
Atanulok egy dsszetett képrdl beszélnek 34
MNyelvi jatékokat jatszanak 28
Szakmajukral esik szo 28
Posztert készitenek csoportmunkaban 26
videdanyagot tekintenek meg 23
Olvasott szdveg lényegét kell megérteniiik 22
Nyelvtani feladatot oldanak meg 18
Iskoldn kivali programon vesznek részt 5
Vizsgafeladatot gyakorolnak 3
Nyelvtani szabdlyok magyarazata hangzik 0
el
Forditasi feladatok 0

17. sz. tiblazat: Tanorai tevékenységek eléfordulasi gyakorisaga (Nikolov — Otté — Oveges 2009)
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Osszegezve megallapithato tehat, hogy a tandrakon fontos szerepet kapott a kommunikativ
kompetenciak fejlesztése (beszédértés, beszédkészség), melynek soran a didkok megszolalnak az
idegen nyelven, valamint egymas segitése céljabol anyanyelviiket is hasznaljak. Alfabetizacios
kurzusrol 1évén szo, minden tanitasi alkalom sordn kiemelt szerep jutott az irasbeli feladatok
megoldasanak a fiizetben, a konyvben, vagy €épp kiegészitd feladatlapokon. Ezzel parhuzamosan
rendszeresen beiktattuk a hangos olvasdst az O6rai gyakorlatokba. A munkaformak
sokszinliségének érdekében pedig gyakran valtogattuk az 6nallé (164 / 175 oktatasi nap), a parban
(132 / 175 oktatasi nap), illetve a kisebb csoportokban (120 / 175 oktatasi nap) torténd tanulast.

A tanorai tevékenységek kapcsan fontos visszautalni a tantervi javaslatokra is. Ahogy a 4.
fejezetben lattuk, a BAMF a kurzus egyes moduljainak targyaldsa soran el6irja tobbek kozott a
kiilonb6z6 szovegtipusok targyalasat mar az alapkurzus soran. Ilyenek példaul az Gjsageikkek, a
hasznalati utasitasok, a bérleti szerz0dés, vagy egy rendelés visszaigazolasa. Mindezek mellett
ugyanezen BAMF dokumentumban az alapkurzus és felépitd kurzus A soran is a KER szerinti Al-
es nyelvi szint az el6irt. igy tehat fontos hangsulyoznom, hogy az oktatas soran egyaltalan nem
keriilt sor a fent emlitett szOvegtipusok targyalasara, hiszen ezeknek a KER szerinti B2-es szinttol
van létjogosultsaguk. Nincs olyan Ujsagcikk vagy szerzddés, mely Al-es nyelvi szinten irodott
volna, és relevans tananyagként szolgalna egy olyan csoport szdmara, mely tobbségében
analfabéta és csekély iskolai tapasztalatokkal rendelkezik.

Ugyanez mondhat6 el a Kultuszminisztérium (Minisztérium fiir Kultus- Jugend und Sport,
2015: 36) altal eldirt politikai ismeretekrdl, vagy a BAMF kurzusokat zar6 orientdcios kurzusrol
i1s. A gyakorlatban megvalosult oktatds sordn nem szerepeltek politikai, kulturdlis €s jogi
ismeretekkel kapcsolatos tananyagok, hiszen ezen témakorok meghaladtdk a tanulok
nyelvismeretét és a hétkdznapi élettel kapcsolatos altalanos tudasat, valamint német nyelvtudasat
is. Ehhez fontos idézni, hogy a nyelvfeldolgozas terén végzett kutatdsok szerint az analfabétak
oralis nyelvfeldolgozasa is limitalt, az olvasasi képességek fejlesztése ugyanis befolyasolja a
szobeli nyelvfeldolgozast is. gy tehat literacios képességgel rendelkezé egyéneknél lexikalis,
szemantikai €s fonoldgiai stratégidk is segitik a megértést, mig analfabéta egyének nem képesek e
funkciok alkalmazasara az oktatdsi tartalmak elsajatitasa soran. (Reis & Castro-Caldas, 1997).
Ehhez jarul hozza tanuldim esetében a nyelvismeret hidnya, illetve legfeljebb alapszintii ismerete.

Kiemelném tovabba a tantervben szerepld javaslatok koziil a szotarhasznélatot, a
forditasokat, valamint az anyanyelv bevonasat. Tobbségeben analfabéta, illetve egy {6 (AB)
esetében primer analfabéta tanuldkrol 1évén szo, a szotarat mint informacidforrast nem tudtdk
hasznalni a tanulok, hiszen mindannak ellenére, hogy részesiiltek néhdny évnyi oktatasban, sajat

bevallasuk szerint anyanyelviikon sem tudtak irni €s olvasni. A gambiai tanuloknak sziikség esetén
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megadtam a szavak angol jelentését, mert a szotdrhasznalat szamukra is nehézkesnek bizonyult.
Ehhez gyakran sziikkség van ugyanis nyelvtani ismeretekre, hiszen vissza kell vezetniiik a
mondatban, szovegben szerepld szavakat azok szotari alakjara. Igy példaul a tobbes szamu Héiuser
(hazak) fonév jelentését a Haus (haz) cimszo alatt kell keresniiik, vagy a ging (ment) mult ideji
igealakot a gehen (menni) fénévi igenév alatt. Ehelyett minden tanult témakdrrel kapcsolatosan
kiegészitd anyagként olyan nyomtatott feladatlapokat készitettem nekik, melyeken a leirt szavakat
képekkel kellett parositaniuk, és ezen feladatlapokat egy kiilon, erre a célra szant mappaban
gyljtotték. Igy a kurzus folyaman Osszeallt egy ugynevezett képes szotar, melyet az otthoni
tanulds, valamint az 6rai munka soran egyarant tudtak haszndlni. Az anyanyelv bevondséaval,
illetve a forditdsokkal kapcsolatban természetesen felmeriil az a nehézség, hogy az oktatok
altaldban nem beszélik a résztvevOk anyanyelvét, és ez esetlinkben is igy tortént. A tanulok
azonban segitségnyujtas céljabol egymas kozott hasznaltak anyanyelviiket, melyet tdimogattam az
orai munka soran. Célom volt azonban, hogy a tanulok a lehetd legtobb alkalommal a célnyelvet
hasznaljak.

Fontos tovabba részletesen kitérni arra is, hogy a BAMF és a Kultuszminisztérium eldirasai
ellenére nem szerepeltek elméleti nyelvtani magyardzatok sem a tandrai tevékenységek kozott.
Egyetlen kivételt képez a jelen ideji igék ragozasa, melynek magyarazata soran az
igevégzddéseket a kiillonbozo személyes névmasok esetében AB kivételével a tobbi kilenc
résztvevOknek sikeriilt megtanulnia. Tettem kisérletet az alapvetd szofajok, valamint az egy
bdvitményes egyszerli mondat szérendjének megtanitdsdra, mindez azonban a csoport felének
esetében sikertelennek bizonyult. A gambiai résztvevOk megtanultak, hogyan ismerjék fel az
igéket, az afgan résztvevok ezzel szemben nem tudtak értelmezni ezen fogalmat. Ennek a
mondatalkotas soran lett volna fontos szerepe, hiszen minden német mondatban kdotelezéen
szerepel egy ige, mely az egyszerli (tehat nem Osszetett) kijelentd mondatban mindig a méasodik
helyen all. Leegyszerlisitve az ige fogalmat, azt az utasitast kaptdk tanulok, hogy olvasott
mondatok sordn tegy€k fel azt a kérdést, hogy ,, Mit csindl?” (Was macht er / sie?). A gambiai
résztvevok ezen mddszerrel felismerték egy mondaton vagy szovegen beliil az igék nagy részét,
az afgan résztvevok azonban tobbnyire nem tudtdk értelmezni a kérdést, igy nem az igével, hanem
az egész mondattal valaszoltak a ,, Mit csinal?” (Was macht er / sie?) kérdésre. (Péter este moziba
megy. Mit csindl Péter? Este moziba megy — Peter geht am Abend ins Kino. Was macht Peter? Er
geht am Abend ins Kino). Egy masik probalkozas az egy bdvitménnyel rendelkezd egyszerii
mondatok felépitésének tudatositdsa volt. E mondatszerkesztési feladatokat az iddjaras
témakorével hoztuk kapcsolatba a tankdnyviink 19. fejezetének alapjan (Bottinger: Schritte plus

Alpha 3,2012: 25-31) (Berlinben esik az esé — Es regnet in Berlin. Déleldtt siit a nap — Die Sonne

139



scheint am Vormittag.) Ezen tananyaghoz A5 méretli irolapokra irtam fel az egyes szavakat
kiilonboz6 szint filcekkel. Az alanyokat kékkel, az igei allitmanyt pirossal, a bovitményeket pedig

zolddel.

regnet

am

Die Sonne Vormittag

8. sz. abra: Mondatok szorendjének gyakorlasa szines szokartyakkal

A tanulok feladata az volt, hogy a tankdnyvben szerepld példamondatok alapjan allitsak
sorrendbe a szavakat a szorendi szabalyoknak megfeleléen. A résztvevék harom- és négyfOs
csoportokban dolgoztak, és minden csoport kapott 6t-6t mondatnak megfeleld szokartyat. A
feladat végrehajtasa soran feliigyeltem minden csoport munkajat, illetve segitséget nyujtottam
nekik. Amikor minden csoport elkésziilt az 6t-6t mondattal, megallapitottuk, hogy minden
mondatban szerepel egy kék, egy piros, valamint egy zold szo6. Ezt kovetden a tankdnyvi

példamondatok alapjan elvégeztiik a feladatot a bévitmény fokuszpozicioba helyezésével is.

regnet

Am

Vormittag die Sonne

9 sz. abra: Mondatok bovitményeinek fokuszpozicidoba helyezése

Megallapitast nyert, hogy a mondatok ily modon is helyesek, valamint azt is megfigyeltiik
¢és tudatositottuk, hogy a piros szavak helye kotott, ezért ezeket jelképesen cellux segitségével a
padra ragasztottuk. Rokitzki (2016) is alatdmasztja a vizualizacids technikdk fontossagat a
nyelvoktatdsban, hiszen absztrakt jelenségek (mint a grammatikai kategoriak) megértését nagyban
elOsegiti, ha a tanuld kiilonbozd érszékszervekkel felfoghaté egyéb ingereket tud ezekhez
kapcsolni.

Masnap ismétlésként Gjra csoportokat alakitottunk és minden csoport megkapta egy
boritékban ugyanazon szokartydkat, melyekkel el6z6 nap is dolgozott. A feladatuk, hogy rakjak
ki 0jbol a mondatokat helyes szorenddel, immar tanari segitség nélkiil. Fontos, hogy tudatosan

kiilén csoportba osztottam a gambiai és az afgan résztvevoket annak elkeriilése érdekében, hogy a
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tobb eldzetes tudassal rendelkezé gambiai tanulok megoldjék a feladatot az afgdn résztvevok
helyett, akiknek e gyakorlat nagyobb nehézségeket okozott. Célom volt, hogy megfigyeljem, az
afgan résztvevok is megértették-e a tanultakat. A feladatok megoldéasa azt mutatta, hogy a gambiai
résztvevok helyesen alkottak meg mondataikat, mig az afgan résztvevok egyaltalan nem alkottak
mondatokat a kartyabdl, hanem szin szerint csoportositottak azokat, egymasra rakva a kék, a piros,
valamint a zold kartyékat.

Ezen esetet példaként szerettem volna kiemelni annak szemléltetésére, hogy az afgan
résztvevoknek nehezére esett a nyelvtani logika megértése, és szinekkel szemléltetve, jatékos
forméban sem sikeriilt a nyelv strukturalis felépitését kovetve a mondat szintjéig eljutniuk. igy
tehat a tandrai tevékenységekkel kapcsolatban Gsszefoglalva elmondhato, hogy a mondatok és
szovegek tekintetében a percepciot kellett elétérbe helyezni, a produkcid a klisészerd, ,,egy az
egyben” mondatok ¢és kifejezések megtanuldsara és szobeli gyakorlasara korlatozodott, melyet a
résztvevok nyelvi panelként tudtak hasznélni. Ennek feltételezett okaként emlithetd, hogy szamos,
az oktatas hatésairol késziilt tanulmany (Petersson, Reis, Ef, 2000; Petersson, Reis, Ingvar, 2001;
Petersson, Reis, 2006; Reis, Castro-Caldas, 1997; Reis, Petersson, Castro-Caldas, Ingvar, 2001;
Rosselli, 1993) igazolja, hogy az iras-olvasas képessége egyiitt jar bizonyos kognitiv képességek
kifejlédésével. Irastudatlan és irastudd egyének esetében pedig az alabbi jellemzOk
kiillonbozdségével:

* Funkciondlis, anatomiai, idegrendszeri kiilonbségek irdstudd ¢és irdstudatlan
egyének kozott

= Altalanos kognitiv funkciok kiilonbozésége

= Nyelvvel kapcsolatos kognitiv képességek eltérései, mint a szobeli folyékonysag, a
szemantikai és fonologiai kddolas, fonoldgiai tudatossag, vagy a verbalis memoria
kapacitasa

=  Szdmolasi képességek (Csoportom esetében ez az ora, idépont tanulasakor volt
megfigyelhetd)

= Vizualis és térbeli képességek eltérd mivolta

= Altalanos memoria

A folyamattényezdk és az osztalytermi megfigyelési szempontsor kiértékelésének utolsd
pontjaként a tanoran alkalmazott munkaformakat targyalom. Ahogy azt a 4. fejezetben kifejtettem,
a BAMF dokumentum a 7. fejezet (BAMF 2015: 118-129) soran javaslatot tesz 6t, az oktatas
soran alkalmazandé munkaformdardl. Ezek név szerint a csoport puzzle (Gruppenpuzzle), a tanuld-
allomésok (Stationenlernen), a mithelymunka (Werkstattunterricht), a heti terv (Wochenpline),

valamint a projektmodszer (Projektunterricht). Mindezek mellett a BAMF dokumentum
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(BAMF2015:127-139) kiemeli a differencialas fontossagat is. A kutatas targyat képezo oktatasi
folyamat sordn a fent emlitett munkaformak koziil a miithelymuka, valamint a projektmodszer
fordultak el6, gyakran €lve természetesen a differencialas eszkozével. Ezeken til szerepeltek olyan
munkaformak is, melyek a BAMF dokumentumban nem keriiltek ugyan emlitésre, mégis gyakran
alkalmaztam 6ket az oktatdsa sordn. E munkaformék név szerint a frontalis oktatés, a pArmunka,
a csoportmunka, a szerepjaték, valamint a munkaoktatds (Arbeitsunterricht). A targyalt

munkaformakrol a konnyebb atlathatdsag érdekében tablazatos 6sszefoglaldt adok.

Az osztalytermi gyakorlatban

A BAMF altal javasolt munkaformak eléforduld, a BAMF

El&fordult az osztalytermi Nem fordult el6 az dokumentumban nem
gyakorlatban osztalytermi gyakorlatban szereplé munkaformak
Mhelymunka Csoport-puzzle Frontalis oktatas
Projektmddszer Tanulé-allomasok Parmunka
Differencialas Heti terv Szerepjaték
Munkaoktatas

18. sz. tdblazat: Munkaformak el6forduldsa az oktatasi gyakorlatban

Az alabbiakban az oktatasban el6fordulé munkaformakat és azok gyakorlati alkalmazasat
részletezem.

A miithelymunka a mindennapi életben el6fordulo és megoldando szitudciokra fokuszal oly
modon, hogy a tanuldk tapasztalatai és ¢élményei soran felmeriil6 problémakra nyujt megoldast. A
munkaforma alkalmazédsa sordn a probléma vagy konkrét szituacid tematizalasat kovetden a
megoldasi stratégia kidolgozésa, majd végiil ennek gyakorlatban vald alkalmazasa kovetkezik.
Fontos tehat, hogy az implicit tudas explicit modon, a gyakorlatban is megvalosuljon (Weichmann
— Wildhirt 2016: 161-163). A tandr és a tanulok kooperativ modon egyiitt dolgoznak,
tapasztalatokat és ismereteket gytijtenek. Egy kovetkez6 munkafolyamat sordn ezeket
feldolgozzak ¢és megbeszélik, majd a tanultak gyakorldsa és elmélyitése kovetkezik. A
munkafolyamat utols6 fazisaként a tanulok a mindennapi é€letben alkalmazzak ujonnan
megszerzett ismereteiket (Wiater 2011:115). Ezen munkaformat remekiil tudtuk alkalmazni tobb
témakor feldolgozéasa soran is, melyek koziil példaként a ,,piaclatogatast” emelném most ki. A
bevasarlas mint hétkoznapi kommunikécios szitudcid témakorének targyaldsa kapcsdn a
csoportban szdba kertiilt az a mindennapi €letbdl vett probléma, hogy a tanulok a megfeleld nyelvi

eszk6zok hidnydban nehezen intézték bevasarlasukat, amennyiben az nem Onkiszolgalo
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szupermarketben tortént. Emellett a didkok megemlitették azon tapasztalataikat is, melyek szerint
a szupermarketben megvasarolt zoldség, gylimolcs, tejtermék vagy husaru kozel sem volt
szamukra olyan izletes, mint a termeldi termékek. Ennek sordn meriilt fel bennem a bevdsdarlas a
piacon tematizalasanak Otlete. Tekintetbe véve a gyakorlati tapasztalatok ¢és ¢élmények
nyelvtanuldsban betoltott fontos szerepét, megszerveztem, hogy a csoporttal egy osztalytermen
kiviili tevékenység keretében ellatogassunk a Rottweilban szerdanként megrendezett szabadtéri,
termelOi piacra. Ezt megel6zden azonban, k6z6s munka keretében Osszegyjtottiik a sziikséges
szokincset. A tanulok szokartyak és képek segitségével megtanultak €s gyakoroltdk azon termékek
neveit, melyek tipikusan a piacon kaphatok. Videdanyag segitségével 6sszegytijtottiik a fontosabb

mondatokat és kifejezéseket, melyek a piacon torténd vasarlaskor elhangzanak:

Guten Morgen. (Jo reggelt kivanok.)

Guten Tag. (Jo napot kivanok.)

Was kostet das? (Mennyibe keriil?)

Ich méchte bitte ein Kilo Tomaten. (Szeretnék kérni egy kilo paradicsomot.)
Mochten Sie auflerdem noch etwas? (Parancsol ezen kiviil még valamit?)
Danke, das ist alles. (Készoném, ez minden.)

Geben Sie mir bitte eine Tiite. (Kérem, adjon nekem egy szatyrot.)

Annak érdekében, hogy a tanulok mind jobban elmélyitsék e tudast, a megtanult
kommunikécios eszkdzok segitségével szituacids jatékokat jatszottak el parban (eladd — vasarld
parbeszédek). A gyakorlatban valé alkalmazast pedig Ugy valdsitottuk meg, hogy egyiitt
ellatogattunk a piacra, ahol a tanulok vésaroltak némi zo6ldséget, gylimolcsot, és beszédbe
elegyedtek a német anyanyelvii eladokkal.

A BAMF javaslatai koziil eléfordulé masik munkaforma a projektmodszer volt. Bar
kivitelezése nagyfokll tanul6i autonomiat igényel, az egyszeriibben megvalosithatd projektek e
kevés eldzetes tuddssal rendelkezd tanulocsoport esetében is alkalmazhatok. A BAMF
dokumentum javaslatot tesz tobbek kozott egyes oktatasi segédanyagok ily moddon torténd
elkésztésére (BAMF 2015:125). A munkaformara jellemz6é (Wiater 2011:118-119), hogy nem
minden tanuléonak muszdj minden munkafolyamatban részt vennie, hanem azon részfeladatok
megtalalasa a fontos, melyek illenek adott tanuld érdeklédéséhez és kompetenciajahoz. Igy tehat
elsd 1épésként a tandr és a didkok kozosen meghatarozzak a projekt témdjat, mely megfelel az
adott munkacsoport igényeinek. Ezt kdvetden fontos megbeszélni a tanulokkal a részfeladatokat,
valamit a munkamegosztast. A projekt végeztével pedig minden csoport prezentalja eredményét.

Weichmann és Wildhirt (2016: 175-177) kiemelik a projektmunkahoz sziikséges eldkésziiletek
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fontossagat is, valamit azt, hogy a {6 célkitlizés egy produktum létrehozésa, mely a csoport kdzos
érdekeit szolgalja.

Egyetértve a BAMF javaslataval, az oktatas soran foként a tanuldshoz sziikséges
segédanyagok kozosen torténd elkészitésekor alkalmaztam ezen modszert. A cél szokartyak,
illetve plakatok elkészitése volt, és foként a szokincs bovitését és a munkafolyamat soran torténd
begyakorlast, elmélyitést szolgalta. A tanuldkkal kozdsen osztottuk fel a részfeladatokat, igy
érdeklodésének és kompetenciajanak megfeleléen volt, aki foként rajzolt, masok tobb szerepet
vallaltak a képek kivagasaban, laminadlasaban, felragasztasaban, vagy a feliratok elkészitésében.
Mindemellett azonban érdekes volt megfigyelni a csoport 6nmiikodé mechanizmusait is. Azon
tanulok, akik ligyesebben irtak, egy-egy alkalommal atadtadk ezen feladatot azon tarsaiknak,
akiknek nehézséget okozott az irds, eldsegitve igy, hogy 6k is mind tobbet gyakoroljak a szdmukra
problémasabb készségeket. Egy példa a csoportban végzett projektmunkara, amikor két, 6t-6t f0s
csoportra osztottam a résztvevoket. Ekkor rendszerint heterogén csoportokat alakitottam ki a
résztvevok képességei, nemiik, valamint anyanyelviik szempontjabdl egyarant. Az egyik
csoportban dolgozott a gyorsabban haladé gambiai résztvevok koziil AL és MA, akikhez az
afganok koziil a szintén jobb képességii TA tarsult (6k voltak a legiskolazottabbak). Hozzajuk
csatlakozott két, lassabban halad6 afgan nd, NE és AR (két, illetve egy év iskolai tapasztalattal).
A masik csoportban a gyorsabban haladok koziil a gambiai CE (6t osztaly), valamint az afgan SA
és MA (két-két osztaly) dolgozott egyiitt két, gyengébb képességli tarsukkal, a gambiai EB-bel
(hérom osztaly) és az afgdn AB-bal (nem jart iskolédba). Az els6 csoportbol AL és MA (6t és négy
osztaly) jo kéziigyességgel rendelkeztek, igy szivesen rajzoltak, valamint az irds terén is jol
teljesitettek. Megfigyelhetd volt azonban, hogy a feliratok készitését tobb esetben afgan tarsaikra
biztak, akiknek ezen a téren tobb gyakorlasra volt sziikségiik. {gy tehat foként az afganok kozott
jobb képességlinek szamito TA (négy osztidly) és a lassabban halado AR (két osztaly)
foglalatoskodott az irassal, NE (két osztaly) pedig mind az iras, mind pedig a rajzolas és egyéb
technikai megoldéasok (vagas, ragasztas) terén aktiv szerepet vallalt.

A masik csoportban a jo képességli CE (6t osztaly) a leggyengébben teljesitd afgan AB-
nak segitett a feliratok elkészitésében oly mddon, hogy CE a fiizetébe irta a sziikséges feliratokat,
majd AB 4tmasolta ezeket a plakatra. Azt is megfigyeltem, hogy esetenként CE a plakatra
ceruzaval halvanyan felvazolta a feliratot, AB pedig filctollal atrajzolta a betiiket. A szintén
gyengébb képességli EB-nek (harom osztaly) a két afgadn nd (SA és MA — két-két osztaly) segitett
tobbet. A ndék iligyesen rajzoltak, mig EB nem rendelkezett jo kézligyességgel. A rajzok

elkészitésekor a ndk skicceket készitettek, a szinezést pedig atadtak EB-nek. Ezt alkalmaztdk a
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feliratok elkészitésekor is, melynek soran a nék ceruzéaval vazoltdk a felirat helyét és a betlik
formait, EB pedig filctollal atrajzolta ezeket.

A projekt végeztével fontos volt, hogy az elkésziilt produktum a tovabbiakban is hasznalat
targyat képezze €és a csoport kozds érdekeit szolgalja. A megrajzolt, feliratozott szokartyakat
tovabbra is hasznaltuk szokinccsel torténd gyakorldskor vagy nyelvi jatékokhoz. A szintén
csoportmunkaban készitett plakatokrdl is elmondhato, hogy mindegyiket kiragasztottuk a falra,
igy a tanuldk az oktatds barmely szakaszaban ra tudtak pillantani és hasznalni tudtak a rajta
szerepld informécidkat. Ilyen plakatok késziiltek tobbek kozott az abc betiivel, kiilonbdzo
témakorokhoz kapcesolodd szdanyagokkal és bizonyos mondatokkal, fontos kifejezésekkel
kapcsolatban is (bemutatkozas, kdszonések, iddjarassal kapcsolatos kifejezések). A projektet zard
prezentaciokat a csekély nyelvismeret miatt Ggy oldottuk meg, hogy a tanuldk felolvastak és
felmutattdk az elkésziilt szokartyakat, illetve a plakatok esetében az azon szerepld szavakat,
kifejezéseket.

A BAMF javaslatai koziil utolsoként a differencialast emlitem (BAMF 2015: 127— 139),
mely meghatdrozo szerepet jatszott a vizsgalt irds-olvasas kurzus sordn. A csoportmunkdhoz
szorosan hozzatartozik a tanulok differencidldsa (Roche — Einhorn — Sufier 2018: 75), az
individudlis igények figyelembevétele. Az oktatdsi célok és tartalmak meghatdrozasakor az
oktatonak szem el6tt kell tartania, hogy nem tervezhet egyforman, az egész osztaly, vagy csoport
részére. Tekintetbe kell vennie ugyanis a tanulok egyéniségét, személyes tulajdonsagaikat, és
kiilonleges igényeiket, hiszen aligha van homogén csoport ugyanazon célokkal, eldzetes tudassal
¢és igényekkel. Differencialas hianyaban konnyen el6fordulhat, hogy a félénkebb tanulék nem
jutnak szohoz, a lassabban haladok nem tudjak kovetni a tandra menetét, a gyorsabban haladok
unatkoznak, vagy az egyes tanulok nem érik el individudlis céljaikat. A differencidlds azonban
nem csak a tanulok szempontjabol elényds, hanem az oktatds menetét is gordiilékenyebbé teszi.
Abban az esetben, ha mindenki ugyanazon feladatot kapja, és ugyanannyi id6 all rendelkezésére
ezek megoldasdhoz, akkor megeshet, hogy a tanulok egy része nem végez adott id6 alatt, mig
masik résziik elobb végez, unatkozik, és kihasznalatlan marad az oktatési 1d6.

A csoportok heterogenitasat targyalva érdemes kozelebbrdl is megvizsgalni, hogy mi is
okozza ezeket a kiilonbozdségeket (Roche — Einhorn — Sufier 2018: 76). Ezen individualis
kiilonbségek adddhatnak a tanuldk eldzetes tudasabol, introvertalt €s extrovertalt mivoltukbol, a
motivaciobol, illetve az életkorbol. Tovabbi hasonlod faktorok lehetnek a nyelvtanulasban ¢€s
altalaban a tanuldsban szerzett tapasztalat, az intelligencia, a szocialis kérnyezet, a magabiztossag,

vagy a kiillonb6z0 tanulési szokasok és stilusok.
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A differencidlds azonban nem pusztan azt jelenteni, hogy a kiilonb6z6 szekciokban tanuld
didkok kiilonb6z6 nehézségli feladatokat kapnak. Az alabbiakban néhany példat emlitek arra
vonatkozdan, hogy mely lehetéségek adodhatnak még a differencialasra (Roche — Einhorn — Sufier
2018: 80).

= A didkok maguk donthetik el, hogy adott feladatot egyénileg, pArmunkaban, vagy
kisebb csoportban, kdozosen oldjak meg.

= A munkalapokon szerepelnek egyéb szorgalmi feladatok is, melyeket a diakok
megoldhatnak, ha a megadott 1d6 elétt elkésziilnek a kotelezo feladatokkal.

= Az oktato felkinalja ugyanazon feladatot két kiilonb6zé nehézségi fokban.

= A gyorsabban haladé didkok, miutan elkésziiltek sajat feladataikkal, segitenek
lassabban halad¢ tarsaiknak.

= Hallds utani szovegértési feladatoknal adott szoveg felkinidlhatdé nyomtatott
formaban is. Ugyanez elképzelhetd akar forditva, vagyis az elolvasando szoveg
lejatszhato egyidejlileg hanganyag forméjaban is.

= Az oktatd megadja a tanuloknak a lehetdséget, hogy sajat érdeklddési koriiknek
megfelelden valaszthassanak kiilonb6zd oktatasi témakorok koziil.

Ahogy azt kordbban mar emlitettem, a vizsgalt csoport tagjait képességeik és eldzetes
tudasuk szerint alapvetden két részre osztottam. Egyrészrél az afgan tanulokra, akik alig
rendelkeztek iskolai tapasztalattal, anyanyelviikon kiviil nem beszéltek egyéb nyelvet, irds-olvasas
tudasukat illetden pedig analfabétak voltak, egyikiik (AB) pedig primer analfabétanak szamit. A
tanulok masik csoportja a Gambiabol szarmazok, akik némileg tobb iskoldban eltoltott évet
tudhatnak magukénak, anyanyelviikon kiviil beszélték az angol nyelvet is, valamint angol
nyelvtudasukbol kifolydlag rendelkeztek latin betiis irdsbeli ismeretekkel is. Ezen oktatasi
helyzetbdl kiindulva két kiilonb6z6 mddon is tudtam €lni a differencidlds eszkozével. Sok esetben
a gambiai és az afgdn tanuldk csoportja mas-mas feladatot kapott, melynek nehézségi szintje
megfelelt érdeklddésiiknek és kompetencidjuknak. Minden esetben tligyeltem arra, hogy a témakor
azonos legyen, csupan a feladatok tipusa volt eltérd. Erre példaként emliteném a lakas témakorét,
melynek feldolgozasa soran a gambiai tanulok szovegekkel dolgoztak. Alahuztak a lakas részeire
¢és a butorokra vonatkoz6 szavakat a szovegben, kivalogattak az igéket, valamint véalaszoltak a
szOveg tartalmaval kapcsolatos kérdésekre, mely a relevans informaciok kivalasztdsa soran a
szelektiv olvasas képességét fejlesztette. Ekozben az afgan tanulok elsdsorban szavakkal
dolgoztak, Osszekototték a leirt szavakat a megfeleld képpel (melyik szoba vagy butor van a
képen), szdsalatat vagy szorejtvényt oldottak meg a lakds részeivel és berendezésével

kapcsolatban, majd lerajzoltak ¢és feliratoztak sajat lakasukat. Az alabbi feladatlapok példakant

146



szolgélnak a differencialasra. A lassabban haladd tanuldk az els6 képen lathato feladatlapot
oldottak meg, mely a szavak szintjén targyalja a lakas témakorét és képekkel segiti a megértést. A
gyorsabban halad6 résztvevOk a masodik feladatlapot kaptdk, mely a szovegértésre helyezi a
hangsulyt szintén a lakas témakorén beliil. A tanuldknak a feladatok és kérdések alapjan kiilonbozo

informéaciokat kell kigytijteniiik a szovegbdl.

Unser Haus, unsere Wohnung

1. Ordne zu!

der 1. Stock

der 2. Stock

d3s Fenster

das Erdgeschoss

das Stiegenhaus/Treppenhaus

der Lift/Fahrstubl

die K|ir)ge|

der Balkeon

der Garten

das Dac}?geschoss

die Miilltonne

der Hof

die Tiir

2. Nummeriere!

die Kiiche
das Schlafzimmer
das Badezimmer

das Vorzimmer

das Kinderzimmer

T SOTYEE NN

das Wohnzimmer

Wie ist dein Zuhause!
Was fiir Rjume habt ihr?

10. sz. abra: Szokincs gyakorlésa a lakas témakdréhez (lassabban haladé csoport részére)
(https://de.islcollective.com/deutsch-daf-arbeitsblatter/wortschatz/wohnen/unser-haus-unsere-

wohnung/54335)
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He jl Tch bin Martin und das ist mein Zimmer.
Mein Zimmer ist nicht besonders groff, aber es ist schin und bunt.
Die Wind e sind weill gestrichen. An einer Seite gibt es an der
Wand lustige Zeichnungen. Mein Bruder und ich haben sie gemalt.
An dieser Wand steht auch das Stockbett. Es ist weilf und
at grofle orange Schubladen. Ich schlafe oben und mein
jungerer Bruder schlift unten. Rechs daneben steht unser
Kleiderschrank. Es ist ein Eckschrank, weil er in der Ecke
steht. Ein Teil ist violett und der andere Teil ist weil
) Meben dem Schrank ist ein Regal. Darin stehen Biicher und
ein paar Spielsachen. Die Wand dahinter ist orange und
violett. Inder Mitte des Zimmers liegt ein lustiger Teppich.
Gegenliber dem Bett ist das Fenster. Unfer dem Fenster

'-‘ '- steht der Schreibtisch. Der Sessel ist auch violet.

e
S S I I

Hallo! Mein Mame ist Annika. Ich michte dir das schénste Zimmer
in unserem Haus zeigen: mein Zimmer! Drei Wiande sind rosa und
eine Wand ist grou. An dieser Wand steht mein weilles Beft Es
hat zwei grofe Schubladen fiir meine Spielsachen. Meine
Bettwiische ist rosa und hellgrin. Auch die beiden Zier-

kissen haben diese Farben. Ich mag diese Farben sehrl

In der Mitte meines Zimmers liegt ein rosa Teppich.

An der linken Wand steht der Kleiderschrank, Er ist weill und

hat drei Tiren; zwei davon sind hellgrin. Rechts daneben

ist mein Schreibtisch. Uber dem Schreibtisch sind drei
Wandregale angebracht: zwei weille und ein hellgrines.

Mein Schreibtischsesselpasst gut zu meinem Zimmer: Er

ist rosa. Neben dem Tisch steht ein hohes Bicherregal. . z
Mein Zimmer ist groff, obwoh| ich Einzelkind bin. S S S S 4 ’::2: :

25 A

Lies die Texte und fille die Tabelle aus:

P Martins Zimmer Annikas Zimmer

11. sz. abra: Olvasott szoveg értése a lakas témakdréhez (gyorsabban haladé csoport részére)

(https://de.islcollective.com/deutsch-daf-arbeitsblatter/wortschatz/wohnen/mein-zimmer-1/31831)
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A differencidlas masik modja az volt, melynek soran vegyes csoportokat alakitottam ki,
ahol az afgan és a gambiai tanuldk egyiitt dolgoztak, és a tobb eldzetes tudassal rendelkezd gambiai
tanulok lassabban halado6 tarsaik segitségére voltak. Ezen esetekben fokozottan figyeltem arra,
hogy minden csoporttag egyforman részt vegyen a munkaban, és ne a potencidlisan gyorsabban
haladok oldjak meg az egész csoport feladatat. A csoporttagok kozott azonban nagyfoku empatia
volt megfigyelhetd. A gambiai tanuldk ugy iranyitottdk a csoport munkajat, hogy felosztottak a
feladatokat, hagytak tarsaikat dolgozni, ¢€s sziikség esetén valoban tarsaik segitségére voltak
anélkiil, hogy magukra vallaltdk volna a teljes munkat.

A tovéabbiakban 6t olyan munkaformat targyalok, melyek a BAMF ajanlasai k6zott nem
szerepeltek, de mégis szerves részét képezték az oktatdsi folyamatnak. Ezek a frontalis oktatas, a
parmunka, a csoportmunka, a szerepjaték, valamint az Ugynevezett munkaoktatas
(Arbeitsunterricht).

A frontalis oktatds a 175 oktatasi alkalombdl 169 esetben fordult el a gyakorlatban. E
munkaforma soran egyiitt dolgozik az egész csoport és a tanar aktiv vezetésével megtorténik a
tananyag szakszer(i bemutatasa, majd tanuloorientalt feldolgozasa (Weichmann — Wildhirt 2016:
24-27). Meglatasom szerint bizonyos oktatési tartalmak elsajatitisa az egész osztaly vagy csoport
szamara elengedhetetlen, mint esetiinkben az abc beti, illetve az alapvetd szokincs. A gyakorlasi
fazist megeldzve a frontalis oktatas miden Uj tananyag esetében szerephez jutott.

A paros munkaforma szintén gyakran képezte részét az oktatdsnak. Jellemzdje (Roche
2013:263-265) a folyamatos tarsas egyiittmitkddés, mely 1étrejohet egy tanuld és a tanar, valamint
két tanulo kozott. Megvalositasa lehet szo szerint vett paros munka, amikor hasonlo szinten 1évo
tanulok kozosen oldanak meg feladatokat, de lehetséges a differencialas is, hiszen nem mindig az
a lényeg, hogy egyszerre és egyforméan, hanem egyiittmiikodve tudjak megoldani a tanulok a
feladatot. Oktatasi tevékenységem soran eldbbit az egyszeriibben végrehajthato feladatok soran
alkalmaztam, mig a masodik felosztast a bonyolultabb tananyagok esetében, ahol a lassabban
halad6 tanulok szamara eldny0s volt egy kompetensebb ,,segitd” egylittmiikodése. Erre példa a
betlik Osszeolvasdsanak tanuldsa, amikor a mar alfabetizalt gambiai tanuldk parba iiltek egy-egy
afgan tanuldval, és egyiitt gyakoroltdk a szdtagok vagy szavak hangos olvasasat. Az azonos
képességili tanulok parmunkéjara a parbeszédek gyakorlasa hozhat6 példaként, amikor egymasnak
kérdéseket feltéve és erre valaszolva dialogusokat jatszanak el. E munkaforma soran 1ényeges,
hogy a tanulok megtapasztaljak az egyiittmiikddést, igy a tanulds mellett szocialis kompetencidjuk
is fejlédik. Az oktatds sordn mindig szem elOtt tartottam a tanari kontroll fontossdgat, és
folyamatosan figyelemmel kisértem a parosok munkajat. A differencialt pArmunka alkalmazésa

soran 6rommel tapasztaltam, hogy a parosok potencidlisan gyorsabban halado tagjai nem vallaltak
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magukra tarsuk helyett is a teljes feladat megoldasat, hanem valodi segitséget nyujtottak
tanulopartneriiknek, magyaraztak és kérdéseket tettek fel nekik, teljes mértékben bevonva dket a
kozos munkaba. frasbeli feladatok parmunkaban torténé megoldasakor megfigyelhet6 volt, hogy
a gambiai tanulok nem vették at afgan tarsaiktol a teljes feladat megoldésat, hanem segité modon
hagytak a lassabban halad6 partnert is dolgozni, akinek tobb gyakorlasra volt sziiksége.

A csoportmunkat hasznaltuk tobbek kozott betlikirakos feladatok végrehajtasakor,
szavakkal torténd kartyajaték soran, szodomin6 alkalmazasakor, szokeresO rejtvények
megfejtésekor vagy plakatok készitésekor. Megfigyelhetd volt a tanulok kozotti egyiittmiikodés €s
egymas segitése. A differencidlas kapcsan leirtak érvényesek a csoportmunkara is, hiszen a
csoportok Osszeallitasakor minden esetben fontos szempont volt a didkok képességeinek és
eldzetes tudasanak tekintetbe vétele. Némi hatranyként emlithetd, hogy a tiz f6s csoportban a
résztvevOk anyanyelve csupan két kiilonbozd nyelvre korlatozddott, melyek a mandinka és a dari.
fgy ebben az esetben nem lehetett olyan, kisebb csoportokat kialakitani, melyekben ne lennének
ugyanazon anyanyelvvel rendelkez6 egyének. Meglatdsom szerint idedlisabb, ha a csoport az
anyanyelveket tekintve vegyes, igy a résztvevOknek muszdj a feladatok megolddsa soran
mindvégig az egyetlen kdzds nyelvet, a németet hasznalniuk. Bizonyos szempontbdl pozitivum
ugyanakkor, hogy a nehézkesebben haladé résztvevok anyanyelvi segitséget kaphattak tarsaiktol
olyan esetekben, amikor nem értették a német szavakat, magyarazatokat, igy megakadalyozhato
volt, hogy a csoport munkdjatol szegregalodjanak.

Az oktatas soran meghatarozo volt tovabba a szerepjatékok (Weichmann — Wildhirt 2016:
94-95), vagy mas néven szituacios jatékok alkalmazasa. Ennek soran a tanulok egy masik személy
szerepébe képzelik magukat annak érdekében, hogy adott szituaciérol valami Gjat tanuljanak
(példaul adott beszédhelyzetnek megfeleld nyelvhasznalat). A szerepjaték megvalositasa
alapvetden harom féazisban torténik. Az el6késziilet soran a tanar és a didkok kivalasztjadk a
szituaciot és felosztjak a szerepeket. Ezt kdveti maganak a szituacionak az eljatszésa, végiil pedig
a latottak €s hallottak megvitatasa, értékelése.

A csoportomban fontos volt, hogy a szerepjatékot megeldzze egy felkésziilési folyamat,
melynek soran a didkok megtanultdk a témakorhoz kapcsolddo szdkineset, valamint a relevans
kifejezéseket, mondatokat, nyelvi paneleket. Ezt kovetéen a szerepjaték a tanult tartalmak
elmélyitését, automatizalasat szolgalta. A munkaformat jol tudtuk hasznélni az olyan témakorok
feldolgozasahoz, mint a bevasarlas, parbeszéd az orvosndl, utbaigazitds és informacio kérés,
betegség bejelentése a munkahelyen telefonon, egy taladlkozo egyeztetése (az id6hatarozok és az

ora témakorénél). Az aldbbi példa a parbeszéd az orvosnal téméju szituacids jaték elokészitését és
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végrehajtasat szemlélteti. Els6 1épésként feladatlapon, képek segitségével megtortént a témahoz
kapcsolodo alapszokinces targyalasa.

Die Untersuchung Das Rezept

Der Doktor/Arzt
Jer Doktoruntersucht Der Doktor schreibt

Die Krankenschwester
ien Patient

ein Rezept.

Der Erste Hilfe
Ich habe mich Du brauchst ein Koffer
verletzt. Pflaster.

Fieber haben
Zahnschmerzen
haben

Einen Unfall
haben

Der Verband

Der Hustensaft

Die Medikamente

Die Salbe

Sonnenbrand
haben

Kopfschmerzen
haben

Sich verletzt
haben

Die Tabletten

Krank sein

Das Pflaster
e Die Spritze
=y
e \ Das Bein ist
-0 gebrochen
M Der Gips

Das Thermometer

Husten haben

Die Hand tut weh

12. sz. abra: Szokincs és kifejezések az orvosndl témakorhoz

(https://de.islcollective.com/deutsch-daf-arbeitsblatter/wortschatz/krankheit-und-gesundheit/beim-
arzt/48404)



Ezt kdvetden az alabbi parbeszéd elére megadott mondatait kellett a tanuloknak megfeleld

sorrendbe allitaniuk.

2. In der Praxis
Bringe den Dialog in die richtige Reihenfolge!

Machen Sie den Oberkdrper frei!
. Ich huste und niese auch.
Guten Tag! Na, was fehlt Thnen denn?
. Danke Herr Doktor! Bis Montag!
Ja,Ihre Lungen sind in Ordnung. Das ist eine Erkiiltung.
Ich fiihle mich schwach und gestern Abend hatte ich Fieber.
Guten Tag, Herr Doktor!
. Ich verschreibe Thnen Tabletten. Bleiben Sie 3 Tage im Bett und am
Montag kommen Sie zur Kontrolle.
Wie hoch?
Ja, gleich!
. 38,5. Aber heute habe ich nur erhéhte Temperatur, 37,4.
Haben Sie noch andere Beschwerden?

a.
b
c.
d
e.
f.
g.
h

el

13. sz. dbra: Parbeszéd mondatainak helyes sorrendbe allitasa — Pdrbeszéd az orvosndal
(https://de.islcollective.com/deutsch-daf-arbeitsblatter/wortschatz/krankheit-und-gesundheit/beim-
arzt/48404)

A helyes sorrend megéllapitasa utan a parok egyesével kialltak a csoport elé és dialogus
formajaban eljatszottak a parbeszédet. A tiinetek és az orvosi javaslatok az elsd feladatlap alapjan
tetszolegesen megvalaszthatok voltak.

A tanitds sordn az oktatasi célok elérése érdekében tobbek kozott Flechsig (1996: 26)
munkaoktatds (Arbeitsunterricht) modelljét vettem alapul, melynek definicidja a kovetkezd: A
munkamodellben a didkok individuélis mdédon, vagy kis csoportokban dolgozzék fel a feladatokat,
melyek magukba foglaljak a kézligyességgel kapcsolatos, az intellektust érintd, valamint a
szocialis aspektusokat is. A mddszer integralja tehat a cselekedtetd és a kognitiv funkcidkat és
négy didaktikai alapelvre épiil: ezek egyike az 6nallo gyakorlds. A masodik alapelv a személyre
szabott feladatok megoldasa, mely munkamegosztas és differencidlas altal valosithaté meg. A
harmadik pont az egészleges tanulds, mely integrativ. modon kezeli a fent emlitett
kompetenciateriiletek fejlesztését. A negyedik elv pedig a feladatmegoldd tanulas. Igy tehat

fontosnak tartottam, hogy a feladatok megoldasa ne csak papiron és irdsban torténjen, hanem tobb

152


https://de.islcollective.com/deutsch-daf-arbeitsblatter/wortschatz/krankheit-und-gesundheit/beim-
https://de.islcollective.com/deutsch-daf-arbeitsblatter/wortschatz/krankheit-und-gesundheit/beim-

aspektusbol, tobbféle érzékszervet és cselekvési modot vonjunk be az oktatasba. Parositsuk az
irasbeli informaciokat azzal, hogy rajzolja le, készitsen tervrajzot, szinezze ki, vagja ki, ragassza
fel, alljon fel és menjen oda a tdbldhoz, jatssza el szerepjatékkal, mutassa be tarsainak, menjen a
falinjsaghoz, olvassa el, jegyezze meg, adja tovabb tarsainak vagy.

Egy példa erre a t4jékozodas témakore. Ehhez az elsé 1épésben képes magyaradzatok
segitségével megtanultuk a sziikséges szokincset €s kifejezéseket, melyhez a tanulok 6nallo
munkaban feladatlapokat oldottak meg. Ezt kdvetden a tanuldk csoportmunkaban dolgoztak,
melynek soran ki kellett valasztaniuk a varos egy, az iskolahoz kozel es6 pontjat (egy parkot, egy
¢épiiletet, egy iizletet), melynek eléréséhez az iskolatdl indulva egy térképet kellett rajzolniuk. A
feladat e 1épése fejlesztette a kézligyességet, valamint a csoportmunka okan a szocialis készségeket
is. Végil a csoportok kicserélték egymadssal térképeiket, és egy séta keretében meg kellett
talalniuk a mésik csoport altal jelolt helyet, mikdzben hangosan megnevezték az irdnyokat, amerre

haladtak.

6.4  Kimeneti tényezok

6.4.1 5. kutatasi kérdés — Kurzuskozi felmeérések

Ahogy azt az osztdlytermi megfigyelések és mérések szempontjai, eszkozei és célja cimi
fejezetben az adatgytijté eszkozok kapcsan emlitettem, a kurzuskozi felmérések elsd pontja a betii-
hang megfelelésekkel kapcsolatos ismereteket vizsgélta. E felmérésre az oktatas harmadik
hoénapjanak végén keriilt sor, amikor végeztiink az abc betiiinek, a diftongusoknak és a tobb
betlibdl all6 hangoknak a megtanulasaval és begyakorlasaval. A tesztelést minden tanul6 esetében
egyesével, egy kiilon irodahelyiségben végeztem. (Ezalatt a csoport tobbi tagja 0nalld
gyakorlatokat végzett egy kollégand felligyelete alatt.) Elsdként betiikartyak segitségével tiz betlit
mutattam fel a tanulonak, melyeket a tanultak szerint ki kellett ejtenie. E feladatot a csoport mind
a tiz tanuloja sikeresen hajtotta végre. A kovetkezOkben ennek forditottjat hajtottuk végre, tehat
arra kértem Oket, hogy valasszak ki a betiikirakdbol azt a betiit, melynek hangalakjat kiejtem.
Ebben az esetben is elmondhatd, hogy mind a tiz résztvevd hibatlanul teljesitett. Végiil azt a
feladatot kaptak a tanuldok, hogy a hallott hangnak megfeleld betiit irjak le egy papirlapra. Ez
esetben tizbdl nyolc tanulo teljesitett hibatlanul, AB (nem jart iskolaba) nyolc, NE (két osztalyt
végzett) pedig kilenc betit tudott helyesen leirni a hallott tiz példabol.
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Az oktatas negyedik honapjanak végén a szotagokkal kapcsolatos feladatok tesztelésére
keriilt sor. A felmérés soran egyenként arra kértem a tanuldkat, hogy az el6ttiik 1évo lapon
szereplo szotagok koziil olvassak fel azt a tizet, melyekre ramutatok. A szotagokat abrazolo lap

az alabbi képen lathato.

ma mo mie me mu mi mé
da do die de du dii dé
la lo lie le lu V] o]
ka ko kie ke ku ki ké
ba bo bie be bu bl bo
na no nie ne nu nii né
fa fo fie fe fu fil fo

14. sz. dbra: Feladat a szotagok hangos felolvasasanak vizsgalatahoz
(https://www.wb-web.de/material/lehren-lernen/lesen-lernen-vorlage-fur-silbenteppiche-nach-

silbenanalytischer-methode.html)

Ez hat tanuldnak hibatlanul sikertilt, AB (iskolai tapasztalat nélkiili) egyaltalan nem tudta
Osszeolvasni a két betlibdl allo szotagokat sem, NE hét, AR hat, MA pedig nyolc példat olvasott
fel helyesen (sorrendben kettd, egy és kettd osztalyt végeztek). A mésodik feladatban a tanuldknak
tiz, altalam kiejtett szotagot kellett betlikirakoval kirakniuk. Ennek sordn csupan a négy gambiai
hallgato teljesitett hibatlanul, AR és TA hat (egy €s négy osztaly), NE, MA, SA (két-két osztaly)
Ot helyes megoldast produkalt, mig AB, aki az el6z6 feladatot sem tudta teljesiteni, ezattal sem
adott egyetlen helyes megoldéast sem. A szdtagokkal kapcsolatos utols6 felmérd feladat az volt,
hogy a tanuloknak tiz hallott szdotagot kellett kézirdssal leirniuk. Ebben az esetben is a négy
gambiai hallgaté teljesitett hibatlanul, AB egyaltalan nem tudta teljesiteni a feladatot, mig TA
(négy osztaly) és SA (két osztaly) hat, AR négy, MA ¢és NE (egy és két-két osztaly) harom helyes
megoldast produkalt a tiz hallott példabol.

A kurzus 6todik honapjanak végén a szavak szintjének vizsgalata kdvetkezett, melynek

soran az olvasas €s iras képessége mellett a megértést és jelentéstulajdonitast is gorcsd ala vettem.
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A feladatokat a tanuloknak ismét egyediil, egy kiilonallé helyiségben kellett végrehajtaniuk.
Elsoként tiz leirt sz6t kaptak a tanulok egy papiron, nyomtatott irdssal, melyeket egymas utan
hangosan fel kellett olvasniuk. A szavak a kdvetkezok voltak: Apfel, Tisch, ziehen, nehmen,
kochen, Bein, grau, Kdfer, grof3, neun. A felolvasandé szavak kivalasztasakor fontosnak tartottam,
hogy mindegyikiik mar tanult sz6 legyen €s néhanyukban szerepeljenek a német nyelvre jellemzd
diftongusok, néhanyukban tobb betiibél allo, de egy hangként ejtett hangzok, hosszu
maganhangzok és specidlis betlik, mint d, vagy 5. Az el6z6 felméréshez hasonloan a gambiai
tanulok mind a tiz szot hibatlanul olvastak fel. Az afgan tanulok koziil AB (primer analfabéta), aki
a szOtagok szintjén sem ért el eredményeket, a szavak felolvasasa soran sem mutatott értékelhetd
teljesitményt. A tobbi 6t afgan résztvevo koziil TA (négy osztaly) nyolc, SA (két osztaly) kilenc,
AR ¢és NE (egy ¢s két osztaly) hét, valamint MA (két osztaly) hat sz6t tudott helyesen kiolvasni.
Feldmeier (2010), aki felndtt analfabéta tanulok olvasasi képességeit vizsgalta, kutatisaival
igazolta, hogy amennyiben a szavakon beliil kiilonb6z6 szinekkel vagy tipografikusan kiemeliink
bizonyos, a német nyelvre specifikus betlikapcsolatokat, az jelent6sen elésegiti a folyékony
olvasast (ziehen, kochen). Bar az olvasasi gyakorlatok kapcséan kiilon figyelmet forditottunk a
diftongusok ¢és a tobb betlibdl allo, de egy hangot jel6ld grafémakapcsolatokra, a felmérés
alkalmaval nem alkalmaztam ezen kiemeléseket. Tekintetbe vettem, hogy ezek a hétkdznapi
¢letben el6forduld szovegekben sem kiemelt elemek, ugyanakkor ajanlatos lehet megfontolni e
lehetdséget, €s az orai gyakorlasok alkalmaval hasznélni e jeloléseket.

A masodik feladat sordn a tanulok tiz hallott sz6 leirasat kaptak feladatul melyek a
kovetkezOk voltak: Biene, Fisch, lesen, miide, Haare, Kiiche, Geschdft, zehn, Pflaume, giefsen. E
szavak mindegyikérdl elmondhatd, hogy szerepeltek a tananyagban, tehat nem voltak ismeretlenek
arésztvevok szamara. Ismét ligyeltem arra, hogy a szavak irasmodjaban legyenek a német nyelvre
specifikusan jellemz6 hangzok. A hallds utani irds minden feladat soran rendszerint nehezebbnek
bizonyult a tobbi gyakorlatnal. Ebben az esetben csupan két gambiai tanul6 teljesitett hibatlanul,
EB (hdrom osztaly) hét ¢s MA (négy osztaly) pedig nyolc helyes szot produkalt. Az afgan
résztvevOk kevesebb, mint 6t szot tudtak helyesen leirni, AB (nem jart iskolaba) pedig egyaltalan
nem tudta leirni a hallottakat.

A harmadik szavakkal kapcsolatos feladat az volt, hogy a tanuloknak képeket dbrazold
kartyak kozil fel kellett mutatniuk azt, amelyik a hallott szot dbrazolja. A feladatban szintén tiz
példat kellett megoldaniuk. Ezen feladat a szavak megértésének vizsgalatat célozta. Ennek soran
kilenc tanul6 hibatlanul teljesitett, egy tanuld (AB, aki iskolai oktatdsban nem vett részt) pedig hét

képet mutatott fel helyesen.
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Az utolsé feladatban a tanuldknak tiz kép mell¢é kellett irniuk azon szavakat, melyeket a
képek abrazoltak. A feladat a jelentéstulajdonitds mellett az iraskészséget is vizsgalta, melynek
soran a résztvevOk rendszerint a legtobb hibat vétik. Ebben az esetben is igy alakultak az
eredmények. Két gambiai tanul6 hibatlanul teljesitett (MA és CE), két tovabbi gambiai hallgato
hét, illetve nyolc helyes megoldast produkalt (EB és AL). Az afgan tanulok koziil kettd, AB (aki
nem jart iskoldba) és AR (egy osztalyt végzett) nem adott egyetlen helyes valaszt sem, TA (négy
osztaly) harom, SA kettd, NE és MA (két-két osztaly) pedig egy-egy szot irtak le hiba nélkiil.

Az oktatas hatodik honapjanak végén azt vizsgéltam, hogy a résztvevok mennyiben
sajatitottdk el a formanyomtatvany kitoltésének képességét. Ahogy azt a kordbbiakban mar
emlitettem, fontos részét képezi a hétkoznapi életnek, hogy a tanulok rendelkezzenek e
kompetencidval, hiszen tobbek kozott hivatalos tligyek intézésekor ez elengedhetetlen. A
formanyomtatvanyt minden tanulénak ©nall6 munka soran kellett kitoltenie a kovetkezd
adatokkal:

*  Csaladnév és Keresztnév
= Sziiletési hely és 1d6

= Lakcim

= Utca

= Hazszdm

= [Iranyitoészam

= Varos

= Telefonszam

=  Foglalkozas

=  Gyermekek szama

A felsorolt adatok helyes kitoltése egy-egy pontot ért. Az eredményeket tekintve egy
gambiai résztvevd (AL — 6t osztaly) tudta helyesen kitolteni az 6sszes pontot. Egy tovabbi gambiai
résztvevd (MA — négy osztdly) nem tudta kitdlteni az iranyitdszamot, a tobbi pont esetében
azonban hibatlanul teljesitett. A masik két gambiai tanulonak (EB és CE — harom ¢és 6t osztaly)
szintén az iranyitdoszam okozott nehézséget, valamint nem toltotték ki a telefonszamukat. Az
afganok csoportja ennél joval gyengébben teljesitett. A név kitdltése minden esetben sikertilt, a
lakcimnél azonban mindegyikiik hibazott. A legnagyobb nehézséget szdmukra is az iranyitdoszam
okozta, melyet egyikiilk sem tudott helyesen kitdlteni. NE és MA (két-két osztaly) esetében
eléfordult az utcanév helytelen irdsmoédja, illetve az, hogy nem tudtdk a hazszamot. A sziiletési
hely és datum TA és SA (négy és két osztaly) esetében volt helyes, MA és AR (két és egy osztaly)
kihagytdk a sziiletési helyet, MA és NE (két-két osztaly) pedig felcserélték a honap és nap
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sorrendjét is. A telefonszam esetében NE és AR (két és egy osztaly) iiresen hagyta a kitdltendo
részt, négyen irtak ugyan szamokat, de helyteleniil (ezt abbdl lehetett megallapitani, hogy vagy az
eléhivo szam formatuma nem felelt meg a Németorszagban szabvanyosnak, vagy tul kevés
szamjegyet tartalmazott a telefonszam). A foglalkozasat egy kivételével (AB — primer analfabéta)
minden afgan résztvevd ki tudta tolteni, és kisebb helyesirasi hibaktol eltekintve az minden esetben
érthetd ¢és értelmezhetd volt. A gyermekek szdmanak kitoltésében AB (primer analfabéta) jart el
helyteleniil, akinek négy gyermeke volt, de harmat irt a nyomtatvanyba.

Osszefoglalva tehat elmondhatd, hogy e feladat mérte az értd olvasas, valamint az iras
képességét is. Ezen kiviil feltételezte a személyes adatok memorizalasdnak képességét is, mely a
hétkoznapi életszituacidkban szoban és irdsban egyarant gyakran eléforduld és sziikséges
kompetencia. Ugyanezen feladatot szdmtalanszor gyakoroltuk az oktatds soran, igy tehat a
felmérés nem tartalmazott olyan jellegii adatokat, melyek 0j informaciok lettek volna a résztvevok
szamara. Nem volt sziikség tovabba spontan €s kreativ megoldasokra sem, hiszen ezen adatok
allandoak ¢és memorizalas altal eldre megtanulhatok. A hibazasok valdszintisitheté oka, hogy
analfabéta egyének alfabetizalt tarsaikhoz képest alacsonyabb kapacitasti verbdlis és vizudlis
rovidtava és munkamemoriaval rendelkeznek. Fontos tovabba, hogy a literacios képességekkel
nem rendelkez6 egyének verbalis intelligencia teszteken alacsonyabb pontszamot érnek el, mint
alfabetizalt tarsaik, mely eredmény emlitett funkcidok hidnyanak kovetkezménye. (Bulajic,
Despotovi¢, Lachmann 2019: 2017)

A tanfolyam hetedik honapjanak végén a mondatalkotas vizsgélatara keriilt sor. A tesztelés
alkalmaval harom kiilonb6z6 moédon mértem fel a résztvevok e képességét. Az elsé feladatot
minden résztvevovel egy kiilon helyiségben végeztem. Ennek sordn mar ismert szokartyakat
kellett a tanuloknak megfeleld sorrendbe tenniiik oly mddon, hogy azok grammatikailag és
tartalmilag helyes mondatokat alkossanak, szdm szerint Osszesen Ot mondatot, melyek a

kovetkezo6k voltak:

= [n Stuttgart regnet es. (Stuttgartban esik az eso.)
= Jch lerne am Nachmittag. (Délutan tanulok.)

= [ch spreche Deutsch. (Németiil beszélek.)

»  Wir essen zu Mittag. (Ebédeliink.)

»  Esist halb elf. (Fél tizenegy van.)

A mondatokat ugy valogattam, hogy azok mindegyike el6fordult mar az oktatas soran.
Fontosnak tartottam, hogy a tanulok tudjanak bdvitett mondatokat alkotni, ne csupan alany-

allitmany kapcsolatokat, vagyis legyen a mondatokban helyhatdrozo, id6hatarozo vagy targy. Ezek
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fokuszpozicidba is helyezhetdk, tehat a mondatok kialakitdsakor nem csak egy helyes megoldas
van (Ich lerne am Nachmittag — Am Nachmittag Lerne ich). Ezen kiviil a szavak jelentését illetden
is vannak variaciok a mondatalkotasra: Es regnet in Stuttgart — Ich lerne in Stuttgart; Am
Nachmittag regnet es — Am Nachmittag lerne ich. A feladat végrehajtasa soran lehet0ség volt arra,
hogy ugyanazon szavakat tobbszor is felhasznaljak a tanulok: Ich lerne in Stuttgart — Ich lerne
Deutsch. Segitségként, ahogy azt egy el6zdekben egy feladat soran mar bemutattam, az egyes
mondatrészeket kiilonb6z6 szinnel jeldltem. A feladat soran a gambiai résztvevok koziil harman
(MA, CE, AL — négy ¢és 0t-0t osztaly végeztek) mind az 6t mondatot helyesen raktak ki, egy
gambiai tanul6 (EB — harom osztalyt végzett) pedig két mondat esetében vétett tartalmi hibat. Ez
azt jelentette, hogy olyan szavakat rakott egy mondatba, melyek jelentésiiket tekintve nem illettek
egymashoz: Ich am Nachmittag halb elf. * Wir regnet.* — En délutdn fél tizenegy*. Mi esiink*. Az
afgan tanulok koziil ketten ismét szinek szerint csoportositottdk a kartydkat (AB és NE — nem jart
iskolaba, illetve két osztalyt végzett), egymas mellé helyezve az azonos szineket. Tovabbi négy
afgan tanuld (AR, MA, SA TA) pedig véletlenszerien helyezte el a kartydkat, melyek sem a
szorendet, sem pedig a jelentést illetdéen nem alkottak értelmezheté mondatokat. A feladathoz
sziikséges volt egyrészrdl az olvasasértés képessége, a szavak jelentésének ismerete, hogy az
Osszeilld jelentést szavak keriiljenek egy mondatba. Mésrészrol egyszeri nyelvtani ismeretek is
megkdovetelt a feladat, mint az igeragozas, illetve a szérendi szabalyok.

A masodik tesztfeladat ugyanigy, mint az el6z0, egyesével zajlott egy kiilon helyiségben.
Ebben az esetben a szdbeli kompetenciat mértem fel a mondatokkal kapcsolatos receptiv és
produktiv képességek terén egyarant. Minden tanuldnak feltettem szdban 6t kérdést, melyek egy

altalanos small talk soran elofordulhatnak elo. A kérdések a kovetkezOk voltak:

*  Hogy vagy? (Bottinger 2011: 53; Alpha 1, Lektion 6: ,, Wie geht es Thnen?”)

»  Hany ora van? (Bottinger 2011: 35; Alpha 2, Lektion 12: ,, Die Uhr”)

= Mit tanulsz? (Bottinger 2011: 63; Alpha 2, Lektion 15: ,, Mein Tag”)

= Mit csindlsz délutan? (Bottinger 2011: 71; Alpha 2, Lektion 16: ,, Meine Freizeit”)
= Milyen ma az id6? (Bottinger 2012: 25; Alpha 3, Lektion 19: ,, Das Wetter”)

A kérdésekkel utaltam a tankonyviink altal is targyalt és el6zdleg tanult témakdrokre,
melyekre a fenti hivatkozasok vonatkoznak. Altalanossagban megallapithaté, hogy a tanuldk e
szobeli feladat sordn jobb teljesitményt mutattak, mint az irasbeli felmérések alkalméval. Az
eredmények tekintetében elmondhatd, hogy a négy gambiai tanuld kisebb nyelvtani hibaktol
eltekintve, a kommunikativ funkcidt nézve mind az 6t kérdésre tartalmilag érthetd €és odailld

valaszt adott. gy tehat a kérdéseket megértették és a produkci6 soran is jol teljesitettek. Az afgan
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tanulok esetében egy tanuld nem értette a kérdéseket és semmilyen vélaszt nem tudott rajuk adni.
A tobbi 0t résztvevd a Hogy vagy? és a Mit tanulsz? kérdésre mind érthetd, a szituacidonak
megfeleld valaszt adott. A Hdny ora van? kérdés esetében tobben hibaztak, és annak ellenére,
hogy minden esetben ramutattam a teremben 1€évo falidrara, tobbszor hibasan allapitottak meg az
idépontot. A Mit csinalsz délutan? és Milyen ma az id6? kérdésekre gyakran csak egyszavas
valaszokat kaptam egy fonévi igenév (fozni, sétalni — kochen, spazieren), vagy egy fonév (nap,
felhé — Sonne, Wolke) formajaban. Ebbdl az a kovetkeztetés vonhato le, hogy ezen tanulok
megértették bar a kérdést, a produkcio soran nem tudtak egész mondatos valaszokat adni. A KER
(2002) a beszélgetés és az 6sszefiiggd beszéd kapcesan azt az elvarast taimasztja Al-es szinten, hogy
a tanul6 fel tud tenni és meg tud valaszolni olyan kérdéseket, amelyek a mindennapi sziikségletek
konkrét kifejezésére szolgalnak, valamint egyszeri kifejezésekkel és mondatokkal be tudja
mutatni 6nmagat és kdrnyezetét. Az o6ran tanultaknak és a KER eldirasoknak megfeleléen rovid
tomondatokat, alany-allitmany szerkezeteket vartam a tanuloktol.

A mondatalkotas vizsgalataval kapcsolatos harmadik feladatban az irdsbeli funkciokat
vizsgaltam. Ehhez egy feladatlapot kaptak a tanuldk, melyet 6nall6 munka soran kellett
kitolteniiik. A lapon két feladat szerepelt, melyek koziil az els6ben 6t mondatot kellet irniuk sajat
magukrol, tehat egy rovid bemutatkozas keretében kellett mondatokat alkotniuk. A maéasodik
feladatban egy Osszetett képrol kellett szintén 6t mondatot irniuk szabadon. A gambiai tanuldk a
kommunikativ célt elérve tartalmilag érthetd mondatokat tudtak megfogalmazni. Az afgan tanulok
teljesitményének szemléltetése érdekében az alabbiakban az altaluk kitoltott feladatlapokat
lathatjuk, sorrendben NE (két osztaly), SA (két osztaly), AR (egy osztaly), MA (két osztaly), €s
AB (nem jart iskolaba) felmérdit. TA tiresen adta be lapjat. Az értékelés soran a tanulok minden,
tartalmilag érthetd mondatra egy-egy pontot kaptak. A feladatban mar nem csupan azt vartam,
mint a formanyomtatvany esetében, hogy tudjadk felsorolni személyes adataikat, hanem
képezzenek témondatokat: Ich heifle..., Ich wohne..., Ich bin ... geboren... (Engem hivnak, En
lakom, En sziilettem).

Az aldbbi képek az afgan tanulok iradsbeli mondatalkotdsi feladatok soran nyujtott
teljesitményét mutatjak. Bizonyos informacidk atsatirozdsa a tanulok személyes adatainak

védelmében tortént.
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8. Schreiben

Schreiben Sie 5 Satze tiber sich. Stellen Sie sich kurz vor.

_Meine Muwie | ot /V\f.cjal«'ir
Lch IQM = K:’"VJQ’ Meine Haue

: 2 Iﬁ"? 3¢ © ot 4
Jubaei! -::i/LJ.‘ Gebuiiad 2/9@732
9. Schreiben Va Pw{;t‘?—;‘!f

e

Schreiben Sie 5 Satze uber das Bild

? k:‘JP"’U;?i’

2

15. abra: Afgan tanulok irasbeli felmér6 feladatlapja — NE (2 osztalyt végzett)
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8. Schreiben
Schreiben Sie 5 Satze lber sich. Stellen Sie sich kurz vor. /
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voen hakby FEaY Spelerrd K vdey ¢ Pieler
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9. Schrei

Schreiben Sie 5 Sitze liber das Bild

Do Sessel

~

Mayh und

16. abra: Afgan tanulok irasbeli felméro feladatlapja — SA (2 osztalyt végzett)
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8. Schreiben

Schreiben Sie 5 Satze liber sich. Stellen Sie sich kurz vor.

Mein¥ist Avaaul ich haby 3 kKindev

Deikim_/:{i/ 3 AN tan
Adch Welng in Dunninag en
| bin Verleivatet  —
Meive Ho_[abtuﬁsfwg{ Si})af;zm’m r,{m(/f LN W

(=5

9. Schreiben

Schreiben Sie 5 Satze tiber das Bild

A2 Eailiz

17. ébra: Afgan tanulok irasbeli felmérd feladatlapja — AR (1 osztalyt végzett)
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8. Schreiben
Schreiben Sie 5 Satze liber sich. Stellen Sie sich kurz vor.
\ch |/\€IB€ /Vla:hotull, el [Cowrme au$
A#mmmsm:.\ch m?fe, \/@Vlnejratre#%ﬂ hobe
3 Linder \eh Wohne in Dunningen 736 %55
Apmselwey Z e h bin Boal Fral meipe
Hobloy Dewdsoh Levhe yingl Fahwadlaine

9. Schreiben

Schreiben Sie 5 Satze liber das Bild

die Faumi)yen

[

-~ tnadh en

18. abra: Afgan tanulok irasbeli felméro feladatlapja — MA (2 osztalyt végzett)
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8. Schreiben

Schreiben Sie 5 Sitze liber sich. Stellen Sie sich kurz vor.
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9. Schreiben { Jﬁﬂfaﬁ,
Schreiben Sie 5 Sitze (iber das Bild
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SAUSS) €

9

7

19. abra: Afgéan tanulok irasbeli felmér6 feladatlapja — AB (Primer analfabéta)
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A csatolt dolgozatok alapjan megallapithatd, hogy az 6tbdl harom tanulonal szerepelnek
mondatok a bemutatkozas soran (SA, AR, MA), melyeket a 16. 17. és 18. sz. abra szemléltet. A
masik két tanuldo esetében (NE, AB) a személyes adatok felsorolasat, illetve szavak
egymasutanisagat latjuk anélkiil, hogy mondatba foglal tdk volna ezen informaciokat (15. és 19.
sz. abra). A kép kapcsan egyik tanuld sem fogalmazott meg mondatokat, pusztdn egymas utan
felsorolt szavakat latunk, sok esetben pedig jelentéssel nem bir6 betiihalmazokat. Olykor a betiik
helytelen irasmoédja is megfigyelhetd. Altalanossagban megallapithatd, hogy az afgan tanulok
koziil néhanyan megtanultdk ugyan a bemutatkozassal kapcsolatos klisészerti nyelvi paneleket, az
onalldan torténd mondatalkotast azonban nem sikertilt elsajatitaniuk.

A nyolcadik tanitasi honap végén a parbeszédek alkotasanak képességét mértem fel egy
szobeli és két irasbeli feladat soran. A szobeli gyakorlatot a résztvevok kettesével hajtottak végre,
melyhez megadtam egyet-egyet a mar tanult témakorok koziil. Ehhez a Telc nyelvvizsga tesztjeit
vettem alapul, igy a felmérés egyuttal elokésziilet is volt a kurzust zar6 vizsgara. A tanuldk
feladata, hogy a megadott két-két témakor kapcsan tegyenek fel egymasnak egy-egy kérdést, majd
tarsuk adjon erre relevans valaszt. igy minden tanul6 esetében dsszesen négy mondatnak kellett
elhangzania (Két kérdés és két valasz). A kovetkezd témakdroket szokartydn tettem eléjik,
melyeket el kellett tudniuk olvasni: Freitag (péntek), Zeitung (iijsig), Essen (Etel), Kaffee (kavé).

A feladat soran az alabbihoz hasonl6 parbeszédek voltak elvartak:

e Was machst du am Freitag? (Mit csinalsz pénteken?)
o Ich gehe ins Kino. (Moziba megyek.) /Am Freitag gehe ich ins Kino. (Pénteken
moziba megyek).

o Liest du gerne Zeitung? (Szivesen olvasol ujsdagot?)

o Nein, ich hore lieber Radio. (Nem, inkdabb radiot hallgatok.)

A pontozashoz a Telc (2017) értekelési itmutatdjat vettem alapul, mely szerint két pont
adhatd, ha a tanul¢ teljesitette a feladatot és mondanivaldja érthetd. Egy pont adhatd, amennyiben
a feladatot nyelvi és tartalmi hidnyossagok miatt csak részben hajtotta végre a vizsgédzo, illetve
nem kap pontot, ha a feladatot nem hajtotta végre, vagy nem értheté a mondanivaloja.

A résztvevok teljesitményét tekintve a két par gambiai tanul6 jol oldotta meg a feladatot, a
kommunikativ célt mind a négyen elérték. Kérdéseik érthetdek voltak és valaszaik is illettek a
szituacioba. A mondatszerkesztés soran kisebb nyelvtani hibakat vétettek ugyan, ez azonban nem
gatolta a tartalom megértését. Erre egy példa, hogy EB (hdrom osztalyt végzett) esetében

elhangzott a kovetkezd mondat: Du trinken Kaffee? (Te inni kavé?) mely kommunikativ funkcigjat
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elérte, tarsa is megértette a kérdést, igy megkapta a maximalis két pontot. Amennyiben a partner
nem teljes mondatban, csak igennel vagy nemmel valaszolt, abban az esetben is teljes pontszamot
kapott.

Az afgéan tanulok ezzel szemben a legtobb esetben nem tudtak mondatokat megfogalmazni,
csupan szavakat mondtak a szituacidval kapcsolatban. Megnyilvanulasaikbol a hallgato (partneriik
¢és én) nem tudta kikdvetkeztetni, hogy mi a kozlés célja. Ha a beszédpartnerek kdzott nem jott
l1étre kommunikécid, ugy a feladat végrehajtasa sikertelennek bizonyult. Példaként emlithetd, hogy
a tanulok sok esetben csak a szokartyan szerepld szot olvastdk fel kérdd hangsullyal, vagy
hozzatettek egy személyes névmast, olykor egy masik foénevet: Du Kaffe? Freitag Schule? (Te
kavé? Péntek iskola?). E mondatokbol nem lehetett kikdvetkeztetni, hogy milyen jelentést takar:
Magst du Kaffe? Trinkst du Kaffe? Kaufst du einen Kaffe? (Szereted a kavét? Iszol egy kavét?
Veszel kavet?).

A parbeszédek alkotasat az olvasott szoveg értése kapcsan is vizsgaltam két feladatban.
Ennek soran a résztvevok egy feladatlapot kaptak, melyet 6nallé munkaban kellett kitdltenilik. Az
els6 gyakorlatban kérdéseket és valaszokat adtam meg két oszlopba szedve, melyeket a tanuldknak
egymassal 0Osszekotve parba kellett rendeznie. A madasodik feladat sordn egy négy
megnyilvanuldsbol all6 parbeszéd Osszekevert mondatait kellett sorrendbe allitaniuk. Az
eredmények kapcsan elmondhato, hogy a négy gambiai résztvevo koziil harman (MA, CE, AL)
hibatlanul oldottdk meg a feladatot, EB pedig csupan egy hibat vétett. Az afgan résztvevok az
esetek tobbségében hibaztak, a feladatok sordn gyakran véletlenszerien megoldasokat
produkaltak. Nem 0sszeilld mondatokat kotottek 0ssze, valamint helyteleniil allapitottak meg a
mondatok sorrendjét is, mivel nem értették azok tartalmi 0sszefiiggését. A maximalisan elérhetd
pontszam a tiz példa esetében tiz pont volt. Az alabbiakban a két feladatot mutatom be. Az elsé
feladat a kérdések és valaszok parba rendezése volt, a masodik pedig a parbeszéd mondatainak

sorrendbe allitasa.

Was passt zusammen?
1 Wie gehtes dir? a Esistwarm und die Sonne Scheint.
2 Wie ist das Wetter heute? Esist zehn nach neun.
3 Was macht ihr am Wochenende? Danke, es geht.
4 Wie spatistes? Wir gehen in den Wald.

o 0o o

20. abra: Parbeszéd mondatainak parba rendezése
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Nummeriere die Satze in der richtigen Reihenfolge

Gehen wir zusammen? Wir kdnnen dort einen Kaffee trinken.
Hallo petra.

Ja, gerne

Hallo Thomas.

Ich gehe in die Stadt.

Was machst du heute Nachmittag?

21. abra: Parbeszéd mondatainak helyes sorrendbe allitasa

Az afgan tanulok teljesitménye azon kutatasi eredményekkel is magyarazhatd, melyek
soran irastudatlan és késdi irastanuld felndttek esetében kiilonbségeket talaltak az agy anatomiai
felépitésében (Carreiras 2009: 983). Boltzmann (2017) kutatasai is igazoltdk, hogy egy kilenc
hoénapos Alpha Plus kurzust elvégzd, funkcionalis analfabéta felndttek kisebb mértékii aktivitast
mutattak az olvasasért felelds agyi teriileteknél, mint alfabetizalt trsaik. A nyelvtudas mellett tehat
ezen agyi funkciok fejletlensége is magyarazatul szolgél arra, hogy az afgan tanulok miért nem
értik a nyelvi elemek és mondatok kozotti tartalmi dsszefliggéseket.

A kurzuskozi felmérések utolsd forduldja az oktatds kilencedik honapjanak végén volt
esedékes és a szovegértési képességek vizsgalatat célozta. A feladatok tipusénak kivalasztasakor
a Telc nyelvvizsgak altalanos felépitését vettem alapul, igy egyarant vizsgaltam az olvasott, illetve
a hallott szoveg értésének kompetenciateriileteit. Az olvasott szoveghez kapcsoléddan két
feladatot kaptak a tanulok. Egyrészrdl a szoveggel kapcsolatos tiz kérdésre kellett egyszavas vagy
tdmondatban megfogalmazott valaszokat adniuk, masrészrdl ot allitasrol kellett eldonteniiik, hogy
azok a leirt informaciok alapjan igazak-e vagy hamisak. (Megjegyzendd ugyanakkor, hogy az
igaz-hamis feletvalasztos teszt validitasa vitathatd, mivel a vizsgazonak 50% esélye van eltaldlni
a helyes valaszt akar anélkiil is, hogy megértené az olvasott szoveget vagy a kérdést. Erre a
feladattipusra a nyelvvizsgara valo felkésziilés miatt esett a valasztasom, hiszen a Telc vizsga
feladatai is két vagy harom itemes feleltvalasztos gyakorlatok.) A feladatsorban maximalisan

tizenot pontot érhettek el. Ehhez az alabbi feladatlapot kellett kitolteniiik.
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A) Wahr oder falsch? Kreuze nur an, was stimmt!

Paul hat eine Schwester.

Die Familie lebt in Bad Aussee.

Pauls Vater arbeitet in einer Bank.
Paul spielt oft mit seinem Freund Jérg.
Paul geht um zehn Uhr ins Bett.

Paul Steiner ist zehn Jahre alt. Er lebt in einem
Haus in Bad Ischl zusammen mit seinem Vater,
seiner Mutter und seiner Schwester Sonja.

Sein Vater arbeitet in einer Bank. Frau Steiner

ist Hausfrau und Pauls Schwester Sonja ist noch
ein Baby.

Die Familie steht jeden Tag sehr friih auf.
Gegen sieben Uhr duscht Paul. Dann geht er ins
Esszimmer, wo es ein gutes Friihstiick gibt.

Herr Steiner féhrt mit dem Auto zur Arbeit.

Paul geht mit seinem besten Freund Jorg zu FuB
zur Schule. Die Mutter bleibt mit dem Baby zu
Hause.

Paul kommt gegen ein Uhr von der Schule nach
Hause. Seine Mutter wartet schon mit dem Essen
auf den Buben. Paul macht danach seine
Hausaufgaben und spielt meistens mit seinem
Freund Jérg.

Pauls Vater kommt gegen fiinf Uhr nach Hause.
Er passt dann auf das Baby auf und Frau Steiner
kann sich ein bisschen ausruhen.

Nach dem Abendessen bringt Frau Steiner
Sonja ins Bett. Dann schauen die drei anderen
manchmal noch gemeinsam fern. SchlieBlich muss
auch Paul schlafen gehen.

B) Beantworte die Fragen.

1. Wie alt ist Paul?

Wo wohnt Paul?

Lebt er mit seinen Eltern zusammen?

Was arbeitet sein Vater?

Hat Paul Geschwister?

. Um wie viel Uhr stehen die Steiners
auf?

Wie kommt Paul in die Schule?

Wie heift Pauls bester Freund?

. Isst Herr Stein zu Mittag auch daheim?

. Was macht die Familie nach dem
Abendessen?

22. 4bra: Feladatlap olvasott szoveg értéséhez

(https://de.islcollective.com/deutsch-daf-arbeitsblatter/wortschatz/familie/das-ist-paul/23605)

E feladatokat a négy gambiai tanuld koziill MA és CE (négy és Ot osztalyt végeztek)
hibatlanul oldotta meg, AL (6t osztaly) egy hibaval, EB (harom osztaly) pedig két hibaval,

melyeket a kiegészitendd kérdések megvalaszoldsa soran vétettek. AL egy kérdést nem valaszolt
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meg, EB két kérdés kapcsan nem odaillé informaciot adott meg. Az igaz — hamis feletvalasztos
teszt soran a gambiai tanulok nem vétettek hibat.

Az afgan tanulok a tizendt kérdésbdl és allitasbol kettd és 6t kozotti helyes valaszt adtak.
Egyenként nézve az afgan tanulok teljesitményét NE, AR és AB (kettd és egy osztaly, valamint
primer analfabéta) két helyes valaszt, TA (6t osztaly) harom helyes valaszt, MA (két osztaly) négy
helyes valaszt, valamint SA (két osztaly) 6t helyes valaszt adott. Az igaz — hamis allitasok esetében
nem kizartak a véletlen talalatok sem, mivel 50 szazalék esélyiik volt, hogy a helyes valaszt jelolik.
A kérdések megvalaszolasa soran gyakran hagytdk iiresen a kitéltendd sort. Ezen eredmények
Grotliischen, Riekmann, Buddeberg (2014) kutatisi eredményeivel is alatdmaszthatok, mely
szerint a funkcionalis analfabétak felismerik ugyan a betiiket, a szavakat és a mondatok egyes
részeit, de alapvetd nehézségeik vannak a folyoszovegek megértésével. E funkciod hianya jellemz6
az analfabéta, idegen nyelven tanuld egyénekre is.

A hallott szoveg értése kapcsan a tanuloknak egy haromszor hadrmas tablazatot kellett
kitolteniiik egyszavas adatokkal. A szovegértés kapcsan fontosnak tartottam, hogy ne a valaszok
megfogalmazasan legyen a hangsuly, igy minél inkabb a hallott szoveg értését és minél kevésbé
az irasbeli kompetencidkat mérjem. Az emlitett tdblazatban képek is segitették a tanulok konnyebb
eligazodasat. A harom oszlop tetején egy-egy személy képe volt lathatd, egy n6éé, egy férfié és egy
gyereké. A hallott szoveg sordn e harom személy egymas utan beszélt, a tablazatban feltiintetett
sorrendben, kis sziinettel az elhangz6 monologok kozott. A hangzo beszéd kovetését segitette,
hogy a beszélok hangja egyértelmiien beazonosithatd volt. A tabldzat soraiban a beszéldkkel
kapcsolatos harom adatra kérdeztem ra, melyek az életkor, a foglalkozas és a hobbik voltak. igy
tehat a tanuloknak Osszesen kilenc adatot kellett megadniuk. A tiblazatos kérdésfeltevést a

feladathoz az alabbi abra szemlélteti.

Alter

Beruf

Hobby

23. abra: Tablazatos feladat hallott szoveg értéséhez
A megoldasok kapcsan azt allapitottam meg, hogy a négy gambiai résztvevd koziil EB

(hédrom osztaly) hét, MA és AL (négy és ot osztaly) nyolc, CE (6t osztaly) pedig kilenc helyes
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megoldast produkalt. Az afgan résztvevok esetében azt tapasztaltam, hogy bar megoldésaik kozott
szerepeltek olyan adatok, melyek valoban elhangzottak, de ezek koziil egyik sem a tablazat
megfeleld rubrikajaban. Sok esetben iiresen is maradtak kitoltendo részek. Mindezek alapjan azt a
kovetkeztetést vontam le, hogy az afgan tanulok nem tudjak a tdblazatos format értelmezni. E
hibdk nem az eltérd iraskulturanak és az irds eltérd iranyanak tudhatok be, mivel a tablazat
rubrikainak kitdltése semmilyen szabalyszertiséget nem mutatott (tehat példaul nem jobbrol balra
toltotték ki az informaciokat, ahogy azt az arab irasrendszer feltételezné).

A kovetkezd 0sszesitd tablazatok az afgan, illetve a gambiai tanulok kurzuskézi felmérések

sordn elért eredményeit mutatjak.

Afgan résztvevik kurzuskozi felmérésének eredményei
ik Max Résztvevd , Csoport '
pont NE AR MA SA AB TA Atlag Szoras
la Betd kiejtése 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
1b Betdre rimutatas 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
1c Hallott betd lefrésa 10 | 9 90% | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 8 80% | 10 100%| 95% 076
2a Szétagok felolvasasa 10 | 7 70%| 6 60%| 8 80% | 10 100%| 0O 0% | 10 100%| 68% 3,39
2b Szétagok kirakésa 10 | 5 50%| 6 60%| 5 50%| 5 50%| 0 0% | 6 60%| 45% = 2,06
2c Szétagok leirasa 10 | 3 30%| 4 40%| 3 30%| 6 60%| O 0% | 6 60%| 37% 205
3a Szavak felolvasdsa 10 7 0% | 7 70%| 6 BO%| 9 90%| O 0% 8 B0% || &2% 2,91
3b Szavak leirdsa 10 | 1 10%| 1 10%| 3 30%| 4 40%| 0O 0% | 2 20%| 18% 134
3¢ Hallott sz6 jelentése 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 7 70% | 10 100%| 95% = 1,12
3d Kép alapjan jelentés leirasa 10 | 1 10%| 0 0% | 1 10%| 2 20%| 0 0% | 3 30%| 122% 107
4  Formanyomtatviny 10 | 4 40%| 4 40%| 5 S0%| 6 60%| 1 10%| 6 60%| 43% 170
5a Mondatalkotas szdkartyakkal 5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0,00
5h  Mondatalkotas széban 5 2 40% | 2 40% | 2 40%| 3 60%| O 0% | 2 40%| 37% 090
5c  Mondatalkotds irasban 10 | 1 10%| 4 40%| 5 50%| 4 40%| 0O 0% | 0 0% | 2% 205
Ga Szébeli parbeszédek 8 | o 0% | 2 25%| 2 25%| 4 S0%| 0 0% | 2 2%| 2% 137
6b irasbeli parbeszédek 10 | 2 20%| 1 10%| 4 40%| 3 30%| 0 0% | 3 30%| 2% 134
7a Olvasott szdveg értése 15 20 13| 2 13% | 4 27% | 5 3% | 2 13% | 3 2% [ 20% 1,15
7b Hallott széveg értése 9 20 2% | 2 2% | 4 44%| 5 6% | 2 2% | 3 3\H| P¥% 115
Ossz. telj. 172 | 76 "4a% | 81 '47% | 92 '53% | 106 ' 62% | 40 | 23% | 94 55% | 47% 20,89

19. sz. tablazat: Afgan résztvevok kurzuskozi felmérésének eredményei
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Gambiai résztvevok kurzuskozi felmérésének eredményei
Max Résztvevo Csoport
Feladat - -
pont EB MA CE AL Atlag Szoras

la Betii kiejtése 10 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
1b Betiire rémutatds 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
1c Hallott betti leirdsa 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
2Ja Szétagok felolvasasa 10 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
2b  Szétagokkirakasa 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
2c Szétagok leirdsa 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
3a Szavakfelolvasasa 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
3b Szavakleirdsa 10 7 70%| 8 80%| 10 100%| 10 100%| B88% 1,30
3c Hallott sz6 jelentése 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
3d Kép alapjan jelentés leirdsa 10 7 70% | 10 100%| 10 100%| 8 80% [ 88% 1,30
4 Formanyomtatvany 10 8 80% 9 90% 8 80% | 10 100%| 88% 0,83
5a Mondatalkotds szokartyakkal 5 3 60%| 5 100%| 5 100%| 5 100%| S90% 0,87
5b Mondatalkotas sz6ban 5 5 100%| 5 100%| 5 100%| 5 100%| 100% 0,00
5c Mondatalkotas irdsban 10 | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 10 100%| 100% 0,00
6a Szdbeli parbeszédek 8 8 100%| 8 100%| 8 100%| 8 100%| 100% 0,00
6b irasheli parbeszédek 10 9 90% | 10 100%| 10 100%| 10 100%| 98% 0,43
7a Olvasott szbveg értése 15 13 87% | 15 100%| 15 100%| 14 93% | 95% 0,83
7b Hallott széveg értése 9 7 78%| 8 89%| 9 100%| 8 89% | B89% 0,71
Ossaz. tel. 172 | 157 "91% | 168 ' 98% | 170 ' 99% | 168 98% | 96% 5,12

20. sz. tablazat: Gambiai résztvevok kurzuskozi felmérésének eredményei

6.4.2 6. kutatasi kérdés — Telc Al kurzuszaro vizsga eredményei

Ahogy azt az 5.4.5 fejezetben az adatgyiijtd eszkozok kapcsan bemutattam, az irds-olvasas
kurzus résztvevOinek a tanfolyam végeztével egy akkreditalt Al szintli nyelvvizsga feladatsort
kellett teljesiteniiik. A kovetkezOkben ennek okéan eltekintek a feladatok ismételt részletes
bemutatdsatol, és tablazatos forméaban az eredményekre szoritkozom.

Az irasbeli vizsgalapokat a résztvevéknek 6nalldé munkéaban kellett kitoltenilik, melyek
javitasat egy munkatarsammal kozosen hajtottuk végre. A szobeli vizsgaztatast szintén a mind
objektivebb megitélés miatt egy kollégandvel kdzdsen végeztiik.

A kovetkezd, 21. és 22. sz. tablazatok azt mutatjak, hogy az egyes feladatok soran a
résztvevok a feltett kérdések koziil hany helyes valaszt adtak meg. Ennek megitélése az olvasott,
illetve a hallott szoveg értésének esetében egyértelmii, hiszen feleletvalasztos tesztek révén a
megoldas helyes vagy helytelen. A levéliras javitdsanak esetében ugyanakkor torekedni kell az
objektiv pontozasra. A feladat sordn maximadlisan 10 pontot lehetett elérni. A feladat harom
tematikus pontot adott meg, melyeknek szerepelniiik kellett a levélben. Amennyiben egy

tematikus pont leirdsa teljesiilt, a vizsgaz6 harom pontot kapott. Ha nyelvi és tartalmi
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hidnyossadgok meriilnek fel, masfél pontot adhat a javitd személy. A tematikus pont kihagyasa
esetén nem jar pontszdm a vizsgazonak. Igy tehat, ha mindhdrom témakor jél érthetd médon
szerepel a levélben, haromszor harom, azaz kilenc pont adhat6. Egy pont adhato tovabba a
levélforma kommunikativ kialakitasara. Amennyiben ez megfelel a levélforma elvarasainak, a
vizsgdzd egy pontot kap. Ha részben hidnyoznak e nyelvi eszkdzok (példaul a megszolités, a
bevezetés vagy az elkOszonés), akkor fél pont adhatdo. Amennyiben a levéliras kritériumai
egyaltalan nem teljesiilnek, a vizsgaz6 nem kap pontot.

A szbbeli vizsga esetében a harom feladat soran maximalisan 15 pontot érhettek el a
résztvevok. A bemutatkozas sordn dsszesen harom pontot, az informaciokérés és kérdésfeltevés
alkalmaval pedig hat-hat pontot. A javitasi utmutato (Telc 2017: 34) szerint a helyesen végrehajtott
feladat maximalis pontszamot ér (annak részleteire, hogy mi fogadhat6 el helyesnek, nem tér ki az
utmutato), nyelvi és tartalmi hidnyossdgok esetén a fele pontszam adhato6, ha pedig a feladat
végrehajtasa sikertelen vagy nem érthetd, akkor a résztvevo nem kap pontot.

Osszefoglalva fontos kitérnem arra, hogy a feleltvalasztos tesztek sordn a pontozis
egyértelmil, mig az irasbeli és szobeli szovegalkotas pontozésa meglehetdsen bonyolult és nehéz
kizarni a szubjektiv megitélést. A vizsgaztatonak el kell dontenie, hogy az eléforduld nyelvtani és
tartalmi hibak ellenére a kdzlés még érthetd-e, vagy elgondolkodasra készteti-e a hallgatot, esetleg
teljesen mas kommunikativ célt ért-e el, mint az szdndékolt volt. Tipikus példa, hogy mig a
himnemi f6név esetében hasznalt semleges nemii néveld nem zavarja a megértést, addig a targy
esetli néveld helyett a részes eset hasznalata mar nagyobb mértékben zavarja a kommunikaciot. Itt
a vizsgaztatd a hasznalt ige jelentéstartalmara koncentral és eltekint a nyelvtani szerkezettdl, ez
azonban tobb 1d6t vesz igénybe a kommunikativ funkcidé megvaldsulasa soran. Hasonl6 kiragadott
példa a ,tegnap” idOhatdrozd hasznéalata jelen idejii igével parositva. Ekkor a hallgatd
elgondolkodik a kozlés tartalman, hogy az mar megtortént-e, vagy éppen most zajlik. Meglatdsom
szerint ezekben az esetekben adhat6 fele pontszam, a hatarok meghuzasa azonban mindenképp

nehéz feladat.
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Afgan résztvevék zardvizsga eredményei

Feladat Max Résztvevd , Csoport
pont AB NE AR MA TA SA Atlag |Szoras
Hallas 1 6 0 0% | 0 0%| 1 17%| 1 17%| 2 33%| 2 33%| 17% 0,82
Hallas 2 4 1 25%| 0 0%| 0O 0% | 1 25%| 0 0% | 1 25%| 13% 0,50
Hallas 3 5 0O 0% | 0 0%| 2 40%| 0 0%| 0 0%| 0 0% 7% 0,75
Olvasas 1 5 0 0% | 0 0%| 1 20%| 1 20%| 1 20%| 2 40%| 17% 0,69
Olvasas 2 5 0 0% | 1 20%| 0 0% | 0O 0%| O 0% | 1 20%| 7% 0,47
Olvasas 3 5 1 20%| 0 0%| 0 0%| 0 0%| 0 0%| 0 0% 3% 0,37
iras 1 5 0 0%| 0 0%| 0 0%| 0 0%| 0O 0%| 1 20%| 3% 0,37
iras 2 10 0O 0%| 0 0%| 0 0%| 0 0%| 0 0%| 0 0% 0% 0,00
Beszéd 1 3 1 33%| 15 50%| 1 33%| 1 33%| 2 50%| 15 50%| 42% 0,25
Beszéd 2 6 0 0% |05 8| 0 0% |05 86| 1 8% | 1 17%| 7% 0,34
Beszéd 3 6 0O 0%|05 8| 0 0%| 0 0%| 0 0%]|05 8% 3% 0,24
Ossz. telj 60 | 3 5% (35 6% | 5 8% |45 8% | 5 8% | 10 17%| 9% 2,29
21. sz. tablazat: Afgan résztvevok zarovizsga eredményei
Gambiai résztvevék zardvizsga eredmeényei
Feladat Max Résztvevd ‘ Csoport
pont EB MA CE AL Atlag | Szoras
Hallas 1 6 3 50% 3 50% 4 67% 5 83% 63% 0,83
Hallas 2 4 2 50% 2 50% 3 75% 3 75% 63% 0,50
Hallas 3 5 2 40% 2 40% 3 60% 3 60% 50% 0,50
Olvasas 1 5 1 20% 2 40% 3 60% 2 40% 40% 0,71
Olvasas 2 5 2 40% 2 40% 2 40% 3 60% 45% 0,43
Olvasas 3 5 2 40% 3 60% 3 60% 3 60% 55% 0,43
iras 1 5 2 40% 2 40% 3 60% 3 60% 50% 0,50
iras 2 10 3,5 35% 3 30% 6 60% | 55 @ 55% 45% 1,27
Beszéd 1 3 2 67% 2 67% 2 67% 3 100% | 75% 0,43
Beszéd 2 2,5  42% 2 33% 4 67% 50% 48% 0,74
Beszéd 3 1 17% 1,5 25% 4 67% 4 67% 44% 1,39
Ossz. telj 60 23 38% 24,5 Ta1% | 37 62% 37,5 63% 51% 6,77

22. tablazat: Gambiai résztvevok zarovizsga eredményei

6.5 Osszegzés

Disszertaciom hatodik fejezetében empirikus kutatdsaim eredményeit targyaltam. A
bementi tényezokon beliil a 2. kutatéasi kérdés kapcsan szdmot adtam a BAMF szintfelmér6 teszt
eredményeirdl. A folyamattényezdket targyalva a 3. kérdés keretében feltartam a nyelvoktatas
koriilményeit és infrastrukturdlis hatterét. A 4. kutatdsi kérdést illetden az osztalytermi

megfigyelések eredményeit targyaltam, melyben fontos szerepet kap tobbek kozott a tanorai
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tevékenységek vizsgalata, a tanuldi aktivitas, a tandr és a didkok oOrai nyelvhasznélata, az
alkalmazott munkaformdk, valamint ezek 0sszehasonlitdsa a tantervi javaslatokkal. A kimeneti
tényezok vizsgalatakor az 5. €s 6. kutatasi kérdésnek megfeleléen szamot adtam az egyes oktatasi
tartalmak kapcsan a kurzuskozi felmérések eredményeirdl, valamint a résztvevok tanfolyamot zard

Al szintl Telc nyelvvizsgan nyujtott teljesitményérol.
7 A Kkutatasi eredmények osszefoglalasa

7.1 1. Kutatasi kérdés

Ratérve az empirikus kutatas eredményeire, dolgozatomban elsdként a bemeneti
tényezoket tekintve a vizsgalt csoport Osszetételét vettem gorcsé ald. A csoport a kurzus
megkezdésekor tizenkettd, majd az oktatds masodik honapjanak végén tiz, 21 és 33 év kozotti
menekiiltbol allt, akiknek egy része egyaltalan nem rendelkezett latin betlis irasbeli ismeretekkel,
masik résziik viszont ismerte a latin betlis irdsmodot. Ennek kisziirésére és megallapitasara a
kurzus megkezdése elott a BAMF megbizasabol a Goethe-Institut altal 6sszedllitott (Goethe-
Institut 2010) szintfelmérd tesztet alkalmaztuk. A nyelvismeret és az irdsbeli ismeretek
tekintetében elmondhat6, hogy a gambiai tanulok mindegyike beszélte az angol nyelvet, és tudtak
latin betiikkel irni és olvasni. Ez annak koszonhetd, hogy Gambiaban, bar tobbféle beszélt nyelv
létezik, a hivatalos nyelv az angol. Ezen nyelvismeretiikrdl a résztvevdk a szobeli személyes
interjuk soran tettek tanUbizonysdgot. A latin betlik ismeretét pedig egyrészrél a BAMF
szintfelmérd teszt alapjan allapitottuk meg, majd ezt kovetden a kurzuson valo részvételi adatlap
kitoltésekor, melyre 6nalldan irtdk fel adataikat. Német nyelvtudéssal azonban egyik jelentkezd
sem rendelkezett, a szobeli felmérés alkalmaval csupan a neviikre, szarmazasi orszagukra, tehat
kozvetleniil a személyiikre vonatkozo néhany alapvetd kérdésre tudtak valaszolni.

Az afgén résztvevokrdl a gambiai tanulokkal szemben az mondhato el, hogy csak
anyanyelvi szobeli ismeretekkel rendelkeztek, és sajat bevallasuk szerint anyanyelviikon, az arab
irasmad terén is analfabétdk voltak. Mindezek alapjan elmondhat6 tehat, hogy a teljes csoportot
tekintve annak 0sszetétele meglehetdsen heterogén.

Az irasbeli és szobeli szintfelméron kiviil a kurzus megkezdésekor minden résztvevovel
interjut készitettlink, melyet dokumentaltunk. Német nyelvtudas hianyaban az esetek egy részében
lehetdség volt angol nyelven beszélgetést folytatni a jelentkezdvel, kdzos nyelv ismeretének teljes
hianyaban pedig az interju és az adatfelvétel elkészitéséhez tolmacs segitségét vettiik igénybe. A

tolmacsolds feladatat az esetek tobbségében egy, szintén iskolankban tanulo, valamely
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kurzusunkon résztvevé hallgaté kapta, akinek anyanyelve megegyezett az interjualany
anyanyelvével, és német (esetleg angol) nyelvismerete lehetévé tette a kdzvetitést.

Az interjuk és a személyes okmanyokban szerepld adatok alapjan a csoport dsszetételérol
elmondhat6, hogy a résztvevok koziil hatan Afganisztanbodl, szintén hatan pedig Gambiabol
szarmaztak. A kurzust elhagy6 két résztvevé gambiai szarmazasu volt. A kurzuson négy néi
résztvevd volt, mindegyikiik Afganisztanbol szarmazott. A férfiak koziil ketten voltak afganok, és
mind a négy gambiai tanul6 is férfi volt. A résztvevok anyanyelve az Afganisztanbol szarmazok
esetében a dari, a Gambiabol szarmazok esetében a mandinka volt.

Az interjuk sordn kideriilt, hogy a kurzusra jelentkezdk tobbsége csupan néhany évnyi
iskolai tapasztalattal rendelkezik, de olyan is akadt kozottiik, aki soha nem latogatott oktatasi

intézményt. A csoport Osszetételére vonatkozo informacidkat a 13. sz. tdblazatban szemléltettem.

7.2 2. Kutatasi kérdés

A bemeneti tényezokhdz kapcsolodoan a kdvetkezd pont, hogy az irds-olvasas kurzust
megel6zéen a BAMF egy szintfelmérd tesztet bocsat az oktatasi intézmények rendelkezésére,
melyet az 6 megbizasukbol a Goethe-Institut allitott dssze (Goethe-Institut, 2010). A felmérés
annak megallapitasara szolgal, hogy a jelentkezdk rendelkeznek-e literacios készségekkel, ha igen,
milyen szinten, valamint rendelkeznek-e alapvetd német nyelvismerettel.

A teszt all egyrészrdl egy szobeli interjubol, masrészrol pedig egy alfabetizaltsagot mérd,
receptiv és produktiv (olvasés és irds) képességeket egyarant vizsgald feladatsorbol. A szobeli
kérdéssor azt méri, hogy az iras-olvasds tanfolyamra jelentkezd személy rendelkezik-e olyan
szintli szobeli német nyelvismerettel, hogy a személyét érintd alapvetd kérdéseket megérti, €s meg
tudja valaszolni azokat. A teszt méasodik része tiz kiilonboz6 feladat kapcsan vizsgalja a jelentkezd
irasbeliséggel kapcsolatos képességeit, melyek a kovetkezok: egy formanyomtatvany kitdltése
személyes adatokkal, betlik és szamok felismerése és megnevezése, szotagok felolvasasa, harom
sz0 koziil az eltérd irasmodu kivalasztasa, szavak €s mondatok hangos felolvasasa, mondatok
lemasolasa, szavak és mondatok diktalas utani leirasa.

E feladatokkal kapcsolatban azonban az a kritika fogalmazhat6 meg, hogy az nem az
analfabetizmus kiszlirését célozza, hiszen nyelvismerettel kapcsolatos, nyelvspecifikus
ismereteket mérnek. A betiik felismerése és kiejtése kapcsan elmondhato, hogy a latin betiis
irasrendszer ugyanazon grafémai a kiilonb6zd nyelvek esetében mas-mas beszédhangot jeldlnek.
A szamjegyek felismerésének tekintetében is hasonlo problémaval taldlkozunk. E feladat nem az

arab szamjegyek felismerését vizsgalja, hanem elsdsorban azt, hogy a vizsgazé ismeri-e az ezeket
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jeloloé német szavakat. A tovabbiakban, az olvasasi képesség mérésének esetében a német nyelvre
jellemzé hangzokészlet ismeretének hidnya okoz nehézségeket, még abban az esetben is, ha a
vizsgdzo felismeri a szoban szerepl0 egyes betiiket. A teszthez tartozo értékelési utmutatod
ugyanakkor nem tér ki arra, hogy a kiejtés szabalyaitol valo eltérések milyen mértékben
fogadhatok el helyes megoldasnak . A diktalassal kapcsolatban is fontos felhivni a figyelmet arra,
hogy egy ismeretlen nyelv esetén még alfabetizalt egyénektl sem varhato el, hogy képesek
legyenek hallas utan a helyes irasmod produkalasara. A kakukktojas-feladat kapcsan — melyben a
résztvevonek a harom koziil az egy eltérd szot kell kivalasztania — szintén megjegyzendd, hogy a
feladat sem a betliismeret, sem pedig az olvasasi képesség mérésére nem alkalmas. A feladat
helyes végrehajtasahoz elegendd ugyanis a formak, alakzatok megfigyelése és dsszehasonlitasa.
Ennek értelmében a szavak egyes betlii tetszdleges szimbolumokkal is helyettesithetok lennének,
hiszen ezek formailag -elkiilonithetk egymastol anélkiil, hogy a résztvevé barmiféle
jelentéstartalommal tudnd ellatni az olvasottakat. Hasonlo a helyzet a mondatok masolasanak
esetében is. A szintfelmérés soran tapasztaltunk olyan feladatmegoldast, melynek sordn a vizsgazo
vonalanként masolta le a latottakat, mintha egy képet rajzolna. E rajzolési folyamat megfigyelése
nélkiil, utdlagosan is konnyen felismerhetdk az tigynevezett rajzolt betiik tipikus vonasai.

A teszt egészérdl elmondhatd tehat, hogy az sem a primer, sem pedig a funkcionalis
analfabetizmus mérésére nem alkalmas, hiszen mindkettd eléfeltétele azon nyelv ismerete, melyen
a felmérés torténik. Ezt nevezziik nyelvi tudatossagnak, melynek kialakuldsa fontos az iras-olvasas
tanitdsadt megel6z6 szakaszban (Adamikné 1993, 2006). A teszt nem tartalmaz tovabba arra
vonatkoz6 feladatokat sem, melyek altal megallapithat6 lenne, hogy adott személy masodik irast
tanul6-e. Ezzel kapcsolatban tovabbi nehézséget jelent, hogy a vizsgaztatok nagy valdszintiséggel
nem tudjak megallapitani, hogy a jelolt milyen irasbeli kompetencidkkal rendelkezik sajat
anyanyelvén, amennyiben a vizsgéztatok maguk sem ismerik az arab, a cirill, a japan vagy éppen
a kinai irasrendszert.

A szobeli szintfelmérd kapcsan megéllapitast nyert, hogy résztvevéink mindegyike
megeértette és meg tudta valaszolni a nevére, szdrmazasi orszagara, anyanyelvére és a csaladjara
vonatkoz6 kérdéseket. Azon kérdéseket, melyek nem kozvetleniil személyes alapadataikra
vonatkoztak, résztvevdink tobbsége nem értette meg, és nem tudott valaszt adni rajuk. Ezek kozé
sorolhato az iskolaban eltoltott évek szdma, gyermekeik életkora, vagy a jovore vonatkozo terveik.
Az irésbeli szintfelmérd kapcsan arra dertilt fény, hogy az afgan tanulok mindegyike analfabéta a
latin betiis irasrendszert illetéen, mig a gambiai didkok angol nyelvii tanulményaik révén szert
tettek latin betlis irdbeli ismeretekre, &m a német nyelvismeretet igényld, nyelvspecifikus

feladatokat 6k sem tudtak végrehajtani (hangos felolvasas helyes kiejtéssel, diktalas utani iras).
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Az alédbbi diagram (24. sz. dbra) az egyes résztvevOk szintfelmérd teszten nyujtott

teljesitményét mutatja és alapjat a 15. 15. és 16. sz. tablazatos dsszefoglalok szolgaltatjak.

Csoport szintfelméro eredményei
kurzust megel6z6 mérés

srill

(2) | (2) { ] {']
Sz6beli 54% 54% 4% 69%

24. sz. abra: A csoport szintfelmérd eredményei (kurzust megel6z6 bementi mérés)

A diagram fliggbleges tengelye az egyes résztvevoknek a szintfelmérd szobeli és irasbeli
részében elért eredményeit mutatja szazalékban kifejezve. A vizszintes tengelyen az egyes
résztvevok nevei lathatok, melyek alatt zardjelben az altaluk elvégzett iskolai osztalyok szamat
adtam meg. A konnyebb és pontosabb értelmezés okan tablazatos formaban is feltiintettem az
egyes oszlopokhoz tartozo szazalékos értékeket.

A grafikonbol kitiinik, hogy az egyes tanulokat Osszehasonlitva német nyelvii szobeli
teljesitményiik (kék oszlopok) 1ényegesen kisebb eltéréseket mutat, mint irasbeli eredményeik
(piros oszlopok). Az afgan résztvevok esetében (AB, TA — férfiak, NE, AR, MA, SA — ndk) az
irasbeli teljesitmény meglehetdsen alacsony, mig gambiai (KE, EB, BU, MA, CE, AL — férfiak)
tarsaiknal ez joval magasabb. Fontos tovabba az irasbeli és szdbeli teljesitményt egymassal is
Osszehasonlitani az egyes tanulok esetében. Az afgan résztvevOk minden esetben jobb eredményt
értek el a szobeli vizsgan, mint az irasbeli ismeretek terén. A hat gambiai tanul6 koziil azonban
harman (KE, EB, BU) jobban teljesitettek irdsban, mint szoban, valamint AL esetében éppen
kiegyenlitett e két képesség. Ennek oka, hogy a gambiai tanulok bar csekély német nyelvismerettel

rendelkeztek, ugyanakkor ismerték a latin betiis irdsrendszert. fgy tehat az Gsszetettebb, szoban
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megfogalmazott kérdésekre nem tudtak vélaszolni, ugyanakkor a leirt betliket és szamjegyeket
felismerték, Ossze tudtak olvasni szotagokat, szavakat €s olykor mondatokat is, melyek a helytelen
kiejtés ellenére azonosithatok voltak a vizsgalapon szerepld példakkal.

Az elvégzett iskolai osztalyok tekintetében elmondhatd, hogy az afganok koziil TA (férfi)
végezte a legtobb osztalyt (4), a szintfelmérdn nyujtott szobeli teljesitménye mégis gyengébb volt
a kevesebb (2) osztalyt végzett tarsaihoz (NE, AR, MA, SA — ndk) képest. Irasbeli teljesitménye
ugyanakkor megeldzte harom olyan tarsaét, akik csupan két osztalyt végeztek (NE, AR, MA). TA
kivételével azonban a csoport 6sszes tobbi tagjardl elmondhato, hogy minél tobb osztalyt végeztek,
annal magasabb teljesitményt mutattak a német nyelvismeretet és a latin betiis literacios

készségeket mérd szintfelméro teszten.

7.3 3. kutatasi kérdés

Az eredmények targyaldsa a folyamattényezdk vizsgélataval folytatddott. Ezen beliil
részletes elemzést adtam az intézményi adatlapbdl meritett informacidkrol. Ezek, az oktatas
kortiilményeire €s infrastrukturalis hatterére vonatkoz6 adatok a kovetkezok: a tanfolyam teljes
oraszdma, valamint a tanordk heti és napi lebontasa. Az oktatdsi intézmény infrastruktaraja, a
rendelkezésre allo technikai eszk6zok, valamint a tanterem berendezése. Targyaltam az oktatok
képesitését, tovabba a tanitds soran hasznalt tankonyveket és kiegészitd tananyagokat. Ezek

ismételt felsorolasatol ehelyiitt eltekintek.

7.4 4. kutatasi kérdés

A folyamattényezdk vizsgalatdnak masodik pontjaként az osztalytermi megfigyelési
szempontsor eredményeirdl szamolok be. Ennek kapcsan valaszt adtam arra, hogy mi jellemezte
a tanar és a didkok orai nyelvhasznélatat. Mit mondhatunk el az 6rdkon megfigyelhetd tanuloi
aktivitasrol? Mennyire valtozatosak az ordk és mennyiben fejlesztik a végzett feladatok a
kommunikativ kompetenciat? Milyen egyéb képességek fejlesztését szolgaljak a feladatok, €s
mennyiben van ez §sszhangban a tantervben leirtakkal? Melyek a tanoran alkalmazott jellemz6
munkaformdk és mennyiben egyeznek ezek a tantervben javasoltakkal? Mely oktatési tartalmak
jelennek meg a tanitas soran és hogyan viszonyulnak ezek a tantervben meghatarozottakhoz?

Az orai nyelvhasznalat kapcsan kifejtettem, hogy egyéb kozos nyelv hidnyadban német
nyelven kommunikéltam tanitvanyaimmal. A didkok egymads k6zott azonban gyakran hasznaltak

anyanyelviiket is, melyet nem tiltottam nekik, hiszen ezzel segitséget tudtak nyljtani egymasnak.
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Elvétve el6fordult tovabba, hogy a gambiai résztvevéknek angol nyelven adtam segitséget, foként
elvont fogalmak és nyelvtani szerkezetek magyarazata soran. Fontosnak tartottam ugyanakkor,
hogy az angol nyelv hasznalata ne legyen gyakori az oktatas soran, hiszen ez az angolul nem
besz¢él6 afgan tanuloknak hatranyt jelentett volna.

A tanul6i aktivitasrél elmondhato, hogy minden didk részt vett a feladatok megoldasaban,
nem tapasztaltam, hogy egyéb, nem a tananyaghoz kapcsolodo tevékenységgel foglalatoskodnak
az 6ran. Gyakran jelentkeztek, nem 6dzkodtak a tablanal feladatokat végrehajtani, és az osztaly
elott eldadando parbeszédek és szerepjatékok sem okoztak szamukra problémat. A parmunka ¢€s
csoportmunka soran a tanulok egyiittmiikodése is példaértékii volt, nemtdl és szarmazasi orszagtol
fiiggetlentil szivesen ¢€s aktivan dolgoztak egyiitt, segitették egymast.

Az 6rak valtozatossaganak tekintetében a dolgozatban a 17. sz. tablazatban szemléltettem,
hogy 30 tevékenység koziil melyik milyen gyakorisdggal fordult eld az oktatasi alkalmak soran.
Részletesebben szolva ezekrdl, minden oktatasi alkalommal el6fordult, hogy a tanuldk
megszodlalnak a célnyelven, valamint anyanyelviikon is. Ezek mellett minden oktatasi napon
valaszoltak tanari kérdésekre, irtak a fiizetiikbe, valamint arra is minden nap volt példa, hogy az
egész csoport egyiitt dolgozott a tanar vezetésével. Nagyon gyakran eléfordult, hogy a didkok
onalloan dolgoztak, de emellett sor keriilt par- és csoportmunkara is. A tanuldk elméleti nyelvtani
hattérismereteinek hidnydban az igeragozas kivételével nem keriilt sor nyelvtani szabalyok
magyarazatara, mivel a résztvevok logikailag nem értették az elvont grammatikai fogalmakat.
Nem kertilt tovabba sor forditasi gyakorlatokra sem, mivel oktatoként nem beszéltem tanuloim
anyanyelvét, igy nem nyilt volna lehetdségem a forditasok ellendrzésére.

A jellemzd munkaformak kapcsan a 18. sz. tdbldzatban mutattam be a tanterv altal javasolt,
¢s az oktatasban hasznalt, illetve nem hasznalt munkaformakat. Emlitésre keriiltek tovabba olyan
munkaformak, melyeket a tanterv nem javasol ugyan, mégis rendszeresen el6fordultak az
osztalytermi gyakorlatban. A BAMF tanterv altal emlitett csoport-puzzle, a tanuld-allomasok,
valamint a heti-terv munkaformdk az 06nallo tanulds olyan szintjét kovetelik meg, melyhez
résztvevoim nem rendelkeztek elegendd iskoldban eltoltott tapasztalattal. Ezzel szemben a
mithelymunka, valamint a projektmunka remekiil alkalmazhatd analfabéta, iskolai tapasztalattal
alig rendelkez6 tanulok esetében is. A tanterv sokszor emliti tovabba a differencialést, mely a
gyakorlati oktatasban is fontos szerepet toltott be. A tanterv altal nem emlitett munkaformak koziil
ugyanakkor gyakran el6fordult a frontdlis oktatds, a parmunka, a szerepjaték, valamint a

munkaoktatas.
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7.5 5. kutatasi kérdés

A kimeneti tényezok kozott elemeztem a kurzus sordn végzett idokozi felmérések
eredményeit, mely teszteket magam allitottam Gssze. E tesztelések azt hivatottak vizsgalni, hogy
a tanulok idordl-idére milyen mértékben sajatitottdk el az adott oktatasi tartalmakat és milyen
fejlédés mutathatd ki az egyes kompetenciateriileteken az adott tananyag kozos feldolgozasat
kovetden. Az oktatasi folyamat tiikrozte a nyelv strukturalis felépitését, igy tehat a kurzuskozi
felmérések szintén eszerint épiiltek fel. Az abc megtanulasat kovetden az oktatds harmadik
honapjatol kezdtem a tesztelést. Ezutan a felmérések havi gyakorisaggal kovették egymast, és a
kovetkezd készségek felmérésére keriilt sor: betii-hang megfelelések szintjén a felismerés és a
kiejtés vizsgalata, szotagok szintjén az Osszeolvasas és a hallott szétag betlikirakdval torténd
kirakdsa. Sor keriilt tovabba szavak felolvasasara és a megértés képek segitségével torténd
vizsgalatara. Végeztem felmérést formanyomtatvany kitoltésével, valamint mondatalkotassal
kapcsolatban. Végiil sor keriilt a néhany mondatbdl all6 parbeszédek alkotasanak és a tobb
mondatbol all6 szovegek megértésének tesztelésére is.

Az eredményekben lényeges kiilonbség mutatkozott az irdsbeli ismeretekre vonatkozdan
eldzetes tudassal rendelkezd gambiai tanulok, valamint a kurzus megkezdésekor analfabéta afgan
tanulok kozott. A gambiai résztvevok a szovegértéssel bezarolag kisebb hibakkal és tévesztésekkel
minden nyelvi szinten j6 teljesitményt mutattak. Az afgan tanulok a beti-hang megfelelések terén
jo eredményeket produkaltak, a szétagok és szavak szintjén azonban gyakoribba valtak a
hibazasok. A formanyomtatvany kitoltésekor tobb személyes adatukat nem tudtak megjegyezni,
¢s mivel segitséget nem hasznalhattak (pl. személyi igazolvanybdl torténd masolas), sok esetben
hibasan irtak le a lakcimiiket, a sziiletési adataikat, a telefonszamukat, illetve nem tudték fejbdl az
iranyitoszamukat. E képességet azért tartottam fontosnak, mert a hétkoznapi élethelyzetekben
gyakran el6fordul a formanyomtatvany kitoltése, vagy a személyes adatok szdban torténd
megadasa. Tobbek kozott ennek okéan tartottam lényegesnek a memoria fejlesztését tanuldoim
esetében, hiszen az emlékezet fontos szerepet tolt be az irds-olvasas tanulasa soran is. Ezen beliil
mind a hosszl tav, mind pedig a rovid idejli vizudlis és verbalis memoria sziikséges (Gosy 2005:
369).

A mondatalkotasi feladatokban a szavak szorendje véletlenszerlinek bizonyult az afgan
tanulok esetében, képleirasnal pedig egymassal 6ssze nem fliggd szavakat soroltak fel (15. 16. 17.
18. 19. abra). Parbeszédek mondatainak sorba rendezése szintén véletlenszertien alakult, szobeli
parbeszédek produkcidjadban pedig nem tudtak egész mondatos kérdéseket és valaszokat

megfogalmazni. Olvasott szoveg értésének vizsgalatakor elvétve eldfordult egy-egy helyes vélasz,
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ez azonban ardnyaiban nem volt szamottevd. Hallott szoveg értésének kapcsan problémat okozott,
hogy valaszaikat a feladatban a megfeleld helyre irjak be. A tabldzatos forma értelmezése
nehézséget okozott szamukra. Az egyes rubrikak kitdltési sorrendjében nem véltem felfedezni
rendszerességet.

Osszefoglalva elmondhaté tehat, hogy az afgan résztvevék a kurzus soran a szavak
szintjéig jutottak el, és problémat okozott szamukra, hogy megértsék a logikai Osszefiiggéseket,
megoldjak az elvont gondolkodast igényld feladatokat, valamint, hogy logikai kovetkeztetéseket
vonjanak le. A gambiai résztvevok ezzel szemben eljutottak a szoveg szintjéig és minden nyelvi
struktira vonatkozasaban magasabb teljesitményt mutattak afgan tarsaikhoz képest.

Az alabbi diagram (25. sz. dbra) az egyes tanulok kurzuskozi felmérések soran nyujtott
teljesitményét szemlélteti. Az adatok a 19. és 20. sz. tdblazat szamszer(sitett informéciodira

alapulnak.

Csoport kurzuskozi felméréseinek eredményei
személyenként csoportositva

T s WU
[ HII i I
o LU A HHRE AR pL

AB(0) NE(2) AR(2 MA(2 TA(4) SA(2) EB(3) MA(4) CE(5) AL(S)

3.h6. - betiik W 4.ho. - szotagok M 5.ho. - szavak
M 6.ho. - formanyomtatvany = 7.ho. - mondatok B 8.h0. - parbeszédek

9.ho. - szoveg

25. sz. abra: A csoport kurzuskozi felméréseinek eredményei személyenként

A grafikon fiiggbleges tengelyén a kiilonb6z6 feladattipusok soran elért eredmények
lathatok szdzalékos ardnyban. A vizszintes tengelyen az egyes tanulok nevei helyezkednek el,

zarojelben pedig az elvégzett iskolai osztalyok szdma lathatd. A vizsgalat sordn a nyelv strukturalis
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felépitése alapjan hat nyelvi szintet kiilonitettem el, melyek: a betlik, a szotagok, a szavak, a
mondatok, a néhany mondatbdl all6 parbeszédek, valamint a tobb mondatbdl all6 széveg szintje.
Ezek mellett a hatodik oktatasi honap végén felmértem a tanulok formanyomtatvanyok kitoltésére
vonatkozé képességeit €és tudasat is. A longitudinalis mérések egyes feladatait a kiilonb6zo szinii
oszlopok jelzik.

A diagrambdl kiolvashato, hogy a betlik szintjén minden résztvevd jol teljesitett, tehat
sikeresen elsajatitottak a fonéma-graféma megfeleléseket. A szétagok szintjén AB kivételével
minden résztvevo elsajatitotta bizonyos szinten a tananyagot, e teljesitmény azonban az afgan
résztvevok esetében foként az irasbeli produkcié miatt volt alacsony.

A szavak szintjén foként a hallott szavaknak megfeleld kép felmutatasa javitott az
Osszesitett eredményen az afgan tanulok (AB, NE, AR, MA, TA, SA) esetében, azonban a szavak
irasban torténd megadasa, ahogy a szdtagok szintjén is, ismét nehézségeket okozott. A grafikonbol
AB esetében kitlinik, hogy mig a szétagok szintjén nem ért el eredményt, addig a szavak szintjén
mutatott minimalis szinti teljesitményt. Ez azonban csak a szdbeli megnevezés soran felmutatott
kartyak esetében volt jellemzd, a felolvasas €s az iras esetében nem ért el pontot.

A formanyomtatvany kitoltésekor a minimadlis teljesitmény a név, a sziiletési hely ¢és i1d0,
valamint a lakcim bizonyos elemeinek kitoltésére korlatozodott, hiszen ez a kurzus sordn
automatizmussa valt. A gambiai tanulok azonban e feladat sordn is lathatéan magasabb
teljesitményt nytjtottak, mint afgan tarsaik.

A mondatok szintjén ismét AB volt az egyetlen, aki nem produkalt egyetlen helyes
megoldast sem. A tobbi afgan résztvevd képes volt nyelvi panelként hasznalt mondatok szdbeli
produkélasara. A grafikonrol leolvashatod, hogy a gambiai tanulokkal 6sszehasonlitva e nyelvi
szinttdl mutatjdk a legnagyobb lemaradast az afgan tanuldk. Hasonldan alakult a csoport
teljesitménye a parbeszédek esetében is.

A szdveg szintjén minden tanul6 esetében lathatunk értékelhetd teljesitményt. Ez annak
koszonhetd, hogy eldkésziilve a Telc nyelvvizsga feladataira, a felmérésben szerepelt igaz-hamis
feleletvalasztds teszt is, ahol a résztvevOknek 50 szdzalék esé€lyiik van arra, hogy eltalaljak a helyes
megoldast. Az afgan tanulok igy néhany esetben jo valaszt adtak meg, a felmérés hibaja azonban,
hogy mindez nem feltételezi az olvasott, illetve hallott szoveg megértését. A szoveggel
kapcsolatos irasbeli kérdésekre azonban jellemzden nem adtak helyes valaszt.

Az egyes nyelvi szintekkel kapcsolatos feladatokrol altalanossagban elmondhato, hogy
amint nehezednek, ugy lesz egyre alacsonyabb a résztvevok teljesitménye. Ez alol bizonyos
résztvevOok esetében kivételt képez a parbeszédek alkotisa. MA, TA, SA, EB esetében

megfigyelhetd, hogy a parbeszédek esetében magasabb teljesitményt mutattak az ezt megel6z6
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mondatok szintjéhez képest. Ennek az a valosziniisithetd oka, hogy a feladat megoldhaté akar
klisészerlien begyakorolt mondatok produkélésaval is. Egy masik kivétel tovabba a szoveggel
kapcsolatos kompetencidk mérése, melynek soran tobb résztvevo is (AB, NE, MA, SA) magasabb
teljesitményt mutatott, mint az egyszeriibb feladatokban. Ebbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy a
feleletvalasztds tesztek (altalaban két vagy harom lehetséges megoldds megadésa: 50, illetve 33
szazalék eséllyel helyes a megoldds) nem alkalmasak a szdvegértés adekvat mérésére, hiszen
ugyanazon szoveg kapcsan feltett irasbeli kérdések esetében, melyekre irasban kellett egész
mondatos valaszokat adni, joval kevesebb helyes megoldas volt megfigyelheto.

Az alabbi diagram (26. sz. dbra) szintén a kurzuskozi felmérések eredményeit mutatja be,

azonban egy masik perspektivabol, mely 0j kdvetkeztetéseket enged levonni.

Csoport kurzuskozi felméréseinek eredményei
idorend és nyelvi strukturak szerint csoportositva
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50%
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26.sz. abra: A csoport kurzuskozi felméréseinek eredményei idérend és nyelvi struktirak szerint

A grafikon fiiggéleges tengelye ebben az esetben is a felmérések soran elért
teljesitményeket mutatja szazalékos értékekben, személyenként. A vizszintes tengelyen az egyes
nyelvi struktarak helyezkednek el azon oktatasi honap megnevezésével, amikor a felmérés tortént.
A kiilonboz6 szinekkel jelolt oszlopok az egyes résztvevok teljesitményét mutatjak.

A diagramrél elmondhatd, hogy a kurzuskdzi felmérések eredményei alapjan felallitott
sorrend az esetek tObbségében 0sszefligg a résztvevok altal végzett iskolai osztalyok szdmaval.

Nem minden esetben érvényes azonban az a megéllapitas, hogy minél tobb osztalyt végzett egy
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résztvevd, annal magasabb az egyes feladatokban nytjtott teljesitményiik. Erre példa TA (4 osztaly
— afgan férfi) és SA (2 osztaly — afgan nd) esete, hiszen SA Osszesitett teljesitménye magasabb,
mint a TA altal elért eredmények. A hetedik honaptol, amikor az oktatdsi folyamatban a mondat
szintj¢hez érkeztiink, TA még harom tovabbi, csupan két osztalyt végzett tarsatol is lemarad (NE,
AR, MA). igy tehat mind a négy afgan né (NE, AR, MA, SA), akik csupan két osztalyt végeztek,
a mondatok szintjén jobb teljesitményt mutatnak, mint TA. A nyolcadik oktatasi honaptol azonban
TA némileg behozta lemaradasat, és a nala alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezdk koziil
csak SA mutat nala jobb teljesitményt. Ennek oka lehet, hogy TA a kurzus hetedik honapjaban
kevésbé koncentralt a tanultakra, ami esetleg személyes okokra is visszavezethetd. Egy masik
lehetséges magyarazat, hogy bar SA csupan két osztaly végzett, de esetleg tobb, anyanyelviiekkel
kialakitott szociélis kontaktus jellemezte hétk6znapjait, mint TA esetében, vagy tobb iddt forditott

az otthoni tanulasra.

7.6 6. kutatasi kérdés

A hatodik kutatési kérdés kapcsan a csoport résztvevoinek a kurzusvégi Telc Al-es szintii
nyelvvizsga eredményeit targyaltam. A teljes nyelvvizsga feladatsor négy kompetenciateriiletet
mért, melyek a hallott szoveg értése, az olvasott szoveg értése, az iraskészség, valamint a
beszédkészség. Ezeken beliil 3-3 feladat méri a tanuldk teljesitményét, egyediil az irdskészség
felmérése soran kell két feladatot teljesiteniiik a vizsgazoknak. A hallott szoveg €rtése soran az
elso feladat egy feleletvalasztos teszt, melynek sordn a vizsgazonak harom egyszavas valasz koziil
kell kivalasztania a helyeset. A masodik feladat egy igaz-hamis kétvalasztasos teszt, mig a
harmadikban szintén harom lehetdség koziil kell kivalasztani a helyes megoldast.

Az olvasasértés soran a tanuldnak két e-mail szovegének elolvasasa utan kell eldontenie
allitasokrol, hogy igazak vagy hamisak. A masodik feladatban két hirdetés koziil kell kivalasztani
a megadott szituacidhoz illét, majd a harmadikban hirdetések szovege alapjan kell eldonteni
allitasokrol, hogy igazak vagy hamisak.

Az irasbeli kompetencidk kapcsan a vizsgdzoknak egy széveg alapjan kell kitolteniiik egy
formanyomtatvanyt egyszavas informaciokkal, majd a méasodik feladatban egy levelet kell irniuk.

A negyedik kompetenciateriilet a beszédkészség, melynek mérése egy altalanos
bemutatkozassal indul, monoloég formdjdban. Majd parmunkdban megadott szavak alapjan
informaciokérés (kérdeés) és valasz adasa a feladat. A szobeli vizsga harmadik részében képek

alapjan kell kérést (felszolitast) megfogalmazni, majd a vizsgapartnernek reagéalnia kell erre.
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Ahogy a vizsgalt csoport jellemzésénél emlitettem, két gambiai résztvevd idékozben
megszakitotta a kurzust, igy a zardvizsgan négy gambiai tanuld, dsszesen pedig tiz f6 vett részt.
Az alabbi, 27. sz. abra a tanuldk zardvizsgan elért eredményeit mutatja, mely adatok a 21. és 22.

sz. tablazatokbodl szarmaznak.

Csoport zardvizsga eredményei
Telc Al

27. sz. dbra: A csoport zardvizsga eredményei

A diagram fiiggdleges tengelyén a nyelvvizsgan elért eredmények lathatok szézalékban
megadva. A vizszintes tengelyen az egyes résztvevok helyezkednek el, akik neve mellett
zardjelben az elvégzett iskolai osztalyok szama szerepel. Az egyes résztvevok esetében négy
kiilonb6z6 szinli oszloppal jeldltem a négy kompetenciateriiletet. Az oszlopdiagram alatt szerepld
tablazatos 0sszefoglalo megadja az egyes oszlopokhoz tartoz6 konkrét szamadatokat is.

Osszességében elmondhato, hogy a csoportbdl két gambiai résztvevd, CE és AL teljesitette
sikeresen, tehat 60 szdzalék folott a vizsgat. A gambiai résztvevok koziil a legalacsonyabb
eredményt EB produkalta 38 szazalekkal. Az afgan résztvevok esetében SA produkilta a
legmagasabb eredményt 17 szazalékkal, mig a legalacsonyabb teljesitményt AB érte el 5
szazalékkal.

A kompetenciateriiletek koziil az afgan tanulok a beszédkészség soran teljesitettek a

legjobban (kivéve AR, aki a hallas utani szOvegértés esetében jobban teljesitett, mint a
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beszédkészség soran). Ennek elsd feladata a bemutatkozas volt, mely készséget a kurzus soran
rutinszertien begyakoroltuk. A levéliras ugyanakkor teljes mértékben sikertelen volt esetiikben.

A gambiai tanulok szintén a beszédkészség, valamint a hallas utani szovegértés esetében
érték el a legmagasabb pontszamokat. Az eredmények tekintetében nem szabad ugyanakkor
figyelmen kiviil hagyni, hogy az irasbeli feladatok tobbsége feleltvalasztos teszt volt, melyek
kapcsan altalanossagban elmondhatd, hogy az egyes esetekben a megadott lehetdségek szamatol
fliggden a vizsgazonak 50 vagy 33 szazalék es€lye van arra, hogy akar véletlenszeriien is eltalalja
a helyes megoldast.

A BAMF szintfelmérd, valamint a kurzusvégi Telc Al nyelvvizsga eredményei alapjan
megallapithatd, hogy a tanuldk teljesitmény alapjan felallitott sorrendje a tiz honapos kurzus
végéig szinte azonos maradt. A négy osztaly végzett TA azonban alacsonyabb teljesitményt
mutatott a két-két osztalyt végzett afgdn ndkhoz képest (NE, AR, MA, SA). A kurzus
megkezdésekor analfabéta, afgan tanuloknak nagy nehézséget jelentett a német mint idegen nyelv
megtanuldsa, valamint az irasbeli képességek készség szintii elsajatitasa is sikertelennek bizonyult
esetiikben. Ugyanakkor a gambiai résztvevok fele sikeresen teljesitette az A1 szintli nyelvvizsgat.
A masik két résztvevd, akik 38 és 41 szdzalékot teljesitettek (EB és MA) két illetve egy évvel
kevesebb 1dot toltottek iskolai oktatdsban, mint a vizsgat sikeresen teljesito tarsaik. Az Gsszesitett
eredményekbdl megallapithatd tovabba, hogy a legkevesebb iskolai végzettséggel rendelkezo, a
szintfelméré BAMEF teszt alapjan analfabéta tanulok a zardvizsga alkalmaval tobbségében nem
tudtak értelmezni és megoldani a feladatokat. Esetiikben német nyelvismeret sikertelen elsajatitasa
mellett az irds-olvasas képességének készség szintli alkalmazasa sem valosult meg. Ezzel
szemben az eldzetesen alfabetizalt, némileg tobb iskolai osztalyt végzett €s idegennyelv-tudassal
is rendelkezé gambiai résztvevok a kurzus végére elérték, vagy megkozelitették az Al-es nyelvi
szintet. {gy tehat kijelenthetd, hogy a tanulok kozotti kezdeti kiilsnbségek a tanfolyam végeztével
is megmaradtak.

Az iras-olvasas kurzussal kapcsolatban 0Osszeségében elmondhatdo, hogy azon
alapkompetencidk, készségek ¢€s képességek, melyek fejlesztése a 6 éves kortdl kezdddod
iskolakotelezettség idején volna esedékes, 20 év feletti felndtt tanulok esetében nem potolhatd. Az
eredmények kapcsan egyértelmilen latszik, hogy igen nagy kiilonbségek mutatkoznak azon
tanulok kozott, akik mar rendelkeztek irdsbeli ismeretekkel, €s azok kozott, akik nem csak a latin
betlis, de anyanyelvi irasrendszeriiket tekintve is analfabétdk. A gyermekkorban elmulasztott
készségfejlesztés €s az iskolai tapasztalatok hidnya végérvényesen rdnyomja bélyegét a felndttkori

kognitiv funkciokra.
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7.7 Kitekintés

Az eredményekbdl lathato tehat, hogy az integracios folyamatokban, azon beliil pedig a nyelvi
integracié soran igen nagy hatrannyal indulnak azon személyek, akik felnéttként nem
rendelkeznek latin betiis irasbeli ismeretekkel, illetve csupan néhany év iskolai tapasztalatuk van.
A kutatasok azt mutatjak, hogy a kapcsolodo alapkompetencidk potlasa e késobbi életszakaszban
mar nem, vagy csak nagyon csekély mértékben lehetséges. Ezen okokbol tovabbi kutatasok targyat
képezheti, hogy a kulturalis €s strukturalis integraciot mely aspektusbol érdemes megkozeliteni
analfabéta személyek esetében, hiszen egy nyelvvizsga teljesitése nem bizonyult redlis
célkitlizésnek.

Fontos volna tovabba olyan, az analfabetizmus vizsgalatara alkalmas tesztek kifejlesztése,
melyek nem nyelvspecifikusak ¢és idegennyelv-ismeret hidnydban is adekvatan mérik az
alfabetizaltsag mértékét, illetve a funkciondlis analfabetizmust is.

A tantervekkel kapcsolatosan is megjegyzendd, hogy az oktatok szdmara nagy segitséget
nyujtana a jovOben olyan oktatasi tartalmak, modszerek és célok kitlizése, melyek specidlisan
analfabétak szamara kidolgozottak. Sziikséges tehat mindezek fényében megszervezni az oktatast,
valamint kidolgozni a kiegészitd, specidlisan felndtt analfabétdk esetében alkalmazhato
modszertanokat.

A disszertaci6 és az empirikus kutatasok elkészitését a gyakorlati alkalmazhatosag, ezen beliil

pedig a nyelvi integracié hatékonyabba tétele motivalta.
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