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6. A KOMMUNIKACIOS JOG EUROPAI UNIOS NORMAI

A kommunikacios jog szabalyozasa jelentds az EU-ban. Eme targykdrében fontos
EU-normak sziilettek (pl. informacids tarsadalmi szolgaltatasok, digitalis
kommunikacid, internet, tisztességtelen piaci magatartas, adatvédelem, szellemi
alkotasok, szerzoi jogok, disszeminacio, CSR). E normak koziil azokra térek ki,
amelyek a kommunikacios jog jelentdsebb, illetve specialis teriileteit érintik.

6.1. A médiajog

Az Eurdpai Unio tagallamai egymastol fiiggetlen, 6nalldé audiovizudlis politikat
folytatnak. Az Uni6 azonban iranymutatasok és egy¢éb szabalyzok révén védelmezi
a média, a tomegtajékoztatds szabadsagat, sokszinliségét, és torekszik ennek
bizonyos mértékl egységesitésére. Ezt példazza az, hogy iranyelvekkel kivantak
elomozditani az egységes szabalyozast, az informacids technoldgiai valtozasok
kovetését, a médiadgazatok és szolgaltatasok versenyképességéhez sziikséges
optimalis feltételeket, a jogbiztonsagot, tovabba az alapelvek ¢s jogok, a kulturalis
¢és nyelvi soksziniiség tiszteletben tartasat.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 1989. oktober 3-an fogadta el a tagdllamok
audiovizualis médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozo egyes torvényi, rendeleti
vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek oOsszehangolasarol szolo 89/552/EGK
iranyelvet (,,hatarok nélkiili televiziozasrol” szolo iranyelv). Ez a jogforras
szolgalja tobbek kozott a véleménynyilvanitas, a sajtészabadsag, az informaciok
¢s eszmék szabad aramlasanak, a televizios adasok Eurdpan beliili sugarzasanak
¢s tovabbsugarzasanak biztositasat, valamint a szabalyozas egységesitését. Az
iranyelv és modositasai a televiziés reklamozasra vonatkozo legfontosabb
szabalyokat is egységesitik. Az altalanos és az egyes termékek reklamozasara
vonatkozo tilalmak és korlatozasok megallapitasa mellett keretet szab a reklamok
musorokban torténd megjelenitésére, ezeknek a misoridon beliili aranyara, a
szponzoralasra, a teleshoppingra (kozvetlen ajanlat) és a kiskortak kiemelt
védelmére.®!

Az 1999-ben hatalyba Iépett Amszterdami Szerzédésben a tagallamok
kifejezték a kozcéli miisorszolgaltatas melletti elkotelezettségiiket. Ennek
keretében a tagallamoknak megkiilonboztetett figyelmet kell forditani a kozcélu
musorszolgaltatasra, mivel az alapvetd szerepet jatszik a tarsadalom demokratikus
muikodésében, szocialis és kulturalis igényeinek kielégitésében, egyuttal szolgalja
a média sokszinliségének megdrzését.”? Az Amszterdami Szerzédéshez tartozo
Jegyzékomyv (1997) a kozmédia finanszirozasa targyaban rogziti, hogy a
tagallamok maguk donthetik el, miként finanszirozzak a kozszolgalati

21 A szabalyozas tovabbi részleteit lasd az iranyelvben, tovabba Pazmandi Kinga vonatkozo irasaiban. In:
Pazmandi Kinga: A reklam a tisztességtelen verseny elleni jog és a modern reklamjog hataran. PhD-értekezés,
Budapest 2005. 71. ¢s Pazmandi Kinga: Modern reklamjog. HVG-ORAC Lap- és Konyvkiado, Budapest, 2007.
22http://europa.eu/pol/infso/index_hu.htm, Letltés: 2011.05.23.
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médiaszolgaltatast, de a valasztott megoldasok és mddszerek nem sérthetik a kozos
érdekeket, a kdzszolgalati feladat megvalosulasat, kiemelten az EU kereskedelem-
és versenyszabalyozasat.*”® Ez a versenytorzito allami tamogatasok tilalmat, illetve
a médiapluralizmust szolgalta, melyet az EGK, majd az EU alapszerzodése (81.,
101. cikk) is deklaralt.

Az Unié médiapolitikajanak egyik célja, hogy a tagallamok televizios
csatornainak programjaiban egyre nagyobb teret nyerjenek az eurdpai produkciok.
Az EU ezért is tagja az UNESCO Kulturdlis kifejezések sokszintiségének
védelmérdl és elémozditasarol szolo egyezményének (2005). Az EU sajat kulturalis
soksziniiségének ¢és a helyi alkotasok tamogatasa céljabol mentességet kapott a
Kereskedelmi Vilagszervezet szabadkereskedelmi szabalyai aldl. A ,kulturalis
kivétel” elveként lehetdvé teszi a tagallamoknak, hogy korlatozzak a kulturalis
termékek, példaul filmek behozatalat.®**

Az Unié 1990-ben inditotta utjara MEDIA programjait, melyek a
médiapolitikai fejlesztéseket szolgaltak, ezen beliil is a kdzosségi audiovizualis
politikanak kiemelt céljat, a filmipar tamogatasat. Az egyes programok
koltségvetése elég csekély volt, inkabb szimbolikus jelentoséggel birt.

A ,MEDIA 1.” program — 1991-1995 kozott (200 milli6 ECU) — a

versenyképesség novelését és a gyartast tiamogatta.

- A MEDIA II. program — 1996-2000 ko6z6tt (310 millio ECU) — {6 célja a
paneuropai terjesztés, 6sztonzés €s a szakemberképzés volt.

- A ,MEDIA PLUS” program — 2001-2006 kozti idészakban (513 millid
ECU) — {obb céljai voltak a kis- és kozépvallalatok tamogatésa, a terjesztési
halézatok fejlesztése, a képzés és a promociok.

- Ezt kovette az Unio médiapolitikajanak masodik pilléreként kidolgozott
»~MEDIA 20077 program, amely az eurdpai produkciok sugarzasara
vonatkozo kvotak teljesithetdségének eldmozditasat célozta meg. Ennek
révén az EU pénziigyi tamogatast nyujtott az Unid tagallamaiban késziilo
szinvonalas filmek ¢és televiziés musorok eldallitasara, azok Eurdpa-szerte
¢s Eurdpan kiviil torténd terjesztésére, valamint a helyi filmgyartok
nemzetkdzi versenyképességének novelésére.

- A 2007-2013 kozott tarto MEDIA program pedig foként filmek és mas

audiovizualis alkotdsok gyartasara, terjesztésére ¢és promocidjara

Osszpontosult.

A, hatdrok nélkiili televiziozasrol” szolo 89/552/EGK tandcsi iranyelvet 2007,
marcius 29-én modositotta az Eurdpai Parlament és a Tanacs [COM(2007) 170;

OB A kdzszolgalati média funkcidjardl és finanszirozasanak eurdpai elveirdl és szabalyirdl, valamint a
médiaszabadsagrol és pluralizmusrol részletesen lasd In: Bayer Judit: A kozszolgalatisag funkcidjanak,
stuktirajanak és finanszirozasanak europai elvei és szabalyai. Médiakutato, 2012 (nyar),
http://www.mediakutato.hu/cikk/2012 02 nyar/06_kozszolgalatisag elvei szabalyai, Let6ltés: 2018.07.30. és
Bayer Judit: Media Pluralism in Third-Wave Democracies. The Potential of European Legislation to Improve
Media Freedom and Pluralism. In: Media in Third-Wave Democracies. Southern and Central/Eastern Europe in
a Comparative Perspective. (szerk.: Bajomi-Lazar Péter), L’Harmattan, Paris—Budapest, 2017. 19-44.

624i.m.
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2005/0260 (COD)] azzal a céllal, hogy elmélyitse a nemlinearis, illetve a lekérhetd
audiovizualis szolgaltatasok belso piacat (a kiskortiak védelmére, gytloletbeszédre
¢s kereskedelmi kommunikécioéra vonatkozo minimalis harmonizacié végett) a
letelepedés helye szerinti orszag elve alapjan, valamint hogy modernizalja a
linearis, illetve a misorszolgaltatd szolgaltatasokra vonatkozo szabalyokat,
kiilondsen a reklamozas szabalyait. 62°

Az Europai Parlament 2010. marcius 10-én fogadta el a tagallamok
audiovizudlis médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozo egyes torvenyi, rendeleti
vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek Osszehangolasarol szolo 2010/13/EU-
iranyelvet (Audiovizualis médiaszolgaltatasokrol szolo iranyelv). A valtozo piaci
korilmények, a technologiai fejlesztések és az Gjabb technoldgiak térhoditasa
igényt fogalmazott meg az FEurdpai Unidban arra vonatkozdan, hogy
feliilvizsgaljak az audiovizualis és médiapolitika normarendszerét. Az iranyelv
célja a hatarokon atnyuld audiovizualis médiaszolgaltatasok keretrendszerének
1étrehozasa annak érdekében, hogy megerdsitse a belsd programok gyartasat és a
forgalmazoi piacot, valamint biztositsa a tisztességes verseny feltételeit.®*® Az uj
szabalyozas a nemzeti jogszabalyok Osszehangolasara kotelezi a tagallamokat.
Fobb normai kozé tartozik, hogy az egységes piacon a televizidmusorok és a
lekérhetd (on-demand) videdszolgaltatasok terjesztése ne iitkozzon akadalyokba.
Emellett eldirja, hogy a televizios csatornaknak, a lekérhetd szolgaltatasoknak el
kell mozditani az eurdpai alkotasok gyartasat és az azokhoz vald hozzaférést. A
védointézkedéseknek biztositaniuk kell a legfontosabb, kozérdekii célkitizések
(pl. kulturalis sokféleség) védelmét. A tagallamoknak kiilon figyelmet kell
szentelniiik annak, hogy a jelentdsebb, széles kort érdeklddésre szamot tartd
események (pl. olimpiai jatékok) ne csak a fizetds kereskedelmi csatornak
nézdihez, hanem a nézok legszélesebb rétegeihez is eljussanak. Ugyanakkor az
Uni6é kiemelten védi a kiskortakat, ezért er6szakos vagy pornograf tartalmu
musorok sugarzasara csak figyelmeztetd vizualis jelkép megjelenitésével, éjszakai
musorsavban keriilhet sor. A kereskedelmi kommunikacié szempontjabol fontos
szabaly, hogy minden audiovizualis médiaszolgaltatisnak meg kell felelni
bizonyos minimumkdévetelményeknek. Ilyen példaul a tudatosan nem észlelhetod
technikak tilalma; a burkolt audiovizualis kereskedelmi kozlemények és reklamok
tilalma; az emberi méltosag tiszteletben tartasa; az alkohol- és dohanytermékek,
valamint gyogyszerek reklamozasara vonatkozo korlatozasok. Rogzitésre kertilt az
a kotelezés is, miszerint tilos a gytldletkeltés, és minden csatornanak be kell
tartania az egységnyi id6 alatt vetithetd maximalis reklammennyiséget.5?’

Az EU rendkiviil eléremutatdo dontést hozott azaltal, hogy 2014 majusaban
clfogadta a 9647/14 szamu, az EU emberi jogi iranymutatasai az online és offline

025A modositas tovabbi részleteit lasd: https:/eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52007PC0170, Letoltés: 2018.08.08.

24z audiovizualis médiaszolgaltatdsokrol sz616 irdnyelv tovabbi részleteit 1asd https://eur-
lex.europa.eu/summary/glossary/television_without frontiers.html?locale=hu, és https://eur-lex.europa.cu/legal-
content/HU/TXT/?uri=LEGISSUM:am0005, Letoltés: 2018.08.08.

27, m. és http://europa.eu/pol/infso/index_hu.htm, Letdltés: 2011.05.23.
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kifejezés szabadsdgadrdl sz616 rendelkezést. E dokumentum kiemelt érdeme, hogy
az online és offline médiumokra egységes normakat allapit meg, emellett
részletesen kitér a kommunikacios vissza¢lések formaira, és kotelezettségeket
fogalmaz meg ezek visszaszoritasa céljabol. Altalanossagban elmondhaté, hogy a
jelenkor kiilonds jellemzdje, hogy mar egyre nagyobb nyilvanossagot kapnak a
kommunikacids jogokkal vald visszaélések (egyéni, szervezeti, allamhatalmi)
megjelenési formai. A nemzetkozi emberi jogi szervezetek és az Eurdpai Unio is
deklaraltan kiizd az ilyen jellegii visszaélések ellen. Az EU jogalkotasaban is egyre
tobb jel mutat arra, hogy fel kivanja tarni és gatat kivan szabni ezeknek.5%®

Az Emberi Jogok Europai Birdsaganak allaspontja szerint az internetes
médiaban nagyobb a jogsértés lehetdsége, emellett az online és a nyomtatott média
olyan szinten kiilonbozik egymastdl, amely mar akadalyat képezi annak, hogy
kozos szabélyozas targyai legyenek.

Az Eurdpai Parlament altal 2018. majus 3-an elfogadott, A tomegtdjékoztatas
szabadsdagdardl és soksziniiségérdl az Eurdpai Unidban cimi allasfoglalas®’
részletesen kifejti a sajtoszabadsag és a médiapluralizmus megvalosuldsanak
feltételeit az 0j médiaplatformokra kiterjedéen. Emellett bemutatja a
tomegtajékoztatast érintd visszaélési formakat, és ezek megakadalyozasat tlizi ki
célul. Az allasfoglalas 26 pontban foglalja Ossze a megalkotasara okot ado
tényezoket. Koztiik kitér

- a pluralizmus, a szabadsag, a demokracia és a jogallamisag
clvalaszthatatlansagara;

- a sokszini, fliiggetlen és megbizhato tdmegtajékoztatas jogallami ellendrzo
szerepére;

- a halozatsemlegesség fontossagara;

- a meédia-visszaélésekre (alhirek, hamis hirek, félretajékoztatas, online
zaklatas, ,revenge porn”, azaz a bosszibol kozzétett pornografia,
»clickbait”, azaz kattintasra csabitas);

- asérto kifejezésekre, a gytloletbeszédre €s a propagandara;

- azujsagirokat fenyegetd nacionalizmusra, populizmusra;

- allami, gazdasagi, politikai médiacllendrzésre és nyomasra, pszicholdgiai
erdszakra;

- valamint ennek eredményeként megjelend 6ncenzurara.

A fennall6 problémak megoldasara 65 pontban foglalja 0ssze az érintettek
feladatait. Ezek kozott megjelenik példaul a médiafiiggetlenség szavatolasanak és

©2%82014/9647 EU Human Rights Guidelines on Freedom of Expression Online and Offline direction, Annex 1.
16, Council of the European Union, Foreign Affairs Council meeting,
http://www.consilium.europa.cu/Newsroom és www. eucrea.hu, Brussels 12 May 2014., Letoltés: 2015.01.20.
2 Editorial Board of Pravoye Delo & Shtekel v. Ukraine, Judgment of the European Court of Human Rights of
5 May 2011, 63. bekezdés, In: Kovacs Laszlo: A jogalkalmazas mindennapi kérdései a sajto-helyreigazitasi
perekben. Magyar Jog, 2011/11. sz. 659—670., Idézi: Polyak Gabor: Médiaszabalyozas, médiapolitika.
Gondolat Kiadd, Budapest—Pécs, 2015.

6392017/2209(INI), http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2018-
0204+0+DOC+XML+V0//HU, Letoltés: 2018.07.19.
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a figgetlen megfigyel6-mechanizmusok bevezetésének sziikségessége; a
tomegtajékoztatasi szabadsag és sokszinliség terén a hatalommal vald stlyos és
rendszerszintl visszaélése elleni fellépés; fliggetlen és partatlan szabalyozo szerv
létrehozasa az 1jsagirdkkal szembeni erdszak és fenyegetés elleni hatdsagi
védelem biztositasa érdekében; az internetes szolasszabadsagot akadalyozo
technikai akadalyok és internetes biincselekmények (pl. kiberzaklatas)
megelézése; a  kritikus médiumok  kifinomult modszerekkel torténd
clhallgattatasanak, a kormanyzati szereplok és kormany kozeli személyek altal a
kereskedelmi médiaorganumok felvasarlasanak ¢és a kozszolgalati média sajat
céljaikra torténd felhasznalasanak elitélése; a média-tulajdonviszonyok
kozszolgalati misorszord platform 1étrehozasat, amely eldmozditja a tényekre,
eltérd nézetekre alapulo politikai vitat és az Unio lathatosagat. Hangstlyozza, hogy
meg kell sziintetni az informacids tartalmak teriileti alapu korlatozasat, lehetové
téve az unios polgarok szamara, hogy hozzaférjenek a tobbi tagallam televizio-
csatorndinak online, lekérhetd és visszajatszhaté musoraihoz.

6.2. A reklamjog

Az 1957. évi Romai Szerzédés teremti meg a reklamozas védelmének garancigjat,
amelyet az daruk ¢és a szolgaltatasok szabad dramlasaval Osszefiiggd
szabadsagjoggal biztosit. Az alapitészerzodés 30. cikkelye a reklamokra is
alkalmazhato: ,,A tagallamok kozott tilos a behozatal mennyiségi korlatozasa,
valamint barmilyen ezzel egyenértékii hatasu intézkedés, kivéve, ha az alabbiak
masképpen rendelkeznek.” A reklamozassal kapcsolatba hozhato a szerzodés 28.
¢és 29. cikkelye is, amelyek a tagallamok kozotti arubehozatalt és - kivitelt
szabalyozzak. A mennyiségi korlatozasok aloli mentességet rogziti a szerzodés 36.
cikkelye: ,,A 30-34. cikkely eldirasai nem zarjak ki a behozatalra, kivitelre vagy
az arutranzitra vonatkozo olyan tilalmat vagy korlatozast, amelyet a kdzerkolcs, a
kozrend vagy a kozbiztonsag érdekei, az emberek, allatok életének, egészségének
védelme, a novények védelme, a mivészeti, torténelmi vagy régészeti értéki
nemzeti kincsek megovasa, az ipari és kereskedelmi tulajdon védelme indokol.
Ezek a tilalmak és korlatozasok azonban nem lehetnek Onkényes hatranyos
megkiilonboztetés vagy alcazott kereskedelmi korlatozas eszkozei a tagallamok
kozott.”®! Tehat a reklamok megjelenitése ezen okokbol és korben korlatozhatok,
hisz ugyanolyan a megitélésilk, mint a szolgaltatasoké, az aruké vagy az
informacioé.

A reklamszabalyozasnak szamos teriilete van, melyrél a kozosségi jog
rendelkezik. Ezek koziil az alabbiakat emelném ki:

1978 6ta elfogadott a cimkézéssel kapcsolatos szabalyozas. A legfontosabb
vonatkoz¢ iranyelvek: a 2000/13/EK eurdpai parlamenti és tandacsi iranyelv az

®'Balogh Zsolt Gyorgy: [cim nélkiil]. Fundamentum, 2004. 4. sz. 55-58.
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élelmiszerek cimkézésére, kiszerelesére és reklamozasara vonatkozo tagallami
jogszabalyok kozelitesérdl, illetve a 2002/67/EK iranyelv a kinin- és
koffeintartalmu  élelmiszerek cimkézésérol, valamint az egyes termékek,
szolgaltatasok specialis szabalyozasa a 76/768/EGK tandcsi iranyelv a kozmetikai
termékekrol.

A koz0sségi jog szempontjabol fontos rendelkezéseket tartalmaz a dohdnyaruk
reklamozasarol szolo 89/622/EGK iranyelv, az emberi hasznalatra szolgalo
gyogyszertermékek rekldmozdsardl szolé  1992/28/EK  irdnyelv®? és  az
alkoholreklam EU-normai.

A megtévesztd reklamozasrol szolo 84/450/EGK iranyelv rakta le félrevezetd
reklamozas szabalyozasanak alapjait. Kodifikalja a reklam és a megtévesztd
reklam fogalmat, miszerint a reklam ,,egy kereskedelmi, ipari, kézmdiipari vagy
szabadfoglalkozasti tevékenység keretében barmilyen formaban, az arucikkek
vagy szolgaltatasok, beleértve az ingatlanokat, a jogokat és kotelezettségeket is,
értékesitésének  elomozditasa érdekében megfogalmazott allitas”, mig
megtévesztd reklam ,,minden olyan reklam, amely barmilyen modon — beleértve a
megjelenitését is — megtéveszti vagy megtévesztheti azokat a személyeket, akik
felé iranyul, vagy akiknek a tudomasara juthat, és megtévesztd jellege miatt
befolyasolhatja e személyek gazdasagi magatartasat, vagy amely, ugyanilyen okok
miatt kart okoz vagy kart okozhat valamely versenytarsnak.” A reklam
megtéveszto jellegének megallapitasakor azonban figyelembe kell venni a reklam
minden elemét, kiillondsen a reklamba foglalt barmely olyan informaciét, amely a
kovetkezokre vonatkozik:

a) az aruk vagy szolgaltatasok jellemzoi;

b) az ar vagy az ar megallapitasanak modja, és azok a feltételek, amelyekkel
az arut szallijak, vagy a szolgaltatast nyujtjak;

c) areklamozo természete, sajatossagai €s jogai, mint azonossaga és vagyona,
képesitései és ipari, kereskedelmi vagy szellemi tulajdonjogai vagy dijai és
kitiintetései.t3

A megtévesztd reklamra vonatkozo irdnyelvet az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 1997/55/EK iranyelve (1997.10.06.) az Osszehasonlitd reklamra torténéd
kiterjesztése miatt modositotta. A modositds a fogyasztoi érdekek még
hatékonyabb védelmét tiizte zaszlojara, melynek célja a tisztességes €s targyilagos
Osszehasonlitas objektiv feltételeinek megteremtése. Az iranyelv megengedd
kritériumai szerint, ha a reklam azonos igényeket és azonos célt szolgald
termékeket hasonlit Gssze, illetve azonos eredetmegjeldlésii vagy szarmazasi helyt
terméket mutat be, nem lehet megtévesztd. Az Osszehasonlitasnak azonban
objektivnek kell lenni, nem ronthatja a versenytarsak védjegyének vagy

932pazmandi Kinga: 4 reklam a tisztességtelen verseny elleni jog és a modern reklamjog hatdran. PhD-
értekezés, Budapest 2005. 63. és tovabbi részletek, In: Pazmandi Kinga: Modern reklamjog. HVG-ORAC Lap-
¢és Konyvkiado, Budapest, 2007.

934 megtéveszté reklamozasrol sz616 84/450/EGK iranyelv részleteit 1asd https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/?uri=celex%3A31984L.0450, Letoltés: 2018.08.07.
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kereskedelmi nevének hirét, és nem idézhet el6 dsszetévesztést. Feltétel még, hogy
a konkurencia ellendrizhetd, tisztességes modon kivalasztott tulajdonsagat
hasznaljak az 6sszehasonlito reklamban.5**

Komoly szigoritast jelentett a belsé piacon az iizleti vallalkozasok
fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairdl szolo
2005/29/EK irdnyelv.® A szabalyozas a megtévesztd hirdetési és agressziv
értekesitési  (kereskedelmi) gyakorlat betiltdsat (megtéveszté reklamoktol a
piramisjatékokon és reklamcikkeken [advertorial] at egészen a hamis egészségiigyi
allitasokig), a fogyasztoknak és a vallalatoknak az egységes piacba vetett
bizalmanak megerositését tiizte ki célul. Meglena Kuneva, az EU volt
fogyasztovédelmi biztosa ugy nyilatkozott, hogy a tisztességtelen praktikak
megkarositjak a fogyasztokat és torzitjak a versenyt a piacokon. Eurdpa egységes
piacan nincs hely olyan kereskedoknek, akik nyomast gyakorolnak az emberekre
¢és zaklatjak, vagy megtévesztik dket. Ezek vilagszerte a félrevezetd és agressziv
értékesités elleni legszigorubb szabalyok kozé tartoznak. Az iranyelv négy fo
elembdl all:

1. kiterjedt altalanos zaradékbol, amely a tisztességtelen, és ezért tiltott
gyakorlatokat hatarozza meg;

2. részletes meghatarozasokbol a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok két
6 kategoriajarol, a félrevezetd (cselekedetek €s mulasztasok) és agressziv
gyakorlatokrol;

3. biztositékok megfogalmazasabol, mely rendelkezések a kiszolgaltatott
fogyasztok kihasznalasat hivatottak megeldzni;

4. valamint a ,feketelistabol” (a minden korilmények kozott tiltott
gyakorlatok listaja).

Az iranyelv 1. sz. mellékletében részletezi azokat az tizleti modszereket (31
pontban: 23 megtévesztd, 8 agressziv gyakorlatot), amelyeket tisztességtelen
praktikanak, tiltott magatartasnak mindsit. Ezek kozil kiemelendok a kovetkezok:

1. Csalogatd reklam: arra csabitja a fogyasztot, hogy a reklamozo cégtol
nagyon alacsony aron vasaroljon egy terméket, amelybdl a cégnek nincs
¢ésszerli készlete raktaron.

2. Hamis ,,ingyenes” ajanlat: ingyenesnek tiind ajanlat, am a fogyasztonak
val6jaban fizetnie kell.

3. Gyermekek kozvetlen felszolitasa arra, hogy vasaroljak meg a hirdetett
terméket (,,Vedd meg most!”), vagy ,,nyaggatassal” gy6zzék meg sziileiket
vagy mas felnétteket, hogy vegyék meg nekik a reklamozott dolgot.

4. Valotlan allitas a termék gyogyito képességérol.

94Balogh Zsolt Gyorgy: Az infokommunikacios jogrol. Infokommunikacio és Jog, 2004. 2. sz. 45-49.
354 tisztességtelen iizleti modszerek tilalmardl sz616 2005/29/EK irdnyelv részleteit 1asd https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32005L0029, Letoltés: 2018.08.07.
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5. Reklamcikk (advertorial): egy médium szerkesztett tartalmanak
felhasznalasa egy termék rekldmozasara, amikor a kereskedd anélkiil fizetett
a reklamért, hogy ezt észre lehetne venni.

6. Piramisjaték: olyan piramiselvre épiilé reklamozasi rendszer, amelyben az
ellentételezés elsdésorban mas fogyasztoknak a rendszerbe valo
bevonasabol, és nem a termék eladasabol vagy fogyasztasabol ered.

7. Nyeremény: olyan hamis benyomas keltése, mely szerint a fogyaszto dijat
nyert.

8. A fogyasztok torvényes jogara vonatkozoan olyan latszat keltése, mintha az
a keresked6 sajatossaga lenne.

9. Korlatozott ajanlat: annak hamis kijelentése, hogy a termék csak rendkiviil
korlatozott ideig all rendelkezésre.

10.Az eladas utani szolgaltatasok kizardlag egy idegen nyelven torténd
nyujtasa, anélkiil, hogy ezt eldzetesen vilagosan a vevd tudomasara hoztak
volna.

11.Nem kért értékesités: leszallitott, de a fogyasztd altal meg nem rendelt
termékért azonnali vagy halasztott fizetés kovetelése, illetve azok
visszaszallitasanak vagy megorzésének kovetelése.

12.Egész Eurdpara érvényes garancia: olyan hamis benyomas keltése, mely
szerint egy termékkel kapcsolatos értékesités utani szolgaltatas elérhetd egy,
az értékesités helyszinétdl eltérd tagallamban is.

Az iranyelv rendelkezései ezzel megerdsitik a félrevezetd hirdetésre mar 1étezo
unios normakat, ¢€s 0j szabalyokat vezetnek be a zaklatas, a kényszer, a nem
megengedett befolyas gyakorlasa ellen. Az Unidé azonban a reklamokkal
kapcsolatos részletszabalyozast a nemzeti jogokra bizza néhany megkotéstol

636

A megtévesztd €és Osszehasonlitd reklamrol szolo, 2007. december 12-ét6l
hatalyos 2006/114/EK iranyelv 1épett a 84/450/EGK rendelkezéseinek helyébe. Az
iranyelv kodifikalja az alapfogalmakat ¢és meghatdrozza a megtévesztd ¢és
Osszehasonlito reklam feltételeit, minimumkdvetelményeit. 2. cikkének c) pontja
alapjan Osszehasonlitd reklam minden olyan reklam, amely kozvetleniil vagy
kozvetve felismerhetdvé tesz valamely versenytarsat, a versenytars altal kinalt
arukat vagy szolgaltatasokat. A szabalyozas 8. pontjaban megallapitja, hogy ,,az
Osszehasonlito reklam, amennyiben jelentds, Iényeges, ellendrizhetd és jellemzo
tulajdonsagokat hasonlit 6ssze és nem megtévesztd, megbizhatd eszkoz lehet arra
nézve, hogy tdjékoztassa a fogyasztokat a fogyasztok elényére.” Ugyanakkor
meghatarozott feltételek teljesiilését kivanja meg. Eszerint csak azonos
sziikségleteket  kielégitdé  vagy azonos rendeltetésii, illetve azonos
termékmegjelolést termékek, aruk vagy szolgaltatasok tulajdonsagait vagy arat
hasonlithatja 6ssze targyilagosan. Az dsszehasonlitas nem lehet megtévesztd, nem

6Eurépai Bizottsag: Uj unios szabdlyok a félrevezetd reklam és az agressziv eladdsi gyakorlatok letorésére.
Briisszel, 2007.12. 12. http://ec.europa.eu/consumers/rights/index_en.htm,
http://ec.europa.eu/consumers/cons_int/safe_shop/fair bus_pract/ucp_en.pdf, Letdltés: 2015.01.20.
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hasznalhatja ki tisztességtelen modon a versenytars védjegyének, mas
megkiilonboztetd jelzéseinek, eredetmegjelolésének hirnevét; nem jarhat a
versenytars védjegyének, mas megkiilonboztetd jelzéseinek, a jo hirnevének
sérelmével vagy annak Osszetévesztésével, illetve utanzataként vagy masolataként
nem mutathatja be azt. Az iranyelv rendelkezik a jogorvoslatrol, egyuttal 6sztonzi
az Onszabalyozast, foként azért, mert igy, a fliggetlen 6nkorlatozo testiiletek altal
gyakorolt, a jogsértd reklam kikiiszobolésére iranyuld ellendrzés sziikségtelenné
teheti a kbzigazgatasi vagy birosagi eljarast.

6.3. Az elektronikus hirkozlés szabalyozasa

Az Eurépai Unio a tav- és hirkozlési agazatban az ezredfordulot kdvetden tobb
szabalyozot fogadott el.

Az elektronikus hirkdzlés unids szabalyozasi keretrendszerét a 2009/140/EK
iranyelvvel és az 544/2009/EK rendelettel modositott, az elektronikus hirkozIld
halozatok és elektronikus hirkozilési szolgaltatdasok kézés normdit meghatdrozo
keretszabalyozasrol szolo 2002/21/EK, un. keretiranyelv, és az alabbi négy egyedi
iranyelv alkotja:

1. az elektronikus hirkozlo hadlozatok és az elektronikus hirkozlési
szolgaltatasok engedeélyezésérdl szolo 2002/20/EK, Un. engedélyezési
iranyelv, amely az unios szintii halozatok szolgaltatdsanak ¢és a
szolgaltatasok biztositasanak szabalyait rogziti;

2. a 2009/140/EK irdnyelvvel modositott, az elektronikus hirkézld
halozatokhoz és kapcsolodo eszkozokhoz valo hozzaférésrdl, valamint azok
kialakitja a halozatszolgaltatok és szolgaltatasok kozotti kapcsolatok
keretét;

3. a 2009/136/EK iranyelvvel modositott, az egyetemes szolgaltatasrol,
valamint az elektronikus hirkozIld halozatokhoz és elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokhoz  kapcsolodo  felhasznaloi  jogokrol — rendelkezd
2002/22/EK, un. egyetemes szolgaltatasi iranyelv, amely biztositja, hogy
megfizethetd, j0 mindségii szolgaltatasok legalabb egy minimalis készlete
alljon valamennyi felhasznald rendelkezésére;

4. atavkozlési agazatban a személyes adatok kezeléserdl, feldolgozasarol és a
maganélet védelmérdl rendelkezo, a 97/66/EK iranyelv helyébe 1épd
2002/58/EK, n. elektronikus hirkdzlési adatvédelmi iranyelv.
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Fontos kiemelni, hogy a gyors technologiai fejlodésnek és a tavkozlési, a
média- és az informacidtechnologiai agazat konvergenciajanak kovetkeztében ez
a szabalyozasi keretrendszer nem kizarolag a tavkozlési szolgaltatasokat ¢€s
hal6zatokat foglalja magaban, hanem rendelkezéseit alkalmazni kell minden, a
keretiranyelv 2. cikkében megjelolt elektronikus hirk6z16 haldzatra és elektronikus
hirkozlési  szolgaltatasra is, koztik a mdisorterjesztd halozatokra ¢és
szolgaltatasokra.5*’

A 2009/140/EK iranyelv kimondja, hogy az elektronikus hirk6zlés belsod
piacanak kiteljesités¢éhez meg kell reformalni az elektronikus hirkdz1é halozatok
¢és a hirkozlési szolgaltatasok unios keretszabalyozasat. A szabalyozas 3. pontjaban
az alabbiakat rogziti: ,,A reform tartalmazza tovabba az egységes eurdpai
informacidés tér megvaldsitasa érdekében egy hatékony ¢és koordinalt
spektrumgazdalkodasi stratégia meghatarozasat, valamint a minden felhasznalo
elott nyitott informacios tarsadalom megvalositasa érdekében a fogyatékkal €16
felhasznalokra vonatkozo rendelkezések megerdsitését.”

Az irdnyelv 13. pontja leszdgezi tovabba, hogy meg kell erdsiteni a nemzeti
szabalyozo hatosagok jogkorét és fliggetlenségét is, dontéseik kiszamithatosaga
végett. ,,Ebbdl a célbol a nemzeti jognak kifejezett rendelkezést kell tartalmaznia,
amely biztositja, hogy az eldzetes piacszabalyozasért vagy a vallalkozasok kozotti
jogvitak rendezéséért felelds nemzeti szabalyozd hatosagok feladataik ellatasa
soran védve legyenek az eléjiik keriild kérdések filiggetlen elbiralasanak
veszélyeztetésére alkalmas kiilsé beavatkozastol vagy politikai nyomastol.” Kitér
a szabalyozés a tagallamokban az analogrol a digitalis foldfelszini sugarzasra
torténd atallasra, a radiok spektrumgazdalkodasara, a biztonsagi kovetelményekre
és a piaci versenyhelyzetre.®*®

Az Europai Bizottsag 2017. januar 10-én tette k6zz¢ az elektronikus hirkézlési
agazatban a személyes adatok kezelését és a maganélet védelmét szabalyozo
rendelet tervezetét, mely eléremutatd rendelkezéseket tartalmaz:

- személyi hatalyat az 0sszes elektronikus hirkozlési szolgaltatora kiterjeszti;

- ,cookie”-k, ,spam”-ek, marketing céli hivasok kijelzésére, digitalis
tartalomra és metaadatra 0j rendelkezéseket hoz;

- aktualizalja, és ezzel hatalyon kiviil helyezi a 2002/58/EK elektronikus
hirkozlési adatvédelmi iranyelvet;

- Uj lehetoségeket teremt az elektronikus hirkozlési szolgaltatoknak a
hirk6zlési adatok feldolgozasa terén;

- noveli a digitalis tartalmak egységes piacaba vetett bizalmat és a
szolgaltatasok biztonsagat (mely a digitalis egységes piaci stratégia [DSM
stratégia] egyik célkitiizése);

SElektronikushirkozlés-szabalyozas. https://eur-
lex.europa.eu/summary/glossary/electronic_communications.html?locale=hu, Letoltés: 2018.08.10.
“Bhttps://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2009:337:0037:0069:HU:PDF, Letdltés:
2018.08.11.
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- az elektronikus hirkézlésre vonatkozd szabalyokat hozzaigazitja az
altalanos adatvédelmi rendelethez;

- azon szolgaltatok, akik megsértik az eldirasokat, az adatvédelmi iranyelvvel
0sszhangban magasabb birsagra szamithatnak, ami maximum 20 millié eurd
vagy a vallalkozo éves globalis arbevételének 4%-a lehet;

- hatalyba Iépését a GDPR (2018. méjus 25-¢i) hatalyosulasahoz id6ziti.5*

6.4. Az internet szabalyozisa

Az internet, a digitalis vilag fejlédése, a kommunikacios ¢és informacids robbanas
azzal jart, hogy mara a valosag olyan virtualis formaja alakult ki (valésag 2.0),
amely az élet szinte minden tertiletét érinti. Az Eurdpai K6zosség e folyamatra a
fejlodés motorjaként tekint, és elkotelezett az informaciok szabad aramlasa, az
emberi, koztiik a kommunikacios jogok, az internetszabadsag tiszteletben tartasa
mellett, melyet alapdokumentumai biztositanak. Az internet fejlodését koveté EU-
kodifikaci6 — a média-, a reklam-, a PR-jogtol az adatvédelmen és elektronikus
hirkdzlésen at a szerzo6i jogig — minden jogteriiletet érint, ahol megjelennek az
internetre vonatkozo szabalyozasi elemek.

Az EU az internet, az informéacids tarsadalom, a digitalis infrastruktara-
fejlesztés, valamint az internet szabalyozasaval kapcsolatosan a nemzetkdzi
targyalasok ¢és a jogfejlesztés elkotelezett hive. A 2003-2005 kozott megrendezett
Informacios Tarsadalmi Cstcstalalkozok (WSIS) résztvevoi meghataroztak azokat
a legfontosabb alapelveket, amelyekre az internetkdzérdekkel Osszhangban
figyelemmel kell lenni. Az EU mindvégig az internet folyamatos biztonsaganak ¢s
stabilitdsanak garantalasa mellett allt ki.*** Fontosnak tartja, hogy a szabalyozasi
szervek dontései altal érintettek szamara biztositva legyen a jogorvoslat, a
fiiggetlen birdsag eldtti fellebbezés lehetdsége. Az Eurdpai Bizottsag azt is
javasolta, hogy a halozat iranyitasat allami hatésagok altal meghatarozott keretek
kozott mikodd maganszervezetek végezzék, és ezek napi mikodésébe a
korményoknak ne legyen beavatkozasi joguk.®4!

Az internet szabalyozasanak teriiletén az Unid kiemelt figyelmet fordit a
gyerekek védelmére. Ennek keretei kozt az Unid ,,Biztonsagosabb Internet”
programja célul tizte ki a biztonsagosabb internethasznalatot, kiilonds
figyelemmel a gyermekkora felhasznalokra. A 2005-2008-as iddszakra
meghirdetett ,,Biztonsagosabb Internet Plusz” program a gyerekek internettel

Megjelent az eurépai hirkézlési adatvédelmi iranyelv feliilvizsgalatara vonatkozé eurdpai bizottsdgi javaslat.
http://nmhh.hu/cikk/173036/Megjelent _az europai_hirkozlesi adatvedelmi_iranyelv_felulvizsgalatara vonatk
0z0_europai_bizottsagi javaslat, Letoltés: 2018.08.11.
#Ohttp://www.cco.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=255:az-internet-nyitottsagat-biztosito-
alapelvek-&catid=37:hirek-a-web-vilagabol, Letoltés: 2011.05.03.

41 A bizottsag felkérte az Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési Szabalyozok Testiiletét (BEREC), hogy alaposan
vizsgalja meg az internet nyitottsagat és semlegességét veszélyeztetd 6 problémakat. Lasd
http://www.cco.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=255:az-internet-nyitottsagatbiztosito-
alapelvek-&catid=37:hirek-a-web-vilagabol, Letoltés: 2011.05.03.
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kapcsolatos tudasanyaganak bovitését szolgalta, melyhez a tagallamok
tamogatasara is sziikség volt.**?

A 2011. évi Hirkozlési szabalyzat (2011.05.25.) rendelkezései értelmében,
ennek végrehajtasa soran a gyakorlatban is érvényesiilniiik kell az internet nyitott
és semleges jellegét garantald alapelveknek. A szabalyzat eldirja, hogy a
tagallamokban az internetfelhasznalok jogosultak arra, hogy a nyilvanos
informaciokhoz ,,hozzaférhessenek és terjeszthessék azokat, illetve hasznalhassak
az altaluk valasztott alkalmazasokat ¢és szolgaltatasokat.” A szabalyozas
kovetelménykeént irja eld az atlathatosagot, a szolgaltatds mindségét, valamint a
szolgaltatok kozotti valtas ligyintézési idejének 1 napon beliili elvégzését.
Rendelkezik tovabba a jogszerl internetes adatforgalom blokkolasardl és a
savszélességrol.t+

Az informacids hadviselés keretei kozt — a digitalis eszkdzok és halozatok
utjan, mindenek elétt az interneten — kiilonb6z6 formaban megvalosulo tamadasok,
mint példaul:

- kibertamadas, adatlopas, informaciokiszivarogtatas (pl. a 2013-as Edward
Snowden-iigy);

- jogosulatlan adatatadas (pl. a 2018-as Facebook-botrany) elleni védekezés
(pl. adat- és kibervédelem) biztositasa;

- a halézatok biztonsagos miikddése és kockazatok csokkentése céljabol az
informacids rendszerek fokozott védelmi intézkedést igényelnek.

Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016. jalius 6-an fogadta el a hdlozati és
informacios rendszerek biztonsagarol szolo (EU) 2016/1148 iranyelvet. A
kozosségi szabalyzb ,,a bels6 piac milkodésének javitasa érdekében intézkedéseket
allapit meg a halozati és informacids rendszerek egységesen magas szintl
biztonsaganak az Union beliili megvalositasa céljabol.” [1. cikk (1)] Ez feladatokat
¢és kotelezettségeket ro a tagallamokra (pl. nemzeti stratégia kialakitasa,
egylttmikodés) és a digitalis szolgaltatokra (pl. biztonsagi és bejelentési
kovetelmény).54

Az EU internetbiztonsagi torekvései teljesen indokoltak, hisz az internet s mas
digitalis halozati rendszerek adatai elleni tamadasok, illetve egyéb visszaélések
vesz€lyt jelentenek az alapvetd jogokra, mint példaul a tulajdonjog vagy a
személyes adatok védelme. Az internet hasznalataval generalt nagy mennyiségii

“2Staying safe online: EU programme leads the way,
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/06/1512 & format=HTML&aged=1&language=EN
&guiLanguage=en, In: Tarczy Edit Zsuzsanna: Tavkoziési, hirkozlési szabalyok az Eurépai Uniéban, valamint
az internetes reklamtevékenységre és internetes szolgaltatok felelésségére vonatkozo szabalyok az egyes
adllamokban. 2010-0008_kotet0l 05 tarczy zsuzsanna tavkozlesi_hirkozlési szabalyok az euro.pdf, Letoltés:
2018.07.08.
“Shttp://www.cco.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=255:az-internet-nyitottsagat-biztosito-
alapelvek-&catid=37:hirek-a-web-vilagabol, Letoltés: 2011.05.03.

944 halozati és informacios rendszerek biztonsdagardl szolé 2016/1148/EK irdanyelv.
https://eurlex.europa.eu/legalcontent/HU/TXT/?qid=1534026053951&uri=CELEX:320161.1148, Letoltés:
2018.08.05.
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adathalmaz (Big Data) a felhasznalok viselkedésére vonatkozo adatokat
tartalmazza (pl. név, életkor, lakohely, vasarlasi szokasok, GPS-jelek).** A
jogkérdés, hogy hol huzddik a hatar az internetes adathalmaz digitalis koveto,
adatelemz06 rendszerek marketing-kommunikacios, statisztikai, illetve egyéb céla
felhasznalasa és az emberi jogok védelme kotott.

Az IP-cimek (Internet Protokol-cim) honlap-lizemeltetd altali rogzitése és
taroldsa, valamint a latogatd ezen adatok alapjan tOrténd azonositasanak
jogszerisége targyaban az Eurdpai Unid Birdsaga a C-582/14. szamu ligyben
hozott itéletében kimondta: az unids joggal ellentétes, ha valamely elektronikus
médiaszolgaltatd a honlap-latogatéra vonatkozo személyes adatokat a latogatod
hozzajarulasa nélkiil gyiijti és felhasznalja, ha ez nem sziikséges a szolgaltatasok
latogaté altali igénybevételéhez vagy az elszamolashoz. A birésag az unids jogra
hivatkozik, miszerint a személyes adatok kezelése tobbek kozt akkor jogszert, ha
az adatkezeld, illetve az adatokat atvevo harmadik fél vagy felek jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, azzal a feltétellel, hogy ezeknél az érdekeknél nem
magasabb rendlieck az érintett személy érdekei vagy alapvetd jogai ¢s
szabadsagai.®*

Az Eurépai Parlament 2018. majus 3-an elfogadott 2017/2209 szamu
allasfoglalasaban felhivja a figyelmet az egyének azon jogara, hogy dontsenek
személyes adataik sorsardl, amely kiterjed a személyes adat felhasznalasara,
nyilvanossagra hozatalanak kizardlagos jogara és tarolasanak megsziintetéséhez
valo jogra. Ez utobbi, a méltdsagot veszélyeztetd tartalmak kdzosségi médiabol és
a keresooldalakrol torténd azonnali eltavolitasara valod lehetdségként van
meghatarozva. Javasolja tovabba a digitalis szféra szabalyozasa céljabol az
internetes jogok europai chartajanak kidolgozasat. Egyben elismeri, hogy ,,az
internet ¢és altalaban a digitalis kormyezet fejlodése kibdvitette az emberi jogok
korét.” Erre példaként hivatkozik az Europai Unid Birdsaganak ezt megallapito, a
2014. majus 13-i, C-131/12 szamu itéletére (Google Spain SL és Google Inc.
kontra Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) és a Mario Costeja
Gonzalez-iigy).*"’

6.5. A szerz6éi jog

Az Eurodpai Unid 2001-ben fogadta el a szerz6i jogokat szabalyozo 2001/29/EK
iranyelvet. Ez Az informdcios tarsadalomban a szerzdi és szomszédos jogok egyes
vonatkozasainak 0Osszehangoldasarol cimet viselte, amely egyike annak a tiz

%A nagy mennyiségii adat és a személyes adatok védelme. Pesti Ugyvéd, 2016/10 (oktdber) sz. 16.

#46Jogos érdek fiizddhet a honlaplatogatok személyes adatainek tarolasahoz. Pesti Ugyvéd, 2016/10 (oktdber) sz.
16.

*"Media pluralism and media freedom in the European Union 2017/2209 (INI).
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2018-
0204+0+DOC+XML+V0//HU, Letdltés: 2018.07.19. 37-38.
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iranyelvnek, amelyek egyiittesen alkottdk az EU szerzéi jogokrol szold
jogszabalyait.**

A Bizottsag 2005-ben ajanlas formdajaban szodlitotta fel a tagallami
kormanyokat az egységes jogdijkezeld rendszer kidolgozasara, de a javaslat nem
kapott timogatast.**’

Az EU tagallamai 2007 aprilisaban fogadtak el az egységes europai szabadalmi
vitarendezési eljaras alapelveit. Ezek szerint a luxemburgi birdsag mellett
felallitasra keriil® testiilet feladatat képezi a szabadalmi jogvitdk rendezése.®°

Az Eurodpai Bizottsag 2008. junius 17-én azonban kiadott egy Zold Konyvet
[Com (2008)466 sz.] Szerzéi jog a tuddsalapii gazdasiagban™' cimmel. A
Bizottsag célja, hogy konzultaciora 6sztondzzon a szerzoi jog és a mai tudasalapu,
informacios tarsadalom kapcsolatarol. Kozéppontjaban annak vizsgalata all, hogy
az oktatasban hasznalt anyagok mennyire hozzaférhetoek a nyilvanossag szdmara.
A Z06ld Konyv els6é része a szerzOi és szomszédos jogok tulajdonosainak
kizarolagos jogaira vonatkozo kivételek altalanos kérdéseit, a masodik rész a tudas
terjesztése szempontjabol legfontosabb kivételek és korlatozasok témajat
targyalja.5>?

A Bizottsag konzultacids eljarast inditott (2008.01.03.) az curdpai online
tartalomszolgaltatasban rejlo lehetdségek kiaknazasa és egységes szabalyozasanak
megteremtése végett. A kreativ online tartalmak terjesztésének fejlesztésével azt
kivanta elérni, hogy ,,minél tobb zenei anyag, film, tévémdasor és jaték valjon
gyorsan ¢és konnyen elérhetévé a felhasznalok szamara az interneten, a
mobiltelefonokon és egyéb telekommunikacids eszkozokon keresztil.”®> A
konzultacios eljarason tobbek kozott targyaltak a szerzoi jogi jogsértések (pl.
kalozkodas, illegalis letoltések, fajlcserék) visszaszoritasanak lehetdségeit,®*
mivel ezek komoly problémak és jelentos karokat okoznak az érintett iparagaknak.

A 2009. december 1-én hatalyba 1épett Lisszaboni Alapszerzddés az Uniot
kifejezett hataskorrel ruhazta fel a szellemi tulajdonjogok, koztiik a milalkotasokra
¢és az irodalmi mivekre vonatkozo szerzdi jogok teriiletén. EUMSZ 118. cikke

948 A tovéabbi részletek: https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=LEGISSUM%3A126053, Letdltés:
2018.08.17.

“Eurépai Unié és a szellemi alkotdsok joga 2008-ban. http://www.jogiforum.hu/hirek/17215, Letéltés:
2011.04.30.

9% m. és http://www.jogiforum.hu/hirek/2528 5#axzz1 MbMJIb7TI, Letoltés: 2011.04.30.

9STA tudésalapu gazdasag fogalma: ,,altaldban olyan gazdaséagi tevékenység leirasara hasznaljdk, amely nem
»természetes erdforrasokon« alapul (mint példaul a fold vagy asvanykincsek), hanem kizarolag szellemi
eréforrasokon, mint a know-how vagy a szakértelem. A tudasalapu gazdasag alapgondolata az, hogy a tudast és
az oktatast (amelyet human t6kének is neveznek) gazdasagi javaknak, vagy oktatasi ¢és szellemi terméknek és
szolgaltatasnak lehet tekinteni, amely jelents megtériiléssel exportalhatd. Nyilvanvald, hogy a tudasalapt
gazdasag a természeti eréforrasokkal sziikosen rendelkezd régiok szamara bir nagyobb jelentdséggel.” Europai
Kozosségek Bizottsaga [Com(2008)466 sz.)]: Szerzdi jog a tudasalapi gazdasagban — Zéld Konyv 3.
http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2008/HU/1-2008-466-HU-F1-1.Pdf, Letoltés: 2018.08.17.

2, m., valamint Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala: Z5ld Kényv: Szerzéi jogok a tuddsalapi: tarsadalomban.
https://www.sztnh.gov.hu/hu/hirek/2008/hirek_200808151028 1.html, Letoltés: 2018.08.17.

“SEurépai Unié és a szellemi alkotdsok joga 2008-ban. http://www.jogiforum.hu/hirek/17215, Letéltés:
2011.04.30.

654i.m.
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kimondja: ,,a belsé piac létrehozasa, illetve miikodése keretében az Eurdpai
Parlament és Tanacs rendes jogalkotasi eljaras keretében intézkedéseket fogad el
a szellemi tulajdonjogok Union beliili egységes oltalmat biztositd eurdpai oltalmi
jogcimek létrehozasara, valamint egy unids szintli kozponti engedélyezési,
koordinacios ¢€s ellenérzési rendszer megteremtésére.”

A 2001-ben lefektetett szerzdi jogi iranyelveket felvalto, az egységes eurdpai
szerzOi jogi szabalyozas elfogadasat hosszu eldkészités €s egyeztetés elozte meg.
Az Eurépai Bizottsag altal elkészitett, a digitalis egységes piacon a szerzdi jogrol
szolo, 2016/0280 (COD) szamu iranyelvtervezet célként jeloli meg a szerzoi jogok
uniods jogalkalmazasanak harmonizacigjat (1. cikk). Az altalanos rendelkezések
kozt lefekteti az alapfogalmakat (2. cikk), majd kitér a kulturalis Orokség
megOrzésére (5. cikk), a szerzoi jogi mivek hatarokon atnytlo oktatasi céla
felhasznalasara (4. cikk), illetve egyéb, a hatarokon atnyuld hasznalatokra (8.
cikk). Els6 fejezetében rendelkezik az audiovizualis alkotasokhoz vald
hozzaférésrol, de szo6l a kiadoi jogokrol, koztik a digitalis felhasznalasokkal
kapcsolatos sajtokozlemények védelmérol (11. cikk), majd a méltanyos kartéritési
igényekrol (12. cikk). A masodik fejezet a védett tartalmak online szolgaltatasok
utjan torténd egyes felhasznaldsrol szol. A harmadik fejezetben a méltanyos
szerzoi és eldadoi dijazas szerzodéses megallapitasarol hoz rendelkezéseket, de
kitér az atlathatosagi kotelezettségekre is (14. cikk).%%

Az egységes szerzoi jogi szabalyozas a digitalis fejlédés kihivasaira is valaszt
kivan adni. 2018-ban az Unid digitalis egységes piaci stratégiaja részeként
beterjesztett szabalyozas tobb pontja széles kori tiltakozast valtott ki. A leginkabb
vitatott rendelkezései a kovetkezok:

- A 11. cikk a nyomtatott sajtotermékek kiadoit extra szerzoi joggal védené.
A rendelkezés értelmében az Gjsagiroi tartalmak snippetjeinek (példaul a
Google News ujsagcikk-cim, -kép és -ajanlo kozlése, Google keresdtalalatai
vagy a Facebook, Twitter cikkmegosztasok elonézetei) az internetes
feliileteken valo kozlése a kiadotol megvasarolt licenszhez lenne kdtve, a
megjelenéstol szamitott 20 évig. Ez azzal jarna, hogy kozlés esetén fizetni
kellene érte, amely a hiraggregatorok ellehetetlenitéséhez vezetne.

- A 13. cikk a felhasznaloi tartalmakat k6z16 internetes platformokat a szerzoi
jogsértéseket megelézd 1épésekre, azaz eldszirésre kotelezné. Ennek
folytan a kozosségi oldalaknak (pl. YouTube, Facebook, Instagram) még a
felhasznalok altal feltoltott szovegek (pl. komment, mém), képek, videdk
megjelenése elott kellene kiszlirni azokat a tartalmakat, amelyek szerzoi
jogokat sértenek. Indokaul az szolgal, hogy az internetes feliileteken torténik
a legtobb jogsértés.

552016/0280 (COD) European Commission Proposal for a Directive of the European Parliament and of the
Council on copyright in the Digital Single Market, Brussels, 14.9.2016 COM (2016) 593 final, https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52016PC0593, Letoltés: 2018.08.10.
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E rendelkezés szerint a felelésség a platformszolgaltatot terhelné,
ugyanakkor a jogtulajdonosokat mentesitené a jogsértések bejelentése €s
egyéb eljaras alol.5%

A tervezet jogi allaspontjaval egyez6 dontés hozott 2015-ben az Emberi Jogok
Europai Birosaga (EJEB), mikor egy észt portalt az internetes feliiletén megjelend
cikk alatti komment miatt elmarasztalta. Ugyanakkor 2016-ban az index.hu cikke
alatti gyalazkodé kommentek ligyében az EJEB indoklasaban azt olvashattuk,
hogy ,,a portaloktdol nem varhato el tobb annal, hogy jelenthetdévé tegyék a
kommenteket, és ha tényleg jogsértés tortént, akkor azokat tavolitsak el —a lényeg,
hogy a felhasznalok altal feltoltott tartalmak jogszerliségét eldzetesen nem kell
ellendriznitik.”%5’

A jogkérdésre, miszerint az internetes és kereskedelmi szolasszabadsag, illetve
sajtoszabadsag korlatainak hol huzodnak a hatérai, a szerzoi jogi reform elfogadott
szabalyozasa ¢s annak gyakorlata adja meg a valaszt.

6.6. A védjegyjog

A védjegyjog alapjat — a szerzdi joghoz hasonldan — az Europai Unio mikddésérdl
sz016 szerz6dés (EUMSZ) 114.¢és 118. cikke adja meg. Az EU jogalkotasi
tevékenysége elsddlegesen a védjegyjog egyes szempontjainak harmonizalasara,
az egységes eurdpai rendszer kialakitdsara irdnyul, amely az unids védjegy
targyaban mar megvalosult.®>®

A védjegyekre vonatkozo tagallami jogszabalyok koézelitéserdl szolo, 1988.
december 21-i 89/104/EGK tanacsi iranyelv 5. cikke rendelkezett els6ként a
védjegyek tartalmarol. Ennek értelmében a lajstromozott védjegy jogosultjanak
kizarolagos jogokat biztosit, koztik azt a jogot, hogy megakadalyozza, hogy
harmadik felek azonos arukkal vagy szolgaltatasokkal, vagy adott esetben mas
arukkal kapcsolatban a gazdasagi tevékenység korében a védjeggyel azonos vagy
hozz4 hasonl6 barmiféle megjeldlést hasznaljanak.®>

Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2008. oktober 22-én fogadta el a védjegyekre
vonatkozo tagallami jogszabalyok kozelitésérdl szolo 2008/95/EK védjegyoltalomi
iranyelvet, amellyel biztositja e teriilet hatalyos jogszabalyi hatterét. Az iranyelv
5. cikke szerint a védjegyoltalom a jogosult szamara kizarolagos jogokat biztosit
azonossag és Osszetéveszthetetlenség ellen, a jo hirli védjegyeket pedig eltérd

9Bodnar Zsolt: ,, Cenziragép” és , linkadé ”: a szabad internetet fenyegeti az EU szerz6i jogi reformtervezete.
https://qubit.hu/2018/04/25/cenzuragep-es-linkado-a-szabad-internetet-fenyegeti-az-eu-szerzoi-jogi-
reformtervezete, Letoltés: 2018.08.12.

7 m.

BEurépai Unié miikodésérdl szolo szerzédés (EUMSZ),
http://www.europarl.europa.eu/factsheets/hu/sheet/36/szellemi-ipari-es-kereskedelmi-tulajdonjogok, Letoltés:
2018.08.12.

%Burépa Parlament és a Tandcs 89/104/EGK tandcsi iranyelv részletei. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/?uri=CELEX%3 A62005CJ0048 ¢és
http://www.europarl.europa.eu/factsheets/hu/sheet/36/szellemi-ipari-es-kereskedelmi-tulajdonjogok. Letoltés:
2018.08.12.
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termékekre sem lehet alkalmazni. Az iranyelv normait a tagallamok beépitették a
sajat jogrendszeriikbe (1-2).6%

Az Unioban a védjegyek jogi kerete négyszintlii bejegyzési rendszerre €piil,
amely a tagallami védjegyrendszerekkel parhuzamosan 1étezik, és amelyeket a
védjegyoltalomrdl sz616 iranyelv harmonizal. A nemzeti védjegyeljarason kiviili
tovabbi lehetdség a védjegyoltalomra a Benelux-eljaras, az 1994-ben bevezetett
eurdpai unids védjegy €és a nemzetkozi eljaras. Az Eurdpai Unidban az unids
védjegy és formatervezési minta kezeléséért a Szellemi Tulajdoni Hivatal felel. !
A 2015. december 16-i 2015/2424/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet®®
»egyszerlsiti a védjegyre vonatkozo unios és nemzeti szintli jogszabalyokat, és
olcsobba, gyorsabba, megbizhatobba ¢és kiszamithatobba teszi a védjegyek
bejegyzését az EU-ban, amely nagyobb jogbiztonsagot eredményez a védjegyek
tulajdonosai szdmara.”®® Az eurdpai unios védjegyrél — a 2017. junius 14-én
elfogadott — Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/1001 rendelete nyujt
részletes szabélyozast.t%*

Az internet térhoditasaval parhuzamosan egyre tobb online visszaéléssel
talalkozhatunk, mivel domainnévvel, illetve metaadatok hasznalataval is el lehet
kovetni védjegybitorlast. A jogsértések elbiralasanak kiindulopontjat képezik a
»megjelolés”, a ,védjegycsalad” és a ,sorozatvédjegy” fogalmi keretei. A
joggyakorlat szerint:

- a megjelolés olyan absztrakt (specialis informaciot hordozo) és konkrét
(maghatarozott arura, szolgaltatisra utalo) megkiilonboztetd képességgel
biro, grafikailag abrazolhato jel, amelyet fogalmilag is le lehet irni;

- a védjegycsalad a megjelolések azon csoportja, amely ,ko0z0s
megkiilonboztetd képességgel rendelkezik, és ennek folytan a fogyaszto
nemcsak az egyes védjegyeket, hanem az egész védjegycsaladot koti egy
adott jogosulthoz. Akkor is lehet sz6 védjegycsaladrol, ha a védjegyek
egyenként nem lennének hasonloak, de Osszességében a fogyasztd arra
gondolhat, hogy egy adott védjegycsalad Gijabb elemérdl van szo.”°%

OFEurépa Parlament és a Tandcs 2008/95/EK irdnyelv 5. cikk (1-2). https://eur-lex.curopa.cu/legal-
content/HU/TXT/?uri=celex:32008L0095. Tovabbi részleteket lasd dr. Léhner Zsuzsanna: Védjegy- és
internetjog. http://www jogiforum.hu/hirek/25285, Letoltés: 2011.05.04.

*ISzellemi, ipari és kereskedelmi tulajdonjogok. http://www.europarl.europa.cu/factsheets/hu/sheet/36/szellemi-
ipari-es-kereskedelmi-tulajdonjogok, Letoltés: 2018.08.12.

2A rendelet a 207/2009/EK tanacsi rendelet és a kozosségi védjegyrdl sz616 40/94/EK tanacsi rendelet
végrehajtasarol szolo 2868/95/EK bizottsagi rendelet modositasarol, valamint az Europai Unié Szellemi
Tulajdoni Hivatalanak fizetend6 dijakrol szol6 2869/95/EK bizottsagi rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
rendelkezik.

31 ezdrult a védjegyreform — az Eurdpai Parlament jovahagyta a Védjegy Irdnyelv és a Védjegy Rendelet
szovegét. https://www.sztnh.gov.hu/hu/hirek/sztnh-hirek/hirek-esemenyek/lezarult-a-vedjegyreform-az-europai-
parlament-jovahagyta-a-vedjegy, Letoltés: 2015.12.20. és Szellemi, ipari és kereskedelmi tulajdonjogok.
http://www.europarl.europa.cu/factsheets/hu/sheet/36/szellemi-ipari-es-kereskedelmi-tulajdonjogok, Letoltés:
2018.08.12.

0044 részletszabalyok: https://eur-lex.europa.ew/legal-content/hu/TXT/?2uri=CELEX:32017R1001, Letoltés:
2018.06.20.

5dr, Léhner Zsuzsanna: Védjegy- és internetjog. http://www.jogiforum.hu/hirek/25285, Letoltés: 2011.05.04.
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Kiemelendd, hogy a védjegycsalad és a jo hirnév eltéré fogalmak. ,,A jo hirnév
bizonyitasa komplikalt, nem elég ugyanis a nagyfokt hasznalat bizonyitasa.
Sziikséges marketingadatokat becsatolni, amelyek azt bizonyitjak, hogy az
informacié nagyszam emberhez eljutott, igy kialakult a jo hirnév
megallapitisdhoz sziikséges fogyasztoi tudattartalom.”6%

A megtévesztd és odsszehasonlito reklamrol szolo 2006/114/EK iranyelv
meghatarozott esetekben megengedi a védjegyhasznalatot. A rendelkezés szerint:
Az 0sszehasonlito reklam hatékonnya tétele érdekében sziikséges lehet valamely
versenytars aruinak vagy szolgaltatdsainak azonositdsa olyan védjegyre vagy
kereskedelmi névre vald hivatkozassal, amelynek az emlitett versenytars a
jogosultja (14). A versenytars védjegyének, kereskedelmi nevének vagy egyéb
megkiilonboztetd jelzéseinek ilyen hasznalata nem jelenti harmadik fél e
kizarolagos joganak megsértését, ha megfelel ezen iranyelv feltételeinek, mivel
ebben az esetben célja csupan a kiilonbségtétel, és ezzel a kiilonbségek targyilagos
kiemelése (15)”. Igy ezen esetek nem jarnak védjegybitorlassal.®®”

A védjegyszabalyozas tobb problémat hordoz magaban, mint példaul a
tobbszintli bejegyzési rendszer, a fogalmi keretek ¢s annak jogértelmezésbeli
eltérései a kozosségi és nemzeti jogban, illetve ezek dogmatikai hatterének
hianyossagai.

6.7. Az adatvédelmi jog

Az adatvédelem az ,,EU kulcsfontossagli vezérelvévé és az EU tobb tagallama
jogrendszere fejlodésének hajtoerejévé valik” — all az Eurdpai Unid Alapjogi
Ugyndkségének eurdpai adatvédelmi hatosagokrol szold jelentésében.®® A 2010
végén kozzétett jelentés az adatvédelem mint alapvetd jog teriiletén elemzi a
nemzeti adatvédelmi feliigyeldszervek szerepét, értékeli hatékonysagukat,
mukddésiiket és fliggetlenségiiket. A jelentés megallapitasa szerint az EU
adatvédelmi rendszerében az a legfébb szerkezeti probléma, hogy tobb
adatvédelmi feliigyeloszerv esetében hianyzik a fliggetlenség. Ennek szamos
adatvédelmi hatosag esetében az alacsony létszam ¢és forrashiany az oka, mashol
pedig a korlatozott hataskor okoz gondot. Tovabbi gondot jelent, hogy nem
alkalmaznak az adatvédelmi jogszabalyokkal vald Osszhang megteremtésénél
»kemény” eszkozoket, és ezeket nem kényszeritik ki. Mindez aladshatja az
adatvédelmi jog hitelességét. °¢°

6(’6i.m.

74 megtévesztd és Gsszehasonlité reklamrol szol6 2006/114/EK irdnyelv. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/hu/TXT/?uri=CELEX:32006L0114, Letoltés: 2017.01.21.

8A részleteket lsd in: Eurépai Unio Alapjogi Ugyndkség (European Union Agency for Fundamental Rights)
eurdpai adatvédelmi hatosagokrol szo6l6 2010. évi jelentésében.

%9Tovabbi részletek: Az EU Alapjogi Ugynéksége szerint erGsiteni kell az adatvédelmi biztosokat.

http://www jogiforum.hu/hirek/24734, Letoltés: 2014.11.05.
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Az égetden fontos adatvédelmi reform kezdetét jeldlte, hogy az Europai Unid
2013-ban 1 szabalyok elfogadasat javasolta az adatlopas vagy illetéktelen
adatfelhasznalas aldozatava valo vallalkozasok védelmében.®”® Az Eurdpai
Bizottsag meglatasa szerint az 0j szabalyok azoknak a vallalkozasoknak a
helyzetén tudnak javitani, amelyek az értékes informaciok ellopasa vagy
illetéktelen felhasznalasa folytan kart szenvednek. Célja, hogy ilyen esetben a
nemzeti birdsagok egyszeriibben jarhassanak el, a sértettek pedig konnyebben
kaphassanak kartéritést. Ezen kiviil az Eurdpai Bizottsag az egész Eurdpai
Unidban egységesiteni kivanta az lizleti titok meghatarozasat.®”" Az Unio 19 éves
adatvédelmi szabalyait®? siirgdsen modositani kellett annak érdekében, hogy
valaszt nyujthassanak az 0j informacios technologiak és a globalizacio kihivasaira.
Az adatvédelmi szabalyok gyoOkeres atalakitasa harom f6 6sszetevore terjed ki.

a) Az EU-n kiviili orszaghoz iranyulo adatatadas engedélyeztetése — Az unios
polgarok személyes adatainak védelmére szolgald erdsebb biztositékokrol
rendelkezik, amelynek folytan az adatok tulajdonosai jobban
érvényesithetik az adataik folotti ellendrzést. Ezzel erdsebb védelmet
kivantak biztositani az unids polgaroknak a megfigyelésekkel szemben.
Ezért amennyiben egy vallalat (pl. keresdcég, kozosségi oldal,
felhészolgaltatd) unids polgarnak barmilyen személyes adatat EU-n kiviili
orszagnak szeretné atadni, az adattovabbitas el6tt ehhez engedélyt kell
kérnie a tagallam nemzeti adatvédelmi hatdosagatol, valamint az érintett
személyt is értesitenie kell.

b) Elrettenté birsagok — A szabalyszegd vallalatokkal szemben kiszabhato
bilintetés dsszege az éves globalis forgalmuk négy szazaléka vagy maximum
20 milli6 eurd.

c) Adatbiztonsag novelése az interneten — Az 1j szabalyok biztositjak a
személyes adatok torlésének jogat ¢és keretek kozé szoritjak a
profilalkotast.®”> A vallalatoknak egyértelmiien és kozérthetéen kell

670Az iizleti titkok helyzetérrol késziilt felmérés szerint az elmlt tiz évben a vallalatok egydtodétd] probaltak
meg lizleti titkot lopni, és a jelenség egyre gyakoribba valik. Ennek magyarazata tobbek kozott a kiélezett
globalis versenyben és a digitalis technologidk egyre elterjedtebb hasznélatiban keresendd. In: Ugyvédi
Kamarai Hivatalos Tajékoztato. 2013. december 19.

71Schmidt Enikd: Az iizleti titok védelmének megerdsitése az Eurdpai Uniéban. Lasd részletesen.
http://www.pbkik.hu/hu/enterprise-europe-network/cikkek/az-uzleti-titok-vedelmenek-megerositese-az-europai-
unioban-66755, Letoltés: 2015.01.20.

Az EU adatvédelmi normai:

a) a személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol szolo, 1995. oktober 24-i 1995/46/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv;

b) a kornyezeti informaciokhoz valé nyilvanos hozzaférésrél és a 90/313/EGK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérol szo16, 2003. januar 28-1 2003/4/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv;

¢) a kozszféra informacioinak tovabbi felhasznalasarol sz6lo, 2003. november 17-1 2003/98/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi iranyelv;

d) a biintetSiigyekben folytatott rendérségi és igazsagiigyi egylittmiikodés keretében feldolgozott személyes
adatok védelmérdl szol6, 2008. november 27-1 2008/977/IB tandcsi kerethatarozatban 0j elemként jelennek
meg a bliniigyi egylittmiikodés normai.

673P1. amikor elemzik vagy eldrevetitik egy ember munkahelyi teljesitményét, gazdasagi vagy foldrajzi
helyzetét.
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megfogalmazniuk, milyen modon garantaljak a felhasznalok maganéletének
tiszteletben tartasat, és barmely személyes adatot kezeld szolgaltatonak
ehhez eldzetesen meg kell szereznie az adattulajdonos megfeleld
tajékoztatas utan adott, dnkéntes és kifejezett hozzajarulasat.®’

Az Altaldnos adatvédelmi rendelet, az Europai Parlament és a Tanacs 2016.
aprilis 27-én elfogadott, (EU) 2016/679 rendelete, a GDPR (General Data
Protection Regulation) 2018. majus 25-én Iépett hatalyba az Europai Unioban. Az
egységess¢ valt adatvédelmi szabalyozds megfelel a digitalis kor
kovetelményeinek (pl. kozosségi média, okostelefon, internetes bankolas), a
felhasznaloknak sokkal nagyobb befolyést biztosit sajat adataik felett,*”> valamint
szolgalja a jogbiztonsagot, a tisztességesebb versenyt, a bizalmat®’® és az iizleti
szféra szamara is egyértelmii helyzetet terem.

Az adatvédelmi csomag két f6 részbol all.

a) Az altalanos rendelet a személyes adatok védelmérdl és kezelésérol szol,
amely az unios személyesadat-kezelés nagy részét lefedi (mind a nyilvanos
adatforgalom, mind a maganszektor teriiletén). A rendelet személyi hatalya
kiterjed minden olyan hatosagra, gazdasagi tarsasagra és szervezetre, amely
az EU-ban tartozkodok személyes adatait kezeli vagy feldolgozza.®”” A fébb
rendelkezések:

- jog a személyes adatok torléséhez;

- az ¢rintettek egyértelm hozzajarulasa kell személyes adataik
feldolgozasahoz;

- jog az adathordozashoz;

- ¢értesiilés joga adatvédelmi incidensrol;

- jog a kozérthetd adatvédelmi magyarazathoz;

- er6sebb kényszeritd eszkozok;

- kozigazgatasi birsag, amely a vallalkozasoknal az el6z6 pénziigyi év
teljes éves vilagpiaci forgalmanak négy szazalékat teheti ki. 678

74 Eurépai Parlament: Adatvédelmi iranyelvtervezet. https://hirkozpont.magyarorszag.hu/hirek/ep2.html,
Letoltés: 2014.03.13. és https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX%3A52012AE1303,
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rules-business-and-
organisations/obligations/what-rules-apply-if-my-organisation-transfers-data-outside-eu hu, valamint EU
Altaldnos adatvédelmi rendelet. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TX T/?uri=celex%3 A32016R0679,
Letoltés: 2018.06.13.

5K orszeriibbé valik az uniés adatvédelem. Pesti Ugyvéd, 2016/5 (majus) 15.

7 Benytjtottak az uniés adatvédelmi rendelet miatti médosito javaslatot. Pesti Ugyvéd, 2018/6 (janius) 1.
677i.m.

8K orszeriibbé valik az unios adatvédelem. Pesti Ugyvéd, 2016/5 (majus) 15., valamint EU Altaldnos
adatvédelmi rendelet. https://eur-lex.europa.cu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679, Letoltés:
2018.06.13.
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b) Az adatvédelmi csomag masik része a biincselekmények megeldzése,
felderitése ¢s a biinilildozés, illetve a biintetés-végrehajtas soran kezelt
adatokkal foglalkozik.” A renddrségi és birdsagi céli adattovabbitasra
vonatkoz6 iranyelv minimumkovetelményeket hatdroz meg a rendérségi és
birdsagi adatfelhasznalds teriiletén. %0

6.8. A PR-jog

A PR-jog a bizalom, a hirnév épitésérére, gondozasara és a kornyezettel torténd
parbeszédre iranyulé EU-normékat oleli fel. Szamtalan EU-szabalyozas utal a
hirnév védelmére, illetve sérelmének megvaldsulasi forméajara. Példaként utalnék
az EU — mar hivatkozott — tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatrol szolo
2005/29/EK iranyelvére.

Hirnévrontasnak mindsiil, ha valamely személy valdtlan tény allitdsaval vagy
hiresztelésével, valdés tény hamis szinben valo feltiintetésével, illetve egyéb
magatartassal szoban, irasban vagy barmilyen mas, kdzlésre alkalmas eszkozzel
sérti meg mas jo hirnevét.

Az EU a hirnevet vagyoni értéknek tekinti. Ezt igazolja, hogy a vallalkozasok
részére biztositja, hogy mérlegiikben a hirnevet az immaterialis javak kozt tartsa
nyilvan.®! Megsértése nem vagyoni karral jar.

Az EU vonatkozd szabalyozasabol a PR két specidlis teriiletét emelném ki,
amely az EU hirnévépitését kdzvetleniil vagy kdzvetve szolgalja.

6.8.1. A CSR

A CSR (corporate social responsibility) — a vallalatok tarsadalmi
felelosségvallalasarol, azaz a kozjo szolgalatardl elsdként a 2003/51/EK
direktiva®® rendelkezett. Az EU meghatarozasa szerint a CSR ,,a vallalatok
feleldssége a tarsadalomra gyakorolt hatasaikért.” E fogalom 6sszhangban van a
nemzetkdzileg elfogadott CSR — alapelvekkel és — iranymutatasokkal, koztiik a
2011-ben elfogadott ENSZ — az iizleti szféra és az emberi jogok kapcsolatarol
sz0l6 — iranyelvvel.

Az EU-dokumentum nevesiti a CSR teriileteit, szol a fenntarthatdsagrol, és
egyuttal konkrét kotelezéseket is megfogalmaz a gazdasagi vallalkozasok szamara.
Ilyen kotelezés példaul, hogy a vallalatok olyan belsd folyamatokat
mikddtessenek, amelyek révén a szocialis, kdrnyezetvédelmi, etikai és emberi jogi
szempontok érvényesiilnek tizleti tevékenységiikben.
cselekvési programjat tartalmazé kozleményét. A 2000-es évek kdzepén az EU
meghirdette a CSR évét, ezzel ecléomozditva a vallalatok tarsadalmi céla

679 A személyes adatokat a biiniilddzési szervek is egyre gyakrabban gyfijtik.

680 K orszeriibbé valik az uniés adatvédelem. Pesti Ugyvéd, 2016/5 (majus) 15.

®'Magyarorszag az EU-s jogharmonizacié soran atiiltette € normat, amely a szamviteli térvényben kapott
helyet.
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tevékenységét. A vallalatok e tarsadalmi hasznossaggal jar6 kozhaszni
tevékenysége a kommunikacios stratégiajuk részéve valt, hisz a kozjo szolgalata
mellett tarsadalmi kapcsolataikat, kommunikaciéjuk eredményességét is noveli.
Az EU 2011-ben elfogadott a CSR-stratégiaja a vallalatoknak a tarsadalmi joléthez
vald hozzajarulasa mellett a vallalati szektorban vetett bizalom helyreallitasat
tekinti kulcskérdésnek. Eszerint a CSR a hosszu tavii munkavallaloi, fogyasztoi és
allampolgari bizalmat épitve szolgalja a fenntarthatosag elvét, illetve 0 tlizleti,
ndvekedési lehetdségeket is tartogat.*®

6.8.2. A disszeminacio®’

A disszeminacio az Europai Unio hirnévépitését szolgalja. PR-tevékenységének
részét képezi azaltal, hogy az EU altal finanszirozott beruhazasokrol — elore
meghatarozott feltételeknek €s szigort arculati eldirasoknak megfeleld — kotelezo
tajékoztatast ir eld a kedvezményezettnek,®® meghatarozott médiacsatornak,
eszkozok utjan. Ennek elsddleges célja a nyilvanossag, a transzparencia, a
polgarok tajékoztatasa és a kozérdekii informaciokhoz vald jobb hozzaférés, az
intézményrendszer tevékenységéhez kapcsolddd EU-forrast kdzvetitd szervezetek
egységes arculatdnak tamogatasa. Masrészt szolgalja az Eurdpai Unid és a
kedvezményezett szervezetek hirnevének épitését, apolasat.

Az Burdpai Unié alapokra vonatkozé 1303/2013/EU-rendelet®® 11. fejezete
szabalyozza a tajékoztatasi és kommunikacios kotelezettséget a 2014-2020-as
ciklusra. A szabalyozas a tagallamot és irdnyito hatdsagait®®’ jeloli meg az operativ
programokrodl szolo tajékoztatas biztositasanak feleléseként. Ennek keretei kozt
feladata a tajékoztatast kozld honlap-portal létrehozasa, a kommunikacios
stratégidk kidolgozasa, az alapokbol szdrmazé tdmogatds transzparencidja.’®®
Hazankban a 272/2014. (XI. 5.) kormdnyrendelet®®® szabalyozza a vonatkozo
kommunikacios eldirasokat.

9831 4sd részletesen:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2003:178:0016:0022:en:PDF, Letoltési ideje:
2011.06.04.

44 disszemindcié: valamely termék eredményeinek terjesztése a raforditott munka megtériilése céljabol. In:
Idegen Szavak Gyiijteménye. https://idegen-szavak.hu/disszeminacio, Letoltési ideje: 2018.07.22.

985A palyazokra és a kedvezményezettekre vonatkozo tajékoztatasi és kommunikacios intézkedésekkel
kapcsolatos részletes szabalyok az 1303/2013 EU-rendelet X11. mellékletében szerepelnek.
9861303/2013/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet az EU-alapokrél. Az Eurdpai Parlament és Tanacs
2013. december 17-én fogadta el. http://eur-lex.europa.cu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%, Letoltés:
2016.02.20.

%7 A Miniszterelndkség Szervezeti és Miikddési Szabalyzatdban foglaltak szerinti a kommunikacios
tevékenység szervezeti iranyitasa. In: 1/2014. (VII. 23.) MvM-utasitas a Miniszterelnokség Szervezeti és
Miikodési Szabalyzatarol, http://www.kormany.hu, Letoltés: 2016.02.20.

871303/2013/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (1-2) bekezdés.

89272/2014. (XI. 5.) kormanyrendelet a 2014-2020 programozési idészakban az egyes eurdpai unios alapokbol
szarmaz6 tamogatasok felhasznalasanak rendjérol,

http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1400272.KOR, Letdltés: 2016.02.20.
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A  kedvezményezetteknek — a kotelezd tajékoztatas ¢és nyilvanossag
kovetelményeinek megfeleld kommunikacios tevékenységre és eszkozokre
vonatkoz6 — eldirasok betartdsaban nyujt segitséget a kézikonyv, amely két
utmutatot tartalmaz.

1. A hatalyos, Kedvezményezettek tdjékoztatasi kételezettségei cimi
dokumentum az egyes palyazatok esetében kotelezd kommunikécios
csomagokat, elemeket rogziti.

2. Az Arculati kézikonyv az egyes kommunikacios elemek arculati megjelenési
formaira (pl. logd, szlogen,) vonatkozdan ad eligazitast. Az egységes
megjelenés ¢és a kivitelezés megkonnyitése érdekében szerkeszthetd
sablonok allnak a kedvezményezettek rendelkezésére.*

A disszeminacio fobb kommunikacids eszkozei:

a) kommunikacios terv;

b) lakossagi forum, kozmeghallgatas;

¢) nyomtatott promdciés anyagok, tajékoztatok (brosurak, szorolapok,
konyvek);

d) honlap;

e) sajtolatogatas;

f) sajtokdzleménys;

g) sajtotajékoztato;

h) sajtdmonitoring, sajtoelemzés;

1) hirdetétablak (tajékoztatd és emlékeztetd tablak);

j) fizetett hirdetés a nyomtatott (napi-, heti, havilapok, szakmai lapok) és az
online médidban (TV- és radiohirdetések, reklamspot, PR-riport) vagy
online feliileteken, kozosségi oldalakon (pl. cikk, banner), kozteriileti
hirdetések (plakat, oriasplakat, citylight, jarmireklam);

k) fotodokumentacio;

1) sajtonyilvanos iinnepélyes projektatado rendezvény, konferencia;

m) eredménykommunikéciés informacios anyagok, kiadvanyok;

n) térképtar.®!

6.9. A kommunikacids jog egyéb jogteriileteken

Az EU altal szabalyozott egyéb jogteriileteken is megjelenik a kommunikacidhoz
val6 jog, amelyre az alabbi példakkal utalok.

090 Széchenyi 2020 Kedvezményezettek tajékoztatdsi kételezettségei uitmutatd és arculati kézikonyv,
https://www.palyazat.gov.hu/doc/25, Letoltés: 2016.02.20.

1 Disszemindcioé — gyakorlat és lehetéségek. Disszemindcios terv — 1Q Consulting Kft.
http://iqc.hu/insuite/pdf/insuite disszeminacios_terv.pdf, Letoltés: 2016.02.20.
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6.9.1. A versenyjog

A versenyjog szorosan kapcsolodik a kommunikacidés joghoz, hisz a
kommunikaciés agazat versenyszereploire (kommunikacios —szolgaltatok,
médiapiaci szereplok stb.) is érvényes szabalyokat tartalmaz. A versenyjog-
szabalyozas alapjai®? mar az Europai Gazdasagi Kozosséget 1étrehozd Rémai
Szerzédésben (1957) megjelennek. A szerzddés 3. cikkelye rendelkezik a négy
alapszabadsag (aru, szolgaltatds, toke ¢&s személyek szabad mozgasa)
megvaldsuldsarol; a szabad verseny megovasarol, a kozos vamtarifa és
kereskedelempolitika bevezetésérdl (eltorli a vamokat ¢és a mennyiségi
korlatozasokat); a jogharmonizaciordl; valamint 1étrehozza az Eurdpai Szocialis
Alapot és az Europai Beruhazasi Bankot. A 85. cikke rogziti, hogy tilos a vallalatok
kozott olyan megallapodas és Gsszehangolt magatartas, melynek célja vagy hatasa
a kozos piacon beliili verseny akadalyozasa, korlatozasa vagy torzitasa, €s amely
alkalmas a tagallamok kozotti kereskedelem befolyasolasara. Ez a kozosségi
kartelljog alapja. A monopolhelyzetben 1év6 vallalatok visszaéléseivel szemben a
86. cikkely konkrétan rogziti: a kozds piaccal Osszeegyeztethetetlen és tilos a
gazdasagi er6folénnyel vald visszaélés a kozos piac teriiletén vagy annak egy
jelentds részén akar egy, akar tobb vallalkozas altal, ha ez alkalmas a tagallamok
kozotti kereskedelem befolyasolasara.

A visszaélés kiilonosen a kovetkezd formakban valosul meg:

- tisztességtelen beszerzési vagy eladasi arak, egyéb tisztességtelen lizleti
feltételek kozvetett vagy kozvetlen kikotése;

- atermelésnek, az értékesitésnek vagy a miiszaki fejlesztésnek a fogyasztok
kéarara torténé korlatozasa;

- azonos ligyletek esetén eltérd feltételek alkalmazasa az tigyfelekkel
szemben, amely altal azok hatranyos helyzetbe keriilnek;

- a szerzOdés megkdtésének olyan kiegészitd kotelezettségekhez kotése a
szerz6do felekkel szemben, amelyek sem természetiiknél fogva, sem a
kereskedelmi szokéasok szerint nem tartoznak a szerz6dés targyahoz.

Az Eurdpai Uni6 tisztességtelen tizleti modszerekrol szolo iranyelve kimondja,
hogy a tisztességtelen modszerek és versenycselekmények tilalmanak sérelmét
jelenti: a hirnévrontas; az iizleti titok (minden olyan tény, adat, megoldas,
informacid, amely a gazdasagi élethez kapcsolodik, és amelynek titokban
maradasahoz a jogosultnak méltanyolhato érdeke fiizddik) megsértése; a szolgai
utanzas, a bojkott, illetve a tisztességtelen versenyeztetési, arverési ¢€s tozsdei
eljarasok.

Az EU versenyjogi szabalyozasaban megjelenik a kartelltilalom, a gazdasagi
eréfolénnyel visszaélés tilalma és a fuziokontroll (a piaci struktira védelmét
szolgalo koncentracio ellendrzése). Az Eurdpai Unié és az Eurdpa Tanacs Eurdpai
Audiovizualis Megfigyel6 Intézete elitélte a Google és a Facebook kozti digitalis

92A versenyjog a versenypolitikdban alkalmazott jogi normékat, a kialakult joggyakorlatot és intézményi
hatterét egyarant tartalmazza.
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duopolium Iétrejottét, amelyek 2016-ban a digitalishirdetés-piac ndvekedésének
akar 85%-at tettek ki, veszélybe sodorva az olyan hagyomanyos, hirdetésekbdl
finanszirozott médiacégek jovojét, mint a kereskedelmi televizios csatorndk, az
Ujsagok és a magazinok, amelyek sokkal kisebb kozonséget érnek el.®?

6.9.2. A biintetdjog

A Dbiintetdjog terén a hatosagi egyiittmiikodés, a terhelt személyes adatainak
védelme, a jo himév védelme, a tisztességes eljarashoz valo jog, a tdjékoztatas és
a kommunikaciohoz valé jog all a szabalyozas kozéppontjaban.

A biintetdiigyekben folytatott rendorsegi és igazsagiigyi egylittmiikodes
keretében feldolgozott személyes adatok védelmérdl szolo, 2008. november 27-
12008/977/IB tandacsi kerethatarozatban 1j elemként jelentek meg a biniigyi
egylttmikodés szabalyai.

A tagéllami egyiittmiikodés egyik formdja az eurdpai elfogatoparancsok
kolcsonos elismerése. Az EU-birdsag unios fétanacsnokanak dontése, illetve
inditvanya szerint az elfogatoparancs végrehajtasat fel kell fliggeszteni, ha a
kibocsatd allamban nem varhato tisztességes eljaras; embertelen, megalazod
banasmaod vagy rendszerszintii hianyossagok, a jogallamisag megsértésének valos
veszélye all fenn.*

A tisztességes eljarashoz vald jog kommunikacios jogositvanyait garantald
iranyelvek rendelkeznek a biintetoeljarasban a blincselekmények felderitése soran
hasznélt személyes adatok védelméhez, a tajékoztatashoz, a tolméacsolashoz és
forditashoz, az tigyvédi segitség igénybevételéhez, valamint a letartoztatast kovetd
kommunikéciohoz valo jogrol.*%

Ujszerii szabalyozasi elem az Eurdpai Parlament és a Tanacs altal elfogadott
2016/680 szamu iranyelv, amely rendelkezett a személyes adatoknak az illetékes
hatosagok altal a biincselekmények megelézése, nyomozasa, felderitése,
vadeljaras lefolytatasa vagy biintetdjogi szankciok végrehajtasa céljabol végzett
kezelése tekintetében a természetes személyek védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, emellett hatalyon kiviil helyezte a 2008/977/IB tandcsi
kerethatarozatot.

A 2018. majus 25-¢ ota hatdlyos GDPR renddrségi ¢és birdsagi célu
adattovabbitasrol ~ szold  iranyelve az EU-n  beliili  adattovabbitas
minimumkdvetelményeit hatarozza meg. A szabalyozas célja, hogy védelmet
nyujtson az egyénnek (aldozat, tanu, elkdvetd) azzal, hogy jogokat biztosit, egyben
kereteket szab az adatok blinmegel6zési, nyomozasi, felderitési, birosag elé allitasi

3Media pluralism and media freedom in the European Union. 2017/2209(INI) Y. p.
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2018-
0204+0+DOC+XML+V0//HU, Letéltés: 2018.07.19

Fel kell fiiggeszteni az elfogatoparancs végrehajtasat, ha nem varhato tisztességes eljaras. Pesti Ugyvéd,
2018/07-08 (julius—augusztus) sz. 18.
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és Dbiintetés céli tovabbitasa kapcsan, valamint megkonnyiti a hatékony
egylittmiikodést, informacidcserét a biiniildozo szervek kozott. Az iranyelv
segitségével a bilnlildozd szervek gyorsan ¢s hatékonyan tovabbithatnak
személyes adatokat a maganélet védelméhez valo jog sérelme nélkiil.*%7

Az Burdpai Parlament a 2018. majus 3-an elfogadott 4llasfoglalasaban®® az
internetes biindzés targyaban a kovetkezd problémat fogalmazta meg: ,,a
blinlildozési és igazsagiigyi hatésagok szamos akadallyal néznek szembe az online
szabalysértések kinyomozasa és az elleniik inditott vademelések soran, tobbek
kozott a tagallamok eltérd jogszabalyai miatt.” Egyuttal hangot adott azon
aggodalmanak, hogy a ,,ragalmazasra vonatkozo biintetd jogszabalyok negativ €s
karos hatasokat gyakorolhatnak a véleménynyilvanitas szabadsagara, a
sajtoszabadsagra és a nyilvanos vitara. Felszolitotta a tagallamokat, hogy a
ragalmazasra vonatkozo biintetd jogszabalyokkal ne éljenek vissza, hanem
teremtsenek megfeleld egyenstlyt egyfeldl a véleménynyilvanitas szabadsaga és a
tajékoztatashoz valo jog, masfeldl a magan- és a csaladi élet tiszteletben tartasahoz
fiz6do jog, egyebek mellett a jo hirnév védelme kozott. Ugyanakkor kotelezi a
tagallamokat, hogy biztositsak a hatékony jogorvoslathoz valo jogot, valamint az
Europai Jogok Europai Birosaga altal megallapitott kritériumokkal §sszhangban
tartozkodjanak a talsdgosan szigoru ¢és aranytalan biintetések és szankciok
kiszabasatol.””

97K orszeriibbé valik az uniés adatvédelem. Pesti Ugyvéd, 2016/5 (méajus) 15.
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