ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A CsORBA GYHzO KONYVTAR ¢és
a PECSI TUDOMANYEGYETEM EGYETEMI KONYVTAR ES TUDASKOZPONT
KONYVTARAINAK (TOVABBIAKBAN EGYUTT: KONYVTAR)
BEIRATKOZOTT KONYVTARHASZNALOI SZAMARA

A Konyvtar kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelései soran az On személyes
adatainak védelmét a vonatkozo jogszabalyi el8irasoknak® megfeleléen biztositsa.

1. A tajékoztato célja, érvényessége

A tajékoztatd célja, hogy kell6 ismereteket nytjtson a Konyvtar dltal alkalmazott, az On
személyes adataira vonatkoz6 adatvédelmi és adatkezelési elvekrél a beiratkozashoz
sziikkséges regisztraciohoz kapcsolodoan. Jelen tajékoztatd 2022. november 1-jétol
visszavonasig érvényes. A Konyvtar fenntartja magéanak a jogot, hogy a tajékoztatot sziikség
szerint modositsa, és a moddositott szoveget a konyvtari olvasoszolgdlatndl, illetve a
kapcsol6dd honlapokon® tegye kozzé. Az adatkezelési tajékoztatd megallapitasa és
modositasa a Konyvtar vezetdinek hataskorébe tartozik.

2. Az adatkezel6k megnevezése

A Konyvtarban az On személyes adatainak kezelése a GDPR 26. cikk értelmében kozos
adatkezelés keretében valosul meg, tekintettel az érintett Konyvtarak szolgaltatasi
integracigjara.
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LAz Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviill helyezésér6l (tovabbiakban: GDPR), az informdacidés oOnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.), valamint a muzealis
intézményekroél, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrdl szolo 1997. évi CXL. torvény
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3. A Dbelépési és jotallasi nyilatkozat soran megadott adatokhoz kapcsolodo
adatkezelés

A Konyvtar kiilon szabalyzatban® (tovdbbiakban: Konyvtarhasznéalati  Szabalyzat)
meghatarozott  szolgaltatasait csak beiratkozott vagy ingyenes napijegyet valto
Konyvtarhasznalok vehetik igénybe. Amennyiben On 18. életévét betdltdtte, akkor dndlloan
tehet belépési nyilatkozatot. A 18. életévét még be nem toltott kiskoru beiratkozasahoz
sziikseges egy kezességet vallalo nagykoru személy (torvényes képviseld) altal tett Jotallasi
nyilatkozat.

3.1. A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

A beiratkozaskor a Konyvtar dolgozoi az alabbiakban részletezett személyes adatokat rogzitik
a Konyvtar elektronikus nyilvantartasi rendszerében.

csaladi és utonév Ezen adatok elengedhetetleniil sziikségesek az On (vagy az
sziiletési név olvas6 gyermek és annak jotallgja) hitelt érdemld
sziiletési hely és idd azonositiséhoz. A beiratkozaskor On az érvényes személyi
anyja sziiletési csalddi okmanyai bemutatdsaval igazolja az adatok pontossagat. Ezen
és uténeve adatok rogzitésre keriilnek a belépési nyilatkozaton ¢és a

Konyvtar elektronikus nyilvantartdsi rendszerében. Tovabbi
adatkezelési cél lehet, az Onnel szemben esetlegesen keletkezd
lakcim kovetelések (pl. dokumentumkdlcsonzésbdl eredd kovetelések,
késedelmi dijak, karpotlasi dij, kartyapotlasi dij, reprografiai
szolgaltatasi dijak) érvényesitése.

Az On egyedi azonositasat eldsegitd, illetve az olvaséjegy
olvasdoi kontrollszam kiallitdsdhoz sziikséges egyedileg generalt karaktersor. Ezen
adatok rogzitésre kerlilnek a belépési nyilatkozaton is.

A belépési nyilatkozatot és azonositojat azért rogziti a Konyvtar,
hogy a feltételeket megismerd ¢€s elfogadd olvaso altal ennek
belépési nyilatkozat és igazolasa érdekében aldirt magyar vagy angol nyelvii
annak azonositoja dokumentumot az esetleges vitds helyzetek kezelése,
kovetelések érvényesitése érdekében bizonyos eljarasokban,
hatdsdgok, birosagok eldtt fel lehessen hasznélni.

A PTE-dolgoz6 nyilatkozatat abbdl a célbol rogziti és tarolja a
PTE-dolgozoi Konyvtar, hogy a PTE-dolgoz6 tartozasainak fizetésbdl vald
nyilatkozat levonasa érdekében az felhasznalhaté legyen az esetleges
jogvitak soran.

A PTE-hallgatdo bizonyos jogosultsagait (féléves beiratkozas,
vizsgara vald jelentkezés) a tanulmanyi rendszer korlatozza, ha
a hallgatdé konyvtari tartozasai meghaladjdk a PTE altal
meghatarozott szintet. A Neptun ¢és a Corvina rendszerek
Osszekapcsoldsa érdekében van sziikség a hallgatd Neptun-
kodjanak a Corvinaban torténd rogzitésére.

PTE-hallgato
tanulmanyi azonositdja
(Neptun-kédja)

¥ A Csorba Gy6z6 Konyvtar és a Pécsi Tudomanyegyetem Egyetemi Konyvtar és Tudaskézpont (PTE Kozponti
Koényvtar és PTE Benedek Ferenc Jogtudomanyi ¢és Kozgazdasagtudomanyi Szakkonyvtar) Dél-dunantali
Regionalis Konyvtar és Tudaskozpont épiiletében miitkodé konyvtarainak kozos hasznalati szabalyzata (melynek
hatalyos verzidja a regisztracios pultokban nyomtatasban és a konyvtarak honlapjain online elérhet6).



PTE-hallgato Neptun
tanulmanyi rendszerben
tarolt bizonyos adatai
(név, anyja neve,
sziiletési név,
tanulmanyi azonosito,
e-mail-cim, lakcim,
bizonyos tanulmdnyi
adatok: kar, képzés,
tagozat)

A konyvtari regisztraciot kezdeményez6 PTE-hallgaté konyvtari
szempontbol relevans adatait a Corvina rendszer egy
automatizalt atemelést kovetden bemadsolja a beiratkozasi
folyamat megkonnyitése és meggyorsitasa érdekében.

levelezési cim

A Konyvtar kapcsolattartas céljabol kezelheti.

e-mail-cim

A konyvtari  szolgaltatdsokkal  kapcsolatos  kiegészitd
kommunikacio  (kdlcsonzési  informaciok, eldjegyzésekrdl
torténd értesités, adminisztrativ hibak rendezésével kapcsolatos
adategyeztetés, felszolitasok kiildése) érdekében kezelheti a
Konyvtar. Az On erre vonatkozd kifejezett hozzajarulasa
alapjdn magyar vagy angol nyelvii hirlevél szolgaltatas
nyujtasara is haszndlhatja a Konyvtar.

e-mail-értesitések
bedllitasai

Az e-mailes konyvtari értesitéseknek a Konyvtarhasznald
preferencidinak megfeleld tartalmi 6sszetevéinek meghatarozasa
érdekében van sziikség (értesités konyvtarkozi kolcsonzés
teljestilésérdl, )  el6jegyzésr6l,  (online)  olvasdjegy-
hosszabbitasrol, (online) hosszabbitasrol és kolcsonzési lista
kiildése funkciorol).

konyvtari hirlevelekre
valo feliratkozds ténye
és a preferdalt nyely

A Corvina rendszer ennek az adatnak a birtokaban tudja
eldonteni, hogy kért-e On hirlevelet. Amennyiben igen, akkor a
konyvtari rendszer kiildi ki a hirlevelet angol vagy magyar
nyelven.

telefonszam

A Konyvtar kapcsolattartas céljabol kezelheti.

tagsagi és szolgaltatasi
dijak mérsékléséhez
sziikséges jogosultsagot
igazolo egyéb adat (pl.
hallgatoi, oktatoi
jogviszony, Tiike Kartya
birtokldasa)

A Konyvtarhasznalati szabalyzat rendelkezései alapjan a
beiratkozéaskor ¢és a konyvtari tagsag rendszeres megujitasakor
szdmos kedvezmény vehetd igénybe. A kedvezmények
érvényesitéséhez szilikséges a jogosultsag igazoldsa, az erre
vonatkozo adatot a Konyvtar kizardlag a kedvezmények
érvényesitéséhez hasznalhatja fel, és az On hozzajarulasa
alapjan kezeli.

kizarolag az online
beiratkozok esetén a
személyi igazolvany, a
lakcimkartya és a
tagsagi és szolgaltatasi
dijak mérsékléséhez
szitkséges jogosultsdagot
igazolo egyéb iratok
digitalis (szkennelt)
képe

Az online kezdeményezett, személyes talalkozast nem igényld
konyvtari regisztracid soran az 1997. évi CXL. tv. értelmében
kotelezéen rogzitendé adatok valodisagat On az igazolvanyai
szkennelt képének feltoltésével igazolja a beiratkozas
kezdeményezésére szolgalo lrlapon keresztiil. A kdnyvtaros az
adatok rendszerben vald jovahagyasat kovetden az igazolod
dokumentumok képét haladéktalanul, végérvényesen ¢és
visszaallithatatlanul torli.

olvasai regisztrdcio
felvételének datuma

A regisztracid napjat a beiratkozasi dokumenticio és a
regisztracid idobeliségének meghatarozasa érdekében rogziti a
rendszer automatikusan.




kolcsonzési és egyéb
konyvtari
szolgaltatasokhoz, a
szolgaltatasok
igénybevételéhez kotodo
adatok és informaciok

A konyvtari szolgaltatasok zavartalan  biztositasa (pl.
kolesonzések, eldjegyzések kezelése) és a konyvtari allomany
védelme érdekében a Konyvtar elektronikus nyilvantartasi
rendszerében tarolja a szolgaltatasok igénybevételéhez
kapcsolodo adatokat (pl. kolcsonzott dokumentumok azonositoi,
hataridok, késedelmek, tartozasok, eldjegyzések, hivatalos
szolgaltatdsi informéaciot tartalmazo megjegyzések).

18 év alatti
konyvtarhasznalo
jotallojanak (torvényes
képviseldjének) jotalloi
nyilatkozata és az abban
szerepld személyes
adatai (vezetéknév,
keresztnév, sziiletési
név, anyja neve,
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mail-cim).

A 18. ¢életévet nem betoltdtt Konyvtarhasznaldk jotalld
(torvényes képviselé) hozzajarulasaval tesznek érvényes
beiratkozasi nyilatkozatot. A kovetelések érvényesitése, illetve a
jotalloval vald kapcsolattartas érdekében a Konyvtar tarolja a
nyilatkozatot és a jotalld adatait.

kolcsonozheto
tableteken, e-book
olvasokon taldlhato
személyes adatok
végleges torlése

Ezeknek az adatoknak a kezelésére nem jogosult a Konyvtar,
ezért visszavételkor (ha a Konyvtarhasznald ezt a szabalyzat
ellenére nem tette meg, akkor) a Konyvtar késedelem és
betekintés nélkiil, visszaallithatatlanul torli az eszkdzon 1évo
személyes adatokat (pl. lementett dokumentumok, képek,
videok, hangok, egyéb fajlok, alkalmazasok, bejelentkezési és
profiladatok).

Az ingyenes napijegy kiadasakor a Konyvtar dolgozoi az aldbbiakban részletezett személyes
adatokat rogzitik a napijegyeket nyilvantarto elektronikus konyvtari rendszerben.

csaladi és utonév

A Konyvtar az ingyenes napijegy kiadasakor

sziiletési név

sgiiletési hely és idd

anyja sziiletési csaladi és utoneve

ezeket az adatokat a konyvtarban
tartozkodok nyilvantartasa ¢és az éves
latogatdi  statisztika  generdlasa céljabol

lakcim

regisztralja és kezeli.

3.2. Az adatkezelés jogalapja

3.2.1. Az érintett hozzéjaruldsa alapjan kezelt adatok

Az On levelezési cimét, e-mail-cimét, az e-mail-értesitések bedllitdsait, a hirlevélre térténd
feliratkozads tényét és a hirelvél preferdlt nyelvét, az On telefonszamat, valamint a tagsdgi és
szolgaltatasi dijak mérsékléséhez sziikséges jogosultsagot igazolo egyéb adatokat a Konyvtar
kizarélag az On hozzajarulasa alapjan kezeli. Ezeket az adatokat tehat On nem koteles
megadni, azonban ezek hianyaban a Konyvtar szamos kényelmi szolgaltatasat nem tudja
biztositani. On a hozz4jaruldsat barmikor visszavonhatja idébeli korldtozas nélkiil,
személyesen a Konyvtarban vagy irasban (elektronikus uton is). A visszavonas nem érinti a
megelozden a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét, illetve azon
konyvtarhasznalati jogosultsagokat, amelyek ezen adatok hianyaban is igénybe vehetok.



3.2.2. A Konyvtar kozérdekii feladatainak ellatdsa, végrehajtasa érdekében sziikséges
adatkezelés

Az On 3.1. pontban felsorolt egyéb adatait a Konyvtar a kdnyvtari szolgaltatasok — mint a
muzealis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrol 1997. CXL.
tv., a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szold 2011. évi CLXXXIX. tv. és a nemzeti
felsdoktatasrol szolo 2011. évi CCIV. tv. altal meghatarozott kozérdekli feladatellatas —
biztositasa érdekében kezeli.

4. Az adatkezelés idotartama

A 3.1. pontban felsorolt személyes adatokat a Konyvtar mindaddig kezelheti, amig az
adatkezelés célja fennall, illetve amig On irdsban nem rendelkezik arrél, hogy a Konyvtar
szolgéaltatdsait a jovoben nem kivdnja igénybe venni, azaz konyvtari tagsagat megsziinteti. Ezt
kovetden a Konyvtar torli elektronikus nyilvantartasabol az On személyazonositd adatait,
illetve egyes adatokat anonim (személyazonositasra alkalmatlan) formdban statisztikai
adatszolgaltatas céljabol megdrizheti. A beiratkozas érvényességi idejének lejartat kovetd 5 év
elteltével vélelmezni kell, hogy On a tagsagat meg kivanja sziintetni.

Az On ingyenes napijegyhez kapcsolodd személyes adatait a Kényvtar az On altal kivaltott
utolsd napijegy kiadasanak évét kovetd év marcius 1-jéig 6rzi meg, majd az éves statisztika
elkészitését kovetden azokat végérvényesen torli (megsziinteti azok személyes adat jellegét).
Az éves statisztika elkészitése elott érkezd torlési kérések esetén a Konyvtar 5 munkanapon
beliil torli az On személyes adatait.

5. Adattovabbitas

A Konyvtar a 3.1. pontban felsorolt személyes adatokat harmadik személyek részére nem,
illetve kizarolag torvényben meghatarozott okbol, hatosagok (pl. renddrség, ligyészség) altal
torténd megkeresés esetén adja at.

6. Adatfeldolgozok

A Konyvtar a Corvina integralt konyvtari rendszer lizemeltetése, karbantartasa, fejlesztése
érdekében a rendszert fejlesztd Qulto Monguz Kft-t (https://qulto.eu/contact/) mint
adatfeldolgozot veszi igénybe az adatfeldolgozo Altalanos Szerzddési Feltételeiben
meghatarozottak szerint.

A Csorba Gy6z6 Konyvtar a baranyai konyvtarellatds keretében szamos telepiilési
onkormanyzattal kot adatfeldolgozoi megallapodast, melyek értelmében ezen telepiilések
helyi konyvtarai a Corvina integralt konyvtari rendszer igénybevételével, a konyvtari adatok
hely1 feldolgozéaséaval biztositjak a konyvtari ellatast mint kozfeladatot. Az érintett telepiilések
részletes listaja itt érhetd el: https://bkszr.csgyk.hu/szolgaltato-helyek

7. Profilalkotas

Biztositjuk arr6l, hogy az adatkezelés soran megadott adatait nem hasznaljuk fel
profilalkotasra, vagyis adatainak személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
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érdeklédéshez, megbizhatosdghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgéshoz
kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére.

8. A Konyvtarhasznalok adatvédelemmel kapcsolatos jogai
8.1. Tajékoztatashoz valo jog

Onnek joga van az adatkezelést megel6zéen az adatkezeléssel kapcsolatos minden lényeges
informéacid6 megismerésére, hogy hozzajaruldsat megfeleld tdjékoztatds alapjan, minden
befolyastol mentesen, onként tudja megadni — ezt a célt szolgalja jelen tajékoztatd is —, illetve
hogy tisztaban legyen azzal, melyek azok a személyes adatai, amelyeket jogszabaly alapjan
kotelezéen meg kell adnia konyvtarhasznalati joga gyakorlasahoz.

8.2. Hozzaférési jog

On jogosult arra, hogy az adatkezelés teljes idétartaméaban az adatkezelétdl visszajelzést
kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a jelen tdjékoztatoban részletezett
valamennyi kérdésrol ismételten felvilagositast kapjon. Az On kérésére az adatkezeld az
Onrd] nyilvéantartott személyes adatokrél késziilt méasolatot az On rendelkezésére bocsitja. Az
On 4ltal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapuld,
¢észszerli mértékil dijat szdmithat fel.

8.3. Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérje a Konyvtar arra feljogositott munkatarsai kozremiikodésével az
Onre vonatkozo pontatlan vagy hidnyos személyes adatok helyesbitését. Az adatmindség
altalanos elvére tekintettel, a személyes adatok pontossiganak meg6rzése és fenntartdsa
érdekében az On személyes adatainak egyeztetésére a Konyvtarhasznélati szabalyzat szerint
legkésdbb 12 havonta sor kertil.

8.4. Torléshez valo jog

Bizonyos feltételek fenndllasa esetén On jogosult kérni az adatkezel6ktdl a személyes adatai
torlését (kiilonosen, ha az adatkezelés célja megszlint vagy az adatkezelés jogellenes, illetve
On az 6nkéntesen szolgaltatott adatok vonatkozasdban a hozzdjaruldsat visszavonta, és nincs
mas jogalap az adatok tovabbi kezelésére). Az adatkezeld csak a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésben felsorolt indokok valamelyike alapjan koteles elvégezni az adatok torlését,
illetve a jogszabalyban meghatarozott esetekben a torléshez valo jog korlatozhato.

8.5. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult a személyes adataira vonatkozd adatkezelés korlatozasat kérni. Ebben az esetben
a korlatozas ala esé személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzdjaruldsaval,
vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.



8.6. Adathordozhatosaghoz valo jog

A Konyvtar elektronikus nyilvantartasi rendszerében tarolt adatai kapcsan On jogosult arra is,
hogy az Onre vonatkozo személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa.

8.7. A tiltakozashoz valo jog

Onnek lehetésége van tiltakoznia azon adatkezelésekkel szemben, ahol az adatkezelés
jogalapja a kozérdekli adatkezelés, vagy az adatkezeld vagy mdas harmadik fél jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, ilyenkor meg kell jelolnie a tiltakozas indokolésaban,
hogy milyen sajat helyzetével kapcsolatos okbdl kéri az adatkezelés megsziintetését.

9. Eljaras a fenti jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelem esetén
9.1.  Kérelem benyujtasanak modja

Amennyiben az adatkezeléssel és a fenti jogok gyakorlasaval kapcsolatosan meriil fel kérdése,
illetve kérelmet kivan benyujtani fenti jogai érvényesitése érdekében, kérjiik, hogy vegye fel a
kapcsolatot a 2. pontban megnevezett adatvédelmi tisztvisel6kkel. Javasoljuk, hogy
amennyiben lehetdsége van elektronikus levél kiildésére, akkor kérelmét az alabbi e-mail-
cimekre egyidejileg kiildje meg: adatvedelem@csgyk.hu, adatvedelem@pte.hu,
adatvedelem@lib.pte.hu.

9.2. A kérelem varhato elintézésének menete

A Konyvtar indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az On kérelemének
beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil tijékoztatja Ont a jelen tdjékoztatoban rogzitett jogok
gyakorlasaval kapcsolatos intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi 60 nappal meghosszabbithato.

Amennyiben a Kényvtar tgy itéli meg, hogy az On kérelme nem teljesithetd, késedelem
nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nytjthat be a feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Személyes adatai biztonsaga érdekében fontos, hogy a fenti jogokat csak akkor tudja
gyakorolni, ha (irasbeli, szobeli vagy elektronikus Uton benyujtott) kérelme soran
személyazonossagat hitelt érdemlden igazolja.

10. Tovabbi jogorvoslati lehetoségek
Amennyiben nem sikeriilne az On adatkezeléssel kapcsolatos kéréseivel kapcsolatosan
sikeresen egyiittmitkddniink, az aldbbi tovabbi jogorvoslati lehetdségekre szeretnénk felhivni

szives figyelmét:

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosagnal (levelezési cim: 1363 Budapest,
Pf.: 9., telefon: +36 (1) 391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu)
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On bejelentéssel vizsgilatot kezdeményezhet arra vald hivatkozassal, hogy személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos ¢érintetti jogainak megsértése esetén az
Adatkezeld (jelen esetben a Konyvtar) ellen birosdghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron
kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld
koteles bizonyitani. A per elbiralsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett
vélasztasa szerint — az Erintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithato.

Kelt, Pécs, 2022. november 01.



