Araté Ferenc - Varga Aranka:

BEFOGADO EGYETEM

AZ AKADEMIAI KIVALOSAG FEJLESZTESE AZ
INKLUZIO SZEMPONTJAINAK ERVENYESITESEVEL

sy strukturak
szemelyre |ta nyos

szabottsag |nk|u2|o sokszin(

“riinespDef0gadas

kivalosag

dla |Og US identitas

sokszinliség nI(IUZlV

kimenet

Sioenet szub52|d|ar|tas
kooperativ

SZECHENYI @

Autondémia és Felel6sség Tanulmanykétetek
Eurépai Unic SIS Pécsi Tudomanyegyetem

Eurépai Szocialis L X 7
Aap Pécs, 2015
M
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE




Autonodmia és Felel6sség Tanulmanykotetek Il1.

BEFOGADO EGYETEM

AZ AKADEMIAI KIVALOSAG FEJLESZTESE AZ INKLUZIO
SZEMPONTJAINAK ERVENYESITESEVEL

Pécsi Tudomanyegyetem
Bolcsészettudomanyi Kar Neveléstudomanyi Intézet

Pécs, 2015



Eurépal Unid
Europa Saoials
Rip

i tierremiadl GEFEKTETES A JOVOBE
SZECHENYI @

A kiadvény a ,Pedagdgusképzést segitd haldzatok tovabbfejlesztése a
Dél-Dunantul régidban” cim(i TAMOP-4.1.2.B.2-13/1-2013-0014
kédszamu projekt keretében késziilt.

Sorozatszerkeszto:
Arato Ferenc

Szerkeszté:
Arato Ferenc - Varga Aranka

Szerzok:
Araté Ferenc
Bigazzi Sara
Bokrétas lldiko
Dezsé Renata
Kéri Katalin
Marhoffer Nikolett
Marko Szilvia
Pascale Mompoint-Gaillard
Rayman Julianna
Serdilt Sara
Takdcs Balint
Trendl Fanni
Varga Aranka

Lektor:
Knausz Imre, Kéri Katalin

Olvasoszerkeszt6:
Marhoffer Nikolett

Nyomtatta és kototte:
Bolkoprint Kft., Felel6s vezetd: Szabé Péter

ISSN: 2064-9371
ISBN: 978-963-642-906-5
Digitalis ISBN: 978-963-642-905-8 kometenspedagégus.hu




Elmélet

Varga Aranka

Az inkluzivitas folyamatelvi modellje 7
Bigazzi Sara

En-ek: diverzitas, dialégus, tudas 27

Araté Ferenc

A kizéras dekonstrukcioja — az inkluzivitas poszt-strukturalista megkdzelitése.....
Serdiilt Sara

Lenni és lehetni: Az identitas és az inkluziv kival6sag kapcsolata 61

Dezs6 Rendta
Plurélis intelligencia-koncepciok, tanulask6zpontu pedagdgiai megkozelitések és az

inkluzivitas 6sszefliggései 75
Rayman Julianna

Recenzié a Sokszini Tanuldsi Kérnyezet modelljérél 89
Rayman Julianna

Az Inkluziv Kival6sdg nyomaban: hdrom szakirodalmi alapm recenzidja ..........ccooeeeeeevenecens 95
Gyakorlat

Pascale Mompoint-Gaillard
Transzverzalis attitlidok, képességek és ismeretek a demokratikus kulturaért és a kulturak

kozotti megértésért 109
Kéri Katalin

Befogadas és/vagy kirekesztés a régi egyetemeken (Neveléstorténeti vazlat) ... 119
Trendl Fanni

A ,befogadé kérnyezet” megvalodsuldsa egy egyetemi szakkollégiumban .........coecveeneces 131

Takacs Balint

Inkluziv stratégidk a hazai felsGoktatasi intézményekben 141
Bokrétas Ildiko

Korkép a Pécsi Tudomanyegyetem befogadast segité programjairdl, egyetemi folyamatokrol
151

Marhoffer Nikolett
Az esélyegyenléség biztositasat segité lehetéségek a Pécsi Tudomanyegyetem beiskolazasi

programjaban 165
Marké Szilvia
Kooperativ tanuldsszervezés alapelveinek megjelenése a PTE KUrZUSain .........occeeeeceeennnne 173
Stratégia

Arat6 Ferenc - Bigazzi Séra - Trendl Fanni - Varga Aranka
Méltanyossag az akadémiai kivalosag szolgélataban. Stratégiai szempontok, 6tletek az
egyetemi szolgaltatasok mindségfejlesztéséhez 183







ELMELET






VARGA ARANKA:
AZ INKLUZIVITAS FOLYAMATELVU MODELLJE

A kévetkezé irds a kélcsonos befogaddst sikeres személyes és k6zosségi boldoguldsként tételezi,
és az érdekében tett folyamatos és célzott beavatkozdsok k6zds jelzGjeként haszndlja az inkluziv
megnevezést. Inkluziv modellként értelmezi azon beavatkozdsok komplex rendszerét, mely
valamennyi szegmensében az egyéni sikerességet gazdagito egyiittélést célozza, és egyuttal
segiti megtervezni és kontrolldini a kiilonbozé helyen, idében és k6zosségben megvaldsuld
inkluziés térekvéseket. Az oktatds teriilete kilonGsen j6 helyzetben van az inkluziv
modellfejlesztés szempontjdbdl — ahogy a tanulmdny térténetiségében felvillantott példdi is
mutatjdk. A szerzé ezen beliil a fels6oktatdsra fokuszdl, ahol a befogadds eszméje az Inclusive
Excellence gondolatdval megerésitve terjed, mely szerint az ,inkluziv kivdlésdg” a diverzitdst a
XXI. szdzad kihivdsainak szolgdlatdba dllitva teremt mindségében uj, mindenki szdmdra
haszonnal jdré akadémiai kdrnyezetet. Az akadémiai kivdlésdgra torekvé kérnyezet tehdt az
inkluziv megkézelitésbél tdpldlkozva, egyre inkluzivabbd vdlva lesz képes a mindségi
megdjuldsra. A tanulmdny alkoté médon haszndlja fel a szerzé inkluziéval kapcsolatos mdsfél
évtizedes kutatomunkdjdt, gyakorlati tapasztalatait és az ezek alapjdn kidolgozott dltaldnos
vizsgdlati modelljét. Ezt egésziti ki az inklizié fels6oktatdsi modelljeinek rendszerelvii
dttekintésével, mellyel segiteni kivdnja annak a kutato-fejleszté csoportnak a munkdjdat, mely a
Pécsi Tudomdnyegyetemen késziti ,Befogadé Egyetem” cimdi szakmai javaslatdt. Bizva abban,
hogy a hazai fels6oktatdsban is egyre tébb intézmény teszi a befogaddvd vdldst akadémiai
missziéja részévé a felismert minGségi megujulds szellemében.

Bevezeté6 gondolatok az inkluziorol

Az elmult évtizedek tarsadalmi és oktatdsi kérdéseket érinté diskurzusaiban egyre
gyakrabban jelenik meg az inklizié szemlélete és gyakorlata mint kivanatos egydittélési
stratégia. A nyolcvanas évek iskolai nyiltak meg kezdetben a fogyatékkal €16 didkok el6tt, ami
elinditotta a gondolkodast a sziikséges tartalmi beavatkozasokrdl is. Az inkluzié
mozgalomma szélesedett oktatdspolitikdja és annak gyakorlata révid idén beliil ramutatott
arra, hogy mas tanul6i csoportok befogadasa is fontos, illetve az inkluziv kornyezet
kialakitdsa nem maradhat az iskola falain belil. (POTTS, 2002) Az inkluzié tarsadalmi szintre
emelése az esélyegyenléség méltanyos megkozelitésének terlleteit bdvitette, és egyuttal
réiranyitotta a figyelmet arra, hogy a kolcsonds befogadds a teljes kozosség szémara
haszonnal jar. A kozoktatas terlletén folyamatosan terjedt az inkluziv tartalmu
egylttnevelés, és az ezredforduléra megjelentek a felsGoktatasi kezdeményezések is. A
felsGoktatas az akadémiai kivalosdgot egyre inkdbb Osszhangban ételmezi a tarsadalmi
elvarasokkal, melyben igy helyet kapott a diverzitasra értékként épité és ezzel egy magasabb
mindségl kivaldsagot célzé egyetemi kornyezet modellje, az Inclusive Excellence.

Ebben az értelmezési keretben az inkluzié a sikeres személyes és kozOsségi boldogulas
érdekében tett folyamatos és célzott beavatkozasok gydjtéfogalma. A beavatkozasok
szdmtalan varidcidja kirajzol egy olyan éltalunk alkotott modellt, mely Gsszetevéivel a
kolcsonos és sikeres befogadast, egyuttélést az egyéni lehetéségek, teljesitmények
maximalizélasdval egyidejlileg kivanja elérni. A modell egyuttal segit megtervezni és
kontrolldIni a kiilonb6zé helyen, idében, kozosségben, intézményben megvaldsuld inklizids
torekvéseket folyamatelvli  megkozelitésével, altalanos szinten megfogalmazott
elvrendszerével és irdnyadé eredménymutatdival.



A folyamatelv(i inkluziv modell leirdsat révidebb és hosszabb forméban is megtettiik, hogy
rendelkezziink egy olyan keretrendszerrel, mely tAmpontot adhat az inkluzivitds mértékének
vizsgalatdhoz. (VARGA, 2014, 2015a). Ehhez attekintettiink kozel szdz olyan irast, amely
tudomanyos adalékkal szolgdlt az inklizio elméleti megkozelitésérél vagy gyakorlatba
Ultetésének tapasztalatairol az elmult évtizedekben. A modellalkotashoz pedig
felhasznaltunk olyan létez6 modelleket, amelyeket konkrét tématertileteken abbdl a célbdl
hoztak létre, hogy az inkluzivitas folyamatos fejlesztéséhez keretrendszert nyujtsanak.

Avizsgdlt modellek a kévetkezdk:

1. fogyatékkal él6 tanuldk sikeres egylittnevelése az angliai koznevelésben az
LInkluziés Index” alkalmazdsdval,

2. a hdtrdnyos helyzetli didkok iskoldiban az Integrdciés Pedagdgiai Rendszer
(IPR) bevezetése Magyarorszdgon, és

3. a diverz (sokszin(i) fels6oktatds minéségfejlesztése az Inclusive Excellence
(Inkluziv Kivdldsdg) elvrendszere, valamint a Diverse Learning Environments
(DLE) (Sokszinti Tanuldsi K6rnyezet) modellje mentén az USA-ban.

A kovetkezé iras alkotéan haszndlja fel a szerzé inkluzidval kapcsolatos masfél évtizedes
kutatomunkajat, gyakorlati tapasztalatait és az ezek alapjan kidolgozott altalanos vizsgalati
modelljét. Ezt egésziti ki olyan részletekkel, melyek célra fokuszéltan segithetik a Befogadd
Egyetem koncepcidjanak megalkotésat.

A Pécsi Tudomdnyegyetemen val6sul meg 2014-2015-ben a TAMOP-4.1.2.8.2-
13/1-2013-0014 Pedagdgusképzést segité hdldzatok tovdbbfejlesztése a Dél-
Dundntul régidban elnevezésii program. Ennek részeként jott létre 2015
mdjusdban az a kutaté-fejleszté csoport, amelynek célja a ,Befogadé
Egyetem” koncepciéjdnak megalkotdsa tudomdnyos irdsokkal és empirikus
kutatdssal tdmogatva.

Az inkluzié folyamatelvii modellje

A modell folyamatelviiként torténé meghatarozasat az indokolja, hogy mara mar kialakult az
a tudomdnyos allaspont, miszerint az inklUzié kivdnatos volta tervezett és célzott
cselekvésekkel ugyan adott pontokon megkdzelithetd, azonban az inkluzivitas
természetébdl fakaddan nem egy allandésult helyzet, a fenntartas tovabbi feladatokkal jar.
Az inkluzié sajatossaga ugyanis, hogy folyamatosan véltozo és sokszinl kérnyezetben jon
létre, ahol a személyes és kozosségi sikeresség feltétele a kolcsonds befogadas érdekében
tett, rugalmasan igazodd, megujulni tudo és egymasra épulé beavatkozdsok sora. A
folyamatelviiséget tovabba az teszi sziikségessé, hogy a sikeres beavatkozas érdekében
elengedhetetlen latni azokat a jellemzdket, melyek az adott terlletet az inkluzivitas
szempontjabol irjak le bizonyos pontokon: akar az induldsi, akdr valamely
folyamatszakaszban. Ehhez a valés helyzetfeltarashoz a befogadas mértékének vizsgélatat
segité inkluziv kritériumrendszer ,lakmuszpapirként” szolgal a fejlesztési folyamatokat
megeldlegezve.

E kett8s cél — az inkluzivitas folyamatos fenntartdsa és a fejlesztési folyamatokhoz sziikséges
helyzetelemzés elvégzése - érdekében lattuk ugy, hogy az inkluzivitds modelljét
folyamatelvi keretrendszerbe sziikséges helyezni. Az egyes rendszerszakaszok — bemenet,
folyamat, kimenet - tartalmazzak azokat a kritériumokat, feltételeket és mutatokat, melyek
Osszességében segitik az inkluzivitds vizsgalatat, és amelyek teljesiilésének mértéke vagy
esetleges hidnya szabja meg a tovébbi fejlesztési irdnyokat (1. dbra). A bemenet és a kimenet
két pontjan az inkluziv térben Iévé személyek vizsgélata direkt médon térténik a mindenkire
egyarant kiterjedé egyenl6 részvétel (equality), hozzaférés (equity) és eredményesség



szempontjaival. Itt a meglévé vagy hianyzd cselekvések a vizsgalati szempontok
teljestilésének vagy elmaraddsénak okaiként egy mélyebb vizsgélat segitségével jelenhetnek
meg. A folyamat az a szegmense a modellnek, ahol a cselekvések keriilnek inkabb fékuszba,
azok hatékonysagat, fejlettségét vizsgaljuk. A cselekvések makroszintli hatdsoktdl nem
fuggetlenek, azonban megjelenésik intézményi szinthez kothetd, igy annak szlréjén
keresztil, implicit médon iranyul a figyelem az egyes személyekre. Mindharom szakaszban
érvényesul az a horizontélis szemlélet, melynek esszencidja, hogy valamennyi cselekvés
kozos célja az inkluziv térben él6k személyes és kozOsségi sikere. Vagyis a belépés személyes
lehet6ségének megteremtésére irdnyuld cselekvések utan az intézmény fejlédése,
fejlettsége lesz a biztositéka a kimeneti pontokon mutatkozé és mindenkire kiterjedd
személyes eredményeknek.

Az inkluziv fejlesztés, fejlédés tartalma is kettds. K6zosségi oldalrdl azokat az dsszetevéket
sorakoztatja fel, melyeket - mint diverzitasban rejlé lehetéségeket - az intézmény kiaknaz,
sokoldali megujuldsa szolgélataba allit, és mindezzel a XXI. szdzad kihivéasaira sikeresen
reagalé mindéségi kornyezeti feltételeket, azaz ,inkluziv kivalésagot” teremt. Egyéni oldalrol
az inkluzivitas tartalma bizonyos csoportokat méltanyossagi szempontbdl fokuszba emel,
szdmukra tdmogatd szolgéltatdsokat biztosit. Nem &ll meg azonban ennél a célndl: hatni
kivan az inkluziv kérnyezetben lévé valamennyi személyre. Igy tartalmaba épiti a résztvevéi
megkozelitések, tudasok, kompetenciak stb. sokasagat, és tudatosan alakitott interakcidkkal
torekszik azok személyes interiorizaldsdra, mindez Osszességében - az inkluzivitast a
kivalésédggal 6tvoz6 - haszonnal jar minden személy szdmara.

Bemenet Folyamat Kimenet
Esélyegyenldségi és Az InkluzivKivalosag"-ot Mindenkire érvényes
méltanyossagi célzo rendszermikodési eredmeényességi

KRITERIUMOK FELTETELEK MUTATOK

1. dbra. Az inkluzid folyamatelvii modellje (Forrds: VARGA, 2015:66)
Néhdny sz6 az inkluzio modelljeirél

Az 1980-as években Eurdpéban indult az az el6z6ekben emlitett szakmapolitikai mozgalom,
mely kezdetben a fogyatékkal él6 tanulokat emelte fokuszba, majd késébb mas hatranyokkal
kizdé diakokat is nevesitett, és a hatékony egylttnevelés megteremtését tlizte ki céljaul. Az
,Education for All" elnevezésli mozgalom az Unesco tdmogatdséval alkotta meg
elvrendszerét és gyakorlati javaslatait, melyet szdmtalan orszag elfogadott. Salamancai
Nyilatkozat, Unesco 1994) Ebbdl kiindulva szlletett az a modelljavaslat is, amely a
fogyatékossaggal él6k befogadd nevelésének tapasztalatai alapjan irja le egy oktatési
intézmény befogadoéva tételéhez sziikséges feltételeket és Iépéseket (BOOTH-AINSCOW, 2002).
A modell bevezette az ,Inkluziés Index” fogalmat, amellyel arra utal, hogy az intézmény
inkluzivva tétele helyzetelemzésen alapuld fejlesztési folyamat, melyhez az index nyujt
onellenérzé tdmogatast. Az index az intézmény miikodésérél mutat képet ugy, hogy az
inkluzio fejlesztéséhez sziukséges harom dimenziét vizsgalja. Mindharom dimenzié az
intézményre vonatkozik: az inkluziés szemlélet kialakitdsat, a megvaldsitdshoz sziikséges
program kidolgozasat és a mindennapi gyakorlat megszervezését foglalja magaba (BOOTH-
AINSCow, 2002).



Az els6 dimenziéban megjelené inkluziv szemlélet kialakitdsa két szakaszbol
dll. A kézosségfejlesztés jelenti a kiindulopontot, melynek része és tartalma az
adott k6zdsségben az inkluziv értékek megteremtése és konszenzusos
elfogaddsa. Fontosnak tartja, hogy ez a szemlélet ne csak az intézményen
beliil jelenjen meg, hanem kihasson a tdrsadalmi kdrnyezetre is. A kévetkezd
dimenzié az inkluziés programok tervezésére irdnyul, melynek elsé lépése a
~mindenki iskoldjdnak” kialakitdsa. Az alkotdk szerint elengedhetetlen, hogy
az intézmény munkatdrsai és didkjai egyardnt aktivan vegyenek részt a k6zos
tervezésben. Tovdbbd sziikségesnek Idtnak sokféle tevékenységet
mozgdsitani, ezzel segitve az egyéni igényekre valds sikeres reagdldst. A
harmadik dimenzié a mindennapi gyakorlat megszervezése, melynek része a
tanulds szervezése és az eréforrdsok bevondsa. Ehhez tdmogatdsul hivia a
kozésen feltdrt eréforrdsokat a pedagdgusok, tanuldk, sziilék és a helyi
kozbsség korébdl. (VARGA, 2015a:72)

Az Eurdpai Unid orszagai alkottdk meg és fogadtak el a Lisszaboni Stratégiat (Presidency
Conclusion... 2000), mely a tarsadalmi befogadas fejlesztését a kovetkezé tiz év egyik
prioritasként jelolte ki. Ez szerepet jatszott abban, hogy az inkluzivitds szempontjabol
kiemeltek kore és az elterjesztés terlletei folyamatosan boviltek. Mindez megerdsitést
nyujtott az inkluzié iskolai gyakorlaténak elterjesztéséhez Magyarorszagon is az
ezredfordulét kovetéen. Egyuttal a szegregacios helyzetek lebontdsédt célzd hazai
intézkedések sziikségessé tették a sikeres egyuttnevelést eredményezd pedagodgiai
beavatkozasok alkalmazdsat is. 2003-ban indult a szocidlisan hatranyos és halmozottan
hatrényos helyzetlii tanuldk intézményi kornyezetét befogaddéva tévé ,Integracids
Pedagégiai Rendszer” (IPR) bevezetése a kozoktatdsban. Az IPR oktatasszervezési
szempontbdl integrativ (egyittneveld), mig tartalmi szempontbdl inkluziv (kdlcséndsen
befogadd) szemléletli (ARATO - VARGA, 2004, 2012). Az IPR modellje egyben rendszerelv(i,
mely tartalmazza a bemenet, folyamat és kimenet elvart kritériumait.

Az IPR bevezetése esetén bemeneti feltételként megkéveteli az iskoldk k6zotti
és iskoldn beliili, tdrsadalmi szempontbdl heterogén Osszetételli
tanuldcsoport kialakitdsdt, az esetleges szegregdcid lebontdsdt. Tovdbbd
elvdria a széles korli partneri viszonyrendszer (beleértve a csalddokat)
kiépitését azért, hogy az intézmény tdrsadalmi kérnyezete is aktivan hozzd
tudjon jdrulni a kélcsonés befogadds fejlesztési folyamataihoz és egyuttal
(ezdltal) maga is inkluzivvd vdljon. Az IPR a megvaldsitdsi folyamatdhoz
meghatdrozza a tanitds-tanulds feltételrendszerét. A feltételek dltal létrejové
pedagdgiai folyamat befogadd szemléletet tételez, illetve olyan mesterségbeli
tuddsokat és tananyagtartalmakat vdr el, melyek a sikeres inkluzio
kritériumai. Egyuttal biztositja a személyre szabott fejlesztési folyamatokat és
a didkok, a csalddok és a pedagdgusok horizontdlis egytittmiikddéseit.
Kimenetként az IPR az inkluzivitds szempontjdbdl értelmezhetd sikerességi
mutatckat kér szimon a programot bevezeté intézményektél — évrél évre. A
mutatcék kiterjednek az inkluzivitds kiépitettségének fejlettségére mint
kozvetlen eredményekre. E mellett a kozvetett — a befogado kérnyezet
mUikodésébél adédo - tanuldi sikerességrél is mérheté eredményeket vdr el.
(VARGA, 2015a:73)

Id6érendben a harmadik modellt az ,Inclusive Excellence” szdkapcsolattal lefedett j iranyzat
teremtette meg, mely erGteljesen épitett a Diverse Learning Environments (DLE)
tudomanyos és modellépité leirasara. (HURTADO et al. 1998) Az Egyesiilt Allamokban - ahol
ezek az Ujszerl megkozelitések meghonosodtak — az inkluzié a diverzitassal 6sszefliggésben
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a kulonbozé egyéni adottsagu, eltérd kulturdju, illetve més-mas etnikai csoporthoz tartozé
személyek egymast gazdagité befogadasara vonatkozik. (WILLIAMS et al. 2005:6). Az utdbbi tiz
esztendében az inkluzié fogalman tullépve az ,Inclusive Excellence” (IE - inkluziv kivalosag
mint minéségi mutatd) jelz6s szerkezete jelent meg az Egyesiilt Allamokban - elsésorban a
fels6oktatashoz kapcsoléddan. (MILEM et al. 2005:5) A fogalomfejlédés tartalma azt
hangsulyozza, hogy a sokszinliség és a kivalosag elvalaszthatatlanok. Tartalmat tekintve azt
az intézményfejlédést nevezik inkluziv kivalésagnak, amikor az egyenldé részvétel és
hozzaférés mellett a sokszinl tanulasi kornyezet (Diverse Learning Environments) tudatos
atalakitassal ,baratsagossd” valtozik, ennek kovetkeztében mindenkire kiterjed a mérhetd
eredményesség, és az atalakuldsi folyamat mindségi valtozast hoz a kdzosség valamennyi
tagja és az intézmény szamdra egyarant. (BAUMAN et al. 2005:4) Nyitott és befogado
szemléletet kozvetit, melyre alapozva a kulturdlis, szocialis kompetencia magas foka tud
kialakulni — felvértezve mindenkit egymas megértésére és a kdlcsonds elfogadasra —, mely
kompetencidkat aztan haszonnal tudnak alkalmazni a résztvevék az egyetemi éveken tul is
(HURTADO et al. 2012:49-50).

A fels6oktatds inkluzivvd vdldsa Eurépdban is fokuszba keriilt az elmult
évtizedben, azokat a csoportokat célozva, akiknek a részvétele mérhetéen
alulreprezentdlt ezen a terlileten — legyen sz6 a nék, az etnikai kisebbségek, az
alacsony tdrsadalmi-gazdasdgi helyzet(i személyek vagy a migrdnsok
csoportjdrél. Az European Access Network (EAN) fogja éssze azokat a
kezdeményezéseket, amelyek a hozzdférés, méltdnyossdg, sokszinliség és
befogadds egységét tartjdk tevékenységlik kbzpontjdban (COOPER szerk.
2010). Az egyes orszdgokban megvaldsuld felséoktatdsi fejlesztések
kiilbnbozbéségének hdtterében a helyi viszonyok - igy példdul tdrsadalom
gazdasdgi-szocidlis helyzete, a kizdrdssal veszélyeztetettség szempontjabdl
fokuszba emelt csoportok kire — eltérései dllnak. K6zos pontot jelent az
eurdpai megkdozelitésben, hogy ezek a fejlesztések szorosan kapcsolédnak az
Eurépa Tandcs Lisszaboni Stratégidjdnak elveihez, illetve az ott
megfogalmazott oktatdsi célokhoz, mely szerint 2010-re az Eurdpai Uniénak
a vildg legversenyképesebb és legdinamikusabb tuddsalapu tdrsadalmdvad
kell vdlnia. Ennek kulcseleme az esélyegyenl8ség és tdrsadalmi kirekesztés
megakaddlyozdsa a tdrsadalom befogaddva vdldsdval (LOWERY, 2012).

A tovabbiakban felhasznaljuk a fogyatékkal él6 tanuldk ,Inkluzios Index"-szel 6sszefoglalt
modelljét, valamint a magyarorszagi IPR mukodési tapasztalatait - a tudomanyos
kutatasokat figyelembe véve. (VARGA, 2015b) Részleteiben tdmaszkodunk az Inclusive
Excellence mozgalom stratégiai anyagaira, kiegészitve a Diverse Learning Environments
(DLE) név alatt 6sszegzett és 2012-ben megujitott modell-leirdssal. Ez utébbiak ugyanis a
felsGoktatas inkluzivabba valasat kozvetlenul célozzak, éppugy, mint a most formalédo
Befogadd Egyetem koncepcié, melyhez e tanulmany modellje hozza kivan jarulni.
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A modell A fékuszban lévd Afejlesztés Afejlesztés Vonatkozd
elnevezése csoport foldrajzi teriilete  intézményi teriilete irodalom

INKLUZIOS INDEX fogyatékossdaggal

Angli kdzoktata 2002
) 816 tanuldk B ozoxiates
INTEGRACIOS hatrd helzetii
PEDAGOGIAI a mn(;gjm: yvzetd Magyarorszag kdzoktatés 2003
Renpszer (IPR)
INCLUSIVE nem‘zetr és ’etnrkm USA felsBoktatis 2005
ExceLLENCE (IE) kisebbségek
DIVERSE LEARNING .. _
ENVIRONMENTS nemzeti & etnikai usa felsGoktatas 1958
kisebbségek 2012

(DLE)

2. dbra - A vizsgdlt és figyelembe vett inkluziv modellek

A Befogadé Egyetem hallgatoi csoportjai

A Befogadé Egyetem koncepcidja magyarorszagi viszonyokra alapozottan késziil. gy bar
figyelembe veszi a nemzetkozi tapasztalatokat, megallapitasai soran a hazai sajatossagokra
adaptalva alakitja rendszerét. igy van ez a hallgatéi csoportok esetén is, melyek
Osszességében lefedik a teljes didklétszamot. A teljes hallgaté kor aszerint valaszthato ketté,
hogy a diverzitasban rejlé pozitivumok nmagukban fejtik ki hatasukat az egyénre vagy ezek
a hatdsok kiegésziilnek méltanyos szolgéltatasokkal is. Az a szlikebb kor, akik a diverz
kornyezetben méltanyos odafigyelés miatt kerlilnek fokuszba, tovabbi harom - esetenként
egymast metsz6 - korre kilonitheték el aszerint, hogy a korbe tartozéknak milyen
nehézségeik vannak az intézménybe belépés és sikeres elérehaladas soran. (3. dbra)

A méltanyossag fokuszdba emelt egyik csoportot azok a helyben él6 didkok alkotjak, akik
tarsadalmi helyzetiik miatt alulreprezentaltak a felséoktatasban. Magyarorszagon (is) a
szocidlis hatradnyokkal kizdé, alacsony iskolazottsagu csalddokban felnové fiatalok jutnak
kevésbé el a felséoktatasig. Tovabbi hatranyokkal kell szembe néznilik a roma/cigany
kozosségekbdl érkezéknek, akik nagy része beletartozik a szocidlisan hatranyos helyzetliek
korébe, és emellett a tarsadalmi kirekesztés is sujtja 6ket. (HAJIDU — KERTESI - KEZDI, 2013)

Kutatok is felhividk a figyelmet arra, hogy a szocidlis helyzetbél adédé
hdtrdnyokat tovdbb sulyosbitia a valamely kisebbségi csoporthoz vald
tartozds az ehhez tdrsuld negativ tdrsadalmi eléitéletek miatt (CSERTI CSAPO —
ORSOs, 2013:102). Ezt a kettdsséget hangsulyozza az ,interszekcionalitds”
fogalomkére és elemzési eszkbze, melynek segitségével a kiilonbézé
tdrsadalmi egyenlétlenségek (etnikai, gender és osztdlyhelyzet) és a veliik
kapcsolatos elnyomdsok (diszkrimindcié) egymdsra hatdsa vizsgdlhato
(ASUMAH — NAGEL, 2014:11). Az interszekcionalitds Nyugat-Eurépdban inkdbb
a migrdnsok, az USA-ban pedig az afroamerikaiak esetén figyelheté meg, de a
kutaték mindenditt kiemelik a férfiak és nék kozti kiilonbségeket is. (VINCZE,
2012:76)
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Ez az interszekcionalis fogalommal jelolt komplex hatrany tébboldali beavatkozast igényel
esélyegyenldségi szempontbol a felsdoktatasba torténé nagyobb aranyu belépés és a kisebb
mértékl lemorzsolddas érdekében. Tovabba széles tarhazat nyujt mindenki szdmara az
antirasszista cselekedetekhez, a kulturdlis kiilonbozéségben rejlé értékek megismeréséhez,
valamint a sikeres egydittélés stratégidinak kialakitasahoz.

Egyértelmtien ki kell mondani, hogy az elégtelen szocidlis helyzet és az abbél
adédo hdtrdnyok kompenzdcids feladatokat rénak a tdrsadalomra, mig a
kulturdlis kisebbségi lét pozitiv identitdserdsitést, antirasszista cselekvéseket
kivdn. (ARATO, 2012) Vagyis sziikséges egyértelmien szétvdlasztani az
»elhagyni”, ellenstlyozni szdnt hdtrdnyokat és a ,megtartani”, megerésiteni
érdemes kulturdlis elénydket.

A Befogadd Egyetem kiemelten figyel egy masik hallgatéi kort is, a kulfoldi didkokat, akiknek
a belépését nagy valdszinlséggel nem tarsadalmi hatranyuk, hanem informaciohidnyuk
okozhatja. A sikeres el6rehaladdsukat pedig az garantdlja, hogy kulturdlis és nyelvi
kilonbozéségeikhez, sajatos személyes igényeikhez megfeleléen képes igazodni a befogadd
intézmény, illetve azokat masok szamadra is fejleszté mddon beépiteni rendszerébe.

A fogyatékossdggal €16 hallgatéi kort is meg kell emliteni a méltdnyos befogadds
szempontjabdl kiemelt figyelmet igénylék kozott. Ok érkezhetnek hazankbél vagy méas
orszagbdl és tarsadalmi, kulturalis hatteriiket tekintve is lehetnek sokfélék. A méltanyos
figyelem esetiikben arra a személyes sajatossagra irdnyul, mely ,fogyatékossagukat” okozza.
Egyuttal a kdzosség tagjai szdmara egy Uj nézépontot teremtenek, mely a ,fogyatékossag” és
,massag” fogalmain, megkozelitésein tullépve azt mutatja meg, hogy bizonyos
élethelyzetekhez sikeresen igazod6 személyes stratégiakat miként lehet kialakitani.

A fogyatékossdggal él6kre  vonatkozé irodalmak egyre inkdbb
hangsulyozzdk, hogy a személyes sajdtossdgok, mint a megszokottdl vald
eltérések csak akkor teremtenek ,fogyatékos” helyzetet, ha a kérnyezet nem
képes kellé koriilményeket teremteni. (DUNCAN, 2014:364) Vagyis a befogadds
szempontjdbdl éppen azt sziikséges vizsgdini, hogy létrejénnek-e azok a
feltételek, melyek hasonld értékdi részvételt garantdlnak mindenki szdmdra
személyes adottsdgaitdl fiiggetlendil.

Osszegezve elmondhatd, hogy a Befogadé Egyetem koncepcidjanak a teljes hallgatéi kdrre
kell iranyulnia hatasrendszerével, mely a diverzitas lehetéségeit kiakndzva valamennyi
hallgaté személyes fejlédését megcélozza. A harom kiemelt csoport tagjai, akik sajatossagait
figyelembe veszi a Befogadd Egyetem rendszerének kiépitése soran, méltanyos
tamogatasokat kapnak személyes igényeik mentén. Ugyanezek a sajatossdgok azok, melyek
a rendszerbe kerlilve mindenki szdmara hozzéférhet6vé teszik azokat a megkozelitéseket,
tudasokat, kompetencidkat stb., melyek aztdn minéségi megujuldst eredményeznek egyéni
és intézményi szinten egyarant.

Rendszerelvii leirdsunk dltaldnos része utal a diverzitds mindenkire kiterjed6
elényeire és egydttal bdrmely hdtrdnnyal indulé személy, csoport
befogaddsdra vonatkozé elvrendszerrel is szolgdl. A felhaszndlt
fels6oktatdsi modellek példdi féként a szocidlis hdtrdnnyal kiizd6,
kisebbségi kulturabdl érkezé csoportok sajdatossdgait tartjdk szem el6tt.
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A felsdoktatasi intézmény valamennyi hallgatéja

Hazaiszocislisan
hatranyos helyzet,
ésfvagy kulturalis

kisebbséghez tartozdk

Kulfs! drél érkezd,
niyelvi és kulturalis
eltérésekkel,
igenyekkel
rendelkezék

Kulénbazd egyéni
sajatossaggal
(fogyatékossaggal)
élék

3. dbra - Befogadd Egyetem hallgatdi csoportjai

A rendszerelvii inkluziv modell elemei

A modell &ttekintése a kovetkezékben a bemenet, a folyamat és a kimenet harmas
egységében torténik. Minden résznél leirjuk az altalanos szemléleti megkozelitést, majd a
vizsgdlt és felhaszndlt modellek vonatkozd részleteit integrdlva hozunk kutatasi
eredményeket, gyakorlati tapasztalatokat és sziikséges cselekvéseket — megtiizdelve hazai
példakkal.

Bemenet - esélyegyenléségi és méltdnyossdgi kritériumok

Az esélyegyenléség demokracidkban elvart alapkévetelményét és elvrendszerét
kiindulépontnak tekintjik. A szlken értelmezett esélyegyenléség (egyenlé banasmaéd
biztositdsa hatranyt okozd kilonbségtétel nélkil) azonban szikséges, de nem elégséges
feltétele az egyenlé esélyek biztositdsanak. A tarsadalmi befogadas csak abban az esetben
biztosithato, ha az adott térben és idében egyitt 1évé személyek vizsgaljak, felismerik és
figyelembe veszik a fennallé egyenlétlenséget, és az eltéréseket az egyenlétlenségiikre
tekintettel kezelik. Ellenkez6 esetben - az egyenlétlen helyzetliek azonos médon kezelése -
az egyes személyek szdmara hatranyos helyzetet teremt és kizarédasukhoz vezet.

Az esélyegyenl6ség az egyenld részvétel biztositdsdt, mds széval az egyenld
bdndsmddot mint tdrsadalmi  minimumot hangsulyozza, amelynek
érvényesiilésével nem kertilhet senki hdtrdnyba vélt vagy valds egyéni
adottsdgai vagy valamilyen csoporthoz tartozdsa miatt. Mindez egyben azt
jelenti, hogy a kiilénb6z6 személyeknek és csoportoknak lehetéségiik van
mdsokkal k6zds térben és mdsokkal azonos médon és ardnyban hozzdférni
informdcickhoz, tevékenységekhez, szolgdltatdsokhoz, eszk6z6khéz stb. A
méltdnyossdg (equity) biztositdsdhoz mindezeken tul figyelembe kell venni a
tdrsadalomban megmutatkozé  kiilénbségeket, és olyan kompenzdlé
intézkedéseket, cselekvéseket sziikséges alkalmazni, amelyek valédi
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hozzdférést teremtenek az egyenlStlen helyzetben lévé személyek és
csoportok szdmdra. (VARGA, 2015a:50)

Az is nyilvanvalo, hogy az emberek kozotti legnagyobb egyenlétlenség tarsadalmi-szocialis
terileten mutatkozik, ami a tarsadalmi javakhoz valé hozziférésben, illetve a tarsadalmi
javakhoz vezet6 utakon jelentkez6 egyenlStlenségeket jelenti. Ennek hatterében olyan okok
allnak, mint a téketulajdonlési kilonbségek (beleértve a szimbolikus — kulturdlis, kapcsolati
és szocidlis — tékét is), tovabba okként jelenik meg az eltéré tarsadalmi megitélés a nemi, az
etnikai és életkori csoportok kozott, illetve a kilonbozd fogyatékos személyekre
vonatkozdan. (VARGA, 2015a:51)

A bemenetet az inkluzivitds szempontjabdl és a felsGoktatasra vonatkoztatva altaldnosan
ugy értelmezziik, hogy az adott felséoktatdsi intézménybe milyen mértékben és moédon
léphetnek be a kiilonb6z6 tarsadalmi és kulturdlis hatterd, egyéni sajatossagokkal bird, hazai
és kulfoldi didkok. Tisztdban vagyunk azzal, hogy a felvételi kdvetelmények (tanulmanyi és
felvételi eredmények) objektiven hatdrozzék meg a belépés kritériumait, vagyis barki
beléphet csaladi hatterétdl fluggetlenil, ha ezeket teljesiti. Az esélyegyenldség explicit
érvényesilése mellett a figyelmet a méltanyossag megvaldsulasara forditva azt szlikséges
vizsgalni, hogy miféle eszkozokon keresztll segiti az adott felsGoktatdsi intézmény a
belépést gatlé egyenlétienségek ellensulyozasat.

A belépés lehetéségét legegyszer(ibb a felvételt nyert kilonb6z6 hattert didkok aranyainak
vizsgalatdval jellemezni. Az id6soros adatok, illetve az intézmények kozotti Osszevetés
tovabb arnyalhatjak a képet.

A diverz tanuldi ésszetétel az USA felsGoktatdsi modelljei szerint egy kénnyen
mérheté adat, mivel a kiilonb6z6 nemzeti, etnikai csoportokba vald
tartozdsrdl nyilatkoznak a hallgaték. Magyarorszdgon a hdtrdnyos helyzetre,
illetve a fogyatékossdgukra vonatkozéan a felvételi tobbletpontszdmért
tesznek nyilatkozatot a didkok. A kiilféldi didkok szdmossdga is elérhet6 adat
a hazai egyetemeken.

De barmilyen aranyok mutatkoznak is az 6sszetételi dimenzidban, sziikséges vizsgalni, hogy
milyen tdmogato eszkozokkel él az intézmény a belépést megel6z6en a kiemelt csoportokra
fékuszalva.

A felsGoktatasban alulreprezentdlt tarsadalmi csoportok méltanyos tamogatasara az
Inclusive Excellence stratégiai anyagaiban taldlhatunk olyan példakat, melyek mogott a
diverz tanuldi dsszetételt célzé proaktiv intézményi politika all. (MILEM, 2005:31-32) A politika
alapgondolata, hogy a toborzasi programoknak ki kell terjednie olyan kézépfoku oktatasi
intézményekre, ahonnan alacsony aranyban jelentkeznek a didkok a fels6oktatasba. Ezek az
intézmények féként hatranyos helyzetl térségekben taldlhatok és oktatdsi szinvonaluk is
altaldban atlag alatti. A kdzép- és felséfok kozos célja, hogy a tovébbtanulasi kultura mint
alapvetd norma kiépuljon ezekben a kozépiskoldkban. Megteremtéséhez az egyetem ugy
jarulhat hozza, hogy fizikailag is részt vesz a kozépiskola életében. Példaul az egyetem
munkatarsai gyakran ismétlédé taldlkozokkal, konzultacidkkal és informaciods szolgéltatassal
1atjak el a kdzépiskolakat.

A PTE gyakorlatdban is taldlhatok elszértan az amerikai példdhoz hasonlé
kezdeményezések. Igy példdul a Romoldgia Tanszék és a mellette miikédé
Wiislocki Henrik Szakkollégium (WHSz) oktatéi, didkjai a pécsi cigdny
nemzetiségi gimndzium (Gandhi Gimndzium) pdlyaorientdciés munkdjdban
vesznek részt. E mellett a szakkollégium didkjai az Arany Jdnos Kollégiumi
Program hdtrdnyos helyzet(i kdzépiskoldsait Idtogattdk meg az elmult
tanévben szerte az orszdgban, és sajdt példdjuk bemutatdsdval kéz6s
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beszélgetések sordn a tovdbbtanulds lehetéségét hoztdk kdzelebb hozzdjuk.
Ugyanezek a szakkollégistdk a Nemzeti Tehetségprogram tdmogatdsdval
tanodds fiatalokat fogadtak az egyetemen egynapos k6zés program
keretében.

A hatranyos helyzetl iskoldkat célz6 amerikai toborzasi programokban az egyetemek
tajékoztatjdk a kozépiskolai tandrokat az aktudlis bemeneteli kovetelményekrdl, tovabba
egyetemi ldtogatast szerveznek a kozépiskolai tanuldknak, pedagdégusoknak. A kiépulé
kapcsolat segitségével kozosen alakitjdk ki az egyetemre felkészité ,tantervet”, amely
minden tanuld szdmara normaként szolgalhat, és amely segit az egyetemi bemeneteli
elvarasokhoz igazodni. A felsGoktatds az egyetemre vald felkészilést is képes sokoldalian
tamogatni. A kozépiskoldkat egylttm(ikodé partneri kérbe szervezve, azokat tutordlva,
konzultacidkat biztositva, egyetemi hallgatdkat is bevonva torténik a felséfoku képzésre vald
felkészités.

A kulfoldi didkok bevondsat a vonzova tétel részleteiben, illetve ezek nyilvanossdganak
médozataiban vizsgalhatjuk. Ez esetben is elényt jelent a széles partneri halo, illetve az
oktatok és hallgatdk célzott munkaja.

Folyamat - az inkluziét célz6 rendszermUikGdtetési feltételek

A 4. dbran attekinthetjik a modelliink azon részét, mely az inkluzié folyamatanak sikeres
megvaldsuldséhoz elengedhetetlennek tartott feltételeket tartalmazza. Az inkluziv
kornyezetet alkoto feltételeket az Inclusive Excellence és a Diverse Learning Environments
stratégidi ettdl eltér strukturaban targyaljdk és ,akadémia diverz klima” néven 6sszegzik. Az
alabbi felsorolasban a feltételek altalanos tartalma bontakozik ki, melynek megvalésitasa a
helyi adottsdgokhoz igazodd cselekvésekkel irhaté le részletesen. Az egyes teriileteken
meghatéarozhaté ,hogyanok” a befogadas mértékét névelhetik. Mindez rdmutat arra, hogy az
inkluzié egy folyamatos, a kolcsonos befogadas mértékét egyre novelé cselekvéssorozatként
értelmezhetd, ahol a foékusz a kornyezet egyes elemeinek fejlesztésén van.
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4. abra. Az inkluziv rendszer miikodtetési feltételei (Forrds: VARGA, 2015:75)

1. A sokszinliséget tiikr6zo6 tér: targyi kornyezet

A kornyezet targyi megjelenésén keresztil kézzel foghaté értékrendet kozvetit,
manifeszt és latens forméaban lzeni a benne résztvevéknek helylket, lehetéségeiket.
Esélyegyenléségi  szempontbol az a kérdés, hogy a funkcionalisan &tgondolt
kornyezetet athatja-e a nyitottsag, befogadas érzése. Az esélyegyenléség szempontjait
kovetve elsGsorban a valamilyen terileten fogyatékossaggal él6 személyek igényeit
veszik figyelembe a targyi kornyezet kialakitdsa soran. Ez elengedhetetlen feltétel a
befogadas fokuszaba emelt harom csoportunk egyike esetén, azonban a tovéabbi két
csoport szempontjabol is sziikséges a kdrnyezetet vizsgalni. Altalanos tény, hogy az
nyitottsdg miként jelenik meg benne. Lehetséges, hogy a mukddtetdk alakitjak a
bevonni kivant személyek szamara baratsagossa a kornyezetet, felismerve igényeiket,
sziikségleteiket. De alapvet6en akkor valik egy kdrnyezet kolcsonosen befogaddva, ha
valamennyi résztvevének van lehetésége tevdlegesen bekapcsolédni  annak
kialakitasaba és miikodtetésébe, haszndlati szabélyainak k6zos megalkotasaba. Az igy
létrejové kornyezet a tobbnyelviiség és kulturdlis sokszinliség megfoghatd valdsagat
eredményezi, explicit médon érzékeltetve ezzel valamennyi alkotdjanak értékeit és
elvarasait.

Az Inclusive Excellence stratégiai anyagai néhany helyen utalnak a befogadé tér
jelentéségére. Kiemelik annak szlkségességét, hogy legyenek olyan ,kozosségi
kozpontok”, amelyek ,otthonként”, tovabba kodzponti 6sszejovetelek helyszineként
szolgédlhatnak. Véleménylk szerint az ilyen kozOsségi tér egyfajta szocialis
horgonyként szolgdlhat az egyetemen magat ,idegennek” érz6, és éppen ezért a
lemorzsolddasban veszélyeztetett csoport szamara. (MILEM et al. 2005:33,35)
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A PTE WH Szakkollégiumdnak is van arra vonatkozé tapasztalata, hogy az
egyetemre érkezé hdtrdnyos helyzet, f6ként roma/cigdny didkok szdmdra
mennyire fontos a Romoldgia Tanszéken dltaluk kialakitott és mUikodtetett
K6zbsségi Tér. Itt taldlkoznak egymdssal, kérnek segitséget tdrsaiktol,
tutoraiktdl, osztidk meg G6romeiket, szerveznek kulturdlis és egyéb
programokat.

Erdekes azonban latni, hogy a teljes campus intézményi kdrnyezetének befogadd
szempontu atalakitdisa nem jelenik meg az Inclusive Excellence javaslatai kozott,
mikozben ez az egyetemi elkételezédés nyilvanossaganak legszembetlinébb eszkozét
jelenthetné. A befogadd egyetemnek épitenie kell a helyi kezdeményezésekre (a mar
meglévd kozOsségi terek tapasztalataira), és azokat Osszehangolva, kiterjesztve
alakitani targyi kornyezetében befogaddva a teljes egyetemet. Ehhez megfelelé
eszkoznek latszik a vezetdi elkotelez6dést kovetd idbszakra tervezett ,kampany”, mely
széleskord dolgozéi és hallgatéi mozgdsitassal a kornyezetet kozosen alakitod aktiv
cselekvésre szdlit, és egyben kivalé lehetéség a befogadd egyetem céljaival vald
azonosuldsra és bevonddasra.

2. A sokszinliség értékelése: befogado szemlélet
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A sokszinUség értékként valé elfogadasa az inkluzié (az amerikai modellekben ,diverz
klima") sarokkove, mely a befogadasi folyamat minden szintjét és szerepl6jét at kell,
hogy hassa. A szemlélet a kozos térben lévék pozitiv attitldjében érheté tetten,
hattérbe szoritva a negativ sztereotipidkat. Alapvetése, hogy a sokszinlségben rejlé
értékek gazdagitjak valamennyi résztvevét a kozos térben. Kutatasok igazoljak, hogy a
befogad6 szemlélet akkor eredményez inkluziv kdrnyezetet, ha aktiv cselekvéssel
tarsul, melynek tervezett helye és tartalma van az adott kdzdsségben. (MILEM et al.
2005:16-20) A befogadd attitlid a sokszinl kdrnyezetben akkor vélik belsévé, ha a
koérnyezet egységes szemléletet (értéket, normat, viselkedést) mutat, melyet a vezet6k
tudatosan képviselnek és a résztvevék is egységesen elfogadnak. Sziikséges tovabba a
tudatos fejlesztés is, melynek hatékony formdja a sajat élmény( tapasztalatok k6zos
feldolgozasa. (MILEM et al. 2005:21-22)

A befogadast az Inclusive Excellence és a DLE tanulményai mint az intézményi klimat
egészében athaté szemléletet értelmezik. A DLE altal alkotott diverz klima dimenzidk
individudlis és intézményi szintekre kilonitheték el. Individudlis szinten a
Jpszichologiai klima” fogalmaval mutatja be az egyes személyeknek a diverzitas
észlelésére vonatkozd attit(idjét, felfogasat, és kiemeli, hogy a tobbség és kisebbség
ugyanarrdl a jelenségrél sokszor eltéréen vélekedik. A klima viselkedési dimenzidja az
egyetemen a kilénb6zé szocialis identitassal rendelkezé egyének kozotti interakcid
kontextusat, mennyiségét és minéségét jeleniti meg. Elkiloniti a formalis (tantervi) és
informdlis (tanterven tuli) programok interakcioit, és kutatasokkal igazolja, hogy ez
utébbiak hatdsosabbak. (HURTADO, 2012:70-71) Kiemeli, hogy az egyéni attit(idok
bedgyazédnak az intézmény torténetiségébe és strukturajdba, és képlékenységét
erésen meghatarozza, hogy az adott intézményben mennyire stabilak a diverzitassal
kapcsolatos értékek, normdk, szabdlyok, felelésségek és értékelési rendszerek.
Mindehhez kiindulépontként jeldli az 6sszetételi dimenzidt, a sokszintiségre torekvd
intézményi politika mentén kialakul6 aranyokat. (HURTADO et al. 2012:58-65) Hurtado-
ék kulon fejezetet szenteltek a tanuléi és azon belill a szocialis identitas kérdéskorének,
melynek megértése és fejlesztése alapvetd a befogadd egyetem kialakitasaban.

A DLE a Tajfel dltal kidolgozott ,szocidlis identitds” fogalomkérét mutatja be
kutatdsok tiikrében, a felsGoktatdsi fejlesztésre vonatkoztatva. A szocidlis
identitds elmélete szerint ugyanis (TAJFEL, 1981 id. BIGAZzI, 2013:18) az egyén



célja, hogy tdrsadalmi hovatartozdsa pozitivan jdruljon hozzd az
identitdshoz. A szocidlis identitds egy tudatos és felvdllalt hovatartozds,
valamint az ehhez kapcsolédé érzelem- és értékrendszer. Az elmélet szerint az
egyéni viselkedés Gsszetevéi az interperszondlis és a csoportkézi viselkedés,
melyek egymdst dthatva jelennek meg. Vagyis a csoporttagsdgok
befolydsoljdk a gondolkozdst, az érzelmeket és viselkedést (BIGAZzI, 2013:19;
BIGAZzI, 2015). Hurtado és munkatdrsai azt hangsulyozzdk, hogy az dltaluk
javasolt sokszin( tanuldsi kbrnyezet alkalmas a szocidlis identitds tudatos
fejlesztésére, mely a sztereotipidk lekiizdésével egy befogadd, a sokszinliséget
értékként Otvozd, kdzbsségi szemléletii identitdst alakit ki (HURTADO et al.
2012:72-76).

Az Inclusive Excellence stratégiai dokumentumai a DLE-hez hasonlé strukturdban és
elvek mentén részletezik a befogadashoz szikséges szemléletet, megadva minden
dimenziéhoz a konkrét cselekvési javaslatokat is. Hangsulyozzék a kulsé erék hatasat,
melyek kozé tartoznak a kormany szakpolitikai programjai és kezdeményezései, mint
példaul a deszegregécids dontések vagy a céltamogatasok.

Magyarorszdgon is taldlhatdk évtizedekre visszatekintve olyan felsGsoktatdsi
- esélyegyenléséget, diverzitdst tdmogaté - programok, melyeket
kormdnyzati elkételezédés inditott. A legutébbiak kézétt van a ,Roma
Szakkollégiumok” hdldézatdnak kialakitdsa, mely jelentés EU-s forrdsokkal
jdrult hozzd a hdtrdnyos helyzetii roma/cigdny fiatalok egyetemi
elérehaladdsdhoz.

Tovébbi kiils6 hatdst fejtenek ki a tarsadalmi-torténelmi erék, mint példaul olyan
nagyobb volumeni események, amelyek az emberek diverzitasrél valé gondolkodasat
formaljak. (MILEM et al 2005:25-26) A belsé er6k 6t dimenzidjaként az Osszetételi
diverzitast, a torténelmi drokségeket, a pszicholdgiai és viselkedési klimat, valamint a
szervezeti és strukturdlis diverzitast hatarozzak meg, Ezek mindegyikében a befogadd
szemlélet attit(idjének fejlesztése mint horizontalis cél jelenik meg, melyhez a
stratégiai dokumentum konkrét javaslatokkal jarul hozza. (MILEM et al 2005:30)

3. Interakcioban a soksziniiséggel: a megvalésitok felkésziiltsége

A felkészultség két fajtajat kulonitjik el modelliinkben. Az inkluziv tér megvalositéinak
tertletspecifikus felkészultsége, illetve mértéke azt mutatja meg, hogy a résztvevék
milyen szint(i, minGségu szolgaltatasokat kaphatnak. Ez a felkésziiltségtipus az oktatdi
munkahoz szerzett végzettségeket és gyakorlatot veszi figyelembe. A masik tipus a
diverzitds kezeléséhez sziikséges eszkozrendszer birtoklasardl ad képet, enélkdl
ugyanis a befogadd szemlélet megmarad a ,jé szandék” szintjén. Az eszkbzrendszer —
esetlinkben a sokféle pedagogiai modszertan — magas foku ismerete mellett a napi
haszndlat is fontos szempont, mert ez garantélhatja a diverzitas sikeres kezelését.

Az amerikai felsGoktatasi példaink az oktatok terlletspecifikus felkésziltségre nem
térnek ki. Mddszertani eszkdzrendszeriikre vonatkozé megallapitasokat a DLE a
tantervi/tantermi kontextusba helyezi. Azt allitjak, hogy a didkok és oktatok kozotti
interakciok a sajat szocialis identitasaikon alapulnak, és az, hogy az oktatok milyen
mértékben alkalmaznak inkluziv pedagdgiai modszereket, onreflektivitasukon is mulik.
Kiemelik, hogy a didkok tantermi sikeressége nagymértékben filigg attél, hogy az
oktatok figyelmet forditanak-e tanuldik identitasaira. Ugy latjak, hogy az oktatok és
hallgaték identitasainak dinamikus kolcsonhatasaval, a (tantervi) tartalommal és a
pedagdgiai modszerekkel az inklizid pszichologiai érzetét és a valahova
(intézménybe) tartozds élményét teremtik meg. (HURTADO, 2012:76) Emellett
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részletesen elemzik torténetiségében és dsszetevéivel az ,inkluziv pedagdgiat”, mely
értelmezésiikben olyan oktatasi gyakorlatot foglal magaba, mely felkarolva az 6sszes
didkot, képes mindenkit bevonni a tanulasi folyamatba (TuITT, 2003 id. HURTADO,
2012:78).

Tuitt az inkluziv pedagdgia jellemzdinek és gyakorlatainak beazonositdsdhoz
a kovetkezé elveket fogalmazta meg: (1) pozitiv tanuldi-oktatdi interakcié a
befogado oktatdsi kornyezet megteremtéséhez; (2) a hatalom megosztdsa,
amely dltal az oktaték és a tanuldk egyardnt feleléssé vdinak a tudds
konstrudldsdban; (3) a tandr és a tanuld interakcidjdnak dialégusra éplilé
folyamata, amely tiszteletteljes, kihivo, és egylittmUik6désen alapuld oktatdsi
kérnyezetet teremt; (4) a tanuléi megszdlaldsok aktivdcioja, egymds
elismerésének és a 'ldthatatlansdg' megsziintetésének érdekében; (5)
személyes narrativumok haszndlata a tantdrgy témdjdnak személyessé
tételéhez, illetve a tantermi- és az élettapasztalatokon keresztiili tanulds
dsszehangoldsdra. (TUITT, 2003 id. HURTADO, 2012:79)

Az Inclusive Excellence is kitér a hatdsos pedagdgiai gyakorlatra, mely aktivitasra
késztetéssel lehetéséget nyujt minden didk szamara az egylttmdkodésre és a kurzus
téméjaba valé bevonddasra, illetve noveli a pozitiv klima kialakuldsat, tovabba
csokkenti a sztereotipidkat. Kiemeli, hogy ezen moddszerek alkalmazésdhoz az
intézménynek el kell kotelezédnie a megujhodés mellett, és tervezetten véghez vinni
az adaptécios folyamatokat. Javasolja az oktatok szamara kiépitett egyetemi 6sztonzé
rendszert az Uj modszerek elsajatitdsdnak szorgalmazasara. (MILEM et al. 2005:36)
Mindkét modell kiemeli a curriculum diverzitds szempontu atalakitasanak
sziikségességét is a mddszertani fejlesztés mellett.

4. Az egyéni utak megértése, segitése: személyre szabott tartalmak és cselekvések
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Az inkluziv tér diverzitast értékel és fokuszban tartd szemléletébdl kovetkezik, hogy a
sikerességhez a kornyezetnek figyelembe kell vennie az egyéni sajatossagokat,
igényeket és sziikségleteket. Ez a folyamat soran azt jelenti, hogy a sokszinliség
értékként épll be a tartalmakba, hangsulyosan megjelenitve az adott térbe
bekapcsolédok  kiullonbdzéségeit. Erre vonatkozéan a személyes és tdrsas
kompetencidk fejlesztésére vonatkozo, valamint az interkulturalitds témateriletén
Osszegylilt tapasztalatok nyujthatnak segitséget. A tartalom mellett a cselekvések is
sokszin(ivé valnak, ami azt eredményezi, hogy az intézmény habitusaba belekeriilnek a
résztvevok eltéré tanuldsi, egyuttélési, viselkedési formai. Mindez a tartalom és
cselekvés egy nézépontd megkozelitését mindségében Ujitjia meg. Az intézmény
kozelebb kertl, ,baratsdgossa valik” azok szamara is, akik eddig az ismeretlen
tartalmak és cselekvések mentén gyakorta kizarédtak. Egyuttal gazdagitja azokat, akik
jol elboldogultak ugyan az intézményi térben, de a sokszinliségben rejlé tudasok és
cselekvések tavol alltak télik.

A DLE a szocidlis identitas elméletének rendszerbe emelésével hangsulyozza az egyéni
kilonbségekre reagalds sziikségességét és mikéntjét. Emellett oktatdsi kimeneteinek
vérhaté eredményeivel jeldli ki azokat a terlleteket, melyek az egyéni sziikségletekre
sikeresen hat6 cselekvések hatdsai. Ezek az élethosszig tartdé tanuldshoz és az
interkulturalis latasmodhoz szikséges kompetenciak fejlettsége, valamint a
fels6oktatasban alulreprezentalt csoportok teljesitményndvekedése és
lemorzsolédasuk megakadalyozésa. (HURTADO, 2012:51-56)

Az Inclusive Excellence stratégiai dokumentumaiban a mar emlitett viselkedési
dimenzié felsorolja a sokszinliség megjelenitésének lehetéségeit (kulonb6zo
csoportok kdzotti interakciok, intézményen és osztalytermen bellili diverzitas), melyek



alapfeltételei a befogadd intézményi klimanak. Emellett fokuszba helyezi a
sokszinliség megjelenitését a formalis és informalis curriculumban (kurzusokon és
egyéb egyetemi programokban), ami biztositja a didkok tanuldsi tapasztalatszerzését a
diverz kozegben, egyben érzékenyit a sokszinliség értékelésére és tamogatja a
szocidlis identitasba valo beépitését. Kiemelik azokat a direkt tdmogatdsokat is, melyek
a hatranyokkal indulé didkok szamara nyujtanak segitséget. Ezek kozott szerepelnek
azok a személyes fejlesztések, melyek a tanulasi géatakat leépitik, a tutori rendszer
kiépitését, a kozosségi tér és identitas kialakitasat, valamint a pénzligyi tamogatasok
(6sztondij) biztositasanak sziikségességét. (MILEM et al. 2005:33)

Hasonlé elemeket tartalmazé tdmogatd programot mikddtet a PTE-n a
Wilislocki Henrik Szakkollégium 2002 6ta pénziigyi forrdsaitdl fiiggé
mértékben. Az utobbi két és fél esztendében megvaldsitott ,Roma
Szakkollégiumi Projekt” segitségével harminc hdtrdnyos helyzetd, féként
romay/cigdny didk kapott személyre szabott és komplex tdmogatdst EU-s
forrds bevondsdval.

5. Az inkluzivitas széles kor( biztositasa egyiittmiikodéseken keresztiil: partneri halé

A partnerség szempontja az inkluziv téren bellli és kivili személyek, csoportok és
intézmények egyuttmukodésének sziikségességét hangsulyozza. Egyrészt utal arra,
hogy az inkluzivitasrél mint horizontélis szempontrél beszéliink, mely nem izolaltan,
hanem a k6z6s tér minden szegmensében megjelenik. A térben résztvevék konkrét
szerepe donti el, hogy milyen egyéni felelésség harul rajuk az inkluzivitds
megvaldsuldsa soran. Ez az egyéni felel6sség egyuttal lehatdrolja a lehetéségeket is,
illetve kijeldli, hogy kikkel sziikséges egyuttmukddni, kiket kell mozgésitani, hogy a
hatokoron tuli tertletek is biztositva legyenek. Egyuttal tudatosan hat arra a tarsadalmi
kornyezetre, amelybe az intézmény bedgyazodik, megcélozva a partneri
egyuttmUkodésen keresztll a szélesebb korre kiterjedd befogadast.

A DLE modell kiemeli, hogy a tadgabb tarsadalmi erék és a kilsé kdzosségek
formalhatjak, illetve fenntarthatjak az intézményi kontextuson bellli dinamikakat. A
modell arra is ravilagit, hogy az intézmények maguk is dinamikus interakciéban
vannak ezekkel a kiils6 kontextusokkal. A modell részletesen bemutatja, hogy a helyi
kozosségek és az intézmények miként hatnak egymasra. Kiemelik a kozosségi
elkotelezédés  szikségességét, melynek elsédleges feltétele a tajékoztatas,
kapcsolatfelvétel és a toborzds, amelyekrdl a felséoktatashoz valé hozzaférést segitd
részben olvashattunk. Itt a kozépfoku intézmények mellett partnerként jelennek meg a
helyi kozosségek és a csalddok is. Mas teriileten valé partnerséget kivan az
egyetemistak intézmények kozotti mobilitdsa, mely mara Uj tarsadalmi normava valt.
Ugy latjak, hogy a felséoktatasi intézményeknek egyiitt kell mikddniiik annak
érdekében, hogy a didkok akadalytalan mozgasat eléidézhessék. Kiemelten tdmogatni
kell ezen a terlileten a felsGoktatasban alulreprezentélt csoportba tartozé diakokat,
mert 6k altalaban kevésbé veszik igénybe a szakmai fejlédést segité tanulmanyutakat.
Tovébbi partneri kapcsolatok segithetik esetiikben a lemorzsolédas megakadalyozasat
is — ahogyan ezt tobb vizsgélatra hivatkozva kiemelik. Megemlitik még a kdzdsségi
szolgédlat és az dllampolgéri elkotelez6dés terliletein szerzett tapasztalataikat,
amelyeket az intézmények felhasznalhatnak a kozosséggel valo elkotelez6dés
folyamatan keresztll. A kutatok kiemelték, hogy az intézményeknek a karitativ
megkdozelitésrdl a partnerkapcsolati nézépont iranydba kell elmozdulniuk, ez utébbira
helyezve a hangsulyt (MAYHEW — ENGBERG, 2011 id. HURTADO, 2012:91).

Az Inclusive Excellence elsGsorban a belsé egyuttmiikodések rendszerét részletezi,
megjelenitve benne az egyéni (didk, tandr, egyéb alkalmazott) és intézményi (tanszék,
kar, vezetés) szintjeit. Részletezik azt is, hogy a kulonbo6zé tématerileten mikods,
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féként formalis szervezédésli  korok (pl. sportklubok, kulturdlis ko6zosségek,
tehetséggondozé mdhelyek stb.) kozotti kapcsolddasi pontokat a diverzitassal
Osszefiiggésben miként lehet megteremteni.

A PTE WH Szakkollégiuma is igyekszik minél szélesebb partneri kért
kialakitani egyetemen beliil és egyetemek kézo6tt. A partnerek kozott
taldlhatjuk a mds témateriileten vagy helyen dolgozé szakkollégiumi
kozosségeket, a kollégiumokat, illetve az esélyegyenléséggel foglalkozé
kutatdécsoportokat. E mellett a partnerek kézétt megjelennek olyan civil
szervezetek, melyek hdtrdnyos helyzet(i koz6sségekben tevékenykednek az
ott él6 fiatalok tanulmdnyi sikerességét elésegitve. A szakkollégistdk
6nkéntes munkdval kapcsolédnak ezekhez a civil kezdeményezésekhez,
igy segitéként is kiprobdlhatjdk magukat, és egyuttal valés mintdkat
nydjtanak fiatalabb tdrsaik szdmdra.

Az Inclusive Excellence alkotdi hangsulyozzak, hogy az inkluziénak az intézményen
belul minden egyénre és szervezeti szintre ki kell terjednie, mert csak igy képes valédi
sikereket elérni. A stratégiai irasok részletezik az egyittmikodések mikéntjét is.
Kiemelik, hogy sziikséges a vezet6i elkotelez6dés mellett kialakitani a diverzitasért
felel6s poziciét és olyan dllandé bizottsagokat, melyek az Inclusive Excellence
érdekében funkcidkkal, szerepekkel és kotelezettségekkel rendelkeznek. (WILLIAMS et al
2005:23-24) A kilsé tényezdéket inkdbb befolyasoloként értelmezik, igy megjelennek
koztik a politikai és jogi kotelezettségek, a véltozé6 demografidk, a térsadalmi
méltanytalansagok és a munkaeré-piaci elvarasok. (WILLIAMS et al 2005:15)

6. A sokféleség kihivasabol ered6 lizenetek megértése: folyamatos megujulas

A befogadd kornyezet kialakitadsanak feltétele, hogy az intézmény rendelkezzen
inkluziv szempontu helyzetelemzésre épitett fejlesztési stratégiaval, mely atfogo terv
kiterjed valamennyi szegmensre. A helyi stratégia igazodik a szakpolitikai
stratégidkhoz, annak intézményi megvalositasat irja le. Tovabbi jellemzé&je, hogy nem
egyszeri beavatkozasként értelmezhetd, hanem folyamatos méréssel, értékeléssel, a
lehetd legtobb eréforras mozgdsitasaval kisért megujitas. Ezzel érhetd el az dllandé és
célzott torekvés az inkluziv kornyezet kialakitdsara és fenntartasara.

A vizsgélt modellek mindegyike kiemelten kezeli a fejlesztési kérdést. A DLE és az
Inclusive Excellence egyarant a szervezeti, strukturélis dimenzid részeként értelmezi a
megallapitasaiban, javaslataiban folyamatosan tamaszkodik az elmdult hisz esztendd
témahoz kapcsolhato kutatdsi eredményeire, amelyek igazoljak a felsorolt fejlesztések
szikségességét, hasznossagat. Az Inclusive Excellence mozgalma tovabba rendelkezik
a kiépitéséhez konkrét és részleteket leird stratégiai anyagokkal és jo mukodé
gyakorlatokkal, melyeket haszonnal lehet hasznalni felsGoktatds fejlesztésekhez.
Emellett egy olyan felséoktatdsi hal6zatot mikodtet (Association of American Colleges
& Universities), mely nyilvanos fellleten és évrél évre kolcsonds tapasztalatcserével
osztja meg az Inclusive Excellence intézményi fejlesztéséhez kapcsolodé tudésat, elért
eredményeit.

Kimenet — valamennyi résztvevére érvényes eredményességi mutatok
Az inkluzivva valési folyamat szerves része az a helyzetkép, amelyet a fejlesztési folyamat
egyes pontjain a befogadas és az iranydba valé elmozdulds mértékérdl kaphatunk. Erre

vonatkozéan szamtalan mérési mod létezik a makroszinttdl az egyéni teljesitményig. Az
intézményi szintl eredmények vizsgalatéhoz a valasztott mutatok és szamitdsok
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kiindulépontja az adott intézmény vizidja, melyet funkcidja mentén alkot meg, és amelyre
épitve rogziti céljait. Az eredmények a célok teljestilésének mértékét mutatjdk szamszerGen.
Egy inkluzivva valé intézmény esetén a vizsgalédas a bemenet (esélyegyenldségi
szempontok érvényesiilése), a folyamat (a fejlesztés soran tett beavatkozasok eredményei) és
a kimenet (intézményi célok minden résztvevére vonatkozo teljestilése) teriletein egyarant
szilkséges. Az egyes terlileteken mért eredményekben akkor jelenik meg az inkluzivitas
szempontja is, ha a kapott értékek a kozos térben [évék mindegyikére egyforman érvényesek
- ahogyan a hatékonysdg, eredményesség, méltanyossag mint a minéségi oktatasi kornyezet
harmas egységében is megdfigyelhetd. (LANNERT, 2004) Természetesen a helyi mutatdk
onmagukban még nem jelzik a befogadas valddi sikerességét, fontos az intézményi adatok
Osszevetése a makroszintl (orszdgos, nemzetkozi) létezd vagy elvart eredményekkel is.

Az oktatdsi intézmények inkluzivitdsanak értékelésére alkalmas fenti elveket, illetve az
ezeken alapuld konkrét mérések eredményeit alkoté elméleti konstrukciot dsszefoglaléan
Jnkluziv kivalésagi index”-nek neveztiik el modelliinkben. Az index bemenet mutatdja azt
jelzi, hogy milyen mértékben van lehetésége mindenkinek az adott térbe belépni -
fuggetlentl hatterétdl. A valaszthato felsGoktatas inkluziv szempontu bemeneti sikerei azt
jelentik, hogy a belépési feltételek és lehetéségek tdmogatdan hatnak azokra a tarsadalmi
csoportokra, amelyek alulreprezentaltak a f6iskolakon, egyetemeken.

A folyamatot szakaszokra bontva lehet eredményességi szempontbdl Ugy vizsgélni, hogy a
szakaszhatart kimenetként értelmezve kitlintetett szerepet kap az inkluzié szempontjabdl
fékuszban 1évé csoportok elérehaladasa. A folyamat ez esetben akkor tekinthetd sikeresnek,
ha a koz0s térben lévék elérehaladasi eredménye hasonlésagot mutat fliggetlenil az egyéni
hattértdl, illetve ha mindez az orszagos és nemzetkodzi céladatoktdl sem marad el. A folyamat
célcsoport-szempontl eredményességvizsgalata azért elengedhetetlen, mert az elmaradé
sikeresség kimutatdsa ezeken a pontokon még lehetdséget nyujt a beavatkozasra,
megeldzheti a lemorzsolédast. Szlikséges azonban az inkluzivva valas folyamatat a befogadd
kornyezet alakuldsa oldalarél is nyomon kévetni. Ez tarja fel ugyanis azokat az intézményi
jellemzdket, amelyek képesek a kiilonb6z6 hatter(i diakok kozti teljesitményszakadékot
csokkenteni, athidalni. Az intézményi jellemzdk vizsgalataban sziikséges arra is ramutatni,
melyek az egyenlétlenségeket mélyité elemek, melyek atalakitasa kulcskérdés a befogadéva
vélasi folyamatban. (BAUMAN, 2005:12) A koérnyezet kdzvetlendl vizsgalhaté az alapjan, hogy
az inkluzivitdst célzd stratégiara épitett részletes cselekvési terv gyakorlatba Ultetése
bizonyos idészakot kovetéen (példaul tanév) milyen valtozdsokat eredményezett az
intézmény életében.

A kimenet vizsgalata mutatkozik a legegyszerlbbnek, mivel a didkok érdemjegyeiben érhetd
tetten elsédlegesen, de fontos a tovabbhaladas (magasabb iskolafokra belépés, illetve
munkaeré-piaci elhelyezkedés) vagy a lemaradds (lemorzsoléddds - drop out) eseteit,
szempontjat is figyelembe venni. A kimenet esetén is az a siker, ha sem intézményen belil,
sem intézmények kozott a tanulok hatterével dsszefliggésben nincs nagy széras a mutatok
kozott. Nehezebben mérhets, de megkeriilhetetlen annak a vizsgélata is, hogy a kozds
térben |évék a diverzitdst mint értéket milyen mértékben interiorizaltdk, illetve milyen
kompetencidkkal rendelkeznek ezen értékek mindennapjaikban valé  sikeres
megjelenitéséhez. E terlilet értékelésére elsGsorban a résztvevok viselkedésében tetten
érhetd cselekvések, valamint az attitldvaltds és a megszerzett kulturdlis és szocidlis
kompetencia késébbi hasznosulasanak vizsgalata alkalmas.

A DLE megalkotdi rendszeriik Ujragondoldsat tobb mint tiz éves id6taviatban azért tették
meg, hogy integralhassak azokat az Uj vizsgalatokat és eredményeket, melyek a
Jbardtsdgossa” vald kornyezet kialakitasaval kapcsolatban szllettek. Tovdbba céljuk volt
kidolgozni egy olyan &tfogé modellt, melynek kulcseleme, hogy mérhetévé teszi a
diverzitassal ©sszefliggésben az egyetemi klimat, az oktatasi gyakorlatot és a diakok
eredményeit (HURTADO et al. 2012:44). Ennek megfeleléen a DLE minden része tartalmaz
olyan szempontokat, melyek a mérés-értékelésre vonatkozé elvek és gyakorlat kialakitasat
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segitik. A modell-leiras fontos helyet szentel - az iras els6 negyede - a sokszin(ivé valé
tanuldsi kdrnyezet kimenetében megragadhaté eredménymutatéknak. A kiemelt harom
terlilet kozll az elsé ketté az egyetem minden didkjara vonatkozik: az élethosszig tartd
tanulas és a multikulturalitdas kompetencidinak magas szintjét tételezi az egyetemrdl kilépok
esetén. A novekvd teljesitmény elvarasa is minden didkra érvényes, ezesetben azonban a
méltanyossag elvrendszere mentén a teljesitményszakadék is csokken a kiilonb6zé hatterd
diplomasok kozott.

Az Inclusive Excellence bevezetését tamogatd hdrom irds egyike az eredmények mérését
mutatja be a ,Diverzitdis Eredménytdbla” (DET) fogalmanak bevezetésével egy
esettanulmany példéjan keresztil. (BAUMAN et al. 2005:24) A DET a kilonb6z6 hatter( didkok
kozott mutatkozd teljesitményszakadék ellensulyozasat egyértelmlien az intézmény
felelésségi korébe helyezi at. Egyuttal részletesen leir egy olyan metédust, mely szakemberek
mozgositasaval és sokrétli mérésrendszerével feltarja az intézményi hidnyossagokat, majd
azt széles nyilvdnossag elé tarja — jobbitd szandéktdl vezérelve. A DET fejlesztési folyamat és
egyben tesztelését egy esettanulmdanyon keresztil ismertetik, és ez alapjan tesznek az
Inclusive Excellence stratégai javaslatot a bevezetésére. A DET keretrendszerének fokuszdban
a tanulmanyi kimenetekben mutatkozd méltanyossag all. A keretrendszer vizsgdlja a
hozzéiférhetGséget, a sikeres elérehaladast és diplomaszerzést, a tanulmanyi eredményeket,
valamint az intézmény-0sszetételi mutatot. (BAUMAN et al 2005:26) Mindezek alapjén von le
kovetkeztetést az Inclusive Excellence kiépitettségérdl és jeldli ki a fejlesztési iranyokat.

Osszegzés

Az inkluzié szemléletének és gyakorlatdnak terjedésével sorra sziiletnek a rendszeriiket leird
modellek. K6z6s benniik, hogy a kérnyezet befogaddva alakitasat célozzak az egyéni és
kozosségi sikerek érdekében. Kilénbozéségik abbdl addédik, hogy eltéré tarsadalmi-
gazdasagi kornyezetben, mas-mds idészakban szilettek, illetve sokféle csoport érdekeit
képviselik a modell alkotoéi. K6z6s még benniik, hogy a méltdnyossdg szempontjabdl
fékuszba emelt csoportok esélyegyenlétlenségi helyzetén ugy kivannak valtoztatni, hogy
kdzben mindenki szdmara elényds helyzetet teremtsenek. A tarsadalmi kilonbozéségekre
ugyanis nem megoldandd és személyes problémaként, hanem kiakndzando és a teljes
kozbsség lehetdségeként tekintenek, mely mindenki kdlcsonos fejlédését szolgalja.

A modellek eréssége, hogy szakmapolitikai mozgalmak allnak mogéttiik, vagyis olyan
szakemberek, akik a maguk terliletén elkételezetten képviselik az inkluzivitas
létjogosultsagéat. Ez teszi azt is lehet6vé, hogy a modellek kelléen beagyazottak: jogi
garanciak, vezet6i elkotelezédések allnak mogottiik, de nem szlkolkddnek a tudomanyos
bizonyitékokkal és a gyakorlati tapasztalatokkal sem.

Az oktatas terilete kiildndsen j6 helyzetben van az inkluziv modellfejlesztés szempontjabol -
ahogy az elézéekben ismertetett példak is mutattdk. Ezen belll a fels6oktatasban is
egyértelmdlen terjed az inkluzivitds eszméje — megerdsitve azzal a gondolattal, hogy az
akadémiai kivaldsag diverz befogadd kornyezetben Uj megkozelitéseket, tudasokat,
kompetencidkat képes bevonni a mindségi megujhodas szolgalatdba. Mindez olyan
személyes fejlédést garantal, mely kompetencidkban érhetd tetten, és tilmutat az intézmény
falain.

Az inkluzié felséoktatasi modelljeinek attekintése a Pécsi Tudomanyegyetemen késziilé
,Befogadé Egyetem” koncepcidjanak tdmogataséara késziilt. Eppen ezért zarégondolatként
szikséges a lehet6ségek mellett megemliteni azokat a veszélyeket, melyek a legjobb
szandék ellenére is meg tudjak akadalyozni a gyakorlat sikerességét.

Az inkluziv felséoktatdsi modellek tudomanyos alapokon nyugvd és széleskori
megkozelitéseket foglalnak magukba, melyek stratégiai anyagga formalva lépésrél Iépésre
tamogatni tudjak a gyakorlatba Ultetést. Az inkluzivitas fejlesztését seqité stratégiai terv
azonban nem allhat meg a célzott beavatkozasok 6sszegydjtésénél, azokat szisztematikusan
és funkcionalisan 6ssze kell kapcsolnia az egyetem oktatasi kivalosdgot megtestesitd
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misszidjaval. (WILLIAMS et al. 2005:36) A legjobb tervek is kudarcba fulladnak, ha nem
elégséges a bedgyazédasuk az oktatasi kivalosag alapcéljaiba - egyéni (tanuld) és intézményi
szinten egyarant (MOSES, 1994 in WILLIAMS et al. 2005:36). Ugyancsak problémat okoz, ha
hianyzik az inkluzivitas kimenetelének artikulalasara és mérésére alkalmas atfogo és széles
korben elfogadott értékelési keretrendszer (SMITH, WOLF és LEVITAN, 1994 in WILLIAMS et al.
2005:36). Akadalyt jelent, ha az intézmény nem képes a valtozas vizidjat minden szintet
athaté moédon megjeleniteni (Cox, 2001 in WILLIAMS et al. 2005:37). A folyamatos fejlesztés
gatja, ha a szamon kérhetdség rendszere nem alakul ki, mert enélkil a sikertelenségek
kovetkezmények nélkil maradnak (Cox, 1993 in WILLIAMS et al. 2005:38). Nehezen képzelhet6
el az inkluzié sikere, ha a valtozas folyamatdban a legfelsé vezetdség jelentéségteljes és
kovetkezetes tdmogatasa hidnyzik (Cox, 1993 in WILLIAMS et al. 2005:38). Es nem utolsd
sorban szembe kell nézni a szervezeti kultira megvéltoztatasahoz nélkiilozhetetlen (anyagi,
emberi, technikai és szimbolikus) eréforrdsok Ujraosztdsaval kapcsolatos ellenallassal is
(WILLIAMS és WADE-GOLDEN, 2005 in WILLIAMS et al. 2005:39).

Lathatéan a modellek nem csak a fejlesztéssel jaré pozitivumokat irtdk le, hanem
tudomanyos eredményeikkel rdmutattak a csapdahelyzetekre is. Ezek megismerése tovabb
segitheti azokat a fels6oktatasi intézményeket, akik a befogaddva vélast akadémiai
missziojuk részévé teszik a felismert minéségi megujulas szellemében.

il P
F

ARATO Ferenc (2012): Rejtett sztereotipiak az egyetemi hallgatok korében. In.: OrRs6s Anna — TRENDL Fanni (szerk.):
Utjelz6k. PTE BTK, Pécs. 24-32.

ARATO Ferenc - VARGA Aranka (2004): EgylittmUikodés az egylttnevelésért. Educatio 2004/23, 3. sz. 503-507.

ARATO Ferenc — VARGA Aranka (2012): Intézményfejlesztési utmutaté a differencidlt, IPR alapu fejlesztések
megvaldsitdsdhoz. Kozigazgatasi és Igazsagligyi Hivatal, Budapest.

ASUMAH, Seth N. — NAGEL, Mechthild (2014): Preface. In: AsumaH, Seth N. — NAGEL, Mechthild (szerk.): Diversity, Social
Justice, and Inclusive Excellence - Transdisciplinary and Global Perspectives. State University of New York Press,
Albany, New York, USA. 9-13.

BAUMAN, Georgia — BUSTILLOS, Leticia Tomas — BENSIMON, Estela Mara — BRowN, Christopher — BARTEE, RoSusan (2005):
Achieving Equitable Educational Outcomes with All Students: The Institution’s Roles and Responsibilities.
Association of American Colleges and Universities, Washington D.C., USA. 57.

BiGAzzI Séara (2015): Tudas és kontextus: a szocidlis reprezentacié elmélete. In: VARGA Aranka (szerk.): A

nevelésszocioldgia alapjai. PTE-WHSz, Pécs. 49-78.

BooTH, Tony - AINscow, Mel (2002): Index for Inclusion: developing learning and participation in schools, revised
edition. Centre for Studies on Inclusive Education, Bristol, UK.

CooPER, Michael (szerk., 2010): Changing the Culture of the Campus: Towards an Inclusive Higher Education — Ten
Years on. European Access Network, London, UK.

Csermi Csapd Tibor — Orsos Anna (2013): A mélyszegénységben él6k és a ciganyok/romak helyzete,
esélyegyenlésége. In: VARGA Aranka (szerk): Esélyegyenléség a mai Magyarorszagon. Pécsi
Tudomanyegyetem BTK NTI Romoldgia és Nevelésszocioldgia Tanszék, Pécs. 99-120.

DuNcaAN, Janet M. (2014): Understanding Disability Rights in a Global Context. In: AsumAH, Seth N. — NAGEL,
Mechthild (szerk.): Diversity, Social Justice, and Inclusive Excellence - Transdisciplinary and Global Perspectives.
State University of New York Press, Albany, New York, USA. 363-378.

HAJDU Tamas — KerTesI Gabor — Kezpl Gabor (2013): Roma fiatalok a kézépiskoldban. Beszdmold a TARKI Eletpdlya-
felmérésének 2006 és 2012 kozotti hullamaibdl. http://www.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/b334.pdf (Letoltés
ideje: 2015.07.20.)

HURTADO, Sylvia — MILEM, Jeffrey F. — CLAYTON-PEDERSEN, Alma R. — WALTER, Allen (1998): Enhancing campus climates
for racial/ethnic diversity through educational policy and practice. Review of Higher Education 1998/21, 3. sz.
279-302.

HURTADO, Sylvia — ALvAREZ, Cynthia L. — GUILLERMO-WANN, Chelsea — CUELLAR, Marcela — ARELLANO, Lucy (2012): A
Model for Diverse Learning Environments The Scholarship on Creating and Assessing Conditions for
Student Success. In: SMART, John C. — PAULSEN, Michael B. (szerk.): Higher Education: Handbook of Theory and
Research, Higher Education: Handbook of Theory and Research 27. Springer Science+Business Media B.V. 41-
122.

25



LANNERT Judit (2004): Hatékonysag, eredményesség, méltanyossag. Uj Pedagdgiai Szemle 2004/54, 12. sz.3-15.

Lowery, George (2012): Dissecting the Commitment of Higher Education Diversity. In: Cooper, Michael (szerk.):
Student Diversity in Higher Education: Conflicting Realities — Tensions affecting policy and action to widen access
and participation. European Access Network, London, UK. 20-28.

MiLEM, Jeffrey - CHANG, Mitchell - ANTONIO, Anthony (2005): Making diversity work: A researched based perspective.
Association of American Colleges and Universities, Washington D.C., USA. 49.

PoTTs, Patricia (szerk., 2002): Inclusion in the City: A Study of Inclusive Education in an Urban Setting. Routledge
Falmer, London — New York.

Presidency Conclusions - Lisbon European Council, 23 - 24 March 2000.
http://www.europarl.europa.eu/summits/lis1_en.htm (2014. 10. 19.)

UNESCO (1994): Salamanca Statement and Framework for Action on Special Needs Education. Salamanca, Spain, 7-
10 June 1994.

VARGA Aranka (2014e): Az inkluzivitds mint vizsgélati modell. Autonémia és Felelésség. 1. szam 5-18.

VARGA Aranka (2015a): Az inkluzié szemlélete és gyakorlata. PTE-WHSz, Pécs. 302.

VARGA Aranka (2015b): Az ezredforduldt koveté hazai oktatasi integracio. Neveléstudomdny 2015 téli szam

VINCzE Enikd (2012): Tarsadalmi kirekesztés és interszekcionalitas. Kulttira és kozosség 2012/3, 3-4. sz. 71-86.

WiLLIiAMS, Damon — BERGER, Joseph — MCCLENDON, Shederick (2005): Toward a model of inclusive excellence and

change in postsecondary institutions. Association of American Colleges and Universities, Washington D.C., USA. 49.

WiLLiams, Damon - BERGER, Joseph — McCLENDON, Shederick (2005): Toward a model of inclusive excellence and
change in postsecondary institutions. Association of American Colleges and Universities, Washington D.C.,
USA. 49.

ZIEGLER, S. (1981): The Effectiveness of Cooperative Learning Teams for Increasing Cross-Ethnic Friendship:
Additional Evidence. Human Organization. 40. 264-268.

ZsIGMOND Anna (2005): Amerika. Tdrsadalom és oktatds. Forduldpontok az amerikai oktatdspolitikdban. Gondolat
Kiadd, Budapest.

Most  up-to-date challenges in education http://nevtud.btk.pte.hu/files/tiny_mce/ERAS_EDU_PROG1.pdf
(2015.08.26.)

26



BIGAZzI SARA:
EN-EK: DIVERZITAS, DIALOGUS, TUDAS

E pszicholdgiai megkézelités célja rdvildgitani arra, hogy a tuddsalkotds folyamata
esszencidjdban kétédik a dialogikus gondolkodds és interakcio folyamataihoz és strukturdjdhoz.
A dialogust lehetévé tevé intrapszicholdgiai és interszubjektiv tér alapvetd feltétele a diverzitds, a
kiilénbdzé nézépontok tényének elismerése, azok megismerése, a hasonlésdgok és kiilonbségek
feltdrdsa és az ezek mentén torténé egyeztetés. Azzal, hogy elismerjiik a kiilénbségeket, a tuddst
Osszekétjlik Idtoszégével, az identitdssal - "én ebbdl a perspektivdbdl errél ezt gondolom” - és
lehetdséget biztositunk mds perspektivdknak, hogy hozzdjdruljanak a tudds tdrgydhoz. Ezzel
teret nyujtunk az dtfogdbb, dsszehangoltabb, Uj, innovativ tuddsok beazonositdsdhoz. E
pszicholdgiai tér megvaldsitdsdnak egyetlen lehetésége az inkluziv tdrsadalmi/szervezeti
rendszer, amely helyet és strukturdt garantdl a potencidlis hozzdjdruléknak.

Kulcsszavak: tudds, dialégus, identitds, kozdsség

Az egyetemi térben csoportok mozognak, tudas, informacié cserélédik a kiilonbozé
résztvevok kozott, az egyetem mindharom féfunkcidjat, az oktatast, a kutatast, és a regionalis
fejlesztésben valé részvételét tekintve egyarant. Az informacidaramlas, tudastranszfer
eredményessége nagyban fligg a humén tényez6tdl, e folyamatok résztvevéinek
pszicholégiai alldaspontjatdl. Jelen tanulmany kiemeli a dialégus szerepét, mint a diverzitasra
épllé komplex és hibrid tudasrendszerek kiépitésének alapveté folyamatat, melyben a
sokszinliség értékké valik és ez a rendszer Osszes résztvevdje szadmara nyereséggel jér.

A The New Yorker gazdasdgi Ujsagirdja, Surowiecki (2004) nagy siker(i mivében azt
fogalmazza meg, hogy a csoportok figyelemre méltéan okosak, gyakran okosabbak, mint
legokosabb tagjaik kiilonvéve. A szerzé szdmara a tomegek bolcsességének kulcseleme a
diverzitas, mivel lehetévé teszi minél tobb potencialis jo otlet, vélemény, gondolat, felszinre
keriilését. Négy feltétele van annak, hogy egy csoport (szervezet és/vagy k6zosség) valdban
bolcsen fog-e miikodni:

o A vélemények sokfélesége: mely szerint mindenkinek kell, hogy legyen egy sajat privat
véleménye, még akkor is, ha az csak egy bizarr vélemény a tudott dolgokrol.

e Fiiggetlenség: Amikor az emberek véleményét nem befolydsolja, mit gondolnak a
kordlottik lévok, szabadon kimondjék, nem szégyellik sajat véleményiiket és nem
kell félnitik véleményuk kovetkezményeitdl.

e Decentralizdcio: amely lehet6vé teszi az emberek (mint egy rendszer alkotéelemei)
szamdra, hogy szabadon és fliggetlenll cselekedjenek a tébbiektdl, majd interakciok
mentén koordindlt eredményt hozzanak létre. A decentralizacié teszi lehetévé a
diverzitast, a fliggetlenséget és a megfelelé déntéshozatalt, mivel autonémiaval és
felel6sséggel ruhdzza fel az embereket.

e Aggregdcié: Az informaciok és dontések Osszegylijtése, igy a kiilonbozé tudas- és
informéaciéegységek mindenki szaméra elérhetévé vallnak. Az informacio
csoportositasa paradox modon a decentralizacié sikeréhez jarul hozza, mivel a tudas
és hibriditasa kdvetkezménye az autoném és megfontolt cselekvés.

A szerz6 foglalkozik azokkal a tényezékkel is, amelyek nem teszik lehetévé, hogy csoportok
j6 dontéseket hozzanak, csokkentik teljesitményiiket és mukodésik minéségét: a
konformitds és a vélemények homogenitasa, centralizacié és szigord hierarchia, az
informacidohoz és a tudashoz valé egyenl6tlen hozzaférés, erés érzelmi és kritikamentes
kotédés a sajat csoporthoz, novelve igy a konformitast.
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A tudds mint tdrsas konstruktum

A szocialis reprezentacio elmélete (Moscovicl, 1961, 1981, 1988; MOSCOVICI & HEWSTONE, 1983;
LASZLO, 1999, 2005; JOVCHELOVITCH, 1996, 2002; WAGNER, 1996, 1998) egy olyan meta-elméleti
keretet alkotott meg a hatvanas évek elején, amely a dolgokrol, emberekrél, csoportokrol,
tudomanyrdl, targyakrol (egyszéval mindenrél, ami a vildgunkat képezi) vald tuddsunk
alkotédsat a térsas térhez horgonyozza. Azok az emberek, akik egymassal beszélgetnek, akik
ugyanazokat a tévéprogramokat kovetik, vagy ugyanazokat az internet forumokat, hireket
olvassak, tehdt ugyanazon kommunikacios sikok résztvevéi, hasonléan gondolkodnak a
vilagrol, kozos informaciokbol épitkeznek, hasonlé képzeteket hoznak létre. E kdzos
tuddsalkotds lényege, hogy az ismeretlent jelentéssel felruhdzva ismeréssé tegyik, igy
csokkentsiik az ismeretlentdl vald félelmiinket, szorongasunkat, illetve részt tudjunk venni a
relevéns csoportjaink szamdara fontos témakrol szol6 beszélgetésekben, hozza tudjunk szdlni,
értstik, mir6l beszélnek e csoportokban résztvevd térsaink. A csoportok igy e kommunikacids
hélék mentén szervezédnek homadlyosan; illetve a csoportokon beliili interakciok szama
novekszik, mig a csoportok kdzott csokken. A megosztott reprezentacidk és a csoporthatarok
viszonya kolcsénos (reprezentacio és csoport).

Ugyanakkor részben az interakciok minésége hatdrozza meg a csoport tagjainak
elkotelezédését és részvételének fokat. A partnerség, az egyenld statuszt garantdld
interakcidk, a kiulonboz6 perspektivak kifejezésének lehetésége, az interakcidban valo
részvétel garantélasa feltételei e min6ségnek (ARATO, 2013, 2014). Az interakcidk lehetévé
tétele, ndvelése és strukturdlasa, a kooperativ strukturak bevezetése az egyetemi oktatasba,
minéségében javitja a tuddsdramlast. Mivel bevonja a hallgatdkat az 6rai munkaba, hallgatoi
identitasuk aktivalédik, igy elkotelezédve vesznek részt a tudas alkotdsédban, valéjaban
magukénak tudjak az 4&tvett anyagot, és koétédnek hozzd (reprezentédcid). Ennek
kovetkezménye, hogy hallgatéi identitadsuk aktivalasaval magukénak tudjdk az egyetemet
mint tarsas teret, tesznek érte, aktiv alkotoiva valnak (csoport) (ugyanitt ARATO, 2013).

Az interaktiv feliiletek novelése, nemcsak az oktatasban, hanem az oktatok kozt, és a
kilonbozd karok kdzt is, nemcsak az egyetem szervezete iranti elkdtelez6dést és a nagyobb
szintli bevonddast teszi lehetévé, hanem a kozds célok kialakitasat, atbeszélését,
strukturaldsat, ahogy az interdiszciplinaritas lehetdségét is, hiszen a tudomanyok kozti
hatarterllet a legfertilisebb talaja Uj elméletek, korszakalkoté kutatasok létrehozasanak. Ez az
a terllet, ami lehetévé teszi az Ujitast, a tudomdany szempontjabél még meg nem
fogalmazott gondolatok felfedezését, Uj tudasok létrehozasat. A kovetkezékben ennek az
interaktivitasnak és igy a dialégusnak a szerepét szeretném kibontani a tudasalkotdsaban és
a tudastranszferben.

Dialogus és tudds

A sz6 (barmilyen jel) interperszondlis. Jelentést tomorit kategdridba, és valaki e jelentést
atadja valaki masnak egy adott helyen és idében. Lényege interperszonalis vonatkozasaban
rejlik. Jelentése fligg az el6tte kimondott szavaktdl és valtozni fog az utdna kimondott szavak
fuggvényében. De nemcsak a szévegi kontextus hatdrozza meg a kimondott jelek jelentését,
hanem az a szélesebb tarsadalmi kontextus, amelyben kimondasra kerdl. Belesziletiink egy
szélesebb tarsadalmi kontextusba, amelyben a méar meglévé tudasformakat 6rokoljuk, mikor
megtanulunk kommunikalni masokkal. A tudast generalé kommunikacié elsédleges célja a
teljes mértékben soha el nem érhet6 konszenzus (BAKHTIN, 1986:121-122).

E jelek egymas viszonylatdban mozgé tartalmi kategoridk, a kategdridk mogottes jelentése
nemcsak 6nmagaban, de mas kategdriak fliggvényében is él és véltozik. Ezek az egymashoz
viszonyulé jelentéskategoéridk az a reprezentaciés mez6, amelyben gondolkodunk. A tudas, a
reprezentécios mezdk valtozésa kommunikacids helyzetekhez kothetd, reprezentacid és
kommunikacié ugyanannak az éremnek a két oldala (LINELL & MARKOVA, 1993; MOSCOVICI,
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1994; JOVCHELOVITCH, 1996; MARKOVA, |., 2003; DE ROSA, 2001). A tudast general6 beszélgetés,
dialogus, gyakran vita, elsédleges célja az informacié megosztasa, az eltéré megkozelitések
egyeztetése, a megfelel6 beazonositasa és elismertetése, az épp akkor, ott nem ,j6" opciok
elvetése, amelyek ugyanakkor feltétlen sziikségesek a megfelelé beazonositasdhoz (BIGAZzI,
2012).

Bahtyin (1986) szerint az egységes nyelv, ahogy Saussure is vizsgalja, politikai és kulturalis
egységesités folyamatanak eredménye. Ezzel a centripetalis erével kerlil szembe a tarsadalmi
rétegzettségnek és az egyéni szandékok kiilonbségének centrifugdlis ereje, ami éltal a nyelv
tarsadalmi csoportok és egyének perspektivaibdl eredé megnyilatkozasok rendszerévé valik.
A nyelvi megnyilatkozas nem lehet semleges, egyéni és csoportérdekeket, vildgot magyarazéd
perspektivdkat tartalmaz. Minden megnyilatkozds pedig e két eré kozti fesziiltség
eredménye.

Ezek a megnyilatkozdsok mindig dialogikus természetiek, jelentésiik fligg a mar elhangzott
megnyilatkozasoktdl, azokra valaszol, azokhoz szévédik. Bahtyin szamdéra a dialégus nem
csak a kérdések és valaszok sorozata, hanem az egyetértés és a nem egyetértés kifejezéseié is
(BAHTYIN, 1973). Példajdban két mondattal érvel: ,az élet szép” és ,az élet szép”. Mig az
arisztotelészi logika szempontjdbdl e két mondat megegyezik, dialogikus perspektivabdl
kulonboznek, mivel két ember allitasai, akik egymassal parbeszédet folytatnak. Az els6
mondat egy allitds, a masodik ennél tobb, kifejezi a hozzasz6lo viszonyuldsat, egyetértését,
ezért ez a mondat egy jévahagyas. Ha a két példa mondat ,az élet szép” és ,az élet nem
szép”, dialégikus szempontbdl nem tagaddsrdl, hanem a két fél kozti nem egyetértésrél
beszéllink. A hetvenes évektdl kezdve jelentek meg azok a kutatésok, amelyek az egyének
kozti dialégushoz szlikséges interszubjektivitast a kora gyermekkorhoz, a nyelv elsajatitasa
elétti periddushoz kotik. E kutatdsok egy része a veliink sziletett dialogicitast és
interszubjektivitast emeli ki (BATESON, 1975, 1979; NEWSON és NEWSON, 1979; TREVARTHEN, 1974,
1979; 1980; STERN, 1985; BULLOWA és masok, 1979), ahogy az Ujsziilottben mér megjelenik az
anyaval valé dialogus igénye és az egész kisgyermekkori peridédust jellemzi a
kommunikaciéra vonatkozé kulturdlis kodok elsajatitasaban valé szandékos részvétel. A
gyermekek elsé két életévét vizsgald kutatasok beszamolnak a gyerek 6sztonds egyeztetési
szandékardl, amit a szulékkel folytatott interakciéban fejleszt, ahhoz hogy megértse a
jelentéseket Az elsédleges interszubjektiv dialégus, mint a kezdetleges beszélgetési
strukturak, a kolcsonds szimpatetikus utdnzas a sziiletés utani elsé par hétben mar
megmutatkozik, és e kolcsonds tukrozédés a felndttek kozti verbalis kommunikéacié
szekvencialitdsanak alapjat képezi.

A szelf- és szerepelméletek (JAMES, 1890; MEAD, 1934) és a dialogicitds orosz iskolaibdl
kiindulva (BAKHTIN, 1973, 1981) a narrativ pszicholdgién keresztiil (BRUNER, 1986; SARBIN, 1986;
LAszLO, 2005) Hermans és munkatarsai (1993, 2010) megalkottdk a ,dialogikus szelf”
fogalmat. Kiindulopontjuk az elkertilhetetlen belsé dialégus volt. Amikor valaki elmesél egy
torténetet 6nmagarol, felvesz egy poziciét, és ezzel a poziciéval szemben mindig van
legalabb egy masik pozicié, amivel szembekerlilve definidlhatja a mesélé sajat pozicidjat. A
belsé és a kiils6 dialogus Osszefonddasa altal, a szelf nem a gondolatok és érzelmek
centralizalt taroldja, hanem egy ,tarsadalom az elmében”, amelyet kilonb6z6 ,hangok”
sokasaga és e hangok kozti kdlcsénds viszony jellemez.

Mint egy tobbhangu és dialogikus folyamat, a szelf tobb poziciébdl &ll, hangokbdl és
szerepekbdl, melyek mindegyike részlegesen fliggetlen agensként mukodik, sajat
emlékekkel, gondolatokkal, torténetekkel (HERMANS és DI MAGGIO, 2004). E belsé szerepldk
kozil barmelyik felveheti az irdnyitds szerepét, mint az adott helyzet fészerepléje (ROWAN &
COOPER, 1999). Patolégiardl akkor kezdiink beszélni, amikor e kilonb6zé belsé szereplék
kozott megsziinik a dialdgus és az egymashoz val6 viszonyulds.

29



Vannak olyan agykutatasok, amelyek aldtamasztjak a dialogikus szelf fogalmat (tobbek
kozott SCHORE, 1994; LEWIS, 2002). Schore szerint (1994) az agyteriletek funkcionalitasanak
kialakulasa a kisgyermek tarsas létének, gondozdjaval kialakuld viszonyanak és interakcidinak
fejleménye. A kisgyermek el6szor megtanul adaptiv médon valtoztatni kiilénb6zé érzelmi
segiteni a tobb szempontd gondolkodast, a ,kilonb6zé pozicidk” elsajatitasat, végll a
dialogikus szelf kialakuldsat. Az allapotvaltasokra valé képesség a biztonsagosan kotédé
gyerekeknél a legmagasabb szintl, mig drasztikusan csokken a bizonytalan kotédésu
gyermekeknél.

E dialogikus szelf kibontakozasa koriilbelll 9 hénapos korban kezdédik, a kisgyermek mar a
relevans masik szemszogébdl latja a targyat, kialakul benne a megosztott figyelem és
elkezdédik az onreflexid, a gyermek a feln6tt perspektivéjan keresztiil értelmezi a kiilsé
helyzeteket és érzékeli azt, amikor a felnétt hozza viszonyul, vele foglalkozik, ra figyel
(TOMASELLO, 1993). Az interszubjektivitds képességét a gondozd-gyermek interakcion
keresztil sajatitja el a kisgyermek (NEWSON, 1977; TREVARTHEN, 1980, 2001; STERN, 1987; XAIZ &
MICHELI, 2001), amikor nemcsak felfogja és regisztralja a masik viselkedését, hanem szubjektiv
dllapotéra is kovetkeztet, felismeri, hogy 6 és a masik egy interakcié alanyai (imitaci,
megosztott figyelem, az arckifejezések szinkronizalasa, turnusvaltas az interakcié soran, stb.),
amely a késébbi térsas és kommunikaciés kompetencidinak alapja. Az interszubjektivitds
képességére épilnek tehdt a kommunikacios és térsas készségek, ahogy a perspektiva
felvétel, a tobb szempontd, az innovativ és kritikai gondolkodas.

Ezeket a képességeket fejleszti a sokszinl kornyezet, azok a tarsadalmi és szervezeti
kontextusok, amelyek nagy hangsulyt fektetnek a diverzitasra a (ADAMS & ZHOU-MCGOVERN,
1994; GOKHALE, 1995; GURIN, 1999; CHANG, 1999, 2001; PASCARELLA et al., 2001; HURTADO, 2001;
HURTADO, & GURIN, 2002; HU & KUH, 2003; MILEM, 2003; CHANG, ASTIN, & KiM, 2004; LAIRD, 2005;
PASCARELLA & TERENZINI, 2005; KUKLINSKI, 2006; GURIN, DEY, JAYAKUMAR, 2008; JOHNSON &
JOHNSON, 2009). A diverzitas teszi lehet6vé, hogy a perspektivdk, az egyéni és a
konformitastél minél jobban mentes gondolatok, érvek, vélemények minél szélesebb
spektrumban megjelenjenek, névelve igy nemcsak az interszubjektivitds lehetéségét, de a
perspektivak kozti kiilonbségek spektrumat is. Az a tarsadalmi kdzeg, amelyben éliink, igy
meghatérozza gondolkodasunk lehet6éségeit is, annak sokszin(isége vagy ellenkezdleg,
normativizéldsa, kihat pszicholdgiai folyamatainkra, alkotdsainkra, teljesitménytinkre. A
kommunikacio soran, a parbeszédben, ha a kiillonb6z6 szubjektiv perspektivak hasonlitanak
egymasra, ugyanazokkal az informdcidkkal birnak, nem vérhatunk el tartalmi fejlédést,
Ujitast, Uj tudastartalmak megjelenését. Az emberi elme az interszubjektivitds képességén
keresztlil képes megvizsgalni és Osszevetni perspektivdkat. Ha a perspektivék, tudasok
hasonlitanak egymasra, elég nehéz lesz egy feltett kérdésre valaszt adni, hiszen a kérdezé és
a potencialis valaszaddk normativizalt tuddsa ezt nem teszi lehetévé. Akkor vagyunk képesek
kommunikalni, vagy akar sajat magunkban is kommunikalni, ha a potencidlis valaszadék
tuddsa, véleménye minéségében eltérd. Es minél nagyobb ez a mindségi eltérés, annal
nagyobb a fejlédési lehetéség, a kommunikacio és a parbeszéd elmélylilése a konszenzus
eléréséért.

A szocialpszicholdgia azzal foglalkozik, hogy az emberek e tarsas térben elfoglalt pozicidja
hogyan és milyen modon hat arra, ahogy gondolkodnak, éreznek, cselekszenek. A
tudomanyteriilet innovativ konstruktivista megkozelitései, mint a szocialis reprezentacio
elmélete (MoscoviCl, 1961; JOVCHELOVITCH, 1996; WAGNER, 1998; LASZLO, 2005), vagy a diskurziv
pszicholdgia (BILLIG, 1996; POTTER & WETHERELL, 1987; POTTER, 2010; HARRE, 1994) szerint ,az
egyén pszicholdgiai folyamatai (pl.: attitid, vélemény, sztereotipidk, emlékezés,
identitasalkotds, dontéshozatal stb.) elvalaszthatatlanok az altaluk feldolgozasra keriil6é
tartalmaktdl, tudastol, informacioktél. E tartalmak az interakcidkon keresztil és a
kommunikacios sikokban valo részvétel altal jonnek létre, szervezédnek és maradnak fenn.
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,Ebben az interszubjektiv térben egyén és tarsadalom
kolcséndsen hatnak egymasra. Mig a tarsadalom mar létezé
jelentéseket kinal, kotelezve az egyént azok hasznélatara, az
egyén megkérddjelezésiikkel valtozasokat indithat be” (BIGAZzI,
2015:35)

Béarmilyen szimbolikus jel - széveg, miivészet, zene, torténelemértelmezés, oktatdsi tananyag
vagy éppen tudomanyos publikécié - dialégusban sziiletik, elképzelt vagy valds befogadok
elétt, rajuk reflektdl, veluk vitatkozik, nekik mutat Ujat, mast, alternativat. A dialégus
feltételezése, nemcsak azért alapvetd, mert a mar kimondottal - eljatszottal, megirttal,
megalkotottal — szemben akar egy Uj perspektivat bemutatni, vagy azokat aldtdmasztani,
esetleg megcafolni, hanem azért is, mert a szimbolikus jel alkotasa létrejottében feltételezi a
befogadoét, azt, aki meg fogja érteni e tartalmat, aki majd feldolgozza, értelmezi az dtadott
jelentést. A jel tehdt akkor nyer értelmet, ha lekommunikalt, feltételezve igy legaldbb egy
triddikus kapcsolatot alany, térgy és egy valos vagy hipotetikus megfigyelé kozott. A
befogadé fogalommal szemben, a megfigyelé fogalma, segiti megérteni, annak magas foku
aktivitasat a jel értelmezésében. Ez az aktivitds az dtadott tartalom értelmezését fedi, minél
implicitebb a jelentés, anndl nagyobb szliksége van a megfigyel6nek sajat reprezentacidit,
tudasat, értékeit aktivalni az értelmezés folyamataban. Az implicitség foka az alany és a
megfigyelé altal hasznélt jelentés konstrukcidk atfedésének fliggvénye (BIGAZzI & NENCINI,
2007:92).

Alter

Ego Object

1.dbra Szemiotikus hdromszdg (Moscovici, 1984)

Aszerint viselkedunk dolgokkal, emberekkel, magunkkal, amilyen jelentést tulajdonitunk
nekik (szimbolikus interakcionizmus, James, Mead, Blumer). Ha vannak olyan emberek, akik azt
gondoljak, léteznek boszorkanyok, akkor viselkedésiikben e tudas meg fog jelenni. A targy
nem dnmagaban létezik, hanem veliink valé relacidjaban, a rola tudott, a neki tulajdonitott
jelentések mentén, melyek kijeldlik a tudas, informacié hasznalhatésagat, funkcidjat. Ezek az
informaciok, tudastartalmak, ahogy a fentiekben leirtuk, nem egy léglres térben jonnek
létre, hanem a mar meglévé tuddsokra éplilnek, és egy hatalmi viszonyokkal atszétt tér és
id6 kontextusban valnak a veliik valé relacié mentén funkcionalissa, hasznalhatova. A tudas
targyaval valo relacio, és igy a tudas funkcionalitasa vezet minket a tudas és az identitas kozti
szétvalaszthatatlan kapcsolat kérdéskoréhez.

Dialégus és identitds
Barmirdl alkotott tuddsunk velink valé kapcsolatdban létezik. Amikor megalkotjuk
jelentését, a mar meglévé reprezentacidink mentén épitkeziink, magunkhoz, eddigi,

masokkal kozosen egyeztetett és a kommunikacid6 mentén hasznalt tudasainkhoz
horgonyozzuk. Ez az alkotasi folyamat egy szimbolikus megkiizdés, a vad és nyers vilag
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megszeliditése (WAGNER, 1998). A tudas és hasznaloik identitasa elvélaszthatatlan egymastol,
azaz a targy a ,medfigyelé” perspektivajan keresztil létezik és kap jelentést. A tudas
tarsadalmi szinten akkor terjed el, ha az a tartalom, amit képvisel, funkciondlis az adott
kozegben, hasznalni tudjak ,itt és most” az emberek.

Masfeldl a tudas terjedése hatalmi harcokba dgyazott, eltéré perspektivdk mas-mas jelentést
képviselve az adott targyrdl, hatalmi pozicidjukndl fogva jobban vagy kevésbé tudjak
kommunikalni sajat valdsagverzidjukat masok felé, tobb vagy kevesebb kommunikécios
sikot tudnak haszndlni vagy birtokolnak (JOVCHELOVITCH, 1996).

Minden tudés tehdt onmagunkrdl alkotott tuddsunkhoz kothetd. Az én és a nem-én
egymashoz valé viszonyuldsaban létezik. Egy kontextus sokszin(isége tehdt azt feltételezi,
hogy a kulénbozé tudasok mogott kilonbozé identitaskonstrukcidk éalinak, az emberek
kulonb6zé modon kell, hogy gondolkodjanak sajat magukrél, ahhoz, hogy masképp
gondolkodjanak a vilagrol.

Az identitasunk, magunkrdl alkotott tuddsunk annak a tdrgyiasité folyamatnak az
eredménye, amikor az egyén 6nmagardl, mint ahogy mésokrdl is, gondolkodik. Az éntudat
kialakuldsédhoz ugyanakkor mésok visszajelzései szikségesek (MEAD, 1934). A szelf
konstrukcidja, a méasokkal folytatott interakcion keresztil jon létre, a tarsas éiményekkel és
ezek szimbolikus kozvetitésével. Mead szerint el6szor azt dolgozzuk fel, ahogy a kortlottiink
l1évé masok (csalad, kortarscsoport, etnikai csoport stb.) hozzank, masokhoz és 6nmagukhoz
viszonyulnak, majd nemcsak ezeket az egyéni és sajtos attit(idoket, hanem az Altalanositott
Masik (absztrakt és interiorizalt masik, aki a tarsadalmi pozicio éltal elfoglalt tarsadalmi
szerepeket és normakat kozvetiti felénk) attittidjeit is (MEAD, 1934).

Amikor az emberek kiilonbségeket észlelnek dnmaguk és masok kozott, e kilonbség
észlelése és az észlelt diverzitas tartalma ugyanugy identitasukhoz kothet6. A kilonbségtétel
tartalma és funkcionalitdsa csakis a tartalom és identitds Osszefondédd dimenzidjaban
értelmezhetd (a bérszintdl, a mas vellink sziiletettnek, naturalizaltnak vélt tulajdonséagain at,
a kulturdlis vagy véleménykilonbségekig). Az észlelt kiilonbségek megitélt fontossaga
gyakran (fenyeget6 helyzetekben leginkdbb) azok absztrakcidéjahoz vagy épp
naturalizaciéjahoz vezet. Hogy mekkora jelentéséget tulajdonitunk egyes kiilonbségeknek
identitasunk fliggvénye. Minél absztraktabbnak és naturalizdltabbnak vél valaki egy
kiilénbséget, annal kevésbé tudja megkérdéjelezni vagy feliilirmi. Onmagunk egyedisége és
csoportunk megkilonboztetettsége identitasunk alapvetd igénye. Az emberek térekednek
arra, hogy pozitivan és masoktdl megkiilonboztetett identitassal rendelkezzenek, mely igény
csoporttagsagainkra jellemzé leginkabb (TAJFEL, 1981), és a kategorizacié kognitiv folyamata
mentén jon létre e kiulonbségtétel. Minél jobban értéktelitett (fontos szdmunkra) egy
csoporttagsag (pl.: magyarnak lenni) és minél jobban értéktelitett (fontos szamunkra) az a
dimenzié, ami mentén itélkeziink (pl.: biiszkeség), anndl nagyobb lesz a pszicholdgiai
tavolsag sajat csoportunk és mas csoportok észlelése kdzott e dimenzid mentén (TAJFEL,
1981).

A diverzitds megteremtése, a sokszinl kontextus kiépitése tehat dnmagdban még nem
elegendo feltétele, hogy rendszerszinten pozitiv hozadékai aktivaldédjanak. Példa ra az iskolai
hideg integracié, amikor kilénb6zé etnikai csoporttagsaggal rendelkezd gyerekeket,
barmilyen kiséré folyamat és rendszerszintl beavatkozas nélkul egy osztalyba raknak.
llyenkor megnoévekednek a csoportkoézi konfliktusok, erésebb lesz a gyerekek
elditéletessége, a konfliktus kiélezédik. Ha viszont a diverzitas elényeit segit6 és a rendszer
inkluzivitdasat megcélzd beavatkozasok kisérik a sokszinl kontextus kiépitését, a diverzitas
értékké valik, ahogy a perspektivabeli kilonbségek is, novelve igy a tagok kozotti
interakcidkat és az interszubjektivitas tereit, dinamizélva a tudasalkotast, aktivalva a kritikai
gondolkodast, az érvelést, a konszenzusra épuld tudas hatérszélesitésének igényét.

A kiulonbség észlelése Onmagaban értékelést szll, a perspektivak beazonositasat
eredményezi és a dialégus sziikségességét hivja magaval. A neokantidnus filozéfusok kozil
Rosenzweig ezt egy kéz6sség hangjainak polifénidjaként emliti. A dialégus, ahogy fentebb is
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irtam, a konszenzus - véleménybeli/identitasbeli hasonlésdag - teljességének hianyén
alapszik. Ugyanakkor pont e kiilonbségek miatt, a dialégusban sziiletik meg a véltozas
lehet6sége, az Ujitds. A kilonbozé perspektivak és tudastartalmak Utkoztetésében és
fazidjaban szilethet meg az Uj, ami tovabbviszi, eléremozditia a mar meglévd
tudastartalmakat.

A jelentés kozOs elsajatitdsa a dialdgusban résztvevd tarsakkal, masokkal torténik.
Ugyanakkor fontos, hogy az egyének ne adjék fel egyéniségliket, ne asszimildlédjanak masok
véleményével, ne szégyelljék sajat tudasuk, gondolataik kilonbségét és kifejezését. Az
emberek akkor képesek egymas véleményére hatni, ha egymast tarsként kezelik, és mindenki
onmagat, sajat véleményét teszi bele a parbeszédbe. Nem kinyilatkoznak, hanem
megnyilatkoznak, nem 6nmagukat vagy a masikat kérddjelezik meg a véleménykiilonbségek
mentén, hanem azt a tartalmat kinaljak fel, amit e k6z6s tudasalkotasba beleraknak.

Ha kérdés nélkil elfogadjdk a masik tudasat valdsnak, csakis az épp domindns
tudédsegységek elterjedése jelenhet meg, nem pedig az Ujitas, a jobb, tébbet magyardzé
tuddsok létrejotte. Egy valds dialdgusban minden szerepl6 részt vesz, és mindenki valtozik. A
megnyilatkozasok soran hibazni, nem a megfelel6t mondani, ellentmondasba esni része a
folyamatnak, segit a ,helyesnek” vélt beazonositasaban (BIGAzzI, 2012).

A dialektikus gondolkodas él6 dialégus volt mar a gorogok szaméra is (leginkabb
Szoékratésznél), emberek kozti valds helyzetek |étrehozasa a nyelv segitségével. A
dialégusban taladlhatjuk meg a dialektikat jellemzé fesziilést, nyiltsagot, és folytonos
Ujrakezdést, nyugtalan elérehaladast és nem absztrakt, hanem konkrét és emberséges
hozzéjarulast. A dialégusban taldljuk meg az egymassal szembenallé dualitast, a kolcsonds
fesziiltséget, a tagadds alkotd szerepét, a soha teljesen fel nem oldédé szévaltasban valo
részvételt, a részleges, informalis és nyitott Osszegzéseket. A dialektika gyakorlata
kontrasztok mentén haladni egy mentalis vagy épp interszubjektiv térben. Ellentétek,
tagadasok, kilonbségtétel soran juthatunk el tébb ,igazsaghoz”’, sohase teljeshez és mindig
véltozéhoz, mivel minden tudasunk e vilagrél szimbolikus jelentéstulajdonitas, és igy indirekt
tapasztaldsa a valésagnak. lgy mikézben a dialéguson keresztiil a dialektika moédszerével
létrehozhatunk egy Uj tobbé-kevésbé konszenzudlis tudast, bevonédunk alkotasaba, e
tudashoz f(iz6tt viszonyunkon is valtoztatunk, igy sajat magunkon is.

Dialogus és K6zosség

Az alkotas folyamatdanak feltétele a bevonédas. Csikszentmihalyi (1975, 1988, 1990) flow-nak
vagy optimalis éilménynek nevezi, amikor valaki teljes mértékben bevondédik abba, amit épp
csindl. llyenkor maximdlisan a célra fokuszél, médosul az idé dimenzidjanak érzékelése,
nagyon erés a belsé motivacié és mély a feladat elvégzéséért érzett kielégtilés. Ez az élmény
akkor jelenik meg, amikor egyensuly van onészlelésiink és a feladat elvégzéséhez szlikséges
kompetencidk kozott, amikor a testi és/vagy mentalis képességeink hatdrait feszegetjiik. A
flow élmény egy csoport egyittalkotdsan keresztll is |étrejohet, a csoport kdzos
teljesitménye és a csoport irdnti elkdtelez6dés a tagok 4&ltal atélt optimalis élmény
fuggvénye, vice versa minél jobban elkotelezédnek a tagok a csoport iranyaba, minél
pozitivabban élik meg a csoport teljesitményét, anndl optimalisabb lehet az alkotds sorédn
atélt élmény.

Egy csoportba vagy kozosségbe vald bevonddas hasonldan a kozos feladatmegoldas, kozos
alkotas folyaman keresztul jon létre, ahol a tagok ugy érzik, szlikség van rajuk ahhoz, hogy a
csoport, kbzosség jol teljesitsen. Az interakcidk novelése, a szerepek leosztasa (strukturalt
interakciok), a felel6sség megosztasa és kihelyezése (decentralizacio), a vezeté
elkotelezédése tagjai és a csoport céljai irdnt, mind olyan tényez6k, amelyek novelik a tagok
elkotelezédését a kozosség felé.

A csoporton bellli kommunikacios haldk és a csoport teljesitményét vizsgald kutatasok
kozott Leavitt (1951) mar klasszikusnak szamité kutatdsai szerint a centralizalt és
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decentralizalt kommunikacios halok mentén mikodé csoportok teljesitménye a feladat
mindségének fliggvénye. A centralizalt kommunikaciés halék mentén az emberek a konny
és egyszerl feladatok elvégzésénél nyujtanak nagyobb teljesitményt, ezzel szemben a
dencentralizalt kommunikaciés haldk a komplex és bonyolult feladatok elvégzésében vald
teljesitményhez jarulnak hozza. A centralizdlt kommunikaciés haldkban megjelend
interakciok és informacioatadas mindig kevesebb, mint a decentralizalt haloknal, mig a tagok
elégedettsége mindig a decentralizdlt kommunikaciés haldk velejardja. A
feladatelvégzéséhez szlikséges id6 és a hibak széama a feladat és a kommunikaciés halo
minéségének metszetétdl figg.

A kozosségen belili interakciok, és leginkdbb a dialégus és a vita, melyek célja a
konszenzusra valo torekvés, elémozditja a részvételt, hiszen a tagok ugy érzik, sajat
érdekeiket is kifejezhetik, megnyilvanulhatnak, és véleményiik, gondolataik, céljaik
figyelembe lesznek véve a kozdsség tobbi tagja altal. E parbeszéd mélyiti a tudasok
konszenzudlis tartalmait, azon informdcidkat, letisztult célokat, mddszereket, amelyeket
atbeszélve a tagok kdzosen elfogadnak mint legmegfelelébb megoldast. A 1étrehozott kdzos
,tudas” kozosséget formal, a tagok részt vesznek megalkotasdban, ezért elkotelezédnek
tartalma mellett, és mivel Ugy érzik, mdasok is osztoznak e tartalomban, erésebb a
kozdsséggel vald azonosulas.

A konstruktiv vita és parbeszéd egyik lényegi pontja az, hogy a résztvevék egymast
partnerként kezelik. Nem a véleményt mondé embert kritizaljak, hanem a tartalmat annak,
amit mond. A tartalmi kritika, épité kritika, érvek és ellenérvek felsorakoztatasa az elhangzott
allitassal kapcsolatban. Barmilyen megnyilatkozds mogott, a sajat szempont feltiintetése (én-
kijelentések) és (ezéltal perspektivaba dgyazott) tartalmi érvek sziikségesek ahhoz, hogy a
résztvevok bevonddjanak, ne érezzék magukat fenyegetve és ne Iépjenek ki a tuddsalkotési
folyamatbol.

A kozosségi parbeszédben egymas partnerként kezelésének kiindulépontja a kézds pontok
kiemelése lehet, példaul azoknak a tartalmaknak a leszogezése, amelyekkel minden
résztvevé azonosul. Azoknak a fogalmaknak a nyilvanos egyértelmdsitése, amelyek a vita
kozponti elemeit alkotjdk, illetve a k6zos nyelv és nyelvezet beazonositdsa, mint példaul a
legalacsonyabb absztrakciés fogalmi szint, amely lehetévé teszi minden egyes résztvevének,
hogy megértse a tobbieket, és szorongas nélkill kimondhassa sajat gondolatait.

A tudas tehat nemcsak kompetencia kérdése, hanem a részvételé is, a tudas alkotdsa
természetében kotddik a cselekvéshez és egy szélesebb tarsadalmi kontextusban valé léthez
(WENGER, 1998). Egy szervezet sikere attdl fligg, mennyire képes magat tarsas tanuldsi
rendszerként értelmezni és mas, szélesebb tanulasi rendszerekben részt venni (a partneri
halo kiterjesztésének sziikségességérdl VARGA, 2015).

Wenger (1998) harom azonosuldsi forméat kilonboztet meg, amelyek mentén az emberek a
lokalis interakcidokon és a globalis részvételen keresztll a tdrsas tanuldsi rendszerekhez
kapcsolodnak. Az ,elkételez6dés” soran masokkal egyutt alkotva, interakcidkat folytatva,
megtanuljuk, mit tehetlink, és hogyan vélaszolnak cselekedeteinkre a korlléttiink [évé
masok. A ,képzelet’ egy masik azonosulas forma, amely altal kialakitunk magunkrol, a
tarsadalmunkrdl, a kdzdsséglinkrél egy reprezentaciot, amely iranyitja viselkedésiinket és
muikodésiinket a kilonbozé tarsadalmi  helyzetekben. Ez a képzet hatdrozza meg
onképiinket és a tarsas életben valo részvétellinket. Végul az ,6sszehangolds” az a folyamat,
amely mentén cselekvéseinket 6sszhangba hozzuk mas folyamatokkal. Ez egy perspektivdk,
fels6bb célokat tudjunk megvalésitani. E hdarom azonosulasi forma Wenger (2000) szerint
mind mukodik, de minden tanulasi rendszer valamelyik format elényben részesiti. A nemzet
igy a képzeletre épiil (Anderson képzelt k6z6sségek fogalma, 1983), mig egy szervezet inkdbb
a mindennapi interakciokon alapuld elkotelezédésre. Wenger harom faktort tart alapvetének
a rendszerek tanuldsi folyamatainak fejl6déséhez:
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e Kezdeményezés (a tanulds energiaszintje) — Mennyire fontos a kozosség szamara, hogy a
tanulas centrélis maradjon m(ikodésében? A kézosségnek fenn kell tartania a kutatas
irdnti  vagyat, be kell azonositania tudasbeli hidnyossagait, és nyitni Uj
kezdeményezések, irdnyok és lehetdségek felé.

e Koblcséndsség (a tarsadalmi téke mélysége) — Mennyire erds az 0sszetartozas érzése és a
kolcsonds elkotelez6dés foka? Egy kozdsségnek ismernie kell tagjai elényeit és
hétranyait és a kozosség érdekében és céljai mentén a legjobb alakzatot kifejteni e
képességek mentén. Az egymads irdnti nemcsak személyes, hanem a kompetencidkba
vetett bizalom teszi lehet6vé, hogy a kozdsség tagjai valds problémakkal merjenek
szembenézni és nyiltan tudjanak réla beszélni.

® Repertodr (az 6ntudatossag foka) — arrdl szél, mennyire van tudataban és mennyire
reflektdl a kozosség sajat fejlédésére és teljesitményének hatasaira. Az onreflektivitas
lehetévé teszi, hogy allapotat tobb perspektivabdl vizsgdlja, uUjrafogalmazza
feltételezéseit és elfogadott mintazatait, felfedje rejtett lehetségeit (WENGER,
2000:230).

A kozbsség rendszerszint( értékei teszik lehetdvé a kdzosség iranti elkdtelezédést, céljaival
valé azonosuldst, az azokért vallalt egyéni felelésséget és az elérésiikhoz szlkséges
cselekvések manifesztalédasat. Az inkluziv szemlélet a diverzitast értékként kezeli, és azt
kiépiti, tagjai felé kommunikalja, és tagjai diverzitasara valo folyamatos reflektivitasaval ujra
és Ujra gondolja a leginkdbb inkluzivnak tekinthet6 k6zeg mindségét (az inkluziv rendszerek
folyamatos megujulasanak sziikségességétrdl lasd VARGA, 2015). Ez az Ujra és Ujra megujulo,
egyszerre fizikdlis és pszicholdgiai kozeg teszi lehetévé, hogy tagjai érezzék, egyediségiik
hozzajarul a kozosség miikodéséhez, nem felcserélhetdk, sét a kozosségnek sziiksége van
rajuk. Ennek az érzésnek az aktivalasa egy folyamat, amelyhez idére van sziikség: a tagoknak
tudatositaniuk kell, hogy képességeik elismertek, sajat és masok egyedisége érték. E
képességek elismerése erbsiti az Onbizalmat, stabilizalja identitdsukat, noveli aktivitasi
szintjuket és az Ujitashoz sziikséges batorsagukat.

A koOzosségi decentralizdcidé nemcsak noveli, hanem minéségében valtoztatia meg a
horizontalis interakciokat a tagok kozott. Egy kézosség decentralizalt mikodése a kozosségi
tagsagot felel6sséggel ruhdzza fel a célok elérésében, kihelyezi a teljesitést és a
dontéshozatalt, igy a tagok kozosségi célokhoz valé hozzédjarulasat nem kell, hogy
kontrolldlja, a kontroll és értékelés a stabil identitds eredményeként belsévé vélik és az
interakcidba dgyazoédva horizontélis szinten mdkodik.

Az inkluziv szemlélet a képesség (ability), a cselekvés (activity) és felelésség (responsability)
kolcsonds egymasra hatdsédnak terét garantédlja és tégitja. A képességek beazonositasa,
megismerése, elismerése stabilizélja a k6z6sség tagjainak identitasat, noveli dnbizalmukat,
fokozza megnyilatkozasaikat, aktivitasukat, hozzajaruldsukat. A képességek megismerése (és
masok altali elismerése) és a cselekvés (a képességek gyakorldsa) kdzott kdlcsénds viszony
van. Ahogy a képességek tudata eredményezi a cselekvést, Ugy a cselekvési szabadsag
lehet6vé teszi a képességek kiprobalasat, megerdsitését, és fejlesztésuket. E folyamatban
identitasunk erésodik, érezziik a fejlédést, a kompetencidink hatarainak rugalmassagat,
elismerjik hidnyossdgainkat és lehetéségeinket. Cselekvéseink sikere és kompetencidink
folyamatos monitorozasa (onreflektiv . médon és masok visszajelzései mentén egyarant)
egyszerre feltétele és okozdja identitasunk stabilitdsanak és komplexitasanak. A
cselekvéseinkért vallalt felelésség, kompetencidinkrél valé meg-megujulé tudasunk, a
cselekvési tér észlelt szabadsaganak és identitasunk stabilitasanak fliggvénye. A cselekvési
tér észlelt szabadsdga attdl fligg, mennyire normativizalt, kivilrél szabdlyozott az a
tarsadalmi kontextus és kozosségi 1ét, amiben éllink, mennyire engedi meg az alternativ
mukodésmaodokat, mennyire vallalja fel 5hmaga valtozasat és megujulasat.
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Engedelmesség vagy Dialogus

Amikor az emberek teljesen bizonytalan helyzetbe keriilnek, nincsenek biztos el6irasaik arrol,
hogyan kell helyesen cselekedni, sajat bizonytalan intuiciéik helyett a tomegek bdlcsességét
hasznaljak informacidforrasként’. Ezt nevezziik informacios befolyasolasnak. Ezzel szemben a
normativ befolyasolasnal, az emberek a csoportnak hodolnak be, a csoportnak valo
megfelelés eredményezi konformitasukat, cselekvéseik, véleményeik nem valnak belsé
meggy6z6déssé, a helyzet teremti azokat®. Ezt nevezzik normativ befolyasoldsnak. Az
alacsony o©nbecslés, a tarsas tdmogatas és elismerés igénye, az onkontroll igénye, a
szorongas, az 6nhibaztatas, az alsébbrendliség érzete mind olyan valtozék, amelyek novelik
a konformitas mértékét. Az erésen normativ és blintet6 tarsadalmi és kozosségi kontextusok
szintén magas foku konformitést idéznek el4°.

A tobbségi befolyas tehat hatalmi viszonyok fliggvénye, azonnali és széleskor(i a hatasa. Ez
egy tarsadalmi hatds, amelynek az alapja a hatalomnak és a csoportnak valé engedelmesség.
Egy egyirdnyu folyamat, a mar meglévé, dominans, hatalmi perspektivék tartalmaival valé
egyetértést szolgalja, és igy nem teszi lehet6vé az Ujitast és a valtozast.

Moscovici (1976, 1985) szerint valdjaban hdrom kilonb6zé befolyasolasi folyamat létezik,
amelyek més-mas médon mukddnek és hatnak. A konformitds mint masoknak vald
megfelelés (Asch-kisérlet), a normalizalds, mint a tartalmak konvergencidjdhoz vezet6
kompromisszum (Sherif-kisérlet) és az innovacié, melyben egy kisebbség egy alternativ
allaspontot képviselve, konfliktust eredményez, és ha képes tisztdzasra, dialdgusra
0sztonozni, befolyasolja a tobbséget. Mig a tobbségi befolyas stabilizdlja a rendszer és a
hatalmi pozicidkat, addig a tarsadalmi, kozOsségi valtozds e kisebbségi befolyasolas
eredménye. Az elmélet szerint aktiv kisebbségek konfliktust generalnak azaltal, hogy mast
képviselnek, mint a tobbség. Az emberek a konfliktust megprobaljak elkertlni vagy
megoldani. Az egyik ilyen megoldas altaldban a kisebbség kiszoritdsa vagy hiteltelenitése. A
kisebbség befolyasolasanak hatasa viselkedési stratégigjatol is figg. A legfontosabb ilyen
stratégia az idében is konzisztens viselkedés a kisebbség tagjai kozott (minden tag osztozik
az adott allaspontban) és a rugalmassag, kozelitve néha a tobbség altal képviselt
szembenallé véleményhez, gondolathoz (ami csokkenti a kisebbség hiteltelenitésére tett
eréfeszitések sikerességét). Ha a tobbség nem tudja feloldani a konfliktust Ugy, hogy
hitelteleniti a kisebbséget, akkor a pozicidk megvitatdsa mentén egyfajta dialdgus alakul ki.
Ez a dialogus nem latvanyos engedelmességet, hanem latens, de valds nézetbeli, attitldbeli
véltozast eredményezhet, azokndl, akik valdjaban részt vesznek a dialdgusban, és a
kisebbség érveit elfogadjak, elismerik. Tovabbi kutatdsok kimutattak, hogy e kisebbségi
befolyasolds és igy a tarsadalmi innovacio lehetésége nagyobb, ha a kisebbséget valdjaban a

'Az informativ befolyasolasra jo példa Sherif vizsgéalata (1936), melyben az autokinetikus illuziot
hasznélta ingerként. Egy so6tét szobaban egy villogdé pont éltal megtett tavolsagot (illuzid) kellett
megbecsiilnie az embereknek, tgy, hogy hallottdk az el6ttiik 1évék becsléseit. A becslések idével
konvergaltak, mivel senki se volt biztos becslésében, ezért figyelembe vette azt, amit masok mondtak
elétte.

2 Asch (1956) a tarsas normak kovetésének Griiletét, a tarsas befolyasolas kockazatait akarta vizsgalni.
Kisérletében az kérte az emberektél, hogy mondjak meg harom vonalbdl melyik egyforma hosszisagu
egy standard vonallal. A vélasz nyilvanvalo volt. Ugyanakkor a kisérleti személyeknek a vélaszt 6 masik
ember utan kellett megadnia, akik beavatott személyek voltak és a nyilvdnval6 vélasszal szemben
egyoOntetlien egy masik vonalat vélasztottak. A valds kisérleti személyek tébb mint 30%-ban rossz
vélaszt adtak, kdvetve a beavatott személyek helytelen vélaszat.

3Az engedelmesség jelensége is ide tartozik (példaul a hires Milgram vizsgélat (1974), melyben
kisérleti személyek utasitdsra dramiitést adtak tanulé tarsuknak ugy, hogy 65%-uk eljutott a maximalis
aramutésig, 450 V-ig) hatalmi pozicidban lévék utasitasainak végrehajtasat jelenti. A hatalomnak valé
engedelmesség a felelésség kihelyezését eredményezi, ahogy a niirnbergi perek védébeszédeiben is
elhangzott ,Befehl ist Befehl”, a parancs az parancs.
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sajat kozosség alcsoportjaként észlelik, nem pedig mint egy kivilallé csoportot (DAVID &
TURNER, 2001).

A valtozas, valtoztatas és ujitas tartalmi és identitasbeli kiilonbségekhez kothetd. A diverzitas
teszi lehetévé a valtozast, szemben a bezart és homogenizalt kozosségi léttel, melyben a
befiilledé konformizmus nyujt illuzérikus biztonsagot. A normativizalds és a konformitas, a
kozosségi homogenitas igénye tarsadalmi szinten megjelend szubjektiv fenyegetettségi
allapotokra adott reakcio. Ez belterjes tudasokhoz és viselkedésekhez vezet, lefagyasztja a
kozosséget, ellehetetleniti a valtozést. A biztonsag érzete a fentebb emlitett cselekvési tér
szabadsagat korlatozza, a részvétel, a cselekvés és a felel6sségvallalas csokkenésével jar. Mig
a vélemények, tudasok, gondolatok sokszintsége mindenki java, ennek ellentettje csak par
hatalmi poziciét betolté ember érdeke lehet. A sokszinliség segiti az empatia, a tolerancia
fejlédését, a tobb szempontlsag elismerését és megtapasztalasat, a (munka-, tarsadalmi,
tanuldsi) kozosségek fejlédését - teszi ezt a kiilonbozoségek dialdguson keresztiili
egyeztetésén. Ugyanakkor ahhoz, hogy egy kozdsségben, egy csoportban valés dialégus
1étrejojjon, teljesulnitk kell egyes feltételeknek.

A dialégus feltételei

A dialégus kdzponti eleme az az eréfeszités, amellyel megprébaljuk figyelembe venni a
masik perspektivéjat és elismerni jogosultsagat. A vélemények Utkoztetésének alapja az elv,
miszerint a résztvevék megnyilatkozasai lehetséges véleménybeli fesziilések, ellentétek és
hasonldsagok, szovetségek kialakuldsahoz jarulnak hozza. A résztvevék célja, hogy egymas
véleményére figyelve és sajat perspektivdjukat minél jobban kozvetitve a masik felé,
kolcsondsen megértsék egymdést egy adott Ugyben. Vigydzva arra, hogy egyik résztvevé
tudasa vagy perspektivaja se legyen felulértékelve a tobbiekével szemben, a partnerek
felismerhetik és dolgozhatnak statuszbeli egyenlétlenségeiken, a dialogusban valé részvétel
minden résztvevé szdmdra méltanyos feltételein. A dialdgus természetébdl adéddan egy
érveket és ellenérveket felsorakoztatd vita, egyeztetés sordn minden résztvevd Uj tudashoz
juthat, a mar meglévét fejlesztheti. (JOVCHELOVICH, 2007:124).

Egy valds dialogus megteremtése kozosségeken belll és kdzosségek kozott nem egyszeri
feladat. Mennyire tudnak kilonb6z6 tarsadalmi, etnikai, kulturdlis hattérrel rendelkezé
emberek részt venni egy olyan parbeszédben, amelyben mindannyian érdekeltek, és
mennyire képesek létrehozni egy kozos alldspontot arrél, mi torténik és/vagy mit kell
csinalni?

Els6 lépésként talan a dialdgusban résztvevé kozosség folérendelt vagy kozos céljainak
beazonositasara lenne sziikség. Ez lehetévé teszi a résztvevék bevonddasat és érdekeltségét.
Ugyanakkor ezek a célok a dialégus sordn és a tudasrendszerek megosztasén keresztll
véltozhatnak és atalakulhatnak jobban illeszkedve a kimondottakban megfogalmazott
érdekekhez és killonbozé perspektivakhoz. A folérendelt vagy kézos célok Gsszegyijtése és
megvitatasa lehet6évé teszi, hogy az emberek azt érezzék, részesei a kialakulé folyamatnak, és
meghatérozzak azokat a kozos pontokat, amelyek mentén kozdsséget tudnak vallalni mas
résztvevokkel, igy ezek az elsédleges kozos pontok identifikacios folyamatokat inditanak be.
Atbeszélésiikben a célok és eszkdozok beazonositasdban és elmélyitésében, mar
kialakulhatnak az els6 nézeteltérések, ,fesziilések” és ,szOvetségek”, amelyekre a
résztvevéknek folyamatosan vissza kell jelezni, és amelyeket fel kell oldani a k6zosség
egylttes élménye érdekében. Az elsé dialogikus alkalmak soran a szovetségek a hasonlé és a
mar ismert gondolatmeneteket és perspektivakat tomoritik egybe, konnyen reprodukalva
ugyanazokat a tarsadalmi rétegzédéseket, amelyek részleges feloldasa e folyamat célja.

A konfliktus feloldasi megkozelités (ABU-NIMER, 1999) egyik alapveté fogalma a folérendelt
cél (SHERIF, 1958). A folérendelt cél jelentése, hogy a konfliktusban érintett felek,
szempontunkbdl a kiilonb6z6 rétegzédéseket, csoportokat képvisel6 emberek kozott
megjelenjenek azok a kozos pontok vagy célok, amelyek mentén a pszichologiai
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elhatarolodast és hatarokat gyengiteni lehet. Ennek feltételei, hogy a résztvevék és
szovetségek a dialégus soran végiggondoljdk az opcidkat és a lehetéségek sulyat, miel6tt
reagalnak egymasra. A masik persepktivdjat aktivan végig kell, hogy hallgassuk,
megprébalva megérteni motivacidjat, érdekeit, akar mas szavakkal visszaforgatni azt, amit
hallottunk, hogy biztosak legyiink a megértésben.

Minden résztvevo feladata folyamatosan monitorozni a dialogikus folyamat méltanyossagat
(pl.: egyes résztvevék megnyilatkozasainak szama, mértéke, nyelvezetének absztraktsagi
szintje, a hasznalt fogalmak specifikussaga is kizard lehet, azok letisztazasa és jelentésik
kifejtése alapvetd). A vita és véleményitkozések dinamikajaban fontos a problémara
fékuszalni, azt tamadni és folyamatosan csokkenteni a dialogikus folyamat érzelmi toltetét,
ez serkentené a személyeskedd tamadasokat. S6t, fontos, hogy egy vita sordn a résztvevék
ne egymast vadoljadk, hanem ellenkezdleg, sajat felelésségiiket keressék és vallaljak a
konfliktusos helyzetekben. A folérendelt és kozos célok meghatarozasaban lényeges, hogy
az Osszegyljtott és atbeszélésre kerllé céloknal azok miértjeit, a mogottes érdekeket is
tisztazzuk, és azt, miért gondoljuk, hogy ez mindenki szaméra hasznos. A célok
beazonositasaban lényeges, hogy a résztvevok érezzék a nyereségek kdlcsondsségét.

A dialégus egy masik alapveté feltétele az egyenld statusz garantaldsa a résztvevok szamara.
Megvalésitasa lehetetlen, de kételezé az arra valé gyakorlati térekvés. igy ez a megcélzott
allapot a legtdbb monitorozast igényli a résztvevok részérél. A dialogus aktorai mar létezé
tudéds- és identitashierarchidjuk mentén keresztiil keriilnek kapcsolatba egymadssal. E
hierarchidba rendezett szerepek levetése azért alapvetéen lehetetlen, mert nemcsak a
szerepeket felvallalok, de a szerepeket kildék cselekvéseibe is beleszovédik. A dialoguson
belili hierarchia identitdshoz kothetd okai (statusz, pozicié, egyéni karakter) az interakciot
strukturalo és azt segit6 szerepek kiosztasaval és folyamatos cseréjével (batorito, idéfigyeld,
mérleg stb.) csokkentheté. A dominans, tudas alapu és a kommunikaciéban fellelheté
hierarchikussag a dialégusban hasznalt nyelvezet egyeztetésével jar. Az absztraktsagi szint a
legkonkrétabb nyelvezetl résztvevéhoz kell, hogy igazodjon. A hasznalt fogalmakat
folyamatosan tisztazni kell. A kommunikaciés sikot minél explicitebbé kell tenni, minden
résztvevo altal képviselt tudas meglétét ki kell mondani, az interakciéba agyazott informécio
mennyiségének &ramlasat résztvevénkként szabdlyozni érdemes, ebben is segithet a
kooperativ struktira (pl.: szoforgd, kerekasztal) (ARATO, 2013). A statuszok kozotti
kilonbségek csokkentéséhez hozzdjarulhat a kilonbozé kompetencidk szlikségének
kifejezése, az alacsony statuszu résztvevok részvételének biztatdsa (COHEN & LOTAN, 1995). A
dialégus folyamataban nemcsak a tuddshoz valé egyenlé hozzaférés alapveté, hanem a
résztvevok bevondddésa a cselekvésen, a sajat megnyilvanulasokon keresztiil.

Az aktiv egylttmUikodés biztositdsa (ARONSON és PATNOE, 1997) segiti a résztvevék
bevonodasét és a kozdsség létrejottét. Féleg az elsé megnyilatkozasoknal a résztvevék
szoronghatnak, idével és a megnyilatkozasok szamaval ez feloldédhat. Minden
megnyilatkozas alkalmaval, 6Gnmagunkbdl mutatunk meg masoknak, felvallaljuk az éppen
vitatott tudds tartalomhoz valé viszonyunkat, sajat perspektivankat. Ugyanakkor és pont
ebben a cselekvésben lathatova valunk és megerésoédiink, féleg ha a folyamatban résztvevé
masok nem magunkra, hanem a k6z0sség el6tt kimondott tudastartalmakra reflektalnak.
Végul fontos megemliteni, hogy az interakcids strukturat a résztvevok altal képviselt,
kulturajukba agyazott implicit kommunikaciés szabélyokhoz kell igazitani. A résztvevék
sokszin(i tarsadalmi, kulturdlis, szervezeti hatterének tudhatd eltéré implicit normai és
szabdlyai meghatédrozdak a dialégus kimenetelében. (CARBAUGH, NUCIFORO, SAITO AND SHIN,
2011)

A dialogikus vita egy folyamat, id6be telik, mig dialogikussa valik, melyben a szelf és a masik
Jtulélik” a folyamat nehézségeit és felismerik az egyuttlétiikbe és a tobbi résztvevd
perspektivdiba agyazott nyereségiiket. E tartalmi vitdban a dialogikus kommunikacién
keresztili tudas atalakulasa kilonbozé tuddsok egyideji meglétét és a killonbozé tudasok
tarsadalmi inkluziéjat eredményezi, ami a tudasrendszerek esetleges hibridizacidjadhoz vezet.
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A hibridizacié folyamatdn keresztil Uj tudasok szlletnek. Nagyjabol minden
tudasrendszeriink hibrid, mely kiilonb6z6 forrasokbol ered6 elemeket alakitott at és gyurt
egybe. E céljaikban és funkcidjukban kilonbo6zdé tudasok a tarsadalmi inkluzién keresztili
egyuttlétiikben a kozosségek és egyének tulajdonat képezik (JOVCHELOVICH, 2007:124).

Az inkluzivitdsra épiilé akadémiai kivdlésdg

Az egyetem rendszerének alapja az altala képviselt tudds, annak alkotdsa és megosztasa. E
folyamatok platformjai, a kutaté kozosségek, az oktatds, a szervezeti mukodés, mds
rendszerekkel, intézményekkel vald egyittm(ikodés, az egyetem hdrom alapvetd lényegi
funkciéjahoz jarul hozza: az oktatdshoz, a kutatdshoz, és a lokalis, regionalis fejlesztésekben
valé részvételéhez. Kivalosaga e feladataiban nyujtott teljesitményének minéségétél figg.

Ez az irds a tudas alkotdsanak és megosztasanak pszicholdgiai dinamikajat emelte ki, mely
minden fent emlitett platformra vonatkoztathaté. E perspektiva nélkil azt gondolhatjuk,
hogy a tudas alkotdsa egy szigoruan érzelmektdl mentes egyéni kognitiv folyamat, melyben
a specifikus bitek és informaciéegységek mennyisége eredményezi a tudds mindségét,
ahogy a tudas ,atadasardl” azt gondolhatjuk, hogy e bitek és informacidegységek egyiranyu
mozgasat jelenti a tudds taroldjatol a tudds befogaddja, példaul a ,hallgatd” felé. Ehhez
képest e folyamatok dialogikusak, a kiilonb6z6 (identitasbeli, tudomanyos megkéozelitések
kozti, érdekcsoportok menti stb.) perspektivék kozti kiilonbségek és hasonldsagok mentén
dolgoznak, azokat beazonositjak, Ujragondoljak, az egyiket alatdmasztjak, a masikat elvetik.
Ebbdl kovetkezik, hogy a sokszinliség és diverzitds a tudas alkotasanak és a megosztas
sikerének alapja, igy az akadémiai kivalosag alapveté kovetelménye. Minél szélesebb az
egyébként egybefonodd tudasbeli, azaz perspektivabeli kilonbségek palettaja, annal
nagyobb a merités lehetésége. Minél nagyobb a merités, anndl sziikségszer(ibb és
kreativabb az egyeztetés, és annal tobb az esély az ujitasra, a tudasrendszerek megujulasara.
Sé6t, paradox médon, annal bolcsebb konformnak lenni e kozosségek tagjainak.

A minél szertedgazdbb sokszinliség és diverzitas megteremtésének egyetlen lehetdsége a
folyamatosan megujulé inkluziv rendszer, ami alkotéelemeinek, a szervezeti tagokbdl
kozosséggé formalddo egyediségiikben értékelt egyéneknek nyujt alkotasra és megosztasra,
azaz interakcidra és dialdgusra strukturdlt targyi és tarsadalmi terepet.
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ARATO FERENC:
A KIZARAS DEKONSTRUKCIOJA —
AZ INKLUZIVITAS POSZT-STRUKTURALISTA MEGKOZELITESE

A tanulmdny célja, hogy bemutasson egy olyan megkézelitést, szempontrendszert, amely Uj
horizontot nyithat a sokszinli és inkluziv oktatdsi kdérnyezet kiilbnbozé modelljeinek
értelmezéséhez, mikdzben ujra rdvildgit arra, hogy a kooperativ tanuldsszervezés alapelvei nem
csupdn osztdlytermi keretek kozott értelmezendék, hanem fontos szempontokat adnak az
intézményi és rendszerszinti megkézelitésekhez is. Az elsé részben amellett sorakoztatunk fel
érveket, hogy a kortdrs felsGoktatdsi diverzitdssal és inkluzivitdssal foglalkozé diskurzus
kérdésfelvetései hasonlék azokhoz a kérdésekhez, amelyek el6sz6r a hetvenes években kertiltek
szélesebb kérben a vizsgdléddsok kbzéppontjdba a k6zoktatds-k6znevelés kontextusdban. A két
diskurzus léptéke, kutatdsi fokuszpontjai ugyan kiilénbézének tlnnek, de az azonos
kérdésfelvetések és az azonos kimeneti célok, elvdrdsok kiegészithetik egymdst. A mdsodik
részben egy olyan paradigmatikus megkézelitést hivunk segitségiil — a kooperativ
tanuldsszervezés diskurzusdt —, amely a strukturdlis megkézelités dimenziéjabdl indulva egy
poszt-strukturalista szempontrendszert ajdnl fel ujabb kérdések és vdlaszok k6z6s
tovdbbgondoldsa céljabdl. A kooperativ dekonstrukcid gyakorlatdt példdkon keresztiil bemutato
harmadik részben a cél az, hogy az inkluzivitds modelljeinek elemeihez kapcsolédva mutassuk
be, hogyan gazdagithatidk a kooperativ paradigma poszt-strukturdlis szempontjai,
dekonstruktiv alapelvei a befogadé egyetem koncepciojdt, de ditaldban is a sokszindi és inkluziv
pedagdgiai kérnyezet kutatdsdt és fejlesztését célzé torekvéseket. Osszegezve a legfontosabb
lizenetet: az inkluzié vagy a sokszintiség folyamatelvii megkdzelitése sordn fontos lenne ezt a
folyamatot a hierarchikus, kirekeszté, kizdrd struktiurdk szempontjdbdl, dekonstruktiv
folyamatként szemlélni-miikodtetni, amely sordn az érintettek az egylittmiikodések, szocidlis
interakcidk ujrastrukturdldsdval igyekeznek gdtat szabni az elnyomo jellegli hatalmi strukturdk
tovdbbélésének, oktatdsi Ujraképzédésének.

Kulcsszavak: kooperativ tanuldsszervezés, poszt-strukturdlis alapelvek, oktatdsi dekonstrukcid,
szubszidiaritds, inkluzio

Kiilonb6z6 diskurzusok, azonos kérdésfelvetések

Ebben a tanulmanyban a befogad6 egyetem koncepcidjanak megértését segitendd, a
fels6oktatas inkluzivitdsdnak hazai (VARGA, 2014, 2015a, 2015b) és az USA-ban zajlé (HURTADO
és mtsai, 2012; WILLIAMS és mtsai, 2005; MILEM és mtsai, 2005; BAUMAN és mtsai, 2005)
diskurzuséhoz kapcsoldédva egy olyan aspektust vildgitunk meg, amely hozzéjarulhat a
jelenik meg hangsulyosan egyik diskurzusban sem. Ez az aspektus az a szemléleti
keretrendszer, vagy tanuldsszervezési szemlélet, amelyet kooperativ paradigmaként ragad
meg a neveléstudomanyi diskurzus (KAGAN, 1990; JOHNSON-JOHNSON, 1999; ARATO, 2011a,
2013,2014).

Méltdnyossdg mint mindségi, kivdlosdgi aspektus
A felsGoktatassal kapcsolatos kivalosagi diskurzusok egyik agaként bontakozik ki az a
torekvés, amely a minéségi oktatas, az akadémiai kivalosag részeként veszi figyelembe a

méltanyossdg, inkluzivitas kérdéskorét, mind a hazai, mind a nemzetkozi szakirodalomban,
s6t azt a mindségi oktatas elérésének feltételeként, szerves részeként, az akadémiai és
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tarsadalmi kimeneteket befolyasold tényezéként veszi figyelembe (LANNERT, 2004; VARGA,
2006; ARATO-VARGA, 2005, 2012; WILLIAMS és mtsai 2005; MILEM — HAKUTA, 2000).

Deszegregdci6s torekvések dital felvetett kérdések

A kilonbo6zé szempontbdl hatranyos helyzetd, diszkriminacidnak kitett csoportok szegregalt
léthelyzetére, oktatdsi intézményrendszerére reagdlva, mar a hatvanas évek végén, a
hetvenes évek elején elindult egy torekvéshullam az oktatasi esélyegyenléség
megvaldsitdsdért, a szegregativ, kizadré/exkluziv rendszerek, intézményi kondicidk
felszamolasaért az USA-ban a kozoktatas tertiletén is (ARONSON, 1972, 2007; ZSIGMOND, 2005).
A deszegregacios torekvések mentén megvalésuld heterogén intézményi és osztdlytermi
viszonyok vizsgdlatai sordn, mikdzben szamos teriileten mutattak fel eredményeket (példaul
a pluralisztikus és tolerdns attitlidok terliletén - vagyis a sokszinU, heterogén tanul6i
kornyezet pozitiv hatasairdl szamoltak be), akdzben megfigyelték azt is, hogy igazén
hatékony véltozdsok nem alltak be a tanuldi eredményességgel kapcsolatban. Sét az
interetnikus kapcsolatok is elsésorban csak a kamaszkor el6tti korcsoportban mutattak
pozitiv valtozasokat (SLAVIN, 1979; ZIEGLER, 1981; KAGAN és mtsai, 1985). A sokszin(iség elérése,
a megvaldsulé heterogenitds, az osztdlytermi szintl deszegregacié tovabbi kihivdsokat
allitott a pedagdgusok elé, hiszen heterogén Osszetételli osztalyokban vagy egy diverz
oktatasi intézményben a tarsadalom normativ erbviszonyai Ujraképzédhetnek (COHEN -
LOTAN, 1994; JOHNSON, 2005; ADAMS és mtsai, 2000; TATUM, 2000), ellenséges klimat hozva
létre.

A kooperativ tanuldsszervezés poszt-strukturalista fordulata: uj rejtvények és Uj tipusu vdlaszok

Ezek a felismerések vezettek el ahhoz a poszt-strukturalista fordulathoz, amelyet kooperativ
paradigmaként azonosithatunk (ARATO, 2011a, 2014). Ez a paradigma a tanulds szervezési
szintjét veszi gorcsé ald, s olyan tanuldsszervezési strukturak kialakitasat javasolja, amelyek
képesek megakadélyozni a hatalmi viszonyok Ujratermel6dését a mikroszintl
kontextusokban. A kooperativ tanuldsszervezés eredményei az elmult évtizedekben
bizonyitottdk a paradigma érvényességét a felvetédd kihivasokkal kapcsolatban (KAGAN —
KAGAN, 2009; JOHNSON — JOHNSON, 2009). Ugy tlnik, hogy a kortars felsGoktatasi diskurzus
hasonlé kérdésfelvetésekkel taldlja szembe magat az egyetemeken és fdiskoldkon.
Olyanokkal, amelyekkel a kozoktatasi diskurzus mar a hetvenes évek elejétdl foglalkozik a
tanitas mindennapi szintjén. Ez a mostani Ujra szembenézés részben kdszonheté azoknak az
ellenhat6 valtozasoknak a kétezres évektdl kezdédben, amelyek a pozitiv diszkriminacié
intézkedéseinek, megkodzelitéseinek Ujragondoldsdra kényszeritették az oktatdsban
tevékenyked6 aktorokat (ARATO, 2007; LONG — TIENDA, 2008, 2009; MORFIN és mtsai 2006;
SANTOS és mtsai 2010). Az a benyomasunk tehat, hogy a kérdésfelvetések hasonlok, azonban
a kontextusok és diskurzusok kilonbozék. A kortérs diskurzusok alapvetéen az akadémiai
klima és diverzitas (MILEM — HAKUTA, 2000; MILEM és mtsai, 2005; HURTADO és mtsai, 2005),
valamint az akadémiai kivalosag (WILLIAMS és mtsai, 2005) kontextusaban bontjak ki
elképzeléseiket, s ekdzben érintik az inkluzivitds kérdéskorét, feltételeit és gyakorlatat
(WILLIAMS és mtsai, 2005; VARGA 2015a).

A kézoktatdsban felvetett problémdk (mint a kiilénb6z6 hdtterii csoportok kézotti
teljesitményszakadék, alacsony tovdbbtanuldsi mutaték a hdtrdnyos helyzetii csoportok
kérében, szegregdcié és diszkrimindcié a tanuldsi kérnyezetben, értékelésben stb.) hasonldk
azokhoz a problémdkhoz, amelyeket a kortdrs felsGoktatds-kutatdsi diskurzus vet fel a
kilencvenes évek 6ta. Mig azonban a kézoktatdsi és tandrképzési diskurzusok a mikroszint
komplexitdsdt és multidimenzionalitdsdt helyezték a kdzéppontba, addig a felséoktatdsi
kutatdsok alapvetéen a mezzo- és makroszint multidimenziondlis komplex vizsgdlatdra
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koncentrdlnak (MILEM és mtsai, 2004; MILEM és mtsai, 2005, HURTADO és mtsai, 2012). A két
diskurzus kiilonbozé léptékd, kutatdsi fokuszi megkozelitése szerencsésen tdmogathatja
egymdst.

A kooperativ paradigma aspektusa

A diverzitds fogalmdnak kitdgitdsa

A diverzitas fogalmat egyfajta elkotelez6désként definialjak a felsGoktatdsi diskurzusban,
amely a rasszok és etnikai csoportok kozotti Osszefogdst, egylttmiikodési folyamatot
tartalmaz az egész akadémiai klimara kihatd, &atfogd és valtozatos tevékenységek,
kezdeményezések mentén (MILEM és mtsai, 2005). A diverzitds megjelenik mint az
interkulturélis kompetencidk kontextusa is. Azoknak a kompetencidknak a kontextusaként,
amelyek egy diverz tarsadalomban segithetnek korunk legégetébb problémainak
megoldasaban (HUBER — REYNOLDS, 2014). A diverzitds fogalmanak kiterjesztésére tesz
kisérletet példaul a hazai diskurzusban DEzs6 (2015) a neurodiverzitds fogalmaval, amely
nem egyszerlen a kulturalis és szociélis diverzitds hagyomanyos megkozelitésével operdl,
hanem a diverzitds egyéni kilonbozéségi szintjén kezdeményez egy plurdlisabb
megkozelitést, ravilagitva, hogy a szocialis identitds komplexitdsa mellett (RENN, 2004) a
neurodiverzitds komplexitasa legaldbb olyan fontos, akar szociokulturdlisan diverz oktatasi
kornyezetben is.

A sokszind, heterogén tanuldsi kérnyezet elényei

A fels6oktatési diskurzusban Chang vizsgélataira épitve (2001, 2003) kiemelik (példaul MILEM
és mtsai, 2005), hogy szignifikdns eltérés jelentkezik a kiilonb6z6 hovatartozésu csoportok
kozott a szocidlis és politikai témdakban valé gondolkodasrdl, ugyanis sokszintibb tanuloi
Osszetétel esetén szélesebbé valik a gondolatok, tletek, vélemények repertoarja, igy a diverz
egyetemi kornyezet intellektualis atmoszférat teremt. Ehhez kapcsolodva kiemelik tovabba,
hogy a sokszinU kdrnyezet, amely kiilonbozik a didkok altal ismerttél, nagyobb hatassal van a
tanulok kognitiv komplexitasanak kibontakoztatasara, az identitasfejlédésre (MILEM és mtsai,
2005). Hurtado és munkatérsai az akadémiai klima osszetételi dimenzidjanak vizsgalata
kapcsan sorra idézi azokat a kutatdsokat, amelyek szerint az alulreprezentélt csoportok
bizonyos kritikus tdmegére van sziikség ahhoz, hogy a szervezeti valtozéast egyaltalan végbe
lehessen vinni, vagyis valdban heterogén, sokszinl Osszetételli csoportok kialakitasa
szlikséges a valtozasok eléréséhez. A megfelel6 aranyu jelenlét elésegiti a csoportok kozotti
szocidlis interakciot (CHANG és mtsai, 2004; PIKE — KUH, 2006; SAENZ és mtsai, 2007), a
magasabb szocialis interakcioszam kovetkeztében az el6itéletek csokkennek (DENSON, 2009;
ENGBERG, 2004). Azt is hangsulyozzdk, hogy a sokszinl kornyezet, habar tekintheté olyan
kontextusként, amely minden didk fejlédésére gazdagitdé hatassal van, 6nmagaban nem
elegend6 feltétel. Olyan kihivasokkal, lehetéségekkel szlikséges szembesiteni a didkokat,
amelyek egyrészt reflektiv mddon tematizaljak a diverzitas jelenségét, masrészt lehetéséget
adnak a kiilonboz6 hatter(i didkok kozotti interakcidra, egyfajta kulturdlis tudatossaghoz
vezetve (MILEM és mtsai, 2005). Az elditéletek csokkentése, a szocialis itéletalkotas
igazsdgossaga akkor fejlédik kiilondsen, ha a tanulési folyamat aktiv informaciofeldolgozast
igényel a hallgatok részérdl, s lehetéség van a meglévd és Uj tudasok Osszelitkdztetésére
(CHANG, 2001). Eppen ezen a ponton tud kapcsolédni a kooperativ diskurzus a
kérdésfelvetésekhez — hogyan lehet strukturélis garanciakat kiépiteni ezeknek a kihivasoknak
és lehetéségeknek a biztositasara a mikroszinten, vagyis minden egyes tanulasban résztvevé,
minden egyes hallgaté szintjén.
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A strukturdlis megkézelités jelentGsége mikro-, mezzo- és makroszinten

A strukturalis megkozelités jelentéségének felismerését mutatja az a tény is, hogy a
fels6oktatas-kutatok az intézményi, akadémiai klima dimenziéi kozé beemelték, s6t kozponti
helyre illesztették a szervezeti/strukturélis dimenziét (MILEM és mtsai, 2004; MILEM és mtsai,
2005; HURTADO és mtsai, 2012) elsésorban a diverzitds szempontjabdl vizsgéalva azt, és
alapvetden a szervezeti megkozelités strukturdlis elemeit tekintve ebben a dimenzidéban. A
neveléstudomanyi diskurzusban elsésorban a szocidlpszicholdgiai, szocioldgiai felfedezések
hatdsara kiilonds hangsulyt kapott a szervezeti dimenzié mellett a mikro-szint( strukturak, a
tanulasszervezési folyamatokat befolydsolé keretek megfigyelése. Vagyis a strukturalis
dimenzié megkozelitése ebben az esetben kiterjedt az akadémiai klima modelljének két
masik teriiletére is, igaz, a kdzoktatasi rendszer kontextusadban elemezve azt - a viselkedési
és pszicholégiai dimenzidra. Ezen a horizonton bontakozott ki a mikroszintrél indulva a
kooperativ tanuldsszervezés poszt-strukturalista megkozelitése: vagyis a fennallo,
mindennapi, megorokolt, hierarchikus, antidemokratikus  struktirdk leépitésének
sziikségessége - partneri egytttmiikddést generdlo strukturdk segitségével.

A diverzitds mellett sziikséges strukturdlis garancidk

A szervezeti/strukturdlis dimenzié kozponti megjelenitése fontos a kutatoi-fejleszti
értelmezési horizonton, azonban érdemes lenne ezt a horizontot szélesiteni a kooperativ
paradigma poszt-strukturalista megkozelitésének beemelésével. Figyelembe véve a
diverzitas szlikséges, de nem elégséges feltételként valé megjelenésére utald fent idézett
aggdlyokat. Jol igazoljdk ezt egyébként a hazai integracios kutatdsok is. Ezek mikdzben
egymas elfogadasanak és a tanulmanyi elkotelez6désnek a csekély ndvekedésére mutattak
ré a deszegregacios intézkedések révén létrejott sokszinl intézményeket vizsgélva, akdzben
nem tudtak jelentés kilonbségeket felmutatni a deszegregalt intézmények és a szegregald
intézmények 6sszehasonlitdsakor (KEzDI — SURANYI, 2008). Tekintve, hogy azt nem vizsgéltak
erds eszkdzokkel, hogy vajon az intézményi és az osztalytermi gyakorlatok milyen mértékben
keriltek atstrukturdlasra — a bemutatott osztdlytermi megfigyelési eredményeik alapjén
mégis arra lehet kovetkeztetni, hogy csekély mértékben. Hasonl6 kdvetkeztetést lehet
levonni az integracios intézményfejlesztésben résztvevd intézmények vezetéi attitlidjeit
vizsgalé 2014-es kutatds eredményeibdl is (ARATO, 2015a). Mig a vezetdk jovoképe
alapvetden az integracié-inkluzié horizontjan fogalmazédott meg (sikeres integracio - pozitiv
jovokép, szegregdldédo intézmény - negativ jovokép), addig a diszkriminativ és korlatozd
eléitéletek nagy szamban fordultak el6 e vezetdk kérében, mikozben csekély mértékben volt
fellelhet6 bizonyiték arra, hogy intézményi vagy osztalytermi tanuldsszervezési
strukturakban véltoztatas tortént volna. A korlatozo eléitéletek kozil a teljesitményredukcid,
a szocialis redukcid, az aldozat okoldsa mind-mind olyan attitlidok, amelyek a tanulasban
résztvevok (tanuldk és pedagdgusok) viselkedésére, pszicholdgiai beallitddasara is negativan
hatnak, rdadasul megerésodhetnek diverz, sokszinl kornyezetben is, Pygmalion-hatassal
generdlva a sztereotipidkkal kikovezett eredménytelenséget (MERTON, 1948; ROSENTHAL,
2003). A hatalmi viszonyok Ujraszervezdédnek, csak az oktatds kontextusdban esetleg mas
formékban, akar diverz tanuldi csoportok esetében is, amennyiben az interperszondlis
viszonyokat szabalyoz6 hatalmi és folyamatstruktirdk nem valtoznak (COHEN — LOTAN, 1994).
A diverzitds novelése ebbdl a szempontbdl nemcsak az osztalytermekben lehetséges, hiszen
példaul a sziilék interaktiv bevonasa az iskola életébe informalis, partneri-emberi részvételt
kinalé eseményekkel, otletekkel (példaul kozos fézés az iskola udvaran, az iskolai élet
mindennapjaiba bevont munkanélkili szulék, kozos fejleszté muhelyek, szociélis akcidk stb.)
dontden egyditt jart a vezeték korében taldlhatd korlatozé eléitéletek csdkkenésével, illetve
megszlinésével (ARATO, 2015a). Minél személyesebb interakciokban bontakozik ki a
sokszintiség, annal inkabb képesek a pedagodgusok is differencialt képet alkotni a szdmukra
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ismeretlen csoportok csaladjainak gyermekirél, lebontva énmagukban és egymdésban a
korlatozé el6itéleteket. Ezekbdl az iskoldkbdl jellemzéen tovabbtanulnak érettségit ado
intézményben nehéz sorsu cigany/roma gyerekek, mig az el6itéleteket, s formalis
szll6kapcsolatokat visszaigazold vezetdk iskoldibdl nem. A kooperativ paradigma azon
felvetése, hogy strukturélis beavatkozas sziikséges a korlatozé attitlidok megvaltoztatdsahoz
(KAGAN, 1990; ARONSON, 2007), igy igazoldédni latszik a hazai kutatasok alapjan is, nemcsak a
tanulasban résztvevék, hanem az intézményvezeték esetében is. Vagyis énmagaban a
heterogén, sokszinl Osszetétel még nem garancia a tarsadalmi mobilitast befolydsold
dinamizmusok atalakitasara, bar jé alapot teremt, és sziikséges feltétel. Mégis sziikségesnek
latszik strukturdlis garancidkat biztositani a diszkriminativ hatalmi viszonyok dtrendezéséhez.

A sziikséges kimenetek biztosabb elérése

Azok az elvart kimeneti kompetenciaelemek, amelyeket példaul a Sokszini Tanulasi
Kornyezet (DLE) modelljében HURTADO és munkatérsai felsorolnak (2012) mint a sokszinU
tarsadalomban mérvadé kompetencidkat, nem ismeretlenek a kozoktatas-kdznevelés
kontextusdban sem. llyenek az élethosszig tarté tanulds, amelynek elemei a kivancsi
természet, a reflektiv és kritikai gondolkodas, az onkifejezés képessége, az informaciok
hitelességének és fontossdganak felismerése, relevans kovetkeztetések levonasanak
képessége, a problémamegoldd képesség stb. Par évig a hazai tanarképzés kimeneti
kévetelményeként, kilon tanédri kompetenciateriiletként is szerepelt a tanuldsban résztvevék
élethosszig tartdé tanuldsi kompetencidjanak fejlesztésére valé képesség. Hurtado és
munkatarsai EDWARDSot idézve (EDWARDS és mtsai, 2002) kiemelik a reflektivitas szerepét a
képzési-fejlesztési  folyamatban és az élethosszig tartdé tanulashoz sziikséges
kompetenciaelemek kialakitasaban. A reflektiv és kritikai gondolkodas fejlesztésének hazai
adaptaciojat valositotta meg a tanarképzésben és a kdzoktatasi-koznevelési gyakorlatban —
tobbek kozott példaul a pécsi neveléstudomanyi mihely (BARDOSSY és mtsai, 2002, 2007). A
pluralisztikus demokracidkban megvaldsitandd konstruktiv és sikeres életvitel eléréséhez
szlikséges kompetenciaelemek szintén hangsulyt kapnak a kdzoktatasi diskurzusban is mint
a pluralisztikus orientacio, allampolgari elkotelez6dés a demokratikus jogok mellett, a
tarsadalmi igazsagossdg Ugyei irdnti érdeklédés (HURTADO és mtsai, 2008). A
pedagdgusképzés szamara az Eurdpa Tandcs tanarképzés-fejlesztéssel foglalkozé programja,
a Pestalozzi Program, adott ki nemrég egy kotetet (MOMPOINT-GAILLARD — LAZAR, 2015),
amelyben egy nemzetkdzi szakembergérda altal Osszedllitott modellt ismertetnek a
transzverzdlis attitlidok, képességek és ismeretek rendszerszerli vizsgélatdhoz (TASK -
Transversal Attitudes, Skills, and Knowledge for Living in Democracy). Lasd részletesen errdl
Pascale MOMPOINT-GALLIARD irdsét jelen kotetben. A harmadik kimeneti dimenzid, az
élethosszig tartd tanulds és a demokraciaban boldogulé életvitel mellett, természetesen az
akadémiai, szakmai kimenetek — a tanulményi eredmények dimenzidja. A kimeneti elvarasok
szintjén is Osszehangolhatonak latszik a kooperativ paradigma aspektusa a befogadd
egyetem, az inkluziv tanuldsi kérnyezet (VARGA, 2007, 2015), az Inkluziv Kivaldsag (IE), vagy a
DLE elvérasaival.

A kooperativ tanuldsszervezés diskurzusa kutatasok szazait
sorakoztatja fel, a Johnson testvérek példaul 1200 kutatas
metaelemzését végezték el, amelyek bizonyitjdk, hogy kooperativ
strukturdk  segitségével  hatékonyabb,  eredményesebb  és
méltanyosabb fejl6dés érhetd el az oktatdsban (ARONSON, 2007; COHEN -
LOTAN, 1994; JOHNSON - JOHNSON, 1989, 2000; SLAVIN, 1995). Kutatasok
szdzai tanitjdk, hogy a kooperativ tanuldsszervezési struktirak
alkalmazasa csokkenti az akadémiai teljesitményszakadékot a tanulék
kozott, noveli az oktatdsi esélyegyenldséget, fokozza a teljesitményt,
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fejleszti az interetnikus kapcsolatokat, a rasszista megkozelitéseket
megért6 és empatikus hozzééllasra valtoztatja (KAGAN - KAGAN, 2009). A
kooperativ  tanuldsszervezés  konstruktivabb  konfliktuskezelési
megoldasokhoz vezet, mint a versenyezteté vagy egyéni tanuldsra
épité tanulasszervezési formdk, fejleszti 6nmaguk alapvetéen
kompetens személyként val6 elfogadasat, magasabb szintli érvelési és
kritikai kompetencidkat eredményez, el6segiti Uj Otletek és
megoldasok gyakoribb megjelenését, valamint a tanuldi teljesitmény
magasabb szintjeit és azok mélyebb bevésddését (JOHNSON - JOHNSON,
1999).” (ARATO, 2014)

A hierarchikus viszonyokat dekonstrudld egyiittm(ikédési struktirdk

Az idézett eredmények eléréséhez azonban a megoroklott tanuldsszervezési strukturdk
dekonstrudlasa sziikséges (ARATO, 20171a, 2013, 2014), vagyis olyan tanuldsszervezési
strukturak felallitdsa, amelyek mikdzben a kooperativ alapelveket kévetik (KAGAN — KAGAN,
2009; ARATO, 2011b; ARATO - VARGA 2012b), lebontjék a hierarchikus, antidemokratikus,
gyakran rejtett tantervi strukturdkat. llyen értelemben poszt-strukturalista megkozelitést
hordoznak, hiszen strukturalis eszk6zokkel zokkentik ki, épitik le a fennallé és 6roklott
strukturakat az osztalytermekben és iskolakban. A hazai kozoktatas-fejlesztési diskurzusban
és torekvésekben a kooperativ paradigma szimbolikus altaldnositasait, a kooperativ
alapelveket (ARATO, 2011b, 2013) atliltettiik intézményi és kdzoktatasi-kdznevelési rendszer
szintre (ARATO — VARGA, 2004, 2005, 2012a; ARATO, 2013). Az elsé tanulsdg az volt, hogy
rendszerszinten azok az intézmények, amelyek a kooperativ struktiraknak megfelelé médon
vettek részt a kozoktatdsi rendszer inkluzivabba tételének fejlesztési folyamataban, nagyobb
mértékl elkotelez6dést mutattak a helyi inkluziv oktatasi rendszer kiépitésében (ARATO —
VARGA, 2005; ARATO és mtsai, 2008). Ez abbdl a szempontbdl is érdekes eredmény, hogy a
felsGoktatasi diskurzus is kiilonds hangsullyal kezeli a vezetdk, intézmények elkotelez6dését
a sokszinu tanulasi kornyezet (HURTADO és mtsai, 2008), illetve az inkluziv kivalésag (WILLIAMS
és mtsai, 2005) elérésének folyamatdban. Ugy tlnik tehat, hogy a kooperativ
tanulasszervezés paradigmatikus felfedezései nemcsak a mikroszintli megoldaskeresésben,
hanem a mezzo- és makroszintli megoldasokban is segitséget nyujthat csak a kutatéknak és
fejlesztéknek egyarant.

Paradigmatikus kooperativ alapelvek

A tovabbiakban a kooperativ paradigma alapelvrendszere alapjan, részben a Varga Aranka
altal felvazolt modell elemeire utalva (VARGA, 2015a) mutatjuk be, hogy a paradigmaban
feltart rejtvények és megoldasok hogyan tamogathatjak a befogadd egyetem, az inkluziv
kivalosag konceptualizalasat, kutatoi és fejlesztSi értelmezéi horizontjanak szélesitését. Az
alapelvek rendszerét mar tobb helyen bemutattuk nemcsak osztalytermi kontextusban
(ARATO - VARGA, 2006, 2012), vagy egyetemi képzési kontextusban (ARATO, 2011b) hanem
intézményi és oktatdsi rendszer szinten is (ARATO — VARGA, 2005, 2012a; ARATO és mtsai, 2008;
ARATO, 2013), tovabba a paradigma leirasok részeként (ARATO, 2011a, 2013, 2014). igy itt csak
egy 0sszefoglalé tablazatban idézzik.
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< . A kooperativ tanulasszervezés tanulasszervezés
tanulasszervezés . . Ny
. alapelemei, komponensei alapelvei és
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kulcselemei
Araté-Varga Johnson testvérek Spencer Kagan

Egyenlé részvétel é - P . Koo

gyenlo részvetel és (méltanyossag mint alapvetés) Egyenlé részvétel

hozzaférés

Mindenkire személyesen

kiterjedd pérhuzamos Személyes el6mozditd

Szimultan interakciok

interakciok
interakciok
Epitd és 6szténzd o . . o . ,
. . Pozitiv egymasrautaltsag Pozitiv egymasrautaltsag
egymasrautaltsag
Személyes Személyes
felelsségvallalas és Személyes felelésségvallalas és felelésségvallalds és
egyéni egyéni szdamonkérhet6ség egyéni
szamonkérhetéség szamonkérhet6ség

Osztalykozosség-épités,
csapatépités, az
osztalymunka
menedzselése

Lépésrol Iépésre
biztositott reflektiv és Csoportfejlesztés
kritikai nyilvanossag

Személyes, szocialis,
kognitiv és tanulasi
kompetenciak tudatos
fejlesztése

Kiscsoportos és interperszonalis
kompetenciak tudatos
fejlesztése

Szocialis képességek
tudatos fejlesztése

Nyitott és rugalmas (a tanulasszervezés strukturaja a (tartalom-fuiggetlen és
tanulasi strukturak fokuszban) ismételhet6 strukturak)

1. dbra A kooperativ paradigma alapelvrendszere (ARATO, 2013 alapjdn)

A paradigmajellegnek kodszénhetden ez a rendszer konnyen applikdlhaté olyan formalis és
informalis tanuldsi helyzetekben, ahol csoportos tanuldsi folyamatok generdldsara
torekszenek, masrészrél azonban az applikdcionak az a szintje is kivitelezhetd, amely tallép a
mikro- és mezzoszinteken makroszintli beavatkozasokat célozva (ARATO - VARGA, 2005,
2012a; ARATO, 2013). Az inkluzivitds folyamatelvii modellelemeinek kontextusdban (VARGA,
2015c¢) mutatjuk be, hogy milyen aspektusokat kindl a kooperativ paradigma. Nincs hely, de
nem is feladata ennek a tanulmanynak minden egyes elemnél az 6sszes alapelv
alkalmazhatésagat vizsgalni, inkdbb példaszerlien mutatjuk be, hogy az egyes alapelvek
hogyan jarulhatnak hozza a modellelemek tovébbi megértéséhez.

A folyamatelvii megkézelités kiegészitése poszt-strukturdlis szempontokkal

A diskurzusban kibontakozd folyamatelvii és rendszerszemléletli megkozelités, amely
figyelembe veszi az inkluzivitas, a befogadd tanulasi kérnyezet multidimenzionalitasat és
komplexitasat, képezi kozos elméleti hatterét a fent idézett kutatdi-fejlesztéi horizontnak
(VARGA, 2015a, 2015¢; HURTADO és mtsai, 2012; MILEM és mtsai, 2005; WILLIAMS és mtsai 2005).
A szocialpszichologiai megkozelitések mint a szocidlis identitas (TAJFEL, 1981; BIGAZzI, 2015),
vagy a tobbszords identitds modelljei (pl. ROCCAS — BREWER, 2002), a szocialis interakciok
szerepe az identitasfejlédésben (DENSON — CHANG, 2009), s koztik a Lewinre, Deutschra
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visszavezethet6, a JOHNSON testvérek altal kibontott szocidlis egymdsrautaltsag elmélete
(social interdependence theory, JOHNSON — JOHNSON, 2009) - mind olyan diskurzuselemek,
amelyek segitik egy inkluzivabb horizont elérését a folyamatelvii megkozelitésen beltl. A
legutdbbi modell fontos elméleti és kutatdi hattere a kooperativ tanulasszervezéssel
kapcsolatos  diskurzusnak, magdnak a paradigméanak. Aronson az, aki a
szociadlpszicholégidban els6k kozott mutatott be paradigmatikus példazatot (Jigsaw
Classroom, ARONSON és mtsai, 1978 — magyarul a szakértéi mozaik terjedt el, ARATO — VARGA,
2012b) a kooperativan strukturdlt tanuldsi folyamatokra, vagyis példat mutatott az elsé
dekonstruktiv tanuldsszervezésre. Lewin alapveté felismeréseit kovetve, DEUTSCH
versenyeztetd és kooperativ célstrukturdkkal kapcsolatos megallapitasait (1949, 1962)
kibontva, a JOHNSON testvérek irjak le részletesen, hogy a kolcsonds egymasrautaltség
aronsoni mozaikstrukturaja, milyen egymasrautaltsagi tényezoék segitségével lehet hatékony,
eredményes és méltanyos (JOHNSON — JOHNSON, 1989, 2009; DEUTSCH, 2006). Ennek hatédsara
vildgossd Vvaélt, hogy a folyamatok strukturdlis elemei, a folyamatoknak teret ado
tanuldsszervezési strukturdk dontéen befolyasoljak a résztvevék egymashoz és a tanulashoz
f(iz6d6 viszonyat. gy a folyamatelvii megkézelités mellett, azonos hangsullyal lehetne
beemelni a strukturdk vizsgalatat, amely akdr mikroszinten, akar az oktatdsi rendszer szintjén
is érdekes kérdésekhez vezethet. A rendszerfejlesztési szintl strukturalis probléméakra sajnos
két j6 példat is lehet hozni Magyarorszagrol. Az egyik az a deszegregdcids oktataspolitikai
kisérlet, amely végiil ugy tlnik hozzéjarult a rasszizmus novekedéséhez Magyarorszagon a
2003-t6l 2010-ig terjed6 id6szakban. Egy akkori kutatdsunkban ramutattunk a kooperativ
strukturak jelentéségére az inkluziv oktatadsi rendszer kiépitése szempontjabdl (ARATO -
VARGA, 2005), azonban a kutatasi eredményeket és a kooperativ strukturdlis szempontokat
2005-t6l ignoraltak a fejlesztés miikodtetdi, s egy centralizalt struktira miikodésére valtottak,
amely hozzajarulhatott a fejlesztési torekvések alacsony eredményszintjéhez (ARATO és mtsai,
2008). Elére lathaté médon azonban az egész torekvés egy strukturalis alapelven bukhatott
meg. A kotelez6, az egész rendszerre kiterjedé deszegregacié helyett, amelyet a
fejlesztésben résztvevd szakérték javasoltak, egy extratamogatasokkal kezdeményezett
onkéntes deszegregacios stratégidt valasztottak az oktataspolitikai dontéshozok. Ez az
opcionalis jelleg (amely egyébként emberjogi szempontbdl is kérdéseket vet fel) ezutdn
hozzéjarulhatott a nyilt rasszizmus megerésédéséhez, mint azokban az USA-allamokban a
hetvenes években, ahol szintén ezt az opciondlis deszegregacids stratégiat valasztottak
(ARONSON, 1972). A masik példa a hazai felséoktatds attérése a Bologna-rendszerre. Az
implementacié soran feltartdk, hogy éltaldban az egyetemfejlesztési folyamatoknak olyan
bels6, 6rokolt, hierarchikus strukturdk is gatjat képezik, amelyek egyrészt a szervezeti
strukturakat jellemzik (BARAKONYI, 2004, 2009), masrészt az informdlis kapcsolatrendszerben
is leképzédnek, és hierarchikus, paternalisztikus viszonyok dinamizmusat tartjak fenn (SzABO,
2009).

Ugy tiinik, hogy a kooperativ alapelvek, a tanuldsszervezésre vonatkozo, egyiittmiikédést
generdlo strukturdlis szempontok figyelembe vétele kritikus pontokon tdmogathatja a sokszindi
és inkluziv tanuldsi kérnyezet kiépitésének folyamatdt.

A kooperativ dekonstrukcio gyakorlata

A kooperativ tanulasszervezés gyakorlati eredményei mutattak ra arra a felismerésre, hogy a
gyakorlatban nagy bdétorsdggal &tstrukturdlt tanuldsi-tanitasi folyamatok nemcsak a
személyes és szocidlis kompetencidkat, az egyuttélés demokratikus viselkedési formait
fejlesztik hatékonyabban a megorokolt iskolai, osztaly- és folyamatstrukturaknal, hanem a
gondolkoddsi képességeket is szélesebb kdrben és hatékonyabban hozzdk mozgasba, egy
széles repertoart hasznald, tobb nézépontu, problémamegoldd stratégiakat alkalmazo
tanulasi  rutint alakitva ki. Mindekdzben a tanuldsban résztvevék mentalis

50



kiegyensulyozottsaga né (JOHNSON és mtsai, 1984, 1994; JOHNSON-JOHNSON, 2009), kdzben az
intézményi elkdtelezédésiik is magasabb mértéket mutat (BENDA, 2002). Erdemes lenne az
eredményeket latva a kooperativ paradigma alapelvrendszerének felvetéseit, meglatasait
figyelembe venni a sokszin( és inkluziv pedagoégiai kornyezet kutatasaban és fejlesztésében.

Esélyegyenléség, méltdnyossdg mint mindségi pillér: egyenld részvétel és hozzdférés

A kovetkezdkben sorra vesziink néhany alapelvet a fentiek kozll, s megvizsgaljuk a
kilonb6z6 modellelemek szempontjabdl. Az egyik alapelv kifejezetten az egyenlé
hozzaférés és részvétel strukturdlis feltételeit kutatja és alakitja ki a kooperativan szervezett
tanulasi folyamatokban. Utmutatésa szerint arra kell figyelni, hogy minden egyes résztvevéje
a tanulasnak egyenld eséllyel, vagyis kiillonboz6ségére, egyediségére, egyéni elképzeléseire,
szlikségleteire reagélva férhessen hozza a tanulasi lehetéségekhez, ahogyan a személyre
szabott tartalmak és cselekvések eleme is jelzi ezt a Varga-féle modellben. A hozzaférés
mellett - amely egyébként kell6 figyelmet kap az esélyegyenléségi diskurzusokban -
strukturalis garanciat szlikséges kialakitani a kooperativ modellekben az egyenld, aktiv és
interaktiv részvétel érdekében is. Ez a részvétel olykor nélkulozhetetlen a hozziférés
biztositdsa szempontjabdl, hiszen az aktiv és kozvetlenll résztvevd személy tudja artikulaini
kérdéseit, igényeit, megértéseit, félreértéseit, igy biztositva a tanulas folyamataban egyre
nagyobb hozzaférést Gnmaga szamara. A sokszin(iséget tiikroz6 targyi kdrnyezetet (VARGA,
2015c) érdemes az egyenld részvétel és hozzaférés szempontjabdl is megvizsgalni tehat,
hogy a targyi kérnyezet tiikrozi-e azt a sokszinliséget, amelyet a résztvevék képviselnek,
pl. pluralis intelligencia koncepciok mentén kit(izott fejlesztési torekvésekkel (DEzs6, 2015).
Erdemes példaul egy intézmény feliratrendszerét megvizsgélni ilyen szempontbdl - az
odajarék altal beszélt nyelvek mindegyike megjelenik-e, a gyengén latdkat,
latasfogyatékosokat is tdjékoztatjak-e stb. Tovabbhaladva, a kozos és kozOsségi terek
rendszereit vizsgélva, minden egyes hallgat6é szamara hozzaférhetévé valnak-e egyénileg a
sokszinliség eréforrasai. Ez egyben feladatot is jelent, hiszen az egyenlé hozzaférés az egész
egyetemi rendszert érinthetné, vagyis azt is meg lehetne vizsgélni, hogy az egyetem
mennyire fér hozza egyenléen sajat értékeihez, milyen mértékben tudja artikulalni azokat, s
igy hozzaférhetévé tenni a hallgatok szémara a sokszinli egyetemi tér kontextusaban. Az
egyenld részvétel és hozzaférés alapelve segitheti példaul a kétpilléri pedagogusképzés
programelemeinek a kidolgozasat. Az egyenlé részvétel és hozzaférés mentén olyan
trilaterdlis strukturdkat hozhatnak létre, amelyek a gyakorlé tanarjeldltek, a mentortanarok és
az egyetemi oktatdk egylttmUikodését generdljak, partneri hozzéférésre és részvételre épitve
(ARATO, 2015b), ez az aspektus igy a partneri hdlé (VARGA, 2015c), a kilsé kornyezet
bevondsanak (WILLIAMS és mtsai, 2005; HURTADO és mtsai, 2012) szempontjat is segitheti az
inkluziv kivalosag fejlesztésében.

Az intézményes tanulds személyes terének és idejének dekonstrukcidja: pdrhuzamos interakciéra
éplilé strukturdk

A kovetkezé kooperativ alapelv a mindenkire személyesen kiterjedé parhuzamos interakcidk
elve. Varga Aranka kilon modellelemként emeli ki az interakcio, a dialogus sziikségességét a
megvaldsitok felkésziltsége szempontjabdl. Hurtado és munkatarsai az akadémiai klima
viselkedési dimenzidjaban targyaljak a szocialis interakciok kontextusat, mennyiségét és
minéségét, mint amelyek dontéen befolyasoljak a viselkedési klimat (HURTADO, 2005;
HURTADO és mtsai, 2008; HURTADO és mtsai, 2012). A tantervbe integrélt diverzitastartalmak, a
diverzitassal 0Osszefliggé kovetelmények, a nemzeti-etnikai tanulmanyok mellett az
informdlis interakciokat emelik ki BOWMAN nyoman (2010). Eszerint az informalis — a
személyiség repertodr szélesebb, személyesebb elemrendszerét megszélitd, mozgasba hozé

51



- interakcioknak nagyobb hatadsa van a kognitiv és az &llampolgari kimenetekre (BOWMAN,
2010, 2011). Denson és Chang (2009) kiemelik, hogy ahol magasabb az elk&telez6dés a
diverzitas iranydban az oktatasi kimenetek fejlédtek, még azoknal a hallgatékndl is, akik
személyesen nem voltak annyira elkotelezédve. A szakmai elkotelezédés szempontjabdl is
pozitiv hatassal vannak a szocialis interakciok. Cole-t idézik Hurtado és munkatarsai is (COLE,
2007), aki azt bizonyitotta, hogy a szocidlis interakciok pozitivan befolyasoltdk a hallgatok
tanszéki szerepvallalasat. Az egyik irdny tehat az informalis kozOsségi terek, alkalmak
generalasaval minél tobb szocialis interakcio lehetéségét megnyitni a fiatalok, az oktatok és
szervezeti/adminisztrativ dolgozok el6tt.

A masik irdnyt a kooperativ paradigma dekonstruktiv fordulata mutatja — hogyan lehet a
tanuldsi folyamatok &tstrukturdldsdval, minden egyes résztvevé szamdéra garantdlni az
interaktiv részvételt a tanulds folyamataban, rdadésul strukturalisan garantalva egyben az
interetnikus, vagy csoportkozi interakcidban val6 részvételt. A parhuzamos interakciok
alapelve hordozza ennek a kérdésnek a megoldésat strukturdlis eszkdzével: az alapelv
kimondja, hogy a cél minél tdbb tanuldsi interakcié biztositdsa parhuzamosan, adott
idéegység alatt. Ennek a strukturdlis elvnek a kovetésével valdban lebonthatjuk a
hierarchikus strukturékat, a foucault-i ,lelkipasztori funkcié” szimbolikus rendjét (ARATO —
VARGA, 2012). Ha a fokuszban nem a tandr interakcidja egy csoporttal all, hanem a résztvevék
tanulasi interakcidja, akkor célszerl Ugy szervezni a tanulasi interakciok folyamatat, hogy
abban minél tébb id6 jusson a résztvevdk interakcidjara, szemben a tanari eléadasra épulé
passziv interakci6s formakkal. igy példaul egy paros kooperativ struktiraban a dekonstrualt
tanitasi id6 kitagitja a tanuldsban aktiv részvételhez sziikséges teret és id6t minden egyes
résztvevd szamara, esélyt adva igy arra, hogy személyes interakciokban, az interperszonalitas
intimebb kozegében, teljesebb személyiség-repertoart mozgdsitva, akar az informalis
kapcsolatok eszkozelemeit is alkalmazva vegyenek részt a tanuldk a tanuldsi-tanitasi
folyamatban. Ha a tandr-didk interakcié strukturajat demokratizaljuk (pl. beszélgetékor
alkalmazasaval), akkor az id6 ugyan demokratikusan oszlik meg — példaul a 20 f&s osztalybol
mindenki kap 2 percet a 45 percbdl -, viszont minimdlisra szorul, rdaddsul a tér sem
személyes jellegu, hiszen a nagy csoport nyilvdnossagdra épit. A kooperativ paros munkaban
viszont a résztvevék tudasartikuldcidjara ennek az idének a tizszerese &ll rendelkezésre (20
perc), mikdzben ehhez kapcsolddik a tanuldtarsnak szentelt masik része az idének (20 perc),
ez azt jelenti, hogy parhuzamos interakcié alapu kooperativ struktirdkban minden egyes
résztvevOnek akar 40 perce lehet személyesen részt venni szocidlis és tanuldsi interakcidban
akar egyetlen tanéran. Lathatd, hogy 6nmagaban az esélyegyenldségre, demokratikus elvek
kovetésére iranyuld torekvés nem feltétlendl segiti eld a sziikséges kimeneteket, bar nyilvan
mutat eléremozduldsokat ahhoz képes, amikor csak néhany tanulé all interakcidban egy
orén a tanarral és egymassal egy hierarchikus kommunikaciés strukturdban. Talan ebbdl a
példabdl is jol érzékelhetd, hogy egy a teret és id6t dekonstrudléd tanuldsszervezési aktussal
Uj dimenzidkat nyithatunk meg a tanuldsban résztvevék interakcidjanak elésegitése céljabol.

A kooperativ tanuldsszervezés eredményei is visszaigazoljadk a szocidlis interakciok
jelentéségét a személyes, szocidlis és gondolkodasi kompetencidk hatékony, eredményes és
mindenkire kiterjed6 fejlesztésében (KAGAN — KAGAN, 2009; JOHNSON — JOHNSON, 2009). A
parhuzamos interakcidkat kovetve tettilink javaslatot a kooperativ, mikrocsoportos strukturak
létrehozasara intézményfejlesztési szinten, ahol is az intézményfejlesztési folyamat
strukturalisan is garantélta az egyenl6 hozzaférést és részvételt az intézmények és testileti
tagjaik szamara, vagyis parhuzamos fejlesztési célu, személyes kapcsolatfelvételre éplld,
intézményen belilli és intézmények kozotti interakcidkat (ARATO — VARGA, 2005, 2012:75-97,
183-204).

Ugy tdnik, hogy a parhuzamos interakcidkra épiilé struktirak alapelve mind mikro-, mind
rendszerszinten is adhat tampontokat az inkluziv tanulasi kornyezet kialakitdsahoz. Masik
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oldalrél kozelitve ez a két eddig targyalt kooperativ alapelv a szubszidiaritds elvének
gyakorlatba ltetését, strukturalis garancidjat hordozza. Ha mindenkinek esélye van
egyenként és személyesen, egyenlé modon hozzaférni és részt venni az inkluziv és sokszint
tanulasi kornyezet alakitdsaban, artikulalasaban és kolcsonos reflektalasaban a parhuzamos
mikrocsoportos strukturaknak kdszonhetéen, akkor tulajdonképpen a szubszidiaritas elvének
érvényesitését valdsitjuk meg a gyakorlatban.

Osszefogdsra térekvé sokszin(i kérnyezet: épité és 6szténz6 egymdsrautaltsdg

A megndvelt és személyesre szabott tér és id6, valamint a parhuzamos interakciéban
szervezett folyamatok még nem feltétleniil elegenddk a résztvevék valédi bevonasahoz,
hiszen mi a garancia arra, hogy a parhuzamosan futé interakciék valéban a kivant célokat
kovetve zajlanak, s nem példaul ,6rai lazsalassal” telnek. Tovabba mi a garancia arra, hogy a
résztvevok valdban megadjék tarsaik szamdara a dialdgushoz szikséges jelenlétet,
megszolithatdsdgot (ROGERS, 1995), j6 szadndékot (GADAMER, 1989), értd figyelmet (GORDON,
1989; ROSENBERG, 2001). A kovetkez6 strukturdlis alapelv hivatott ezt beépiteni a
folyamatokba. A kolcsonds (ARONSON, 2007) vagy pozitiv (JOHNSON — JOHNSON, 1999)
egymadsrautaltsdg kooperativ alapelve ez, amelyet szlikebb értelemben épité és Gszténzé
egymdsrautaltsdgként értelmeziink a neveléstudomanyi diskurzusban (ARATO, 2013; HUBER -
REYNOLDS, 2014). Az 6szt6nzé és épité egymadsrautaltsag lényege, hogy oly mddon alakitjak ki
a tanuldsi (vagy egyéb) tevékenységeket, hogy azokat a résztvevék egymés munkaja nélkul
ne tudjak sikeresen teljesiteni. A Johnson testvérek az aldbbi épit6 és 0Osztonzé
egymasrautaltsagi formakat gyujtotték ssze (JOHNSON — JOHNSON, 1999):

Amikor a tanuldk felismerik, hogy csak akkor érhetik el egyéni
céljaikat, ha csoportjuk minden tagja szintén eléri céljat - az a cél-
egymasrautaltsdg. Amikor a tanuldk a tananyag, a forrasok vagy a
sziikséges informacidk kiilonbozé részeivel dolgoznak - akkor
beszélhetlink forras-egymasrautaltsagrol. Amikor minden tanulé
egymast kiegészitd, egymassal 0Osszefliggl, partneri szerepet kap,
amely szlkséges a sikeres feladatteljesitéshez és a csoportmunkéhoz —
az a szerep-egymasrautaltsag. Amikor egy csoport tagjai kozos
identitdst hoznak létre példaul csoportnévvel és egyéni igényeik,
kozos céljaik artikulalasaval - az az identitds-egymasrautaltsag. Amikor
a csoport tagjai a fizikai-targyi kornyezet révén is egymashoz vannak
kotve (példaul kozos munkaasztal hasznalatdval) - ez a kornyezeti
egymasrautaltsdg. Amikor a tanulok feladatai a csoportban ugy
keriilnek felosztasra, hogy az egyik csoporttag tanuldsi tevékenységére
épll a masik csoporttag tanuldsi tevékenysége a kdvetkez6 1épésben —
az a feladat-egymasrautaltsag. (ARATO, 2013:60)

A szocialis egymasrautaltsag elmélete, a kooperativ tanulasszervezés alapelveinek fokuszba
emelése sikertorténetként vonult be a szocialpszicholdgiai diskurzusba (JOHNSON — JOHNSON
2009). Az egymasrautaltsag garantalasa el6segiti az interakciok kibontakozasat, fokuszalasat,
menedzselését, monitorozasat. Vagyis minél tébb elemmel erésitjik meg az épité és
0s5ztonz6é egymasrautaltsag alapelvét, anndl nagyobb strukturalis garanciat biztosithatunk a
tanuléi elkotelez6dére a tanuldsban vald részvételre és a térsas interakcidk lebonyolitasara,
akar flggetlendl elézetes beallitddasuktdl. Az épitd és 6sztonzd egymasrautaltsag rendszere
vildgos az osztalyteremben egy mozaik strukturara épulé folyamatot megfigyelve (ARONSON,
2007; ARATO — VARGA, 2012:113-117), viszont kdnnyen alkalmazhaté rendszerszinti elemekre
is. llyenek voltak a Soros Alapitvany tdmogatd programjénak kisérletei a kilencvenes évek
kozepétdl, ahol példaul kozos osztondijpalydzatot hirdettek meg hatranyos helyzeti
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tanuléknak és 6ket mentordlé tanaroknak, (HARDI - HARDI, 1998), vagy kozds
intézményfejlesztési és tovabbképzési programot 6vondi és tanitdi vegyes mikro-
csoportoknak (ahol a tamogatasért palyazé intézmény kénytelen volt bevonni kollégakat a
masik tipusu intézménybdl, ha palyazni akart). Legfrissebb példak egyike egy kozépiskolai és
altaldnos iskolai intézményfejleszté konzorciumoknak szdélé képzési és mentorélasi
tamogatas, ahol egy kozépiskola hdrom integrélé éltaldnos iskolaval egyutt pélyazhatott az
altalanos iskola-kozépiskolai atmenet programjanak fejlesztésére (a Bazisiskolai Program*
részeként). Ezek a tdmogatési formdak strukturdlisan garantélt pozitiv egymasrautaltsagot
képeztek a szerepldk kdzott mar a bemenetnél.

Egy kulon fejezetet érdemelne a tanéri és tanuldi szerepek kérdéskore. A felsGoktatési
inkluziv diskurzusban is beemelték a kutatdk a kiilonboz6 facilitatori szerepeket (pl. RENDON,
2009, idézi HURTADO és mtsai, 2012). Ehhez a listdhoz jol illeszthet6k azok az attit(idok illetve
pedagdgusi tevékenységek, amelyeket a kooperativ tanuldsszervezés diskurzusa gydjtott
Ossze (KAGAN — KAGAN, 2009; JOHNSON — JOHNSON, 1999; ARATO, 2011c). A szerepeknek a
résztvevoi oldal szempontjabdl is kiemelt jelentésége van, hiszen a szerep-egymasrautaltség
dimenziéjdban lehet dekonsturdini azokat a diszkriminativ tarsadalmi normakat, amelyek a
heterogén osztalytermi viszonyok kozott is Ujraképzédhetnek, illetve kialakithatjak
kontextusba ill6 formaikat (pl. a legszegényebb gyerek valik a legrosszabb tanuléva
fuggetlentl egyéni képességeitdl) ahogyan ezt a komplex instrukciés médszerhez kétédéd
kutatdsok is bizonyitottak (COHEN — LOTAN, 1994). Cohen és munkatarsai felhivjak a figyelmet
a szerepek alkalmazasanak jelentéségére a tarsadalmi diszkriminativ 6rokségek felszamoldsa
szempontjabol. A szerepek alkalmazasa a tudatos kompetenciafejlesztéshez is kapcsolodva
szerves részévé valt a kooperativ paradigmanak. Olyan partneri, egymast kiegészité,
funkcionalis szerepekre van szikség, amelyek a tudatos kompetenciafejlesztés keretét
képezve adnak lehetéséget az egyéni és tarsas fejlédésre, a tanulasi és életviteli
kompetencidk kibontésara és fejlesztésére (COHEN — LOTAN, 1994; KAGAN — KAGAN, 2009; ARATO
— VARGA, 2012b; ARATO, 2011a, 2013). A szerepek a tanulasi folyamatban - reflektalva a
fejlédésre, a bevésédésre, a rutinnd vélasra — cserélédnek és erodalddnak, hogy tovabbi
funkciokra, fejlesztendé kompetencia-teriiletekre irdnyitsak a figyelmet. Példaul amikor mar
egy csoport altaldnos gyakorlati rutinja az id6keretek betartdsa, akkor mar nincs szlikség
Id6gazddra a csoportokban. A szervezeti szerepek esetében nyilvan elsésorban a cserélédés
a jellemz6, az erodéalodas kevésbé, inkdbb a szervezeti funkcidk valtozasa-fejlédése, a
szervezeti tanulds folyamata hatdrozza meg a szervezeti kooperativ szerepeket (ARATO -
VARGA, 2012a:183-205).

A sokszinliséget interakci6 keretében tikr6z6 kornyezet, a
sokszintiséget értékeld és azzal interakcidba l1épé befogadd szemlélet,
az egyéni utak megvaldsulasat partneri halézattal biztosité gyakorlat
megvaldsuldséra (VARGA, 2015¢) j6 példa a kooperativ tanuldsszervezési
strukturakkal kialakitott plurilingvisztikus modell. Ebben a modellben
alapvetéen két nyelven zajlik a kommunikécié olyan kooperativ
strukturakban, ahol legaldbb az egyik nyelvet beszélik a csoporttagok, s
van legaldbb egy résztvevd, aki mindkét nyelvet beszéli. A
plurilingvisztikus tanuldsszervezés (CANDELIER és mtsai, 2012) fenti
modellje alapjan szerveznek a Pestalozzi Programban nemzetkozi
tanarképzési modelleket (el6szor az Education for the prevention of
discrimination tanraképzési program alkalmaval 2011-2012). A pécsi
Neveléstudomanyi Intézet komplex Erasmus programjanak két

4 A program a TAMOP 3.3.12-12-2013-0001. sz.,/fjisdg.hu a sikeres nemzedékért — Atfogé ifjusdgi
szolgdltatdsfejlesztés a koznevelésben tanuld didkok esélyegyenléségének névelése érdekében” cimi
program keretében val6sult meg.
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kurzusan is ezzel a strukturdlis megoldéssal biztositjak akar egyetlen
magyarul nem tudd résztvevd integraciojat (Lasd a Most up-to-date
challenges in education program két elsé kurzusat). Ez a modell lehetévé
teszi a kooperativ strukturak segitségével, hogy a kézos nyelvet nem
beszél6k is egy csoportban, egymdsra utalva és épitve tudjanak
dolgozni. A modellben lehetéség van a két kozvetité nyelven tuli
nyelveket bevonni a kommunikacidéba, fliggetlentul a facilitdtor
nyelvtudasatol.

Az individualizdcié, a sajdt tébbszords, szociokulturdlis identitds, a kulturdlis tudatossdg
artikuldldsa és fejlesztése: személyes felelésségvdillalds és egyéni szimonkérhetSség

A strukturdlisan garantalt személyes id6é és tér, amely mindenkinek rendelkezésére all, s
széles korben, sokszinlien kindl forrdsokat a hozzéféréshez, s amely az épité és 6sztonzé
egymasrautaltsdg eszkozeivel tanuldsi és interperszonalis csoportkozi interakcidkat general,
még 6nmagéban nem hordoz garanciat az egyuttmuikodés folyamatdnak kibontakozasara.
Ha a tanulék szdmukra k6zombos témakat, informéciokat stb. dolgoznak fel a fenti harom
alapelvet érvényesité strukturdkban, akkor nem lesz garancia a hosszu tavu
egylttm(kodésre — a tanulasban résztvevék fellazadnak, vagy egyszerlien szabotaljak az
aktiv részvételt. A személyes felelésségvallalas és az egyéni szamonkérhetéség alapelve
hivatott garantalni a kooperativan strukturalt folyamatokban a folyamat dinamizmusét. A
személyes felel6sségvallalas a tanulasi és részvételi folyamatok személyes dontésekre épulé
alapzatara iranyitja a figyelmet. Minél inkabb képes a felkinalt tanuldsi kornyezet
megszolitani a tanuldsban résztvevd egyéneket, olyan kihivésokat allitani eléjiik, amelyeket
szivesen elvéllalnak, amelyekre reagélni tudnak, s amelyekért felelésséget tudnak vallalni,
annal nagyobb lehet a résztvevék bevonddasa a feladatokba, a tanulasi interakciokba. Ez a
szempont még inkdbb megérthetd, ha a kliens-kdzpontu pszichiatria, a gyermekkozpontu
pszicholégia atyjanak, Rogersnek az Utmutatasait vessziik figyelembe a tanulasi folyamat
belsé motivumokra épiilé dinamizmusanak eléréséhez. Rogers (2004) a lényeges probléma
megjelenéséhez kétédé én-aktualizalé tendencidt emeli ki mint f6 hajtderét a tanulas
folyamataban. Ennek a tendencidnak az elésegitése sziikséges a tanulasi kornyezet ltal,
illetve a tanulast facilitalé szerepldk részérél. A teljes elfogadas az az attitlid, amelyet Rogers
javasol a facilitdlas sordn, amely nem a tevékenységek, hanem az artikulalodo érzelmek
feltétel nélkili elfogadasara épit. Az érzelmi jelzések empatikus megértésének kifejezése a
kovetkezo feltétel, amelyet a facilitdtor kongruens viselkedése kisér, mindezt azzal a pozitiv
hozzaallassal, hogy barmely konfliktusos helyzetbdl lehet jobb helyzetbe keriilni. Rogers
nyomdn szamos tovabbi elméleti és gyakorlati kutatas bizonyitotta, hogy az 6n-reflektiv,
Onszabalyozo, a tanuléi dontéseket is figyelembe vevé tanuldsszervezési modellek, mint
amilyenek a non-direktiv tanuldsszervezés (TENENBAUM, 2004; NEIL, 2004), a probléma vagy
kutatas alapu curriculumok, a transz-diszciplinaris curriculumok (DRAKE — BURNS, 2004), mind
éppen a személyes dontések, bevonddas irdnydba mutatnak. Ehhez kapcsolédva
megjegyezzlik, hogy Hurtado és munkatérsai kiemelik a tantervi diverzitas fontossagat,
azonban a kooperativ megkdzelités a diverz tanterv kérdéskorét is mellékapcsolja, vagyis az
aktudlisan megvaldsulé tantervnek a résztvevok személyes feleldsségvallalasdhoz illeszkedd,
a tanulok csoportjanak sokszinliségét kovetd diverzitassal szikséges rendelkeznie. Minél
inkdbb hangolddik a tanuldsi-tanitasi folyamat a résztvevék személyes vallalasaira, annal
sokszinlibb a megvaldsitott tanterv. Vagyis ahhoz, hogy minden egyes tanulasban résztvevé
kell6 mélységben bevonddjon, s belsé motivacidjara is épitve vegyen részt a tanuldsi
folyamatokban, sziikséges személyes felelésségvallalasi helyzeteket teremteni a szamukra.
Igy reflektiv kompetenciékra tehetnek szert és autonémiat érhetnek el a tanulasban, és ezek
az élethosszig tarto tanulas kompetenciateriiletének fontos elemei.
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Az egyéni szamonkérhetdség nem mas, mint a vallalt feladatokra reflektalé visszajelzések
adasa és fogadasa, akar eredményességi (assesment of learning), akar formativ (assessment for
learning), akdr metakognitiv visszajelzésekrdl (assessment as learning) van sz6. Vagyis minden
egyes résztvevé egyénileg is szamon kérhetévé valik. Példaul a mozaik strukturaban, ahol a
teljes anyagrészt kell tudnia mindenkinek, igy ha valamelyik anyagrészt hianyosan ismeri a
csapat, akkor visszavezethet6, hogy melyik szereplének, anyagrész szakértének kellene
pontosabban dolgoznia legkdzelebb. Fontos kiemelni, hogy a személyes felelésségvallalasi
dontést koveté szamonkérés soran célszerli nemcsak eredményességi visszajelzéseket adni,
hanem formativ és metakognitiv visszajelzéseket is, hiszen ez utdbbiak jelenléte
szignifikdnsan pozitivan befolydsolja a tanulmanyi eredményeket (BLACK — WILIAM, 1998).

Elethosszig tarté tanuldst, konstruktiv demokratikus életvitelt, eredményes szakmai-tudomdnyos
iskoldzottsdgot garantdld kimenetek: reflektiv nyilvdnossdg és tudatos kompetenciafejlesztés

A reflektiv és kritikai nyilvanossag biztositasa és a tudatos kompetenciafejlesztés két alapelve
egyrészt utal arra, hogy az inkluziv pedagdgiai kornyezetben a parhuzamosan futd
mikrotevékenységek nyilvanossagat érdemes szintén strukturdlis elemekkel tamogatni,
raadasul olyanokkal, amelyek a reflektiv és a kritikai gondolkodas kompetenciaelemeit
fejlesztik. A tanarképzésben elterjedé6 kompetenciaalapt fejlesztés és portfolié alapu
értékelés j6 példa a két terilet 6sszehangolhatdsagéra. A portfélid mint egyénre szabott
visszajelzési-rogzitési forma lehetéséget ad a folyamatos, irdsban artikulalt 6n-reflexiora,
kortdrs vagy oktatéi kritikai tarsreflexiokra a gyljtemény nyilvdnos elmeinek
vonatkozasdban. Magyarorszagon a portfélié alapu értékelésre épiil6é tanari végzettséghez
jutas folyamatdban konkrét kompetenciateriileteket és elemeket vizsgalnak. Fontos lenne
azonban a szakmai-tudomanyos, a szakmddszertani és az altalanos pedagdgiai-pszicholdgiai
kompetencidk mellett olyan tovabbi kompetenciateriiletek, kompetenciamodellek tudatos
fejlesztése is, amelyek példaul az interkulturdlis megkézelitésbdl fakadnak (HUBER — REYNOLDS,
2014), vagy a korabban mar idézett transzverzalis kompetencidk beemelését javasoljék a
vizsgalati horizontba (MOMPOINT-GALLIARD — LAZAR, 2015), vagy a személyes és szocidlis
kompetencidk fejlesztését tadmogatjdk (GOLEMAN, 2002) - nyilvdn nemcsak a
pedagdgusképzésben. A reflektiv és kritikai nyilvanossag szamos tamogatd elemet talal a
kooperativ strukturak, alapelvek kozétt, ilyen példaul a szerepek mentén torténd reflektalas,
amely lehetdvé teszi, hogy a szerep hordozdja és a szerep éltal képviselt kompetenciaelemek
elvaljanak egymastol. Masrészrél a parhuzamosan kibontakozd, interaktiv személyes térben a
spontan reflexidknak, kritikai észrevételeknek is nagy jelentésége van, tulajdonképpen
azoknak az elemeknek, amelyek az informalis interakciékban is elésegitik egymas
elfogadasat.

Osszegzés

Ezen a helyen nincs alkalmunk tovébbi példdk bemutatédsara, viszont nem is cél, hogy a
kooperativ strukturdlis elemzést teljes egészében és elméletileg végigvezessiik az idézett
inkluzivitast, befogadd egyetemi modellt vazol6 elképzelések minden elemén, hiszen a
paradigmatikus rendszerek jellegzetessége, hogy egyszerlek (par szabalybol alinak), viszont
alapjaiban gondoltatjak ujra veliink a kihivasokat, s a rajuk adott valaszainkat. A kooperativ
alapelvek szabalyrendszere — mint a kutatdi és fejleszt6 értelmezési horizont része - éppen
az adott intézményi, osztalytermi, vagy rendszerszint( lokalis kontextusokban tud segiteni
olyan poszt-strukturdlis szempontok, alapelvek és eszk6zok hangsulyozésaval, amelyek
strukturalis garancidkat épithetnek ki a sokszin( és inkluziv kdrnyezettél elvart kimenetek
elérése céljabdl. Az eddigiekben bemutatott kooperativ aspektusok talan segitettek igazolni,
hogy érdemes lenne beemelni a kooperativ paradigma alapelveinek rendszerét a sokszin( és
inkluziv tanuldsi kornyezet megteremtése érdekében munkalkod6 kutatoi-fejlesztéi
diskurzusba. A kooperativ alapelvek megfigyelése mikroszinten, de az intézmény, vagy akar
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az oktatasi rendszer szintjén is érvényesithetd, strukturélis szempontokat ad, felhivva a
figyelmet egy nyitott és rugalmas strukturak kiépitésére torekvé dekonstruktiv stratégia
alkalmazasara. Vagyis arra, hogy érdemes dekonstruktiv folyamatként is gondolni a sokszint
és inkluziv tanuldsi kornyezet kialakitdsanak folyamatara. Olyan folyamatként, amelyben Uj
egylttmUikodési-tanuldsi struktirdk jonnek létre, melyek atalakitjdk egymasrdl alkotott
elditéleteinket, s amelyek személyes teret nyithatnak mindannyiunk szdméra a sokféleség
kihivasabol érkezd Gzenetek megértésére, a folyamatos megujulasra.
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SERDULT SARA:
LENNI ES LEHETNI
AZ IDENTITAS ES AZ INKLUZIiV KIVALOSAG KAPCSOLATA

Az Egyesiilt Allamok birésdga 2003-as ,michigani déntés” néven elhiresiilt végzésében
kormdnyzati érdekként hatdrozta meg a felsGoktatdsban jelenlévé etnikumok sokszintiségét. A
déntést olyan pozitiv oktatdsi kimenetelek alapoztdk meg, melyek ésszefiiggésbe hozhatdk az
oktatdsban jelen Iévé diverzitdssal. Jelen tanulmdny pszicholégiai szempontbdl vizsgdlja az
inkluziv szemlélet dsszefiiggéseit az identitdssal a kiilénb6zé identitdselméletek bemutatdsa
mentén. A tanulmdny a fenyegetett identitds fogalmdt (BREAKWELL, 1986) dllitja a kézéppontba,
de el6bb ismertetésre keriilnek az identitds intrapszichikus, interperszondlis és tdrsas aspektusdt
hangsulyozé megkoézelitések, majd a ,tdrsas”, a tudds, és az identitds dsszefliggései a szocidlis
reprezentdcio elmélet (Moscovici, 1963) mint elméleti paradigma keretein beliil. A tanulmdny a
fenyegetett identitds kapcsdn kérbejdrja a fenyegetés, a homlokzat és a stigma (GOFFMAN, 2000)
fogalmdt, majd a fenyegetett identitdssal kapcsolatos elméleteket és a megkiizdési stratégidkat.
Kifejtésre keriilnek olyan koncepciok, melyek rdmutatnak kiilonb6zd, individudlisnak gondolt
folyamatok - mint az 6nbecslés, dnreflexié és empdtia - tdrsas identitdssal valé 6sszefiiggésire, és
az identitds-dinamikdk tdrsas kontextusba vald dgyazottsdgdra. Végezetiil az ismertetett
elméletek és folyamatok szintézisébél fakadé dinamikdk mentén bemutatdsra keriil, hogy mit
jelent az identitds szempontjdbdl, ha egy rendszer inkluziv, milyen médon jdrul hozzd az
oktatdsban  jelenlévé inkluziv szemlélet az identitds-konstrukciohoz, valamint a
fenyegetettséggel valé megktizdéshez, tovdbbd kifejtésre keriilnek ezen folyamatok tdrsadalmi
szintii vonatkozdsai.

Kulcsszavak: identitds, fenyegetett identitds, inklizié, diverzitds

2003-ban az USA legfelsébb birdsaga siirgeté kormanyzati érdekként hatdrozta meg a
diverzitast, mely dontés indokoltta tette a fels6foku oktatasi intézmények felvételi
eljarasaban a faji/etnikai alapi megfontolasokat. A birdsdag megjegyezte, hogy az
egyetemeken/féiskoldkon a tanuldi Osszetételben mutatkozd diverzitas az intézmények
atfogd oktatasi misszidjat tamogatja azzal, hogy a tanulok szdmara Uj tudast épit, illetve a
mar meglévé tudasukat fejleszti, tovabba felkésziti 6ket a tarsadalom jobb szolgalatara
dolgozoként, allampolgarként és vezetdként. (WILLIAMS és mtsai, 2005) Az akadémiai
kivalésagnak tehat megalapozott szakmai szempontok alapjan feltétele a diverzitas.

Jelen tanulmany célja, hogy pszicholdgiai szempontbdl bemutatassa azokat az identitassal
kapcsolatos pszichologiai elméleteket és dinamikakat, melyek ravildgitanak az identitas és a
diverz tarsas kornyezet Osszefliggéseire, valamint ennek tarsadalmi szintli vonatkozasira,
tulmutatva a puszta oktataspolitikai érveken, kihangsulyozva az inkluziv kivaldsag
tarsadalomszintl  jelenlétének jelent6ségét. Mit jelent az inkluzivitds az identitds
szempontjdbol? Milyen kdvetkezményekkel jdr az egyéni fejlédést tekintve, ha egy rendszer nem
inkluziv? Ezzel szemben az inkluziv rendszernek milyen pozitiv hatdsa van nem csak az
intraperszondlis identitdsra, hanem az interperszondlis identitdsra, és a csoportkézi dinamikdkra
is? A tanulmany a bemutatott elméletek szintézise mentén ezekre a kérdésekre igyekszik
vélaszokat adni.

1.ldentitds

Ha tarsas, tarsadalmi folyamatokat, jelenségeket, és gyakorlatokat vizsgdlunk - akar
szocioldgiai, politolégiai vagy gazdasagi aspektusbdl -, fontos szempont lehet az identitassal
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kapcsolatos pszicholdgiai koncepcidk attekintése, mivel ezeket a jelenségeket az identitas
alapveté dinamikdjukban hatarozza meg. Az identitdssal kapcsolatos legtobb elmélet az
identitas konstrukcidjara fokuszal, azon keresztil igyekszik megragadni annak tartalmat, és
magyarazni az identitasfolyamatokat. Vannak, akik az identitasrdl, annak konstrualodasarol
egyéni, intrapszichikus szinten gondolkodnak. (ERIKSON, 2002) Masok a kézosség és a tarsas
lét oldalardl kozelitenek a fogalomhoz (TAJFEL, 1981; FESTINGER, 1954; BREAKWELL, 1986),
azonban barmilyen elméleti koncepciorol beszéllink, vitathatatlan, hogy az egyéni és tarsas
aspektus egymastdl nem elvalaszthatd részét képezik az identitds terminusanak (RICEUR,
1990), ezért fontos, hogy a hozza kapcsolodé jelenségeket is komplexitasukban kezeljiik.

1.1.1dentitdssal kapcsolatos intrapszichikus koncepcio

Az identitassal kapcsolatos intrapszichikus koncepcidk kulcsfiguraja Erikson, az é nevéhez
flzédik a személyes identitds fogalma. Erikson a hangsulyt az én szervezettségére,
folytonossagéra, és a kils6-belsé egyensulydra helyezi. Pszichoanalitikus indittatasu
elméletével elséként vezette be az életciklus-szemléletet, miszerint a személyiség fejlédése
egy egész életen ativelS, dinamikus folyamat, melynek soran a pszichikus és a szocidlis
egymassal Osszefonddva haladnak. (LASzLO, 1999). Az emberi létezés harom aspektusat
emeli ki, nevezetesen mint bioldgiai szervezetet, amely a létezés fizikai minésége; mint ént,
amely a létezés pszicholdgiai mindsége, ill. a tdrsadalmi egységet (csalad, kilonbozd
kozosségek, nemzet etc), amely a létezés tdrsas mindsége. (ERIKSON, 2002) Ezek
fuggvényében az életciklust nyolc, egymésra éplilé szakaszra osztja, valamint bevezeti a
pszichoszocidlis krizis fogalmat, mely minden egyes szakaszra jellemz6: a belsé pszichikus
valtozasok és a kiilsé kornyezet kolcsonhatasabol fakado konfliktus aspektusat. Ez egyfajta
fordulépont, mivel idedlis koriilmények kozott a megoldésa egy kovetkezé életszakaszba
vezeti at az egyént, mely egyben egy pszicholégiai minéség elérését jelenti. A
legjelentéségteljesebb és legszenzitivebb életszakasz a serdilékor, melyben a gyerekkori
azonosulasok megkérddjelezédnek. Ahhoz, hogy stabil, biztos identitds alakulhasson ki,
serdllékorban és kora felnétt korban egyrészt integralni kell a korabbi pszicho-szocialis
fazisokbdl szarmazoé én-fogalmakat, tehat az addig 6nmagunkrol kialakitott ismereteinket.
Masrészt dsszhangba kell hozni ezt a kiilvilag fel6l érkezé viszonyulasokkal, elvarasokkal. igy
az identitas egyfajta személyes és tdrsas én-meghatdrozds elegyeként alakul ki (CARVER,
SCHEIER, 2002). Az én-fogalmak szerepeknek feleltethetéek meg, tehdt e folyamat egyfajta
szerepintegracié is egyben. Igy ha a személyes identitas stabilitisanak kialakulasa
nehézségekbe litkozik, az egyfajta szerepkonfuzidhoz, illetve kognitiv disszonancidhoz vezet.

1.2.Tdrsas koncepcio - A szocidlis identitds elmélet

Erikson elméletében a hangsulyt az intrapszichikus folyamatokra helyezte, azonban
kulcsfontossagu  szerepet szant a tdrsas kérnyezetnek Az 1950-es években a
szocidlpszicholégian beldl kialakulo, az individualizalé Social Cognition irdnyzatra valaszul
megjelené Uj elméleti paradigma még nagyobb jelentéséget tulajdonit a térsas
kontextusnak, ezt hatdrozza meg a pszicholdgiai jelenségek és folyamatok, igy az identitas
értelmezésének elsészamu szempontjaként. Ennek az irdnyzatnak a kiemelkedé alakja Henri
Tajfel, aki szocidlis identitds elméletében (TAJFEL, 1981) az identitas csoporttagsaghoz
rendelhet6é és csoportkozi viszonyokba agyazott jellegét hangsulyozta. A gondolatmenet
egyik kiindulépontja, hogy az egyén sziiletésétdl fogva egy szovevényes, csoportosulasokbdl
all6 halézat része, mely tarsas hdald fontos szerepet jatszik Onmeghatdrozasanak
kialakitasaban: csoporttagsdgai befolyasoljdk gondolkodasat, észlelt lehetéségeit és
viselkedését. A tdrsas identitds elmélet (Social Identity Theory, tovébbiakban SIT) a
csoportviszonyokat a csoporttagok szubjektiv perspektivéjabdl kozeliti meg kiemelve azt,
hogy az emberek a tarsas helyzeteket szubjektiven értelmezik. ElImélete szerint egy adott
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csoporttal valé identifikdci6 nem magyarazhaté objektiv kritériumok mentén, hanem
sziikséges az egyén csoporttagsaganak tudatat, az ehhez f(iz6d6 érzelmeit és ebbdl eredd
értékeit figyelembe venni. (TAJFEL, 1981, id. BIGAZzI, 2002) Tehat akkor vélunk egy csoport
tagjava, ha mi is annak gondoljuk magunkat. Kisérleteivel négy fontos mechanizmusra
vilagit ra, melyek az 6nmeghatarozésban kiemelt szerepet jatszanak. Ezek a tarsadalmi
kategorizacio, szocialis identitas, tarsadalmi 6sszehasonlitds, és a pszicholdgiai értelemben
vett csoport-megkilonboztetés.

A tdrsadalmi kategorizdcié egy szubjektiv folyamat, mely sordn az egyén egy, az aktudlis
tarsadalmi értékrendet tlkroz6 kategoériarendszer alapjan csoportositja és értelmezi a
tarsdalomban 1évé targyakat és eseményeket. A folyamat szubjektiv, mivel a
kategériarendszer az identitas aktudlis tartalmainak a fliggvényében dinamikusan véltozik
térben és idében, és ennek megfeleléen mindig az egyén szamara éppen relevans csoportok
kertlnek megkiilonboztetésre, azonban nem vélaszthaté el a tarsadalmi kontextustol,
melyben az egyén létezik, és kategorizal.

Az dnmeghatarozas folyamatanak masodik fontos mozzanata a tdrsadalmi azonossdgtudat,
mely az egyén azon tuddsaval kapcsolatban keletkezik, hogy egy érzelmileg is mindsitett
tarsadalmi csoport tagja, tehdt ez az, ami meghatdrozza az egyénnek a tarsdalomban
elfoglalt helyét. A tarsadalom éltal felkinalt kategéridk vonatkozasaban ismeri fel/el sajat
Onazonossagat, (vagy éppen nem ismeri el), mely szdmos kovetkezményt von maga utan a
csoport-hovatartozas tekintetében. Az egyén akkor tartja fenn a csoporttagsagat, ha az azzal
egyltt jard érzelmi mindség pozitiv, ellenkezd esetben a csoport elhagyasara fog torekedni.
Adott csoport érzelmi mindsitése és tarsadalomban elfoglalt helye a kilvilagbdl érkezé
visszatlikr6zédések mentén konstrudlodik, melyet az aktudlis tarsas kontextus hataroz meg
és tart fenn. Ugyancsak ez a tarsas kontextus hatarozza meg, hogy egy egyén adott
csoportba tartozénak észleli/észlelheti magat vagy sem. (Példaul egy &zsiai vondasokkal
rendelkezé egyén hiaba tartja magat eurdpainak, ha a kiilvilag azsiaiként tekint rd.) Ennek
megfeleléen az egyén szintjén a csoport elhagydsanak lehetdsége, illetve ellehetetlenedése,
illetve adott csoport tarsadalmon belili helyzetének megvaltoztatasa is a tarsas valdsag
fuggvénye. Az egyén kétféle médon viszonyulhat ehhez a térsas kontextushoz: vagy
instabilnak és illegitimnek itéli meg azt, vagy stabilnak és legitimnek. Abban az esetben, ha az
egyén a tdarsadalmi rendszert illegitimként és instabilként éli meg, Tajfel kognitiv
alternativdkrél (1986) beszél. Ezek olyan, a csoport tarsadalmon bellli helyzetének
megvaltoztatasara irdnyuld stratégidk, melyek a tdrsas versengés kiilonb6z6é formaiban
nyilvdnulnak meg, mint a sztrajkok, forradalmak, tdmeges megmozdulasok, kilénb6zé
tarsadalmi aktivitadsok. Ezzel szemben mikor a tarsas kontextus stabilként és legitimként
észlelt, akkor indirekt stratégidk kerlilnek el6térbe, melyek a specifikus, a tdrsadalmi
dsszehasonlitdsra épllé taktikdkat foglaljdk magukba mint Gj csoportokkal vald
Osszehasonlitdsok - Uj 6sszehasonlitasi dimenzidk keresése, illetve a régiek atértékelése,
tartalmi minéségének megvaltoztatasa.

Fontos kiemelni, hogy a csoport csak mas csoportok vonatkozasaban létezhet, egymas altal
definidljdk 6nmagukat a tarsadalmi kategorizécid révén, ezért atértékelésének csak mas
csoportokkal valé 0Osszehasonlitds fliggvényében van értelme, tehdt a tarsadalmi
Osszehasonlitds koti Ossze egymassal a tarsas kategorizdciét és a tarsadalmi
azonossagtudatot. Ez Festinger (1954) tarsas Osszehasonlitas elméletére reflektal, mely
szerint alapvetd késztetése az embernek, hogy véleményeit, és képességeit értékelje, s ha ez
objektivan nem lehetséges, akkor folyamodik a tarsas Gsszehasonlitas eszkozéhez, és veti
Ossze sajat magat masokkal. Tajfel kritikdjdban azonban ramutat arra, hogy a tarsas
Osszehasonlitas mechanizmusa nem objektiv okok hidnydban érvényesilé stratégia, mivel
objektiv ismérvek nem léteznek. Csak domindans és/vagy konszenzudlis ismérvek |éteznek, és
az egyén éppen aktualis szempontjabdl relevans csoportok keriilnek megktilonboztetésre. Ez a
gondolat elvezet minket a kategorizacié funkcionalisan 6nkényes és konstrudlt jelegéhez,
mely az elGitélet és a sztereotipia gyokere. (TAJFEL, 1974).
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1.dbra: a SIT dinamikdja

1.3.Az En és a Tdrsas - Az interakcionista megkdézelités

Az identitas intrapszichikus és tarsas elméletei kozti atmenetet képviseli az interakcionista
szemlélet, melynek kozponti fogalma nem az identitds, hanem az intrapszichikus
konnotéci6ju ,En” fogalom, melynek kialakulasa egy olyan pszichoszocialis folyamat, amely
koézéppontjaban az én-élmények tdrsas komponensei llnak, ezzel tarsas jelleget kélcséndzve
az elméletnek.

G.H. Mead (idézi: CSEPELI, 2005) a szocidlis helyzetben megjelené testmozdulatban, azaz a
jelentést hordozé gesztusban jeldli meg azt a kulcsmozzanatot, melyben a tarsas viselkedés
létrejon. A gesztusok itt olyan internalizalt szimbdélumok, melyek a tarsadalmi csoport
minden egyes tagja szdmara ugyanolyan jelentéssel birnak, azaz kdlcsondsen ugyanazt az
attitidot valtjak ki mind a gesztusokat végzé egyénekben, mind az ezekre reagéldkban.
(CSEPELI, 2005).

Az En kialakuldsa tehat ebbe az eredetileg kiils6, majd internalizdl6dé jelentésrendszerbe
valé belépés eredménye. Mead elmélete a szimbolikus interakcionizmus kiindulépontja,
melynek alaptétele, hogy identitasunk kifejlédésének alapja az ember onreflexios képessége,
vagyis az, hogy képesek vagyunk mésok szemével latni 6nmagunkat. Az En-tudat tehat azt
jelenti, hogy az En lesz a medfigyelés tirgya. Ehhez sziikség van az ©6nmagunkra
vonatkoztatas és a szerepjatszas képességére, s mindkettd csak egy tarsadalmilag elfogadott,
és kdzdsen osztott jelentésrendszeren beliil lehetséges, ahol az En, a mésik és a targy
kijelolése és szimbolikus reprezentacidja megtorténhet. Ez a jelentésrendszer a térsas
val6sag, és igy lényegében a Pszichikum és az En tarsadalmi végtermékek (PATAKI, 1982).

Az interakcionista szemléleten beliili fogalom a Goffman (2000) nevéhez kdtheté homlokzat,
mely az énnek az interszubjektiv térben valé megjelenitéséhez, a tarsas térben vald
muikodéséhez kapcsolédik. Ahogy a szimbolikus interakcionizmus elméletében lattuk, a
személy éllandoéan informaciokat kap a neki tulajdonitott jellemzékrél, melyekkel azonositja
magét, és olyan helyzet-meghatarozasokat alkalmaz, melyek &sszhangban &llnak az igy
kialakult énképével. Ennek értelmében a homlokzat olyan pozitiv tarsadalmi értékek
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Osszességét jelenti, melyekrél a személy sikerrel hirdeti, hogy képviseli 6ket. A homlokzat
tehat az én kivetitett képe, melyet elismert tarsadalmi értékek alkotnak és az élet barmely
teriletén megjelenhetnek (pl. 61tozkodés, kiejtés, szokincs, megjelenés etc.). A homlokzathoz
szorosan kapcsolddik a szerep fogalma, mely a normativ helyzetek dltal facilitalt
tevékenységeket jelenti, a szerepalakitds fogalma, mely az egyénnek egy adott helyzetben a
helyzetnek megfelelé cselekvése, valamint az identitds terminusa, mely ebben a
kontextusban a megjelenitett szerepek Gsszességét jelenti. Ha a szerepalakitas sikertelen,
akkor a megjeleniteni kivant homlokzat 6sszeomlik. Ez az én-érzésre nézve fenyegetd,
ugyanis felborul a tarsas helyzetek és kapcsoltok észlelésének stabilitdsa (GOFFMAN, 2000). A
homlokzat védelmére az embernek két viszonyuldsi moédja van: védekezé bedllitottsag a
sajat homlokzat megovasa érdekében, ill. a masok homlokzatanak megévésara valo torekvés.
Tehat a homlokzat sériilése a mésik védelmezé inteciéjanak hidnydban is bekovetkezhet, pl.
direkt sértés, mely esetben a pozitiv én-megjelenités kivitelezhetetlenné valik, igy az én-
érzés fenyegetettségnek lesz kitéve.

Szintén az interakcionista szemléleten beliili, Goffman nevéhez kotheté fogalmak a stigma
illetve stigmatizdcié. A korlinkben megjelend idegenek esetében elészér bizonyos
anticipacidkra tdmaszkodunk, majd ezeket normativ elvardsokkd, kovetelményekkeé alakitjuk
at, és ennek megfeleléen teremtjik meg az idegen képletes szocidlis identitasat. Stigmardl
akkor beszéliink, ha a képletes és tényleges szocialis identitds kozott diszkrepancia Iép fel,
azaz a személyészlelés pontatlan egy olyan jegy miatt, mely az észlelésben tulzott hangsulyt
kap. A stigma Goffman szerint lehet erkolcsi, testi, és torzsi, tehat mindenképp szocialis
térben keletkezik, s az interakcidk sordn nyeri el jelentéségét (ERGS, 2001). A stigmatizalo
egyén Ugy gondolja, hogy a stigmatizalt személy "nem is ember", ezért kilonféle
diszkriminaciokkal él vele szemben, amelyek révén hatékonyan csokkenti az illeté
lehetéségeit az életben. Nem részesiti a stigmatizalt személyt abban a tiszteletben és
figyelemben, amelyet az illeté szocidlis identitdsanak nem ,mocskolt” (EROS, 2001:75)
vonatkozasai alapjan tanusithatna irdnta. A stigmatizilt ember sajat helyzetére adott
védekezd reakciojat fogyatékossaganak kozvetlen kifejezéjének tekinti, majd mind a
fogyatékossagot, mind a reakciot igazsagos megtorlasként konyvelheti el valami olyasmiért,
amit az illetd, annak sziilei vagy. a "torzs" kovetett el, és igy igazoltnak latja azt az eljarast,
amellyel a stigmatizalt egyént kezelik (ERGS, 2001). A homlokzat és a stigma fogalma
szorosan kapcsolddnak a fenyegetés és a fenyegetett identitas jelenségéhez, melyrél késébb
sz6t ejtlink, azonban el6tte bemutatasa kerll egy olyan szocidlpszicholégiai elmélet, mely a
tarsas tudas és az identitas kozti 6sszefliggésekre mutat ra.

1.1. Tudads és identitds

Az el6z6ekben tébbszor hangsulyozasra kerlilt az identitds konstruktiv és dinamikus jellege,
melyet a csoporttagsdggal egyitt jaré pozitiv azonossagérzet kialakitdsdnak és
fenntartasanak igénye hataroz meg. Tehat a csoporttagsagrol valé vélekedés, és az azzal jaro
érzelmi mindség kulcsfontossagl az identitds szempontjabdl. Ezt a tarsadalmi
azonossagtudattal kapcsolatos értéktelitett tudds hatarozza meg.

Identitds és tudds 6sszefliggésében fontos szdt ejtentink a konstruktivista szemléleti szocialis
reprezentéacié elméletrél, (Socail Representation Theory, MOSCOVICI, 1961) mely szerint egy
csoport tagjai kdzosen, a kommunikacié soran konstrualjak meg fogalmaikat, tapasztalataik
és ismereteik mentén, melyek e folyamatban szocialis targyakka valnak, és absztrakt
jelentéssel ruhazodnak fel. Tehat ez azt jelenti, hogy a tudas sosem egyéni, hanem ahhoz a
tarsas kornyezethez kotott, melynek az egyén is részese. Ennek értelmében az 6nmagunkrdl
valé tudds is a minket korbevevd tarsas kornyezetbdl érkezé visszajelzések mentén
konstrudlodik, vagyis ugy Idtjuk magunkat, ahogy mdsok Idttatnak minket. Masrészt a fenti
megdllapitds azt is jeleneti, hogy a csoporttagsagainkhoz kotott szocidlis identitasunk a
mindennapi interakciokon keresztiil befolydsolja azt, hogy milyen reprezentacidkban

65



gondolkodunk magunkrol, masokrél, eseményekrdl, tarsadalmi viszonyokrdl, azaz, ugy
gondolkodunk mdsokrél, ahogyan magunkat Idtjuk. Tudas és identitas tehat egymastol el nem
vélaszthatd, kolcsondsen hatnak egymasra, és dinamikusan véltoznak egyiitt. A tudas és
identitas szintézisére dolgozta ki Tajfel tanitvanya, Breakwell az identitas folyamatelméletét,
(Identity Process Theory, tovdbbiakban IPT, BREAKWELL, 1986), mely a SIT-et gondolja tovabb. Az
elmélet szerint az identitas egy, az intrapszichikus strukturak és a tarsadalmi kontextus altal
kolcsondsen meghatérozott folyamat eredménye. Breakwell amellett érvel, hogy baér az
identitas univerzalis pszicholdgiai instanciak altal meghatarozott, gondolatokon, tetteken
keresztiil manifesztalddik, melyek a tarsas kozegbe &gyazottak. Az IPT elméletében az
identitds az akkomodacid/asszimilacié és az értékelés dinamikus folyamatan keresztil
szabalyozédik. Az asszimildci6 az Gj elemeknek az identitasstrukturdba vald
beépllését/felszivodasat jelenti, mig az akkomoddcié a mar meglévé identitasrendszernek az
Uj elemhez valé illeszkedésére vonatkozik, valamint az identitasfolyamatokhoz tartozé
értékelés ad jelentést a régi és Uj tartalmaknak. (BREAKWELL, 2010). Amikor ezek az
identitdsfolyamatok nem felelnek meg az identitdst szabdlyozé alapelveknek, a
kontinuitasnak és az dnbecsulésnek, akkor beszélliink az identitas fenyegetettségérol. (EROS,
2001).

2. Fenyegetett identitds

A fenyegetett identitds tehdat kilonboz6 identitdskomponensek itk6zésébdl fakadd
konfliktus, mely intrapszichikus, interperszondlis és csoportkdzi szinten is manifesztalodik.

2.1 Fenyegetések

A fenyegetések, melyek kovetkeztében az identitasfolyamatok és az identitast szabalyozd
folyamatok konzisztenciaja megsz(inik, tobbféleképp is csoportosithatoak. Egyrészt lehetnek
kiilsé és bels6 eredetliek, igy a fenyegetett identitas esetében is individudlis és szocidlis
aspektusrdl beszélhetiink. Az észlelésnek, ennek fliggvényében, van egy interndlis aspektusa,
mely a fenyegetés szubjektiv megélésére vonatkozik, tovabba egy externdlis aspektusa,
amelynek targyilagos értelmezése a masik jelzéseinek detektdlasan alapszik, tehat egyfajta
kozos konszenzuson alapuld egységes kddrendszert feltételez, amelyet az uralkodo,
domindns reprezentaciok kozvetitenek.

Az fenyegetések individualis és szocidlis dimenzidja tehat itt sem valaszthato el egymastdl,
hiszen a kivulrdl érkezé konkrét fenyegetések a tapasztalds folyaman belsévé vélnak, és a
késébbiekben a fenyegetés konkrét jelenléte nélkll is meghatarozzdk az identitas
dinamikajat, az egyéni viselkedést és a csoportkozi viszonyokat. Erre példa az dldozati
identitds, (BART-TAL és mtsa., 2009; LASzLO, 2012) mely esetében a fenyegetés gyakran
torténelmi események rekonstrukcidjaba agyazédik, tehdt szimbolikusan van jelen. Ez a
szimbolikus, szubjektiv szinten észlelt fenyegetés dominans értelmezési keretek mentén
adodik &t a csoport tagjai kozott, és az objektiv fenyegetettséghez hasonléan az identités
fenyegetettségét eredményezi. A masik, ezzel ellentétes helyzet, amikor objektiv szinten
jelen van a fenyegetés, azonban azt az egyén szubjektiv szinten nem észleli és ignorélja, és az
egyén nem tartja sajat magdra vonatkozonk. Ez csak akkor lehetséges, ha a fenyegetést
hordozé stigma (pl. bérszin, rasszjegyek) nem lathatd. Az objektiv fenyegetéssel szembeni
ilyen tipusu magatartas mar egy megktizdési stratégianak mindésiil, melyrél majd bévebben
szot ejtlink.

A fenyegetéseket csoportosithatjuk a célkzénsége szempontjabdl is. Iranyulhat csak magara
az individuumra, vagy a sajat csoportra, vagy megkérddjelezheti az individuum csoport-
hovatartozasat, azaz ilyenkor az individuum csoport-azonossagtudatara vonatkozo
fenyegetésrél van szo.
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Az individuumra irdnyuld fenyegetés lényege a személy 6nazonossaganak, onismeretének
megkérddjelezése - az egyén altal feltételezett tulajdonsagainak, képességeinek,
kompetencidinak megkérddjelezése. A csoport-azonossdgtudatra vonatkozd fenyegetések
estében az egyént megfosztjdk a szamara pozitiv értékeket képviselé csoporthoz vald
tartozas lehet6ségétdl, mely ily médon veszélyezteti a pozitiv dnértékelést.

Ezzel szemben az ingroupra vonatkozé fenyegetettség esetében az ellenkezé mechanizmus
torténik: a megbélyegzett kozosség tagjaként az egyén is megbélyegzédik, mely a csoport
elhagyasara Osztonzi. A fenyegetések szarmazhatnak magabdl az egyénbdl, a szocidlis
kornyezetbdl, ill. a materidlis vilagbol is, a legnyilvanvalébb forras itt is a mar sokat
emlegetett tarsas valosdg. A fenyegetés lényege, hogy az alany azt fenyegetésként észlelje,
ez azonban csak akkor lehetséges, ha megadja a jogot a ,tdmaddjanak”, tehat felveszi az
aldrendelt szerepet, azonosul azzal.

Fenyegetések

2.dbra: Fenyegetések csoportositdsdnak szempontjai
2.2. Afenyegetéssel valo megkiizdés

A fenyegetések tehat averziv jellegliek, és alapvetéen hatdrozzéak meg az identitds
konstrualodasat. Az egyén, ha felismeri identitasanak fenyegetett helyzetét, arra fog
torekedni, hogy kiklszobolje azt, és helyredllitsa az elvek és a folyamatok kozotti egyensulyt
kulonbozé megkizdési stratégidkkal (coping-stratégiak), melyek mind kognitiv, mind
cselekvési szinten megmutatkoznak.

Lazarus és Folkman (1984) a coping-stratégiakat két csoportba osztottak. Elkiilonitették a
probléma-, ill. az érzelmi fokuszi megkiizdéseket. Emociondlis alapu stratégiakhoz elméletiik
szerint akkor folyamodunk, ha a probléma megoldasa kilatastalannak tlinik, nem az egyén
irdnyitasa alatt all, mig problémafékuszi megkiizdés érvényesiil abban az esetben, ha a
helyzeti tényezék értékelése alapjan megfelelé a kompetencia az adott probléma
megoldasara.

Ezzel szemben, Breakwell (1986) azt mondja, hogy a coping-mechanizmusok, a
fenyegetésekhez hasonléan, intrapszichikus, interperszondlis, és csoportkozi szinteken
muikodhetnek.
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Intrapszichikus szinten a fenyegetett identitds tudomasul nem vételének, azaz tagadasanak,
vagy részleges, ill. teljes tudomasulvételének és ennek kovetkeztében a kompromisszum
keresésének, ill. a fenyegetés atstrukturalasanak kuilonbozé taktikéi érvényesilhetnek. Az
intrapszichikus feldolgozas passziv, az egyénnek a kognitiv, ill. érzelmi mukodését, ill.
értékrendszerét érintik, azonban nem nyilvanul meg tarsadalmi aktivitasban. (ERGS, 2001)

Az interperszondlis stratégiak ezzel szemben aktiv, a személy térsas kapcsolatait érinté
tevékenységek, mely soran az identitas-fenyegetést az egyén valamilyen interperszonalis
alkufolyamat révén probalja meg elharitani. Breakwell négy interperszondlis coping-
stratégiat kulonit el, az izolaciot, a negativizmust, a passing-ot, és a behddolast.

Az izoldcié egy passzivnak mondhaté stratégia, mely sordn az egyén elszigeteli magat a
kornyezetétdl (kvézi onkéntes szegregacidba ,vonul”), ezaltal minimalizdlva a lehetéségét
annak, hogy az identitdsfenyegetésekkel szembesiilnie kelljen. Ez a fajta ,struccpolitika” a
konfrontalédas minimalis lehetéségét is kizarja, és csak atmeneti megoldést nyujt, mivel a
stigma &ltal az 6nértékelésen esett csorba nem lesz kikdszoriilve, sét, a folyamatos elzarkdzas
ennek jelképévé is valhat. Az egyénnek ugyan nem kell szembesilnie nap mint nap a
fenyegetettséggel, azonban elzérkézésdval meggétolja azt, hogy Uj identitds-strukturat
alakitson ki, és asszimildlja azt.

A negativizmus ezzel szemben direkt konfrontalddast jelent a stigmatizacidval szemben, és
egy stabilabb identitdsstrukturat feltételez. Breakwell definicidja szerint a negativizmus az a
lelkiallapot, amikor az ember késztetést érez arra, hogy a kiilsé kényszer, ill. befolyas ellenére
cselekedjen, azaz tagadja, negdlja azt. Az egyén tehdt nem azonosul a stigmaval és
valamilyen formaban kifejezésre juttatja, hogy elutasitja azt. Ez jelenthet egyszerl
visszautasitast, ugyanakkor megjelenhet egy antagonisztikus cselekvésben is. Ez az identitast
megerdsité mechanizmus, hiszen azzal hogy a személy visszautasitja, ami nem, egyszerre azt
is megerdsiti, hogy 6 micsoda, azaz az énrél valdé tudas ebben az esetben egyenlé a
tagadassal. A negativizmus fontos az identitasszabalyozé alapelvek szamara, mivel
egyensulyt teremt koztlk. Azzal, hogy negalja a kiviilrél raerészakolt sztereotipiakat és az
ebbdl fakadd elvardsokat, egyszerre védi a pozitiv 6nbecsilést, valamint az
identitaskontinuitast, hiszen visszautasitjia a valtoztatasra irdnyulé kényszert. A sikeres
negativizmus tehat megerésiti 6nmagat, azaz megakadalyozza, hogy az egyénre kivilrél
barki hatast gyakorolhasson, és ezzel a személy szdmdra a magabiztossag érzését biztositja,
ill. megalapozza a hitét, hogy nem manipuldlhaté. Ugyanakkor ez a merev ellendllds szinte
befagyasztja az egyént, megakadalyozza azt is, hogy barmilyen vdltozas torténjen az
identitas tartalmaban, tehat ugyanugy az asszimilacié és akkomodacio ellehetetlenedését
jelenti.

A passing mint coping-mechanizmus elnevezése elhagydasnak, ill. észrevétlenné valasnak
fordithat6. A személy a fenyegetésre adott valaszként elhagyja a fenyegeté poziciot, és az
identitast fenyegeté csoportbdl atlép egy magasabb presztizsii csoportba. A passing
kapcsan két fontos problémarol kell beszélniink. Az egyik, hogy a masik csoportba valo
atlépés gyakran ellehetetlenedik a stigmatizacié kovetkeztében (bérszin, név, fizikai
megjelenés, etc.). A megbélyegzett személyre, hidba hagyja el a fenyeget6é csoportot,
tovébbra és érvényesek maradnak a stigmahoz kapcsolédd sztereotipidk, el6itéletek, igy
nem tud fenyegetett pozicidjan véltoztatni. A masik nehézség a passing kapcsan az
asszimilacio-akkomodacio folyamatan belll jelentkezik, ugyanis a mechanizmus magéba
foglalja, hogy az egyénnek Uj identitaselemeket kell a mar meglévé identitasaba integralni,
melyek konfrontalédhatnak a mar meglévékkel vagy akar a tarsadalom elvarasaival. A
passing mechanizmusa tehat meglehetésen hétkdznapi, a tarsadalom minden tagja él vele
valamilyen szinten a pozitiv 6nmegjelenités és az onbecsuilés dvasa érdekében (vO. GOFFMAN,
homlokzat), az énkép manipulalasan keresztiil, azonban a fenyegetett identitas esetében az
Uj elemek integraldsa a személyes identitds olyan tdg tartomanyait érintheti, melyek
hasadast okoznak az identitas strukturajdban. Ez egyben a kontinuitds megszakadasat is
jelenti, és az asszimilacio folyamataban létrejové identitaskonstrudlas ,gyokértelen” lesz.
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A negyedik interperszondlis coping-mechanizmus a behddolds, melynek sordn a személy
felismeri a kiilsé kornyezet elvarasait arra vonatkozdan, hogy hogyan kell a fenyegetett
helyzetben viselkednie, és ezeket az elvart viselkedésmintdkat sikeresen reprodukalja. A
kornyezet elvérasait felismerve képes adaptivan alkalmazkodni, mivel ez a szint(i konformitas
megakadalyozza statusza, ugyanakkor a hierarchia felbomldsat is, valamint a fenyegetett
helyzettel jar6 szorongast is csokkenti, hiszen a pontosan behatarolt viselkedési mintazat
csokkenti a helyzeti bizonytalansag érzetét. Ugyanakkor ez a pontosan kijelolt szociélis
statusz a fenyegetettség tényén mit sem valtoztat, féleg a stigmatizalt csoportok esetében,
mikor is a kilsé elvardsoknak valé medgfelelés gyakran egyenlé egy aldrendelt pozicié
felvételével azdltal, hogy negativ szocidlis csoportba valé alkalmazkodésra kényszeriti az
egyént (BREAKWELL, 1986).

A fenyegetéssel valé megkiizdések harmadik nagy csoportja a csoportk6zi megkiizdések,
melyekrél a SIT taglaldsakor mar szét ejtettlink a rendszer, nevezetesen a stabilként és
legitimként észlelt tarsadalmi rend estében kialakulds tdrsas versengés mint stratégia
taglalasa soran. Ez a versengés dhatatlanul egy ala-folé rendelt viszonyrendszer feléllitdsahoz
és fenntartdsdhoz vezet, mely megakadélyozza az egyenléség és azonos bandsmod
megvalosulasat, és az eléitélet kiilonb6z6 szintli és formaju megjelenését eredményezi.

3. dbra: megkiizdési stratégidk

2.3. Fenyegetettbél fenyegeto

A fenyegetett identitdssal kapcsolatos koncepciok leginkdbb a kilonb6z6 megkulizdési
stratégidk mentén mutatnak ra interperszonalis és csoportkdzi viszonyrendszerekre, azaz a
megkiizdés és a csoportkozi viselkedés kozti dinamikéat igyekeznek megragadni, azonban
nem térnek ki kiilonbézé, olyan pszicholégiai mélystruktiurak vizsgélatara, melyek
Osszekapcsoljak a fenyegetett identitdst a manifeszt csoportkozi viselkedéssel. A
kovetkezékben ezekrdl a mélystrukturdkrdl, gyakran individudlisnak gondolt pszicholégiai
folyamatokrdl lesz sz6, melyek nézépontunk szerint nem statikusak, és nem valaszthatdak el
téri és id6i kontextusoktol.
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A gondolatmenet a kiilonb6zé identitasok mar vizsgalt jellemz&ibdl indul ki. Tobb kutatés is
kitér az aldozati identitds sajatossagaira, mely dinamikajaban az észlelt fenyegetett
identitasnak feleltetheté meg igy az aldozati identitassal kapcsolatos megallapitasokat a
fenyegetett identitassal kapcsolatban is relevansnak tekintjik. Ezen kutatasok szerint (BAR-
TAL et all. LASzLO, 2001; FULOP, 2010) az aldozati identitast egy alapvetd depressziv érzelmi
dinamika jellemzi, mely szorongdassal és én-fokuszi érzelmekkel parosul. A csoport
viselkedésének egyik fontos mozgatérugdja a szubjektiv vagy objektiv fenyegetettségbdl
szarmazoé permanens félelmi allapot, mely pszicholégiai értelemben a trauma éllapotaval
tekintheté egyenértékiinek, s mint ilyen, alacsony szintl kognitiv és érzelmi folyamatokat
mozgdsit, melyek a helyzet megsziintetésére vonatkozd szelektiv informaciéfeldolgozasra,
értékelésre, cselekvésre, egyfajta allandd készenléti allapotra késztetik a csoportot. Ennek
eredményeképp besz(ikiilt percepcié, meglévs, berogzilt sémak alkalmazisa és
automatikus probléma-megoldasi médok jelennek meg. (FULOP, 2010). Ezt tovédbb gondolva
a fenyegetett vagy éldozati identitassal rendelkezé csoportok tagjai a tarsas identitasuk
aktivalasan keresztll szintén ezen készenléti allapot sajatossagai szerint fognak mukodni,
mely muakodés tovabbi, intrapszichikusnak tartott pszicholdégiai folyamatokra - mint az
onbecsllés, az dnreflexid és az empatia - is kihat.

Az Onbecsllés és az identitds két, szorosan Osszetartozé fogalom a pszicholdgiaban. Az
identitas az 6nazonossagra vonatkozé tudas, az dnbecsiilés pedig ennek az dnazonossagnak
az érzelmi kiértékelése, tehdt az azonossagtudathoz kapcsolddo érzelmi mintazat. (Smith &
MACKIE, 2007) Ha ezt az identitdselméletek tarsas és konstruktiv szemléleteiben dgyazva
tanulmanyozzuk, akkor egy fenyegetett csoporttal valé azonosulas a fenyegetés megélésén
keresztiil alacsony dnbecsléshez vezet. Az alacsony dnbecslés nem pusztan az dnbecslési
skaldkon elért alacsony pontszamot jelenti, sét manifeszt szinten gyakran abbol ki sem derdil.
Alacsony 6nbecslés - a személyes és a tarsas identitds vonatkozasiban is - jarhat egydtt az én
vagy a csoport alul- vagy tulértékelésével. Az 6nbecslés — mely az identitassal 6sszefliggd
onismerettdl el nem vélaszthaté fogalom - nem csak értékeink ismerését és elismerést jelenti,
hanem hibdink és hianyossagaink tudatat is. A tulzd, felértékelé6 modja az Snmagunkhoz,
illetve én-kiterjesztéseinkhez valé viszonyulasnak fakadhat az identitasfenyegetés
kovetkeztében kialakulé identitds instabilitdsbol. Az eleve fenyegetett identitas
sérllékenysége nem engedi meg az identitas szempontjabdl tovabbi fenyegetést jelentd
negativ Onreflexidkat, és ennek kovetkeztében az 6nbecslés tulzova vélik. Erre a gondolatra
reflektdlnak azok a csoportidentitdssal kapcsolatos kutatasok, melyek kiilonb6z6 azonosulési
mintazatokra mutatnak ra. Ezek kozé tartozik egy a nemzeti identitast vizsgald kérdéiv, mely
a nemzettel valé azonosulds két alfaktorat kulonbozteti meg, a kétédést és a glorifikaciot.
(ROCCAS, KLAR, LIVIATAN, 2006). A kutatdsok eredményei szerint a glorifikdl6 nemzeti
azonosulds egy, az éldozati identitds dinamikédjat koveté azonosuldsi mintdzat, melynek
soran az egyén a sajat csoporthoz vald viszonyulasat egy folyamatosan fenntartott tarsas
viszonyrendszeren keresztil hatdrozza meg, és a sajat csoportérdemek eltulzott
hangsulyozasaval igyekszik kompenzélni az instabil identitdsallapotot. A kollektiv dldozati
identitast mérd kérddiv (VOLLHARDT, 2010) szintén két alfaktort hataroz meg, az exkluziv és az
inkluziv dldozatisdgot. Az exkluziv aldozatisag a sajat csoport egyediségének, illetve a sajat
csoport altal atélt szenvedések egyediségének a hangsulyozasat jelenti mas csoportokkal
szemben, tehat a glorifikicidhoz hasonldéan egy téarsas Gsszehasonlitason alapulo, ala-
folérendelt viszonyrendszerben valé permanens gondolkodast jelent. Egy 2014-es kutatas
(BIGAZZI, SERDULT, 2014) a fenyegetettség/aldozatisag alacsony Onbecslléssel egyitt jard
dinamikajat gondolja tovabb. A vizsgdlat az aktivalt aldozati csoportidentitasnak és a
nemzeti azonosuldsnak az Onbecsléssel, Onreflexiéval és az empatidval kapcsolatos
viszonyét, valamint csoportkdzi szinten az elGitélettel valé Osszefliggéseit elemezte. A
hipotézisben megfogalmazott dinamika a kévetkezé: az inkluziv dldozati identitas, illetve a
glorifikdl6 nemzeti azonosulds fenyegetett identitaséllapotok. Az identitas instabilitdsanak
fliggvényében/miatt az dnreflexié, mely az 6nbecsiilést (pozitiv onértékelést) veszélyeztetd
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pszichologiai folyamat, ellehetetlenedik; egyrészt a negativ reflexiok identitdsfenyegetd
természete, masrészt a bizonytalan én-hatérok elhagydsénak képtelensége miatt. Az én-
hatarok meghaladasanak nehézségei nem csak az onreflexié hianyaval jarnak egyutt, hanem
az empatia gyakorlasanak korlatait is jelentik. Az empatia — a beleélés képessége, a masik
szempontjainak felfogasa és a masikkal valé egyuttérzés (BUDA, 2006) — akkor lehetséges, ha
az egyén eltavolodik sajat magatol. Ez a fajta eltdvolodas akkor valésul meg, ha szilard az
identitds: a biztos identitaskeretek teszik lehetévé az én-hatarokon valé tullépést és masikba
valé ,belépést”; 5nmagunk masikba val6 belevetitését. Az empdtia tehéat egy interperszondlis
szintl pszicholdgiai folyamat, melynek diszfunkcionalitdsa csoportszinten egyiitt jar a masik
csoportokkal szembeni érzelmi semlegességgel, és igy hozzdjarul az elditélet és a vele
kapcsolatos csoportkozi jelenségek fenntartdsdhoz, mint a xenofdbia, rasszizmus,
kirekesztés, szegregacié. Az emlitett 2014-es kutatds eredményei beigazoltak az imént
abrézolt dinamikat: az exkluziv dldozati szerep és a glorifikdcié tehét a bizonytalan, instabil
identitasstrukturdknak az alacsony oOnreflexidval és elGitéletességgel valé egyitt jarasat,
mely eredmények ramutatnak arra, hogy az identitas egy komplex, kontextusba agyazott,
dinamikusan Véltozé rendszer; melynek individudlis és tarsas aspektusdt a tobbi,
pszichologia ltal értelmezett folyamattal egységben kell kezelni.

3. Inkluzio és Identitds

Az ismertetett identitdselméletek és dinamikak tlkrében gondoljuk &t, mit jelent egy
kisebbség, tovabba egy fenyegetett kisebbség tagjanak lenni? Mit jelent masnak,
kiviilallénak lenni egyéni és tarsadalmi szinten? Es mit jelent ez a tarsadalom szdmara?

Az Emberi jogok egyetemes nyilatkozata kimondja, hogy a ,személynek kotelességei vannak
a kozosséggel szemben, amelynek keretében egyediil lehetséges a személyiség szabad és
teljes kifejlédése.”®

Az a tarsadalom, mely a massagot nem értékként kezeli, hanem stigmaként, ellehetetleniti a
diverzitassal éléknek a kozdsség életében vald aktiv részvételét, megfosztva Sket ezzel a
pozitiv csoport azonossagtudatuktol, megakadalyozva ezzel az érett és stabil identitas
konstrukciojat.

Az a tarsadalom, mely tagjait felcimkézett kategoridkba préseli, és ezek kdzott a kategoridk
kozoétt nem teremti meg sem a kommunikacionak, sem a kategoéridk kozti mobilitdsnak a
lehet6ségét, a tagjai kozti kapcsolati halot lehetetleniti el, és ezéltal fenyegetett szimbolikus
tereket teremt, melyek el6itéletességhez xenofébidhoz és rasszizmushoz vezetnek.

Az a térsadalom, mely a diverzitdst nem tudja kezelni, sajdt magat helyezi hatranyos
helyzetbe, hiszen ezzel a tarsadalmon beliili egyenlétlenségeket ndveli, elmélyiti az egyes
tarsadalmi rétegek kozti szakadékot, s ez nem csak szocidlpolitikai, hanem gazdasagi
szempontbdl is egyre tobb kihivast jelent a tagjai szamara.

Ezen megfontolasok fliggvényében, tehat a tarsadalomnak feleléssége és érdeke egy olyan
szemlélet kialakitdsa, mely a diverzitdsra, mint értékre tekint, és olyan szakpolitikdk és
gyakorlatok kidolgozéasa, melyek ezt a szemléletet tiikrozik.

Az identitasérés szempontjabdl a legszenzitivebb periddus a serdulé, és fiatal felnétt kor,
(ERIKSON, 2002). Ebben a periédusban az oktatas kiilénbozé szinterei jelentik az elsédleges
tarsas kornyezetet, melyek igy az identitas konstrukcié szempontjabdl kulcsfontossagu tarsas
visszatiikrozédések forrasai is egyben. Az inkluziv kivalosag (Inclusive Excellence) alapelvei®

® (Emberi jogok egyetemes nyilatkozata,29.cikk,elsé paragrafus.)

© 1. Fokusz a tanuldk intellektudlis és szocialis fejlédésén: Mindez akadémiai keretek kozott annyit
jelent, hogy az intézmény az oktatasi kontextusnak megfelel6 legjobb kurzust kinalja fel.

2. A szervezeti forrasok céltudatos fejlesztése és hasznositasa a diakok tanuldsanak novelése
érdekében: Szervezetileg ez egy olyan kornyezetet jelent, amely minden didk szémara a magas
akadémiai szint eléréséhez sziikséges kihivast biztositja, tovabba amely minden kampusz tag
hozzajarulasaval teszi lehet6vé a tanulds és a tudas fejlédését.
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egy olyan, az oktatdsban megjelend rendszerszintlii szemléletet képviselnek, mely az
akadémiai kivalosag kritériumaként nem csak a magas szinvonalu akadémiai teljesitményt
hatdrozza meg, hanem a tanulok szocidlis fejlédésére is hangsulyt fektet. A szemlélet szerint
tehdt a rendszer alkalmazkodik a hallgatéhoz/tanuldhoz, olyan oktatasi kozeget teremtve,
amely képes a be- és elfogaddsra. Ez a folyamatosan megujulé tér nem csak
multikulturalitasra torekszik, tehat nem csak a kiilénb6zé kulturak egymas mellett élésnek a
lehet6ségét teremti meg, hanem ezen tdlmutatva az interkulturalitdst valdsitja meg. Az
interkulturalitas az ,inter” el6taggal a kulturak kozti dialogikus térre utal, melyben lehetéség
nyilik a kulturdk kozti parbeszédre, a péarbeszéden keresztiil egymas megismerésére, a
kulonbségek megértésére, a csoportok kozti szimbolikus falak lebontasara, mely egy kozésen
létrehozott, alkotd folyamat. Ennek a folyamatnak mindenki aktiv résztvevéje, és mint aktiv
résztvevd, bevonddik. A bevonédas sordn az egyén a sajat szempontjait is beilleszti a
kozosen létrehozott Uj tudasba, igy sajatjanak fogja érezni azt, ugyanakkor az Uj elemeket
pedig beilleszti a mar meglévé tudasstrukturdiba, melyek mentén az identitdsstrukturak is
véltoznak majd. Mas nézépontok mentén valé gondolkoddsdban az 6nmagardl vald
gondolkodas is uj tartalmakkal telitédik fel, mely az identitasérés folyamatdt mozditja elé
mind inter-, mind intrapszichikus szempontbél.

Az inkluziv rendszerbe bekerlilve, az elfogadas megtapasztalasan és a bevonddason, és Uj
tuddsstrukturak konstrualéddasan keresztiil az egyénnek tehét lehetésége nyilik massaganak
az atértékelésére, esetleges fenyegetett identitds esetén annak lebontasara és Uj
identitasstruktara felépitésére. Az ismertetett identitdselméletek tukrében ez egy tébb
lépéses folyamat. Ami elsédleges, hogy az inkluziv rendszerben a fenyegetést hordozo
stigma az Uj tudasstrukturdk mentén atértelmezédik és atértékelddik, ezaltal megszlinik
fenyegetének lenni, és az egyénnek lehetésége nyilik az ismertetett fenyegetéssel szembeni
coping-stratégidk felllirasara. Az ismertetett megkulzdési stratégiak fenyegetett identitds
esetén képesek az identitdas megdvasara, azonban maladaptivak, hiszen kilonb6zé okoknal
fogva ellehetetlenitik az identitasérést. Az izolacié soran az egyén elszigeteltsége
megakadalyozza Uj identitasstrukturak kiéplilését; a passing soran nem lehetséges a
kilonbo6zd identitds elemek integracidja; a negativizmus sordn egy szinte pancélszeri
identitas struktura alakul ki, mely nem enged be Uj identitas elemeket, és ezaltal rugalmatlan;
a behddolas pedig egy aldrendelt pozici6 felvételére kényszeriti az egyént, mely egyben
kiszolgdltatott &llapot. Ezzel szemben azzal, hogy az inkluziv tér megszinteti a
fenyegetettséget, kiilonb6z6 alternativakat, Uj dimenzidkat nyujt az egyénnek 6nmaga
értelmezéséhez és ezek mentén az identitaskonstrukciohoz. Lehetéséget ad az addig
stigmaként kezelt méassdganak Uj jelentéseket adni, felismerni benne 6nmaga egyediségét,
és képességeit, mely képességek gyakorldsa mentén Uj kompetencidkra tesz szert. A
kornyezet részérdl érkezd pozitiv visszajelzések erdsitik az egyént ebben a folyamatban, ezért
nagyon fontos az inkluziv rendszerben részt vevé megvaldsitok és partnerek felkésziiltsége,
hogy megfelel6 modon legyenek képesek felismerni és elismerni azokat az egyéni
jellemzdéket, tulajdonsagokat, melyek kompetenciakka fejleszthetéek, és ezaltal
hozzajérulhatnak az dnbecslést és dnértékelést, ezaltal az identitast erdsité pszichologiai
folyamatokhoz.

Az inkluziv rendszer amellett, hogy egyéni szinten hozzijarul a fenyegetett identitas
megsziintetéséhez és az identitasérés folyamatahoz, tarsadalmi szinten is fontos pozitiv
kimenettel jar. Napjainkban a globalizaciot kiséré gazdasagi és tarsadalmi valtozasok
Shatatlanul diverz tarsadalmak kialakuldsahoz vezetnek. Az inkluziv szemlélet, a diverzitas
értékként valé kezelése, az inkluziv szemlélettel rendelkezé egyének interkulturdlis

3. Figyelem a tanuldk kulturdlis kiilonbozéségére, amely az oktatdsi tapasztalatokat béviti, és ezaltal
fejlédik az intézmény.
4. Egy befogado kozosség, amely diverzitdsanak minden elemét a tanuldk és a szervezeti tanulas
szolgalatdba vonja be.
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kompetenciai alapjaiban jarulnak hozzd, hogy ezek a tarsadalmi véltozasok ne jarjanak
egyutt folyamatosan fennallé csoportkozi konfliktusokkal. Az Inclusive Excellence tehat nem
csak egy oktataspolitikai célkitlizés, hanem tarsadalmi relevancidval bir, melynek egyik
lehetséges indikatora lehet az oktatas.
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DEzsO RENATA ANNA:
PLURALIS INTELLIGENCIA-KONCEPCIOK, TANULASKOZPONTU
PEDAGOGIAI MEGKOZELITESEK ES AZ INKLUZIVITAS
OSSZEFUGGESEI

Jelen tanulmdny az inkluziv akadémiai kivdldsdg fejlesztése kapcsdn azt vizsgdlja, hogy az
inkluziv kérnyezet kialakitdsdhoz milyen tovdbbi feltételeket, elemeket emelhetiink be a
diverzitds fogalmdnak differencidldsdval, a neurodiverzitdsra épiil6 megkézelités segitségével.
Ehhez réviden dttekinti a legismertebb, plurdlis intelligencia-koncepciéra épiilé modelleket,
réviden feltdrva a tanulds-kézponti pedagdgidkat segité elemeiket, aspektusaikat. A
tovdbbiakban réviden bemutatdsra keriilnek azok a hazai kutatdsi eredmények, melyek
igazoljdk, hogy ezek a tanuldst segité aspektusok nemcsak az Egyesiilt Allamokban, hanem a
hazai iskoldztatdsban is hidnyoznak az dltaldnos gyakorlatbdl. A tovdbbiakban a Pécsi
Tudomdnyegyetem Neveléstudomdnyi Intézetében zajlé implementdcids eredményeket mutatja
be a szerzé a plurdlis intelligencia-koncepcidk beemelésérél a tandrképzési programba. A
tanulmdny harmadik részében az Intézet Erasmus programjat, illetve annak egy kurzusdt tekinti
dt, egyrészt az inkluzivitds megteremtésének lehet6ségét kutatva kiilféldi hallgaték szdmdra a
produktiv tanulds alkalmazdsdban, mdsrészrél a plurdlis intelligencia-koncepciék aspektusai
felél vizsgdlva a kisérletet.

Kulcsszavak:  inklizio,  plurdlis  intelligencia-koncepcidk,  tanuldskdzpontu  pedagdgiai
megkozelitések, pedagdgusképzés

Inkluziv vildg?

A demokratikus allami berendezkedés kereteinek megsziiletése, formalddasa éta alapvetd
kérdésként szembesilink a diverzitasfolyamat (MILEM ES MTSAI, 2005) kihivasaival. A
multikulturalizmus legélesebben a volt gyarmatbirodalmak, illetve utédallamaik
valésdgaban szembesit alapvetd egytttélési kérdésekkel, az ezek cél-, feltétel- és
eszkozrendszerének mibenlétével az aktudlis geopolitikai kdzegben, tarsadalmi térben és
idében. Az olvasztotégely versus salatastal metaforak az asszimilativ, integrativ szemlélet és a
befogado, inkluziv megkézelités kozt folyd véget nem éré dilemmak leképezédései, melyek
az angolszasz vilag utan (HUNTINGTON, 2005; MEIEN, VON 2007; KOLB, 2009) az 6reg kontinensen
is aktudlisak vonatkozé megoldatlan torténelmi kérdéseink, valamint a permanens s er6s6d6
migracios folyamatok miatt egyarant.

A Karpat-medence sokszinlsége, a torténelmi Magyarorszdg soknemzetiségli volta, s a
rendszervaltast kovetd, példaértékl vonatkozé jogalkotads azt sugallhatja, hogy hazank
élharcosa az inkluziv szemléletnek, am 6nmagaban a tarsadalom heterogén osszetétele bar
sziikséges, mégsem elégséges feltétele az inkluziv valosag kiteljesedésének. Konszenzusos,
transzverzdlis vonatkozdé kompetenciak, attitlidok, képességek és ismeretek (MOMPOINT-
GAILLARD, 2015), valamint strukturalis biztositékok (ARATO, 2015) szlikségesek ahhoz, hogy az
inkluzivitas tarsadalmi valésagga véljon.

Nem kérdés, hogy az iskolarendszer, az oktatas mindezek kozvetitésében hiteles mintaként s
terepként prioritast élvez. Napjaink fels6oktatasban résztvevé hallgatéi jovénk munkaadéi és
munkavdllaléi a globalis piacon és a globdlis tudasalapi gazdasagban — azaz a holnap
meghatérozé faktorat jelentik (GURUZ, 2008). Nem véletlen tehat, hogy az inkluziv kival6sag
fékuszba emelését kezdeményezte az Amerikai Foiskolak és Egyetemek Egyesilete -
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kovetendd stratégiaként a felsGoktatas vilagaban (MILEM és mtsai, 2005; BAUMAN és mtsai
2005; WILLIAMS és mtsai, 2005).

A Dél-Dunantuli régio, s Baranya megye kozpontjaként a 2000 éves torténettel bird Pécs
(Finfkirchen, Pecuh) a sziikséges heterogén feltételeket a maga szines hagyomanyaival,
emlékeivel, targyi kornyezetével és mindennapi valésagaban is hordozza turisztikai és
kulturdlis kdzpontként egyarant. Kilenckari egyetemiink természetébdl adodéd sajatja a
diverzitas, tobb szempontbdl fakaddan is (szakirdnyok, karok kozti egyittmiikodések,
nemzetkdzi  kapcsolatrendszerek, kisebbségeket fokuszba emelé tanszékek). Hazai
viszonylatban ezen alma mater oktaté-kutatéja (VARGA, 2014) veti fel elészor a felséoktatds
inkluziv ~ kivalésagi modelljének bevezethetéségét. A felsGoktatds vildagdban a
pedagdgusképzés jelentésége azért hangsulyozandd, mert a leendd pedagdgusok olyan
transzverzalis kompetencidkat alapozhatnak, melyek a joévé befogadé térsadalma
polgérainak tulajdonségait jelenthetik.

Inkluzivitds, plurdlis intelligencia-koncepciok és tanuldsk6zponti pedagogidk
Az intelligencia-koncepcickrdl diohéjban’

A koztudatban 1Q-ként é16 fogalom az u.n. szingularistdk definiciéjat kéveti, mely szerint
létezik egy éltaldnos intelligencia, a g-faktor, amely a részképességekbdl felépllé hierarchia
csucsén helyezkedik el, azaz egy olyan egységes képesség, mely minden intellektudlis
részképességiinket is meghatarozza. A pluralistdk ugyanakkor amellett érvelnek, hogy bar
mentdlis képességeink kozott elsédlegesek az észlelési sebesség, emlékezés, szamolas, téri
viszonyok megértése, nyelvi megértés, beszédkészség, kovetkeztetés — a g-faktor csupan
masodlagos szerepet tlt be (NEISSER et al. 1996; THORNE-HENLEY, 2000; CIANCIOLO-STERNBERG,
2007; DEZSO, 2012).

Sternberg a human intelligencia triarchikus modelljét vazolja (1985), mely szerint analitikus,
praktikus és kreativ intelligencidink kilonithetéek el egymastdl, melyek kozil az oktatési
rendszer csupan az analitikusrdl vesz tudomast. Gardner a t6bbszorés intelligencia (multiple
intelligences) dinamikus elméletének megalkotdja (1983, 1999, 2006a, 2006b, 2009). Bar e
tedridt sziiletése ota szdmos kritika érte (ANDERSON, 1992; DEARY, 2003; SCHALER, 2006;
MACKINTOSH, 2007; GYARMATHY, 2002; KALMAR, 2007; VAJDA, 2002) napjainkban a Gardner altal
eredetileg leirt hét intelligencia (verbalis, logikai, téri, zenei, kinesztetikus, interperszonalis,
intraperszondlis) kisérleti Uton bizonyitottan is agyunkban egymastdl elkllonithet6en,
egyértelmlen kimutathatoéan lokalizalhaté (HOUDE, 2015), s alkalmazasa a kozoktatas keretei
kozt toretlen (LEASER, 2003; NICHOLSON-NELSON, 2007; ARMSTRONG, 2009; EBERLE, 2011; GARAS —
CHEVALIER, 2015; SANDOR-SCHMIDT, 2015). Oktatasi rendszerek vildgszerte csupan a verbalis,
logikai és téri intelligenciat helyezik fékuszba, ezek mibenléte mentén irjak le, minésitik az
egyén intellektusat. Gardner megallapitdsai szerint egyes intelligenciaprofilok
szakmaspecifikusnak tekinthetdek, s a pedagégusokra leginkabb a magas verbalis, inter- és
intraperszondlis intelligenciak jellemzok.

A nevelési/oktatési tér szereplSinek intelligencia-értelmezései mellett azok intelligencia-
percepciéjdnak jelentéségére szintén egy észak-amerikai szocidlpszicholdgiai iskola
koncentral. Dweck (2006, 2007) elmélete és kutatdsai szerint intelligenciankra vonatkozé
tudati beallitédasaink (mindsets), melyek rogziiltek vagy termékenyek (fixed versus growth)
lehetnek, jelentés mértékben befolyasoljak aktualis intellektudlis teljesitményiink szintjét,
iskolai sikereinket, s ezek az egyéni potencidlhoz mért eredményesség skaldjan eltéré
eredményekhez vezetnek. A Dweck altal leirt régziilt vagy termékeny tudat annak mentén

’Mivel a pluralisintelligencia-koncepcidk elméleteinek, s neveléstudomanyi vetileteinek targyalasara,
értelmezésére a magyar nyelvi szakirodalomban a korabbiakban mar sor keriilt (DEZSO, 2012, 2014a,
2014b, 2014c, 2015), az aldbbiakban csak érintélegesen tekintjik at e kereteket.
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allapithaté meg egy adott személyre vonatkozéan, hogy az illeté meggyézédése szerint az
intelligencia, illetve kiilonb6zé személyiségjegyek fejleszthetdk-e vagy sem. A két kategoria
tovabbi markereit képezi az egyén attitlidjeinek minésége a kihivasok, akadalyok,
eréfeszitések, kritikak, illetve masok sikerei tekintetében. Az iskolai intelligencia-percepcié
jellemzdéen rogzilt tudati beallitddasrdl tanuskodik.?

Tanuldsk6zpontu pedagdgidk a pedagogusképzésben

Az inkluziv fels6oktatasi kornyezet egy jelentds indikatoranak tekinthetd a tanuldskdzpontu
pedagdgidkhoz fliz6d6 viszony, melyben a plurdlis intelligenciakoncepcidk hatasai is tetten
érheték. Amint azt mashol mar kifejtettiik (DEZSO, 2015), a tanulaskdzpontisag (MARHOFFER,
2013) hangsulyozéasa a neveléstudomanyokban, s kiilondsen a pedagdgusképzésben olyan
mar létez6 - elméletben bevett - modellek (projektpedagdgia, produktiv tanulas,
problémaalapt tanulds, metakognitiv tanulds, 0©nszabalyozé tanulds, kooperativ
tanuldsszervezés) alternativ alkalmazéaséat jelenti, melyek az ismeretkozvetités csaknem
kizarélagosan verbalis csatornajan tul a konstruktivista paradigma® (NAHALKA, 1997) keretei
kozt nyernek értelmet. A tanitdsi-tanuldsi folyamatban e szemlélet az abban résztvevék
tanuldsdra fokuszal a folyamattervezés, -kivitelezés, és -reflexié soran. E kérdést érinti Kopp
(2013) a fels6oktatasban tanuldk lehetséges képességfejlesztése kapcsan. A tovabbiakban a
fent emlitett modellek és a bemutatott plurdlis intelligenciakoncepcidk kozti kapcsolatot
vizsgalom a tanulaskdzpontu pedagdgiak targyaldsakor.

A projektpedagdgia (POOR ES mtsai, 2007) sordn a témavalasztas és a célkitlizés a tanuldk
életkori sajatossagainak figyelembevételével aktiv részvételikre épit a tervezési és
végrehajtasi szakaszban egyarant, reflektalt s konkrét produktum eléallitasara iranyul. A
produktiv tanulds dsszetevéi a személyes meghatdrozottsag, a tevékenységkdzpontusag, a
tarsadalmi és kulturdlis kornyezetbe &gyazottsdg és kivitelezés egyes szaktargyakhoz
rendelhetden. E tanulasi forma felfedezd jellegl és egyéni: a tanuldk definidljdk a problémat,
a tennivalokat, 6k keresik meg és dolgozzak fel a megoldashoz sziikséges informaciokat
adott tarsadalmi kornyezetben, térben (BARDOSSY, 1999).

A problémaalapu tanulds sordn a didkok kis létszamu csoportokban val6s életbdl vett,
autentikus problémak megoldasan dolgoznak tutori segitséggel — a problémafelvetés
megelézi az annak megoldasdhoz szikséges ismeretek kozvetitését. A folyamat elemei:
meglévé tudds mozgdsitdsa a probléma potencidlis definicidihoz, illetve megoldasi
mddokhoz kapcsolhatéan, tanuldsi cél megfogalmazasa, informaciogydijtés és -elemzés, a
megoldashoz sziikséges informaciok kivalogatdsa és szintézise, megoldés létrehozasa és
megfogalmazasa érvekkel aldtdmasztva (MOLNAR, 2004). A metakognitiv tanulds nem mas
mint egyfajta reflektivitas sajat tudasunkrdl valé tudasunk vonatkozasaban (Csikos, 2004),
komplementere, sziikséges eszkdze az Onszabdlyozd tanuldsnak, mely a tanuldk altal
szdndékosan és tudatosan kezdeményezett és tervezett, végrehajtott, monitorozott,
visszacsatolt és szabalyozott folyamat (MOLNAR, 2002).

E modellek mindegyikében koézos, hogy dwecki értelemben termékeny tudati beallitédast
tételez a benne résztvevéktdl. Konkrét pedagogiai célként fogalmazhatjuk meg tehat, hogy a

8 Magyar forditdsban Gardner és Sternberg eredeti kozlései mdig elérhetetlenek, s csupan a
kodzelmultban (2015) jelent meg a dwecki alapmi (2006), ahol a mindset kifejezés szemléletvdltdsként
kertl interpretaciéra. Megitélésem szerint e kifejezés az eredeti koncepcié altal kifejezett, az egyén
tudatos kognitiv magatartasara utalé aktust nem tikrozi kell6képp.

° Arat6 (2011) a kooperativ tanuldsszervezés paradigmatikus voltat veti fel, miszerint a kooperativ
struktarak tulmutatnak a konstruktivizmuson, s iskolai kereteken tul is értelmezhetéek, érvényesek.
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dwecki kritériumok mentén a pedagégusképzés szerepldinek termékeny tudati beallitddasat
generaljuk, ennek fejleszthetéségét tudatositsuk koriikben.

Az Onszabdlyozé tanulds, a problémaalapu tanulds, a produktiv tanulds, illetve a
projektpedagdgia a sternbergi praktikus, valamint kreativ intelligencidk mozgdsitasaval
jellemezhetd leginkabb. Kovetkezésképp az analitikus gondolkodas fejlesztése mellett fontos
a leendé pedagdgusok — és képzéik - praktikus és kreativ intelligencidinak mozgoésitasa a
képzés soran.

Kooperativ tanulasszervezésrél, az inkluziv tanuldsi koérnyezet strukturdlis biztositékarol
minimum négy alapelv (egyenld részvétel és hozzaférés, mindenkire kiterjedé parhuzamos
interakciok, épit6 és Osztdnzé egymdsrautaltsdg, személyes felelésségvallalas és egyéni
szdmonkérhetdség) egylttes érvényllése esetén beszélhetlink, melyet az ezen alapelvek
kdzds mozgositasat célzé strukturdk (hajlitott véleményvonal, ablak, széforgo, szakértdi
mozaik stb.) alkalmazdsa altal segithetlink el (ARATO — VARGA, 2012). E tanuldsszervezési
keretek - a kooperativ strukturdk révén - hozzarendelhetdk, alkalmazhatdék a
projektpedagodgidra éplils, a produktiv, a problémaalapu, a metakognitiv és az 6nszabalyozé
tanulasi folyamatok soran egyarant.

A tanuldra jellemz6 gardneri intelligenciaprofil feltérképezése (ARMSTRONG, 2009) azért
fontos, hogy altala a kooperativ tanulds soran az egyenlé részvétel és hozzaférés biztositott
lehessen. Egyenlé aranyu részvételen nem csupéan az adott idéegység alatt megszélitando
tanulok szamanak aranyossagat kell értentnk, hanem a méltanyos hozzaférést is.
Amennyiben a tanulé a ra jellemzé intelligenciaprofil mentén fér hozza a feldolgozandé
ismeretanyaghoz, fejlesztendé kompetencidkhoz, valdszinGsithetéen hatékonyabb és
eredményesebb tanuldsi folyamatokat generalhat a tanuldst szervezd, facilitald, mentorald
pedagdgus vagy pedagdégusképzé.

Kutatdsi eredmények a plurdlisintelligencia-koncepciok és a tanuldskézponti pedagdgidk
oOsszefiiggéseirdl - az inkluziv tanuldsi kérnyezet potencidlis markereirél

Eszak-Amerika viszonylataban érvényes megallapitas, hogy a kozoktatas
intézményrendszere a diakokat elsésorban a szingularista intelligenciakoncepcié mentén
mindsiti és értékeli, feltaratlan, hogy e megallapitas érvényes-e kozép-eurdpai kontextusban.
Felvetédik, hogy az egyéni hozzaférés biztositasa korldtozott a tudasatadas folyamatdban
atipikusként leirt tanuldk esetében - améltanyossag és esélyteremtés rendszerszintil
megjelenése - legaldbbis az erre vald deklardlt térekvés - mellett is, azaz inkluzivnak
tekintheté-e a tanuldsszervezés szempontjabol a kornyezet. Kérdédives
vizsgalatsorozatomban (DEzSO, 2014d) ezen markerek hazai megjelenését vettem gércsé ald.
A pedagdgusok és pedagogusjeldltek vonatkozasaban feltarni kivantam, hogy a gardneri
pedagdgus-intelligenciaprofil kimutathaté-e koreikben.

A vizsgéltak korét a dél-dunantuli konvergenciarégidban él6 nagykord, 40-50 éves nem
pedagdgus végzettségli, illetve munkakdérben dolgozé magyar allampolgarok (a),
pedagégusok (b), pedagdgusjeloltek™ (c) és kdzoktatasban résztvevé diakok (d) adtak. Az
irasbeli kikérdezés modszerével e négy célcsoportban vizsgaltam a tanuldskdzpontu
pedagdgiak (lasd a fentebb bemutatott megkozelitéseket), a dwecki tudati beallitédas,
illetve a gardneri tobbszoros intelligencidk kozti potencidlis 6sszefliggéseket az aldbbiak
szerint:

10 A kutatds a PTE és a beregszaszi Il. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar Féiskola pedagogusjeldltjeinek
korében is zajlott, jelen tanulmanyomban kizarélag a pécsi didkokra vonatkozé eredményeket kdzIom.
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1) a dél-dunantuli konvergencia régidban él6 nagykord, 40-50 éves, nem pedagdgus
végzettségu, illetve munkakodrben alkalmazott magyar allampolgarok koézt (a) -
sikeresség/sikertelenség onértékelése, valamint az intelligenciaprofil és tudati beallitodas
kozti kapcsolatokat (n=473);

2) pedagbégusok korében (b) - a tanuldskozpontu pedagdgiai nézetek és az
intelligenciaprofil/tudati beallitddas kozti kapcsolatokat (n=409);

3) a PTE pedagdgusjeldltjeinek (a képzés derekdn jard diakok 10%-anak bevonasaval tortént
vizsgalata) korében (¢) - a tanulaskdzponti pedagdgiai nézetek és az
intelligenciaprofil/tudati beallitddas kozti kapcsolatokat (n=49);

4) a kozoktatasban résztvevd, 8-13. évfolyamos didkok kozt (d) - az iskolai sikeresség, az
onértékelt sikeresség, az intelligenciaprofil és a tudati bedllitodds kozti potencidlis
Osszefiiggéseket (n=510).

Az adatfelvételre 2014 telén-tavaszan kerllt sor, az eredmények feldolgozésa az SPSS 14.0
szoftver segitségével, szakért6 statisztikus bevondsdval 2014 6szén és tavaszan tortént.
Minden egyes kérd6iv szaztiz itemet tartalmazott, az adatkozI6k kivalasztasa a kismintas
prébatesztelést kovetéen véletlenszerlien tortént. A kérd6ivek célcsoport-specifikusan
indexalt, illetve skdlavaltozdkat tartalmaztak, melyek kozt hangsulyosan zart kérdések
szerepeltek  (ordindlis, nominalis,  Likert-skdla).  Faktoranalizist ~ végeztink, a
kapcsolatvizsgalatok kdzt ANOVA, kétmintas T-proba, korrelaciovizsgalat szerepelt. A kapott
eredmények a kovetkezéképp foglalhatok ossze:

A dél-dunantuli konvergencia régidéban él6 feln6tt lakossag korében a tarsadalmi és
onértékelt siker kozotti korrelaciovizsgalat minden lehetséges szignifikanciaszinten létezé,
negativ iranyy, gyenge kapcsolat igazolédott (p=0,000; r=0,216). Eszerint minél iskoldzottabb
az egyén, annal kevésbé pozitiv a sajat magdra vonatkoztatott sikerpercepcidja. Ez az
eredmény azt sugallja, hogy az iskolai eredményesség nem motivalhato a késébbiekben
prognosztizélhatd szubjektiv sikerérzettel, az intézményes oktatasi térben szerezhetd pozitiv
tapasztalatok és a valos életben tapasztalhato sikeresség kozt forditott aranyossag
mutathato ki. Mivel ez az 6sszefliggés a 20-30 évvel ezel6tti kdz- és felsGoktatas képét tikrozi
vissza, melyrél tudhato, hogy szerkezeti és tartalmi elemei tébbnyire merevek voltak, a jelen
és jovo iskolarendszerének feladata egy életkozelibb, befogadd, a tanuldskézpontu
pedagdgidkat el6térbe allito oktatasi kornyezet biztositasa.
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1. dbra: A verbdlis intelligencia és az iskoldban eltéltétt id6 kapcsolata
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A tudati beéllitédas faktora hazankban - vagy legaldbbis a vizsgalt régidban - kultura
specifikus. Kimutathaté mindkét bedllitodas: a termékeny tudatu hisz az intelligencia és a
személyiség fejleszthetéségében, de kihivasokra, eréfeszitésekre, illetve masok sikereire nem
a dwecki modell szerint reagél. A tudati bedllitodas és az onértékelt, illetve tarsadalmi
sikeresség kozt nem mutathatd ki Osszefliggés, ugyanakkor a tarsadalmi sikeresség
tekintetében elmondhaté (p=0,000), hogy minél magasabb a verbadlis intelligencidnk, annal
iskolazottabbak vagyunk (v. 6. 1. dbra). Ez az 6sszefliggés a hagyomanyos iskolarendszerben
dominans verbalitas szignifikanciajat mutatja. Inkluzivabb, méltanyosabb tanulasi kornyezet
biztositasaval mas intelligenciaprofili személyek iskolazottsagi mutatdja is magasabb lehet,
mely a 2020-as unids relevans célkitlizések elérhetéségének feltételrendszer-elemét
képezheti."

A régidban vizsgalt pedagdgusok (b) tudati beallitddas faktora kulturaspecifikus (mint fent, v.
0. az (a) célcsoport eredményeivel) és szakmaspecifikus: bar a kérdezett pedagégusok
tobbsége termékeny tudaty, a kihivasokra, illetve masok sikereire nem a dwecki modell
szerint reagdl — ugyanakkor az eréfeszitések tekintetében megfelel annak, azaz hisznek a
befektetett energia megtériilésében. A termékeny tudati beallitodas és tanulaskdzpontu
pedagdgiai nézetek kozotti korreldcidvizsgalat minden lehetséges szignifikanciaszinten
1étez6 pozitiv irdnyu gyenge kapcsolatot mutat (p=0,000; r=0,188) a pedagdgusok kozt, azaz
a tanuldskdzponti pedagégiai nézeteket vallok jellemzéen termékeny tudatiak. A
tanulaskdzpontlu pedagogiai nézetek legjellemzébben a magas intra- (p=0,018; r=0,121) és
interperszonalis intelligenciaju (p=0,002; r=0,158) pedagdgusok korében jellemzéek. Ezek az
intelligencidk a Gardner altal leirt szakmaspecifikus intelligenciak is egyben.

Szintén kultura- és szakmaspecifikus a PTE tanarjel6ltjeinek (c) tudati beallitédasa (a (b)
csoportéval teljesen megegyezd). E tulajdonsag és a célzott alcsoport pedagogiai nézetei
kozti korrelacidvizsgalat nem hozott eredményt — vélhetSen a képzési szerkezetbdl adoddan,
féként a gyakorlat hianya miatt.'> A biztos, tudatos pélyaorientaciéval legerésebben az
intraperszondlis intelligencia van 6sszefliggésben (p=0,001). Ez megfelel a Gardner altal leirt
egyik szakmaspecifikus intelligencidnak, s jelzi azt is, hogy a pedagogus életpélya valasztasa
soran bizonyos intelligenciak teriletén jobban teljesiték elényt élveznek.

A kozoktatasban tanulé didkok (d) tudati beallitédas faktora megegyezik a pedagégusokéval
— bér masok sikereire és kihivasokra nem a dwecki modell szerint reagalnak, még hisznek az
eréfeszitések eredményességében - ellentétben az el6ttik jar6 generacid (a)
meggy6zédésével, miszerint eréfeszitéseink nem kifizetédéek. A felnétt vizsgalt csoporthoz
(a) hasonléan a gyengébb bizonyitvanyld tanuldk onértékelt sikere magasabb (p=0,000;
r=0,174).

Gardner egyik alapvetését — miszerint az intézményes oktatas legféként a magas verbalis,
logikai és téri intelligencidt jutalmazza - igazolta a jo bizonyitvany és a jellemz6
intelligenciaprofil Osszefliggésének vizsgalata is. A kapott relaciok a verbalis (p=0,000;
r=0,144), a logikai (p=0,001; r=0,174) és a téri (p=0,005; r=0,140) intelligencidk mellett az

" v. 6. http://eukormany.hu/europa-2020-strategia Prioritasok és szamszer(sitett célok 4: ,a
képzettségi szint javitasa, kiilondsen torekedve arra, hogy kevesebb, mint 10 szézalékra mérséklédjon
a korai iskolaelhagyas aranya és egyidejlileg legalabb 40 szazalékra néjon a fels6foku vagy annak
megfelel végzettséggel rendelkezd 30-34 éves koruak aranya”. (2015.08.30.)

2 Bar 10%-on mutatkozik 6sszefliggés a pécsi tanarjeldltek tanulaskézpontt pedagogiai nézetei és
termékeny tudati beadllitodasa kozt, az alacsony minta és a tarsadalomtudoményokban bevett 5%-os
érvényességi mutatd miatt nem vonhatunk le valid kovetkeztetést.
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intraperszondlis intelligencidval (p=0,002; r=0,140) mutattak meglévé pozitiv, megegyezé
iranyu kapcsolatot.

E kutatds reprezentacios korlatait szem el6tt tartva megallapithaté az egyesdult allamokbeli
elméletek validitdsa hazdnkban. A gardneri szakmaspecifikus intelligencia a pedagdgusokra
vonatkoztathatéan a relevans vizsgélt célcsoportok, (b) és (c) esetében elemeiben
kimutathato, s Dweck modellje is tetten érhetd, bar a termékeny tudati bedllitédas esetében
kihivasok, eréfeszitések és masok sikereinek pozitiv értékelése nélkil, mely sajatossagot
kulturspecifikumként értelmezhetlink az adott geopolitikai térben és idében. Az (a) és (d)
célcsoportok vizsgélata az inkluziv, méltanyos tanulasi kdrnyezet szlikségszer(iségét implicit
modon tartalmazza. Ez jelentheti a plurdlis intelligencia-koncepciék mentén is leirhato
tanulaskozpontl pedagégidk érvényesitését, széleskord alkalmazasat a kdzoktatasban és
pedagdgusképzésben egyarant. Tovabbd azt is, hogy érdemes lenne a diverzitas értelmezési
horizontjdnak tagitdsdval - a neurodiverzitds aspektusanak beemelésével a plurdlis
intelligencia-koncepciok, és modellek segitségével -, a tanulds-kozpontl pedagdgidk
szellemében, a gyakorlatban is hozzaférést és részvételt biztositani a verbalis, logikai és téri
intelligencidkon tuli intelligencidk szamdra is.

A PTE BTK Neveléstudomdnyi Intézet plurdlisintelligencia-koncepciékhoz, tanulds-
koézponti pedagdgidkhoz fiiz6d6, az inkluziv kivdlésdg mentén értelmezheté
tevékenysége

Inkluziv gyakorlat a magyar nyelvii tandrképzésben

A plurdlisintelligencia-koncepcidk  elméleteinek  alaposabb  vizsgélatdt,  hazai
adaptalhatésaganak attekintését, valamint lehetséges beemelését a pécsi tanarképzésbe
2009-t6l kisérhetjiilk nyomon (DEZS6, 2009, 2012) a neveléstudomanyi kutatds, a (tanar)képzé
és curriculum-fejleszté munka, valamint a hallgatéi gyakorlat 6sszekapcsolasa altal.

El6szor 2011 tavaszén terveztek a PTE nappali tagozatén tantervfejlesztd tandr szakon tanari
felkészitésben résztvevék, vélaszthatd feladatként, a tobbszords intelligencidk elméletét
gyakorlatba &tliltetend6 - a holokauszt magyarorszagi dldozatainak emléknapja kapcsén -
témanapot hallgatok egy szabadon valaszthato, tanér szakos kurzus keretei kdzt. Akkor még
magyar nyelvl szakirodalom hidnydban a hallgaték kiscsoportokban, csupan elméleti
munkat végeztek a csoportos tanitasi gyakorlatukkal egybeesé szemeszterben. A tervezé
munka alternativdjaként néhdnyan (oktatéi) nyelvi és szakmai lektori tdmogatd
tevékenységgel szakforditasokat készitettek a téma alapvetd szakirodalmabol vélogatva.
Egyes kurzusrésztvevok fél évvel késébb, egyéni tanitasi gyakorlatuk alatt a kozosen
tervezett 6rak kozil kiprébdltak egyet-egyet, s id6kdzben megsziiletett az elsé vonatkozd
magyar nyelv(i segédanyag (DEzs6, 2011). Ez a gardneri elmélet 6sszefoglaldjat (GARDNER,
2006a:3-24), annak kritikait, a kritikakra adott elméletalkotoi reflexiokat (GARDNER, 2006b:54—-
62), valamint az el6zé félév soran a hallgatok altal 1étrehozott legatgondoltabb tématervet
tartalmazza, mely a Sorstalansag cimu filmalkotdst dolgozza fel.

Egy évvel kés6bb Ujabb tanarképzé kurzusok keriltek meghirdetésre, igy a posztgradualis
képzésben, a tandri mesterszakok levelez6 tagozatén is, ahol a mar palyan 1évé pedagdgusok
feladata az volt, hogy sajat kdzismereti szakjaikhoz kapcsoléddan tervezzenek, kivitelezzenek
és reflektdljanak tandrékat a gardneri intelligencidk mozgdsitasaval. E munkék kozil tobb
alkotés bekerdilt egy késébbiekben szerkesztett vonatkozé példatarba (DEzsO, 2014a).

Nappali tagozaton, 2012 tavaszén a holokauszt témdjat tobb csoportban is feldolgoztdk a

hallgatdk, s 6t pécsi altaldnos iskoldban is lebonyolitottak, majd reflektéltak témanapokat - a
Sorstalansdg cimi film el6zetes tanul6éi megtekintésére épitve. Az egyes témanapok
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szervezése Ugy tortént, hogy az azon résztvevé nyolcadik osztédlyos tanulok
forgdszinpadszerlien négy egymast kovetd tandraban mas-mas intelligenciapar
mozgdsitasaval dolgoztak fel a mivet — négy tanora alkalmat ad ugyanis a nyolc intelligencia
azonos mértékl mozgdsitasara, amennyiben azokat parokba rendezziik. Minden tanéran
tobbtandros (dltaldban 2-3 f6s) modellben prébélhattdk ki magukat tanarjeldltjeink. A
feladatok tervezése, majd kivitelezése sordn a tanarjeloltek a tanuldskézpontu pedagdgidk
fébb elemeit épitették be az altaluk kivitelezett tandrdkba a foglalkoztatott diakok s a
kozoktatasban dolgozé pedagdgusok oromére (pozitiv szdbeli és irasbeli visszajelzések
egyarant sziilettek). Az egyes intelligenciaparokat az iskolakhoz tartozé tanari csoportok
eltér6 mddon osztottdk fel, s minden érintett intézményben mas-mas, egyedi témanap
sziletett.

2013-ban nappali és levelez6 tagozaton is folytatédtak a kurzusok, valaszthaté feladatként
megmaradt a holokauszthoz kapcsolédo témanap tervezése, lebonyolitasa és reflektalasa
nappali tagozaton, s &tmenetileg visszatértem a plurdlis intelligenciakoncepcidk témajanak
kizérolagos elméleti feldolgozéséra azon hallgatékkal, akik nem kivantak részt venni a
témanap megtervezésében, lebonyolitdsaban és reflektalasaban. A féként tantervfejleszté
tandr szakos hallgatok szamdara hirdetett specidlkollégium és a barmely kézismereti szakos
tandrjeloltek szadmara hirdetett Szabadon vdlaszthaté ismeretkérék cim( kurzus a
gyakorlatban atjarhatéva vélt a tanérjeldltek szamara.

Mig az elébbi kurzus keretei kozt a teljesitendd feladat a témanapra fokuszalt, addig az
utébbi tekintetében Uj, szintén tanari gyakorlatot facilitalé feladat kertilt kijelolésre. 2014
tavaszan a Szabadon vélaszthaté ismeretkorok cimd szeminarium keretei kozt barmely
kozismereti targy szakos tanarjel6lt szamara nappali tagozaton el6szoér, a csoportos tanitdsi
gyakorlattal - mely ugyancsak a tanari mesterképzés negyedik félévében esedékes -
Osszekotve, és levelezd tagozaton is a tobbszords intelligencidk kozelitésl oratervezés,
lebonyolitas és reflektalds valt a kurzusteljesités feladatdvd - s a legsikeresebb alkotasok
bekeriiltek az online elérhetd példatarba (DEzS6, 2014a). A tanarjeldltek csoportos tanitasi
gyakorlatuk ideje alatt valamely szakjukhoz kototten 90 perces témafeldolgozésokat
terveztek és kiviteleztek, majd reflektdltak a gardneri intelligencidk mozgdsitaséval a
kozoktatas felsé tagozata, illetve a kdzépiskola évfolyamain.

A publikussa tett oraterveket vizsgalva elmondhatd, hogy akad még tennivalé az egyes
intelligencidk értelmezése, a tanuldsszervezés kooperativ jellegének erdsitése — melynek
alkalmazdsa meglatasom szerint elengedhetetlen -, az idégazdalkodas, illetve a
dokumentdcidban felhasznalt forrdsok adekvat megjelenitése kapcsan egyarant. Ugyanakkor
mérfoldkének tekintheté e kiadvany, mely hlien tlkrozi, hogy a jelen hazai kdzoktatdsi
viszonyok kozott is lehetséges a tengeren tul mér szdmos kovetét magdénak tudhatod,
hatékony, méltanyos és eredményes tanitasi-tanuldsi folyamatokat célz6 gardneri
megkozelités alkalmazasa.

Idegen nyelveken hirdetett, kilfoldi hallgatok szamdra (is) elérheté kurzusok

2010-ben a nemzetkdzi hallgatoi mobilitasban résztvevék szdma vildgviszonylatban elérte a
2,9 milliét (UNESCO, 2010). Olyan jelenségek tanui lehetiink vildgszerte, mint az oktatasi
kornyezet nemzetkoziesedése és a kulonbozé oktatdsi rendszerek harmonizacidjat célzo
torekvések (UNESCO, 2011). A kiilfoldi hallgatoknak integrans szerep jut a szocio-6kondmiai,
s a szocio-kulturalis fejlédés tekintetében egyarant (HAAS, DE 2009). Az inkluziv min6ségi
felsGoktatasi kornyezet sziikséges alapfeltétele napjainkban a nemzetkoziesedés.

A vildg legsikeresebb csereprogramja az Erasmus (2015-t6l Erasmus+) program, mely
napjainkban tobb mint két és fél évtizedes multra tekint vissza. E program adja évente a
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kilénb6zé csereprogramokban részt vevé hallgatdk csaknem egytizedét — tébb mint 230
ezer diakot -, akik Torokorszagot is beleértve eurdpai felsGoktatasi intézményekben tanulnak
(EUROPEAN COMMISSION, 2012). A mindenkori Erasmus-programok keretei kozt 6sztondijas
didkok tapasztalatai szerint munkaeré-piaci esélyeik nének azéltal, hogy szakmai
onéletrajzukban feltlintetik a didkéveik alatt kilfoldi mobilitasi programokban tortént
részvételliket. Az erasmusosok kozill a hallgaték 80%-anak csaladjaiban 6k az elsék, akik
kulfoldi tanulményokat folytattak, s e didkok 60%-a n6' (TEMPUS, 2012). Kovetkezésképp
azok a kurzusok, melyeket az Erasmus-programban résztvevok szamara kinalunk,
hosszutavon szignifikdns hatassal birnak tarsadalmainkra, tekintettel arra, hogy résztvevéik
Eurdpa jovobeni értelmiségi generaciojat képezik a kontinens minden részén - és azon tul.

Bér hazank nem tartozik a leginkdbb megcélzott fogadé orszagok soraba, a legtébb magyar
felsGoktatasi intézmény érvényes bilaterdlis partnerségi kapcsolatokkal rendelkezik. A Pécsi
Tudoményegyetem (PTE) Eurépa 26 orszadgdnak 311 intézményével tart kapcsolatot.
Magyarorszég elsé egyeteme 175 hallgatét fogadott az Erasmus program keretei kozt a
2011/2012. tanévben (PECSI TUDOMANYEGYETEM, 2012), 2011 &szi féléve soran a mobilitasi
programokban résztvevé bejové hallgatok szama 154 f6 volt.™

Oktato Kurzus Mobilitasi hallgatoi
létszam
Arat6 Ferenc Assertive  Communication in | 4
Education

—_

Basic Principles of Cooperative

Learning
Balint Agnes Educational Psychology 7/2TTK+1 KTK
Psychology of Learning 8/2TTK+ 1 PMMIK + 1

AOK

Dezsé Renata Anna Inclusive Education of Minorities 7 /3 FEEK+ 1 ETK

Roma Studies 1 3

Education at the Millennium | 4 FEEK
through Our Own Life Stories

Mrazik Julianna Self Study and Teacher Profession | 2

From Teaching to Learning 3/1ETK

Educational Creatology 2

1. tdbldzat: Erasmus kurzusok a PTE BTK NTI-ben 2011 észén

> A nemek diszkriminaciéjanak megsziintetése kiemelt inkltzids cél.
* Az adatot Németh Judit, a PTE mobilitasi programjainak vezeté koordinatora bocsatotta
rendelkezésemre.
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A Neveléstudomanyi Intézet (NTI) a Pszicholdgia Intézettel karoltve felel6s a PTE bolcsész és
természettudomanyi tandarképzésének pedagdgiai-pszichologiai modulja keretei kozt
felvehet6 studiumok meghirdetéséért. Az NTI ugyanakkor minden képzési szinten hirdet a
neveléstudomanyok korébe tartozé diszciplinaris szakokat is. E képzések soran a
meghirdetett kurzusok oktatasi nyelve elsésorban magyar, de a felkindlt studiumok kozott
modern idegen nyelveken, angolul, németdil, oroszul és spanyolul is oktatnak kollégaink.
Ezek kozt elérheté egy rovid, intenziv, 30 ECTS értékd, elemeiben campus-kreditalt angol
nyelv(i neveléstudomanyi program is (ARATO és mtsai, 2011). A program négy kotelezé és két
vélaszthatd, egyenként 5 ECTS érték(i kurzusbol &ll, melyek azt célozzak, hogy a
pedagdgusképzés  kilonboz6é  szintjein  tanulmédnyokat  folytaté, valamint a
neveléstudomanyok felé orientalédé hallgatokat felvértezzék azzal a latdésmaéddal s szakmai
és moédszertani eszkoztarral, mely az Eurdpai Unidé multikulturdlis valésaganak iskoldiban a
sikeres munkavégzéshez napjainkban nélkulézhetetlen.

E program nem kizérélagosan az Erasmus-programban résztvevék szdmara elérhetd, mas
mobilitdsi programok keretei kozt itt tartézkodo, illetve az egyetem magyar képzési
programjaiban résztvevé hallgatéi szémdra is nyitott 2011 tavaszatol. A kdzremiikodo
oktatok szakmai kréddja szerint ugyanis minél heterogénebb egy-egy hallgatoi csoport,
annal tébb haszonnal jarhat az a résztvevék szdmara az aktiv k6zds munkan, vitdkon
keresztiil, melyek alapjat kulonbozé kulturdkbdl és nézépontokkal érkezé didkok kozti
egylttmkodés adja.

El6fordul, hogy egyetemink mas karaira érkezé hallgatdk csatlakoznak a
Bolcsészettudomanyi Karon (BTK) meghirdetett kurzusokhoz. Amint az 1. tablazat is mutatja,
a targyalt félév soran tobb karrdl is érkeztek hozzank nemzetkozi mobilitasi programokban
résztvevd hallgatok (TTK - Természettudomanyi Kar, KTK - Kbézgazdasagtudomanyi Kar,
PMMIK - Pollack Mihaly Miszaki és Informatikai Kar, AOK - Altaldnos Orvostudomanyi Kar,
ETK - Egészségtudomanyi Kar). Egyes kurzusok esetében magyar hallgaték bevonasara is sor
kerilt (példaul az Araté Ferenc &ltal tartott bi/multilingvis kurzusok esetében).

Inkluziv kivdlésdg a nemzetkézi tanuldi-kutatdi térben

E kurzusok egyike (Education at the Millennium through Our Own Life Stories) a hivatkozott
félévben alkalmat adott a résztvevd kulfoldi hallgatok szamara a tanulaskézpontu
pedagdgiak koziil a produktiv tanulds gyakorlatba lltetésére. A bevont didkok elmondasuk
szerint azért vélasztottak a nevezett kurzust, mivel annak leirdsabdl kiderilt, hogy a félév
soran a tantdrgy abszolvalasdhoz elmélet és gyakorlat 6tvozése szikséges a produktiv
tanulds jegyében.

Egymassal készitett interjuik soran a hallgaték radébbentek, hogy az egymasnak feltett
kérdéseket irdsos formaban tobb tarsuknak is feltennék. Azon kérdéseket, melyek
foglalkoztatték 6ket, kutatoi kérdésekké formaltak:

«  Miért valasztottak a mobilitasi félév célegyetemeként a Pécsi Tudomanyegyetemet?

+  Hogyan jellemezheté egy tipikus mobilitdsban résztvevé hallgaté kor, nem,
szarmazas, iskolazottsagi hattér és elvarasai tekintetében?

+ Interdiszciplinaritdsra torekvés tetten érheté-e kdreikben? Amennyiben igen, mely
karokrol mely karok felé?

Az dltaluk Osszedllitott kérddiv tesztelése utan a kurzus résztvevéi 150 hallgatotarsukat
céloztdk meg. Ennek formajaul és mddszereként egy lengyelil szerkeszthetd online felilet
lehetéségeit valasztottdk, mivel e feliileten a vizsgdlhatd kérdések szama nem limitdlt. A
kérdéiv végleges formajaban nyitott, valamint eldontendé és feleletvélasztos kérdésekbdl és
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értékskaldkbdl keriilt megkomponaldsra. A PTE-re érkez6 mobilitasban résztvevd
hallgatétarsaik szdméra posztoltak egy online kdzdsségi oldalra a kérdéiv linkjét, az dltaluk
feltoltott kérdések nyelveként az angolt valasztottak. A hallgaték a kapott valaszokat
kodoltak és az SPSS szoftver aktualisan legfrissebb letolthetd probaverzidjat hasznaltak azok
kiértékelésére. Az ifju kutatok az altaluk kapott eredményeket egy nemzetkézi konferencian'
mutathattdk be a félév végén, 2011 decemberben, ami kellé motivaciét jelentett szamukra a
kutatas folytatasahoz.

A megadott hataridéig a megcimzett 150 hallgaté kozil 44 f6 kildte vissza kitdltve
kérdoivét, ezek mind érvényesek voltak, ami 29,3%-os valaszadoi aranyt jelent. A valaszaddk
84,1%-a az adott félévben tanult elészor kilféldon, igy a PTE-n szerzett mobilitasi hallgatoi
tapasztalataik valdszinlleg meghatarozéak késébbi hasonld természetl tevékenységiik
vonatkozasaban.

A kutatas adatkoézlGinek 31,8%-a nd, 68,2%-a férfi. Statisztikdkbol ismert, hogy a néi hallgatok
nagyobb aranyban vesznek részt mobilitasi programokban, mint férfi tarsaik, igy a nemek
ardnya mintdnkban nem tekinthetdé reprezentativnak. Két csoport reprezentativitdsa
szignifikans a BTK (36,4%) és a KTK vendéghallgatdinak (31,8%) aranya, talan az e karokon
tanuldk szamara a legvildgosabb a kutatasokban torténé részvétel jelentésége.

Eletkoruk tekintetében a valaszadok 75%-a 24 éves vagy fiatalabb. Legtipikusabb a 22 évesek
részvétele (31,8%). E hallgatok 45,5%-a mesterképzésben, 18,2%-a osztatlan képzésben vesz
részt. Ezen életkorban a hallgatok jorészt mar tisztaban vannak a kutatasok jelentéségével,
mivel sajat programjaik is gyakran kutatas-orientdltak. Tébbnyire ennyi idésen déntenek
kalfoldi tanulmanyok, részképzés folytatasa mellett, tipikusan a hetedik félévben, az
alapképzés lezarasa, illetve hat félév sikeres abszolvalasat kovetéen (50%). A vélaszadok
egyharmada (34,1%) alapképzésben tanul, illetve 2,3%-uk nem bolognai rendszeri féiskolai
képzésben vesz részt.

A mintéban szereplék egynegyedének kiildé orszdga Németorszag, a francia kontingens a
masodik legszamosabb (13,6%). Egynél tobb f6 valasza érkezett Horvatorszag, Litvania,
Torokorszag és Lengyelorszag egyetemeinek hallgatéitol, koztik egykor Magyarorszagon
sziiletett hallgatoktdl is (6,8%), akik a mobilitasi programok keretei kozott ldtogatnak haza.
Vélasztasuk mogott, miszerint a PTE a vendéghallgatok célorszaga, Magyarorszéag, ezen belil
Pécs foldrajzi fekvése az elsddleges ok (61,4%), mivel a Balkdn és Kozép-Eurépa mas orszagai
innen koénnyen elérhetéek a vilaglatast is célul kitliz6 mobilitdésban résztvevé didkok
koreiben. A megélhetési koltségek kedvezd szintje szintén vonzerének bizonyul (52,3%)
csakugy, mint a mobilitdssban mar részt vett tarsak ajanlasai (34,1%). A PTE oktatoinak
szinvonalas munkaja miatt a vélaszadok 9,1%-a valasztja egyetemiinket.

Elvérasaik tekintetében mind a beérkezé diakok egyéni, mind egyetemik intézményi szinti
kritériumait vizsgaltuk. Adatkozldink szerint intézményeik szamdra a partneregyetemen
megszerezhet6é kreditértékek mennyisége a legfontosabb (63,6%). Az egyes kurzusok
teljesitése tobbnyire fontosabb (52,3%), mint az azokon nyujtott teljesitménymindsitésben
kifejezett szinvonala, s az egyes studiumok tartalmi mutatéi a kurzusharmonizacié igénye
miatt szintén jelentések (40,9%).

A vizsgalatban résztvevé legszignifikdnsabb hallgatéi elvardsok természete féként
személyesnek mondhaté Ugy is, mint Uj baratsdgok szerzése (61,4%) illetve mas kulturdk
megismerése (52,3%). Természetesen a kovetelmények teljesitése (59,1%) és a megfelelé
mennyiségli kreditek megszerezhetésége (50%) szintén nagy jelentéséggel bir szdmukra, a

> Megujulé pedagdgusszerepek és pedagogusképzés a Karpat-medencében. Nemzetkozi
neveléstudomanyi konferencia. Az MTA PAB Pedagdgiai Munkabizottsagédnak rendezvénye. Pécs,
2011. december 6. MTA PAB Székhaz.
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kurzusteljesités szinvonala a bolognai rendszer( alapképzésben résztvevék szamdéra a
legfontosabb (33,3%). Legtobben a hagyomanyos keretek k6zott megvaldsuld kurzusokat
keresik (el6adasok: 68,2%, szemindriumok 65,9%) — a kutatasban kozrem(ikodé didkok tehat
nem a tobbséghez tartoznak ezen elvarasaik tekintetében.

Egyetemiink mas karai kozt a BTK szerepét vizsgalva a diak-kutatok azt talalték, hogy a
hivatalosan e karra érkezé hallgatok valasztanak kurzusokat a FEEK, a KTK, az AOK és az
Allam- és Jogtudomanyi Kar (AJK) kinalatabol is. A BTK-n ugyanakkor az eredetileg a KTK-ra
és a FEEK-re érkezdk folytatnak tanulmanyokat (v. 6. 1. tablazat).

Jovébeni mobilitdsuk tekintetében az adatkozl6k 86,4%-a lat arra lehetdséget, hogy
allampolgarsagatdl eltéré orszdgban végezzen munkat. Jelen mobilitasi programok keretei
kozt megvalésuld részképzésiik és e terveik kozott ok-okozati kapcsolatot a valaszaddk
59,5%-a tételez.

Visszajelzésukkor a kutaté didkok rendkivil elégedetten nyilatkoztak a kutatédsi projekt
lebonyolitasa soran szerzett Uj kompetencidikrol, a tervezés, értékelés, beszamolds szakaszait
egyarant beleértve. E kurzustevékenység sordn a bevont hallatok megterveztek,
lebonyolitottak és bemutattak egy kérddives vizsgélatot, mindezt egy kozvetité nyelv
hasznalataval, nemzetkozi kozegben, s a folyamat lezarasaként értékelték is munkajukat.
Ekozben szakmai nyelvhasznélatuk fejlédott, kommunikéacios és kooperativ készségeiket
gyakoroltak, kutatdi eszkoztarukat bovitették, kritikai gondolkodasi folyamataik
mozgdsitasra kerlltek - egy valds kihivasra adott valasz opcidjaként gyakorlatban
hasznosithatd informacidkhoz jutottak. Mindehhez sziikségliik volt termékeny tudati
beallitédasra, verbdlis, logikai, téri, inter- és intraperszondlis intelligencidik mozgdsitasara:
olyan egyetemi kdrnyezeti tényezékre, melyek az inkluzivitast el6feltételezik.

Inkluziv pedagégusképzés?

A Budapesti Nyilt Tarsadalom Intézet egy jelentése szerint “Magyarorszagon az Ujszer(
pedagdgiai mddszerek tarsadalmi megitélése korlatolt, s maguk a tanarok is azt valljak, hogy
féként eléadasszerl orakat tartanak, s csupan elvétve élnek a kooperativ tanuldsszervezés
adta lehet6ségekkel” (OSI, 2008:61), tovabba “nincsenek a pedagdgusképzés kotelezd elemei
kozt olyan kurzusok, melyek a tolerancidt vagy a multikulturdlis oktatast fokuszalnak” (OSI,
2008:96). E beszamolo, s a jelen tanulmanyban térgyaltak Osszevetése megerdsithet
benntiinket abban, hogy a PTE pedagdgusképzésének gyakorlata ritkasagértékkel bir a hazai
felsGoktatasi palettdn az inkluziv kutatdsi — fejlesztési — képzési — gyakorlati kornyezet
biztositdsaval. A plurdlisintelligencia-koncepcidkon nyugvéd tanuldskézpontu pedagdgiai
megkozelitések - ezzel parhuzamosan a diverzitds fogalmanak differencidldsa a
neurodiverzitas irdnyaban -, az inkluziv felséoktatasi kornyezet elemeiként az interkulturalis
kihivasokbdl eredé lzenetek megértését, dekddolasat, az ezekbdl kdvetkezé folyamatos
megujuldst példazzak.

A neveléstudomanyok és a tanarképzés szignifikdns szerepe vilagosan artikulalhato a vilag
legsikeresebb oktatasi rendszereinek gércsé alé vétele sordn, hiszen e rendszerekben kiemelt
szerepet kap a pedagogusjeldltek kivélasztasa és képzése (BARBER — MOURSHED, 2007). Azon
pedagdgusok koreinek kiterjesztése, akik (pro)aktiv, asszertiv és reflektiv modon élik meg
tarsadalmi szerepeiket, a demokratikus tarsadalmakban permanens szocialis sziikségletként
artikuldlhaté - igy az inkluzivitds, az inkluziv kivalosdg egyéni és kozosségi értékként
egyarant megfoghato. A felsGoktatas, ezen belil a tanarképzés és tanar-tovabbképzés olyan
szinterek, melyek nélkiilozhetetlenek a tarsadalmi inklUzié gyakorlatanak elmélyitéséhez a
tuddskonstrualas, képességfejlesztés és attitlidformalas altal. Napjaink hazai felsGoktatds-
szerkezetének kihivasai mellett is hosszd tava tarsadalmi megtériléssel kecsegtetd
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befektetés tehdt az inkluziv kivalosag elemeinek (VARGA, 2014) stratégiai megfontolasa a
Pécsi Tudoményegyetemen - a pedagégusképzésen tul is.
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RAYMAN JULIANNA:
A SOKSzIiNU TANULASI KORNYEZET MODELLJEROL

Forrds: Hurtado, Sylvia Alvarez, Cynthia L. Guillermo-Wann, Chelsea - Cuellar, Marcela Arellano,
Lucy (2012): A Model for Diverse Learning Environments The Scholarship on Creating and
Assessing Conditions for Student Success. In: Smart, John C. Paulsen, Michael B. (szerk.): Higher
Education: Handbook of Theory and Research, Higher Education: Handbook of Theory and
Research 27. Springer Science Business Media B.V. 41-122.

Bevezeté

A tanulmany egy olyan megkdzelitést - Sokszin( Tanul6 Kérnyezet Modell, Diverse Learning
Environment Model (tovdbbiakban DLE) - mutat be, amely a felsGoktatasi intézmények
befogadova/inkluzivva tételének szolgélataban all. A tanulméanyban szemléltetett modell
tobb szempontbdl is Gttorének tekinthetd. ElGszor is, a DLE modell Hurtado és munkatarsai
egy korabbi (1998) megkozelitésének az Gjragondolasa, fejlesztése. A kordbbi megkozelités
az egyetemi klima diverzitasra (sokszinlségre) reflektalé perspektivajat foglalta magéba,
amely megjelenésének idején - a michigani dontés'® el6tt - egy rendkivil egyedi
szemléletmodot tlkrozott a témdaban. Masodsorban a DLE modell olyan komplex
nézépontbdl elemzi a felsGoktatdsi intézmények sokszinliségét, amely szamos eltéré
tudomanyos megkdzelitést integralva és tovabbfejlesztve képviseli a valtozas paradigmajat.
Ez az Osszetett megkozelités az olvasdk elé tarja azokat a sokrét(i folyamatokat és
jelenségeket, amelyek hatéssal vannak a felsGoktatasi intézmények befogaddva tételére,
valamint a tanuldk oktatdsi eredményeire. Mindezzel lehetéség nyilik az intézmények
muikodését befolyasolé erék tudatositasdra, amely elengedhetetlen az egyetemek/féiskolak
mindennapi gyakorlataiban szerepet jatszé jelenségek értelmezéséhez.

A DLE modell dttekintése

Hurtado és munkatdrsai tanulmédnydnak célja a Sokszini Tanul6i Kornyezet
multidimenzionalis és multikontextudlis keretrendszerének megfogalmazasa (1. melléklet). E
keretrendszer fokuszdban a sokszinl egyetemi klima, tovabba az oktatasi kimenetek és
gyakorlatok alinak, egy olyan perspektivdban, amely a felséoktatasi kornyezeten belili és
kivili dinamikdk monitorozasdra helyezi a hangsulyt. A DLE multidimenziondlis és
multikontextudlis természete e dinamikdk mentén rajzolédik ki, megjelenitve és
konceptudlisan  Osszekapcsolva a méltanyos oktatasi eredményeket befolyasolo,
intézményen belili (mikro) és az intézményre kivilrél haté (makro) eréket. E konceptudlis
kapcsolat Bronnfenbrenner (1976, 1977, 1979, 1989, 1993) és Renn (2003, 2004) szocio-
okoldgiai megkozelitéseibdl, tovabba a felsGoktatasi intézményekre nyitott rendszerként
tekint6 szervezet elméleti nézépontjabol ered.

A DLE modell kdzéppontjaban az intézményi (mikro) kontextust megtestesité sokszind
egyetemi klima all. Az intézményi kontextus két kiemelkedé aspektusa, hogy egyrészt
ravilagit a klima mérheté és dokumentalhat6 jellegére, masrészt pedig megteremti az
inkluziv tanuléi kdrnyezet multikontextuélis modelljét.

6 2003-ban Michigan-ben az USA legfelsébb birésaga egy olyan nemzeti/etnikai szempontbdl
tudatos felvételi eljaras bevezetése mellett szavazott, amely a felsGoktatasi diverzitds megteremtését
célozta. A 'michigani dontés' néven hiressé valt hatdrozat szamos inkluzivitassal és diverzitassal
Osszefliggd kutatdbmunka létrejottét serkentette.
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Az egyetemi klimardl valé gondolkodas azon nézépontjanak feloldasa, mely szerint a klima
egy nehezen megfoghaté és absztrakt jelenség, a klima modell 6t dimenzidjanak
ismertetésén keresztil teljestl. Az elsé a térténelmi dimenzié, amely az intézmény makro
kontextusabdl eredd, kizarashoz/kirekesztéshez és diszkriminaciohoz f(iz6d6 torténelmi
orokségét jeleniti meg. A masodik a szervezeti/strukturdlis dimenzid, amely az intézmény azon
folyamatait és strukturdit foglalja magédban, amelyek a méltanytalan status quo
reprodukcidjdban szerepet jatszanak (példaul a csoport alapu privilégiumokba agyazott
koltségvetési dontések, toborzasi és felvételi eljarasok, a kinevezések és jutalmazasok
rendszere, a tanterv, és egyéb intézményi gyakorlatok és politikak). A harmadik az ésszetételi
dimenzié, amely az eltér6é szocialis identitassal rendelkezé tanuldk, oktatok és egyetemi
dolgozdk reprezentacids ardnyszamat jelenti. A negyedik a viselkedési dimenzié, amely az
intézményen belll a kilonb6z6 szocidlis identitasu személyek formalis és informalis
interakcidinak mennyiségét, mindségét és kontextusat segit megérteni. Az 6todik a
pszicholégiai dimenzié, amely az egyéneknek az 6ket koriilvevd koérnyezetrél, a csoportkozi
kapcsolatokrdl, a diszkriminaciordl és a nemzeti/etnikai konfliktusokrdl alkotott percepcidjat
képviseli. Mig az elsé harom dimenzié intézményi szinten, addig a negyedik és az 6todik
dimenzié individudlis szinten értelmezendd. E dimenzidk elemzése lehetévé teszi az
intézmény szédmdra a klima kiértékelését és monitorozasat, amely nélkildzhetetlen szerepet
tolt be a tanulok méltanyos oktatasi eredményeinek elérésében.

A modell inkluziv aspektusa az egyetemei klima kdzéppontjaban &ll6 tanuldi szocidlis
identitds komponensével valésul meg, mig a klima multikontextudlis jellegét a tanul6i
identitasra reflektdlé folyamatok adjak. A tanuldi identitdsra helyezett fokusz a szocialis
identitds elméletére épil (TAJFEL, 1974; TAJFEL és TURNER, 1979), mig az identitas kordl
kibontakozo folyamatok a tarsadalmi igazsdgossag oktatasi modelljeinek eszméjébdl
taplalkoznak. Ez utdbbi szerint a diverzitas attol figg, hogy kit tanitunk (tanuléi identitas), ki
tanit (oktatdi, alkalmazotti identitds), mit tanitunk (kurzusok tartalma, programalkotds), és
hogyan tanitunk (pedagégiai moédszerek, gyakorlatok) (lasd JACKSON, 1988; MARCHESANI és
ADAMS, 1992). A sokszinl egyetemi klimaban az inkluzivitds megteremtése oly médon
torténik, hogy a tanulok identitdsat az intézmény apolja, megerdsiti és fejleszti azaltal, hogy a
tanterven bellli és tuli tevékenységeit, az intézményi szereplék interakcidit, valamint a klima
dimenzidinak megkozelitését a tanuldk tobbszords szocialis identitdsdnak tiikrében
fogalmazza meg. Ennek koszonhetden a sokszinliség mint érték — az oktatok feladatdnak
koézponti elemeként - az egyetemek/féiskolak mindennapi gyakorlataiba és az intézményi
szereplék interakcidiba épiil, el6segitve a méltanyos oktatasi kimenetek elérését.

A sokszinli egyetemi klimét azok az intézményi munkat befolyasol6 kiilsé erék veszik kordl,
amelyek a DLE Modell makro- illetve exo-rendszerét képezik. A makroszint a tagabb
tdrsadalomtérténeti és a jogi/politikai kontextust foglalja magéban, mig az ezt kiegészit6 exo-
szint az intézményt korllvevd k6zdsségi kontextust és kiilsé elkételez6déseket jeleniti meg. A
tarsadalomtorténeti er6k képviselik az adott periddus értékrendszerét és céljait, amely
kozvetleniul hat az intézményi szerepl6k gondolkodasara, kdzvetetten pedig a jogi és
politikai kdrnyezetre tett hatdsan keresztiil befolydsolja az egyetemek és f6iskoldk munkajat.
A jogi/politikai kontextus az oktatdst érinté szabélyozasai (példaul a pénziigyi tdmogatasi
politikdk, a fels6oktatdshoz valé hozzaférhetdségi, pozitiv diszkriminacids intézkedések stb.)
mentén jelentds hatast gyakorol az intézményekre, mely hatés lehet serkent6 vagy gétlé a
diverzitas és inkluzivitas kibontakozasanak folyamataban. Hurtado és munkatarsai (2012)
megjegyzik, hogy (a cikk irdsanak idején) az USA jogi és politikai kdrnyezete altal
meghatérozott, sokszinliséghez koétheté ambivalens'” prioritasok és intézkedések
egyedulallé kihivas elé allitottak a fels6oktatasi intézményeket.

7 A jogi/politikai kontextus altal felllitott prioritdsok azért tekinthetéek ambivalensnek, mivel az
inkluzivitdas és diverzitas kiterjesztését egyszerre gatoljdk és serkentik is. Példaul a diverzitas
célkitlizése ellen szélnak a koltségvetési megszoritasok, az intézmények novekvé elszamolasi
kotelezettsége. Mindemellett a diverzitas kibontakozéasat el6segiti, hogy a politikai és jogi kdrnyezet a
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A felsGoktatasi intézmények kozosségi kontextusaban - példaul helyi kozosségek, civil
szervezetek, vallasi kozOsségek, tanuldk csalddja, kozépfoku oktatasi intézmények stb. - és
kulsé elkotelezédéseiben megfoghaté reciprok kapcsolatok tobb szempontbdl is kihatnak a
méltanyos oktatasi kimenetek megteremtésére. Egyrészt az intézmények képesek elkstelezni
a tanuldkat e dinamikus interakcidkban valé részvételre - példaul kozosségi szolgalat révén -
(BRINGLE és HATCHER, 2002), amely tevékenység noveli az allampolgari elkotelezédést és
fejleszti a tanuldk multikulturdlis vildaghoz szlikséges kompetencidit. Masrészt az intézmények
a kozosséglikkel torténé kapcsolatfelvétel folyamatain, valamint tajékoztatasi és toborzasi
folyamatokon keresztiil segithetik a tovabbtanulds norméjanak kiépitését (MCCLAFFERTY és
mtsai, 2002) és a lemorzsolédas megakadalyozasat.

A DLE rendszerei kozott és rendszerein belll zajlé dinamikus interakciok mind hatassal
vannak a méltanyos oktatasi eredmények megteremtésére. A modell a tanuldk oktatasi
kimeneteinek szempontjabdl egy olyan Iényeges perspektivavaltast tartalmaz, amely szerint
a méltanyos tanulmdanyi eredmények az oktatds mindségével - a tanulok kognitiv,
személyiségbeli és dllampolgari fejlédését eldseqité tevékenységekkel - azonosithatoak,
szemben a kimenetek tanuldi teljesitményre fokuszalé megkozelitéseivel. A mindségi oktatés
ezen koncepcidja a tanulményi eredmények harom atfogd teriiletének megjelenésével
teljestl. Ezek (1) az élethosszig tarté tanulds képessége, (2) a multikulturdlis vildghoz sziikséges
kompetencidk, tovdbbd (3) a lemorzsolddds megakaddlyozdsa és a kivdld teljesitmény elérése. Ez
a hdrom oktatasi kimenet egyuttal a felséoktatasi intézmények azon végsé célkitlizésével, a
tarsadalom szolgalataval azonosithato, amely a tdrsadalmi méltanyossag, a demokracia és a
gazdasagi el6nydk megteremtésében jatszott szerepén keresztiil valésul meg (BOWEN, 1977).

Osszegzés

A sokszinl tanuldi kornyezet atfogé modelljének érdemei kozé tartozik, hogy
konceptualizdlia a mikro- és makrorendszerek oktatasi eredményeket befolyasold
kapcsolatat, tovabba a diverzitas témajaba illesztve egységbe foglal és tovabbfejleszt szamos
eltéré tudomanyos iranyvonalat és kutatasi megkozelitést. Mindezzel az egyik oldalrdl a
modell a kutaték szamdra egy olyan tervezetet képez, amely rdmutat a téma
tanulmanyozéasénak lehetséges terileteire. Masik oldalrél a modell egy olyan utmutatéd az
intézmények kezében, amely a szervezeti véltozas el6segitésének és az inkluzivitas
kiépitésének elméleti és gyakorlati eszkdzeként szolgal. A modell még ennél is fontosabb
hozzajérulasa a diverzitas és az inkluzivitds megteremtéséhez az, hogy rdvildgit a felséoktatdsi
intézmények individudlis és tdrsadalmi  dtalakuldsban  jdtszott  felelGsségére  és
cselekvbképességére. A méltanytalan térsadalmi status quo feloldasat a felsGoktatasi
intézmények azdltal képesek segiteni, hogy a DLE modellben felvazolt dinamikus
interakciokat a méltdnyos oktatdsi eredmények szolgédlatéba allitjdak. Mindezzel a
fels6oktatasi intézmények képesek az egyének képességeit és értékeit fejleszteni, tarsadalmi
mobilitdsukat segiteni, tovabba olyan méltanyos gondolkodasu tanuldkat képezni, akik a
demokratikus allampolgéri kotelezettségiket a tarsadalmi igazsagossdg eszméjével
képviselik.

multikulturdlis vildghoz szikséges tanuléi kompetencidk és a méltdnyos oktatasi kimenetek
elérésének fontossagat felismerte és - legalabb eszmeiségében- tamogatja. Mas széval jogi és politikai
szinten megfogalmazddik a diverzitas kiterjesztésének fontossdga, azonban ezen elképzelés
gyakorlatba torténd atliltetésében és a jogszabalyozasban valé megvaldsitasaban gyakran
diszkrepancia érzékelheté. A politikai/jogi kornyezet ambivalencidjdhoz az is hozzajarul, hogy
bizonyos nemzetileg/etnikailag semlegesnek tliné politikak, példaul a teljesitmény alaput 6sztondij- és
felvételi rendszer valdjaban nemzetileg/etnikailag specifikus kovetkezményekkel jarnak (CONTRERAS,
2005, SANTOS és mtsai., 2010), ndvelve a méltanytalan oktatasi kimeneteket (ORFIELD és mtsai., 2007), az
intézményen belili diszkriminaciot (ANDERSON, 1993, FEAGIN és FEAGIN, 1978, GLAZER, 1975), és utat
engedbve a kulturélisan szinvak (colorblind) éranak.
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AZ INKLUZIV KIVALOSAG NYOMABAN: HAROM SZAKIRODALMI
ALAPMU

Forrdsok: Milem, Jeffrey - Chang, Mitchell - Antonio, Anthony (2005): Making Diversity Work on
Campus: A Research-Based Perspective. Association of American Colleges and Universities,
Washington D.C., USA.

Bauman, Georgia Bustillos, Leticia Tomas Bensimon, Estela Mara Brown, Christopher Bartee,
RoSusan (2005): Achieving Equitable Educational Outcomes with All Students: The Institution’s
Roles and Responsibilities. Association of American Colleges and Universities, Washington D.C.,
USA.

Williams, Damon Berger, Joseph McClendon, Shederick (2005): Toward a Model of Inclusive
Excellence and Change in Postsecondary Institutions. Association of American Colleges and
Universities, Washington D.C., USA.

Bevezet6

Napjaink felséoktatdsi intézményei torekszenek az akadémiai kivalésag minél magasabb
fokat elérni és ezzel 6sszefliggésben keresik azokat a lehetéségeket, amelyekkel a kivélésag
egyben a XXI. szdzadi kihivasokra is adekvét véalaszokat tud adni. A kovetkezékben az
Egyesiilt Allamok felséoktatasaban az elmult évtizedben meghatarozé mozgalom
torekvéseit szeretnénk bemutatni harom alapkének szamité tanulményon keresztul. Az
Inclusive Excellence (Inkluziv Kivalosag) névvel fémjelzett szakmapolitikai mozgalom
példaértékd lehet mas orszdgok szamdéra is azzal, ahogyan az akadémiai kivaldség
novelésének szolgélataba allitja a tarsadalomban és felséoktatasban az esélyegyenléség
biztositaséval fokuszba keriilé sokszin(i kdrnyezetet.

A mozgalom szamara fontos pont az a jogi dontés, amely 2003 juliusaban sziletett az USA
legfelsébb birdsagan, ahol a diverzitast (sokszintliséget) surgeté kormanyzati érdekként
hatdroztdk meg. A birdsag hangsulyozta ugyanis, hogy az egyetemek/féiskolak szamara a
tanuléi Gsszetételben mutatkozd sokszinliség az intézmények atfogd oktatasi misszidjat
tamogatja, erdsiti. E tdmogatdé hatds érvényesilését abban lattak, hogy a sokszin(iség
lehet6vé teszi a didkok szamara az Uj tudasok épitését, illetve a mar meglévé tudasuk
fejlesztését, melyeken keresztiil felkésziltté valnak a tarsadalom jobb szolgdlatara -
dolgozoként, allampolgarként és vezetéként. E diverzitassal 6sszefliggésbe hozott oktatasi
kimenetek segitették a legfelsdbb birdsag tagjainak tulnyomo részét abban, hogy
nemzeti/etnikai szempontbdl tudatos felvételi eljards megteremtésének sziikségessége
mellett szavazzanak. A mérfoldkének szamitd birdsagi végzés ,michigani déntés” néven valt
hiressé. A michigani dontés hatasara a fels6foku oktatasi intézmények felvételi eljarasaikba
nemzeti/etnikai alapi megfontoldsokat illesztettek, tovdbbd a dontés arra serkentette a
féiskoldkat és egyetemeket, hogy az inkluzivitds és az oktatds mindségét érinté témakban
egylttmUikodve vélaszoljanak meg alapvet6 kérdéseket. A témaban felmerild kérdésekre
vélaszul, illetve az Amerikai Féiskoldk és Egyetemek Egyesilete (Association of American
Colleges and Universities, tovabbiakban AAC&U) felkérésére harom tanulmany sziletett. E
tanulményok az intézmények szdmdra a diverzitds kiépitésével kapcsolatos stratégiai
utmutatoként szolgalnak, és egyuttal az Inkluziv Kivalésdg (Inclusive Excellence,
tovabbiakban IE) szakirodalmi magjanak is tekintheték.'® A kovetkez6kben a sokszin(iség e
harom alapmuvének a recenzidja olvashaté.

'8 www.aacu.org
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A soksziniiség megteremtése az egyetemen: kutatdsi alapu perspektiva (MILEM és mtsai,
2005)

A tanulmany az inkluziv kivalésag megteremtésének folyamatdhoz azzal jarul hozza, hogy
osszefoglalja a nemzeti/etnikai diverzitas legkiemelkedébb aspektusait, ravilagitva a
sokszintiség felsGoktatasban mutatkozd elényeire és a kiépitését seqitd stratégiai teendbkre.
A tanulmény célja, hogy a felsGoktatasi intézmények szamara egy konceptudlis képet
nyujtson a nemzeti/etnikai diverzitds oktatasi el6nyeir6l. E konceptudlis kép magéban
foglalja a sokszinliség el6nyeinek empirikus bizonyitékait, illetve a sokszinliség el6nyeinek
maximalizalasara szolgdlé gyakorlatokat és folyamatokat. Mindezt az alabbiakban
szemléltetésre keriil6 szempontrendszer szerint teszi.

A tanulmany elséként a diverzitas fogalmat tisztazza. A cikk definicidja szerint a diverzitds
olyan elkételezédést jelent, amely kiilénbéz6 nemzeti/etnikai csoportok k6zétt jon létre. Ez az
elkételez6dés a kiilonbdz6 nemzeti/etnikai csoportok 6sszefogdsdt segiti el dtfogo és vdltozatos
tevékenységeken és kezdeményezéseken keresztil. E meghatdrozas tulmutat azon a
koncepcién, amely a sokszinlségre mint tanuldi Osszetételre (szamszerlsitheté adatra)
és/vagy a kulturdlis kilonbozéségek felismerésére tekint. Az Uj definici6 egy olyan
szemléletmodddal boviti a sokszinlség perspektivéjat, amely egyben antidiszkriminacids
cselekvésre 0sztondz a kizaras, az elSitélet és a diszkriminacié felszamolaséval. A
konceptualizacié tovabbi Iényegi eleme, hogy a sokszinliségre mint folyamatra tekint.

A sokszinlség definicidjanak ismertetését kdvetéen empirikus bizonyitékokra témaszkodva
szemlélteti a cikk a nemzeti/etnikai diverzitdshoz kapcsolddd oktatdsi elénydket, valamint a
sokszinliség hianyahoz fliz6d6 negativ kovetkezményeket. A téman belil a tanulmény a
tanuléi  kornyezet Osszetételi diverzitasanak hatdsara, valamint a sokszinliség iranti
elkotelezédésre fokuszal. Az sszetételi diverzitas formélja a felsGoktatdsi intézményekben
zajlé szocidlis interakciok dinamikajat (KANTER, 1977). A sokszinl tanuldi kdrnyezet hidnya a
didkok szocialis és kulturdlis tapasztalatainak lehatarolédasahoz (HURTADO és mtsai, 1994), a
tokenizmus' el6térbe keriiléséhez (KANTER, 1977), a negativ szocialis stigma kialakuldsahoz
(STEELE, 1993, 1997, 1998), illetve a kisebbségi statuszhoz koté6dd stresszor keletkezéséhez
vezethet (PRILLERMAN és mtsai, 1989; SMEDLEY és mtsai, 1993). A felsorolt jelenségek a tanulok
teljesitményére negativ hatast fejtenek ki. Ezzel szemben a felsGoktatési intézményekben
jelenlévé sokszinli populacié noveli a kiilonbozé hatterd személyek kozotti elkotelezddés
kialakulasat (CHANG, 1999), a tanulok felkésziltségét a demokratikus tarsadalomban vald
részvételre, valamint a kognitiv komplexitas kibontakozasat és az identitas fejlédését.
Osszefoglaléan elmondhat6, hogy a sokszinl tanuldi kérnyezet minden didk fejlédését
szolgdlja. Fontos azonban latni, hogy az 6sszetételben megfoghato kiilonbozéség csupan
elsé lépés a sokszinliség oktatasi elényeinek teljestiléséhez. Ahhoz, hogy az Osszetételi
diverzitas elérhesse céljat, olyan kezdeményezésekre - példaul sokszinliséghez kapcsolodd
kurzusokra és a kiilonb6z6 hatter(i tanulok kozotti pozitiv interakcidk biztositaséra - van
sziikség, melyek el6segitik a sokszinlség iranti elkdtelezé6dést. A diverzitds oktatdsi
elényeivel 6sszefliggd elkotelezédésnek jelen kell lennie egy magasabb intézményi
kontextusban: meg kell jelennie a legfels6bb vezetéség értékrendszerében, tovabba be kell
agyazodnia a szervezeti kulturaba. Az erés elkotelez6dés intézményi szinten - az akadémiai
klimara kihatva - alacsony nemzeti/etnikai fesziiltséget eredményez, mig individualis szinten
a tanulék magasabb teljesitményével jar.

A tanulmany a sokszinliség elényeinek szemléltetése utdn az akadémiai nemzeti/etnikai
klimat ismerteti (1. melléklet). A klima megértésével vilagossa valik, hogy sziikség van egy
szisztematikus és multidimenzionalis nézépontu vezetdi akciopolitikdra a sokszinlség
elényeinek maximalizalasdhoz. Lathaté az is, hogy az intézményi nemzeti/etnikai klimat

' Tokenizmusnak nevezziik azt a jelenséget, amely folyaman a tobbségi csoport a kisebbségben 1évé
csoport tagjaira, mint szimbdlumokra tekint, kihangsulyozva a csoportok kozotti kiilonbozéségeket, és
megerdsitve a sztereotipiakat (KANTER, 1977).
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kilsé és belsé erdk interakcidja formdlja. A kilsé er6khoz tartoznak a politikai és a
tarsadalmi-torténelmi erék, mig a belsé erdket a cikk 6t dimenzié mentén csoportositja. Az
elsé dimenzi6 az intézmény Osszetételi diverzitdsdt foglalja magaba, amely az
egyetemeken/féiskolakon jelenlévé kiilonb6zé nemzeti/etnikai csoportok aranyszamara
mutat rd, és a sokszinliség oktatasi elényeinek kiteljesedésében az elsé |épésként
értelmezheté. A masodik dimenzié az intézménynek a befogadassal/inkluzioval és a
kizarassal kapcsolatos torténelmi Grokségét testesiti meg, amelynek tudatos kezelése
elengedhetetlenil fontos az intézmény inkluzivva tételéhez. A harmadik dimenzié az
intézmény pszicholdgiai klimdjdt tartalmazza, amely az intézménynek a diverzitassal, a
diszkriminacioval, a nemzeti/etnikai konfliktusokkal és a kiilonb6z6 etnikumu személyekhez
fliz6d6 attitlidokkel kapcsolatos valaszait jeleniti meg (HURTADO és mtsai., 1998, 1999). A
negyedik dimenzi6 a klima viselkedéshez kétheté aspektusa, amely a kilonb6z6
nemzeti/etnikai hatter(i személyek kozotti interakciok természetérdl, valamint a csoportkozi
interakciok min6ségérdl ad képet (HURTADO és mtsai., 1998, 1999). A harmadik és a negyedik
dimenzié vizsgalatanal fontos figyelembe venni, hogy mind a pszicholdgiai, mind pedig a
viselkedési klimat a kiilonbozé hatterld személyek eltéré médon észlelik. Az 6todik dimenzié
a klima szervezeti/strukturdlis elemét jeleniti meg, amely azokat az utakat jelenti, melyek
révén bizonyos csoportok a szervezeti és strukturdlis folyamatokba képesek bedgyazédni
(mindez tiikrozédik példaul a tantervben, a juttatdsokkal kapcsolatos dontési folyamatokban,
a jutalmazasi rendszerben, a felvételi gyakorlatokban, a kinevezésekben stb.).

Az intézmény nemzeti/etnikai klimajat felépité dimenzidinak ismertetését kovetden a cikk e
dimenzidkhoz két6d6 gyakorlati Utmutatéval kivanja a sokszinlség irdnti elkdtelezédést és a
sokszinliség oktatési elé6nyeinek maximalizalasat el6segiteni. A gyakorlati Utmutaté harom
alapelvre épil: a multidimenziondlis megkozelités nélkilozhetetlensége, minden diak
elkotelezédésének megteremtése, és a diverzitdis megvaldsitasanak folyamat jellege. A
gyakorlati javaslatok a sokszini tanuldi 6sszetétel fejlesztésének és fenntartasanak lépéseit
szemléltetik els6ként. E teriilet egyrészt fokuszal a sokszin( tanuloi kornyezet megteremtését
szolgélo kapcsolatfelvételi, -gazdagitasi és toborzasi programokra, masrészt pedig a tanulok
lemorzsolédasanak megakadalyozasara és minden diak oktatasi sikerének kivitelezésére. Ezt
kovetéen a nemzeti/etnikai klima pozitiv percepcidjanak tudatos kialakitasahoz sziikséges
gyakorlati javaslatok keriilnek megfogalmazasra. A klima pozitiv percepcidjaban mérvadd
szereppel bir a pszicholégiai klima, amelyet - a klima multidimenzionalis megkozelitésének
tikrében — a kovetkez6 6t teriileten keresztil befolyasolhatnak az intézményi gyakorlatok:
(1) az intézmény inkluzidval és kizdrdssal kapcsolatos térténetének tudatos kezelése; (2) a
diverzitds irdnti elkdtelez6dés intézményi politikdkba vald liltetése; (3) az akadémiai klima
monitorozdsa a fellileti szegregdcié m6gott meghtizédo okok feltdrdsdra és nyilvdnossd tételére;
(4) kulturdlis szempontbdl ,biztonsdgos” terek kialakitdsa;, és (5) a tantermi kdrnyezet
dtalakitdsa/befogaddvd tétele. A tanulmany végll a sokszinliség irdnti elkotelez6dés
kiteljesedéséhez a tantervi diverzitds megerdsitésére tesz javaslatokat. A tantervi diverzitas
egyik oldalrél a sokszinliségrdl sz6l6 kurzusokat, a sokszinlség céljainak artikulalasat és a
sokszinliség koncepcidjanak a szakspecifikus tanulmanyokba épitését oleli fel. A tantervi
diverzitds a masik oldalrdl olyan strukturdlis forma megteremtéséért felelés, amelyben
lehetéség nyilik kilonb6zé hétterl tanuldk kdzott pozitiv interakciok kibontakozasara, mas
széval csoportkdzi dialdgusra.

A tanulmdny a sokszintiség oktatési elényeinek és az ezen el6nydk maximalizalasat el6segitd
gyakorlatoknak a bemutatdsan tul a diverzitasrél sz6l6 diskurzusban kivan valtozast
eldidézni. A szerzék azt remélik, hogy irasuk nyomén a sokszin(iségrél sz6l6 diskurzusban
fellép egy olyan valtozas, amely a sokszinliségre nem mint demografiai kimenetre tekint,
hanem mint az oktatdsi eredményekre hatassal [évé folyamatot szemléli.
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Minden tanulé szamdra méltdnyos tanulmdnyi eredmény elérése: az intézmény szerepei
és felel6sségei (BAUMAN és mtsai, 2005)

A tanulmény az inkluziv kivalosag elérését azzal tdmogatja, hogy a fels6oktatdsi intézmények
szamdra egy eszkOzt mutat be az oktatasi méltanytalansagok felszdmolasara. A tanulmany
célja, hogy a féiskolakon és egyetemeken alulreprezentdlt tanuldk és a tébbi didkok kozott
észlelheté felsGoktatasi teljesitményszakadékot (etnikai/nemzeti alapi akadémiai
teljesitményben megjelené eltéréseket) egy Uj nézdpontbdl vizsgalja meg. A didkok
lemaradasaiban azonositott okok hagyomanyos megkozelitését® azzal valtja fel, hogy az
intézmények felel6sségére helyezi a hangsulyt. Mindezt a tanulmany egy olyan eszkéz -
4Diverzitas Eredménytabla” (tovabbiakban DET vagy Eredménytabla) - bemutatasaval teszi,
amely az oktatdsi rendszerben jelentkezé méltanytalansagokra képes ravilagitani. Az eszkdz
illusztralasara a Loyota Marymount Egyetemen (Loyota Marymount University, tovabbiakban
LMU) készilt esettanulmany felhasznélasaval kerll sor. Az LMU esettanulmany egyrészt
szemlélteti a DET mddszertani megkozelitésének lépéseit, masrészt pedig kiemeli az eszkdz
hasznalata altal megfogalmazhaté mérvado kovetkeztetéseket.

Az iras els6ként a teljesitményszakadékkal 6sszefliggé empirikus bizonyitékokat sorakoztatja
fel, majd a teljesitményszakadék jelenségét az Inclusive Excellence (IE) perspektivajabdl
értelmezi. A szerzék alldspontja szerint az IE csak abban az esetben valdsithaté meg, ha a
felsGoktatasban torténelmileg alulreprezentdlt csoportba tartozé didkok a magas
teljesitmény(i tarsaik tradiciondlis jellemzéivel rendelkeznek. E cél eléréséhez a
teljesitményszakadék felszamolasara van szlikség, melynek el6segitésére fejlesztették a DET-
et. Az Eredménytdbla az aldbbiak szerint konceptualizlhaté.

A DET egy mechanizmus, amellyel a méltanytalan oktatdsi kimenetek azonosithatéva
vélhatnak. Ugyanakkor az IE hatdsossagat biztositd eszkéz a vezetSk kezében, amely
indikatorok és skalak megteremtésével képes monitorozni, illetve szdamonkérhetévé tenni az
intézmény teljesitményét. A DET hasznélata folyamatként értelmezendd, amely szervezeti- és
egyéni tanulds Utjan biztositja az egyenlétlenségek problémadinak megoldasat. A DET két
alapvet6 feltételezésen alapul. El6szor is azon, hogy az intézmény a felel6s a méltanytalan
tanulmanyi eredmények felszamolasaért. Masodsorban pedig azon, hogy a didkok méltanyos
oktatdsi kimenetének elérése az egyenlétlenség problémajanak - és a problémdk mogott
meghuzodo okoknak - az egyéni tudatositasat igényli. A DET mddszertani titka az oktatasi
eredményekkel 6sszefliggd adatok tudatos kezelésében rejlik. A koévetkezékben az LMU
esettanulmanya alapjan?' kerll bemutatasra a DET mddszertananak leirasa.

A DET kiépitésének els6 |épése, hogy az intézmény létrehozza a DET-tel foglalkozd szakmai
csoportot; vagyis az intézmény kivalogatja és megbizza a megfelelé szakembereket az
Eredménytdbla projektben valé részvételre. Ezutdn a DET specialis adatelemzésének
munkafolyamata kovetkezik (2. szamu melléklet). Az adatelemzés soran elséként olyan
létfontossagu jelek (oktatasi eredményekkel 6sszefliggésbe hozhatéd adatok) nemzeti/etnikai
(és esetleg nemi) bontasban torténd értékelésén van a hangsuly, amelyek 4&ltal a
teljesitményszakadék indikatorai és a vizsgalt intézmény aktudlis dllapota kirajzolédhat. A
nyers adatok a csoportmunka segitségével toltédnek fel tartalommal, a csoport tagjainak
kozos interpretacidja utjadn. A kozos értelmezés Ujabb és Ujabb kérdésfeltevésekhez vezet,
melyek megvalaszoldsa Ujabb és Ujabb adathalmazok hasznalatét és addig nem hasznalt

2 A tanuldi sikerességet vizsgalé tanulmanyok tobbsége olyan individudlis faktorokon keresztil
elemzi az oktatéasi eredményekben megfoghatd eltéréseket, amelyek a diakok gyenge tanulmanyi
teljesitményéhez kothetSek. llyen vizsgalati fokusz példaul a tanuldk- motivacidja, egyetemi
felkésziiltsége, szocidlis és egyetemi integracidja (BRAXTON és LEIN, 2000; TINTO, 1987), kulturalis
t6kéjének hidnya (BOURDIEU, 1985), és kdzépiskolai tantervének eréssége (ADELMAN, 1999).

21 A jelen recenzié az LMU esettanulményanak részletezése helyett a Diverzitas Eredménytablanak az
esettanulmany alapjan megfogalmazhaté modszertani megkozelitéseire és kovetkeztetéseire
fékuszal.
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indikatorok bevezetését koveteli meg. Erre a folyamatra mint ,finomszemcséji” mérésre utal
az Eredménytabla vizsgalata. A DET soran végzett adatelemzés legfontosabb aspektusa az
adatok nemzeti/etnikai bontdsban tortén6* és csoportmunkan alapuld  kozos
interpretacidja. Tovabbi lényeges elemzési szempont, hogy az intézményi adatokat a
méltanyos oktatasi kimenetek négy perspektivajanak egyidejl vizsgalatdval sziikséges
értelmezni. E négy perspektiva: (1) a hozzdférhetéség, (2) a lemorzsolddds, (3) a kivdldsdg és (4)
az intézményi befogadds nézépontja. Az adatelemzés folyaman mérvadoé a mérések egyszeri
és kezelheté formdjanak kialakitdsa, melynek koszonhetéen az eredmények konnyen
akciotervekké formalhaték. Ennek megfeleléen a DET tesztelése soran a szakmai
munkacsoportok egyszerre maximum 20 mérést - perspektivanként 6tot - végezhetnek.

Az Eredménytdbla segitségével végzett mérésék soran a specidlis adatelemzési
kovetelményeknek valé megfelelésen tul tovabbi alapveté feladatok varnak a vizsgélatot
végzé csoportra. A mérések alapjan meg kell hatdroznia a méltdnyossdg referenciaértékét.
Mindezt az LMU szakmai munkacsoportjanak elndke a kdvetkezé6 médon fogalmazta meg: A
méltdnyossdg Ugy hatdrozhaté meg, mint az a pont, amelynek elérésekor egy adott
nemzeti/etnikai csoport reprezentdcidja egy bizonyos képzéstipusban egyenlé mértékii lesz
ugyanazon csoportnak az egész intézményben megjelené reprezentdcids ardnydval. A méréshez
kotédo feladatok sorat béviti a szakmai csoport vizsgalati eredményekrdl szol6 jelentési
kotelezettsége. A jelentési kotelezettség egyrészt a rektornak benyujtott dokumentaciot
tartalmazza, masrészt pedig az egész akadémiai k6z6sség szédmara készitett eredményeket
Osszesité prezentaciot foglalja magdban. A jelentés elkészitése soran a munkacsoport
tagjainak konszenzusra kell jutniuk az elemzési eredmények kivalasztasaban. Prioritdst
élveznek a legjelentésebb informaciokkal rendelkezé eredmények, tovabba amelyek
segitségével az egyetemi/féiskolai ko6zosség motivalhatéva valik a méltanytalansagok
felszamolasaba valé bevonodasra. Mindemellett az Eredménytabla projektben részt
vevoknek - empirikus bizonyitékokra tamaszkodva - a szervezeti tanulas folyamatat is
dokumentalniuk kell. Ezen felll az Eredménytabla fenntartdsa és terjesztése is a szakmai
csoport munkakorébe tartozd elem. Az akadémiai kozosség elkotelezédésének
megteremtésében kiemelkedé szereppel bir minél tébb partner bevonasa a projektbe,
amelyek munkajat coaching formajaban segithetik az Eredménytablaban elséként részt vevé
személyek.

Az LMU esettanulmanya az Eredménytabla hasznéalatanak moédszertani [épéseit illusztrélta, és
azon tul ravildgitott néhany fontos kovetkeztetésre. Az LMU esettanulmanya alapjan levont
kovetkeztetések a méltanyossag elérését tdmogatd Iényeges intézményi faktorokra
mutatnak rd. A méltanyossdg kiteljesedésének alapvetd intézményi faktorai: (1) vezetdi
elkételez6dés az intézmény és az Eredménytdbla szakmai munkacsoportjdnak szintjén, (2) a
munkacsoport tagjainak szakértelme, (3) Onkritikdra vald nyitottsdg, (4) a munkacsoport
motivdciéja, (5) a munkacsoport tagjainak hitelessége, és (6) a munkacsoport és az intézményi
kutatdrészleg eréforrdsai.

A DET konkluzidjaként a tanulmany javaslatokat fogalmaz meg a vezetéi elkételezédés, a
motivacio, a hitelesség és az er6forrasok ndvelésére. A javaslatok 0sszefoglaldsat kovetden a
szerz6k zaré gondolatként megjegyezték, hogy a DET egy olyan intervencids eszkdz, amely
az egyetemi/f6iskolai kozOsség szdmdara a méltdnytalansdgok tudatositdsdt és a
felszdmolasuk iranti motivdcié megteremtését szolgalja. A DET megvaldsitasa folyaman
»méltdnyos gondolkodasu” egyének és méltanyossadgon alapuld szervezeti kultira formaldsa
megy végbe.

A tanulmany amellett, hogy a felsGoktatasi méltanytalansagok felszamoldsahoz egy eszkozt
biztosit, egy olyan Uj perspektivat teremt, amelyben az egyetemek/f6iskolak onkritikus
moédon vizsgélhatjdk meg a status quo Ujratermelésében szerepet jatszé intézményi

2 Az adatok nemzeti/etnikai bontasban valé kezelése nélkilozhetetlen az Eredménytabla
hasznalatdhoz. E moédszer ad teret a kiilonb6z6 nemzeti/etnikai hattérrel rendelkezé tanulok oktatasi
eredményének 6sszehasonlitdsdhoz.
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gyakorlataikat, eljarasaikat és végsé soron felelésségiiket. Ez a szemléletmdd valtas az
intézményt aktiv elkdtelez6désre és cselekvésre képes késztetni a tanulok kozotti
teljesitményszakadék problémajanak megoldasaban, a sokszinliség tigyének tamogatasaban
és ezdltal a szervezet inkluzivabba tételében.

Az Inkluziv Kivalésag és a valtozas elosegitése a felsoktatasi intézményekben
(WILLIAMS és mtsai, 2005)

A tanulmany az inkluziv kivalosag kiépitését egy olyan atfogé modell bemutatasaval segiti,
amely stratégiai Utmutatoként hasznalhaté fel az IE megteremtéséhez nélkiilozhetetlen
szervezeti szintli véltozas kivitelezéséhez. A tanulmany célja, hogy a felsGoktatasi
intézmények szdmdara egy olyan Uj integrativ megkozelitést szemléltessen — az IE Valtozas
Modelljét -, melynek a segitségével az IE tiltetése a gyakorlatba megvaldsulhat. A szerzék
bemutatjék az intézményi komplex dinamikaknak és a kiilsé kdrnyezetnek azon aspektusait,
melyek figyelembevétele nélkiilozhetetlen az IE megteremtéséhez sziikséges rendszerszint(
véltozds véghezviteléhez. Az IE sikeres kialakitasanak feltételei a kovetkezé 6t mérvadd
terulet attekintésével valnak érthetévé: (1) kiilsé kbrnyezet; (2) szervezeti kultdra; (3) szervezeti
viselkedés dimenzidi; (4) IE Eredménytdbla; és az e négy teriletet integrald (5) IE Vdltozds
Modellje.

A kulsé kornyezet az egyetemek/féiskoldk - mint nyitott rendszerek - szamdra olyan
inputokkal szolgal, amelyek az akadémiai folyamatokkal és infrastrukturakkal dinamikus
kolcsonhatasban gatolhatjak vagy irdnyithatjak az IE kiépitését. Az IE megvaldsitasaban négy
kulsé kornyezeti faktornak van jelentds szerepe: (1) a politikai- és jogi dinamikdknak, (2) a
vdltozé demogrdfiai sajdtossdgoknak, (3) a tartds tdrsadalmi méltdnytalansdgoknak, és (4) a
munkaers sziikségleteknek. Az intézményeknek ezen faktorok hatdsait tudatosan kell
kezelnilik, tovabba befolyasukat olyan irdnyban kell elmozditaniuk, amely az IE gyakorlat
megvaldsitasat szolgalja.

Az egyetem/féiskola szervezeti kulturdja tartalmazza a fels6oktatdst meghatdrozéd
dinamikakat, melyek irdnyitdsa vagy é&talakitdsa elengedhetetlen feltétele az intézmény
tartds valtozasanak. Az intézmények éltal képviselt dominans kulturaban az inkluzivitas és a
kivalésag egymassal konfliktusban all6 elemekként jelennek meg. A kivaldsag tradicionalis
mércéi ugyanis hatart szabnak az inkluzivitds teljesiilésének. Ahhoz, hogy a szervezeti
kulturdban a kivalésag inkluzivva valhasson, az intézménynek a sokszini tanuldi kdrnyezet
sziikségleteihez kell adaptélnia a normdit, értékeit, missziojdt, vizidjdt, és tradicidit, ahelyett,
hogy az alulreprezentdlt tanuldkat kényszeritené a domindns kulturdba torténé
asszimilaciéra. Mindez a tarsadalmi téke tradicionalis indikatorainak felllvizsgalatat és az
akadémiai kultura kozosen osztott mélyrétegeiben - alapvetd feltételezésekben, értékekben,
normakban, hitekben - a valtozas el6idézését igényli.

A szervezeti viselkedés altal a formalis és az informdlis kornyezeti dinamikdk az IE
kialakitasanak szolgalataba allithatok. A szervezeti viselkedés 6t dimenzion (BERGER, 2000)
keresztil fejti ki hatdsat az IE-re: (1) rendszer szint(i/szervezeti, (2) blirokratikus/strukturdlis, (3)
testtileti, (4) politikai, és (5) szimbolikus dimenziok. A szervezeti viselkedés e multidimenzionalis
megkozelitését az IE valtozas folyamataba kell integrélni, és az intézményi atalakitasokat
ezen - egész szervezetet feloleld - dimenzidk mentén kell kivitelezni.

Az |E Eredménytébla egy atfogo keretrendszere a szervezeti Onértékelésnek, amely
adatelemzés utjan vilagit ra az intézményfejlesztést és atalakitast igénylé teriletekre. Ezen
eszkdz a teljesitmény mérésre kifejlesztett eredménytdblak (KAPLAN és NORTON, 1992,
BENSIMON, 2004) és az akadémiai klima dimenzidinak integralasaval és kiegészitésével késziilt.
Az IE létrehozésédhoz sziikséges valtozas elrendelésének és kiértékelésének négy teriiletét
testesiti meg az IE Eredménytdbla: (1) hozzdférhetéséget és méltdnyossdgot, (2) formdlis és
informdlis tantervi diverzitdst, (3) akadémiai klimdt, (4) a didkok tanuldsdt és fejl6dését. Ezen
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terlileteket az IE Eredménytabla kdzpontjaban allé stratégia (IE) képes szisztematikusan és
funkcionalisan 6sszekapcsolni a kivaldésag misszidjaval.

Az IE Vdltozds Modellje (3. szamu melléklet) az eddigiekben leirt IE szempontjabdl mérvadd
tertileteket - (1) kiils6 kérnyezet; (2) szervezeti kultura; (3) szervezeti viselkedés dimenzidi; (4) IE
Eredménytdbla - integralja egy atfogo keretrendszerbe. A modell kézpontjaban elhelyezked6
IE stratégia a vezetés és elszamoldsi kitelezettség, a vizié és befektetés, a kapacitdsépités és az
decentralizélja (vezetés és elszdmoldsi kotelezettség), és a szervezet minden szintjét bevonja a
valtozés folyamataba, amely altal el6segiti az &atalakulas - egységek egyéni érdekeihez
igazod6 - gyors és intézményesitett kivitelezését (vizi6 és befektetés). Mindez olyan
eréfeszitésekhez tarsulva képes elérni céljat, amelyek az intézményi infrastruktira és az
egyetemi egységek IE viziot tdmogatd fejlesztését szolgaljak (kapacitdsépités), valamint
amelyek az er6forrasoknak az IE kialakitdsdhoz sziikséges Ujraszervezésére képesek
(eréforrdsok).

Osszefoglaléan az IE Valtozas Modelljérél elmondhat6, hogy a felséoktatasi kivaldsag
inkluzivva tételének szolgdlatdban all. Az intézmény rendszerein belil és kozott az
egylttmikodés kiépitését segiti annak érdekében, hogy az akadémiai kivalosag elérésének
széles korud stratégidja megvaldsulhasson. E cél gyakorlati megvaldsitadsdhoz az IE Valtozas
Modellje a szervezeti viselkedésnek, a diverzitas kimeneteinek és a teljesitményértékelésnek
a szakirodalmait szintetizalja egy egész rendszerre kiterjedd IE stratégiai Utmutatéva. Az
ebbdl a szintézisbdl sziletett modell az IE sikeres kivitelezésének elsé lépéseként
értelmezendd.

Osszegzés

Az Inclusive Excellence alapkoévének szamitoé harom tanulmaény a felséoktatasi intézmények
befogadova tételének elésegitéséhez jarul hozza. E tanulmanyok a téma széleskori
szakirodalmi szintézisével olyan gyakorlati Utmutatokat nyujtanak a felsGoktatasi
intézményvezeték szamdéra, amelyek az inkluziv kivalésdg adaptécidjat segitik. A
tanulmanyok az Egyesiilt Allamok térsadalomtérténeti kontextusara épitve késziiltek,
azonban szemléletlk, kutatdsokra alapozott megallapitasaik és stratégiai javaslataik
adaptalhatok mas orszagok felsGoktatasara is. Fontos azonban megjegyezni - amit a szerzék
is kiemelnek -, hogy ezek az irdsok és a benne foglalt gyakorlatok csupan kezdeti |épésként
értelmezhetéek az inkluziv kivalésag értékrendszerét megtestesité akadémiai kornyezet
kiépitésének folyamataban. Az inkluziv kivalosdag megteremtése folyamatos eréfeszitéseket
igényel, mely eréfeszitések hatdsdnak fenntartdsa az intézmények véget nem éré
feladataként valésulhat csak meg.
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Mellékletek

‘ Korminyzat/Poikai exck ‘ — { KULSG ERGK } — ‘ tirsadalmiteténelmi ersk ‘

N\

/

INTEZMENYI KONTEXTUS

1. dimenzi6: 8sszetételi diverzitis:
- Diverz hallgatoi felvétel
- Diverz kari és dolgozi felvétel

- Attitidsk és elbitélet csokkentés

2 i6: az inklizi6 és a kizdrds
) torténelmi oroksége:
B - Deszegregacioval kapesolatos ellenallds
E - Misszio
L
S
6 3.dimenzi6: szervezeti/strukturdlis diverzitds:
- Tantervi diverzitas
- Kinevezési politikak
- Szervezeti dontés-hozasi politikak
- Koltségvetés eloszlasa
- Szabalyok/politikak
E
R
) 3. dimenzid: a pszichologiai klima:
- A faji/etnikai fesziiltség percepcioja
K - A diszkriminaci percepcidja
=

4. dimenzio: a viselkedési klima:
0 emikumok kdzotti szocidlis

interakcidk

- Kiilonbozé és azonos etnikumok egyetemi
bevonodasanak foka

- Osztalytermi diverzitds

- Pedagogiai szemlélet

1. melléklet: Az akadémiai klima keretrendszere (forrds: MILEM et al 2005)
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Tllusztracio a DET indikatoraira és mérési megkdzelitéseire

Hoydférhetdsés:
Felvételi adatok faji/etnikai é nemi bontdsban 1997-ben,
€3 2001-ben (Bsszehasonlito elemzés)
Cseredidkok faji/etnikai bontisban 1997-ben, és 2001-ben
(Bsszehasonlitd elemzés)
Pénziigyi timogatast kapo didkok faji/etnikai bontasban, és
a tdmogatds tipusa szerint, 2000-2001 kazdtt
A bemeneteli é a kimeneteli szakok kozotti migrdcid
faji/emikai bontdsban, és képzési teriletekre osztva

Lemorgsolodds

o Halasztisi ardny évrdl-évre, az 1997 dszi

szemeszterének s a 2001 Gszi szemeszterének
elsoéves hallgatoit vizsgdlva (dsszehasonlitd
elemzés), faji/etnikai bontdsban

Diplomaszerzés 4, 5, 6, & 7+ & alatt,
faji/etnikai bontisban 1997ben, és 2001-ben
(6sszehasonlitd elemzés)

o Epyetemi diplomik foiskoldk szerinti és

faji/etnikai bontisban 1997ben, és 2001-ben
(6sszehasonlité elemzés)

Méltanyossdg a
* tanulményi > .

kimenetelekben

Kivdlosdg

Tamuléi reprezenticid a GPA intervalima
szerint (pl. azon didkok akik GPA-a 3.0-3.49
kozoitt van vs. azon tanulok akik GPA-ja 2.0-
249 kozott van), faji/etnikai bontdsban, 1995
€5 2000 kiozott

A dékdn listdfan szerepl tamulok faji/etnikai
bontdsban, 1996-ban, 1998-ban, é 2001-ben
Kitiintetéssel rendelkezd didkok faji/etnikai
bontasban, 1995-ben, 1998-ban, és 2001-ben

Intézményi befogaddképessé:

A karok faji/etnikai és nemi osszetétele 2001 és 2003 kazatt
Tanul6i és testilleti ardny faji/etnikai bontisban 2001-ben

A tantestilet és az adminisztricios munkatdrsak faji/etnikai és nemi
Osszetétele, és rangja szerint, 2000-ben
Kurattrivm tagjainak faji/etnikai dsszetétele vs. tanuldi faji/etnikai
dswzetéte] 2001-ben

2. melléklet: Az LMU Diverzitds Eredménytdbldjdnak keretrendszere (Forras: BAUMAN et al 2005)
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A demografia elmozdulasa

Legfelsé Vizié és
vezetés befektetés

Misszio

yiweulp 160( s 1exnijod

Hozzaférhetéség és
méltanyossag

yobesuelelfuelw jwepesie]

30S

Inkluziv
kivalésag

basnujzs:

Tanulas és
fejlesztés

Tradicié

Kapacitasé

" Er6forrasok
pites

Munkaerd sziikségletek

3. melléklet - Az IE Vdltozds Modellje - Az eredeti dbra alapjdn készitett forditds (Forrds: WILLIAMS
etal 2005)

2 Biifokratikus! Az IE-t tdmogat6d formalis célok meghatérozasa; Az IE prioritassé tétele; Célok,
stratégiak és értékek értheté megfogalmazasa; Vertikalis koordinacids célok; Horizontélis koordinacio
az egységek kozott; Az IE stratégiainak és folyamatainak rutinna tétele.

2 A meglévé hatalmi bazis felismerése; Az IE kiépitése mellett és ellen haté érdekek
azonositasa; Az IE érdekében a véltozas agenseinek mobilizalasa; Stratégiai szovetségek elbsegitése;
Az eréforrasok Ujraszervezése az atalakitd kezdeményezések érdekében.

» Az alapvetd értékek azonositasa, hangsulyt fektetve az IE-re; Az Uj értékek
megfogalmazésa szimbolumokon keresztll; A tobbszintli mérési lehetéségek felismerése; Az
akadémia torténelmének Ujraértelmezése.

26 - il
kiterjesztése; Az inkluzivitast és a diverzitast felolel6 testileti modellek fejlesztése; Az IE eléréséhez
szamos résztvevd elkotelez6désének megszerzése a valtozas folyamatdban; Az IE tdmogatéasara
koaliciok épitése az akadémian belll; Nyitott kommunikaciés forumok létrehozasa az IE jelentésének
tisztdzésara.
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Jelolések magyardzata:

IE Eredménytébla: Atfogé keretrendszer az IE megértésére, amely a Diverzitas
Eredménytdbla, az akadémiai klima dimenzidi, és egyéb, a sokszinliség
oktatési kimenetéhez kothet6 szakirodalmak alapjan készlilt, azokat bévitve.

Kultdra dinamikdi: Azok a dinamikdk, amelyek a felséoktatast
- meghatéarozzak/definialjak, és amelyek iranyitasa sziikséges az IE eléréséhez,

IR LI E e IEEE Athato szervezeti stratégia arra vonatkozélag, hogy
az IE az intézmény alapvetd képessége lehessen.

Kulsé kornyezet: Kornyezeti erék, amelyek serkentik vagy gatoljak az IE
akadémiai megvaldsulasat.

Tobbszoros vezetési modellek, amelyek
hasznalata sziikséges az informdlis és a formdlis kdrnyezeti dinamikaknak az
IE elérésének irdnyaba val6 elmozditdsdhoz.
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PASCALE MOMPOINT-GAILLARD:
TRANSZVERZALIS ATTITUDOK, KEPESSEGEK ES ISMERETEK A
DEMOKRATIKUS KULTURAERT ES A KULTURAK KOZOTTI
MEGERTESERT

Az oktatdsrdl kialakitott elképzelésiink a tdrsadalomrdl kialakitott elképzelésiink fiiggvénye.
Jelen tanulmdny egy kompetenciafejlesztési modellt, a Transzverzdlis attit(idok, képességek és
ismeretek a demokrdcidért (Transversal Attitudes, Skills and Knowledge for Democracy; réviden
TASK) modelljét mutatja be, amely a tandrt helyezi a koncepcié k6zéppontjdba. A tandrok, akik
sok éven keresztiil napi rendszerességgel emberi lényekkel foglalkoznak, poziciéjukndl fogva
keziikben tartjdk k6z0s jévénk alakuldsdt. Ha olyan tdrsadalmat szeretnénk, amely lehet6vé teszi
a tanuldk szamdra a benniik rejlé lehetéségek teljes korl kibontakoztatdsdt, egy olyan
tdrsadalmat, amelyben a demokrdcia és a részvétel hozzdjdrul az egyenléség, befogadds és
emberi jogok megvaldsuldsdhoz, akkor az oktatdsi rendszereknek és célkitiizéseknek jelentds
mértékben dt kell alakulniuk. A kompetencia-modellben leirt attit(idok, képességek és ismeretek
(TASK a demokrdcidért) olyan éndllé alkotéelemek, amelyek alapvetd jelentéséglinek
bizonyultak mind a tandrok, mind a tanuldk interkulturdlis és demokratikus kompetencidinak
fejlédése szempontjdbdl. Az uj kompetencidk kifejlesztésének megtervezésében és a jelen
tdrsadalma dltal dllitott kihivdsoknak megfelel6 Uj szerepek irdnti nyitottsdg kialakitdsdban a
tanuldsi folyamat minden szereplGje részt vehet a célokat, a tartalmat, a tanuldshoz haszndlt
eszkdzOket, a tanulok és a program értékelését érint6 kdzbs egyeztetések keretében, illetve
dltaldban az iskolai tanterv jelenlegi felfogdsdnak dekonstrukcicja révén. Mivel a demokratikus
értékek és kompetencidk nem sajdtithatok el kizdrélag a formdlis oktatds keretében, hanem
gyakorldsukra is sziikség van, érdekiinkben dll, hogy a tandrokat élethosszig tarté tanuldsra
Osztondzziik, valamint hogy elémozditsuk sajdt gyakorlatuk fejlesztésében vdllalt egyéni
felel6sségvdllaldsukat és az dtalakulds irdnti nyitottsdgukat. A TASK kiprobdilt és ellenérzétt
eszkdz, amely segiti azokat a tandrokat, akik a fejlesztés érdekében készek és képesek innovativ
tevékenységeket kiprobdlni az iskoldban és a tandrdn. Jelen tanulmdny vdlaszt ad arra a
kérdésre, hogy melyek ezek a kompetencidk, valamint hogyan fejleszthet6k és (iltetheték dt a
gyakorlatba az iskoldkban, illetve a felséoktatdsi intézményekben.

Kulcsszavak: tandrképzés; tandri kompetencidk; értékek az oktatdsban; demokratikus részvétel;
transzformativ cselekvés; demokrdcidra nevelés

On szokott autét vezetni? Mitél lesz valaki j6 autévezet6? Ahhoz, hogy
biztonsdgosan vezessiink, el kell sajdatitanunk bizonyos képességeket:
ismerniink kell a vezetés technikdjdt, tudnunk kell sebességet vdltani,
parkolni, stb. (képességek), ismerniink kell a kozuti jelzéseket, az irott és
iratlan kézlekedési szabdlyokat (ismeretek és megértés) és véglil, de nem
utolsdsorban, tudnunk kell figyelmes és megbizhaté autévezeté maédjdra
viselkednliink, aki példdul nem tanusit olyan negativ érzelmi reakcidkat,
amilyen az orszdguti diihongés (attit(idok).
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Mi a TASK?

Ugyanez a példa alkalmazhaté a tevékenységek szamos teriletén: ilyen példaul a masok
érdekeit tiszteletben tarté kozosségi média-felhaszndld, a fenntarthaté fogyasztashoz
hozzéjarulé fogyasztd, a kozosségek életében aktivan részt vevé allampolgar, stb. Ebben a
tanulményban a tanitds és a tanulds teriiletére dsszpontositok. A TASK-ban leirt attit(idok,
képességek és ismeretek ©nallé alkotéelemeket képeznek, melyek egylttesen egy
kompetenciafejlesztési modellt alkotnak. A modell megjelent az Eurépa Tanécs altal a
Pestalozzi Publication Series sorozat keretében 2015 észén publikalt kotetben?. Jelen
tanulmany elézetes &ttekintést nyujt az olvasé szdmara az emlitett publikdciéban
bemutatott munka eredményeirél.

Célunk hozzdjarulni egy olyan oktatdsi rendszer kialakitdsdhoz, amely a térsadalomrol
alkotott hatdrozott elképzelést tart szem el6tt. Olyan tarsadalmat szeretnénk, amely minden
egyes tagja szamdra lehet6vé teszi a benne rejlé lehetéségek teljes korl kibontakoztatasat,
egy olyan tarsadalmat, amelyben a demokracia és a részvétel hozzajarul az egyenléség,
befogadas és emberi jogok megvaldsulasahoz. E cél érdekében egy 30 szakemberbdl, féként
a felsGoktatasi pedagogusképzésben részt vevé szakemberekbdl allé csoport, négy éven at
tarté munkaval, kidolgozott egy kompetencia-modellt, a TASK modellt, amely alapveté
jelentdséglinek bizonyult mind a tandrok, mind a tanuldk interkulturdlis és demokratikus
kompetencidinak fejlédése szempontjdbdl. A TASK modellben foglalt kompetenciak alapja az
Eurépa Tanacs szamos kilonféle projektjében leirt kompetenciak gytjteménye, 2 melyek
elemzésével azonositottuk a kompetencidk alapveté alkotéelemeit, majd ezeket
Ujrafogalmaztuk és osztalyoztuk a TASK dokumentumban. A csoport altal kidolgozott
kompetencidkat a Pestalozzi Program keretében zajlo6 képzési tevékenységek sordn
teszteltlik, majd a végsé kritikai értékelésre a Pestalozzi Community of Practice szervezet
tagjainak egyuttmuikodésében végzett projekt lezarasaként kerdlt sor.

Miért ,transzverzdlis”?

A TASK modell alkotdelemei két értelemben transzverzalisak:

e transzverzdlisak a kilonbozé ,belépési pontokat” tekintve, Ugy mint az
emberi jogok oktatdsa, a demokracidra nevelés, de transzverzalisak a
kilonbozé iskolai tantargyak tekintetében is, mint a nyelv, torténelem,
foldrajz, matematika, tudomany és technika;

e transzverzdlisak, mivel olyan kompetencia-6sszetevéket képviselnek,
melyeket szakterletétdl fiiggetleniil minden oktatasi-képzési szakembernek
el kell sajétitania, valamint tanitvanyait is hozza kell segitenie e kompetencidk
elsajatitasahoz.

Hogyan valoésitja meg a TASK a demokrdcidt és az emberi jogokat az oktatdsban?

A demokratikus értékek és kompetencidk nem sajatithatok el kizarélag a formalis
oktatds keretében, hanem gyakorlasukra is sziikség van. A ,cselekvéses tanulds” szemlélet

7 A teljes sorozat elérhet6 on-line: https://book.coe.int/usd/en/106-pestalozzi-series (2015.10.10.)

28 A projekt tdbbek kozott az alabbi eredményeket hozta: Global education guidelines, concepts and
methods for GE for educators and policy makers, (NS Centre, Lisbon 2008); The dimensions of
Intercultural education (Neuner G., Pestalozzi Series #2, P. 11, 2012), History teaching in the 20"
century (Straddling R., 2001), Media literacy and human rights (Frau-Meigs D., ECML, Graz 2007), The
ICC tool (2012 Intercultural Cities project http://www.humanrightseurope.org/2015/01/quiz-how-
interculturally-competent-are-you/  (2015.10.10.), és a  Pestalozzi képzési  csomagok
http://www.coe.int/t/dg4/education/pestalozzi/home/training_units/Tu_en.asp (2015.10.10.)
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keretében sajatithatok el, amely kdzvetlen tapasztalaton alapul. Ez csak az olyan tandrok
folyamatos szakmai fejlédését szolgélo politikaval valdsithatd meg, akik készek és képesek
innovativ tevékenységeket kiprobalni az iskoldban és a tanéran.

A kompetencia alapu fejlesztés egyre fontosabba valik szamos eurdpai orszag oktatasi
rendszerében. A gyorsan valtozd térsadalom dltal az iskoldkra rétt Uj terhekkel
parhuzamosan szamos innovativ megkozelités van kialakuldban az oktatds terlletén -
személyes vagy on-line formdban megval6sulé egytittmikodésen alapulé munkamodszerek.
Ennek ellenére a legtobb kozoktatdsi és felsGoktatdsi rendszerben tovabbra is a
hagyoményos tanitasi mddszerek jellemzék. Célunk, hogy az Uj kompetencidk
kifejlesztésének érdekében megvaéltoztassuk a jelenlegi helyzetet, a véltozasban érdekelt
oktatési szakemberekkel egytttmikodve. Ha a tanuldsi folyamat minden szerepléje részt
vesz a célokat, a tartalmat, a tanuldshoz haszndlt eszkdzoket, a tanuldk és a program
értékelését érintd tervezésben és egyeztetésekben, az dhatatlanul a tandrok és a tanulék
szerepének dtalakuldsdval jar: az ily médon megujulé tanér és tanuld szerep kilonbozik a
hagyoményos, jellemzéen autoriter jellegti frontalis oktatasban megszokottdl.

Milyen formdban fogalmazédik meg a TASK?

A TASK egyes alapveté alkotéelemeinek ismertetése két, egyszer(i nyelven
megfogalmazott részbdl all: a modell egyrészt leirdst ad az alkotéelemrol, masrészt a hozza
tartozd Osszetevéket ismerteti a lathatd cselekvések szempontjabdl, elkilonitve a minden
allampolgarra és a specifikusan tandri feladatokra vonatkoz6 6sszetevéket. Példaul:
Alkotéelem: Elismerni a vitat kivalté kérdések kezelésének fontossagéat és
elfogadni az ezzel jar6 kockazatokat.

Lathaté cselekvés (személyes): Nyitott vagyok a sajatomtol eltérd
viselkedésformdk, attit(idok és vélemények irdnt, s azok megértésére torekszem;
Lathato cselekvés (szakmai): Ertékelem 6nmagamat és a tarsaimat, dnreflexiot
gyakorlok és aktivan hozzdjarulok a csoportreflexiohoz a tudaskonstrukcio
tamogatasa érdekében.

Nagyon fontos, hogy az Aallitdsok egyes szam els6 személyben irjdk le azokat a
tevékenységeket, amelyeket az dllampolgarok, illetve specifikusan a tanarok végezhetnek az
egyéni tanuldsi folyamat fejlesztése érdekében. Iy mddon a leirds attekintheté és
rendszerezett képet ad arrél, hogy melyek a fejlesztendé terliletek, és viszonyitési pontként
szolgdlhat a tandrok szédmara annak felmérésében, hogy végbement-e a kivant tanulasi
folyamat, valamint irdnymutatast nyujt a sajat gyakorlatuk megvaltoztatasahoz.

Nagyon hatékonyak azok a pedagdgiai megkdzelitések, modszerek és technikdk, amelyek
arra O6sztonzik a tanuldkat, hogy aktivan részt vegyenek a tapasztalatszerzésben, a
felfedezésben, a kihivasok megvalaszoldsiaban, az elemzésben, az Gsszehasonlitasban és a
kooperécidban, mivel a tanulok teljes személyiségét bevonjak ezekbe a tevékenységekbe,
intellektudlis, érzelmi és fizikai potencidljukat egyarant mobilizélva. A tanulds és tanitas e
specialis megkozelitése a tapasztalatok szerint elésegiti a demokratikus és interkulturalis
kompetenciak kifejlédését, az oktatott tantargytdl fuggetlentl. (MOMPOINT-GAILLARD P. ES
LAZARI., 2015).

Hogyan valésithaté meg a TASK?

Nem létezik kompetencia lathaté megnyilvanulds (cselekvés) nélkil, és nem létezik cselekvés
kompetencia nélkil (BESSON, HUBER, MOMPOINT-GAILLARD ES ROHMAN, 2014%). A kompetenciak

2 Education for Change, Change for Education, A Teacher Manifesto for the 21st Century of the
conference “The professional image and ethos of teachers”, April 2014, Council of Europe, Strasbourg
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csak aktiv gyakorldsukon keresztiil tanulhatok és értékelhetdk, vagyis ugy, hogy
demonstraljuk, mit tudunk tenni egy adott helyzetben egy adott probléma megolddsa
érdekében. Erzelmeink, attitlidjeink, motivacidink, procedurdlis és kognitiv készségeink,
tapasztalataink, implicit és explicit tudasunk és belatasaink, melyeket a valo életben
alkalmazunk, egyuttesen kérvonalazzak azt, amit kompetencidnak neveziink.

A tanarképzésben szerzett Ujabb tapasztalataink megmutattdk, hogy a tanarok kénnyen
hozzé tudjak kapcsolni a TASK modellt a munkdjukhoz. A modellt elsajatité tandrok
hangsulyozzak, hogy a TASK novelte a tudatossagukat lehetséges elfogultsagaikat illetéen,
rairanyitotta a figyelmiket arra, hogy pedagdgiai gyakorlatuk nincs 6sszhangban az éltaluk
képviselt értékekkel, vagy hogy éntudatlanul diszkriminativ gyakorlatot folytatnak... Ehelytitt
kiemeljik annak néhany mddjit, ahogyan a tanarok, iskolai vezeték, tanuldk és az
oktatdsban érintett minden szereplé megvalésithatia a TASK modellt a mindennapi
gyakorlatban. A TASK alkotéelemeit szem el6tt tarté munka lehetévé teszi a tanarok szémara,
hogy ellenérizzék, mibél &ll sajat tevékenységiik, hogy milyen szinten végzik
tevékenységiiket, hogy azonositsék, mi az, amit szadndékuk szerint a tevékenységik
keretében tesznek, de valéjadban nem teszik, hogy végiggondoljék, mit tehetnének helyette,
és hogy arra koncentréljanak, mit csinalhatnanak jobban.

Két f6 iranyvonal kindlkozik a megvalositasra. Az egyik a kompetencidk ,szallitasa”
(,piggybacking”). Olyan tantervi és tanterveken &tivel6 megkozelitésekrél van szé, ahol a
tanar a kultarak kozotti megértés, az emberi jogok, igazsdgossdg stb. dimenzidit a
tananyagon keresztiil oktatja, egy tantargyon belll, oktatas kozben médositva a feldolgozott
anyagot, vagy tobb tantargyat 6sszekapcsolé egytittmiikddés keretében. Minden tantargy,
példaul a torténelem, foldrajz, testnevelés, természettudomanyok és modern nyelvek, hogy
csak néhanyat emlitstink, bevonhaté ennek a megkozelitésnek az alkalmazasaba. A masik
lehetséges megkozelités a pedagdgiara iranyul. Ebben az esetben maguk az alkalmazott
modszerek, a kommunikacids stilus és az oktatasi stratégidk hordozzak a demokratikus
kompetenciak fejlesztésének rendkivil gazdag lehet6ségeit. E lehetéségeken tul azonban a
tandrok szamos kilonb6zé moddon részt vehetnek a TASK fejlesztésében. Eddigi
tapasztalataink tanusitjdk, hogy képzéseink szamos résztvevdje aktivan haszndlja a TASK
modellt pedagdgiai gyakorlatdnak tervezésében és értékelésében.

Héarom, kilonbozé teriletekrdl vett példaval mutatom meg, hogy a tanar 6nallé fejlesztési
tevékenysége eredményes lehet. Olyan terileteket valasztottam, amelyekhez barmely tanar
kapcsolédhat, anélkiil, hogy kiilsé beavatkozdsra kellene tdmaszkodnia. Komplex
rendszerekben dolgozé tanarokként nem varhatunk arra, hogy az intézmény dontsén a
sorsunkrol; a kezdeményezés lehetésége a mi keziinkben van.

A tandrok ujraformdlhatjdk a tanulékkal folytatott kommunikdciot és interakciot

+A médium maga az lizenet” gondolatdt M. McLuhan (1994) fogalmazta meg, rdmutatva,
hogy a valasztott kommunikaciés kozeg befolyasolja, hogyan értelmezi a cimzett az
Uzenetet. Flggetlenll az alkalmazott modszerrel &tadott tartalomtél és annak f6
hangsulyatél, maga a modszer szintén kozvetit bizonyos értékeket, attitlidoket és
képességeket.

Amikor példdul a tandr inkluziv moédszereket alkalmaz, azzal a kovetkezd jelentésteli
Uzeneteket kildi a tanuloknak: ,mind fontosak és értékesek vagytok”, ,mindnydjan
tanulhatunk egymastél”...

http://www.coe.int/t/dg4/education/pestalozzi/Source/Documentation/T21/FinalManifesto_En.pdf
(2015.10.10.)
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,Célom, hogy megszabaditsam a tanuldkat a tanuld szerep korldtaitél.” (J.
T.JONASSON *, 2015)

Ugyanigy, ha a tanar mindvégig az osztallyal szemben éllva monolégokat ad elé, és kozben a
tablara ir, mig a tanulok hallgatnak és jegyzetelnek, azzal ugyancsak maradando
tanulsagokat ad &t: ,En birtoklom a tudast”, ,csak a tekintélyektdl tanulhattok”, ,kdévetnetek
kell engem, kiilénben kudarcot vallotok”... egészében véve egyértelmdien destruktiv Gzenet,
legalabbis ami a demokratikus attit(idok, képességek és ismeretek fejlddését illeti.

Sok tanar azt mondja, hogy fontos érték szdmara az egyenléség, ugyanakkor elismeri, hogy
minden évben van néhany tanul6 az osztalyban, aki nem vesz részt a tanérai munkaban, és
ezzel a tandr a kikozosités és az igazsagtalan megkulonboztetés modelljét kozvetiti. Idébe
telik, mig az altalunk folytatott gyakorlat minden elemét tudatositjuk. A tanarok és
tanarképzé oktatok tobbsége, akikkel munkdm soran taldlkozom, hatérozottan arra vagyik,
hogy inkluziv médon tanithasson, és szeretné a legjobbjat nyujtani a tanuloknak. Ertik azt a
gondolatot, hogy a tanulds mindig valamilyen kapcsolat keretében zajlik. Ez a gondolat C.
Rogers munkajéhoz is kapcsolddik, aki bemutatja, hogyan valésul meg a lényeges tanulés a
kongruens kapcsolatokban (ROGERs, 1995). Azt reméljik, hogy a TASK alapvetd
kompetencidinak kifejlesztése révén a tanarok felkésziiltebbnek fogjak érezni magukat arra,
hogy a tanulokkal folytatott interakciok formait veliik egyutt alakitsak, és hogy gyakorlati
munkdjukat 6sszhangba hozzék az altaluk vallalt értékekkel, azéltal, hogy tanari és személyes
Onismeretiket gyarapitva mélyebben tudatositjdk identitdsukat és kiildetésiket mint
tanarok és mint emberi lények.

Annak a ténynek az elfogadasa, hogy tetteim hitelesebben fejezik ki személyes értékeimet
és nézeteimet mint a szavak.

Azok az emberek, akik fejlesztik ezt a Tanérok, akik fejlesztik ezt a komponens

komponenst magukban szivesen vesznek szivesen vesznek részt a kdvetkezékben:

részt a kdvetkezékben:

Ertd figyelemmel, Figyelmet forditok Figyelembe veszem | Kiilonb6z6
aktiv hallgatéssal arra, hogy az altalam | a tanuldk szerepeket veszek
igyekszem hasznalt szavak, a visszajelzéseit sajat | fel tanarként,
megérteni masok testbeszédem, viselkedésem szikség szerint.
gondolatait, mennyire fejezik kia | hitelének
érzéseit, mielStt nézeteimet, mérlegelése
tetteiket gondolatiamat, céljabol, verbalis és
megitélném. érzéseimet. nem verbalis

viselkedésem

osszhangban éll-e az

altalam hirdetett

értékekkel.

1. dbra: A TASK egy példdja: értékek a kommunikdcidban és az interakciéban

A tandroknak lehet6ségiik van fejleszteni a tanulok kooperdciohoz sziikséges
képességeit a tandra keretében zajlo tanuldsi folyamat és tevékenységek sordn

A kooperacio a térsas kohézié fontos alkotéeleme: kapcsolatokat teremt emberi [ények
kozott. Az oktatdsban dolgozd szakemberekként el6segithetjiik a kooperécio fejlédését a
tanulok, illetve hallgatok megfelelé tanuldsi folyamatokba térténé bevondsaval. A

% Jonasson J. T, PhD. egyetemi tanar, Tanarképzés Tanszék, Neveléstudomanyi Iskola, Izlandi
Egyetem
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kooperacio fejlesztése ,...lehetévé teszi a személyes fejlédést és valtozast, (...) elésegiti a

toleranciat és a masok iranti tiszteletet” (Eurdpa Tanacs, 2007)°".

Az oktatési-képzési szakemberek kozott elterjedt nézettel szemben a csoportokban vagy

parokban végzett tandrai munka - amennyiben a tanar kevés figyelmet szentel a

csoportokon belill zajlé interakcioknak — nem garantélja, hogy a tanulék kooperacidhoz

és tartalmas parbeszédhez sziikséges képességei valdban fejlédni fognak (HOWE Es

MERCER, 2007). Ennek érdekében figyelmet kell forditani a strukturdlis kérdésekre is. A

kooperativ tanulasszervezés fogalma példaul arra a médra utal, ahogyan a tanulasi

folyamatot meghatérozott kooperativ elvek szerint strukturdljuk és szervezziik (KAGAN,

2009; JOHNSON ES JOHNSON, 2009; ARATO, 2014). A fiatalok kooperaciés készségének

fejlesztése potencidlisan el6seqiti aktiv részvételiiket a demokratikus folyamatokban,

valamint fejleszti a béke és a kolcsonds megértés fenntartdsdhoz sziikséges térsas

készségeiket.

Aronson®? (2000) ramutat, hogy a kiilénb6z6 csaladi hattérrel rendelkezé tanuldk nem

kertilnek jo viszonyba egymdssal pusztan attol, hogy a tanar elmondja nekik: az el6itélet

és a diszkrimindcié rossz. Aronson mozaikmddszerrel végzett terepvizsgalata

demonstrélta, hogy az igy strukturalt osztalyokkal naponta legaldbb két 6ran &t végzett

munka hogyan csokkenti a tanulok kozotti fesziiltséget és agresszidt, és hogyan elézi

meg a késébbiekben az er6szakos viselkedést, ily moédon eredményesen enyhitve az

etnikai konfliktusokat, ugyanakkor javitva a tanulasi teljesitményt. Azok a tanarok, akik

ezt a megkozelitést alkalmazzdk, hangsulyozzdk, hogy nem csupan az érai tananyag

hatékonyabb elsajatitdsdban segitik a tanuldkat, hanem a mddszer segitségével enyhitik

az ellenséges és intolerans attit(idoket az osztalyban.

A kooperacié mint cél tdg kategoria. A TASK az alabbi szempontokra 6sszpontosit:

az egyéni felelésség tudata. Azok képesek a kooperdciora, akik felel6snek érzik magukat
életlik igyeinek irdnyitasaért;

annak felismerése és alapvet6 elfogadasa, hogy minden egyén egyedi emberi lény, ami
tarsadalmi 0sszetartozésunk érzékelésének alapjat képezi;

az egyutt cselekvés és tanulas képessége, ,tdvolodas” a sajat személyes perspektivanktol és
nyitottsdg masok nézépontja irdnt, amely lehet6évé teszi szdmos megoldasi lehetéség
megfogalmazasat a felmerilé problémékra vonatkozdan;

torekvés a masokat tiszteletben tartd értékek, informaciok, eréforrasok és eredmények
megosztasara az igények hatékony kommunikacidja, hatékony konfliktuskezelés és
egyeztetés révén.

3 In:  White paper on intercultural  dialogue, Council of Europe  (2008)
http://www.coe.int/t/dg4/intercultural/source/white%20paper_final_revised_en.pdf (2015.10.10.)
32 Elliot Aronson, Ph.D., a Stanford Egyetem pszicholégusa
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Képesség arra, hogy figyelembe vegylik mésok eltér6 szakértelmét és tapasztalatit a
csoportos tevékenység sikerének érdekében.

Azok az emberek, akik fejlesztik ezt a Tanarok, akik fejlesztik ezt a komponens
komponenst magukban szivesen vesznek szivesen vesznek részt a kdvetkezékben:
részt a kdvetkezékben:

Viselkedésemet Kezdeményezek és Megbeszélem a Gyakran alkalmazok
azoknak a részt veszek kdzos didkjaimmal az kooperativ
csoportoknak projektek orak céljait, tanulasszervezésre
medgfeleléen lebonyolitasaban. tartalmat és a épllé strukturakat a
igazitom, tervezett tanuldsi tanulasi-tanitasi
amelyekben éppen folyamatot. folyamatban.

részt veszek.

2. dbra: Atandrok ezekre az elemekre dsszpontosithatnak a tandrai kooperdcié érdekében
Hogyan alakithatnak ki a tandrok egyiittmiikodést az iskolai k6z6sség egészével?

Némely iskola elszigetelt intézményként mdkodik, ahol a tanarok egyénileg épitik fel és
teljesitik a tantervet. A demokricia és az emberi jogok szolgalatdban all6 oktatas
megértéséhez szlikséges, hogy a tandrok az oktatast atfogébb perspektivabol szemléljék, és
,az iskoldra mint demokratikus térre” tekintsenek (DEWEY, 1916). A tanarok térekedhetnek
arra, hogy lehet6séget biztositsanak a tanuldk szamara allampolgéri attitddjik és
magatartasuk kialakitdsara az &ket bevond iskolai vagy kozosségi projektek keretében.
Ezekben a projektekben a tanulok kamatoztathatjék a tanultakat, valamint kognitiv és tarsas
készségeiket atultethetik a gyakorlatba és az aktiv részvételbe.

A fiatalok oktatdsa nem korldtozédik a formalis keretek kdzé szoritott tanérakra. A helyi,
orszagos vagy nemzetkdzi szintl aktiv allampolgarsagi projektek lehetéséget nyujtanak a
fiataloknak, hogy megvalésitsdk a tarsadalmi atalakuldst, és uj tavlatokat nyitnak az iskolai
tanulokozosség szamara. Alapvetéen fontos, hogy a tanarok képesek legyenek megszervezni
a tanuldsnak ezt a terepét. Javasolhatd, hogy a tanarok helyi szinten az iskolai kdzdsséggel,
illetve nemzetkdzi szinten mds szakemberekkel egyittmikodve koézremikddjenek a
fenntarthaté demokratikus tarsadalmak megalapozasaban.

A térsadalmi és politikai szerepl6k szerepének és funkcidjanak megértése

Azok az emberek, akik fejlesztik ezt a Tandarok, akik fejlesztik ezt a komponens
komponenst magukban szivesen vesznek szivesen vesznek részt a kdvetkezékben:
részt a kovetkezékben:

Sz6t emelek a Gy(jtom az Bétoritom a Kihasznalom a
hatalmi strukturak informéciot a tanuléimat a kritikus | szocilis médiumok
egylttm(kodést és | tarsadalmi és gondolkodasra, adta el6nyoket a
részvételt politikai szerepl6k segitek nekik tanulasi folyamat
befolyasolo szerepével és felelésséget vallalni | soran.

hatasaival funkcidival a sajat tanuldsukért.

kapcsolatban. kapcsolatban.

3. dbra: Példa azokra a kulcsésszetevékre, melyek a tanulék demokratikus dllampolgdrsdgdt
megalapozd, veliik k6zdsen kialakitott miiveltséget szolgdljdk
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Milyen kihivdsokrol van sz6? Hogyan vdlaszolhatok meg ezek a kihivdsok?

Akér formadlis, akdr nem formalis keretek kozott tervezzik a tanuldk tdmogatdsit a
bemutatott kompetencidk elsajatitasaban, egy sor kihivassal kell szamolnunk:

Elsédleges fontossaggal bir a kompetencidk értékelésének kérdése. Amir6l nem késziil
értékelés, az gyakran nem is szamit az iskolaban. A TASK modell alkalmazasa az élet
minden teriletére kiterjed, ezért az eredményeket gyakran nem konny( kimutatni
azokkal az értékel6 eljarasokkal, melyeket a jelenlegi oktatasi rendszerek kindlnak.

Mig mind a szlil6k, mind az intézmény azt szorgalmazza, hogy az oktatas kizarélag a
tantervben foglalt tantargyi tudasra koncentrdljon, egyre novekvé hangsulyt
helyezve a természettudomanyokra és a technoldgidra, addig a demokratikus TASK
kompetenciak elsajatitadsat gyakran masodlagos jelentéséglinek tekintik.

Szadmos intézményben él az a felfogds, hogy a munkaerdpiaci igényeknek megfeleld
képzettség alaposabb szaktudast kivan (noha valéjaban a munkaaddk egyre inkabb
olyan munkavallalokat keresnek, akik mds természetli képességekkel is
rendelkeznek, Ugy mint egyuttmikodési készség, motivaltsdg a csapatmunkara,
problémamegoldé készség, rugalmassag, ,tobb perspektivaju” szemlélet és kritikus
gondolkodas).

A tanarokra szdmos nyomas nehezedik, és ez az allapot nem kedvez a véltozés és
atalakulds iranti hajlandésagnak. A valtozassal szembeni ellendllds, a passzivitas, az

gatoljak a TASK kifejlesztését az oktatasi intézményekben (HARRIS ES LAZAR, 2010).

A jelen tanulmanyban bemutatott stratégidk a fenti kihivasokra kisérelnek meg vélaszt adni.
Amikor a TASK tantervi integracidjanak ,kozos kiindulasi alapjat” és stratégiait keressuk, elsé
lépés lehet az iskolai tanterv jelenlegi felfogdsdnak dekonstrukciéja: milyen tuddsra van
szikséglk a fiataloknak? Tantargyak és elsajatitandd anyagok (ismeretek és képességek)
meghatérozott korére, amit a tanuldk a padban Ulve passzivan dolgoznak fel? Kinek a
feleléssége eldonteni, hogy milyen ismeretek, értékek, képességek és beldtasok relevansak
és fontosak, mit kell tovédbbvinnilik a gyerekeknek és a fiataloknak egy adott tarsadalomban
és adott idében? Kizardlag az intézményeké a felel6sség? Vagy az intézmények mellett mas
tarsadalmi szerepl6knek is részt kell venniik a doéntésben? Ugy tlnik, a szuléknek, a
tanaroknak, mas allampolgédroknak és a fiataloknak mind osztozniuk kell ebben a
felelésségben.
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KERI KATALIN:
BEFOGADAS ES/VAGY KIREKESZTES
A REGI EGYETEMEKEN
(Neveléstorténeti vazlat)

A térténelem sordn szdmos olyan fels6foku oktatdsi intézmény (kéztiik tobb, a mai fogalmaink
szerint egyetemnek nevezheté iskola) Iétezett, amelyek kifejezetten és tobb szempontbdl is
‘befogadd’ intézménynek tekintheték voltak. Napjainkban ezen képzéhelyek torténetének a
tanulmdnyozdsa segithet az Inclusive Excellence szemléletmdd és egyetemi stratégia
kérvonalazdsdban, pontositdsdban és kiteljesitésében még akkor is, ha histéridjukat t6bbszor
nem ‘el6zményként’ értelmezziik, hanem a miikédésliik id6kereteit add korszak vonatkozdsdban
vizsgdljuk. Jelen tanulmdnyban a teljesség igénye nélkil mutatunk be néhdny példdt,
jellegzetességet a témdval kapcsolatban. (Térténeti értelemben vett modellalkotds kutatdsaink
Jjelenlegi fazisdban még nem végezhetd el, dm az aldbbi adatok, forrdsrészletek bemutatdsa
ehhez elémunkdlatnak tekintheté.)

A tanulmdny révid, az okori felséoktatds néhdny jellemzéjét felmutaté bevezetd rész utdn hdrom
témateriiletre fokuszdl. Egyrészt a kézépkori eurdpai egyetemek (universitas-ok) esetében veszi
vizsgdlat ald azt, hogy teriileti és valldsi szempontbdl, a didkok-tandrok, illetve a kézvetitendé
tuddsanyag szempontjdbol mennyiben voltak befogadé intézmények. Mdsrészt az universitas-ok
mlkodésére is hato, azokkal pdrhuzamosan fejlédé kézépkori muszlim fels6fokd iskoldk
(madraszdk) alapitdsdnak fejlédéstorténetét, a didkok, iskoldk és tudomdnyok tdmogatdsdnak
iszldm vildgban bevett mddszereit vdzolja réviden az irds. Harmadrészt adatgazdag mdédon
bemutatdsra keriil az, hogy hogyan viltak az eurépai egyetemek a XIX-XX. szdzad forduldjdn a
néket is befogadd intézményekké.

Kulcsszavak: kézépkori eurdpai egyetemek, madraszdk, didk-peregrindcié, nénevelés-térténet
Felséfoku képzés az okori dllamokban

A torténelem sordn mar az 6korban is léteztek olyan képzéhelyek, ahol az akkori id6k
legmagasabb szintli tudomanyos eredményeit és vallasi tanitasait kozvetitették a diakoknak.
Ezeknél a diakok kivéalasztasanak elvei sok szempontbdl jelentsen kilonboztek a mostani
gyakorlattdl. Az dkori Kelet, illetve a gorég és romai antikvitas forrasaibdl is egyértelmien
kiderlil, hogy nék csak ritka kivételként keriilhettek be ezeknek az iskolaknak a falai kozé,
mint ahogyan altalaban is jellemzd volt, hogy a néi élet kereteit a magénszféra jelentette. A
férfiak kozll is csak a tarsadalom kis részét ado kevesek vélhattak a tudomanyokkal
foglalkozé személyekké, és a kivalasztasuk gyakorta el6kelé szarmazasuk, vagyoni helyzetiik,
nem pedig tehetségiik alapjan tortént, mint példaul Mezopotdmia allamaiban, példaul a
suméreknél. Kiemelendé ugyanakkor, hogy ettdl eltéré példakrdl, tarsadalmi gyakorlatrdl is
tud a neveléstorténet: a faluk6zosségekre alapoz6dd, az azsiai termelési modra felépitett
Okinai birodalomban példaul nagyon is szdmitott a (férfi) névendékek tehetsége, szorgalma.
Azon a tobb lépcsés vizsgarendszeren, amely Kindban a Krisztus utani VIII. szazadra épiilt ki a
maga teljes rendszerében, és amely a XX. szdzad elejéig fenndllt, nem lehetett csupén
szarmazasra alapozva keresztiljutni, fontos volt tehetségesnek és éllhatatosnak lennilk a
fidknak-férfiaknak. Indidban pedig a buddhizmus kialakuldsa és terjedése, az ehhez
kapcsol6dd magas szintl kolostori képzés ,demokratizalta” a didkok kivalasztasat, ami
jelentés valtozast hozott az o6ind (hindu) nevelési-oktatdsi, kasztokhoz kot6dé
hagyoményokhoz és gyakorlathoz képest.
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Didkok a kézépkor évszdzadaiban

A kozépkor soran a vilag kilonbozé foldrajzi teriiletein szamos olyan kiemelked6 képzéhely
(egyetem, madrasza, akadémia, kolostori kdzpont vagy mas) jott létre, amelyek sajat vallasi-
tarsadalmi kornyezetiik elvarasainak megfeleléen érizték és tovabbhagyomanyoztak az okori
szellemi értékeket, illetve gyakran napjainkig hatd, szdmos Uj tudomanyos eredményt
produkaltak. Az a kérdés, hogy miként valasztottdk ki azokat a didkokat, akiket méltonak és
alkalmasnak taldltak a legmagasabb szint(i tudas megismerésére és atadasara, éppugy kor-
és terllet-, illetve vallasfiggd, mint az dkori allamok esetében is volt. Ami a kordbbi
évezredekhez hasonléan szinte egyontetlien kijelentheté a kozépkori felséfoku
képzdhelyekrdl is, az az, hogy néket nem vettek fel a didkok soraba. Ezzel kapcsolatos igazi
attorést (az egyedi, kivételes példaktdl eltekintve) csak a XIX. masodik fele hoz majd a
nyugati vildgban. A nemek kozotti esélyegyenléségnek még nyomait sem lehet tehdt
felfedezni a felséoktatas okori, kozépkori és kora Ujkori torténetében, és ez még akkor is
kijelentheté, ha tudjuk, hogy nem iskolai, hanem csaladi keretek kozott, illetve az
apacakolostorokban mindig is voltak olyan tehetséges nék, akik jelentés tudomanyos
és/vagy mdlvészeti eredményeket, fontos irdsmiveket hagytak rank. Neveléstorténeti
szakmunkak altaldban kivételes helyszinként emlitik a kozépkori Salernéi Egyetemet, ahol
valészinlleg ndk is tanultak medicinalis ismereteket (bdbamesterséget?), de ezt valéban
csupan kivételnek tekinthetjik.

Az aldbbiakban néhény, a nagy vildgvallasokhoz kapcsoléddan hozott olyan példat emlitlink,
amelyek a felsGoktatasban tanulé (férfi) diakok esetében mar évszazadokkal ezel6tt a tudas,
a tanulds, a tanulé didkok tdmogatasanak igényét és gyakorlatat tdmasztjék ald, szdrmazasra,
nemzeti hovatartozésra, vagyoni helyzetre, anyanyelvre tekintet nélkil. Szeretnénk azonban
hangsulyozni, hogy ez az 'egyenldség’ leginkdbb az egy-egy vallas vagy vallasi irdnyzat
keretei kozott él6kre vonatkozott, a vallasi értelemben vett civilizaciok kozotti ‘atjaras’ csak
ritkdn valésulhatott meg.

Az eurdpai egyetemek didkjai

A kozépkori eurdpai egyetemek (universitas-ok: egyrészt a didkok és tandrok, mdsrészt a
tudomdnyok ‘egyetemei’) a XI-XII. szdzadtdl alakultak ki Eurépaban. A didkok kozos jellemzéje
volt, hogy mindannyian klerikusok (clerici, clerks) voltak, am miként egyetemtorténeti
hiszen az egyetemtorténet kilonbozé idbszakaiban nem ugyanazt takarja. (MIKONYA,
2014:190.) A kdnonjog szerint 14 éves koratol lett valaki nagykoru, ami azt is jelentette, hogy
ekkortdl tehetett beiratkozott hallgatoként, egyetemi polgarként eskit, a forrdsok azonban
ramutatnak, hogy kilonb6zé helyszineken ezt is kulonb6z6 modon értelmezték, igy a
kozépkori keresztény egyetemeken akar 10 éves fill is lehetett egyetemi hallgatd. (MIKONYA,
2014:186.)

A diakok kozott a kontinens valamennyi egyetemi helyszinén sok volt a (goliard-koltészet
darabjaibdl is jol ismert) szegény fiatalember, akiknek a tamogatasara helyenként és
korszakonként kiilonb6z6, valtozatos tamogatasi formak, 6sztondijak léteztek. A vagyontalan
didkok ardnyaban azonban az anyakonyvek adatai szerint egyetemi szintenként jelentés volt
a kilonbség: az alsébb, a Facultas artium-ra jaro, illetve a baccalaureatus fokozatért tanuld
didkok koézott nagyobb volt a szegény, tdmogatdsra szoruld didkok szdma, a magiszteri és
doktori fokozaton viszont kozilik mar csak kevesen tanultak. Ha mégis, akkor vagy
oktatdsbol nyert sajat keresettel, vagy egyhazi 6sztondijakkal tartottdk fenn magukat a
hallgaték. A doktori szint elvégzésérdl Mikonya egyenesen azt irta kutatésai alapjan, hogy ez
az Ut ,szegény didk szamadra (...) szinte jarhatatlan” volt (MIKONYA, 2014:189.).

A kozépkori és kora ujkori Eurépdban gyakori jelenség volt a vandorlé didk és tanar. A
peregrinaciéhoz szellemi alapot a minden egyetemen ismert és hasznalt latin nyelv jelentett.
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A véndorlasok anyagi hatterének megteremtésére is sziikség volt: hidba mentek gyalog a
didkok - ,egy inggel és egy imadsagos konyvvel”, ahogyan példaul Szepsi Csombor Mérton
(1594-1623), a fiatalon elhunyt peregrinus didk is, aki rank hagyta az 1616-18 kozt irt
utinapldjat, az Europica Varietas-t -, de legalabb egyszer(i ételre, szalldisra minden
vandordidknak sziksége volt. Az ehhez valé hozzdjutas elképzelhetetlen lett volna az uton
lévék folyamatos, 6nzetlen tdmogatdsa nélkul, amit a vandorlasok Utvonaldn él6, helyi
lakossag illetve az egyhaz tobbnyire biztositott.

A kozépkori eurdpai egyetemek esetében ki kell emelniink még azt, az egyenl6ség
szempontjdbdl fontos mozzanatot, hogy 6ridsi befogadd centrumok voltak ezek tobbnyire mas
korok, mas vallasok tudomdanyos gondolatai, eredményei szempontjabdl is. Egyértelmu
pédaul, hogy a muszlim és a zsid6é tudomanyossag f6 eredményei is kiemelt helyen élltak a
keresztény, és az 6kori (pogany) szerz6k muiveinek tanulményozasa mellett az universitas-ok
oktatdsi anyagaban (L. errdl pl.: KERI, 2010:217-225.) Kutatdsaink alapjan kiemelhetjik, hogy a
XI. szdzad kozepétdl az 1300-as évekig az eurdpai nevelésiigy (felsé szinten féként) viragzott,
és az akkori szellemi felélénkilés egyértelmiien kapcsolatba hozhaté a muszlimok altal
kozvetitett, arab és perzsa nyelven Eurépdaba kerilt, majd itt leforditott mdvekkel éppugy,
mint a zsid6 tudomdanyossag eredményeivel. Nakosteen kutatdsai szerint az eurdpai
skolasztikus modszer megjelenésének széleskord és sokoldali gorog, perzsa, hindu, szir és
arab tudomanyos eredmények képezték az alapjat, és ebbdl ndvekedtek ki késébb a neo-
arisztotelidnus vizsgalddasok is. (NAKOSTEEN, 1964:187.) A XlI. szazadban féként Salerno, majd
a XllI-XIV. szézadtdl kezdve Montpellier orvosi kara emelheté ki, de Parizs, Bologna,
Salamanca is fontos helyszinek voltak a sokszinl ismeretanyag kozvetitése szempontjabol,
majd a XIV. szdzadtol mas universitasok is, példaul Oxford. Ezek voltak azok a szdzadok
Eurépéban, amikor a tudos-tanarok kozil tobb szamos nyelvet ismert, tobbek kozott arab
eredetiben is olvasott, mint példaul Arnaud de Villeneuve Montpellierben. (JACQUART és
MICHEAU, 1990:167.) A muszlim tudomdnyossdg hatdsa egészen az érett reneszansz
idGszakaig, helyenként és esetenként még a XVIII. szazadig is kimutathato. Erre vonatkozdan
egy jellemz6 és fontos adat példaul az, hogy a XV-XVI. szazad forduldjan Eurépaban a Biblia
utan leggyakrabban ujranyomtatott konyv Avicenna (lbn Szina) hires orvosi kdnyve, a Kanon
volt. (GRMEK, 1995:148.)

Napjainkig éré Uzenete van annak, amit Mikonya Gyorgy igy foglalt 6ssze e szézadokrol
egyetemtorténeti miivében: ,(Az egyetemek) Amennyire a kozépkorban ez egydltalan
lehetséges volt, torekedtek a szdrmazas szerinti megkllonboztetés enyhitésére és a nemzeti
hovatartozasbol fakadé eltérések kiegyenlitésére. Egy-egy egyetem tudomanyos szinvonala
anndl nagyobb volt, minél jobban igyekezett az egyenléség eszményét érvényesiteni, ahol
erre kevéssé figyeltek, ott csokkent a tudomdanyos szinvonal, ott az egyetem vagy nagyon
sterillé valt, vagy meg is szlint az id6k folyaman.” (MIKONYA, 2014:265.)

Tanulok a kozépkori iszldm felséfoku intézményeiben

A kdzépkori muszlim vildgban tanulni, a tudoményok megismerésében jeleskedni dicséretes
tevékenység volt. A didkokat, a tanulni vagydkat ezért e kulturkoron belll hivétdrsaik mindig
tdmogattdk, és a tanulok szegénysége vagy betegsége, testi fogyatékossaga sohasem volt
akadalya az ismeretszerzésnek. A muszlim proéfétai hagyomany szerint Mohamed ezekkel a
szavakkal fordult a tanarokhoz: ,Banj azonos médon a gazdag és szegény diakokkal, akik
azért Ulnek el6tted, hogy megszerezzék a tudést.” (Idézy: SHALABY, 1954:164.) A mecsetekben
muikodé tanuldkorok nyitottak voltak, azokat vagyoni helyzetétdl és életkoratdl fliggetlentl
minden muszlim fiu és férfi Iatogathatta. Az egyéb helyszineken folyd képzések esetében is
(kulonosen felséfoku képzéseknél) a didkok széleskorld anyagi és erkolcsi tamogatasaval
taldlkozhatunk. A forrasok szerint példaul tobb kozépkori tanar és tudds pénzosszeget
juttatott azoknak a tanitvanyainak, akik anyagi gondjaikra hivatkozva hidnyoztak az
iskolabol. Szamos uralkod6 és mas vagyonos személy biztositott széllast, élelmezést,
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iréeszkozoket és Osztondijat az 4ltala létesitett és/vagy fenntartott madraszaban,
konyvtarban, tankérhdzban a tanuléknak. A muszlim vildg tébb helyszinén alapszinten is
garantéltak szegény gyermekek szdmara az oktatas ingyenességét, tobb olyan kuttdb (=
alapiskola) létesitésével, amelyek kifejezetten nincstelen, vagy arva, félarva gyermekek
képzésére szervezddtek. (SHALABY, 1954:167-168.)

Az elsé muszlim felséoktatdsi kzpontok

A kutatok szerint a muszlim vildg elsé, mecsetek keretei kozott megszervezédd
Jfelséoktatasi” intézményei Tuniszban (AL-ZAJTUNA, 732) és Fezben (AL-QARAWILIN, 859)
mukodtek. A tuniszi helyszin az évszézadok alatt sokszor Ujjaépult, miikodéséhez a didkok és
tanarok mellett mar a kézépkorban is hozzatartoztak a konyvkereskeddk, parfimarusok,
szaritott gyumolcsoket és ruhanemdlket ajanlé keresked6k. A Fez-i dvaros egyik
legimpozansabb épitménye a monumentalitdsdval és ragyogo épitészeti megoldasaival a
kozépkorban és ma is kitiné Qarawijjin (Kairaouine) mecset, amelynek iskolaja évszézadokon
at messze foldrél vonzotta a tanulni vagyoé muszlimokat.** A madraszak masik szlléhelye
fentiek mellett Kelet-Irdn volt, azon beldl is Nisapur varosa, ahol al-Muqgaddaszi leirasa szerint
a X. szazadban mar léteztek ilyen nev( iskoldk. (GALINO, 1968:463.) Egyiptom terliletén mar
joval a bagdadi és damaszkuszi nagy iskolafejlesztések el6tt Iéteztek kegyes adomanyokkal
tdmogatott iskolak, és a Xll. szézadtol nétt jelentésen a madraszék szama. Al-'Aziz (uralk. 975-
996) idejében, 970-ben a kairdi al-Azhar mecsetet atadtdk a mivelt emberek szdmara, mint
tudomanyos és oktatasi kozpontot, 988-tdl mar iskola funkcionalt benne.>

A madrasza, mely az eurdépai fogalmak szerint dltalaban koéztes (k6zép- és/vagy felséfoku)
intézménynek tekinthetd, a muszlim vildg fényes kulturélis kozpontjaban, Bagdadban érte el
virdgzasa csucspontjat, és ott valt a kozépkori eurépai egyetemekhez hasonld, magasszint(
képzést nyujto felséfoku intézménnyé. A 11. szézadban uralkodo szeldzsuk szultdnok és a
varos mdas magas rangu urai élénk érdeklédést mutattak a tudomanyok, az iskolaligy irdnt. A
perzsa szdrmazasu, szunnita Nizém al-Mulk Bagdadban az ottani hirneves Nizémija nevd
felsGoktatasi intézmény alapitoja (masok szerint egy meglevé mecset-iskola atszervezdje)
volt, és szamos mas varosban is létrehozott madraszékat, illetve tdmogatta, buzditotta az
iskolalapitast (Nisapur, Merv, Iszfahan, Baszra stb.). Iskolapolitikaja jol példazza azt, a fentebb
mar emlitett torekvést, mely egy-egy vallasi iranyzat megerdsitését célozta. 1227-ben
ugyancsak Bagdadban létrehoztdk a Musztanszirija nevi madraszat, mely szintén szamos
tudomany tanitdsanak felséfoku kozpontjava lett. Tovabbi, nagy jelentéségl felséfoku
madraszék Sziria, K6zép-Azsia és India varosaiban is létrejéttek. (Minderrdl részletesen I.: KERI,
2010:108-116.)

Iskolatdmogatdsok a kézépkori iszldmban

Az iszlam vildagdban a IX-X. szdzadt6l kezdve mind tobb és tobb uralkodd és vezetd
hivatalnok szentelte vagyonat és energidjat iskoldk alapitdséra, hiszen ez nem csupan az
iszlam vallas megerésodését, hanem sajat érdekeiket is szolgélta. Al-Ma’'mun (uralk. 813-833),
II. al-Hakam (uralk. 961-976), Nur al-Din ibn Zendzsi (uralk. 1146-74) és Szalah al-Din (uralk.
1169-1193) uralkodok, valamint Malikséh szeldzsuk szultan (uralk. 1072-1092) bagdadi
nagyvezire, a mar emlitett Nizém al-Mulk (1019-1092) kilondsen kiemelkedtek az oktatdsi
helyszinek létrehozésa kapcsén. A fentebb emlitett négy bagdadi, cérdobai, sziriai, illetve
egyiptomi uralkodé mindegyikének nevéhez a kultura kimagaslé tamogatadsa, az
iskolahalozat kiépitésének 6sztonzése flizédik. A kalifak oktatasligy fejlesztése érdekében
tett faradozasai széles korben kovetésre talaltak, a tehetés muszlimok kérében megnétt az

3Qarawiyin. In: Encyclopadia Britannica. http://www.britannica.com/topic/Qarawiyin (2015.08.14.)
34 Al-Azhar University. http://www.muslimheritage.com/article/al-azhar-university (2015.08.14.)
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adakozo kedv, és kegyes adomanyok, alapitvanyok egész soraval tamogatték az iskoldkat.
Minden korabbi probélkozas és iskoladllitds eltorpillt amellett a bamulatos tevékenység
mellett, melyet a szeldzsuk dinasztia szolgalatdban allo, harom szultant is kiszolgald, zsenialis
muveltséggel és politikai érzékkel rendelkezé Nizdm al-Mulk vezir fejtett ki. Az 6 idejében
alapitott kilonb6zé szintli iskolak vildgszerte hiresek voltak, kortarsak szerint az iszlam
birodalmaban alig akadt olyan falu vagy véros, ahol ne lett volna 0sztonzésére alapitott és
tamogatott oktatasi intézmény. Az Iszfahan, Nisapur és Bagdad neves tanitoitdl ismereteket
szerzd miniszter igen muvelt ember lévén jol tudta, hogy az oktatasligy tdmogatdsa
megtérilé befektetés. (SHALABY, 1954:58.) Az alsé- és kozépszintl iskolahdlozat jelentette a
magas szintl képzést nyujté felséfokd madraszék alapjat éppugy, mint a bamulatos
tudomdnyos eredmények hatterét, legyen sz6 orvoslasrdl, csillagaszatrél, matematikardl,
jogtudomanyrol vagy mas teriiletekrél.

A fels6foku madraszak alapitoi széleskord jogokkal birtak az iskola miikodésének feliigyeletét
illetéen. Ellendriz(het)ték az oktatas tartalmat és modszereit, és beleszélhattak a tanarok
kivalasztasaba, alkalmazéséba és levaltdsdba. Mindkét intézménytipusra jellemzé volt, hogy
nem tanulhatott benniik akarki, csak olyan személyek, akik elfogadtak az alapit6 kikotéseit.
Az alapitdk irdsban pontosan rogzitették kivansagaikat és célkitlizéseiket, illetve azt, hogy
milyen adomanyokkal tdamogatjak az iskolat. A tdmogatasok gyakran kifejezetten egy-egy
személy (csaldd) dontése nyoman torténtek, és sokszor a tdmogaté haldla utdn meg is
szlintek, vagy legaldbbis elapadtak. Egyes, dusgazdag uralkoddkhoz és nagyvezirekhez
kotédoé intézmények mesés tdmogatast élveztek, éplileteik sok esetben palotaszer(iek voltak.
A tanulads és tudas tdamogatdsdnak szokasat viragzé gazdasagi korszakokban a hercegek,
hercegndk és vagyonos személyek is atvették az uralkoddktdl, ennek kdszénhetéen Bagdad,
Kaird, Damaszkusz és mas varosok csodalatos és busasan tamogatott madraszakkal
rendelkeztek. (Ugyanez igaz volt a kérhazak, csillagvizsgalok, konyvtarak, forditémuhelyek
stb. vonatkozasaban is.) Egyes uralkoddk elképzelhetetlenll magas 6sszegeket forditottak a
tudds, a tanulds tamogatasara. Ibn Battuta (1304-1377) azt irta példaul Ahmed kiralyrdl, hogy
birodalma koltségvetésének egyharmad részét forditotta oktatasligyre. (SHALABY, 1954:214.)

Az utazé didkok tdmogatdsa

Versek és prézai miivek egész sora bizonyitja, hogy az iszlam vilagénak lakoi gyakran és nagy
kedvvel keltek utra a kozépkorban. Zarandoklataik és kereskedelmi célbdl tett utjaik
lebonyolitasat kiépitett utak, szalldsok jol megszervezett haldzata, gondosan kitenyésztett és
felnevelt hétas- és teherhordé allatok (teve, 6szvér, szamar, 1) biztositottak.

Valamennyi, a muszlim mdlvel6dés- és nevelés torténetével foglalkozé kutatd egyetért
abban, hogy a folyamatosan Mekkaba zarandokld tizezreken kiviil szdmos hivé tett
rendszeresen tanulmanyi utakat, és ehhez mindenltt megkaptak hittarsaik kiemelt
tdmogatasat. Az iszldm szerint ugyanis az istenhit csak akkor lehet érvényes és szilard, ha
rendithetetlen bizonyossdgra és meggy6zddésre épil, ehhez pedig az sziikséges, hogy az
ember latoképességének szélesitésére és elméjének csiszoldséra torekedjék, és ehhez
nagyszer( lehetéségeket teremt mindenféle utazas.

Azok az utazdk, akik nem ritkdn tobb széz kilométert tettek meg, hogy egy-egy hires
tanarhoz, egy-egy kiemelt felséfoku iskoldba eljussanak, mindenutt hasonloképpen
élvezhették vagyonos vagy teljesen egyszerld korilmények kozott él6 emberek
vendégszeretetét és tamogatasat. A tdgas karavanszerajok és tobb emeletes vendégfogadok
a legtobbszor ingyen is befogadtak a vandorokat (MAZAHERI, 1989:346.), a tanulmanyi célbol
utazék pedig kilonosen kedvezd fogadtatdsra szamithattak. A tudas megszerzésén
faradozokra ugyanis mindeniitt ugy tekintettek, mint jovenddbeli tanarokra, akik a muszlim
vallas és tudomanyossag 6rzéi, atmentdi. lbn Battuta példaul megemlékezett tébb olyan
szallashelyrdl, ahol kedvezé banasmaodot tapasztalt. Vaszit varosaban (Irak, Idzar tartomany),
ahol egy hires jogtudoés a Koranrol tartott el6adasokat, a neves tanar didkjait szallassal,
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ruhdval és napi zsebpénzzel latta el, a hozzd betéré utazékat pedig datolyaval és némi
pénzzel bocsatotta uUtnak. (BOGA, 1964:91.) Mas helyszineken is hasonlé vizsonyokat
tapasztalt az ismert vandor, példaul a felsé-egyiptomi Dair al-Tin nev( varos kolostoraban,
ahol szintén szallast és élelmet kaptak a zarandokok, vagy Damaszkusz sarabisija nevi
malikita iskoldjaban. (BOGA, 1964:49. és 56.) Az iraki Qadiszija varosardl ezt mesélte lbn
Battuta: ,A Hadra kapubdl az ember egy hatalmas iskola épuletébe jut, ahol tanuldk és siita
szufik laknak. Bérki szivesen latott vendég errefelé harom napon at, a jovevények naponta
kétszer még ellatasban is részesiilnek: kenyérben, hisban és datolyaban.” (BOGA, 1964:84.)

A fogyatékkal él6 didkok tdmogatdsa

A kozépkori iszlamban a rdnk maradt forrasok szerint a testi fogyatékossdg nem jelentett
akaddlyt a tanulds szempontjabdl. A X. szdzad végén Kairéban alapitott al-Azhar Egyetemen
ismereteink szerint elsé izben a vildgon példdul megszervezték a vakok szébeli oktatdsat.
(IPLAND ES PARRA, 2009:454.) A 8 évszazados muszlim jelenlétnek koszonhetéen ez a fajta,
befogadd szemlélet jol visszatiikr6zédik Spanyolorszag pedagdgia- és gyogypedagdgia-
torténetében: A vakok szamara az lIbériai-félszigeten a muszlimok hoztidk létre az elsé
menedékhelyet Granadaban, még a XlII. szazadban.* 1422-ben pedig II. Janos kiraly titkara,
Pedro Fernandez Lorca szervezett szamukra egy otthont Madridban. 1517-ben Girolano
Cardano fabdl faragta ki az abécé betlit annak érdekében, hogy a vak didkok is
tanulhassanak olvasni és irni. A vakok és latassériltek nevelésének fontossdgat mar az
eurdpai hir(i humanista, Juan Luis Vives is megfogalmazta De subventione Pauperum (1525)
cimi mUvében, és kiemelte, hogy munkara nevelésiik mellett értelmiik fejlesztése is fontos.
1585-ben Francisco Lunas probalta tanitani vak novendékeit, 1666-ban a sevillai Pozo Santo
kolostorban pedig megnyilott az elsé iskolajuk is. Késbb, a XVIII. szdzadi Spanyolorszagban
tobb pedagdgiai gondolkodé is kidllt sajatos igényeik mellett. (FERNANDEZ, 2009:239.) A
korabeli szakkényvek gyakran soroltak olyan neves gondolkoddkat a térténelembdl, akik
latasproblémaik vagy teljes vaksaguk ellenére is maradand6 tudomanyos eredményeket
halmoztak fel.

A befogado szemlélet sziikiilése az ujkori Europdban

Ha Eurdpa egyetemtorténetét tanulmanyozzuk, akkor szamos forrasbol kittinik, hogy a
muszlimok kilizése, a zsiddsag elleni folyamatos pogromok, az inkvizicié, az eretnek-, illetve
valldasmegujité mozgalmaktdl vald félelmek, a papai hatalom meggyenglilése, az egyes
uralkod6hézak hatalomerésité és teriiletszerzé tdrekvései, az Ujvildg felfedezése és az ottani
Oslakosokkal vald kapcsolatteremtés a XV-XVI. szazadtél kezdve a tudomanyok mlvelése és
atadasa szempontjabodl is éreztették hatdsukat. Mind tudomanyos, mind pedig emberi
értelemben, a didkokat és tandraikat egyarant érinté jelenségként is értelmezhetjlik azt, hogy
'0j korszak’ koszontott be. Az egyetemeknek foldrajzi helytdl, hagyoményoktdl, a reformacié
kibontakozédsa utan felekezettdl is fliggd tipusai alakultak ki, illetve erésodtek meg.
Ugyanakkor mar a reneszénsz kori italiai kulturkézpontokban is érzédott az, a XVIII.
szdzadban szamos eurdpai helyen medfigyelheté jelenség, hogy a régi tudomanyos
alapokrol nehezen elmozduld, a szellemi megujuldsnak gyakran inkdbb gatat szabd,
semmint kaput nyité egyetemek mellett, részben azok ellenében olyan ‘akadémidk’
szervezbdtek, amelyek korszer(i, gyakorlatias ismereteket kozvetitettek. Mikonya Gyorgy
szerint a felvildagosodas kora azokon az eurdpai egyetemi helyszineken hozott elérelépést,
ahol a felvilagosult abszolutista uralkodok felismerték a tanulas, a tudomanyok jelentéségét.
(MIKONYA, 2014:311.)

35 A vakok torténetérdl |. az alabbi monumentalis munkat: Montoro Martinez, Jesus: Los ciegos en la
historia. 1-V. Organizacién Nacional de Ciegos Espafoles, Direccion de Cultura, Madrid, 1991-1998.
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Atfogé értelemben a felvildgosodas kora sem jelentett azonban nagy véltozast az egyetemi
tanulasbél kordbban is kizart, vagy oda csak korlatozasokkal bejuté olyan térsadalmi
csoportok szamara, mint a nék, illetve a zsidosag tagjai. Ez utdbbiak ugyan tobb eurdpai
universitas karaira beiratkozhattak, de jéval magasabb tandijat kellett fizetniiik, és tobb
egyetemen nem juthattak el a doktori fokozatszerzésig a korlatozasok miatt. Az irott forrasok
adatai szerint a szegény sorsu didakok szamardnya is csokkent a XVIII. szazadi felséfoku
képzésben, Mikonya Gyorgy szerint az egyetemek akkor ,a reneszénsz idejéhez képest
zartabbakkd és arisztokratikusabba valtak” (MIKONYA, 2014:389).

A nagy nyitds: a n6k egyetemre keriilése a XIX. szdzadban

Ma mar teljesen természetes az a nyugati vilagban, hogy nék is tanulhatnak az egyetemeken,
és tudomanyos fokozatot is szerezhetnek. Ez, a ndkkel kapcsolatosan megvalésuld
‘befogadd’ szemlélet azonban kordntsem tekinthet vissza hosszu torténetre, csupén az
elmult 100-150 év neveléstorténetének a része. Eurépa valamennyi orszagaban mar a XIX.
szdzad kozepétdl napirenden volt a nék egyetemi képzésének lgye a politikai-filozofiai
vitdkban és az akkoriban nagy erével kibontakozd sajtoban. A korszak megvéltozott
viszonyai kdzepette sokak (politikusok, filozéfusok, természettudésok, orvosok, pedagdgiai
gondolkoddk, irdk, jogaszok) szdmara elképzelhetetlen volt a korabbi allapotok fenntartésa,
és teret kértek a nék szamdra a legfelsébb szint( képzdintézményekben is. (Mindez szorosan
Osszefiiggdtt magdnak az egyetemi halézatnak a kiépitésével, jelents szélesitésével,
korszerUsitésével.) A nék egyetemi képzéshez valé jogat a liberdlis gondolkodok is
aldtdmasztottdk, akik az emberi nemek egyenld jogaibdl vezették ezt le. A marxista és
szocidldemokrata gondolkodok is tdmogattak és buzditottak a nék erre irdnyuld koveteléseit.
A kor igényeinek, gazdasagi kihivésainak kovetkezményeként Eurdpa-szerte egyre inkabb
megerésodtek a leanyoktatds intézményesult formai. A kotelezé népoktatas megteremtése, a
béviilé kozépiskolai halozat, a fellendiilé kozmlivel6dés (sajto, konyvtar, egyletek stb.)
egylttesen vontak maguk utén a nék egyetemi képzésének bevezetését. Mindennek hattere a
megvaltozott gazdasagi, tarsadalmi viszonyokban keresendé (iparosodds, varosokba aramlas,
életkorilmények atalakuldsa, n6ék munkavallaldsa, népességnovekedés, szabad id6
novekedése), melyek egyrészt lehetévé, masrészt pedig szlikségessé tették a ndk Uj
szerepkorokben valo helytéllasat.®® Angliaban Harriet Martineau 1859-ben az Edinburgh
Journal cim(i lapban tette kozzé hiressé valt Female Industry cim( cikkét, amelyben tobbek
kozott azt fejtette ki, hogy mennyire tarthatatlan az, hogy mikézben a gazdaségi viszonyok
teljesen atalakultak, a nék lehet6ségei alig valtoztak. (ZAKRESKI, 2006:61.) Eurdépaban az elsé
egyetemi hallgatondk Svéjcban juthattak diplomahoz, mint orvosok, Zirichben, Bernben és
Genfben. Ziirichben 1867-ben avattdk az elsé doktornét, az orosz szarmazasti Nagyezsda
Szuszlovat (1843-1918). Bernben 1872-ben, Genfben pedig 1876-ban nyilt meg a nék el6tt az
egyetem, a baseli karokon azonban csak 1890-t6l. A svéjci helyzet sajatossagaira jol ravilagit
az a tény, hogy az orszagban el6szor egyetemre jard holgyek kozoétt zommel nem svajciak,
hanem leginkdbb oroszok voltak, s6t, az 1872-ben végzett elsé svéjci né, Marie Heim-
Vogtlint  (1845-1916) asszisztensként egyetlen hazai kérhdz sem fogadta be, igy
Németorszéagban kellett helyet keresnie. (REBAY, 2009:92.) A 'befogadd egyetem’ tehdt nem
feltétlenil 'befogadé tarsadalomba’ részeként mdkodik.

Amerikdban mar 1849-ben végzett az els6 orvosné, Elisabeth Blackwell (1821-1910),
mégpedig New Yorkban. (WILSON, 1970; MESNARD, 1889.) Kanaddban Grace Annie Lockhart
(1855-1916) 1875-ben elséként szerzett BA fokozatot angol irodalombdl. Angliaban London,
Oxford és Cambridge egyetemein iratkozhattak be el6szor, az 1870-es évek végétdl nék
egyetemi kurzusokra, de az I. vildghdborlig nem szerezhették meg teljes egészében

3 Kutatasok igazoltak példaul, hogy az oroszorszagi orvosképzés azért is fogadta tart karokkal a
tanulni vagyo néket az 1860-as és 70-es években, mert a névekvé népességnek égeté szliksége volt
képzett orvosokra, akér ,nénemuekre” is
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ugyanazokat a fokozatokat, illetve nem valaszthattak ugyanazokat a szakokat, mint férfi
tarsaik, és Cambridge-ben 1948-ig nem kaptak meg - még fokozatuk mellé sem - a
teljeskor egyetemi szavazati jogot. (ANDERSON — ZINSSER, 1988:188.) Durham egyetemén
pedig csak 1895-t6l tanulhattak nék, bar Dyhouse megjegyzi, hogy ennél az intézménynél is
kimutathato az elsédleges forrasok alapjan, hogy nem mindig ilyen egyértelmu és egy-egy
adott évhez kapcsolhat6 jelenségekrdl van szé a ndk egyetemre kerilése esetében. A
Durham-i Egyetemnek eredetileg részét képezd, Newcastle-ban m(ikédé College of Science
ugyanis mar ennél kordbban fogadott néhallgatdkat. (DYHOUSE, 1995:13.) Az elsé brit orvosné
a walesi Frances Elizabeth Hoggan (1843-1927) volt, aki Zurichben szerzett diploméat. Az elsé
Anglidban végzett holgy pedig Elisabeth Garret Anderson (1836-1917) volt, a harcos néjogi
aktivista, Millicent Fawcett n6vére. Skdciaban a St. Andrews Egyetemen 1876-tl voltak n6i
hallgatok, akik az LA (= Literate in Arts, késébb LLA) cimet szerezhették meg, am csak az 1889
és 1892 kozotti idészakra tehetd torvényei valtozasok nyitottak szélesebbre lanyok szémara a
négy skét egyetem kapuit. (DYHOUSE, 1995:12.) 1880-t6l az irorszagi ndk is tanulhattak a
felsdoktatasban (a még 1850-ben szervezett Queen’s College-ok® keretei kozott), Belfast,
Galway és Cork varosaban, a Dublini Egyetem pedig 1910-t6l fogadott néhallgatdkat.
Walesben 1893-t6l volt tapasztalhaté a nyitas. A n6k egyetemre keriilése a szézadvégen az
Anglidhoz kapcsol6dé gyarmati teriileteken is megindult: 1878-ban a Calcuttai Egyetem volt
az els6, ahova néi hallgatokat is felvettek, am csak angolokat, bengdliakat nem.
Franciaorszagban az elsé diplomét szerzett n6 Emma Chenu volt, aki a Parizsi Egyetemen
tanult természettudomanyt. Ugyanitt az elsé bolcsész-hallgatoné 1871-ben, az elsé
joghallgaté pedig 1884-ben iratkozott be, az Ecole de Pharmacie de Paris (Parizsi
Gydgyszerészeti Iskola) pedig 1893-ban fogadta az elsé nét. Orvosként, mint els francia né,
Madeleine Brés (sziiletett Gebelin) (1842-1922) végzett, szintén Parizsban. 1900-ban 624
néhallgatd volt jelen a francia felsGoktatasban, mintegy 27000 férfi egyetemistaval egyutt.
(FAVE-BONNET, 1996:389.) Az 1913-as adatok szerint a pdrizsi karokon tébb kulfoldi, mint
francia néhallgaté volt, leginkabb orosz, roman és lengyel nemzetiségtiek. (L. errél: Lécuyer,
1996.)

Belgiumban 1880-ban nyilt meg a nék elétt a Briisszeli Egyetem (Université Libre de Bruxelles),
1881-ben a Liége-i, a ra kovetkezd évben pedig a Gand-i (Louvain-ben viszont csak 1920-ban!).
1890-ben szilletett az a belga torvény, amely a nék szamdra valamennyi egyetemi szak
elvégzését lehetdvé tette. Ezt kovetden, 1892-ben szervezte meg lednykozépiskoldjaban az
egyetem-el6készitd kurzust Isabelle Gatti de Gamond.

A céari Oroszorszdgban az 1861-es jobbdagyfelszabaditds, az 1860-as és 70-es évek
reformkorszaka alakitotta &t Ugy a tdrsadalmat, hogy a n6k magasabb szintu iskolaztatdsanak
kérdése is napirendre kerlilt, természetesen csak a fels6bb tarsadalmi kérokhoz tartozé nék
esetében. Jollehet, I. Péter car mér 1724-ben kinyilvanitotta, hogy a nemesi lanyoknak
ugyanlgy magas szintli nevelést kell nydjtani, mint a fidknak, a Il. Katalin carné alatt
létrehozott, 1755-ben megnyilt Moszkvai Egyetem a XIX. szazad masodik feléig csakis férfi
hallgatdkat vett fel, s6t, eddig az idészakig még a lanyok (és a fiuk) elemi oktatasat sem
sikerllt kiépiteni. (BISHA és mtsai, 2002:161-162.) 1859-ben kelt a hatarozat arrél, hogy
magéantanuldként né is felveheté az egyetemre, és ezt kovetéen a Szentpétervari
Egyetemnek voltak is néi hallgatdi, de az igazi attorés akkor még nem tortént meg. Ebben az
id6szakban szédmos el6kel6 orosz csalad lanyai svajci egyetemeken tanultak. 1870-es évektd|
szerveztek kifejezetten a néknek szol6 fels6foku képzéseket (Visz'sije zsenszkije kurszi): el6szor
Gerje torténészprofesszor vezetésével Moszkvaban, majd a kijevi, kazanyi, odesszai, harkovi
egyetemeken is. 1878-ban Besztuzsev-Rjumin Szentpétervdron nyitott hasonlét, amely
eleinte 3, majd 1881-t6l 4 évfolyamos lett, és csak 21. éviiket betoltott, kozépiskolat végzett
nék iratkozhattak be. (5zABO, 2002. osz.n.)

7 A Queen’s College-ok létrehozasat Nagy-Britanniaban 1845-ben rendelte el a Peel kormany, és ez
fontos Iépése volt az akkori brit oktatasi reformoknak.
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Il. Sandor car 1881-ben tortént meggyilkolasat®, majd az 1886-os forradalmi
megmozduldsokat kovetéen a konzervativ erdk elérték, hogy az évtized kozepére
valamennyi ilyen néi képzési forma megsz(int, és az 1889-ben Ujra megnyitott szentpétervari
képzét, és az ugyanott 1895-ben nyitott N6i Orvosi Féiskolat kivéve csak az 1900-as évek
elejétdl szervezbdtek Ujra az orosz ndk felséfoku képzésének keretei. 1914-ben mar 18
vérosban mukodott felséfoku néi kurzus, amelyeken 23.534 né tanult. 1911-t6l valt
lehetségessé az, hogy ezeknek a tanfolyamoknak a résztvevéi egyetemi vizsgakat tegyenek,
és egyetemi oklevelet kapjanak. (ENGEL, 1983:164.)

Volt j6 néhany olyan orszag vagy intézmény, ahova a XIX. szdzadban egydltaldn nem
juthattak be néi hallgatdk. llyen terilet volt példdul Németorszég, ahol a Badeni Egyetem
torte meg a jeget: ott 1900-t6l fogadtak néi beiratkozdkat, Berlinben azonban csak 1908-t6l.
(A korabeli magyar ‘ellentdbor’, a nék befogadasat megkérddjelezék gyakran hivatkoztak
Németorszdg esetére, ami akkoriban nagyon természetesnek is tlnt, hiszen a magyar
oktatédspolitikdn belll mindig is volt egy jelentés német (porosz) vonulat.) Fontos kiemelni a
témaval kapcsolatosan James Albisetti kutatasait, amelyek vildgosan feltartdk, hogy a német
egyetemek esetében a nék bejutdsa nem a XIX. szdzad végén munkalkodd
oktataspolitikusok, hanem az egyetemek professzorainak ellendlldsa miatt késett. A porosz
oktatdsi miniszter példaul mar az 1890-es évek kdzepén készen allt arra, hogy jogilag
lehetévé tegye a nék egyetemre torténd beiratkozasat. (Ennek részleteirdl .: ALBISETTI, 1988.)
A legelsé hallgaténdket mindenutt Eurépaban guny és megvetés fogadta az egyetemeken és
kisérte a sajté hasabjain. Sophia Jex-Blake edingburghi vagy Pilar Tauregui spanyolorszagi
medikak szenvedései (akiket kével és sarral dobaltak meg férfi hallgatétarsaik, és csufoltak,
kikergettek az el6adéterembdl) nem mondhatok egyediildlléonak. (ANDERSON és ZINSSER, 1988.
II. 189.) Erdemes a korabeli karikaturék, illusztraciok vilagaba is bepillantanunk: a rajzolék
tolla hegyén gyakorta sziiletett egyetemista néket giinyolé alkotds. (FUCHS, 1907.)

Az eurdpai orszagokban a néoktatas szempontjabol uralkodd szemléletbeli kiilonbségeket,
tradiciokat, fejlédési faziskéséseket jol példazza Lengyelorszag esete, amelynek haromfelé
tagolt terllete a XIX. szdzad végén porosz-orosz-osztrak fennhatdsdg alatt allt. A
Poroszorszaghoz tartozd részen a ldnynevelésben kevés Ujitds tortént, az oroszorszagi
lengyel terlleteken tapasztalhat6 volt bizonyos, a néi mivel6dés ligyét felkarold szellemi
érdekl6dés, a nék felséfoku képzése azonban a szazadvégen csak az Ausztridhoz tartozd
részen nyert tobb lépésben megoldast. Elséként a krakkoi Jagellé6 Egyetem fogadott ndi
hallgatokat, 1894-t6l. Az orosz teriileten él6k viszont mar kordbban kapcsolédhattak a
Szentpétervari Egyetem 1878-ban nék szamdra nyitott felséfoku kurzusainak hallgatéihoz.
Varséban pedig 1886-tdl létezett egy ,foldalatti” egyetem, amelynek 70%-ban holgyek voltak
a hallgatdi. A szdzadfordulon itt korilbelll 1000 didk tanult, am az intézményben folyd
képzés csak 1906-tdl valt hivatalossd, és ekkor nyerte el a ,N6k Felséfoku Iskoldja” nevet.
(WOYCICKA és DOMINICZAK, 1998. 0sz.n.)

Magyarorszédgon 1895. december 19-én kelt Wlassics Gyula (1852-1937) kultuszminiszter
65719/1895. szamu rendelete, mely megnyitotta a nék elétt a budapesti és a kolozsvari
felséfoku intézmény egyes egyetemi karainak kapujat (a bolcsészeti és orvosi kart, valamint a
gyogyszerészeti tanfolyamot).® (Jollehet, a miniszter valamennyi vilagi fakultast és a

BA car ellen tdbbszér is megkiséreltek merényletet. Eletét végil azt az 1881-es utcai
bombamerényletet kdvetéen veszitette el, amelynek kdzremiikdddje volt egy orosz nemeslany, a
nihilizmus tanait koveté Szofia Perovszkaja is. Az oroszorszagi nihilizmusrél és benne a ndék
részvételérél . az aldbbi mlvet: Engel, Barbara Alpern: The nigilistka as radical: an unequal
partnership. In: Engel, Barbara Alpern (1983): Mothers and Daughters — Women of the intelligentsia in
nineteenth-century Russia. Cambridge, London, New York, New Rochelle, Melbourne, Sydney,
Cambridge University Press, 86-102. 0.

391895:65719. sz. miniszteri rendelet. In: Magyarorszdgi rendeletek tdra 29. évf. VII-IX. f. Budapest, 1895.
1680-1686. 0.
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MUegyetemet is meg akarta nyitni, Ferenc Jozsef kiraly csupan a nék ezekre a karokra valo
belépését engedélyezte.) Az akkori miniszterelnok, Banffy Dezsé (1843-1911) egyébként
ellenezte ezt a rendeletet, nem értett egyet a nék egyetemekre valé felvételével.

Az elsé hazai hallgatond, aki az 1895-96-os tanévtél a Budapesti Tudomanyegyetem
Bolcsészeti Karanak matematika-fizika szakara iratkozott be, Gliicklich Vilma (1872-1927),
fiumei felsébb lednyiskolai tanitoné volt, a hazai feminista mozgalom késébbi élharcosa.
(MULLER, 2001:203.) Az orvosképzést az elsé évben még egyetlen néhallgaté sem kezdte el,
Hugonnai Vilma viszont mar ekkor kérte ziirichi oklevele honositasat, ami — a szamara elGirt
hdrom orvos-gyakorlati szigorlat utdn — 1897. majus 14-én végre megtortént. (NAGYNE
SZEGVARI és LADANYI, 1976:31.)

Magyarorszdgon jellemzé volt, hogy az elsé hallgaténdk kilfoldi tanulményaik utan kezdtek
itthon egyetemre jarni. A budapesti orvosi karon az orvosképzésnek az 1896-97-es, a
gyogyszerészeti tanfolyamnak az 1903-04-es, az allamszdmviteli tanfolyamnak pedig az
1912-13-as tanévtdl voltak néi hallgatéi. A hallgatondk szémaranya az egyetemi didksag
korében a szazadforduldig 1% alatt maradt, csupan az 1910-es évek elejére érte el a 7,5%-ot,
amikor is az intézménynek 564, leginkdbb tisztviselSi-értelmiségi csaladbdl szarmazéd
néhallgatdja volt. (MULLER, 2001:203.) A n6hallgaték szdamanak alakuldsarol karonkénti, tanév
szerinti bontasban adatokat kozl6, a férfiak és nék vizsgaeredményeit Gsszevetd és az 1913-
14-es tanév tandri vizsgalatainak eredményeit is kzI6 alapml (NAGYNE SZEGVARI és LADANYI,
1976:95-106.) mar évtizedekkel ezel6tt megmutatta, hogy milyen dinamikusan nétt a
néhallgatdk szama, és hogy eredményeik egyaltalan nem maradtak el a férfiakétol.

Osszegzé gondolatok

Neveléstorténeti  vazlatunkban, mely csupdn néhdny gondolat és esetenkénti adat
felvetésére adott lehetéséget, szerettiink volna olyan, tovébbi kutatdsra mélté téma-
irdnyokat vazolni, amelyek nem csupan a felsGoktatas-torténet pontosabb megismerését
segithetik, de napjaink torekvéseihez is jo kiindulépontot jelenthetnek. Korszakonként,
foldrajzi terliletenként, valldsokhoz, szellemi irdnyzatokhoz kapcsoléddan sokféle,
leegyszer(sitve és sajat fogalmunkat hasznélva ‘egyetem’-nek nevezheté képzdintézmény
jott létre a torténelem soran. Fejlédéstorténetiiket szinkréon és diakron szempontokat is
érvényre juttatva, sok szempontbdl vizsgélva az latszik, hogy akkor tudott egy-egy
intézmény igazan jol és hosszu ideig miikddni, a szellemi életnek, a tudomanyok
gyakorlasanak és kozvetitésének valddi kézpontja lenni, ha falai kozé befogadta a kiilonb6z6
helyszinekrdl jott didkokat, tandrokat: szdrmazésra, vagyoni helyzetre, testi allapotra valé
tekintet nélkil, valamint ha képes és hajlandé volt megjeleniteni és bemutatni a kiilonb6z6,
sokszor egymassal vitdzé tudomanyos gondolatokat és modszereket. Ez aldtdmasztja
torténetileg is azt, hogy a gazdag és maradandé tudoményos eredmények, az alkotd
kreativitds leginkabb a befogadd és inspiralé kornyezetben bontakozhat ki. Az utdbbi
évszazad torténései mindezek mellett azt is viligosan megmutattdk, hogy a férfiak mellett a
néknek is helylik van az egyetemeken és (tdgabban) a tudomanyos életben.
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TRENDL FANNI:
A ,,BEFOGADO KORNYEZET” MEGVALOSULASA EGY EGYETEMI
SZAKKOLLEGIUMBAN

Jelen tanulmdny a Pécsi Tudomdnyegyetemen 2015 mdjusdban megalakult, a ,befogadé
egyetem”® koncepcidjdt kidolgozo kutatd-fejleszté miihely keretein beliil irédott. Célja, hogy az
inkluzié tobb évtizedes kiilfoldi és hazai eredményeihez igazodéan bemutasson egy ,j6
gyakorlatot”, mely a Pécsi Tudomdnyegyetemen miikodik 2002 6ta. Az irds bemutatja a Wlislocki
Henrik Szakkollégium létrejéttének tdrsadalmi kontextusdt, miikédését és az inkluzio
gondolatvildgdhoz kapcsolhaté kiilénb6z6 modellek segitségével rdmutat a Szakkollégium
befogadd jellegére.

Kulcsszavak: inklizié, szakkollégium, eredményesség

A dolgozat alapvetéen azt igyekszik bebizonyitani, hogy az Egyesiilt Allamokban egy
évtizeddel ezel6tt megfogalmazott ,michigani dontés” és ezen birésagi dontésen alapuld
Jnkluziv kivalésag” (Inclusive Excellence) eszméjének bizonyos elemeit Magyarorszagon is
érdemes megvizsgalni egy-egy konkrét szervezeti program kapcsan. Jelen esetben ez a
szervezet a Pécsi Tudomédnyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar Neveléstudomanyi Intézet
Romoldgia és Nevelésszociolégia Tanszéke mellett 2002 6ta muiikdédé Wlislocki Henrik
Szakkollégiuma. A 2000-es évek elején az emlitett tanszék oktatoi azzal a céllal hoztak létre
ezt a hallgatoi kozosséget, hogy segitsék az egyetemre bekeriilé cigdny/roma szarmazasu
dontéen hatranyos helyzet( tanuldkat. A szervezet megalapitasara tekinthetiink természetes
folyamatként, hiszen a magyarorszdgi koz- és felséoktatds rendszerérél ekkorra szamos
kutaté megallapitotta, hogy bizonyos tarsadalmi csoportok szamara kevéssé hozzaférhetd.
(ANDOR-LISKO, 2000; CSAKO és mtsai. 1998; NAGY PETER TIBOR, 2010) Ez az els6 nagyon fontos
megallapitds az elemzésink szempontjabdl, hiszen a sokszinG tarsadalom, mely
Magyarorszagot is jellemzi etnikailag és kulturalisan, meg kell jelenjen az oktatas minden
szintjén. (TORGYIK, 2004) A Pécsi Tudomdnyegyetemen tapasztaltdk, hogy valamilyen
szamban - kozel sem a népességen beliili aranyuknak megfeleléen - cigany/roma fiatalok
bekeriilnek az egyetemre, de az elsé tanévben tapasztalt nehézségek utan lemorzsolddtak és
nem szereztek végzettséget. A Romoldgia és Nevelésszocioloégia Tanszék oktatdi ennek a
helyzetnek a jobbitasat tlzték ki célul. A jelenség javitdsa és megsziintetése érdekében
2001/2002-es tanévben a Tanszék Phare pdlydzati forrds segitségével Iétrehozta,
megalapitotta a Wlislocki Henrik Szakkollégiumot. (TRENDL, 2013) A projekt célja a hallgatok
egyetemi tanulmdanyainak tdmogatdsa és a diplomaszerzés utani munkaeré-piaci
sikerességliknek elésegitése volt. Az alapitdskor méar egy olyan alapvetdé személyes
tdmogatoi halét hoztak létre a didkok szamdéra, amelynek segitségével gyorsan tudtak
reagalni a felmerilé problémakra, igy csokkentve a lemorzsolddas veszélyét. Ez a személyes
tdmogatas pedig egyetemi oktatok személyében valdsult meg. Alapveté célkitlizés volt,
hogy minden hallgaté mellett élljon egy tutor (egyetemi oktato), aki jartas a diak szakjdhoz
kotédé szakmai kérdésekben és emellett esetlegesen személyes problémak felmerilése
esetén is tud segiteni a szakkollégistanak. Az oktatok nem kizarélag a Romoldgia és
Nevelésszocioldgia Tanszékrdl keriiltek ki, hanem azon tanszékekhez tartoztak, ahol a
hallgaté az 6rait felvette. gy a tutor és hallgatd kdzoétt létrejott személyes kapcsolat a
mindennapos problémak kezelésén tul eldsegitette a hallgatdk intézményhez és szakhoz,
tudomanyaghoz valé kotédését, ami mint tudjuk, nagyban hozzdjarulhat a sikeresebb

“°V/ARGA, 2014
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kimenethez. (MILEM és mtsai., 2005) Sajnos erre az idészakra vonatkozéan a Szakkollégium
nem rendelkezik a hallgatékkal kapcsolatos eredményességi adatokkal, igy csak a létrehozas
elvi szintjén tudjuk szemléltetni, hogy a befogadas gondolata mozgatta a szervezet
muikodését.

A Wilislocki Henrik Szakkollégium elmult harom évének miikodésérdl és a benne részvevé
hallgaték eredményességérél azonban részletes kutatasi eredményekkel és nyilvanos
adatokkal rendelkeziink. 2013 februar és 2015 augusztus kozétt egy komplex
Osztondijprogramot*' valositott meg a WHSz és a Tanszék kdzosen, melynek keretében a
projekt utolsé idészakaban az eredmények, hatasok és hidnyossagok felmérése zajlott. A
vizsgalatot leird, a projekt eredményességét bemutaté tanulményok egy 6nallé kotetben
jelentek meg, melyek elérhetéek a projekt hivatalos honlapjarol.*

A fent emlitett felmérésen és a kutato-fejleszté csoport éltal felallitott modellen keresztil
kivanjuk bemutatni, hogy az inkluzié szemlélete hogyan valésulhat meg egy egyetemi
szakkollégiumban.

Ahogyan az USA-beli vizsgélatokbdl is kideril, a befogadd intézmény kialakitdsdnak elsé
lépéseként diverz Gsszetételli hallgatéi csoportot kell Iétrehozni az adott intézményben.
(MILEM és mtsai., 2005) Jelen esetben a Wlislocki Henrik Szakkollégium hallgatoi 6sszetételét
kell megvizsgéljuk. A Szakkollégium alapité okiratdban célcsoportként olyan hallgaték
jelennek meg, akik érdeklédnek a cigdny/roma kérdéskor irant, akik mélyebb tudoményos
munkat kivannak folytatni, tovabba a kiemelkedd képességu elsésorban hatranyos helyzeti
cigany/roma fiatalok. Az okirat tehat nem tartalmaz kizarélagossagot. Emellett célként jelent
meg a kezdeti id6k utan, hogy ne csak a romoldgia szakra jaré hallgatokat szélitsa meg a
Szakkollégium, hanem a Pécsi Tudomanyegyetemen tanul6 6sszes cigany/roma fiatalt. 2013-
ban az 6sztondijprogram felvételi kiirdsdban mar konkrétabb feltételek szerepeltek, melyek
szerint kizarélag hatranyos helyzetl, elsésorban cigany/roma szérmazasu hallgatok
jelentkezését fogadtak el. Természetesen a Szakkollégium tovabbra is nyitott maradt a PTE
minden hallgatéja szédmara, de 6sztondijban csak azok a hallgatdk részesilhettek, akik
megfeleltek a fent emlitett feltételeknek. [gy alakult, hogy az elmult harom évben egyre tébb
karrol és tobbféle szakrdl érkeztek a WHSZ-be a hallgaték. A Szakkollégium 2002 és 2015
kozott nagyon valtozé létszammal miikodott, de dsszesitve 15 és 45 f6 kozott mozgott a
hallgaték szama. Ez természetesen elenyészd a PTE 6sszhallgatdi 1étszamahoz képest, amely
ugyanezen id6 alatt 35.000 és 17.000 kozott valtozott. Azt viszont fontos leszogezniink, hogy
a WHSz-ben az elmult 13 év alatt legaldbb 100 cigdny/roma szdrmazasu, doénté
tobbséglikben hatranyos helyzetdi fiatal fordult meg.

Haladjunk tovébb a Varga Aranka &ltal 2105-ben (VARGA, 2015) kidolgozott modell mentén,
hogy lathassuk, mennyiben tudjuk a Wlislocki Henrik Szakkollégiumot inkluziv kdrnyezetként
értelmezni.

1. Asoksziniiséget tiikr6zé tér: tdrgyi kornyezet

A Szakkollégium m(ikodése szamara mindig is teret és lehetéséget biztositott a Romoldgia és
Nevelésszociolégia Tanszék. Ez manifeszt médon kezdetben egy szakkollégiumi szobaban
Oltott testet, melyet a hallgatok rendeztek be a sajat igényeik szerint. A felszerelést — batorok,
szamitastechnikai felszerelések, bogrék — palyazati forrasbdl a Tanszék segitségével szerezték
be. 2013-ban viszont a ,TAMOP projekthez” kéthetéen olyan infrastrukturalis fejlesztésre is
lehet6ség nyilt, melynek segitségével egyrészt nagyobb helyiséghez és jobb mindségu
eszkdzokhoz juthatott a Szakkollégium. Ezt a helyiséget ,K6z6sséqgi Tér"-nek nevezik. Olyan
hely ez, ahové a hét barmely napjén betérhetnek a hallgatok, ha e-mailt kell néznilk, vagy ha
csak beszélgetni szeretnének. Ez a tér nemcsak egy szoba, hanem a kdz6sségi programok

4 TAMOP 4.1.1.D-12/KONV-2012-0009 ,Komplex hallgatéi szolgltatasok fejlesztése hétranyos
helyzeti hallgatok részére a Wlislocki Henrik Szakkollégium szervezésében”
42 wlislocki.tamop.pte.hu
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létrehozadsanak szintere, a projekthez kapcsolddd megbeszélések helyszine is. Tovébba a
Kozosségi Tér vezetdjén, Schiffer Janoson keresztiil a Romoldgia és Nevelésszocioldgia
Tanszék konyvtarat is hasznalhatjak a hallgatok. A fentiekben mar emlitett kutatds soran
felmérésre kerilt, hogy a ,Kézosségi Tér” nydjtotta szolgdltatdsok mennyire érték el a
hallgatékat, és milyen mértékben érezték bevonva magukat a tér kindlta programokba?”.
Osszességében elmondhaté, hogy elégedettek voltak a hallgaték a Kézdsségi Térrel: 6,4-re
értékelték a 7 foku elégedettségi skalan. A hallgatok altal irt szoveges értékelésben a
Koz6sségi Térrél az a kép rajzolddik ki, hogy ez az a hely, ahol az adminisztrativ feladataikat,
beadandoikat elkészitik, tanulmanyi felkésziilésiiket végzik a hallgatok. Emellett sok emlités
olvashaté arrdl, hogy ez az informécié legfébb forrdsa, a taldlkozési hely, ahol a tébbi
szakkollégistaval meg lehet vitatni a mindennapos ligyeket. Néhany esetben kiemelték, hogy
az esetleges problémdk megoldaséban itt mindig segitett a K6zosségi Tér vezetbje. (TRENDL-
VARGA, 2015) Annak érdekében, hogy a K6z0sségi Tér ne csak a WHSZ hallgatéi szaméra
legyen elérheté és nyitott, kilonb6zé kozodsségi, kulturdlis és szakmai programokat
szervezett a Szakkollégium, melyeket nyilvanos féorumokon keresztlil az Egyetem Osszes
polgéra szdmara felkindlt. Az igynevezett ,Terasz programokon” sokan megfordultak, akik
ugyan a Tanszékhez vagy a Szakkollégiumhoz kotédnek, de azel6tt még nem jartak ott. Ezek
a programok medfelel6 alkalmak a sokszinliség megteremtésére. Egyrészt mert sokféle
helyrél kiilonbozé személyek vesznek részt rajta, masrészt mert a programok tematikajukban
multikulturdlis jelleglek: olyan értékeket igyekeztek bemutatni, melyek a dominéns
kulturdban kevéssé jelennek meg. Pl.: a megnyité linnepségen eltérd kulturdbdl szdrmazé
eléaddk, vagy a magyartdl kilonb6zé kulturaval foglalkozo személyek tartottak felolvasast,
zenéltek, énekeltek vagy mondtak verset. (SCHAFFER, 2015)

2. Asoksziniiség értékelése: befogadoé szemlélet

Az inkluzié szemléletének gyakorlatba valé Ultetése taldn a legnehezebb kihivas. Ehhez
nyilvanvaléan az sziikséges - ahogyan a modell szerzéje (VARGA, 2015) is irja -, hogy a
szervezetben jelenlévé Osszes szereplé belsévé tegye a befogadd szemléletet, és azt
egységesen kezelve kifelé is képviselje. A WHSZ-rél sziiletett kordbbi irasokbol (FORRAY-
BOROS, 2009; TRENDL, 2013; VARGA, 2014) egyértelmien kitlinik, hogy a Szakkollégium
létrehozasat és muikodtetését azért tartjak nagyon fontosnak a vezetdk és a benne részvevok,
mert ezaltal ugy érzik, hogy jelen esetben a Pécsi Tudomanyegyetem keretei kozott, egy
olyan kozosségnek lehetnek tagjai, ahol segitséget, tdmogatést kapnak, ahol ugy érzik, hogy
befogadtdk Oket, és tevékeny részesei lehetnek a szervezet életének.

Az elmult harom évet értékeld akciokutatés egyik szegmense a ,TAMOP-projekt” alapvetéseit
tartalmazoé Pedagdgiai programnak a vizsgélata volt a célok és megvaldsult tevékenységek
tiikrében. Az elemzést Palmai Déra készitette tartalomelemzé médszerrel. A tanulménybdl
kiderul, hogy a projekt alapvet6 céljai kozott megjelennek mindazok az értékek, melyek egy
inkluziv rendszer muiikodésében elengedhetetlenek. llyen érték az egymads iranti szolidaritas,
az otthonrdl hozott értékek tisztelete, a multikulturalizmus és az antirasszizmus eszméinek
megismertetése a hallgatdkkal. (PALMAI, 2015) Ezeknek az értékeknek az dtaddsa elsédleges
volt a projekt sordn. Ezt természetesen segitette a program megvaldsitdsadban részvevé
szakemberek sora, és segitették az &ltaluk alkalmazott UGjszerd, alternativ pedagdgiai
madszerek, melyek kifejtésére a 3. pontban kerdl sor.

A Szakkollégium befogadd szemléletnek a legékesebb bizonyitéka talan a hallgatokkal
készllt mélyinterjukban taldlhatdé, melyek 2015. majus-juniusban keriltek felvételre a
L, TAMOP-projektet” lezaré akcidkutatas keretében. Az interjuk (6 darab) soran 5 f6 emlitette,
hogy a Szakkollégium kozossége meghatarozé volt szamara, illetve hogy ebben a
kornyezetben biztonsagban érezte magat.

Az interjuk mellett a szakkollégistdkkal kérd&ivet is vettek fel a kutatds soran. A kérdGiv
alapvetden arra szolgalt, hogy a projekt hasznossagat a hallgatok szemszogébdl ismerhessiik
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meg, de ennél talan fontosabb, hogy minden egyes projektelem esetében a hallgaték
tevékenységbe valé bevonddasanak mértékét is megismerhetjik. (TRENDL-VARGA, 2015)
Valéjaban ezen keresztiil nyerhetiink arra vonatkozéan informéaciokat, hogy a ,TAMOP-
projekt” célcsoportja mennyire érezte magaénak azt a komplex Osztondijprogramot,
melyben bé két és fél évig részvevok voltak. A bevonddas mértékét hétfoku skélan jelolték a
kitoltok. A skalak eredményeit Gsszegezve 4,1-es értéket kapunk, amit ugy értékelhetiink,
hogy a hallgatok inkabb érezték magukat bevonva, mintsem kiviildllénak a tevékenységek
soran. Természetesen a kutatok arra is rakérdeztek, hogy mitél éreznék jobban bevonva
magukat a fiatalok. Jelen kontextusban taldn a kovetkezd vélasz a legrelevansabb: ,Ha
nagyobb beleszélasa lenne a szakkollégistdknak a programok kialakitasaba.” Az el6z6
mondatot értelmezhetjiik Ugy, hogy a Szakkollégium koézdssége nagyobb teret kovetel
maganak a szamukra létrehozott tdamogatd tevékenységek tervezése soran, amely arra
engedi kdvetkeztetni az olvasét, hogy ez a kdzosség kritikusan tekint azokra a torténésekre,
melyeknek részese, és lehetéséget kovetel sajdt maga szamdra, hogy a sajat képére
formalhassa azokat. Ennek alapjan elmondhatjuk, hogy a projekt szakmai vezetésének és a
megvaldsitasban részvevéknek sikeriilt biztonsdgos helyet/kdrnyezetet teremtenilik a
program részvevdi szamdra, de az abban részvevék érdekei, igényei kevésbé jelentek meg a
megval6sult programok soran. Igy a befogadas sem valésulhatott meg.

3. Interakcioban a soksziniiséggel: a megvalésitok felkésziiltsége

A modell kidolgozdja a megvaldsitok felkészlltségének két fajtajat kuloniti el: egyrészt az
adott szakember végzettségét és gyakorlati tapasztalatat emliti, masrészt a sokszinlség
(diverzitds) kezeléséhez szikséges eszkOzrendszer birtoklasardl beszél. (VARGA, 2015) A
WHSZ-hez kotédé oktatok, akik dllandd szerepléi a Szakkollégium életének, alapvetéen a
Romoldgia és Nevelésszociolégia Tanszéken dolgoznak és végzik oktatoi, kutatoi
tevékenységiiket. Természetesen a kutatasi terlleteikbél és érdeklédési koriikbdl adéddan
alapvetéen érzékenyek a hdtranyos helyzet(i, kiléndsen a cigdny/roma népességgel
kapcsolatos kérdésekkel kapcsolatban. Ennek explicit kifejez6dése, hogy nem sokkal a
Tanszék ondlléva vélasa utdn (1998) létrehozték a széban forgd Szakkollégiumot. Az elmult
harom évben a ,,TAMOP—projekt" keretében szamos szakember kapcsolédott be a
programba, akik magas szakmai tuddasukkal, alternativ pedagdgiai moddszereikkel és
onreflektiv attit(idjiikkel jarultak hozza a WHSZ hallgatoinak sikeres elémeneteléhez. Honnan
tudhatjuk, hogy valéban elkdtelezett, megujuldsra kész, a sokszinliséget szem el6tt tartd
személyekrdl van sz6? Erre a kérdésre is a , TAMOP-projektet” vizsgalé kutatasbdl nyerhetiink
informaciokat. Egyrészt Palmai Dora részletesen ir a megvaldsitok altal alkalmazott
modszerekrdl, masrészt Varga Aranka a megvaldsitdk altal kitoltott kérdbivek tanulsigait
dolgozta fel.

Palmai tanulmanya szerint a projekt altal kitlizott célok és azok megvaldsitasa nem teljesult
volna, ha azok nem a megfelel6 médon és szinteken éplilnek egymasra. Palmai részletesen
bemutatja, hogy az 6sztondijprogram soran milyen médszerekkel tamogatték a kilonb6z6
fejleszté tevékenységek a hallgatdk tanulmanyi, szakmai el6émenetelét és személyes
kompetenciaik fejlédését. (PALMAI, 2015) A tanulmanybdl kideril, hogy a program sokréti
szolgdltatasi rendszerbdl allt, melynek sordn a kilonb6z6 szakemberek mas-mas
modszerekkel igyekeztek a hallgaték igényeihez igazodd képzéseket, fejlesztéseket
megvaldsitani és ezen keresztiil elérni a fent mar bemutatott célokat és atadni a fent emlitett
értékeket.

Varga arrél ir részletesen, hogy a projektbe bevont megvalésitdk sajat bevalldsuk szerint
mennyire voltak elkételezettek a program éltal kitlizott célok mellett. Elemzésébdl kiderdl,
hogy a szakemberek 0Osszességiikben sikeresnek itélték meg a projektelemeik,
tevékenységeik megvaldsitasat, de emellett emlitést tettek arrdl is, hogy néhany esetben
akaddlyokba Utkoztek, melyek veszélybe sodortadk az éltaluk kitizétt célok megvaldsulasat.
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Az akadalyok elhdritdsa tekintetében, illetve kihivasokra adandé valaszokat 6sszegezve
elmondhatd, hogy a megvaldsitok alapvetéen a sajat eréforrasaik megsokszorozasaban
latjak a lehetGséget a problémak megoldasara. (TRENDL-VARGA, 2015:57-58)

4. Azegyéni utak megértése, segitése: személyre szabott tartalmak és cselekvések

Ezen szempont érvényesilése taldn az egyik leghangsulyosabb és leggyakrabban
felbukkano eleme a Wilislocki Henrik Szakkollégiumnak. Ennek szemléltetésére a tanulmany
iréja a ,TAMOP-projektben” kidolgozott és folyamatosan fejlesztés alatt all6 Hallgatoi
Portfolié részletes bemutatasat vélasztotta. A Szakkollégiumban 2013 és 2015 kozott
megvalosult 6sztondijprogram soran a szakkollégistdk sajat portfoliot vezettek, mely
gyakorlatilag egy olyan dokumentumgy(jtemény, amelynek segitségével részletesen
nyomon lehetett kovetni a projekt ideje alatt a hallgatdk vdllalasait, teljesitéseit,
elérehaladasukat. A Hallgatéi Portfolio projektelem az egész projekten végightizédd
tevékenység volt. A rendszerét, mikodését leir6 dokumentum a projekt legelején
megsziiletett, és a projekt ideje alatt tobbszor végeztek modositasokat rajta. A
modositasokra azért volt szikség, mert a hallgatoi és tamogatdi (tutor®, mentor*)
visszajelzésekbdl kitlint, hogy a portfélidban hasznalt egyes dokumentumsablonok kevésbé
voltak hasznalhatok az elvégzett tevékenységek dokumentélasara. A portfélio értékelésére
és a sablonok atalakitasara 2013 végén - 2014 legelején keriilt sor. Azt tapasztaltdk ugyanis,
hogy a formai szempontok tulsulyban voltak a tartalmi szempontokkal szemben. Ennek
érdekében tobb véltozast is bevezettek. Példdul a tutoroktdl szoveges értékelést kértek a
félév végén, ugyanigy a nyelvoktatoktol is, a tanulmanyi eredménynél bevezetésre keriilt
plusz 6t pont, amellyel a szakmai vezetés a kiemelkedé tanulmanyi munkat kivanta
szorgalmazni. Ezen kivil a nem kotelez6, szakkollégiumon kivil végzett tevékenységek
értékelését az elvart 100% folé helyezte, és pénzosszeget rendelt egy-egy ilyen pontszam
mellé. Igy is 6sztdndzve arra a hallgatokat, hogy igyekezzenek énalldan, a sajat szakmai
fejlédésiik érdekében a szakkollégiumon kivdl is tevékenykedni. Az portfolidk értékelése azt
az alapelvet kovette, hogy mindenkit a sajat maga altal véllalt és teljesitett pontszamok
alapjan szabad értékelni. Ez a folyamat természetesen ott kezdédik egy-egy félév soran, hogy
a szemeszter elején a hallgatok személyes vallaldsokat tesznek - kivalasztottak a program
altal kindlt szolgdltatdsok kozil a szamukra sziikséges tevékenységeket - és azt a
szerz&désiikben rogzitjiik. Ezeknek a vallalt tevékenységeknek a teljesitését vagy nem
teljesitését vezették a félévek soran a portfélidjukban és ezt értékeltik a félévek végén
természetesen differencialtan. Osszesitettiik, hogy a félév elején vallalt tevékenységek koziil
mennyit teljesitett a hallgato. Erre kapott egy szazalékot, amely alapjan a kdvetkezé félévben
az 6sztondijanak 6sszege meghatarozasra kerdlt. (TRENDL, 2015)

A Hallgatoi Portfolié kapcsan azonban szét kell ejtentink arrdl is, hogy a projekt sordan nem
valésult meg teljes egészében a differencidlds. Ezt a projektet lezaré zardkutatds
adatfelvétele sordn a hallgatdk is egyértelmlen megfogalmaztak. Ezen kiviil a projekt egésze
alatt nyomon kovethetd volt a szakkollégistak részérél ennek a befogadas szempontjabdl
lényeges elvnek az elhanyagolasa. Tobb hallgaté is ugy érezte, hogy bizonyos képzés,
tréning szamdra nem nyujtott értékelhetd, hasznosithaté tudast és szivesebben vett volna
részt magasabb szint(i képzésben vagy egy teljesen mas témdju tréningen.

5. Azinkluzivitds széles korii biztositdsa egyiittmiikodéseken keresztiil: partneri hdlo

A Wiislocki Henrik Szakkollégium esetében az elmult hdrom év soran sikeriilt olyan széles
partneri halét kialakitani a ,TAMOP-projektnek” kdszénhetéen, mely lehet6vé tette egyrészt

4 A hallgatok személyes tdmogatasat biztosito egyetemi oktato.
4 A hallgatok tamogatasat biztosito felsébb éves vagy PhD hallgaté.
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a hallgatok kapcsolati haléjanak béviilését, a hallgatok intézményhez — PTE - valé erésebb
kotédését és a szervezet szédmara is lehetéség nyilt mas szervezetekkel vald
egyuttmUikodésre. Ezek az eredmények tobb projektelemen keresztul valosultak meg,
melyekrél részletesen olvashatunk a mar korabban emlitett zarokutatast bemutato kétetben.
(VARGA, 2015) llyen projektelem volt a tutori rendszer, a mentori rendszer, a halézatosodas, az
Onkéntesség és a szakmai egyuttmukodések. Jelen elemzésben a tutori és mentori rendszer
vonatkozé tapasztalatait villantjuk fel a terjedelmi korlatok miatt. A Szakkollégium
létrehozasanak és a megvalésult ,TAMOP-projektnek” egyik alapkéve a tutori rendszer
felallitasa volt. Errél részletesen Orsds Anna vonatkozé tanulményaban olvashatunk. (ORsOs,
2015) Az inkluziv kérnyezet meglétének bizonyitasa kapcsan jelen elemzésben ennek a
rendszernek a létrehozédsa, mikodtetése és bemutatdsa taldn a legrelevansabb. A tutor a
WHSZ esetében olyan egyetemi oktato, aki az adott hallgaté szakjahoz kotetheté valamely
tanszéken tanit, kdlcsonds szimpatia alapjan kerult kivalasztasra, és onkéntes alapon vett
részt a projektekben. Ezen jellemz&k mentén a tutor az a személy, aki személyes talélkozasok
alkalmaval segiti, tdmogatja a szakkollégista tanulmanyi, szakmai és tudomanyos
elérehaladasat. Mivel a hallgatok a PTE sok (7) kararol érkeztek, ezért a tutorok is ezen
karokrol kerlltek ki. Ez azt jelentette, hogy a Szakkollégium ki tudott torni” a
Bolcsészettudomanyi Kar kereteibdl és egy olyan oktatokbol 4ll6 halézatot tudott Iétrehozni,
amely a projekt elérehaladédsa sorédn segitette Ujabb hallgaték bevonasat, illetve kevésbé
mérheté moddon ugyan, de hosszi tdvon segiti a tutordlt hallgatok intézménybe vald
beagyazddasat, igy erésitve a hallgaték intézményhez vald kétédését. A tutori rendszer
eredményességérdl egyértelmiien pozitiv visszajelzéseket adtak a hallgatdk. (TRENDL-VARGA,
2015) A projektelem az elégedettségi skalan nagyon magas (6,5) értéket kapott. A szbveges
értékelések sok tobb esetben tettek emlitést a kozvetlen, személyes kapcsolatrol, amely a
hallgaté személyes problémdinak megoldését segitette el6. A mélyinterjuk sorén a tutori
projektelemrél pozitiv konnotacidval beszéltek a hallgatok, ebbdl kiderllt, hogy ez a
kapcsolat fontos és hasznos volt szamukra az egyetemen valé eligazodasban. Természetesen
tovabbi vizsgalatokat lenne érdemes arra vonatkozdan végezni, hogy a hallgatok szdmara ez
a fajta személyes tdmogatds pontosan hogyan segiti el6 az intézményhez valé kotédést, de
ehhez jelenleg nem allnak rendelkezésiinkre megfelel6 adatok.

A személyes tamogatds megvaldsuldsanak masik formaja a mentori rendszer” volt a
, TAMOP-projektben”. A projekt elején minden hallgaté mellett 4llt egy mentor, aki felsébb
éves hallgaté vagy PhD hallgaté volt, és kortérs segitéként tamogatta a szakkollégistat. Ez a
fajta miikodés azonban kevésbé volt sikeres, igy az elsé félév utan atalakult a rendszer: egy-
egy mentorhoz meghatdrozott funkciot, feladatot rendelt a szakmai vezetés, igy a mentorok
gyakorlatilag minden hallgaté szdmara rendelkezésre alltak. llyen feladat volt példaul az
idegen nyelvi felkészités, tantargyi felkészités, pélyazatirasban valé segitségnyujtés. A
hallgatdk a zardkutatasban 5,5-0s értékkel illették a mentori rendszert, ami azt jelenti, hogy
elégedettek voltak vele. A mélyebb, kvalitativ kutatdsi eszkdzokkel nyert adatok elemzése
(szoveges értékelés, interjuk) soran kiderilt, hogy nagyon sok esetben vették igénybe a
mentorok nyujtotta segitséget, és nem kizérolag a szakmai vezetés éltal meghatarozott
feladatkorokben, hanem olyan problémak megoldasaban is segitséget kaptak, melyek nem
tartoztak a mentorok kotelességei kozé. Ezt értelmezhetjiik ugy, hogy ugyan a rendszer
funkcionalisan megvaltozott, de a hallgatok szdmara a mentorok bizonyos esetekben
betoltottek személyes tamogatd funkcidkat is. Ezenkivil fontos a mentorokat mint a projekt
partnereit emliteni, hiszen 6k is a PTE tobb karardl és a legktilonbozébb szakjairdl érkeztek,
ezdltal is szinesitve a WHSZ kozosségét és erdsitve a Szakkollégium jelenlétét a sajat
kornyezetikben.

4 Részletesebben lasd Schaffer Janos vonatkozo irasat. (SCHAFFER, 2015)
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6. Asokféleség kihivdsdbol eredé iizenetek megértése: folyamatos megtijulds

A befogadd kornyezetet vizsgald szempontok kozll az utolsé az a folyamatos tevékenység,
melynek at kell hatnia az egész szervezetet és annak minden részvevéjét. Ez pedig a
szervezet muikodésének folyamatos felllvizsgalata, a hidnyossagok kikliszobolésére tett
fejlesztési stratégia elkészitése és végrehajtdsa, hogy az inkluzié ne csak egy pillanatnyi
dllapot, hanem egy éllandésult keret legyen. Ennek a szempontnak a meglétét nehezen
tudjuk jelen esetben a Wilislocki Henrik Szakkollégium esetében vizsgdlni, hiszen erre
vonatkozéan nem végeztiink felmérését. A ,TAMOP-projekt” eredményességét vizsgald
kutatds alapjan a megvaldsitok megujuldsi készségét mar emlitettiik az elkdtelezettség
kapcsén, amely relevéns jellemzé lehet ezen szempontndl is. Ezen tulmenden emlithetjik azt
is, hogy a két és fél éves projekt sordn a szakmai vezetés hetente Ulésezett, a szakmai
megvaldsitokkal elére meghatarozott id6kozonként egyeztetéseket tartott, és az ezeken az
Uléseken felmerilt valtoztatasi igényeket figyelembe véve igyekezett a projekt
elérehaladasat modositani, a nehézségekre vagy hianyossagokra reagalni. Konkrét fejlesztési
stratégiat nem készitett a projekt vezetése, ami miatt a legtobb kihivas felbukkanasakor ad
hoc médon reagalt és ez nehezitette a rendszerszintli megujulast és a folyamatos fejlesztést.
E szempontnak a Szakkollégium m(ikodési rendszerében valé megjelenését segitheti jelen
tanulmany is, melynek célja, hogy az inkluzié teljestilését vizsgalja a WHSZ kozosségében.
Emellett érdemes lenne hallgatdkkal kozésen egy olyan rendszert kiépiteni, melyben
bizonyos id6kozonként fellilvizsgélasra kerul a befogadas ,foka”.

A kimenet vizsgdlata

A Wilislocki Henrik Szakkollégium befogadd kornyezetként valé bemutatdsa utdn nem
tehetjik meg, hogy ne beszéljuk a konkrét eredményekrol. E tekintetben kdnnyu dolga van a
szerzének, hiszen az eredmények &sszegyljtése megtértént a ,TAMOP-projektet” lezaré
akcidkutatas soran“, igy itt csak néhany a kulféldi szakirodalomban is megjelené kimeneti
eredményt villantunk fel. (HURTADO et al. 2012) A legfontosabb eredmények kozott taldn a
hallgaték tanulmanyi eredményességét (1. dbra) és a szocidlis, személyes kompetenciaik
fejlédését emlithetjiik.
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Az abrara tekintve leolvashatd, hogy a hallgatok az elmult félévek soran valtakozd
intenzitdssal ugyan, de kurzusaik nagyobb részét (60%-88%) teljesitették. (TRENDL, 2015) Arra
vonatkozéan, hogy mindezt milyen eredménnyel tették, rendelkezéstinkre allnak az adatok,
de ennek feldolgozasa még nem tortént meg.

Osszegzés

Jelen tanulmany célja az volt, hogy a Varga Aranka altal 2014-ben kidolgozott ,befogadd
kornyezet” modelljének alkotéelemei mentén elemezze a Pécsi Tudomanyegyetemen
mikddé Wlislocki Henrik Szakkollégiumot. Osszességében elmondhaté a Szakkollégium a
kezdetek o6ta olyan az inkluzié mellett elkdtelezett kdrnyezetben létezik, amely miatt jelen
pillanatban néhany szempont elemzése utdn megfelel a ,befogadd kornyezet” modellje
kapcsan leirt szervezetnek. Az elemzés sordn ramutattunk azon elemekre, amelyek biztositjak
az inkluzié folyamatos jelenlétét, de felvillantottuk azon hidnyossagokat is, melyek
hatréltathatjak ennek a folyamatnak a teljes megvaldsulasat. A vizsgalatunk végén tehat
egyértelmen kirajzolodtak a WHSZ azon mUkdodési teriiletei, ahol beavatkozasra és tovabbi
fejlesztésekre van sziikség.

A targyi kornyezet kapcsan bizonyitottuk, hogy a Szakkollégiumba bekertilé hallgatok
szamara folyamatosan elérhet6 egy tér, ahol lehetéségik van az informacidcserére,
talalkozésokra, és olyan infrastrukturalis feltételek vannak, melyek tdamogatjak az egyetemi
tanulmanyaikat. E mellett viszont a Szakkollégiumon kivilrdl jovék szamara kevésbé
elérhetd, nyilvanos a K6zosségi Tér.

A befogad6 szemlélet megval6suldsat (,a sokszinlség értékelése”) maguk a hallgatok
cafoltdk meg a visszajelzéseik alapjan. A WHSZ szakmai vezetése nagyon sz(ik terlleten vette
figyelembe a részvevék igényeit, és a hallgatdk altal artikuldlt valtoztatdsi szandékot
strukturalisan nem épitette be a rendszerbe.

A megvalositok felkésziiltségét és onreflektiv voltukat bizonyitotték az idézett tanulményok,
melyekbdl kideril, hogy a hallgatok fejlesztéséhez, a kihivasokra val6 reagalashoz arra van
szikség, hogy 6k maguk ujragondoljadk moddszereiket, Ujabb és Ujabb &tletekkel,
megoldasokkal gazdagitsak képzéseiket, tevékenységeiket.

A személyre szabott tartalmak és cselekvések megjelenését a szervezet miikodésében a
2013-ban kidolgozott Hallgatéi Portfélio bemutatasaval igyekeztiink szemléltetni. Fontos
célkitlizés volt ugyan, hogy a hallgatok fejlesztése, tdmogatdsa személyre szabottan
torténjen a projekt soran, de a szakkollégistdk visszajelzései alapjan ez nem valdsult meg
teljes mértékben.

Az elemzési szempontok kozil taldn a partneri halé kialakitasa volt a legsikeresebb, mely
biztositéka lehet az inkluzi6 széleskord biztositasanak. Tobbek kozott tutorok, mentorok,
kilonbozd civil és szakmai szervezetek haldja veszi koriil a WHSZ-t, melyek erés kapcsolodast
biztositanak az Egyetemhez, azon kiviil pedig a munkaerépiachoz.

A rendszer, a szervezet mikodésének folyamatos megujuldsdt és a kitlzott célok
megvaldsuldsat tdmogatd elvek érvényesilésének felllvizsgédlata idénként megtortént
ugyan a Szakkollégium életében, de a véltozést tdmogatd stratégiai koncepcié eddig nem
késziilt el. Ez a dokumentum nagyban tdmogatna, hogy a WHSZ-ben megvaldsulé projektek
soran folyamatosan biztositva legyenek az inkluzié megvaldsuldsat biztosité szempontok,
tevékenységek, akciok. Egyébirant ez a tanulmény is hasonlé célt szolgél, amikor pontokba
szedve megvizsgélja a befogadas folyamatelvii modell [épésein keresztil a Wlislocki Henrik
Szakkollégiumot.

A szerz6 torekvése az volt, hogy az elemzésen keresztiil bemutasson olyan tevékenységeket,
melyek komplex és egyideji mikodtetése egy Egyetemen beliili Szakkollégiumban lehet6vé
teszik, hogy a sikeres egyetemi pdélyafutas elérhetévé valjon a PTE-n alulreprezentalt
csoportok szamdra, és hozzasegitse Oket a sikeres diplomaszerzéshez. A vizsgélat soran
lathatova valt, hogy a Varga éltal kidolgozott folyamatelvii modell bizonyos elemei
megtalalhatok a szervezet miikddésében, vannak, amelyek sikeresen miikddnek és vannak,
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amelyek megvaldsulasat tovabbi elkotelezédéssel és befektetéssel kell tamogatni ahhoz,
hogy megvalésuljanak.
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TAKACS BALINT:
INKLUZiV STRATEGIAK A HAZAI FELSOOKTATASI
INTEZMENYEKBEN

Jelen tanulmany célja a magyarorszagi egyetemek tarsadalmi inkluziét és kulturalis
diverzitast el6segits, az interkulturalis kompetencidk fejlesztését célz6 programjainak
felmérése, ismertetése. A tanulmény az egyetemek hivatalos, nyilvdnosan (online) elérheté
oktatasi és tarsadalmi programjait vizsgdlja az Inkluziv Kivélésag (Inclusive Excellence)
kritériumai alapjan (WiLLIAMS Es MTSAI, 2005), abbdl a célbdl, hogy egy attekint6 képet adjon a
magyar felséoktatas jelenlegi helyzetérdl és lehetéségeirdl. Mivel a tanulmany terjedelme
nem engedi, hogy az inkluzivitds minden dimenziéjat mélységében vizsgaljuk, harom
terliletet emeliink ki (a PTE-vel részletesen foglalkozé tanulmdanyhoz hasonléan); ezek a
hatranyos helyzetl, a fogyatékkal él6 hallgatok, a nemzetkozi képzési programok és
tanulmanyi lehetéségek, vagyis a hallgatéi mobilitas.

Az Inclusive Excellence (IE) egy, az Amerikai Egyetemek Es Féiskolék Szévetsége (Association
of American Colleges and Universities, AACU) altal kidolgozott, felsGoktatasi atalakitasokat
célzo tervezet, mely a befogadd és sokszinti felsGoktatas lehetéségeit méri fel és kinal arra
megoldasi javaslatokat.

A befogadd egyetem koncepcidjanak kidolgozasa abbdl a felismerésbél sziiletett, hogy a
felsGoktatasi intézményeknek is reagalniuk kell napjaink demogréfiai, tarsadalmi, gazdasagi
véltozasaira, amennyiben versenyképesek, eléremutatoak és az alapveté emberi jogokat
méltanyosan kezel6 szervezetek kivannak maradni.

A koncepci6 egyfelél figyelembe veszi az intézmények ,kiils6” kdrnyezetét, mint a politikai és
jogi nyomas, korldtok és lehetéségek vagy a demografiai valtozasok. Ahogy az Egyesdlt
Allamokban gy a vilag mas orszagaiban - igy hazankban is - ndvekszik az etnikai és kulturalis
diverzitas (WILLIAMS Es MTSIA, 2005). Ez egyfelél megkéveteli az oktatasi rendszer nyitottsagat,
befogadé jellegét a térsadalmi kiilonbségek, egyenlétlenségek csokkentése érdekében,
masfeldl a jovObeli munkaerét fel kell ruhaznia olyan interkulturalis kompetencidkkal és
nyitottsdggal, melyek képessé teszik a hallgatékat egy sokszinil kulturdlis kdzegben valé
helytéllasra. Magyarorszag viszonylag homogén kulturdlis kozegében ezeknek a
készségeknek és attitlidoknek a fejlesztését kiilonosen fontosnak tartjuk.

Magyarorszagon huszonhét egyetemi szintl felsGoktatasi képzéhely taldlhaté. Ezen
intézmények kiilonb6z6 profilokkal rendelkeznek az oktatas, kutatas és tarsadalmi
szerepvallalds szempontjabdl, igy el6szor érdemes csoportositani 6ket. A csoportositds
szempontjat az Nftv.-ben hasznalt felosztas képezi. A torvény az altalanos rendelkezéseken
tul kalén szabalyozasokat alkalmaz az allami,* az egyhazi, a nemzetkozi alapitasu
intézményekre egyes esetekben. Ezen kiviil, a muvészeti egyetemeket, mint specialis oktatasi
profillal rendelkez6 intézményeket kezeltiik kiilon kategdriaként.

47 1tt meg kell jegyezni, hogy 2013 6ta az allami intézményeken belll minisztériumi besorolas alapjan
beszélhetiink kutaté és kiemelt kutaté egyetemekrdl, melyek a felsGoktatasi kivalésag program
keretében kiilon koltségvetési forrasokkal rendelkeznek. A minisztériumi besorolasok hatalya 3 éves
idétartamra szol.

141



Az allami fennhatdsag alatt 1évé intézmények egyik csoportja az egyhdzi fenntartdsu
egyetemeké. Ezek kozé tartozik a Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem (DRHE), az
Evangélikus Hittudomanyi Egyetem (EHE), a Kéroli Gaspar Reformatus Egyetem (KRE), az
Orszdgos Rabbiképzé - Zsidé Egyetem (OR-ZSE), valamint a Pazmany Péter Katolikus
Egyetem (PPKE).

Az Nftv. Nem allami fenntartasu felsGoktatési intézmények miikodésére vonatkozé kiilon
rendelkezéseket tartalmazé XXVI. Fejezetének 56. pontja foglalkozik az egyhazi
fels6oktatasi intézmények jogi szabélyozasaval. Ennek paragrafusai szamos kitételt és
kivételt tartalmaznak az egyhazi intézményekre vonatkozdan, példaul:

“91. § (1) Hitélettel és a hitélettel egyutt oktatott hittudomannyal 6sszefliggd képzést
(a tovébbiakban egyutt: hitéleti képzés) az egyhdzi felséoktatasi intézmény folytathat.

(2) Az egyhazi felséoktatasi intézmények e torvény altalanos rendelkezései szerint nem
hitéleti képzést is folytathatnak.

(3) Az egyhézi fels6oktatdsi intézményben

a) a foglalkoztatési jogviszony létesitésénél az egyenlé bandsmaodrél szolod torvény 22.
§-aban foglalt keretek kdzott foglalkoztatasi feltételek hatdrozhatok meg,

b) a jelentkezok kozott kiilonbséget lehet tenni vallasi, vilagnézeti meggy6zodés
alapjan, amennyiben az a felsoktatasi intézmény szervezeti jellegét alapvetéen
meghatarozé szellemiségbdl kozvetleniil adodd, az adott oktatasi tevékenység
tartalma vagy természete miatt indokolt, aranyos és valés kovetelményen alapul”

A torvény ilyen — nem tul vildagos - formaban torténé megfogalmazasa kérdéseket
vethet fel. Mit jelent a hitéleti képzés, vallasi témakban mire terjed ki a nem egyhazi
intézmény oktatdi jogkore? Az egyhazi intézményben folyé nem hitéleti képzésnek
milyen kritériumai vannak? Ezzel kapcsolatban a XXVI. fejezet 56. pontjaban taldlunk
tajékoztatast:

,91. 8§ (6) A hitéleti képzés tartalmdnak meghatérozasa, a képzésben részt vevd
oktatékkal, tanarokkal kapcsolatos kovetelmények meghatdrozésa az egyhazi
felsGoktatdsi intézmény joga.

(7) A hitéleti képzés tekintetében a 6. § (5) bekezdés a) pontjaban szabélyozott
eljardsban csak azt kell vizsgdlni, hogy biztositottak-e a képzés targyi feltételei. A
fels6oktatasi intézmény hatdrozza meg tovabbd a felvételi eljaras rendjét és - az érettségi
vizsga meglétét kivéve - a felvétel kovetelményeit.”

Lathatd tehat, hogy ezek az intézmények igen nagy fiiggetlenséget élveznek, sét az
,egyetem” titulus megszerzését is alacsonyabb feltételekhez szablydk esetiikben. A
hallgaték tekintetében kilonosen fontos, hogy hitéleti képzésben résztvevd
(rész)osztondijas hallgatdkra nem vonatkozik a ,roghoz kétés” néven elhiresilt hallgatéi
szerzédés, tehat nem kotelesek az orszagban létesitett munkaviszony vagy pénz
visszafizetés formajadban megtériteni allami tdmogatasukat tanulmanyaik befejeztével.

Egyetemi szintl mlivészeti képzésre specializalédott intézmények a Liszt Ferenc
ZenemUvészeti Egyetem (LFZE), a Magyar Képzémuvészeti Egyetem (MKE), a Moholy-Nagy
Mvészeti Egyetem (MOME) és a Szinhdz és Filmmuvészeti Egyetem (SZFE). Ezek az
intézményes specialis képzési profiljukndl fogva altalaban az adott muvészeti teriileten
tehetségesnek bizonyul¢ fiatalok felkarolasaval foglalkoznak, illetve a mar bekerdilt hallgatok
nemzetkdzi és hazai tapasztalatszerzését teszik lehetévé kilonféle 6sztondij programok
keretében.

Kormanyrendelet alapjan kiemelt kutatéegyetem 2013-2016 kozott a Debreceni Egyetem
(DE), a Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE) és az E6tvos Lorand Tudoményegyetem (ELTE). Az
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Emberi Er6forrasok miniszterének mindsitése nyoman kutatéegyetemi cimmel rendelkezik
tovdbbd a Budapesti Muszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem (BME) a Pécsi
Tudomanyegyetem (PTE), és a Semmelweis Egyetem (SE). Kutatd-karral rendelkezik a Szent
Istvan Egyetem (SZIE), a Pannon Egyetem (PE) és a Pazmany Péter Katolikus Egyetem. Fentiek
mellett magyarorszagi dllami egyetemek még a Budapesti Corvinus Egyetem (BCE), a
Kaposvari Egyetem (KE), a Miskolci Egyetem (ME), a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem (NKE), a
Nyugat-magyarorszagi Egyetem (NYME), az Obudai Egyetem (OF), a gydri Széchenyi Istvan
Egyetem (SZE).

Az inkluzivitds és tarsadalmi diverzitds szempontjabdl kilonosen érdekesek lehetnek a
hazankban mukod6é nemzetkézi alapitdsu egyetemek, mint az Andrassy Gyula Budapesti
Németnyelvli Egyetem (ANNYE), a Kézép-Eurdpai Egyetem (CEU) és a McDaniel College
Budapest (MCDC). . A nemzetkdzi egyetemekre a Nftv. Hatodik részének “Nemzetkozi
vonatkozasu rendelkezések” XX. fejezet 45. pontjadnak paragrafusai irdnyaddak a kulfoldi
fels6oktatasi intézmények magyarorszagi mikodésével kapcsolatban.

A felséoktatds torvényi keretei Magyarorszdgon

Ebben a részben réviden attekintjuk azokat a Magyarorszagon hatélyban Iévé éltaldanos jogi
rendelkezéseket, melyek az inkluzivitds és az IE felsGoktatdsban valé megjelenése
szempontjabol 1ényegesek, és az intézményi miikodés attekintésében relevansak lehetnek.
Erre azért van sziikség, hogy felmérhessik az Inkluziv Kivalésdg programjanak
megvaldsitasdhoz sziikséges alapvetd, bemeneti feltételek megvaldsuldsat, illetve
elérhetéségét. Ezen feltételek egyik nélkilozhetetlen alappillére, hogy egy adott orszagban
az olyan alapelvek, mint esélyegyenléség, méltanyossdg, az intézményi autonémia, a
kulturdlis, etnikai, szakmai sokszinliség a jogi rendszer szintjén is elismertek, védettek és
tdmogatottak legyenek. Elsésorban harom teriiletre 6sszpontositva vizsgaltuk meg a jogi
szabalyozast: a hatranyos helyzetli, a fogyatékkal él6 és a kulfoldi hallgatokat érinté
rendelkezéseket. Utébbiak esetében a nemzetkdzi hallgatdk tekintetében beszélhetlink
hatdron tuli magyarokrol és egyéb nem magyar allampolgarokrol.

A magyar jog alaptorvényi szinten védi felséoktatasra, valamint tudomanyos kutatds és
oktatds és tanulas szabadsagat (X. cikkelyének (1) bekezdés).

Ugyanakkor a (3) bekezdés leszogezi, hogy

,Az dllami fels6oktatasi intézmények gazdéalkodasi rendjét torvény keretei kozott a Kormany
hatadrozza meg, gazdalkodasukat a Kormany feltgyeli.”

Ezen rendelkezés gyakorlati megvalésuldsan elsésorban a kancellaria intézményét kell érteni.
A kancelldr a minisztérium altal kijelolt gazdaségi feligyeld, aki igy kozvetlen kormanyzati
ellendrzést gyakorolhat a forrasok elosztasa folott. Ez felveti a kutatdsok és mas intézményi
tevékenységek autonom és fliggetlen voltanak kérdését.

A XI. cikkely tovébbi rendelkezései az oktatashoz valé hozzaférésrél és ahhoz kapcsolodd
jogokrél megadllapitja, hogy minden magyar allampolgdrnak joga van a mivelédéshez,
mely jogot az altaldnos és ingyenes kozoktatds, ,valamint a képességei alapjan mindenki
szdmara hozzaférhet6 felséfoku oktatdssal, tovdbba az oktatdsban részesulék torvényben
meghatérozottak szerinti anyagi tdmogatasaval biztositja.”

A jelenleg hatélyban 1év6 2011. évi CCIV. térvény a nemzeti fels6oktatasrol (tovabbiakban
Nftv.) célja felséoktatds szinvonalanak emeléséhez, a versenyképes tudas atadasahoz és
megszerzéséhez sziikséges feltételrendszer megteremtése (1. § (1)).

A fels6oktatas miikodésének vonatkozd torvényi alapelvei alapjan az allam koételes
biztositani, hogy minden képzési teriileten legyen magyar nyelvi képzés, noha a képzés
részben vagy egészben nem magyar nyelven is folyhat. Ugyanakkor a nemzetiséghez
tartozé hallgaté anyanyelvén és/vagy magyar nyelven is folytathatja tanulmanyait (2. § (5)).
Ezt a kitételt tapasztalataink szerint nem minden esetben lennének képesek az egyetemek
biztositani.
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A lll. fejezet 5. pontja a felséoktatasi intézmény alapveté mukodési szabalyairol
rendelkezik, melyben benne foglaltatik, hogy a felséoktatési intézmény

Jtajékoztatd és tanacsado rendszerével segiti a - kiilonos figyelemmel a fogyatékkal él6 -
hallgaté beilleszkedését és el6rehaladasat a felséfokd tanulmanyok idején, illetve a
tanulmanyok alatt és befejezését kovetben segitséget nyujt a karriertervezésben,

d) elldtja a tehetséggondozassal és a tudomany tarsadalmi elismertségének novelésével
kapcsolatos feladatokat,

g) mikodése soran biztositja, hogy feladatainak végrehajtasaban kozremikodok a
hallgatékkal, az oktatokkal és a felsGoktatasban dolgozdkkal kapcsolatos dontéseik
meghozatala sordn az egyenl6 banasmadd és az egyenld esélyl hozzaférés kovetelményét
megtartsak.” (11.§ (1)).

A fogyatékkal él6ket érinté esélyegyenl6ségi rendelkezések szempontjabol a 87/2015.
(IV. 9.) Kormanyrendelet 20. pontjanak 62. § paragrafusa irdnyadé. Ez a méltanyossag elve
alapjan biztositja a lehetéséget, hogy az arra jogosultaknak a tanterv el@irdsaitol részben
vagy egészben eltéré kovetelményeket dllapitsanak meg vagy egyes esetekben azok
teljesitésétdl tekintsen el (egyéni tanrend).

A tovabbi pontokban az egyes részképesség-zavarokra, fogyatékossagra vonatkozé kiilon
rendelkezések talalhatdk, melyek itt nem részleteziink. Ugyanakkor a paragrafus zaro
pontjai leszogezik, hogy:

“(11) A nyelvvizsga vagy annak egy része, illetve szintje aldli mentesités a doktori képzés
tekintetében nem illeti meg a doktori képzésre jelentkezé hallgatét, a doktorandusz
hallgatét illetve a doktorjeldltet.

(12) A nyelvvizsga vagy annak egy része, illetve szintje al6li mentesités megilleti azt a
fogyatékossaggal €16 volt hallgatot, aki zarovizsgat tett és hallgatéi jogviszonya megsz(int,
de a szakképzettség megszerzéséhez sziikséges nyelvvizsga kotelezettségét nem
teljesitette.”

Az Nftv. Negyedik része tartalmazza a hallgatéval kapcsolatos rendelkezéseket. A XI. fejezet
23. pontja a felvétellel és beiratkozéssal kapcsolatban leszogezi, hogy minden
allampolgarnak joga van a felsGoktatasban részt venni (dllami [rész]osztondijjal, illetve
onkoltséges képzésben). Emellett a képzésben részt vehet mindenki, aki szabad mozgas és
tartézkodds jogdaval rendelkezik, vagy az orszag teriiletén él6 ,hontalant, menekiiltet,
menedékest, befogadottat, bevandoroltat, letelepedettet” 39. § (1), illetve nemzetkozi jog
alapjan magyar allampolgarral azonos elbiralas ala esé kulfoldi, a ,kedvezménytorvény”
hatalya ald esé hatéron tuli magyar, stb.

Tehat elvileg mindezen kategdridba esé emberek folytathatnak, akér allami 6sztondij
tamogatassal is tanulmanyokat. A bekezdésben nem emlitett csoportok csak 6nkoltséges
forméaban. Ennek a liberdlisnak tekintheté szabalyozasnak a gyakorlati megvaldsuldsa
azonban szintén kérdéses.

Az Nftv. 32. pontjanak 54. §-a rendelkezik a tehetséggondozasrél, tudomdnyos
diakkorokrél, szakkollégiumokrol:

“A fels6oktatasi intézmény feladata a tantervi kovetelményeket meghaladé teljesitmény
nyujtasara képes, kiemelkedé képességui és hozzaallasu, valamint a hatranyos, illetve a
halmozottan hatranyos helyzetld hallgatok felkutatasa, felismerése, és szakmai,
tudomdanyos, mivészeti és sport tevékenységének elésegitése. A felsGoktatasi intézmény
onalléan vagy mas felséoktatasi intézménnyel egyiittmiikodve tehetséggondozo és
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felzarkoztaté rendszert, illetve programokat miikodtet: ennek keretében
tudomanyos diakkoroket, szakkollégiumokat, illetve roma szakkollégiumokat
miikodtethet. A szakkollégiumokat, illetve a roma szakkollégiumokat felséoktatasi
intézménnyel egyiittmiikodve azok is létesithetnek, akik fels6oktatasi intézmény
alapitasara, fenntartasara e torvény alapjan jogosultak. A fels6oktatasi intézmény
mentorprogram keretében nyujt segitséget a hatranyos helyzetii hallgaté
tehetségének kibontakoztatasahoz.”

A tehetséggondozasi programokrdl, illetve a szakkollégiumi rendszerrél a tovabbiakban
bévebben esik majd szoé.

A hatranyos helyzetl hallgaték tanulmanyi elémenetelében vald segitségnyujtasrédl az
egyetemeken muikodé mentorprogram gondoskodik. A mentorprogram
megszervezésének elveirél a mar idézett 87/2015. Korm. rendelet 21. pontja rendelkezik:

“65. § (1) A felsGoktatasi intézménybe felvételt vagy atvételt nyert hatranyos helyzet(
hallgaté tanulmanyai sordn a felkésziiléséhez a mentorprogram keretében segitséget
vehet igénybe.

Mentorprogramok a fébb dllami intézményekben és masutt is elérhetéek, ezek
mukodésérdl szintén a kdvetkez6 részben ejtiink szét.

A Nftv. XXIV. fejezete a Fels6oktatds finanszirozdsénak elveirdl 52. pontja a fels6oktatas
tdmogatasanak céljairél rendelkezik. Ezek kozott szintén felfedezheték az inkluzivitasra
vald torekvés alapelvei, mint példaul a képzési sokszintiségre valo torekvés (kis létszamu
szakok fenntartasa), a diverz hallgatéi Osszetétel és mobilitas elésegitése (hataron tuli
kihelyezett magyar nyelv(i képzés), tehetséggondozas és felzarkoztatas (szakkollégiumok
létesitése) és szocidlis, illetve méltdnyosségi tdmogatasok biztositdsa (Bursa Hungarica
onkormanyzati 6sztondij, esélyegyenléség elémozditésa).

Osszességében elmondhaté, hogy a magyar jogi szabalyozasban megjelenik a nem
tobbségi tarsadalom, kulondsen, a fogyatékkal él6k, a hatrdnyos helyzetlek, a
nemzetiséghez tartozo vagy kulfoldi (hatdron tuli magyar vagy mas kilfoldi) hallgatok
képviselete. Ugyanakkor, az dllami 6sztondij- és tdmogatasi programok kivételével nincs
egységes, intézményes kerete, feltételrendszere vagy stratégidja a magyar fels6oktatdsnak
a befogadd, sokszinli egyetem megvaldsitasara és fenntartasara. Ezt a jogi szabalyozas
legfeljebb lehet6vé teszi és néhany jol kordlirt esetben (mint példaul a fogyatékossaggal
él6k esetében) szabdlyozza. A fels6oktatashoz valé hozzaférést allami szinten a felvételizé
Jképességeitdl” teszi fliggévé, nem fordit figyelmet annak ,adottsagaira”. Adottség alatt
értve itt nem az inherens, esszencidlis készségeket, kompetencidkat, hanem az
életkorilményeket, szocio-okondmiai statuszt, kulturdlis kiilonbségeket stb. Az ,egyenlé
esélyli hozzaférés biztositdsat” a jogszabaly az egyetemek hataskorébe delegalja, melyek
igy magukra vannak utalva annak iranyvonalait illetéen, illetve a megvalésitdsban csak
fenti torvényi szabalyozéds keretei kozott jarhatnak el ondlléan. Hasonlé a helyzet a
nemzetiségi nyelven torténd oktatdssal, melyre a torvény lehetéséget ad, ugyanakkor
ennek gyakorlati megvaldsulasat a legritkdbb esetekben latjuk (kivitelezhetének) a
jelenlegi rendszerben.

A kovetkezd részben ezeket a lehetéségeket és az egyetemek altal megvaldsitott kilonféle
megoldasi kisérleteket tekintjik at egy keresztmetszeti kép felrajzolaséra torekedve.

Az esélyegyenléség, inkluzivitds és soksziniiség intézményi programjai magyarorszdgi
egyetemeken
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A fent részletezett torvényi szabdlyozasnak megfeleléen a magyarorszagi egyetemek
Szervezeti és MUikodési Szabalyzataban (tovabbiakban SzMSz) altalanosan megfogalmazott
alapelv az egyenl6 banasmoéd megvaldsitasat és ellenérzését végzd bizottsagok létrehozésa,
mukodtetése. Az egyetemek nyilvdnos dokumentumainak és szervezeti felépitésének
attekintése alapjan ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy az intézményekben altaldban miikodik
fogyatékossagligyi  koordindtor, kilonféle szolgaltatdsok és tandcsadd, illetve
mentorszolgalat a hatranyos helyzet( hallgatdk részére. Emellett az SzMSz-ekben, Etikai
Kédexben a hatranyos helyzet fogalma a testi fogyatékossag, szellemi vagy fizikai
részképességzavar, tehat valamilyen fizioldgiai fejlédési hatrany mentén értelmezédik, bar
helyenként megjelenik a nék egyenjogusdga, egyenlé képviselete (lasd pl.: Kaposvari
Egyetem Esélyegyenléségi Terve®) és tobb esetben a roma fiatalok mint legjelentésebb
Az esélyegyenléségi és fogyatékosuigyi koordindtorok altaldban karonként mikodnek, illetve
rektori szinten kijelolt ellen6érzé szervek, bizottségok miikddnek, melyek részben a kari
koordinatorok munkdjat irdnyitjak, feligyelik, részben az esélyegyenléségi ugyekkel
kapcsolatban hoznak dontéseket, és ellenérzik az SzMSz-ben lefektetett alapelvek és
szabdlyok betartdsat. Ez torvényben szabalyozott kotelezettsége az intézményeknek, am
vannak kullonbségek a tervek teljesitése tekintetében.

Tdmogatai szolgdlatok a magyarorszdgi egyetemeken

Tamogatd Szolgdlatok mikédnek tébb magyarorszagi egyetemen, melyek altaldban mind
targyi, anyagi segitséget (tananyagok, jegyzetek beszerzése, sokszorositasa, fénymasolas,
széllitds stb.), mind személyi segitséget (karrier- és életvezetési tandcsadas, lelki
segélyszolgélat) nyudjtanak a raszoruldknak. llyen tdmogaté szolgalat miikddik példaul a PTE-
n,* valamint Tanacsadé Kézpont miikodik a Szegedi Tudomdnyegyetemen, melynek feladata
a fogyatékossaggal él6, azaz specialis képzési igényl hallgatdk, a romdk és a tartésan
betegek segitése. Karonként fogyatékosuigyi koordinatorok nyujtanak segitséget a specialis
igény( hallgatdknak az ELTE-n, *° a Nyugat-magyarorszdgi Egyetemen. A Debreceni Egyetemen
mukodik a Debreceni Egyetem Mentélhigiénés Esélyegyenléségi Kozpont. A szervezet
mentorprogramot m(ikodtet, melynek célja “a Debreceni Egyetemen tanuldé hatranyos
helyzeti, roma és fogyatékossaggal ¢él6 fiatalok (mozgasban-, latasban-, hallasban
korlatozott, autista spektrum zavar diagndzissal rendelkez6) komplex tdmogatasa, azzal a
céllal, hogy a hallgatoknak nagyobb esélylik legyen tehetségiik kibontakoztatasara a
felsGoktatasi tanulmanyaik ideje alatt.”*'

Szocidlis alapt tdmogatdsok

Ezzel egyitt természetesen léteznek a szocidlis helyzeten alapulé 6sztondij-tdmogatasok
(szocidlis 6sztondij, Bursa Hungarica), illetve helyenként specialisan roma fiatalok szamdéra
o6ta miikodik a hatranyos helyzet(i fiatalok felséfoku tanulmanyait elésegité esélyegyenléségi
program.®? Ez a gyakorlatban az orszdgosan m(ik6dé mentorprogramot takarja, mely a

8 KE esélyegyenléségi terve:
http://www.ke.hu/files/tiny_mce/dokumentumok/KE_eselyegyenlosegi_terve.pdf (2015. 08.31.)

9 PTE tdmogat6 szolgélat: http://pte.hu/tamogato_szolgalat (2015. 09. 21.)

SO ELTE specialis igény( hallgatoknak: http://www.elte.hu/hallgatok/spec (2015. 09. 20.)

51 DE Mentalhigiénés Esélyegyenléségi Kézpont: http://www.unideb.hu/portal/hu/node/3066 (2015.
09.22.)

52 Esélyegyenléségi mentorprogram:  http://www.nefmi.gov.hu/felsooktatas/2009/felsooktatasi-
mentorprogram (2015. 09. 10.)
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HOOK, illetve az Egyetemi Hallgatéi Onkormanyzatok (EHOK) koordinélasaban mikédik az
egyetemeken.

A Semmelweis Egyetemen a Kerpel-Fronius Odén Tehetséggondozé Programot® az egyetem
szenatusa hozta létre 2007-ben a kivételesen tehetséges hallgatdk felkutatasara és
folyamatos gondozasara a szorosan vett egyetemi tanulmanyok elétt, alatt illetve utan. A
programot a Tehetséggondozé Tanacs mikodteti, a résztvevdé karok képviselGinek
segitségével. A tehetséges hallgatok szamdra az egyetem “Tehetségbonusz” programot
hirdet, az altaluk felvett egyetemi kurzusok koltségeit a téritésmentes 360+36 kreditpontnyi
hataron tul az intézmény magara vallalja. Ugyancsak a Kerpel-Fronius program m(ikodteti a
Jellinek Harry Oszténdijat, amely a heidelbergi és freiburgi egyetemekre biztosit kiutazasi
lehetéséget. A Semmelweis Alapitvany évente 7 hallgatonak biztosit anyagi tdmogatdst
kimagaslé tudoményos, kulturdlis és kdzéleti tevékenységéért.

Alapitvdnyok

Az orszagos mentorprogram mellett specidlis alapitvéanyi 0sztondijprogramok is léteznek.
Ezek kozil a legjelentésebb a Romaversitas Alapitvany képzési és 6sztondij programjai. Ezek
olyan egyéb nemzetkozi alapitvanyok tarstdamogatasaval valésulnak meg, mint a Norvég Civil
Tamogatasi Alap, az Open Society Foundation és a Roma Education Fund. Fé egytittm(ikodé
partnereik és a programban résztvevé egyetemek a Kdzép-eurdpai Egyetem (CEU), illetve a
Corvinus Egyetem, mely egyetemeken a kisebbségi politikdk a képzés részeként is
megjelennek,* vagy a Liszt Ferenc Zenemdivészeti Egyetem.

A CEU tarsadalmi felelésségvallalasat legjobban szemléltetd vallalkozasuk a Roma Access
Program, mely a kiemelked6 roma tanuldk akadémiai karrierjét és érdekképviseleti munkajat
kivanja el6segiteni. Célja olyan fiatal roma értelmiségi réteg kitermelése, mely pozitiv
példaként szolgalhat a régié roma kozossége szamara.>> A program 2004-es alapitasa Ota
kllsé tamogatési rendszerbdl (egyéni és alapitvanyi felajanlasokbdl, palyazatokbol) tartja
fenn magat. A programba bekertilé hallgatok teljes anyagi tdmogatast élveznek, mely fedezi
az utazasukat Budapest és lakohelylk kozott, széllasukat a CEU Residence Center-ben,
egészségbiztositasukat, taneszkozoket és alapveté megélhetési kiadasaikat. A program két
részbdl all: egyfel6l a Roma Graduate Preparation Program (RGPP), mely az egyetemi
mesterképzésben valé tovabbtanuldsra késziti fel a hallgatokat, illetve a Roma English
Language Program (RELP), mely a nemzetkdzi tanulményutak, gyakorlatok vagy munka
végzéséhez sziikséges nyelvi és interkulturdlis kompetencidk elsajatitasara specializalédott
képzés. A programban résztvevé hallgatok altaldban MA/MSc és PhD cim megszerzésével
folytatjdk karrierjiket, illetve nemzetkozi szervezeteknél és helyi civil szervezeteknél
helyezkednek el. A Roma Access Programrdl mindezek alapjan kijelenthetd, hogy kimeriti az
Inclusive Excellence koncepcidjaban meghatarozott elvarasokat.

Szakkollégiumok

A masik jelentds intézményi szintli kezdeményezés a tehetséggondozéds szempontjabdl
szakkollégiumi rendszer, illetve ezen belil a roma szakkollégiumok rendszere. Ezen
intézményi rendszer vagy hélézat elsé képviseldje, illetve mintdja a Romaversitas Alapitvany
Lathatatlan Kollégiuma volt (FORRAY, BOROS, 2009). A roma hallgatdk tehetséggondozasat,
tanulményi elémenetelét el6segité szakkollégiumok kozil kiemelkedé a Pécsi
Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Karan miikddé Wlislocki Henrik Szakkollégium,®

53 Kerpel Fronius program: http://kerpel.semmelweis.hu/ (2015. 09. 29.)

*Corvinus képzések:http:/portal.uni-corvinus.hu/index.php?id=227208&tanKod=7SO30NGK91B (2015.
10.24.)

% Roma Access Program: http://rap.ceu.edu/ (2015. 09. 22.)

PTE Wlislocki henrik Szakkollégium: http://www.wlislocki.tamop.pte.hu/# (2015. 09.30.)
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illetve az utébbi években (2011) létrejott Keresztény Roma Szakkollégiumi Hal6zat.” Ennek
tagjai a Jezsuita Roma Szakkollégium, melynek tagjai a budapesti egyetemek roma hallgatoi
lehetnek; az Evangélikus Roma Szakkollégium, mely Nyiregyhazan mukodik; a Miskolci
Gorogkatolikus Cigany Szakkollégium; a Szegedi Keresztény Roma Szakkollégium; a Wali
Istvan Reformatus Cigany Szakkollégium.

Wilislocki Henrik Szakkollégium Pécs 2001
Evangélikus Roma Szakkollégium Nyiregyhaza 2011
Jezsuita Roma Szakkollégium Budapest 2011
Miskolci Gorogkatolikus Cigany Szakkollégium | Miskolc 2011
Szegedi Keresztény Roma Szakkollégium Szeged 2011
Wali Istvan Reformatus Cigany Szakkollégium Debrecen 2011

1. tdbldzat Magyarorszdgi roma szakkollégiumi hdlézat

Nemzetkézi tanulmdnyok, hallgatdi mobilitds

Fontos megjegyezni, hogy a tanulmany irasa idején valtozadsok torténtek a felsGoktatasi
torvényben. Ennek egyik eleme, hogy az el6irt krediteken tul, annak tiz szazalékaig nem
magyar nyelven oktatott tdrgyakat is felvehetnek a hallgatok. Ez egy fontos lépés a
nemzetkozivé valas iranydba, bar az egyetemeknek eddig is biztositani kellett az idegen
nyelvi szaknyelvi ismeretek fejlesztését (lasd pl. Nftv. 11. § (2)).

A nemzetkozi mobilitast célzé programok (pl.: Erasmus, Campus Hungary, DAAD, stb.) évek
ota széles korben mikddnek a nagyobb egyetemeken. Ezzel egyidejlleg a nemzetkozi
hallgatdi 1étszam novelése tobb intézményben is a stratégiai célok részét képezi, mint azt
példaul a PTE esetében is lathatjuk. Ennek keretében idegen nyelvii képzési programok,
kihelyezett képzések, stb. létesiilnek a nemzetkozi kapcsolatok épitésében érdekelt
egyetemeken. A magyarorszagi egyetemek tobbsége jol miikodé és kiterjedt nemzetkozi
kapcsolatokkal rendelkezik, melyek az egyetem képzési profiljaghoz igazodva kildnféle
szakmai jellegekkel béviilnek. A magyar hallgatdk egyre nagyobb szamban vesznek részt a
kulonféle kulfoldi tanulmanyprogramokban (MIHALIK, 2012). Ugyanakkor a hallgaték
mobilitdsdban tovabbra is nagy szerepet jatszik a szocio-Okonomiai helyzetik. Tehdt a
diplomas  szil6k  gyermekei nagyobb  ardnyban  vettek  részt  kulfoldi
tanulmanyprogramokban, mint alacsonyabb végzettségu szll6kéi (KASzA, 2010).

Itt ismét kilon kitérnénk a nemzetkdzi egyetemek helyzetére. Magyarorszégot és ezen belil
Budapestet hagyomanyosan Nyugat- és Kelet-Eurépa kozotti atjaronak tekintik, melyet ez
okbol kifolydlag is mindig is jellemzett a kulturélis sokszintiség, amint azt a CEU rektori
koszontéjében is olvashatjuk.”® Ez a sokszinliség és geopolitikai helyzet lehet az oka, hogy
Magyarorszag tobb nemzetkozi érdekeltségu felséoktatdsi intézménynek is otthont ad.

Az Andrdssy Egyetem kildetésnyilatkozatdban®® kiemelten fontosnak tartja a német
nyelviiség fenntartdsit és tdmogatdsat a német nyelvterileten kivil, valamint a
multinacionalis oktatdi és hallgatéi kor fenntartasat. A hallgatdk tobb mint huszonét eurdpai

’Keresztény Roma Szakkollégiumi Halézat: http://krszh.hu. (2015.09.30.)

58 CEU rektori készénté: http://www.ceu.edu/about/rector. (2015. 10.22.)

% Andrassy Egyetem kiildetés nyilatkozat: http://www.andrassyuni.eu/hu/az-egyetemrol. (2015.
09.30.)
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orszagbol érkeznek, és ez a tdbbnemzetiségliség a német nyelv kdzds alapjan biztositja az

tovabbtanulasi lehetéségeket biztosit a tanulok szamara.

A CEU alapvet6 hitvallasat és alapelveit a rektori koszont6b6l ismerhetjiik meg.® Ez alapjan
hallgatéik a vildg 110 orszagabdl, mig oktatdik és dolgozdik 30 kulonbozé orszagbol
érkeznek.

Emellett azonban az amerikai alapitasu, budapesti McDaniel College buszkélkedhet taldn
legsokszin(ibb hallgatéi Osszetétellel. A hallgatok 32%-a szarmazik EU-n kiviili eurdpai
orszagokbol, illetve Kézép-Azsiabdl, 21% Afrikabdl, 12% az EU orszagaibdl, 10% az Amerikai
kontinensrdl, illetve a karibi szigetvilagbdl, 9% Azsiabdl és a csendes-6ceani térségbdl és
15%-uk magyar szarmazasu hallgat6.s Az egyetem hangsulyozza az alacsony hallgatoi
létszamu csoportok elényeit, melyekben lehetéség nyilik az egymastdl valé tanuldsra és a
kooperativ tanulds megtapasztalasara.

A hallgatéi mobilitds keretében természetesen az USA-beli Marylandben taldlhaté
anyaintézményilikbe kindlnak kilféldi tanulmanyi lehet6séget. A McDaniel College
ugyanakkor nem rendelkezik olyan mértéku szocidlis tdmogatdsi rendszerrel, mint példaul a
CEU. Egy félév 3600 és 3900 euro kdzbtt mozog alapesetben, melyben benne foglaltatik a
kotelezd tarsadalombiztositas dija, de nem tartalmazza a tankdnyvek és taneszkdzok arat. A
hatranyos helyzetl hallgaték szamara 1000 euro a tandij. Ezen kiviil tanulményi eredmény
alapjan kiosztott tanulmanyi 6szténdijak és tandij-visszatéritési lehetéségek allnak az erre
jogosult hallgatok rendelkezésére.

Osszegzés

Osszegzésiil elmondhatjuk, hogy a magyarorszagi felsGoktatas jogi és gyakorlati keretei az
alapvetd integracios koncepciok mentén igyekeznek elésegiteni az esélyegyenldséget,
illetve megteremteni annak alapvetd jogi, intézményi feltételeit. Az inkluzivitds bemeneti
feltételei - az esélyegyenl6ségi és méltanyossdgi kritériumok - megjelennek a jogi
szabdlyozdsban és az intézményi alapelvek szintjén. A rendszermiikddési feltételek tobb
helyen megjelennek az intézményi szinten (szakkollégiumok, mentorprogram, tdmogatasi
rendszer). Ezek azonban a legtobb esetben nem alkotnak egységes rendszert, vagy
nincsenek minden esetben eszk6zok és valodi megvaldsitasi stratégia mogottik. Ahol ez
megjelenik, ott is inkdbb egyfajta integracids, felzarkoztatd szemlélet tiikroz6dik sok
esetben, mely a specidlis érdekcsoportok szamdéra intézményi szinten elkilonitett
lehetéségekben jelenik meg. Ennek legszemléletesebb példdja a roma szakkollégiumi
rendszer miikodése és a roma hallgatok tamogatasara kiirt palyazatok. Ezen programok
sziikségesek és hatékonyak is, &m hosszu tavon az elkiilonités, elkulondlés dinamikajat
tartjak fenn. Bizonyos esetekben a tamogatott hallgaté a specidlisan szamara Kiirt
palyazatokban és programokban vald részvételre szocializadlédhat, mely a kés6bbi
elhelyezkedést — akar piaci, akdr akadémiai szintéren — nehezitheti. Ezért ezeknek a
programoknak a hatasfokdt nem csak a tanulmanyi elémenetel idején fontos vizsgalni,
hanem kimeneti szinten és hosszu tavu palyakovetés keretében is értékelni sziikséges.

Az Inclusive Excellence szempontrendszere expliciten nem jelenik meg az intézmények
kuldetésnyilatkozataiban (kivéve egy-két nemzetkdzi intézményt, pl. CEU) vagy intézményi
fejlesztési terveiben, csak felszinesen az alapelvek, kritériumok szintjén. Az Inclusive
Excellence programjdnak tovabbi, rendszerszintli implementalasa tehdt a magyarorszagi

°CEU rektori kész6nté: http://www.ceu.edu/about/rector. (2015. 10.22.)
" McDaniel College hallgatéi 8sszetétel: http://mcdaniel.hu/student-life/student-body-2/?lang=hu.
(2015.10.22.)
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felsGoktatds és tarsadalom szamara is jovedelmezd, progressziv iranyt mutathat, mely a jové
kihivasaira adaptiv megoldasokat kinal.
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BOKRETAS ILDIKO:
KORKEP A PECSI TUDOMANYEGYETEM BEFOGADAST SEGITO
PROGRAMJAIROL, EGYETEMI FOLYAMATOKROL

A helyzetelemzés célja az Inclusive Excellence modelljébe — amely a diverzitds, a méltdnyossdg és
a magas mindségli oktatds integrdldsdra létrehozott modell - illeszthet folyamatok, programok
bemutatdsa a Pécsi Tudomdnyegyetemen, a diverzitds szempontjdbdl hdrom csoportot helyezve
fékuszba: hdtrdnyos helyzetii hallgaték; fogyatékkal €él6 hallgatok; - Kiilféldi hallgaték. A
korképben ismertetett informdcidk személyes interjukbdl, on-line interjikbdl, tovdabbd kordbbi
médidban megjelent interjukbdl, illetve webes dokumentumokbdl dlinak Gssze. A kérképben
bemutatjuk a PTE intézményi stratégidjaban megfogalmazott diverzitdst segité koncepciokat,
betekintést nyujtunk a fogyatékkal él6k, hdtrdnyos helyzetti hallgatok és kiilfoldi hallgatok segité
programjaiba, tovdbbd fejlesztési irdnyokrdl, az interkulturdlis kompetencidkat, szemléletet
segit6 egyéb programokrdl, kurzusokrdl szdmolunk be. Ebbél a 2015-6s pillanatfelvételbél is jol
Idtszik, hogy a hdrom fékusztertilet koziil a hdatrdnyos helyzet(i hallgatdk létszamdnak drasztikus
csOkkenése, az ket segit6 kari programok hidnya és a nemzetkéziesedés szempontjdbdl fontos
magyar hallgatéi részvétel csbkkenése a nemzetkdzi programokon adja a negativ végpontokat,
mig a fogyatékkal él6k és a kiilféldi hallgatdk létszdmdnak névekedése a pozitivat. Mindezek a
végpontok nem véletlenek, az intézményi stratégidt tiikrézik, a hidnyteriileteken pedig a
problémafelismerés és konszenzus(keresés) hidnydt. A korkép sordn készitett interjukbdl
kirajzolédik tovdbbd a karok kozti egytittmiikodések hidnya, a hatékonyabb informdcid és
munkamegosztds sziikségessége még az olyan el6nyben részesitett, tdmogatott teriileteken is,
mint a kilfoldi hallgatai Iétszdm névelése, a kiilféldi hallgatdk segitése.

Kulcsszavak: Inclusive Excellence, nemzetkéziesedés, fogyatékkal €6 hallgatdk, hdtrdnyos
helyzeti hallgatéi létszam

A helyzetelemzés célja az Inclusive Excellence modelljébe - amely a diverzitds, a
méltanyossag és a magas minéségl oktatds integralasara létrehozott modell - illeszthet6é
folyamatok, programok bemutatdsa a Pécsi Tudomanyegyetemen. Az IE modell
Osszetettsége és az egyetem mérete, programjainak kiterjedtsége, sok szaz kurzusa és ezek
teljes kord felmérése tulmutat a jelen tanulmény keretein, ugyanakkor térekedtiink ra, hogy
a legtdbb karrdl és nagyobb a befogadast elésegitd szervezeti egységrél képet kapjunk. Igy a
teljesség igénye nélkiil csupan betekintést nyujtunk az egyetemi folyamatokrdl, befogadast
segitd programokrol. A karok, szervezeti egységek programjai is évrél évre valtoznak,
hangsulyt kapnak vagy épp megszlinnek, igy az irds maga pillanatfelvétel. A koérképben
ismertetett informaciok személyes interjukbdl, on-line interjukbdl, tovdbba korabbi
médidban megjelent interjukbdl, illetve weben megtaldlhaté dokumentumokbdl allnak
Ossze.

A korkép a diverzitast sem teljes egészében kezeli, minddssze harom csoportot emeltiink ki:
hétranyos helyzeti hallgatok; fogyatékkal él6 hallgatok; kulfoldi hallgatok

A programok felmérésekor e harom csoportra fokuszalva vizsgaltuk, milyen
tevékenységekkel segiti a PTE egyetemi életiket, illetve milyen médon segiti a fenti harom
csoport megismerését a tobbi hallgaté szamdéra, milyen tevékenységekkel igyekszik az
egyetem ezen hallgatéi csoportok igényeire reflektalva befogaddva valni.

Az elmult években a hallgatéi diverzitds bizonyos szempontbdl névekedett, egyre tobb
kulfoldi diak és fogyatékkal €16 didk végzi tanulmanyait a PTE-n. Ugyanakkor, bar Pécsett
muikodik az orszag legnagyobb roma fiatalok képzésével foglalkozé gimnaziuma, romoldgia
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szak muikodik a PTE-n, roma szakkollégium segiti az itt tanul6 didkok egyetemi tanulmanyait
és életét, a roma hallgatdk létszama drasztikusan csokkent az elmdlt években.

Dominansnak mutatkozott a legtébb kar esetében a kiilfoldi hallgatdkra valoé fokuszalas, az 6
igényeikre valé kiemelt figyelem, ugyanakkor sok esetben inkluziv szemlélet nélkul. A
hallgatékat magukat és problémaikat is sok esetben szeparaltan kezelik, amelynek okai kozt
nem csak az inkluziv szemlélet hidnya talalhaté meg, hanem human eréforras problémaktol
infrastrukturalis problémdkon keresztil sok tényezd vezet a szeparalt problémakezeléshez.

A fogyatékkal él6 hallgatok létszama stabil novekedést mutat a Tamogatd Szolgélat
informacidi alapjan, ugyanakkor bizonyos karokon és szakokon létszamuk alacsony. A PTE
stratégiai programjaban megfogalmazott ,Erzékeny Egyetem” koncepcié a koévetkezd
években varhatoéan tovabb emeli a fogyatékossaggal él6k létszamat, szolgéltatdsokhoz vald
hozzéférésiiket, az egyetemi polgdrok érzékenységét a téma irdnt.

A korképben bemutatjuk a PTE intézményi stratégidjaban megfogalmazott diverzitast segitd
koncepcidkat, betekintést nyujtunk a fogyatékkal él6k, hatrdnyos helyzet( hallgatok és
kalfoldi hallgaték segité programjaiba, tovébba fejlesztési irdnyokrol, az interkulturdlis
kompetenciakat, szemléletet segité egyéb programokrdl, kurzusokrél szamolunk be.

A PTE intézményi stratégidjdban megfogalmazott fokuszteriiletek €és hidnyteriiletek
bemutatdsa

Prof. Dr. Bédis Jozsef rektori palydzatdban a diverzitds novelésére az aldbbi stratégiai
célkit(izések kerultek megfogalmazasra:

- kulfoldi hallgatdi 1étszdm novelése: a ciklus végére 4-5000 kiilfoldi hallgaté tanuljon
az egyetemen,

- a BTK esetében: a kisebbségi helyzethez kotédé kutatds és oktatds fejlesztése
(hataron tuli magyarok, az egyitt él6 népek, a migransok, a tarsadalmi integracio
kérdései).

Hallgatdi szolgéltatasok tekintetében diverzitast segité allaspont nem fogalmazédott meg
palyazataban.

A megvalasztast kdvetd idészakban kerdilt kialakitasra az ,Erzékeny Egyetem” koncepci6 és a
,Diaszpéra program”. Az ,Erzékeny Egyetem" koncepcié hangsulyt helyez a fizikai és
infokommunikaciés akadalymentesités folytatasara, a fogyatékkal éléknek nyujtott életviteli
és oktatasi szolgaltatasok bévitésére és az egyetemi polgarsag érzékenyitésére. A PTE a
fogyatékkal €16 hallgatok szaméra orszagos kdzpontta akar valni.

A ,Diaszpéra program” lényege a kiilfoldon él6 magyar kotédésli népesség megszolitasa
képzési programokkal, sajatos szolgaltatasokkal. Feladata, hogy felkutassa a vilag minden
tajan megtalalhaté magyar kdzosségeket, és egy olyan pécsi virtualis halézatot hozzon létre,
hogy a diaszpdrék egyitt tudjanak mkodni. Berke Gyula oktatési rektorhelyettes 2014.
szeptemberi interjujdban azt nyilatkozta, hogy ezt a programot a lehet6 leggyorsabban
operacionalizalni kell, és forrdsokat keresni megvalésitasahoz.

A hatranyos helyzetli és/vagy roma hallgatéi [étszdm névelésével kapcsolatban nem alakult
ki koncepcio, a rektori pélydzatban a kisebbségi helyzethez kétédd kutatds és oktatas
fejlesztés elképzelése is csak terv szinten fogalmazdédott meg. Es bar Berke Gyula szerint is
megengedhetetlendl alacsony a roma hallgatok létszdma az egyetemen, a romak ugye
varhatoan idéigényesebb megoldasokat kivan, igy csupan annyit fogalmazott meg, hogy az
egyetem nem tekintheti az ligyet pusztdn tudomanyos kutatds targyaként. A tervekbdl és
nyilatkozatokbol ugy tlnik, hogy a probléma stratégiai szintli kezelésének igénye sem
fogalmazodott meg vezetéségi szinten, igy stratégiai szintl elérelépés sajnalatos modon
nem varhat6 a kovetkezé években. Széles kor(i konszenzus nélkiil ugyanis csupén elszigetelt
eredményeket lehet elérni, amelyek a probléma nagysdgara val6 tekintettel nem képesek
kezelni azt megfelel6 hatékonysaggal. Berke Gyula maga is a konszenzus kialakitasat latja
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elsédlegesnek, igy fontos lenne legalabb ez iranyba elmozdulni még ebben a rektori
ciklusban.

Stratégiai valtozasnak tekintheté ugyanakkor killgyi terileten a PTE Killgyi
lgazgatdsaganak ujraélesztése, amely 2001-es megszlinését kovetéen ez évben alakul ujja.
Szeptemberre tervezik a fé stratégiai irdnyvonalak kialakitasat. El6zetes tervek, elképzelések
és problémamegfogalmazasok léteznek mar. Szlikségesnek latjak a kapacitasfejlesztést az 6t
év alatt tervek szerint 5000-re novekedd kilfoldi hallgatdi csoport kiszolgalaséra, és
fontosnak tartjak a PTE belulrdl torténé nemzetkdziesedését és a teljes egyetemi polgérsag
interkulturdlis fejlesztését.

Jelenleg a human eréforras kapacitashianyanak orvoslasat egy jél mikodé didkmentor-
hélézat kialakitasdban latjdk, amely bels6 képzéseken keresztll késziti fel a diakokat
mentoralasi feladatukra, segiti interkulturalis kompetencidik fejlesztését, a didkok munkaja
pedig a tervek szerint campus creditként keriilhetne beszamitasra.

Sziikségesnek latjdk a PTE dolgozoi szamdra interkulturdlis és nyelvi képzések szervezését,
tovabba a dolgozok érzékenyitését. A fenti feladatokon feliil fontosnak tartjdk a minéségi
oktatds megtartasat és az egyetem varosba valo integralodasanak elésegitését.

A fenti célok elérése érdekében a karok kozti tuddsmegosztést és Ujfajta egylttmikodési
kultura kialakitasat latjak sziikségesnek.

A tervek kozott szerepel egy Nobel-dijas program is, melynek célkitlizése lenne éves szinten
egy-egy Nobel dijas vagy hasonlé tudomanyos dijjal rendelkezé kutaté meghivasa, ezzel
szinesitve, vonzova téve a pécsi egyetemi életet és akar a varos intenzivebb bevonasat az
egyetemi életbe, a varhatéan nagy érdeklédésre szamot tartd programsorozattal.

A jelenlegi igények alapjan kiemelt teriilet lehet példaul az Egészségtudomanyi Kar (ETK)
nemzetkozisitése, a Bolcsészettudoméanyi Kar (BTK) nemzetkodzi kapcsolatok —szak
befogadoképességének novelése, amely képes lehet kiszolgalni a dél- és kelet-eurdpai
kitekintési lehetéségek irant érdeklédé kulfoldi hallgatdkat, illetve a tanulmanyi osztalyok
nyelvi fejlesztése.

Kiemelték a PMMIK Pollack Mihdly Mszaki és Informatikai Kar (PMMIK) elmult par évben
végzett céliranyos fejlesztését a szakok idegennyelvisitése felé, amely igy jelentésen novelni
tudta befogadoképességét, illetve fontosnak tartjak az Altalanos Orvostudomanyi Kar (AOK)
és a Nemzetkozi Oktatasi Kozpont (NOK) harmincéves tapasztalati tudasat, amelynek
beemelése kiemelten fontos a kiilligyi stratégia kialakitasahoz.

A tervek kozt szerepel egy nemzetkozi hallgatdi szolgaltatd kdzpont létrehozasa is a véros
egylttmUikodésével, amely széles tandcsadasi szolgaltatassal hatékonyan képes segiteni a
kulfoldi hallgatok egyetemi és egyetemen kiviili életét, nemzetkozi hallgatéi kdzpontként
képes miikoddni a varos szivében.

A széllaskapacitas ndvelését és a szallasok mindségének fejlesztését is sziikségesnek latjak.
Elsé lépésként szeptembertdl az EHOK 24 6ras idegen nyelvi szolgaltatast indit be a Szantd
kollégiumban. A szallasminéségek atlathatd és értheté megkllonboztetésének rendszerét is
szeretnék kialakitani, hogy a nemzetkozi hallgatok kdnnyebb széllasvalasztasat is elésegitsék.
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Az elkotelez6dés és a konszenzus hidnya: hdtrdnyos helyzetii és roma
hallgatok az egyetemen

Ahogy a stratégiai elképzeléseknél is emlitettiik mar, a PTE jelenleg nem rendelkezik
stratégiai szintl elképzeléssel a hatranyos helyzetl hallgatok Iétszaméanak novelésére, a
hallgaték egyetemi életének segitésére, a hallgatdi szolgdltatdsok bovitésére, hogy az évek
6ta csokkend hallgatoéi Iétszamokat elmozditsak és fejlédés induljon be ezen a terlleten is. A
probléma jelenleg emlités szintl csupan, mikdzben a csokkenés évekkel ezel6tt indult, és
mindenki tudja milyen hosszu tavu tarsadalmi és gazdasagi problémakkal kell szamolnunk a
figyelem hianya és a problémakezelés elmaradasa kapcsan.

A meglévé szolgéltatasok terén orszégos program a szocidlis 6sztondij rendszere, amelynek
elbirdldsa az EHOK feladatkdrébe tartozik. A juttatds savozott, amely szerint a hatranyos
helyzet(i hallgatok 12.000 Ft alaptdmogatasban részesilnek, plusz kompenzaciéban a
rendszer kritériumai alapjan, a halmozottan hatranyos helyzetl hallgaték 24.000 Ft
alaptdmogatasban plusz kompenzacidban. Maximalisan 40.000 Ft tdamogatasban részesulhet
egy hallgaté. Az elséévesek alaptdmogatdsa 11.990 Ft. Ezek az 6sszegek évek 6ta nem
véltoztak, csakugy, mint a hallgatéi normativak.

A hallgatok esélyegyenléségi pdlydzat keretében kérelmezhetik a kollégiumi dijatvallalast
és/vagy 20%-os koltségatvallalast. A PTE Egyetemi Hallgatéi onkormanyzata a tavalyi évben
tovabbi palyazat keretében 100 db laptopot juttatott hatranyos helyzeti hallgatok szamara,
amely jelent6s tanulmanyi segitségnek mindsithetd.

Szintén orszagos program keretében a HOOK szervezésében valésul meg a 2009 6ta miikédé
mentorprogram,  amelynek  célja a felsGoktatdsi  rendszerben  tapasztalhatd
esélyegyenlétlenségek csokkentése, felszamolédsa, személyes segitségnyujtés, a hallgatok
munkaeré-piaci elhelyezkedési esélyeinek névelése, az dnkéntesség mint érték terjesztése.
Hatrényos és halmozottan hétranyos helyzetli elsé éves hallgatok keriilhetnek be a
programba. A mentorprogram az elsé éves hallgaté mellé személyes segitét ad, aki felsébb
éves hallgaté, és azonos intézményben és karon tanul. Szervez kdzdsségi regiondlis
rendezvényeket, illetve orszagos képzéseket. A mentorok kivélasztasi folyamat utan keriilnek
arendszerbe, és képzésen vesznek részt, amely tartalmaz dnismereti elemeket, érzékenyitést,
felkészitést az egyetemi életben valo segitségnyujtashoz.

A segitségnyujtas kiterjed a kollégium és szocialis tdmogatads igénylésére, az adott
intézményben igényelheté egyéb Osztondijakrél valé tajékoztatasra, tantargy- és
vizsgafelvételre és/vagy tantargyvalasztasra, didkmunka-keresésben vald segitségnyujtasra,
a kozosségi beilleszkedés segitésére és barmilyen olyan teriiletre, amely az elsé éves hallgatéd
életét konnyiti az elsé tanévben.

A HOOK mentorprogramban is tapasztalhaté a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet(
hallgatéi létszamok csokkenése. Mig a pécsi régidban (PTE és Kaposvari Egyetem) a 2013/14-
es tanévben 120 mentoralt didk vett részt a programban, addig ez a szdm a 2014/15-6s
tanévben 79 fére csokkent. A PTE-n ez a létszam 102-r6l 62 fére valoé csokkenést jelent.
Példaként, mig harom éve a PMMIK-n a mentoréltak szama 20 f6 volt, két éve 7 f6, a 2014/15-
0Os tanévben csupan 6 6.
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Kar Mentoralt

Természettudomanyi Kar 16
lllyés Gyula Kar 11
Egészségtudomanyi Kar 10
Bolcsészettudomanyi Kar 9

Mdszaki és Informatikai Kar (PMMIK)

Altaldnos Orvostudomanyi Kar

Feln&ttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar
Allam- és Jogtudomanyi Kar
Kbézgazdasagtudomanyi Kar

Muvészeti Kar

== NWwlw| o

1. dbra. PTE kari eloszlds

Az elsééves HH-s és HHH-s didkok a személyes segitségnyujtason kivil részt vesznek ugyan
kilén programokban, ugyanakkor az els6évesek kozds programjain, mint példdul a
golyatdbor, nem vesznek részt, mivel ezek 6nkoltségesek. A PTE BTK-n kari szinten is
felmerilt mar annak lehet6sége, hogy ezen didkok szaméra kedvezményt biztositsanak a
golyatabor koltségeibdl, igy segitve a kozosségben valé részvételiiket. Ez jelenleg még nem
valdsult meg.

A témaban kiemelkedd a Wiislocki Henrik Szakkollégium szerepvdllalasa és munkdja, ahol a
PTE roma hallgatéinak szakszer(, inkluziv szemléletli tdmogatd programjat alakitottak ki és
mukodtetik immar 13 éve. Tutori, mentori haldzattal, kompetenciafejleszté programokkal,
kozosségépitéssel segitik hallgatoik életét.

A témaval kutatasi és szemléletformaldsi szinten a BTK tobb intézete és szakja foglalkozik,
mint példaul a Neveléstudomdnyi Intézet, Pszicholégia Intézet, Kommunikdcio- és
Médiatudomdnyi Tanszék. Ok kurzuskinalatukban, konferenciaikon és egyéb programjaikon is
foglalkoznak a hatranyos helyzet és a kisebbségek problematikdjaval. A Neveléstudomanyi
Intézet 15 éve kotelezé targyként hirdeti meg évrdl évre az Inkluziv pedagogia kurzusét,
amelyet igy minden leend6 tanar elvégez, betekintést kapva az inkluziv pedagégia
maédszertandba, a halmozottan hatranyos helyzetl tanuldk és/vagy roma/cigany tanulék
fékuszba helyezésével.

Az esélyegyenléség témakore az AJK kurzusaiban is megjelenik tobb szinten, mint példaul
alkotmanyjogi, munkajogi, szocialis jogi kurzusok.

Fontos kiemelni, hogy bar ezek a programok segitséget adnak a hatranyos helyzett és roma
hallgatéknak, segitik egyes szakokon az egyetemi polgdrsdg érzékenyitését,
szemléletformdlasat, hatékonysdguk a szdmok tikrében nem elegendd. Teljes
szemléletvéltasra, a programok és tamogatasi lehetéségek atgondoldsara, befogadd
szemlélet kialakitasara van szlikség stratégiai szinten.

Kiemelt program, fokozatos fejlédés: Fogyatékkal élé hallgatok az egyetemen

A PTE-n tanul6 specialis igény( hallgatdk létszdma 300 f6 feletti, amely a legmagasabb az
orszdg felsGoktatdsi intézményei viszonylatdban. A PTE Intézményi stratégidjaban
megfogalmazott ,Erzékeny Egyetem" koncepci6 hangsilyt helyez a fizikai és
infokommunikaciés akaddlymentesités folytatasara, a fogyatékkal éléknek nyujtott életviteli
és oktatasi szolgaltatdsok bovitésére és az egyetemi polgérsdg érzékenyitésére. A PTE a
fogyatékkal é16 hallgatok szaméra orszagos kdzpontté akar valni.

10 éve mukddik a PTE Tdmogaté Szolgdlata, amely 2005-ben 8-9 hallgaté segitésével indult, a
2014/15-6s tanévben 370 regisztralt hallgatojuk volt. Koziiltk 70 f6 koriili azon hallgatok
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létszama, akik rendszeresen igénybe veszik a Tdmogatd Szolgalat szolgéltatdsait, mint
példaul a mozgéssérilt hallgatdk széllitdsa, az egyetemi épuleteken beliili kozlekedésiik
segitése, latassérllteknek az orai jegyzetek felolvasasa, rogzitése, dolgozatok gépelése,
specialis képernydjq, billenty(izetli gépek biztositasa a Szolgalat irodajdban, 6sszességében a
hallgaték egyetemi életének akadalymentessé tétele mind a tanulmanyok, mind életviteliik
szempontjabdl. A Tamogato Szolgalat az EVS keretein beliil fogad kuilféldi 6nkénteseket is,
akik szintén szinesitik, segitik hallgatéik egyetemi életét.

A Tamogaté Szolgalat szerint bar a PTE hatalmasat fejlédott e terileten, mind
infrastrukturalisan, mind attitGd szempontjabdl, ugyanakkor még mindig jelentds
problémadkat jelent a mozgéssériilt hallgatok szaméra bizonyos egyetemi éplletekben vald
kozlekedés. Az oktatoi szemléletben is jelentés valtozésok torténtek, a legtdbb oktatd érti és
alkalmazza a kiilonb6z6 specidlis igény(i hallgatéd tanulmanyi segitésében a kiilénboz6
modszereket. Az Egészségtudomanyi Karon kiemelték, hogy diszlexias hallgatok szamdara
alkalmazzak a szobeli vizsgaztatast, amikor csak a hallgaté igényli, illetve latéssérilt
hallgatéik szdmdara automatikusan nagyméreti nyomtatdsokat készitenek. Az ETK egyéb
erbfeszitéseket is tesz a fogyatékkal él6k bemutatasara, a diakok érzékenységének
novelésére és személyes kapcsolatok kialakitasara ép és fogyatékkal é16 hallgatok kozott.

A Témogatd Szolgalat szivesen tart érzékenyitd mdhelyeket hallgatdi segitségével,
ugyanakkor ritkdn hivjdk meg 6ket egyetemi érékra. A Tanulmanyi Osztély dolgozéi szamara
tartottak mar érzékenyité foglalkozast, voltak az AOK-n is hasonlé foglalkozason, illetve a
Pszicholdgia Intézetben latassériilt hallgatoikkal tettek latogatast egy kurzus keretében. 2015
novemberében az Ability Parkkal és helyi civil szervezetekkel karoltve érzékenyité programot
inditanak a kézépiskoldsok és az egyetemi polgarok szamara. Ugy latjak, hogy a 10 év alatt a
hallgatéi attitlid is jelentés valtozason ment keresztll, most mar tudjak hova tenni
hallgatétarsaik a specidlis igény(i hallgatdkat, nem lepédnek meg mozgaskorlatozott
hallgatétérsaik jelenlétén sem.

A Témogatd Szolgélaton kivil az elmult években az Egészségtudomanyi Kar és a TTK
Sporttudomanyi és Testnevelési Intézete karolta fel a fogyatékossag témdjat.

A Sporttudomdnyi és Testnevelési Intézet kordbbi programjai kozott szerepeltek kozos
sportesemények fogyatékkal €16 hallgatdkkal, szintén itt tanul6 hallgaté kezdeményezésére
az Intézet befogadott fogyatékkal él6 hallgatéi sporteseményt is. A PTE Sportiroda
szervezésében a PTE 2015 aprilisdban adott otthont a Csérgdlabda Kézép Eurdpa Liganak,
tovabba a kozelmultban jott Iétre a PTE parasport szakosztdlya is. 2011-ben negyedszerre
szervezték meg a ,Jétssz vellink,— sportolj MAS-ként!” jatékos sportversenyt, amelyen ép
mozgasi és mozgdasukban korlatozott gyerekek egyitt vettek részt testnevelés és
gyogytornasz szakos hallgatok kozrem(ikddésével.

2015. jalius 8-an egylttm(ikddési megallapodas szliletett a Pécsi Tudomanyegyetem és a
Magyar Kézilabda Szdvetség kozott nemzetkdzi csorgblabda jaték edzoi és jatékvezetdi
képzés elbkészitésérdl, illetve a PTE Egészségtudomdényi Kar kizdrélagossagot szerzett a
csorgblabda edzéi és nemzetkozi jatékvezetdi képzés inditasara.

Az Egészségtudomdnyi Karon ezen felil az oktatasi strukturaban is megjelenik a
fogyatékossag témakore, amelyet szeretnének megtartani, illetve fejleszteni is. Mind a
népegészségligyi ellendr szakon, mind a rekredcié és egészségfejleszté szakon kotelezé
kurzus keretében foglalkoznak a fogyatékossag témajaval, évkozi feladatban az érzékenyités
részeként a hallgatok interjut vesznek fel fogyatékossaggal élSkkel. A rekredcidszervezé
szakosokkal a bolyi otthont latogattak meg, illetve részt vettek hallgatdkkal fogyatékos
sportedzéseken is. A rekredcidszervezd szaknapon a tavalyi évben paralimpikonok voltak a
meghivottak. A témaban 6t nagy nemzetkozi konferenciat szerveztek 2006 és 2011 kozott.
Hallgatéik kozott is megjelennek a fogyatékkal él6k, nem csupén ,diszes”, de latassériilt és
végtaghidnyos hallgatéjuk is van azokon a szakokon, ahol az egészségligyi alkalmassagi
vizsga nem zarja ezt ki. [gy példaul dietetikus, népegészségiigyi ellenér szakokon.
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Az Altaldnos Orvostudomdnyi Karon csupén a rezidensek szémara szervezett orvosi alapozd
képzésben (amely egy hdénapos) jelenik meg ez a tematika a fogyatékos kommunikacio
kurzusban. Az AOK-on ezen feliil csupan egy kurzus taldlhaté a témaban, a Jelnyelvi
kommunikacio az orvosi praxisban.

Jelent8s esélyegyenldségi képzés az elmult években a PTE lllyés Gyula Karan zajlott egy
TAMOP-program keretében, amelynek segitségével 9 kurzust inditottak a témaban és a
palyazat idétartama alatt 227 hallgaté (a kar minden negyedik hallgatdja) hallgatta a 9
targyat. A kurzusok kozott helyett kapott példaul Esélyegyenléségi kapcsolati tréning,
Kommunikaciés hidépités ép és fogyatékos emberek kdzott, Egyenld esélyd kulturélis-, sport-
és szabadid6s tevékenységek tematikaju kurzus is.

A fentiek mellett az Allam- és Jogtudomdnyi Kar tdmogatasaval, Kajtar Edit munkajogasz és
Zeller Judit alkotmanyjogész részvételével a 2013/14-es tanév folyaman az ,Empower!”cimet
viseld, integralt szabadegyetemi rendezvénysorozatban a PTE négy kara muikodott egyitt a
Fogd a Kezem Alapitvany munkatdrsaival. Szemeszterenként négy, Osszesen nyolc
alkalommal a Norvég Alap tdmogatésaval tartottak eléaddsokat, melyek a tarsadalmilag
sériilékeny csoportok megerdsitését szolgaltdk. Az el6adasokra egyetemi hallgatdkat,
oktatdkat, segitd szakembereket, sériilt fiatalokat és hozzatartozoikat is vartak.

A Témogatd Szolgalat 6rommel venné, ha Campus Credit formajaban lehetéség lenne a
fogyatékossaggal él6k életét kozelebb hozni az egyetemi hallgatok szamara, és a pécsi
karokon is inditani esélyegyenléségi képzéseket. Ugyanezen igény az ETK részérdl is
megfogalmazasra kerilt, ugyanakkor, mint minden karon, 6k is kapacitashiannyal kiizdenek,
igy szerencsés lenne kari és szakos egyuttmukddésekkel inditani ilyen tipusu kurzusokat.
Sziikséges a karok és szervezeti egységek kozotti kommunikécié szorosabbd tétele, hogy
gordulékeny elérelépés torténjen ezen a terileten is.

A nemzetkéziesedés felé

Ahogy a PTE stratégiai torekvéseiben is megjelenik az egyetem a kovetkezé években a
nemzetkozi hallgatoi létszam emelésén, és a szamukra nyujtandé szolgaltatasok fejlesztésére
helyezte a hangsulyt. Ennek egyik eleme a Kiilligyi lgazgat6sag Ujjaalakuldsa, illetve a kari és
szakos céliranyos fejlesztések folytatodasa.

Altaldnos Orvostudomdnyi Kar: AOK és a Nemzetkézi Oktatdsi K6zpont: NOK

A PTE AOK mar hagyoményosan magas nemzetkézi hallgatéi létszammal dolgozik. 30 éves
multra tekint vissza az angol nyelvi képzésik, amely mellet német nyelvi képzést is
mukodtetnek. A karon jelenleg tobb nemzetkdzi hallgaté tanul, mint a magyar nyelvi
képzésben. A PTE nemzetkozi hallgatéi létszamanak nagy részét az AOK képzései fogadjak
be. Az angol és a német program mellett magyar nyelven ingyenesen végezhetik
tanulmaényaikat kozel keleti hallgatok. Az idegen nyelvii képzésekben magyar hallgaték csak
koltségtéritéses formaban vehetnek részt, nem hallgathatnak kurzusokat sem angol vagy
német nyelven.

Hallgatéi programok tekintetében kozos golyatabort szerveznek, amelyen a tavalyi évben 4
nemzetkozi csapat is jelen volt. Az EGSCE szervezésében Nemzetkozi esteket szerveznek,
amelyeken magas a magyar hallgatéi részvételi arany is. A Hallgatéi Onkorményzat mellett
létrejott egy nemzetkdzi hallgatdi szervezet is a hallgatdi tigyek képviseletére, a gélyabal is
kozos szervezésben valdsul meg.

A kar nemzetkozi hallgatoi 6sszetétele vegyes, a német nyelvii képzés egy kiilonallé hallgatoi
csoport létrejottét eredményezte, mivel a képzésen csak német anyanyelv(i hallgatok
vesznek részt, tobbségik raadasul nem a PTE-n szeretné befejezni tanulményait, igy az
egyetemi és varosi életbe vald beilleszkedésre nem motivéltak. Az angol nyelvl képzés
hallgatéi Gsszetétele vegyes, a vildg minden tdjarol érkeznek hallgatok, és elvétve, de
eléfordul itt magyar anyanyelvi hallgaté is.
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Hallgatdi részrél problémanak érzik az informacidhianyt, illetve a nyelvtudasnak a varosi
életben tapasztalhaté hidnyét. Szintén problémateriiletként jelezték a szalldskapacitds,
szallasmindség és szallas drak témakorét.

Az AOK hallgatéi el6készitését a PTE AOK Nemzetkdzi Oktatasi Kdzpontja végzi, amely
elékészité 0. évben varja a nemzetkozi hallgatdkat Angol mihelyébe. A harom szemeszter
soran, nyelvoktatas, integraciot és szocializaciot el6segité kurzusok és szaktargyi felkészités
zajlik. A résztvevok tobbséguikben azsiai orszagokbol, Torokorszagbol és arab orszagokbdl
érkeznek. A kulturdlis sokszinliség miatt igy oktatdik szaméra esetenként interkulturdlis
képzéseket biztositanak, egyedi esetekben nagyobb hallgatdi létszdm esetén az adott
kultarérol tartanak képzést. Az elékészité programokban az AOK-on kiviil fogadjak a KTK és a
PMMIK hallgatéit, illetve egyuttmuikddnek a PTE BTK Pszicholdgia Intézetével is.

Magyar mihelyiikben minden kiilféldi hallgaté szdmara lehet6séget adnak a magyar mint
idegen nyelv tanuldséra egészen a felséfokig, Eurépai Nyelvi Dijjal kitlintetett tananyagot
fejlesztettek MagyarOK sorozatcimmel.

Nyéri és téli egyetemet is mikddtetnek kilonb6zé 6raszémmal, amelynek specialitdsa, hogy
élményalapu programot biztositanak, kooperativ médszertannal oktatjdk a magyar nyelvet,
betekintést nydjtanak a magyar kulturdba a filmmivészet, a gasztronémia, a
hagyoményd&rzés bemutatasan keresztil.

Egészségtudomdnyi Kar — ETK

Az Egészségtudomanyi Karon a tavalyi évben indult be a nemzetkozi képzés 10 f6 alatti
hallgatéi létszammal, az idei évben azonban mar 40 korili jelentkezés érkezett be, igy
egyértelmiivé valt szdmukra a nemzetkozi képzés iranti igény. Az el6készitési szakaszt
sikeresnek itélték meg, az adminisztracio jol kiépitett, a tanulmanyi osztély is felkészllt a
hallgaték fogadasara. Az 6rdk a Vorosmarty éplletben vannak, igy a kilfoldi hallgaték
bekapcsolédhatnak a magyar hallgatoi életbe. Az alacsony létszam miatt konnyedén
biztositottdk a személyes kapcsolattartds lehetéségét, igy a hallgatéi igényekre, problémakra
egyénileg tudtak reflektalni.

Kézgazdasdgtudomdnyi Kar — KTK

A PTE Kbzgazdasagtudomanyi Karan 3 idegen nyelvl program m(kdodik (BA, MA és PhD). A
program a Middlesex University Business School kooperacidjaval valésul meg, és ad EU
kompatibilis végzettséget.

A PTE KTK-n végzd barmely hallgatonak lehetésége van német nyelvil diplomét is szerezni a
hageni egyetemmel mukodtetett dudlis képzésben, ez a képzés utan 5-6 szemeszterben
valésul meg tavoktatasos formaban.

A diplomaszerzés céljabdl a KTK-n tanulé nemzetkozi hallgatok létszama évfolyamonként 10-
15 f6 kordli, az idei évben azonban 30 korili jelentkezészamnal jarnak a Stipendium
Hungaricum és mas programok eredményeként. Ez a Iétszdm emelkedik a cserediakok
létszamaval, amely szemeszterenként 40-70 fé kdzétt mozog. Ok az angol képzésben
vesznek részt, igy a valds évfolyamlétszamok a fentieknél magasabbak. Az érkezé hallgatok
orientaciés héten vesznek részt, melynek célja az egyetemi kozeggel valé ismerkedés,
csapatépités, az adminisztracids folyamatok elinditasa. A hallgaték egyetemi és egyetemen
kivili 1étét mentorok segitik. A hallgatok elsé évben tobbséglikben a kollégiumi elhelyezést
preferdljédk, legtébben a Szalay Kollégiumban vagy a Hunyor Vendéghaz és Diakszalloban
kapnak féréhelyet. Esetenként problémak szoktak felmeriini a szélldsok mind&ségével
kapcsolatban, ez elsésorban a Hunyor esetében jelent meg, tébb kikdlt6zéjuk is volt mar
innen.

A diplomaképzésben résztvevék eloszldsa vegyes, érkeznek hallgatok Kindbol,
Torokorszagbol, posztszovjet allamokbdl, arab orszagokbodl. A stipendium hungaricum
szinesiti ezt a képet példaul ecuadori, kolumbiai hallgatékkal. A cseredidkok 70-80%-a EU-
tagdllamokbdl érkezik.
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Fontosnak tartjdk az oktatoik folyamatos tovabbképzését, a Visiting Scholar program
segitségével idén négy oktatdjuk utazott amerikai és kanadai partnerintézményekhez. A
kiutazé kollégdk egyik kiemelt feladata az oktatds-modszertani fejlédés. Az oktatdk
tovabbképzését szeretnék folytatni és bdviteni interkulturdlis, nyelvi vagy tovabbi
maodszertani képzésekkel.

A NOK-kal kézésen mukodtetett el6készité kurzusok szaknyelvi képzését PhD-hallgatok
végzik, igy biztositva szamukra is lehetéséget interkulturalis kompetenciaik, nyelvi
felkészultségiik fejlesztésére. Mind az oktat6i, mind a hallgatéi nyitottsagot a kulfoldi
hallgatdk iranydba megfelelének latjak, hallgatoi atrocitasokrol nem tudnak, ugyanakkor a
vérosi létben el6fordulnak incidensek, elsésorban az afrikai szarmazasu hallgatdikat érték
mdr atrocitdsok. Varosi szinten a kilfoldi didkok szamara kihivést jelent a tdmegkozlekedés
hasznalata, eléfordult, hogy elsé pécsi utja soran biintettek meg hallgatét. Problémat jelent a
szolgéltatdsok haszndlata soran, hogy az informéacidkat nem tudjak angolul megkapni.
Kiemelt problémét jelent a cseredidkok esetében a didkigazolvany beszerzése, amely
elképeszté lassu atfutdssal, az igénylés idépontja utdn nagyjabol 2 honappal érkezik meg, az
ideiglenes diakigazolvany - a kordbbi formailag igazolvanyra emlékezteté nyomtatvany
helyett - egy A4-es nyomtatott igazoldsra cserél6dott.

Az Erasmus-programmal a KTK-rél a csucsévikben 80-an utaztak ki, most csupan 30-40 f6,
mivel jelentés anyagi megterheléssel jar a programban val6 részvétel. Tandijas képzés
esetében a tandij 6sszegét a kiutazas alatt is fizetni kell, ehhez jarulnak még hozza a kiutazas
és a tartézkodas koltségei. Kiemelték ugyanakkor, hogy két mozgassérilt hallgatojuk is részt
vett mar az Erasmus programban.

A fentiek ellenére a kar hosszutavu célja, hogy minden hallgatéja szamara biztositsa a
nemzetkozi tapasztalatszerzés lehetéségét.

Pollack Mihdly M(iszaki és Informatikai Kar - PMMIK

2013-ban indult a PMMIK angol nyelvi épitész programja néhany hallgatéval, 2015-ben 100
feletti Iétszamban fogadtak mar kilfoldi hallgatokat, idén szeptembertdl pedig mar harom
szakon varjak 6ket, az épitész szak mellett épitémérndki, mérnokinformatikus szakon (alap-
és mesterképzés). Az épitész doktori programban is végzett mar angol nyelven hallgatéjuk,
egyikojik oktatéként mar bekapcsolddik az angol nyelvi(i képzésbe. Az ide érkez6 kiilfoldi
hallgaték a NOK el6készité rendszerébe kerlilnek be, ahol a szakmai kurzusokon mar
igyekeznek a mérndkidentitds kialakuldsét is segiteni, a szakma iranti lojalitast épiteni. A
képzések masodik félévére ez altaldban mar kialakul.

A kulfoldi hallgatok tobbsége a Boszorkany Kollégiumot részesiti elényben, nem csupén az
épulet kozelsége miatt, de az erds szocidlis életet is vonzonak taldljdk. A PMMIK is
mentorhaldzatot mikodtet, igy nyujt személyes segitséget a kulféldi didkok szamara. Fontos
szempont, hogy a mentor azonos szaktertletrdl érkezé felsébb éves hallgaté legyen. Az idei
évben a mentorprogram atkeriil a HOK szervezésébe.

A magyar hallgatok idegen nyelvi fejlesztése és interkulturdlis fejlesztése a nyelvi
lektoratuson zajlik, ahol valédi nyelvi kérnyezetben tanulnak egyiitt a magyar és kiilfoldi
didkok. A magyar hallgatok szamdéra nyitottak az angol nyelv(i szakérék is, igy van
lehetdséglik ,athallgatni” az angol nyelvi képzésbe.

Mind a magyar, mind a kiilféldi hallgatok szamara nyitott az Erasmus program, ezzel élnek is,
illetve a kulféldi hallgatdk szamara is meghirdetik a nemzetkoézi konferenciakon,
workshopokon valé részvételt.

A PMMIK célirdnyosan fejlesztette és fejleszti oktatoit is interkulturalis és nyelvi képzésekkel.
Az adminisztrativ személyzetnek is hirdetnek nyelvi képzést, amely onkéntes jellege mellett
nagy népszerliségnek 6rvendett. A nemzetkozi iroda 6szt6l gyakornokokkal bévil.
Oktatoikat motivaljak nemzetkozi tapasztalatszerzésre, utazdsokra, amelyek anyagi hatterét
palyazatokkal biztositjék, illetve partnerintézményeikkel oktatoéi csereprogramban vesznek
részt. Jelenleg olyan mennyiségu felkérésiik van, hogy nem tudjak kiszolgalni az igényeket.
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Az informatikai és az épitémérnoki csoportbdl ez évben oktatok utaztak Amerikaba szakmai
és nyelvi kurzusokra.

Allam és Jogtudomdnyi Kar

A PTE AJK két angol nyelv(i programot hirdet, mesterképzésben eurépai és nemzetkézi iizleti
jogot lehet tanulni, illetve angol nyelvli doktori programot is miikédtet. Fogadnak
Erasmusszal érkez6 didkokat is. Az angol nyelv(i programokon résztvevé hallgatékkal kilon
koordinitor foglalkozik magas szinvonalon, illetve az AJK HOT szervezésével
mentorprogramot mukodtetnek a hallgatok egyetemi és varosi életének segitésére. 2014-
ben a PTE AJK Eurépa Kézpont gondozésaban elindult a Pécs Journal of International and
European Law (PJIEL) elnevezésii angol nyelvii elektronikus szakfolyoirat.

Bélcsészettudomdnyi Kar: kari példdk

Anglisztika Intézet

Az Intézet tobb angol nyelvii programmal vérja az ide érkezé kulfoldi hallgatdkat.
Alapképzésben egy, mesterképzésben két programmal, illetve doktori képzésben is
tanulhatnak angol nyelven. Nem érzik sziikségét a kulfoldi és magyar hallgatok kilon
problémakezelésének, mivel egy csoportként egy kdzosségként mikodnek az évfolyamok.
Tanszéki szinten gordiilékeny az adminisztracié. Fogadnak Erasmus programmal érkezd
didkokat is, akik betagozédnak a meglévé képzési strukturdba, illetve oktatoik is tartanak
Erasmus 6rakat. Sziikségesnek latnak ugyanakkor mas tanszékek, intézetek bevonodasét is az
Erasmus-programba, és bdviteni szamukra a kurzuskindlatot, vérhatéan nagyobb
érdeklédésre szdmot tarté érdekes tematikaju kurzusokkal, mint példaul média és film
tematikdkban.

Pszicholdgia Intézet

A Pszicholdgia Intézet tobb éve indit angol nyelvl BA képzéseket és jelenleg fejlesztés alatt
van az MA képzés angolnyelv(isitése is.

Az angol nyelvi alapképzésen vegyes csoportok indulnak kulféldi és magyar hallgatok
részvételével, az évfolyamokon az ardnyok 50-50% korll mozognak, amely igy lehetéséget
ad valds diverz oktatasi kornyezet létrehozasara is. A szeptemberrel induld elsé évfolyam
Osszetétele igy 17 kilfoldi, 12 magyar hallgato. A beérkezé kulfoldi hallgatdk részt vesznek a
NOK el6készité kurzusain, az egyetemi életben pedig megbizott évfolyamfelel6s
tevékenykedik a felmeriilé problémakban val6 személyes segitségnyujtas érdekében.

A nemzetkozi hallgatok egyetemre val6 bekapcsoldsét az intézeti titkar végzi egyéb teend6i
mellett, 6 tartja a kapcsolatot mind az ligynokségekkel, mind egyénileg segiti a hallgaték
jelentkezését, rendszerbe valé bekerilésiiket. Kari szinten nagyobb tdmogatéast varnanak
ezen a teriileten. Ugy latjék, egyéb adminisztracios teriileteken jelent6s fejlédés tértént kari
szinten is, de itt is van még fejlédési lehetdség.

Az intézet Erasmus hallgatokat is fogad, szemeszterenként 4-5 diak érkezik csereprogramok
segitségével.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a stratégiai elképzelésben megfogalmazott Ujfajta kari
egylttmUkodések, tudasmegosztas szikségessége és az informécidaramlas gordilékennyé
tétele minden kar szédmara elényokkel jarna, és csokkentené a human eréforrasok
leterheltségét.

ERASMUSszal ki és be

A hallgatéi létszam csokkenésével és a tandijas képzésben résztvevok szédmanak
novekedésével az Erasmus-csereprogramra vallalkoz6 kiutazé PTE-s didkok szadma is
megcsappant. Mig kordbban évente 250 & vett részt a programban, a 2014/15-6s tanévben
ez a szam 180 fére csokkent. Nem csak a PTE-n tapasztalhaté ez a jelenség, a vidéki
egyetemek mellett mar Budapesti egyetemek is jelezték a problémat, mikdzben az EU tébbi
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tagallamaban nem csokken az érdeklédés a program irant. A didkok nem motivéltak a
részvételre, és/vagy anyagi okok nem teszik lehetévé részvételiket. Mikozben a PTE a
nemzetkoziesedés felé halad, egyre kevesebb magyar hallgaté szerez egyetemi tanulmanyai
alatt nemzetkozi tapasztalatot, ami komoly problémat jelent. Az Erasmus-iroda
marketingben igyekszik a Z-generacié igényeihez igazodni és a klasszikus megjelenések
mellett mas csatornakon is tajékoztatni a didkokat a program lehetéségeirél.

Az Erasmus-irodaban hasznosnak latndk, ha a karok Osszedolgozva Campus Credit
formajaban inditananak interkulturélis kurzusokat, amely segitené a hallgatok motivaltsagat,
tajékozottsagat. Jelenleg sok hallgaté a fogadd orszagokrdl a legegyszer(ibb sztereotipiakkal
rendelkezik csupan.

A beérkezé Erasmus hallgatdk orientaciés napon vesznek részt a KTK auldjdban, ahol az
oktatasi rendszer felépitésétdl a hallgatoi szervezetek bemutatkozasan keresztiil megkapjak
a legfontosabb informaciokat. 2014-ben keriilt megrendezésre szédmukra az elsé
haromnapos golyatabor Integration Camp néven.

Az Erasmus hallgaték fogadasaban, igényeikre valé reflektalasban kiemelték a KTK és az AJK
szemléletét, akik gondosabban figyelnek az Erasmus hallgatok jolétére, egyetemi életiik
gordilékennyé tételére. Az Erasmus hallgatok egyetemi életbe valé betagozédasa vegyes
képet mutat. A kilonbozé karok és szakok befogadasa, a hallgatokkal valé foglalkozas
mennyisége valtozd, a hallgatok ennek megfelelé mértékben képesek beilleszkedni az adott
szak életébe. Elszalldsoldsuk més orszagoktdl eltéréen kiilon térténik a Hunyor szélldban.
Kordbban a Szantd kollégiumban fesziiltségek alakultak ki magyar és erasmusos diakok
kozott. Ez akkor sem csokkent, amikor kiilon szintre koltoztették 6ket, ekkor szintfesziltségek
alakultak ki. Pozitiv elérelépés, hogy idén elészor Erasmus-csoport is volt az egyetemi
napokon.

Jol miikodik az Erasmus Buddy Network, amely mentorokat allit az erasmusos diakok mellé,
igy segitve egyetemi, vérosi életiiket. A mentorok kivélasztasi és képzési folyamaton mennek
keresztiil. Szintén jol mdkodik a pécsi Erasmus Student Network (ESN), amely kulturalis,
szérakoztatd programokat szervez a didkok szamara. A Country Presentation elnevezésti
programsorozatban, tobb mint 20 orszdg mutatkozott be a 2014/15-6s tanévben.
Programjaikon nem csak EU-tagorszdgok mutatkoztak be, de mas hallgatéi csoportok is,
olyan hallgatdk, akik teljes képzésen vesznek részt. Ez ugyanakkor problémat is jelent, mivel
az ESN nem téjékoztatja programjairdl a karok kiilligyi irodait, hallgatéi szervezeteit, igy nem
tudjak meghirdetni a programokat, rosszabb esetben egymasra szervezédnek azok. A
Country Presentation programokon sajnélatos médon magyar didkok ritkan vesznek részt.
Az Erasmus-iroddban fontosnak tartjdk a belsé informécidaramlas fejlesztését, mivel az
erasmusos didkokat gyakran kildézgetik egyik helyrél a masikra a problémdak megoldasanak
lathato kertlésével, zavaros informaciok atadasaval.

Fontos kiemelni, hogy a nemzetkdziesedésnek nem csupadn a nyelvi és interkulturdlis
fejlesztések és a magasabb kulfoldi hallgatdi létszam iranyaba kell haladnia, de segitenie kell
a magyar hallgaték nemzetkdzi tapasztalatszerzését, hogy valdban versenyképesek
maradjanak 6k is a nemzetkdzi piacon. Jelenleg a csokkend hallgatoi Iétszamok tiikrében ez
épp forditott iranyba halad, amely mellett nem szabad elsiklani a nagy fejlesztési
lendiletben.

A Kultgyi Iroda ujjaalakulasaval remélhetéleg a karok szeparalt mikodésmaodja is oldodik
majd, az egyuttmukodések kialakulasaval, az informacié-megosztassal hatékonyabba téve a
munkat. Csak egy apré példa ennek jelenlegi éllapotara a kulfoldi hallgatok banki és
simkartya Ugyintézésének mddja. Mig van olyan kar, ahol ezt a mentor segitségével
valdsitjdk meg, aki tolmacsként segiti az Ugyintézést, mas karon rendelkeznek az angol
nyelv( Ggyfélfogadédsok idépontjaival, angol nyelvi Ggyintézék neveivel, elérhetéségével.
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Diverzitdst, interkulturalitdst segit6 egyéb programok és kurzusok a PTE-n, befogado
terek, k6zosségek

Altala'nosségban elmondhatd, hogy néhany kar és szak esetében (AJK, KTK) a Tudaskdzpont
kialakitasa létrehozott kozosségi és tanulasi tereket, ezek hidnyat a KTK-n jelezték elsésorban.
A BTK-n és a TTK-n szakonként véltozé milyen tereket haszndlnak a didkok. A szakos
kozosségi terek kérdése nem megoldott, a legtébb helyen folyosdkat probalnak tiléhelyekkel
ellatni, de ez nem pétolja a kozbsségi tereket, a kdzds tanuldsi tereket, ahol a hallgaték
egyutt dolgozva fejlédhetnek a tandrakon kiviil.

Néhany karon és szakon egyéb programokkal, kurzusokkal segitik a hallgatoi
szemléletformalast, interkulturalis nyitottsagot, illetve van néhany orszagos program is,
amelyben példaul egyetemi dolgozok interkulturélis kompetenciaink fejlesztésére volt/van
lehetéség. Ezekbél is a teljesség igénye nélkil mutatunk be néhany példat.

PMMIK kurzuscsere programjai: A PMMIK hallgatéi nyitottsagat, perspektivaik tagitasat
kurzuscserékkel segitik, egyuttm(kodésben a M(ivészeti Karral és a Kommunikacio- és
Médiatudomanyi Tanszékkel, igy adva lehet6séget ujfajta latasmddokkal valo ismerkedésre.
TTK Foldrajz Intézet: A Természettudomanyi Karon a Foldrajz Intézetben zajlanak az
inkluzivitast tdmogaté programok, az 6 kurzuskinalatukban taldlhaték olyan elemek, melyek
segitik a hallgatok szemléletformaldsat, nyitottsagra nevelését. Tarsadalom-foldrajzi kutatasi
irdnyok tekintetében a legnagyobb muhely az orszadgban. Oktatasban és kutatdsban
foglalkoznak  a Balkénnal, balti allamokkal, multikulturalizmussal, India
tarsadalomfoldrajzéval.

A hallgaték kezdeményezésére 2015 tavaszatol Két pofa sor elnevezéssel foldrajz klub
mukodik, amely egy tematikus kocsmai beszélgetéssorozat. Elsé témajuk a
multikulturalizmus volt, szeptemberben a bevandorlasi kérdéssel fognak foglalkozni.

AOK: Diverzitast fokuszba helyezé kurzust a Migracids-egészségligyi Tanszéki csoport hirdet
a humanitarius segitségnyujtds orvosi, egészségligyi alapjai témdban, amely hangsulyt
helyez a multikulturalizmus sajatossagaira, Eurépa etnokulturdlis sokszintiségére. Foglalkozik
migraciéval, migransbarat kérhazak kialakitasanak lehetéségeivel. Tapasztalati programként
2014-ben 6tfés Onkéntes csoporttal haiti segitségnyujtasi misszidban vettek részt.

AJK: A Somfai Baldzs csalddjogdsz éltal szervezett gyermekvédelmi, gyermekjogi programok
segitségével érzékenyitik a hallgatokat, illetve adnak lehetéséget tapasztalati élmények
szerzésére, kapcsolatfelvételre civil szervezetekkel.

BTK Kommunikdcié- és Médiatudomdnyi Tanszék: Mind kurzuskinalatédban, mind egyéb
rendezvényeiben felmerdiil a kisebbségek tematikdja, interkulturalitas és diverzitds. 2012-ben
A reprezentacié politikdja és a kulonbségtétel mediatizélt formai - Fokuszban a
magyarorszagi romak médiadbrazolasa cimmel konferenciat rendeztek a témaban.

BTK Anglisztika Intézet: A Kritikai kulturakutatas cimi kurzus foglalkozik kiemelten a témaval,
az Alkalmazott Nyelvészeti Tanszék Interkulturalis kommunikacié cim( kurzust is hirdet.

BTK Pszicholégia: Tobb kurzusuk is foglalkozik kisebbségekkel, elditéletekkel. Hirdetnek
kurzust, melynek témaja az 6nkéntesség, itt civil szervezetek mutatkoznak be a didkoknak, és
a kiilonboz6 terlletek terep tapasztalatait mutatjak be.

Campus Hungary: Specifikus képzéseket hirdetett felsGoktatdsi intézmények munkatdrsai
szamara, kifejezetten a kilfoldi hallgaték fogadasa kapcsan. A négynapos tréningek soran
interkulturdlis kompetenciak fejlesztésével és érzékenyitéssel foglalkoztak. Orszagos szinten
139-en vettek részt a programban, a pécsi régiérél nem talaltunk kilon adatot.

Osszegzés

Mint ahogy azt tobbszor is jeleztiik, a korkép nem torekedett teljességre, szandéka csupan
betekintést nyujtani a befogadast segité programokba, kurzusokba, torekvésekbe, illetve
fontos kiemelni, hogy az egyetemi programok, a kurzuskinalat folyamatosan valtozé jellege
miatt pillanatképrél beszélhetlink csupan. A betekinté/pillanatfelvétel jelleg mellett is
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ugyanakkor nyilvanvalé, hogy bizonyos teriiletekre kevés figyelem jut, mint példaul a
hatranyos helyzetl hallgatok létszdamanak drasztikus csokkenése, egyetemi tanulményaik
segitése, amely jelenleg a Wlislocki Henrik szakkollégium munkajan tal csaknem kizérdlag
orszagos programokban nyilvanul meg. Sajat eréfeszitést sem a PTE sem annak karai nem
tesznek ebben a téméban. Szintén kiemelend6 probléma a nemzetkézi csereprogramokon
résztvevé magyar hallgatdi létszam esése, amely egy nemzetkoziesedés felé halad6 egyetem
szamara nem megengedhetd, atgondolast, cselekvést igényelne. Szintén fontos kiemelni,
hogy diverzitassal, interkulturdlis kompetencidk fejlesztésével, csak azon szakok esetében
taldlkoznak a hallgatok, amelyek szakmai képzési strukturajdban ez szikséges, és csak
néhany olyan szak van, ahol ezt szaktél fliggetleniil fontos kompetenciaként kezelik.
Mindezek mellett pozitivum a fogyatékossaggal €16 hallgatoi létszdm emelkedése, a PTE
elkotelezédése a fogyatékkal él6 hallgatok életének akadalymentessé tételére. Az elmult
években a nemzetkoziesedés felé mar tobb kar/szak is elindult, az AOK kiemelkedd, harminc
éves tapasztalattal rendelkezik a terlleten, ugyanakkor a kilfoldi hallgatoi létszam
emelkedésével varhatéan a tobbi karra is nagyobb nyomds helyezédik, fejlesztések,
dtalakuldsok, szemléletvaltas lesz sziikséges. Remélhetéleg a kiilligyi terlleten el6zetesen
megfogalmazott gondolatok nyomdan nagyobb zokkenék nélkil lesz képes a kilfoldi
hallgaték szaméra valdban befogadé egyetemmé valni a PTE a kovetkezé években.
Mindezeket a célokat tdmogatna a karok kozti fokozottabb egylttmiikodés, informacidcsere
és konszenzuskeresés a hidnyterlleteken. Jelenleg a szeparalt mikodésmad, az informacid-
megosztas hidnya és a munkamegosztds hidnya jellemz6é a fenti terlleteken. A
korkép/betekintés talan kiindulépontja lehet egy alapos, minden intézményi teriiletre
kiterjed6 vizsgalédasnak, amely segitheti a m(kodsé elemek 06sszegy(jtését, igy az
informacié-megosztast, felmérheti a hianyteruleteket, artikulalva, kommunikalva azokat, ami
az elsé 1épése lehet a leend? fejlesztéseknek.

Kdszonetnyilvdnitds

Szeretnénk megkoszonni beszélgetépartnereinknek a témara szant idét, gondolkodast,
nyitottsagot, tovabba sajnaljuk, hogy idé és kapacitas hianyaban nem sikeriilt minden karral
és szakkal, amelyek a témaban dolgoznak, egyeztetniink. Reméljik, a korkép eredményei
nyomdn tovabbi parbeszéd is elindulhat, a meglévo fejlesztési irdnyok is csiszolddhatnak, és
talan Uj fejlesztési irdnyok is felmeriilhetnek, a hidnyteriileteken pedig elindulhat legaldbb a
konszenzuskeresés, hogy a kotelez6 minimumon tul a PTE ezeken a teriileteken is
elkotelezédjon.

Koszonjtik!

AJK: Dr. habil Herger Csabané egyetemi docens, szakvezeté

AOK NOK: Dr. Almos Ella, a NOK vezetéje; Dr. Pelcz Katalin, a magyar program vezetéje

AOK HOK: Wilczek Krisztian, elnok

BTK Anglisztika Intézet: Dr. Sari B. Laszl9, oktatd

BTK Pszicholégia Intézet: Dr. Bigazzi Séra, oktato, doktori iskola vezetdje; Vel6sy Anita,
intézeti titkar

BTK HOK: Végh Eniké, alelndk

EHOK: Takacs Gyula, elnék

ETK: Dr. Tigyi Zoltanné Dr. Pusztafali Henriette, oktatd

KTK: Trombitas Judit, Kultigyi Iroda vezetéje

Kulugyi lgazgatésag: Dr. Tarrésy Istvan, Ph.D. habil, kiiligyi igazgaté

PMMIK: Dr. Medvegy Gabriella - kapcsolati dékdnhelyettes

Tamogato Szolgalat: Gergely Nikolett szocialis munkas

TTK HOK: Unyatyinszky Zita — korabbi elndk, HOOK mentorprogram régiés koordinatora,
foldrajz szakos hallgato
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A kérképben a PTE kari és szakos honlapjain kiviil felh ilt egyéb dok k listdja

Prof. Dr. BODIS JOZSEF rektori palyézata:
http://old.pte.hu/files/tiny_mce/File/rektorvalasztas/2014/bodis_jozsef_rektori_program.pdf (2015.06.05.)
Interju Berke Gyulaval a PTE oktatasi rektorhelyettesével (2014 szeptember)
http://www.univpecs.pte.hu/hirek/1214 (2015.06.05.)

Tanulmany a német nyelvii Orvostudomanyi képzés hallgatoéi oldalérdl:
http://szociologia.btk.pte.hu/sites/default/files/Acta_Sociologia/09_Faubl_Nora.pdf (2015.06.05.

PTE Kommunikécio- és Médiatudomanyi Tanszék konferenciaja
http://areprezentaciopolitikaja.blogspot.hu/ (2015.06.08)

Campus Hungary program:
https://www.campushungary.hu/kepzesek/negynapos-kepzesek/interkulturalis (2015.06.11)
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MARHOFFER NIKOLETT:
AZ ESELYEGYENLOSEG BIZTOSITASAT SEGITO LEHETOSEGEK A
PECSI TUDOMANYEGYETEM BEISKOLAZASI PROGRAMJABAN

Az ésszefoglald célja bemutatni, hogy a Fels6oktatdsi Térvénytél a Pécsi Tudomdnyegyetem
Szervezési és MUikbdési Szabdlyzatdig milyen deklardlt lehetéségek jelennek meg az
esélyegyenléség megteremtésére a felvételi eljdrds sordn. Tovdbbi cél bemutatni, hogy a PTE
karaira jelentkez6 didkok milyen mindenki szdmdra elérheté és nyilvdnosan kézzétett
lehetéségekkel élhetnek az egyetemi képzésbe kertilés el6tt és utdn. Az egyetem egyes karain nem
egységes kindlattal, de szdmos lehetéség nyilik 6szténdijak, tdmogatdsok, pdlydzatok, felkészité
képzések és mentori tdmogatds elnyerésére. Az egyes tdmogatdsi formdkra pdlydzatok utjdn
lehet jelentkezni és a legtobb esetben tanulmdnyi, szocidlis alapon kertilnek kiosztdsra, tovdbbd
gyakran keriil tdmogatdsra a kimagasld sport és kbzéleti tevékenység is.

Kulcsszavak: Pécsi Tudomdnyegyetem, esélyegyenléség, beiskoldzds, tdmogaté programok
Torvényi szabdlyozds

A jogszabalyok a torvényi szabalyozastdl indulnak, majd a felvételi eljarast rendelettel
szabdlyozzak, amely kitér az esélyegyenléség megteremtése pontra is. Ugyanakkor a konkrét
szabdlyozast és a felvételi soran adhatd pontok mértékét az egyes felsGoktatasi intézmények
hataskorébe helyezi a rendelet.

A jogszabalyok az esélyegyenléség megteremtése érdekében tobbletpontok adasanak
lehet6ségét biztositjak a jelentkezék szamara. Az aldbb meghatarozott csoportok kaphatnak
tobbletpontokat a felvételi eljards soran. A FelsGoktatasi Torvény a Felvétel, beiratkozds
pontjanak 41. §-ban kiemeli, hogy a meghatarozott csoportok (a) hétranyos helyzeti
hallgatéi csoport, b) gyermekik gondozasa céljabol fizetés nélkili szabadsdgon Iévék,
csecsembgondozasi dijban, gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelési tamogatasban
vagy gyermekgondozasi dijban részesuldk, ¢) fogyatékossaggal é16 jelentkezék csoportjahoz
tartozok, d) nemzetiséghez tartozd jelentkez6k csoportjghoz tartozok szamara a felvételi
eljards és a felsGoktatasi tanulméanyok soran részosztondijat biztosit. Tovabba a torvény
felhatalmazast ad a Kormanynak, hogy rendelettel szabdlyozza a felvételi eljards azon
feltételeit, amelyek a meghatérozott csoportok szdmara az esélyegyenléség megteremtését
szolgaljak. Emellett a térvény a 110. §-ban a hallgatok esélyegyenléségének elémozditasa
érdekében elényben részesiti a mentorprogram megszervezését.

A Kormany Rendelet®? a 8. Esélyegyenléség biztositdsa pontban ugy rendelkezik, hogy a
torvényben meghatdrozott a) - ¢) csoportok jelentkezésiik sordn tdbblet pontokra
jogosultak, tovdbba az alkalmassdgi kovetelmények teljesitésének megitélése sorédn
kedvezmények és felmentések illetik meg. A rendelet Ugy hataroz, hogy a tobbletpontok
jogcimét, mértékét és a megallapitas rendjét a felsGoktatasi intézmények sajat
szabdlyzatdban hatdrozzdk meg. Az esélyegyenléség biztositdsara meghatarozott
tobbletpont nem lehet tobb 10 pontnal, és nem lehet kevesebb 1 pontnal.

A Pécsi Tudomanyegyetem Szabalyzatai®® a tobbletpontokrdl ugy rendelkeznek, hogy a
hétranyos helyzetl jelentkez6k az alap- vagy osztatlan képzésre felvételizés soran 40, a
mesterképzésre torténd felvételi eljaras esetén 2 tobbletpontra, a halmozottan hatranyos
helyzeti jelentkez6k a mesterképzésre vald jelentkezés sordn 4 tobbletpontra és a

©2423/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet a felsGoktatasi felvételi eljarasrol.
© A Pécsi Tudomanyegyetem Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatanak 7/a. és 7/b. szamu mellékletei.
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fogyatékossaggal é16 jelentkez6k az alapképzésre vagy osztatlan képzésre jelentkezéskor 40,
a mesterképzésre jelentkezéskor 2 tobbletpontra jogosultak. Az a jelentkezd, aki a
jelentkezési hataridé és a felvételi dontés kozotti idészakban gyermeke gondozasa céljabol
fizetés nélkili szabadsagon 1évé, csecsemégondozasi dijban, gyermekgondozasi segélyben,
gyermeknevelési tdmogatdsban vagy gyermekgondozasi dijban részesil, minden
jelentkezési helyén (alap- és osztatlan képzésre torténd jelentkezéskor is) 40 tébbletpontra
jogosult.

Pécsi Tudomdnyegyetem, beiskoldzds

A PTE tobb szempontbdl kozelit a felvételizék felé. A mindenki szamara elérhet6 informaciok
a PTE kdzponti honlapjan® talalhatéak meg, ez a honlap iranyitja az érdeklédét a tovéabbi
weboldalakra.

Kiilfoldi hallgatok

A PTE egyik beiskolazasi célpontjanak tekintheték a kulfoldi hallgatdék. A holnapon hir
formajaban olvashatunk arrdl, hogy elkésziilt az angol nyelv(i honlap®, amely a kulféldrél
érkezé hallgatdknak szolgél informaciéval. A honlap tajékoztat arrdl, hogy milyen idegen
nyelvl képzések értheték el a PTE-n, mi a jelentkezés menete, mit érdemes tudni Pécs
varosardl, mit érdemes tudni a PTE-rél és a honlap néhany koézérdeki informaciot is kozol. A
hirbél kiderdl, hogy a kiilfoldi hallgatdk megszdlitdsa és a PTE-re vonzasa az egyetemi
vezetés egyik kiemelked6 beiskolazassal kapcsolatos torekvése.

Felvételiz6knek

A PTE-re felvételizni kivané hallgatok tdjékozédhatnak a PTE honlapjat felkeresve a
nyiltnapokrdl, a képzésekrdl, a felséoktatas mikodésérdl (kreditrendszer), a ponthatarokrol,
karrierlehet6ségekrol, 6sztondijakrdl és tdamogatédsokrol altaldban és a szakokon egyenként,
az egyes karoknal tébbnyire a szakkollégiumok 6sztondijai is elérhetéek.

Kézponti Osztondijak

A Pécsi Tudomanyegyetem az esélyegyenléség megteremtését a tobbletpontokon tul az
egyetem valamennyi karan hallgaté didk szaméra elérhet6 6sztondijakkal kivanja biztositani.
Az 6sztondijak egyrészt tanulményi alapon keriilnek kiosztdsra, ahol azt vizsgaljak az elbiralas
soran, hogy a pélydzé milyen tudomdnyos munkat végez, amely a tanterven fellli
teljesitményt kivdn meg. Az 6sztondijak mas része szocidlis alapon keril kiosztasra, ahol azt
vizsgaljadk az elbirdlds soran, hogy milyenek a hallgatd szocidlis koriilményei (lakhatasi,
utazaési, jovedelmi helyzete).

Az aldbbiakban bemutatésra keriilnek azok az 6sztondij és palyadzati lehetéségek, amelyek
allami, egyetemi és kari szinten elérhet6ek.

Kézponti, minden egyetemen elérheté észtondijak

Els6s6k kiegészit6 alaptdmogatdsa: Szocidlis alapon elbiralt juttatas, melyre kizarélag az elsé
szemeszter idGtartamara palydzhatnak az elsééves hallgatok.

Rendszeres szocidlis 6sztondij: A hallgatd szocidlis helyzetébdl adodd, havonta folydsitott
juttatds, megpalyazasara szemeszterenként van lehetéség.

Rendkiviili szocidlis észténdij: A hallgaté szocidlis helyzete varatlan romlasanak kiegyenlitésére
folyositott egyszeri juttatas.

%http://pte.hu/
%http://international.pte.hu/
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Intézményi, szakmai, tudomdnyos Osztdndij: A tantervi kovetelményeken tulmutato,
kiemelked6 tudomanyos, m(ivészeti és sporttevékenységet végzé hallgatok részére, pélyazat
alapjan, egy szemeszter idejére, havonta folydsitott juttatas.

Esélyegyenléségi pdlydzat: A szocialisan raszoruldk kollégiumi dijanak atvéllalasat jelenté
Osztondij.

Tanulmdnyi Oszténdij: Palydzathoz nem kotott, automatikusan folydsitott juttatas,
amennyiben a hallgaté tanulmanyi atlaga eléri a meghatdrozott, jogosultsagi hatart.
Tanulmanyi 6sztondijban az allamilag tamogatott képzési formaju, nappali tagozatos
hallgaték 50%-a részestil.

PTE 6szténdij
KRISZBACHER ILDIKO Oszténdij: A tudomanyos tevékenységet tdmogaté dszténdijprogram.

Szdlldstamogatds
Kollégiumi féréhely: tanulmanyi eredmény vagy szocialis helyzet alapjan palyazhatéd
szallashely.

Allami 6szténdijak

Kéztdrsasdgi 6sztondij: Olyan 6sztondij, melyre azon nappali tagozatos didkok pélyazhatnak,
akiknek kiemelkedé tanulmanyi eredményei vannak, illetve szakmai teriileten kimagaslé
munkat végeznek.

Polgdrmesteri dszténdij: Jogosultak a teljes idejd, nappali tagozatos képzésre beiratkozott,
pécsi allandd lakhellyel rendelkezé, magyar &llampolgérsagu vagy Pécs valamely
testvérvarosaban éllandé lakhellyel rendelkezé magyar nemzetiségi hallgatok.

Bursa Hungarica: Célja az esélyteremtés érdekében a hatranyos helyzetd, szocilisan raszoruld
fiatalok felséoktatasban valo részvételének tamogatasa.

Nemzeti Kivdlésdg Program: Kimagaslé tehetségli hallgatokat, oktato-kutatokat tdmogatd
Osztondij.

Campus alapitvdny: Hallgatoi, oktatéi mobilitast tdmogatd 6szténdij program.

Erasmus program: Az Eurépai Unidba sz6l6 hallgatdi, oktatéi mobilitadst (tanulmanyut,
szakmai gyakorlat) tdamogat6 6szténdij program.

Magyar kézigazgatdsi 8sztondij: A Kormany 3ltal alapitott 6sztondij, melynek célja a
megfeleléen képzett, szakmailag elhivatott, gyakorlati tapasztalattal rendelkezd, a nemzeti
kozigazgatas irant elkotelezett szakember-utanpétlas biztositasa.

SZINAPSZIS Oszténdij: A szakkollégistakat timogaté hallgatéi mentor program.

ATUTO TEHETSEGEK Oszténdij: A kiemelkedé mivészeti, tudomanyos és sporttevékenység
elismerése szolgald 6sztondij.

Osztondijak az egyes karokon

A PTE egyes karai 6nallo és csak az adott karon elérhetd 6sztondij lehetéségeket is kindlnak,
amelyeket alabb karonként ismertetiink. Ezek szintén dontéen tanulmanyi és szocidlis
alapon palyazhat6 6sztondijak, de szerepelnek kozottik a kiemelkedd sportteljesitménnyel
palyazhaté 0Osztondijak is. Tovabbi 6sztondij lehetéségek a szakmai gyakorlaton vald
részvétel tdmogatasara sz6l6 osztondijak, a kilfoldi mobilitast tdmogatd Ssztondijak. Az
egyes karokon az 0sztondijak elérhetésége és kinalata nem egységes, vannak olyan karok,
amelyek szamos tovabbi kindlattal rendelkeznek a kiilénbozé teljesitménnyel elérheté
0sztondijakbdl, mas karok ugyanakkor nem hirdetnek tovabbi 6sztondijakat.

Allam- és Jogtudomdnyi Kar

els50 legmagasabb felvételi pontszammal rendelkezd hallgatonak.
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TOP 1+1: A koltségtérités Gsszege medfizetésének 80%-a aldl mentesil az a hallgaté, aki
tanulmanyi eredménye alapjan a legjobb tanulményi eredményt elért hallgaték 1%-ba
tartozik - valamint a dékani utasitasban meghatarozott tovabbi feltételeknek megfelel. A fent
leirtakon tulmenden mentesil a koltségtérités Gsszege 50%-anak megfizetése aldl az a
hallgaté, aki tanulmanyi eredménye alapjan a legjobb tanulmanyi eredményt elért
hallgatéknak a megel6z6ekhez képest meghatarozott tovabbi 1%-ba tartozik.

Tovdbbi pdlydzatilehet6ségek

Jové Kozigazgatdsdért Alapitvdny: A kimagasldé tanulmanyi eredményt elért hallgatokat
tamogato palyazat.

Orids Ndndor Alapitvdny a Jogdszképzésért: A kimagaslé tanulmanyi eredményt elért
hallgatékat tdmogaté palyazat.

Reinhold és Carmen Wiirth Alapitvdny: A tehetséges, hatranyos helyzetben Iévé nappali
munkarendi joghallgatékat tamogaté palyézat.

Altaldnos Orvostudomdnyi Kar

Szakmai gyakorlati észtondij: A szakmai gyakorlati 6sztondijban részesiilhet az a hallgato, aki
kotelezé szakmai gyakorlatat az egyetem székhelyétdl, illetve telephelyétél (tovabbiakban:
képzési hely) eltéré helyen teljesiti, és e helyen nem részesiil kollégiumi ellatasban.

Bolcsészettudomdnyi Kar

Zichy Gyula Oszténdij Program: A 2. illetve 3. féléves tanarképzésben részt vevd hallgaték
szamdra 33%-os kedvezményt biztosit az 6nkoltség 6sszegébdl.

Zichy Gyula Hiiségprogram: A PTE BTK-n vagy annak jogeléd intézményeiben mar diplomét
szerzett alumnus, (aki tagja a Pécsi Diplomésok Korének és rendelkezik alumni kértyaval) és
2013 szeptemberétél nyer felvételt a Karra, az a képzések koltségtéritésébdl 10%
kedvezményben részesilhet.

Zichy Gyula Kollégiumi Program: 50 f6 részére téritésmentes kollégiumi elhelyezést biztosit.
Zichy Gyula Tehetség Program: A programba jelentkezd és kivélasztott hallgatok teljes
tanulmanyi idejiik alatt szakmai mentoralast kapnak a kar oktatéitél és/vagy doktorandusz
hallgatéitél. A mentoralds lehetdségét tanulmanyi és szakmai teljesitmény alapjén nyerhetik
el a hallgatok.

Egészségtudomdnyi Kar

A Magyar-Német Egylittmiikodés az Egészségligyi Iskolai és FelsGoktatdsért Kdzhasznu
Alapitvdny pdlydzata: Koltségtéritési dij mérséklésére, kulfoldi gyakorlat tdmogatasara, nyelvi
kurzuson valé részvételre sz6l6 palyazat.

lllyés Gyula Kar

lllyés Gyula Irodalmi Alapitvdny: Oszténdij alap a hallgaték kéltségeinek tamogatasara.

Jari Vilén 6sztondij: A finn nagykovet altal felajanlott 6sztondij a két orszag kulturajanak
kozelebb hozasa érdekében.

Kozgazdasdgtudomdnyi Kar

,Pécsikézgdz Alma Mater Komplex Osztondij Program": Szociélis alapi &szténdij, amely
dijfizetési, kollégiumi kedvezményhez és vallalati 6sztondijhoz juttat.

Szakmai gyakorlati kedvezmény: Amennyiben a képzés 7., szakmai gyakorlati félévében a Kar
altal meghirdetett szakmai gyakorlati helyen végzi a hallgaté a gyakorlatot, abban a
szemeszterben az 6nkoltségnek csak az 50%-at kell kifizetnie.

AM szocidlis kedvezmény: Szocialis alapu koltségmérséklés.

Kollégiumi tdmogatds: Szocialis alapu szallashely biztositas.
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Vdllalati 6szténdij: A karral kapcsolatban allé vallalatok &ltal meghirdetett Osztondijak
elsésorban tanulményi eredményeken és sport vagy kozéleti tevékenységen alapuld
tdmogatasok.

Részletfizetési kedvezmény: Ez egy fizetési konnyités: a félévi koltségeket négy részletben
lehet fizetni.

Miiszaki és Informatikai Kar
Sport és Tanulmdnyi Oszténdij: A kimagaslo sport és tanulmanyi eredményeket tdmogaté
0sztondij, amely eseti jelleggel tovdbbi tamogatast nyujt a nevezések, utikoltségek téritésére.

Természettudomdnyi Kar

Tdlentum &sztondij: Azon beiratkozé BSc-s hallgatdknak, akik a tehetségiket sikeres OKTV-
szerepléssel bizonyitottak, tanulmanyaik elsé félévére Talentum 6sztondij tamogatast nyujt a
Kar.

Tdlentum &szténdij mesterképzésben résztvevéknek: Osztondij tdmogatast nyujt a Kar a
mesterképzéseire (természettudomanyi tanari MA és MSc szakokon) beiratkozé azon
hallgatdinak, akik alapképzés tanulményaik soran tudoményos tevékenységet végeztek.
Sportésztondij: A kiemelked6 sporttevékenységiik révén eredményt elért hallgatdk szamara
52016 6sztondij, akik rendelkeznek kézépfoku dllamilag elismert ,C" tipusu nyelvvizsgéval, a
felvételi eljaras sordn magas pontszamot értek el, illetve szocialisan raszorulnak az 6nkoltség
mérséklésére.

Alkot6 zéna: A PTE TTK - igény szerint - elImélylt kutatdsra és tanuldsra is alkalmas, csendes,
ugynevezett,bulimentes” kollégiumi helyeket ajénl fel a palyazok szémdra.

Kozépiskoldsoknak sz6l6 programok

A Pécsi Tudomdanyegyetem beiskoldzasi programjénak része a kozépiskolds hallgatok
megszolitdsa. Minden karon rendeznek nyilt napot és a PTE évek 6ta Ott a pont partit rendez
a leendd golyaknak. Ezek mellett a PTE egyes karai 6nallo szervezésben is igyekeznek elérni a
kozépiskolasokat, ez azonban a karok tekintetében nem egységes programokat jelent, és
nem minden karon taldlunk ilyen kezdeményezést. Az aldbbi programok a PTE egyes karain
meghirdetett versenyek és palydzatok, amelyek a kozépiskoldsok szamdra betekintést
nyujtanak az egyetemi életbe, valamint kozelitik a kdzépiskolai tanulmanyokat és az
egyetemi elvarasokat.

Altaldnos Orvostudomdnyi Kar

Kézépiskoldsok hete — Nydri tdbor a Pécsi Orvoskaron: Az egyhetes program soran a résztvevék
ismeretterjeszté el6adasokat hallgathatnak, kisérleteket végezhetnek, bepillantast
nyerhetnek a laboratériumok, intézetek, klinikai osztalyok munkdjaba. A délutani, esti
orakban a felsébb éves hallgatdk altal szervezett programokon vehetnek rész a diakok. A
tabor lezarasat kovetden a hallgatdk igény szerint tovabbra is tarthatjak a kapcsolatot Karral,
hallgatéi mentorok révén. Az érdeklédéknek lehetéségik lesz bekapcsoloédni a
tehetséggondozé programokba.

Az Orvosi Kar a hagyomdnyteremté tabor keretében kivanja megismerni és bevonni a karra
felvételizni kivano kozépiskolasokat, igy mar az egyetemre 1épés elétt szamos lehetdségrél
érteslilhetnek a didkok.

Bolcsészettudomdnyi Kar

Pécsi Bolcsész Tuddsproba: Az online kitlthetd teszt a BTK irdnt érdekl6dé kdzépiskolasoknak
szOl. Kitdltése soran a didkok betekintést nyerhetnek a human és tarsadalomtudomanyokba,
lemérhetik és gyarapithatjak tudasukat, és betekintést nyerhetnek a karon folyé képzésekbe,
kutatdsokba.
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LTandrsdgbdl jeles!”: A pélyazat a kozépiskolasoknak szdl, célja, hogy a kivalé tanari munkara
felhivja a figyelmet. A palyazonak sajat tanararol kell irdasmuivet vagy videot készitenie, amely
azt mutatja be, hogy a valasztott tandr milyen tudoményterileten, milyen munkat végez
didkjaival.

Bodrogi Tibor hon- és népismereti verseny: Kozépiskoldsoknak szol6 palyazat, amelyben 3
témaban sajat gyujtést forrasok alapjan kerlilhet bemutatasra a valasztott téma, ezéltal
kozelitve a didkokat a néprajz vilaga felé.

Kreativ térténelem tanulmdnyi verseny: Kozépiskolasok szamara megrendezésre keriilé
vetélkedd, ahol csapatok indulhatnak, és kiilonb6z6 feladatokat kell megoldaniuk kézosen a
verseny ideje soran.

lllyés Gyula Kar

JTehetségmdiihely kézépiskoldsoknak”: A kar a kozoktatds szerepldi (igazgatok, tandrok, didkok,
szUl6k) szamadra hirdet el6adasokat, foglalkozésokat, projekteket, felkészité el6addsokat,
kirdndulasokat a komplex program keretében.

Kozgazdasdgtudomdnyi Kar

Taldlkozunk Ndlatok — Kézépiskolai Roadshow: Egyetemi kiteleplilés, a roadshow soran a KTK
hallgatéi és oktatoéi a Pécs kornyéki varosokba telepililnek ki, és a kozépiskolasokat
informéciokkal latjak el az egyetemi életrdl.

Miiszaki és Informatikai Kar
Felvételi el6készité - POLLACK PREparing: Felkészité képzések, amelyeket a kar szervez az oda
felvételizni szandékozdknak.

A PTE mentorprogramjai

A Bolcsészettudomanyi és a Természettudomanyi kar olyan programokat is meghirdet,
amelyekben sordn a belép6 hallgatoé személyre sz6l6 segitséget kaphat az egyetemi élete
soran. A mentorprogramok keretében tobbnyire egy felsébb éves hallgat6, vagy PhD
hallgaté segiti a frissen bekeriilé gélyakat az egyetemi életben valé eligazodasban, tovabba
a tudomanyos, kutatéi tevékenységik kibontakoztatasaban.

Bolcsészettudomdnyi Kar

Mentorprogram: A mentorprogramban az a két félévet mar sikeresen teljesit6 alap-, mester-
vagy osztatlan tandrképzésben részt vevé hallgaté vehet részt, akinek a tanulmanyi
eredménye és a vélasztott kutatdsi témaja megfeleld. A mentorprogramba sikeresen palyazéd
hallgaté a Kerényi Szakkollégium PhD-hallgat6i koézil kikeriil6 mentor segitségével
mélyllhet el kutatasi terliletében és készlilhet fel TDK-ra. A mentorprogramba maximum két
félévre lehet palyazni, azzal hogy a palydzat megismételhetd. Az els6 félév utdn szakmai
beszémolot kell készitenie a mentoraltnak, melyet a mentor ellenjegyez.

Tanterven fellili képzési program: Az az alap-, mester- vagy osztatlan tanarképzésben részt
vevé hallgato, aki egy félévet mar sikeresen teljesitett, tovabba megfelelé a tanulmanyi
eredménye.

Egyéb tehetségtdmogatd szolgdltatdsok: A mentorprogramban részt vevé mentorok és
mentoréltak, valamint a tanterven feluli képzési programban részt vevok palyazhatnak
konferenciarészvételre (regisztracios dij, utikoltség, szallaskoltség), konyvtarkozi kolcsonzés
dijanak megtéritésére, terepkutatas finanszirozasara. A mentorprogramban részt vevo és a
tanterven feliili képzési programban részt vevé hallgatok palyazhatnak kollégiumi helyre a
Mérton Aron Szakkollégiumban.
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Természettudomdnyi Kar

Tutornetwork: A PTE TTK a tehetséges, mesterképzésben résztvevé hallgatdinak a
diplomamunka megirasahoz és egyéb tudoményos tevékenység
tdmogatasahoz doktorandusz hallgaté tutorokat biztosit, ezzel is erésitve a tudomanyos
palyara lépés esélyeit.

XIV. Educatio Nemzetkézi Oktatdsi Szakkidllitds

Az Educatio kiallitdis minden évben lehetéséget nyujt a felséoktatdsi intézmények szamara,
hogy informéciés standjaikkal bemutatkozhassanak a kozépiskolds didkok, szulék,
pedagdgusok, intézményvezeték és —fenntartok elétt. A Pécsi Tudomanyegyetem minden
évben képviselteti magat a rendezvényen ezzel lehetéséget teremtve az orszadgos szakmai
kommunikacidra.

Egyéb kozépiskoldsoknak sz6lo pdlydzatok

A PTE Tehetséggondozasi csoport — Tehetségpont néven honlapot® m(ikodtet, amely egy
helyen 6sszegytjt minden olyan informaciét, amely fontos lehet a PTE jelenlegi és leend6
hallgatéi szdmara. Az aldbb 0Osszegy(ijtott palyazatok olyan, a kozépiskoldsoknak szélé
palyazatok, amelyek nem egyetemi szinten keriilnek meghirdetésre, de hasznosak lehetnek a
kozépiskolasok szamara.

Felhivds Magyarorszdgi Kozépiskolai Intézmények Részére Amerika Nap Megrendezésére: Az
Amerika Nap révén a didkok és a pedagdgusok megismerik a budapesti Amerikai
Nagykovetség munkajat, tdjékoztatdst kapnak az amerikai tovabbtanuldsi lehetéségekrdl,
bévithetik tudasukat az Amerikai Egyestilt Allamokrdl, valamint kreativ médon szerezhetnek
ismereteket az amerikai kulttrarol.

A hajduszoboszloi Szép Erné Kozépiskolai Kollégium pdlydzatot hirdet dltaldnos és kbzépiskolds
csoportok részére, osztdlykirdndulds/nydri tdborozds szervezésére: A palyazat célja olcséd
nyaraldsi, pihenési lehetéséget biztositani didkcsoportok részre.

KIM Nemzetiségi Tanulmdnyi Oszténdij: A Kézigazgatasi és Igazsagigyi Minisztérium
meghivasos palyazatot hirdet a Nemzetiségi Tanulmanyi Osztdndijra az anyanyelvl és
kétnyelvii nemzetiségi program szerint miikodé kozépfoku iskoldk és tanuldik részére. Az
0sztondij célja - a nemzetiségi torvény altal felsorolt - valamely nemzetiséghez tartozd,
kiemelkedd képességu tanuldk tovabbtanuldsanak elésegitése.

Amgen-Kut Didk Didkkéri pdlydzat: Az Amgen biotechnoldgiai vallalat, a Kutaté Didkokért
Alapitvény és a Kutato Diakok Orszagos Szovetsége kozos palyazatot hirdet magyarorszagi,
illetve hataron tuli magyar nyelvii tudomanyos didkkérok tamogatasara.

Kreativ kémiaverseny az interneten: A verseny célja, hogy a hagyomanyos kereteken tul kreativ
egyedi megoldasokat alkalmazva oldjanak meg a didkok kiilénb6zé problémafelvetéseket.
Honlapkészité pdlydzat dltaldnos és kbzépiskoldsoknak: A palyazat célja, felkelteni a didkok
érdekl6dését az internet nyujtotta lehetéségek irdnt, motivalas Onfejlesztésre és
csapatmunkara, elérhetévé tenni szamukra ingyenes, reklimmentes internetes megjelenést.
~Nanotechnoldgia az otthonomban 2010" pdlydzat kbzépiskoldsoknak: A pélyazat célja, hogy
megmutassa, mit gondolnak a mai koézépiskolasok a ,nanokorszak” uj anyagairdl,
modszereirdl és az ezek segitségével Iétrehozott termékekrél.

A PTE szakkollégiumai

A szakkollégiumokba a hallgatdék rendszerint felvételi eljaras keretében jelentkezhetnek. Aki
felvételt nyert, az tovabbi tdmogatasokat vehet igénybe, gyakran felsébb éves hallgatd
személyében mentort kap maga mellé, aki segit a tudomdnyos munkdjanak
kibontakoztatasaban.

http://tehetseg.pte.hu/
171



A Fenntarthat6 Fejlédésért Szakkollégium

Orias Nandor Szakkollégium, AJK

Grastyan Endre Szakkollégium

Kerényi Kéroly Szakkollégium, BTK

Marton Aron Szakkollégium

Wilislocki Henrik Szakkollégium, BTK

Szentagothai Janos Szakkollégium, TTK

Janus Pannonius Kézgazdasagi Szakkollégium, KTK
Juhész Jené Szakkollégium, PMMIK

lllyés Gyula Szakkollégium, IGYK

Osszegzés

A Pécsi Tudomanyegyetemre felvételizni kivané didkok elsésorban a PTE, azon keresztil
pedig az egyes karok honlapjarol tajékozédhatnak. Az egyetemi honlapok szamos
informécidt tartalmaznak és kozvetitenek az érdeklédék szamdra, dm az egyes karokon
elérheté lehetéségek meglehetésen egyenetlenek, és olykor nehezen megtalalhatoak.
Osszességében megallapithatd, hogy az egyetem és annak karai szamos j6 gyakorlatot
mukodtetnek, de ezek, az egyes karok altal kinalt lehetéségek elszigetelten, egymassal
kapcsolatba nem Iépve vannak jelen. Javasolt lenne, hogy az egyetem kdézponti honlapja egy
platformon Gsszegyljtse az egyes karokon jol mukods, eredményes beiskolazasi
programokat. Igy a felvételizni kivané diakok is jobban eligazodnanak, tovabba a karok is
Otletet merithetnének egymas programjaibdl. Tovdbba fontos lenne olyan programok
kezdeményezése, amelyek folyamatos lehetéséget biztositanak a kozépiskolak, az egyetem
(annak minden kara), illetve a civil és Uzleti kozosségek rendszeres egyuttmikodésére
segitve ezzel a kozoktatdsban tanuld didk utjat egészen a munkaba Iépésig. Kiilondsen
fontos lenne ennek az Utnak a kiépitése a hatranyos helyzet( tanuldk szamara.

Hivatkozdsok

2011. évi CCIV. torvény a nemzeti felséoktatdsrol.
423/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet a felséoktatasi felvételi eljarasrol.
A Pécsi Tudoményegyetem Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatdnak 7/a. és 7/b. szamu mellékletei.
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MARKO SZILVIA:
KOOPERATIV TANULASSZERVEZES ALAPELVEINEK MEGJELENESE
A PTE KURZUSAIN

A kutatds kontextusa

2013 ota a magyar felsGoktatdsban Ujra osztatlan, egyciklusu (6t-, illetve hatéves) a
tanarképzés rendje. A tandrképzés Ujraszervezése kihivasokat és egyben lehetdségeket is
hordoz magéban, igy a Pécsi Tudomanyegyetem szamara is (ARATO, 2014, 2015a). Ennek
részeként kozel kilencven hallgaté részvételével, széles kord kutatdsra kerdlt sor a 2014/15
tanév tavaszi szemeszterében. A kutatds célja: felmérni a kooperativ tanuldsszervezés
alapelveinek jelenlétét a PTE aktudlisan futé kurzusain egy adott félévben. A hallgatok egy
kommunikaciés kurzuson kaptak azt a feladatot, hogy a megismert kooperativ tanulas
alapelveit meghatdrozott szempontok alapjan medfigyelve elemezzék hédrom, altaluk
valasztott kurzusuk tanulasszervezési folyamatait. Ez a kurzus a tanulaskozpontu
kommunikacié szempontjat allitia fokuszba a kooperativ tanulasszervezés modelljének
segitségével (ARATO, 2015b).

A tandrrd valas folyamatanak része a kilonbozé tanuldsi-tanitasi modszertanok
megismerése. A leendd tandrok élményalapu megkozelitésben ismerkedtek meg a
kooperativ alapelvekkel, a rajuk épuld strukturékkal, a kooperativ folyamatok tervezésének
feladataival, a tanult elemek gyakorlati kiprobaldséaval. A kooperativ tanuldsszervezés a
hatvanas évek végétdl kezdédden nyujt megoldast a kiilonb6z6 etnikai, csaladi hattérrel
rendelkezé tanulokkal szembeni diszkriminaci6 és egymds kozotti  erészakos
megmozduldsok megsziintetésére (ARONSON, 2008; JOHNSON — JOHNSON, 2009; KAGAN — KAGAN,
2009). Tobb széz kutatds bizonyitja, hogy kooperativ tanuldsszervezéssel tobbek kozott
csokkenthetdk a tanuldk kozotti tudasbeli egyenlétlenségek, fejlédnek az egyéni és szocialis
kompetencidk, sikeresebbek, magabiztosabbak a tanulék, megtanulnak érvelni, csoport elétt
beszélni, megfogalmazni és megvédeni allaspontjukat.

Az aldbbiakban - felhasznalva Araté Ferenc és Varga Aranka Egytt-tanuldk kézikdnyve cimd
munkdjat (ARATO — VARGA, 2012), valamint Araté Ferenc angol nyelv( tanulmanyat (ARATO,
2013) - 6sszefoglalom réviden a kooperativ paradigma alapelveit:

e Rugalmasan nyitott, egyiittmlkédésre épild struktidrdk: A tanuldsi folyamatok
kialakitasa soran maradéktalanul figyelembe kell venni a tanulni vagyok egyedi
igényeit, személyiségét, ehhez rugalmasan alkalmazkodni kell; érdeklédési
teruleteikhez nyitott strukturakat kell szervezni.

e Egyidejli és mindenkire kiterjed6 parhuzamos interakcié: Ennek az alapelvnek a célja,
hogy minden résztvevét bevonjon a kdzds munkéba. Lehet6vé teszi, hogy parokban
és/vagy mikro-csoportokban egy idében minél tébb résztvevé vegyen részt a
tanulasi interakciokban - parhuzamosan, s igy folyamatosan haladjon az osztaly.

o Epitd és 6szténzé egymasrautaltsag: Ennek Iényege, hogy a tanuldsi folyamat oly
moédon van megszervezve, hogy a tudaselsajatitds kizarolag egyilittmiikodéssel,
egymas segitésével tud megvalosulni.
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e Egyenlé részvétel és hozzaférés: Itt fontos kihangsulyozni, hogy a kiscsoportos
tanuldsszervezés lehetéséget ad a bevonddasra, de 6nmagéban nem biztositja az
egyenld részvételt. Ennek eléréséhez a csoport tagjai szerepeket kapnak. A szerepek
segitségével is biztositjak az egyenl6 hozzaférés mellett az egyenl6 hozzdjarulast.

o Egyéni felel6sségvallalds és szamonkérés: A kiscsoporton beliili szerepekkel és a
kapott feladatok teljesitésérdl vald beszamolassal, mindenki felel6sséggel tartozik a
sajat részéért. A feladatok ugyanakkor személyre szabottak és egyéni igényeknek
felelnek meg, igy a résztvevék nagyobb személyes felelésségvallalassal tudjak azokat
elvéllalni és elvégezni.

e Folyamatos, Iépésrél |épésre biztositott kritikai és reflektiv _nyilvdnossag: A
kiscsoportos egylttmUikodés soran fény derdl arra, hogy ki mennyire van tisztdban az
elsajatitandd anyagrésszel, kinek van sziiksége segitségre. Vagyis a résztvevéknek
folyamatosan lehetdségiik van kritikai és reflektiv visszajelzéseket adni és kapni,
rdadasul az ehhez szikséges kommunikativ, személyes és tarsas kompetencidkat
tudatosan fejlesztik. Ezt a folyamatot segiti el6, hogy a tanulasi folyamat Iépései
valamilyen médon mindig dokumentalasra kertilnek, igy hozzaférhetévé valnak a
kritikai reflexiok szamara.

e Tudatosan fejlesztett személyes és szocidlis kompetencidk: A kooperativ
tanulasszervezés soran tudatos kompetenciafejlesztés zajlik. Vagyis a gondolkodasi, a
tanuldshoz és egyuttmiikddéshez sziikséges személyes és szocidlis kompetencidk,
valamint a karrierépitéshez, sikeres tanulashoz szikséges életviteli kompetencidk
elsajatitasa tudatos célkitizésként jelenik meg mind a tanulds szervezdi, mind a
tanulas résztvevéi korében.

A kutatds kérdései és modszerei

A kutatas kurzushoz kapcsolodo célja egyrészt az volt, hogy a résztvevé hallgatdk elmélyitsék
a kooperativ tanuldsszervezés szempontjainak alkalmazasdt barmely tanuldsi-tanitasi
folyamatra, masrészt hogy feltérképezziik, vajon egy adott félév soran spontan modon
kivalasztott egyetemi kurzusokon mennyire vannak jelen azok a folyamatszabdlyozasi elvek,
amelyek interaktivabb, hatékonyabb, eredményesebb és méltanyosabb oktatashoz
vezethetnek, az elmult évtizedek kutatasi eredményei alapjan.

Az alapkérdés az volt, igaznak bizonyul-e az a benyomdsunk, hogy a PTE kurzusain kevéssé
vannak jelen azok a tanuldsszervezési elvek, strukturdk, amelyeket a kooperativ tanuldsszervezés
diskurzusa leirt?

A kutatds résztvevSi medfigyelésre épllt. A medfigyelék mindegyike részt vett
felkészitésben, tobbségiik haromnapos intenziv kurzuson, kisebb részik (25 &) egyéni
felkészitésen. A feladat: harom kiilonb6z6 kurzus medfigyelése résztvevéként az adott
félévben. A megfigyeldk feladata az volt, hogy egy tablazat segitségével foglaljak 6ssze a
megfigyelt kurzus soran tapasztalt tanulasi-tanitasi tevékenységeket, s azokat elemezzék a
kooperativ alapelvek szempontjabol. A kutatds kovetkezd |épéseként a beérkezett adatok
feldolgozasa zajlott két Iépésben. Dokumentumelemzés soran minden egyes megfigyeld
lapot kilon-kilon is értelmeztlink, az elemzés helytallésagat vizsgélva a leirt folyamatokhoz
képest. A masodik lépésben az elemzések eredményét statisztikai mdédszerekkel vizsgaltuk
abbodl a szempontbdl, hogy milyen mértékben vannak jelen az adott tanuldsszervezési
alapelvek a kurzusok gyakorlatéaban.
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A kutatds eredményei

A medfigyelést végzé hallgatok (84 fé) altal 0sszegydijtott adatok nagy része tablazatba
foglalva, részletezve érkezett. A dokumentumok elemzése sorén figyelembe vettik az
olvasottak relevancidjat. A kutatdsi elemzést végzé szerzd is részt vett ugyanezen a
kommunikaciés kurzuson illetve elmélyllt a megfigyelési szempontokat ad6 paradigma
irodalmaban. Az 6sszegylt anyagokbdl kinyert adatokat statisztikai modszerekkel vizsgalva
igyekeztlink feltérképezni a megfigyelt egyetemi oktatdasi gyakorlat jellemzdit.

A kozel kilencven résztvevé hallgatd 198 értékelhet6 adatot gy(ijtott 6ssze, melyekbdl tébb
kovetkeztetés is levonhatd. A beszamoldk kozil azokban az esetekben volt kdnnyebb az
elemzd helyzete, amikor széveges kiegészités tarsult az adatok mellé a téblazatokhoz.
Ezekben az esetekben precizebben jott a felszinre a hallgaté tapasztalata, és pontosabban
lehetett rogziteni az eredményeket. El6fordult, hogy a széveges magyarazat feliilirta a sajat
feljegyzésben megjelend értékeket, illetve hogy ellentmondasosak voltak a tablazat és a
jegyzet adatai. A 198 vizsgalt adatbdl negyven volt éra- és 158 kurzuselemzés.

Vizsgalt érak/kurzusok aranya
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1. dbra Avizsgdlatba bevont 6ra- és kurzuselemzések ardnya

A kurzuselemzések alapjan 4 darab pedagégiai, 33 TTK-s és 62 BTK-s elemzett kurzusrdl
beszélhetlink. A kurzusmedfigyelések egy adott félév éppen felvett kurzusaira vonatkoznak,
azonban volt, aki egyetlen éra megfigyelésérdl szolgaltatott adatokat. A vizsgalt ora/kurzus
elemzések kozil: 6tvenkilenc darab a TTK-s, szazhuszonkilenc a BTK-s és 10 darab a
pedagdgia kurzuselemzés, ezek koziil tehat voltak olyanok, amelyek azonos kurzusra
vonatkoztak. A medfigyel6k elemzései 4&ltalaban 6sszhangban voltak egymassal, a
bizonytalansagi teriileteken voltak egy-egy elemben eltérések, igy az adatokat a
medfigyelések elemszamara épitve kozoljik (2. dbra), s nem kurzusonkénti bontasban,
hiszen a cél annak a kimutatdsa, hogy a hallgatok medfigyelése szerint mennyire
érvényesiiltek az alapelvek az oktatok tanuldsszervezési eljarasaiban. Alapvetéen ezekkel az
adatokkal azt kivanjuk érzékeltetni, hogy hany hallgatét érintett a tanulasszervezési eljaras,
vagyis hany hallgatonak volt esélye kooperativ tanuldsszervezési keretek kozétt tanulni.
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2. dbra Az 6ra- és kurzuselemzések karok k6zétti ardnya

A hét alapelvbél minden hallgatd négyet biztosan vizsgélt: a parhuzamos interakciét, az
épitd és 6sztonzé egymasrautaltsagot, az egyenld részvételt és az egyéni felelésségvallalast.
A fennmaradd harom alapelv vizsgalata nem minden hallgaténal jelent meg.

A mindenki altal megdfigyelt négy alapelv Osszesitését vizsgalva negyvenegy esetben
egyetlen kooperativ alapelv sem érvényesiilt (3. abra). Ezekbdl 10 volt éraelemzés. 17 TTK-s,
18 BTK-s és 6 pedagdgiai kurzusra vonatkozé megfigyelés. A vizsgalt kurzusok kozott volt
eléadas és szeminarium is. Tehat a szeminarium altal nyujtott eleve kiscsoportos lehetéséget
sem minden esetben haszndéljak ki az oktatdk hallgatok egylittm(ikodésének 6sztonzésére.

Egyetlen alapelv sem érvényesiil
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3. dbra Négy alapelv egyikét sem érvényesité kurzusok, érak
A vizsgalt adatokbdl az deril ki hogy a 198 6ra-, ill. kurzuselemzésbél 8 volt, ahol a négy

alapelv mindegyike érvényesiilt (4. abra). Ebbdl kettdé oraelemzés és hat kurzuselemzés, 6
BTK-s kurzus és 2 TTK-s. Figyelemre méltd, hogy egyetlen pedagdgia targyu éra sem volt az
adott félévben, ezen az évfolyamon, ahol mind a négy alapelv érvényesiilt volna.
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4. dbra Mind a négy alapelvet biztosan érvényesité kurzusok, 6rdk

Amennyiben az alapelvek érvényesulését kilon-kiilon, karonként is elemezziik, akkor fontos
kulonbséget tenni az elemzés soran egyértelmiien beazonosithaté megfigyelések, valamint
a bizonytalan medfigyelések kozott. A bizonytalan megfigyelések a megfigyelések
dokumentumelemzése alapjan rajzolodtak ki, tekintve, hogy a megfigyel6k az adott kurzus
vagy ora lépéseit is hozzarendelték a medfigyelési szempontokhoz, az elemzé konnyen tudta
vizsgélni az adott alapelv érvényestilését a vizsgalt folyamatban, igy bizonytalan statuszba
helyezte azokat a megdfigyeléseket, amelyeket nem igazolt vissza a melléirt gyakorlat!

A négy alapelv megjelenése a pedagdgiai kurzuselemzésekben
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5. dbra A négy alapelv megjelenése a megfigyel pedagdgiai kurzusokon, érdkon
Az 5. 4brabdl lathatjuk, hogy csekély mértékben jelennek meg a kooperativ alapelvek a
pedagdgiai kurzusokon. Ezen bellil is 7 elemzés szdl az egyik kurzusrél, melyben egyik

alapelv sem teljesilt. Viszont egy masik kurzus szinte teljes mértékben kooperativ
strukturakra épiilt, legaldbbis egyetlen éra elemzése ezt mutatta.
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6. dbra A négy alapelv megjelenése a TTK-s kurzusokon, érdkon

A 6. abran a TTK-s kurzusmegfigyeléseket abrazoltuk a négy alapelv megjelenésének
tiikrében. Osszesen 59 elemzés érkezett koriilbelil 33 kildnbozé kurzusrél. Magas
bizonytalan értékkel szerepel néhany medfigyelési szempont, amelyeket valdszinlleg a nem
érvényestil6 kategoridhoz sziikséges sorolni, ugyanis az adatok alapjan a megfigyel6k egyéni
felel6sségvallalasként értelmezték bizonyos helyzetekben, hogy az el6adason részt kellett
vennitik (pl. katalogust vezetett az oktatd), azonban ez nem jelenti a tanulasban valo
részvételért vallalt felel6sségvallalast is egyben. Hasonld a helyzet az egyenlé részvétellel,
hiszen az a kooperativ tanulasszervezésben az aktiv részvételre és hozzaférésre utal, igy az,
hogy mindenki hallgathatta az el6adét — az sem nem egyenlé hozzaférés, sem nem egyenlé
részvétel. A péarhuzamos interakcié jelenléte valészintileg a csoportos munkaformak
jelenlétét jelzi a szemindriumokon. Az el6adasokon nem taldlkoztunk ilyen alapelvvel, ez is
jelzi, hogy az egyenlé részvétel és hozzaférés, valamint az egyéni felelésségvallalds magas
bizonytalan értékei, inkdbb a nem teljestilés felé mozditjak el az adatok értelmezését.

A bizonytalan elemzés a felkészités hidnyossadgat, nem elegendé jellegét mutathatja.
Kulonosen érdekes, hogy az egyéni felkészitésben részt vett hallgatok esetében tobb a
bizonytalan megitélést folyamat. A felkészité kurzus propedeutikai jelleg(, s a kooperativ
alapelvek hasznélata, elemzési szempontként torténé alkalmazasa tobb masik, kotelezé
kurzuson is a képzési program része. Fontos viszont latni, hogy milyen félreértésekkel
érkeznek a hallgatok, mely terlleten szikséges tovabbfejleszteni a megértésiiket a tanulasi
folyamatok kooperativ elemzésében. Eppen ez az elemzett megfigyelési portfélio-
dokumentumok elkészitésének a szerepe a Neveléstudomdényi Intézet tandrképzési
programjaban: visszajelzést adni egyrészt az egyetemi kurzusokrél, masrészt a hallgaték
megértésérdl mar a képzés alapozé szakaszaban.

Hasonlé adatokat mutatnak a BTK-s érak medfigyelései is (7. dbra). A 7. dbra jelzi a BTK-s
kurzuselemzésekben megjelend kooperativ alapelveket. 62 kurzusra 129 elemzés érkezett.
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A négy alapelv megjelenése a BTK-s kurzuselemzésekben
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8. dbra A négy alapelv megjelenése a BTK-s kurzusokon, érdkon

Kiemeltiink néhany hallgatoi véleményt a beérkezett szoveges kiegészitésekbél. Ugy tdnik,
hogy a kooperativ alapelvekre épulé tanuldsszervezés szempontja nemcsak egy
tudomanyosan igazolt igényt igyekszik kdvetni, hanem talalkozik a hallgatok igényeivel is.

,Pedagdgia fészakosként tapasztalatbél mondhatom, hogy hat félév alatt, az dltalam teljesitett
kurzusok koztl a kooperativ alapelvek mindegyikének hdrom kurzus felelt meg, ebbdl kettén,
tanrenden kiviil, énszorgalombdl vettem részt és valamennyinek ugyanaz volt az oktatdja.
Voltak kurzusok, ahol a csekély létszam ellenére sem volt kihaszndlva semmilyen lehetéség a
hallgatokkal valé egytitt dolgozdsra.”

Volt egy hallgato, aki arrél szamolt be, hogy a kurzuson tapasztalt csoportban, kooperativ
strukturak kozott szervezett egyiitt dolgozéds teljesen megvéltoztatta a tanuldshoz vald
hozzaallasat. Azel6tt nagyon 6nallé volt, nem foglalkozott a tobbiek haladasaval, st ugy
érezte, hogy a csoportban valé tanulds hatréltatjia a munkaban. A kooperativ elvek alapjan
valé egyltt tanulas hatasira jobban megnyilt a tobbiek felé, sajat elmondasa szerint
kénnyebben meg tudta osztani a tobbiekkel, mi az, amit nem ért, segitséget tudott kérni, és
6 is segitett a tarsainak a megértésében, tanulasban.

Egy masik hallgaté azt irja: rdjott, hogy ha a csoporttarsaval egyitt tanulnak, sokkal
eredményesebb a vizsgakra valé késziilés és a tananyag elsajatitdsa. A csoporttarsaval az
egyik kooperativ elvek alapjan szervezett kurzusukon taldlkoztak. Késébb a sikeres egyditt-
tanulas érdekében kozos albérletbe koltoztek.

Tobb beszamoldban az elemzési sorok kozott egyfajta kritikai hozzaallas volt érzékelheté - a
hallgaték a kooperativ tanuldsszervezésrél tanultak alapjan birdléan beszéltek a
tapasztalataikrdl, arrél hogy az el6adasok unalmasak, s lehetne mas eszkdzokkel,
érdekesebben is tanitani az egyetemen. Volt, aki a nagy létszdmu el6adasok tandrait azzal
vette védelmébe, hogy ekkora Iétszamnal nem lehet kiscsoportos megoldéasban, kooperativ
elvek szerint tanitani. Itt érzékelhetd, hogy a felkészités propedeutikus jellegt, s nem terjedt
ki az el6adasi keretek kozott alkalmazhaté kooperativ strukturak ismeretére.
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Osszegzés

Annak ellenére, hogy tobb évtized gyakorlata és kutatdsi irodalma igazolja a kooperativ
tanuldsszervezés hatékonysagat, eredményességét és méltdnyossdgat, az egyetemen tanité
oktatéok nagy tobbséggel nem vdlasztjdk a kooperativ alapelvek koévetését kurzusaik
szervezése soran. Inkdbb részesitik elényben a frontélis eléadasokra és/vagy hallgatoi
kisel6adasokra épiil6 tanitast mint egyetlen médot éraik lebonyolitasara. A kurzusok mdifaji
sajatossagai sem jelenthetik akadélyat a kooperativ alapelvek alkalmazéasanak, ugyanakkor a
vizsgalt kurzusok koziil nem mindegyik eléadas, vagyis a szeminariumi kereteket is lehetne
interaktivitasra, egytttm(ikodésre épiilé modon szervezni (ARATO, 2011).

Ezek az eredmények jelzik a strukturalis megkozelités jelentéségét az inkluziv akadémiai
kivalosag fejlesztésének szempontjabdl (WILLIAMS és mtsai, 2005; MILEM és mtsai, 2005;
BAUMAN és mtsai, 2005; HURTADO és mtsai, 2012; VARGA, 2015). Amennyiben az egyetemi
oktatds mindennapos tanitdsi-tanulasi tevékenységei tovdbbra is a tradiciondlis
tanulasszervezési formakban valésulnak meg, addig kisebb az esélye annak, hogy a kurzusok
személyre szabottan, minden egyes résztvevo hallgatét bevonjanak a tanuldsi folyamatokba.
Arra pedig kulondsen kis esélytl biztositanak ezek a tanuldsszervezési eljarasok, hogy a
hallgatéi sokszinliség kibontakozhasson, hogy egyéni tanuldsi utakat lehetévé téve és
bejérva, a képzési programok produktiv, minden egyes résztvevd szamdéra hatékony és
eredményes tanulasi folyamatokat biztositsanak az egyetemen tanul6 fiatalok szamara.
Tovabbi vizsgalatokkal fontos lenne kideriteni, hogy milyen okok miatt dontenek az oktatok
a kevésbé hatékony, kevésbé eredményes, és kevésbé inkluziv tanuldsszervezési eljarasok
mellett. Ugyanakkor a masik oldalrdl azt is sziikségesnek latszik részletesen megfigyelni,
hogy azokon a kurzusokon, ahol az alapelvek érvényesiilnek, milyen tanuldsi-tanitasi
tevékenységeket szerveznek az oktatdk a hallgatdk szamara, hiszen ezek a kezdeményezések
lehetnek a csirdi az egyetem akadémiai kivaldsaganak inkluziv szempontu fejlesztésében a
mindennapi oktatas terlletén.
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ARATO FERENC - BIGAZZI SARA
TRENDL FANNI - VARGA ARANKA:
BEFOGADO EGYETEM - MELTANYOSSAG AZ AKADEMIAI
KIVALOSAG SZOLGALATABAN

STRATEGIAI SZEMPONTOK, OTLETEK AZ EGYETEMI SZOLGALTATASOK MINOSEGFEJLESZTESEHEZ
Kiindulépont

A befogadé egyetem gondolata az egyetemi szolgdltatdsok mindségfejlesztésével
kapcsolatban keriilt koézéppontba kutatéi és fejlesztéi munkank soran, nemzetkozi
kutatasokra és tapasztalatokra alapozva. A téma tudomanyos diskurzusa feldleli az egyetemi
klima-vizsgdlatok eredményeit, a min6ségi felséoktatds elérése érdekében tett
eréfeszitésekkel Osszefliggésben. Mindezek rdiranyitottdk a kutatok, az egyetemi
intézményfejlesztés figyelmét arra a tényre, hogy a diverzitds, a hallgatéi és oktatoi
sokszinliség szempontjainak érvényesiilése noveli az intézmény akadémiai kivaldsagét. A
tudoményos diskurzusban felmutatott eredmények hatdsa az USA-ban 2005 utén
fels6oktatas-politikai szinten is érvényesiilt. Jogi dontés emelte az egyetemek fejlesztésének
horizontjara a diverzitas és inkluzivitds — sokszinlség és befogadds — szempontjait azzal a
céllal, hogy jéruljanak hozzd a fels6oktatds mindségi megujitdsdhoz és az eredményes
munkaeré-piaci kimenet eléréséhez. Européban felséoktatasi kezdeményezések sora - célzott
jogi keret nélkil ugyan - hasonlé elvrendszer mentén torekszik a diverzitds elényeinek
kiaknazasara. Magyarorszagon is fellelheték az inkluziv akadémiai kornyezet kialakitasanak
példai az egyetemek esélyegyenldségi terveitél a tamogatoé szolgalatokon keresztiil a roma
szakkollégiumokig. A diverzitas és befogadas felsGoktatdsi terjedése azonban ma mar az
esélyegyenléségi és méltanyossagi torekvéseken tilra mutat.

Napjaink alapveté kérdése, hogy a méltdnyossdg érvényesitésével folyamatosan
novekvé sokszinliséget az egyetem képes-e valamennyi polgdra javdra forditani. Ez a
kérdés a fels6oktatds szdmdra Uj tdvlatokat nyit az akadémiai kivdlosdg fejlesztésében,
megcélozva minden egyes hallgaté eredményesebb, hatékonyabb, a munkaerdpiacon
magasabb értéket képvisel6 képzését és piacképes végzettségek elérését.

A Pécsi Tudomanyegyetem palyazati programjanak® keretében lezajlott kutato-fejleszté
muhelysorozat nyujtott lehetéséget a fenti kérdéskor feltarasara. A mihely a szakmai-
tudomanyos hatteret feltérképezve, valamint a nemzetkozi gyakorlatot és adaptalhato
modelleket keresve kivanta a hazai egyetemfejlesztési torekvéseket segiteni a magasabb
egyetemi kivaldsag elérésében. A kivalasztott modell az inkluziv akadémiai kivdldsdg
(Inclusive Excellence, tovdbbiakban IE) modellje lett, amely a felséoktatas inkluzivva tételét,
vagyis a méltanyossag szempontjat helyezi az egyetemi minéségfejlesztés fokuszaba. Ennek
a modellnek a tovdbbgondolasahoz, a benne rejlé6 alkalmazhatésadgi lehetéségek
feltdrasahoz kivannak hozzéjarulni kotetink tanulmanyai. Fontos szempont volt, hogy
betekintést nyerjlink a hazai egyetemek, kézottik a Pécsi Tudomanyegyetem mar miikodé
hasonlé szempontu gyakorlataiba, torekvéseibe. Cél volt tovabba olyan &tletek, javaslatok
gyljtése, amelyek elindithatjdk a parbeszédet az egyetemi vezeték, az egyetemi
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intézményfejlesztésben dolgozé szakemberek, az oktatok, a hallgatok és az egyetem
tarsadalmi partnerei k6zott ennek a fontos megkozelitésnek a felvetéseivel kapcsolatban.
Jelen kotet tartalmazza a mihelymunka eredményeit, ez a tanulmany pedig azokat a
stratégiai szempontokat, Otleteket, amelyek reményeink szerint az érintett feleket
megszoélithatjak, vitara és egylttm(ikodésre késztethetik.

Kutatdsunk és fejlesztésiink horizontjdn az a kérdés dll, hogy miként merithetnek a diverzitds és
inkluzivitds tudomdnyos diskurzusdnak megkézelitéseib6l azok a hazai egyetemfejlesztési
elképzelések, melyek az egyetemi képzés munkaeré-piaci igényekhez kézelitését, egy magasabb
akadémiai szinvonal elérését, illetve a hazai egyetemek, kozéttiik a PTE nemzetkézi
rangsorokban megcélzott elérelépését szorgalmazzdk? Vajon az inkluziv akadémiai kivdlésdg
(IE) szempontjai milyen hazai - elsésorban a Pécsi Tudomdnyegyetem szempontjdbdl is relevdns -
fejlesztési irdnyok megerdsitését tdmogatjdk?

Céltételezések
1. Sokszin(i, befogad6 egyetemi kdrnyezet: tobb és eredményesebb hallgaté

A most bemutatasra kerll6 stratégia egyik kérdéskore a pécsi egyetem vonzova tétele minél
tobb hazai, s legujabban kulféldi hallgaté szémara. A diverzitds szempontrendszerének
beemelése direkt mdédon nyujt valaszt ezen a terlileten, ahogyan ezt a kétet tanulmanyai is
bizonyitjak. Egyrészt az inkluzivitds novelésével olyan csoportokat szélithat meg az egyetem,
melyek a tradicionalis felséoktatasi szolgéltatasi kultura l4tokorébdl kimaradnak. Igy példaul
a szocidlis hatranyokkal kizdé és/vagy roma/cigany kozdsségekbdl érkezé hallgatok
bevonasaval konkrét hallgatéi létszdmnévekedés érhetd el. Masrészrél a sokszinlséget
értékként integralo intézményi kornyezet a kiilonb6z6 orszagokbol érkezé kilfoldi didkok
szdmara is vonzdvd vdlik. Kutatdsi adatok igazoljdk, hogy a sokszinl egyetemi tanulasi
kornyezet a létszamadatok novekedésén tul az egyetemi polgérok elkételez6dését is néveli a
campus felé, és hozzajarul az egyetemi képzés kimeneti eredményeinek az emelkedéséhez. Az
elkotelezédés és eredményndvekedés egyarant kimutathatd a kiilonb6zé hatranyos vagy
eltéré helyzetbdl érkezé hallgatéi csoportok, valamint a veliik egyutt-tanulé didktarsak
esetében is, vagyis minden egyes hallgaté profital az inkluziv akadémiai kornyezetben.

2. Az egyetem egyéni arculatanak, helyi értékeinek megerdsitése: az egyedi
fels6oktatas-piaci pozicié megerdsitése

Az USA-ban szévetségi oktatdspolitikai célkit(izések erésitik (és elvarjak) a sokszintiség és
inkluzivitds szempontrendszerének érvényesitését a felsGoktatas fejlesztési folyamataiban.
Magyarorszdgon ez a megkozelités szegmentéltan - kiilonb6zé csoportoknak nyujtott
esélyegyenldségi szolgaltatdsok mentén — jelenik meg. Tdmaszkodva a hazai jogi keretekre,
azokat 0sszehangolva és az akadémiai kivalésag novelésének szolgdlatdba allitva juthatunk
ahhoz az Ujszer(i megkozelitéshez, mely a méltanyossdgon tulmutatva minden polgar
szamara magasabb mindségl egyetemi szolgdltatdsokat biztosit. Az ebbdl kovetkezd
inkluziv akadémiai kivalésag egyben magas presztizs(i poziciét eredményezhet egy adott
egyetemi intézmény szamara a hazai, de az Eurdpai FelsGoktatdsi Térségben is. Egyben
modelljévé valhat egy XXI szédzadi kihivdsokra  eredményesen reflektald
egyetemfejlesztésnek.

A Pécsi Tudomanyegyetemen ennek az aspektusnak a rendszerszintl megjelenitése nem
elézmények nélkili, réadasul 6sszekapcsolhatja, egylttmuikodésre késztetheti a kiilonb6z6, a
sokszinliséget és inkluzivitast célzé torekvéseket. Helyzetfeltard vizsgdlataink ramutattak
arra, hogy vannak kari szintl térekvések (pl. a Pollack Mihaly Muszaki és Informatikai Kar
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kezdeményezései), illetve egyetemi szint(i elemek is (pl. az érzékeny egyetem koncepcidjanak
elfogadasa, tamogato szolgélati programok, a kilfoldi hallgatéi 1étszdam novelése), melyek
mindegyike a sokszinliség megteremtését célozza. Kiemelhetdk a kisebb egyetemi egységek
kezdeményezései is (pl. a Neveléstudomanyi Intézet tanarképzésében a - tobb
szempontusagra épité megkozelitések elényben részesitése, az inkluzivitas és a kompetencia
alapu fejlesztés hangsulya), illetve a kulturdlis sokszinlséget elésegitdé, az orszagban
egyedulallé szervezeti egységeinek (pl. a Romoldgia és Nevelésszocioldgia Tanszék,
Romoldgia Kutaté Kozpont, a Wlislocki Henrik Szakkollégium) programjai. Mindez azt jelenti,
hogy a javasolt fejlesztés a pécsi egyetem meglévs, helyi értékeit egylittm(ikodési keretbe
foglalva tovabb ergsithetné a sokszin( és befogadd egyetem koncepcidjanak, modelljének
érvényesitését az egyetem miikodtetési és fejlesztési folyamataiban.

3. Forrasbdvités az inkluziv szempontok rendszerszintii érvényesitésével

Az esélyegyenl6ségi szempontok egyetemi szint(i érvényesitése, és ezzel 6sszefliggésben az
inkluziv kivaldsag elérésére valo torekvés nagy volumenti fejlesztési forrdsokat nyithat meg az
egyetem szamdra - tovabberdsitve egyedi piaci értékét.

Az ,Eurépa 2020” elnevezési stratégia célkitlizése, hogy az EU intelligens, fenntarthato és
inkluziv gazdasdgga valjon a folyamatosan valtozé vildgban. A stratégia szerint e harom
egymadssal szorosan 0sszefligg6 prioritas teszi lehetévé a foglalkoztatds, a produktivitas és a
tarsadalmi kohézié magas szint(i kimenetét. Az Unié 6t, 2020-ra elérendé ambicidzus célt
fogalmazott meg a foglalkoztatasban, az Ujitasban, az oktatasban, a tarsadalmi inkluziéban
és a klima/energia teriletén. E célok kozott szerepel tébbek kdzott az Eurdpai GDP 3%-anak
oktatasba valo befektetése, az oktatasbdl valé lemorzsolédds csékkentése 10% ald, az
egyetemet végzett fiatalok minimum 40%-os ardnya. Mindezek eléréshez hét kezdeményezé
programot allitott dssze, egyik kdzillk az Innovation Union (tovabbiakban U), amely tébbek
kozott a Horizon2020 - 80 millidrd eurds - finanszirozasi eszkozét is tartalmazza. Ebben a
stratégiai dokumentumban megfogalmazottak az IU alapvetd célkitlizései kozul tobbet is
érintenek, példaul az oktatds és a képességfejlesztés kivaldsaganak eléremozditasat. A
program részeként bemutatott U-multirank szerinti egyetemi kivalésag besorolds a kutatds,
oktatds, tuddstranszfer, nemzetkéziesedés, és regiondlis egytittmiikodés funkcioit nevezi meg. A
Horizon2020 nyolc finanszirozasi teriletébdl legaldbb hdrom teriilet érinti a kotetben
bemutatott egyetemi stratégist. Igy kildnésen a kivaldsag kifeszitése és a részvétel
kiszélesitése, a tudomany és a tarsadalom kozti hatékony egyiittm(ikodés novelése (Science
with and for Society), valamint a Societal Challanges szekcidja, melyben egy egész
munkaprogramot kilonitettek el az inkluziv, innovativ és reflektiv tarsadalmakhoz valé
tudomanyos hozzajaruldshoz, Uj oktatasi médszerek kidolgozasahoz.

Az inkluziv akadémiai kivdlésdg szempontrendszere

A kotet alapozé tanulmanyai sokoldaltan vilagitjak meg azt a szempontrendszert, amely az
akadémiai kivalosag inkluziv megkozelitésd fejlesztését segiti. Egyuttal felvonultatnak létezé
modelleket és tudoményos eredményeket, melyek bizonyitjdk a felvetések gyakorlati
megvaldsuldsdnak eredményességét. Ezen a helyen a PTE-re kdnnyen adaptalhato stratégiai
Otleteket, szempontokat vazoljuk fel az inkluzio - a kotetben is kifejtett - folyamatelvi
modellje mentén. (1. abra)
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Bemenet Folyamat Kimenet

Esélyegyenlbségi és Az ,Inkluziv Kivil6sdg”-ot Mindenkire érvényes
méltanyossagi célzérendszermdakodeési eredményességi
KRITERIUMOK FELTETELEK MUTATOK

1. dbra. Az inkluzié folyamatelvii modellje (Forrds: VARGA, 2015:66)
1. Bemenet - Az akadémiai kivalosag inkluzivitasat segitd kiindulopontok

A modell bemenetre fokuszald eleme nagymértékben épit a jelen kotetben is bemutatott, a
kimeneti eredményeket a diverzitas szempontjabdl gorcsé ala vonoé vizsgalati modellekre. A
kovetkezékben tett felvetések mindezeket tovéabbgondolva, a Pécsi Tudomdanyegyetem
lehetéségeire koncentralva a bemeneti pont két oldalat hangsulyozzak. Az egyik pont az
érkezé hallgatok oldala, a masik pedig az éket fogadé intézményi kérnyezet, a befogadd
intézmény oldala.

1.1. Egyenlé hozzdférés és részvétel

Az els6 bemeneti szempontot a nemzetkdzi szakirodalomban, valamint jelen ké&tet
tanulmanyaiban részletesen kifejtett hozzdférhet6ség kérdéskore adja. Ezen belil sziikséges
feltérképezni a hallgatdi, a szakos, a tdmogatasi és a gyakorlatra vonatkozé sokszintiséget,
valamint a hozzaférést a sokszinti gyakorlathoz. A hallgatéi sokszintiség jellemzéit a felvételi
adatok vizsgélataval lehet feltarni: nemi, életkori, etnikai, hatrdnyos-el6nyos helyzet, kilfoldi
hatterd, Erasmus programmal érkezd, Erasmus programban kilféldre jutd hallgatéi stb.
adatok elemzésével. A felvételi adatokra épitve a szakos sokszinliség is feltérképezhetd,
vagyis mely csoportok milyen mértékben férnek hozza a kiilonb6zé végzettséget nyujtd
képzési programokhoz. Sziikséges vizsgalni, hogy milyen a kiilonb6z6 csoportok hozzaférése
a tdmogatési formakhoz, forrdsokhoz - ez a tdmogatdsi sokszinliség szempontja. A gyakorlat
sokszinliségének a szempontja a szakos sokszinliséget egyenranguan kiegészité fokusz. Azt
mutatja meg, hogy a hallgaték kilonbozé csoportjai szédméra felkindlt gyakorlati
lehetéségek, illetve a kozosségi gyakorlat, dnkéntes szolgalat mennyiben érvényesiti a
sokszinliséget, vagyis hogy a kilonb6zé gyakorlati, gyakornoki, dnkéntes szolgélati, vagy
nemzetkdzi mobilitasi lehetéségekhez mennyire férnek hozza azonos aranyban a hallgatok.
Ehhez kapcsolédéan azt is vizsgélni érdemes, hogy a felkindlt, kilsé partnerek &ltal kinalt
gyakorlatok mennyiben biztositanak sokszin( gyakorlati kontextust, s ahhoz milyen
mértékben férnek hozza a kiilonb6z6 hallgatdi csoportok — ez a szempont tehét a sokszind
gyakorlathoz valé hozzdférés aspektusat vizsgalja. (2. dbra)
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Egyenlé részvétel és hozzaférés... Vizsgalati dimenziok

... az egyetemi tovabbtanulashoz: Hallgatéi sokszinliség

... a kuilonb6z6 képzési programokhoz: Szakos sokszinliség

... a kiilonbo6z6 tamogatasi formakhoz: Tamogatasi sokszinliség
... a gyakorlati és tapasztalatszerzési lehetéségekhez: A gyakorlat sokszinlisége
... sokszinu gyakorlati helyzetekhez: Sokszini gyakorlatok

2. dbra - Az egyenld hozzdférés és részvétel monitorozdsi dimenzidi

A hozzéférés lokdlis, regiondlis, hazai és nemzetkodzi relevans adatait figyelembe véve
szlikségesnek latszik a felvételi adatok vizsgélata, illetve a képzésben vald sikeres részvétel
szempontjabdl sokszinliségi referenciaértékek megallapitasa. Ezek olyan aranyértékek,
amelyek egy-egy fokuszba emelt csoport helyi, regionalis, orszagos - és ha relevans, akkor -
nemzetkozi aranyait figyelembe véve éllapitjdk meg a sokszinlség hallgatoi aranyainak,
szamszer( célrendszerének statisztikailag mérhetd, eléirhaté adatait.

A tarsadalmi sokszinlséget leképezé referenciaértékek mellett - a nemzetkozi
szakirodalommal is egybehangzéan - sziikséges megdllapitani az egyes célcsoportokra
vonatkoztatva egy kritikus minimumértéket is ahhoz, hogy az egyetemi intézmény rendszerén
belil a mindennapokban is érezhetéen beinduljanak azok a dinamikdk, amelyek a
sokszintiségbdl fakadd elényoket generaljak. A nemzetkdzi szakirodalom ugyanis arrol
szamol be, hogy a sokszin(iségbdl fakadd elénydk megtapasztalasahoz, a munkaeré-piacon
versenyképes kompetencia-elemek hatékony és eredményes fejlesztéséhez sziikséges egy
Jkritikus tdmeg” megjelenése. A sokszinlség fékuszaba emelt csoportok tagjainak elegendé
(kritikus) szdmossaga egyrészt azt eredményezi, hogy az asszimilaciés/homogenizécids
stratégidk hattérbe szorulnak, és a kisebbségi csoport — a szabad identitas-artikulacié
segitségével — lathatova valik. Ez el6nnyel jar a tobbségi hallgatok szamdra is, akik a
sokszinliség megjelenésével olyan helyzetekbe kerlilnek, ahol kompetencidik
eredményesebben fejlédhetnek. Az egyetemi kozegben alulreprezentdlt csoportok
szempontjabol a kritikus minimumérték mindig egyenlé vagy nagyobb szam, mint a
sokszinliségi referenciaérték, viszont nem tdl magas érték, nehogy egy-egy programelem
szelektivitdsdhoz vezessen.

Altalanos stratégiai indikatorok

Az az ardnyszdm, amely egy-egy adott vizsgdlati célcsoport
lokdlis, regiondlis, tdrsadalmi, ha relevdns, nemzetkozi
ardnyszdmdt adja meg, a tobbi célcsoporthoz viszonyitva, s
amely igy indikdtorként jelzi a minimdlisan elérend6
ardnyszdmokat az intézményi kézosségben.

Sokszinliségi
referenciaérték

Egy-egy vizsgdlt célcsoport intézményre vonatkoztatott
létszdmdt vagy ardnyait jelz6 indikdtor, amely a kritikus, de nem
szelektiv ardnyok eléréséhez sziikséges értékeket jelzi az inkluzio
folyamatdban. Azonos, vagy nagyobb érték, mint a sokszinliségi
referenciaérték.

Kritikus
minimumérték

3. dbra Az dltaldnos stratégiai indikdtorok meghatdrozdsai
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Intézményi példdk és lehetbségek - az egyenlG részvétel és hozzdférés serkentésére

Toborzé programok helyett kétpillér( egyiittm(ikodések

A koéznevelés-kdzoktatas terlletérdl régdta ismert, s az egyetemeken is miikodé
toborzé programok fejlesztése, atalakitasa hatékonyabb és interaktivabb hallgatoi
bevonast eredményezhet. A kdzoktatds mindségi oktatdsra torekvd intézményei
nyujtanak arra példat, hogy a toborzé programokat milyen médon és eredményekkel
valtjak fel a komplex iskola-kbzépiskolai dtmeneti programok. Az oktatasi szintek
kozotti atmenetet komplexen kezel§ szakmai programok a két intézmény
egylttmdkodését a mindennapi képzési és oktatoi-neveldi gyakorlat részévé teszik.
Ezen a teriileten is talalhatok pécsi kezdeményezések. llyen példdul a kétpillérd
tanarképzés iskolai és egyetemi intézményeinek egyuttmiikodését segité kozos
mihelyek, vagy az Arkadia projekt, ahol az egyetemi szaktudoményos eredmények
kozoktatasi-koznevelési implementécidja bontakozik ki a felsGoktatas és kézoktatds-
koéznevelés szerepldinek dialdgusaban. A kézos programokon lehetésége nyilik az
egyetemi oktatoknak és a partnerintézményeknek kozépiskolasokat is bevonni, a
fejlesztések fokuszaba allitani. Egyuttmikodhetnek karrierterviik tdmogatdsdban,
ezzel egyénre szabottan garantalhatjdk az egyetemi képzésbe torténd
zokkendmentes belépésiiket. Az ilyen kétpillér(i egyuttmiikodéseknek fontos részét
képezhetik a kordbban elterjedt egyetemi el6készité programok, amelyek révén a
kozépiskolasok feljarhattak az egyetemi kdrnyezetbe, személyes kapcsolatokat épitve
mind az oktatokkal, mind a hallgatdkkal. Ezt a komplex rendszert erésithetik az
egyetemen mar meglévé mentorprogramok (pl. hatranyos helyzet( hallgaték mentori
héalézata, Erasmus hallgatok mentor hélézata, szakkollégiumok mentori halézatai
stb.). Ezek a programok a kétpilléri egytittmiikodések mentén (példaul bevonddva a
felsGoktatdsi intézmények nemzetkozi szakmai egytttmikodésének rendszerébe,
vagy a kozépiskoldkkal egyittmikodésben mukoddtetett tandrképzési programok
tevékenységeibe) az oktatdi gardaval egylttmdkodve intézményi kereteken ,dtnyulo”
programelemek beemelésével segithetik a toborzasi célok elérését. Vagyis a hallgatok
részvétele a kozépiskola-egyetem &tmeneti programokban, vagy a nemzetkozi
egylttmdkodésekben stb. a mentori programok toborzasi célokat tamogato,
intézménykoézi kiterjesztését jelenthetné.

Az Eurdpai Bizottsdg a 2015-6s Magyarorszdgi konvergencia program® nemzeti
sajatossagait értékelve a kovetkezd egy évre 5 javaslatot fogalmazott meg. Ezekbél a
Nemzeti Reform Program egészét érint6é ajanlasokbdl egy a hatranyos helyzetd,
kulonosen roma fiatalok inkluziv iskolai kbzegekben vald részvételének novelését
javasolja; e csoportok tamogatasat tébbek kozott tanari célcsoportok képzésével, az
alapveté kompetencidk rendszerszintl oktatasanak fejlesztésével és végil az oktatési
rendszer egyes szakaszai kozti dtmenetek elémozditasaval latja megvaldsithatonak. E
program lehetéséget nyujthat a PTE szamara is a kdznevelési pillér elkotelezett
pedagdgusainak megtaldlasdban, a koz0s palyaorientaciés feladatokra valo
felkésziilésben.

Nemzetkézi példa a bejutds méltdnyossa tételére

A londoni székhelyU European Access Network, amely kdzel negyedszézada mdkodik,
egy olyan eurdpai felséoktatdsi intézményekbdl allé haldzat kialakitasat tizte ki
céljdul, amely arra torekszik, hogy az eurdpai egyetemeken alulreprezentalt
csoportok felsGoktatasba valé bejutdsat segitse. A haldzat eddigi miikodése soran

8 http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-your-country/magyarorszag/country- specific-
recommendations/index_en.htm (2015.10.05.)

188



szamos projektet valdsitott meg és tdmogatott Eurdpa szerte. Ezek kozil a 2011 és
2014 kozott lezajlott SIS Catalyst elnevezés(i programban a Pécsi Tudomanyegyetem
Romolégia és Nevelésszocioldgia Tanszék és a Wlislocki Henrik Szakkollégium is
bekapcsolodott a horvatorszagi Zagrabi Egyetem Varasdon m(ikodé intézményének
partnereként.

e Méltdnyossdg a magyarorszagi felvételi rendszerben

Magyarorszag a rendszervaltds utdn a koz- és felsGoktatds rendszerét ugyan
megnyitotta az egész tarsadalom el6tt jogilag, de valéjadban a népesség hatranyos
helyzet(i csoportjai szaméra a bejutds igy sem volt kdnnyl. A kotetben Takacs
tanulménya szolgaltat szamunkra informaciokat arrél, hogy a magyarorszagi
oktatdspolitika jelenleg milyen médon biztositja, segiti ezen hatrdnyos helyzeti
csoportok bejutasat az egyetemekre, féiskolakra. A torvényi rendelkezések kozul itt
most csak egyet emeliink ki: a hatranyos helyzet( diakok szdméra - akiket a torvény a
szocidlis helyzetlk alapjan itél hatranyos helyzetlinek — tobbletpontot biztosit a
felvételi eljaras soran, igy segitve az intézményekbe valé felvételt.

Az oktatasi tarca esélyegyenléségi stratégidjanak részeként 2005 6ta mikodik a
hatranyos helyzetl fiatalok fels6fokd tanulmanyait el6segité esélyegyenléségi
program.” Ez a gyakorlatban az orszéagosan m(ik6dé mentorprogramot takarja, mely
a HOOK, illetve az Egyetemi Hallgat6i Onkormanyzatok (EHOK) koordinalasaban
valésul meg az egyetemeken.

e Asokszintiségre térekvés a Pécsi Tudomanyegyetemen

A PTE az elmult id6szakban nagy figyelmet forditott a kulféldi hallgatok Pécsre
vonzasara és beiskoldzésédra. A cél elérése érdekében az intézmény képzési
kindlatdban egyre tobb karon és szakon kezdtek el angol és német nyelv(
képzéseket kinalni, megsziiletett az intézmény angol és német nyelvl honlapja. Az
alapfeltételek megteremtése utan pedig az egyetem vezetésége diplomaciai Uton
kezdte el a téargyaldsokat adott orszagokkal (Brazilia, lzrael stb.), melynek
eredményeképpen jelenleg tobb szdz kilfoldi hallgatdé tanul a Pécsi
Tudomdnyegyetemen - névelve a kulturalis sokszintséget.

A PTE Romoldgia és Nevelésszocioldgia Tanszék és a mellette miikodé Wlislocki
Henrik Szakkollégium miikodésének kezdete 6ta, de 2013 6ta kiemelten is figyelmet
fordit arra, hogy hatranyos helyzet(i kozépiskoldsokat tovdbbtanuldsra 6sztondzzon.
A Szakkollégium hallgatéi az elmult években rendszeresen tartottak palyaorientaciot
és személyes elbeszélgetéseket a pécsi cigany/roma nemzetiségi Gandhi Gimnazium
és az Arany Janos Kollégiumi Program tanul6i szdmara. Ezen alkalmakkor sajat
személyes példédjuk bemutatdsén keresztil igyekeztek az egyetemi tanulmanyok felé
orientalni a didkokat.

A PTE Grastyan Endre Szakkollégiuma a PTE Tehetségcsoportjaval egylttmkodve
Szinapszis Hallgat6-Mentor Program néven az amerikai szakirodalombol ismert
toborzé programot valésitott meg. A nemzetkozi IE szakirodalom is kiemeli, hogy a
kozépiskolakban valo fizikai jelenléttel lehet leginkdbb tdmogatni a didkok egyetemi
tovabbtanuldsat. A Grastyan Szakkollégium hallgatéi is ezzel az eszkdzzel éltek. Egy-
egy egyetemi hallgaté vdllalta, hogy pécsi kozépiskoldkban egy-egy didk mentora
lesz és fél éven keresztil személyesen segiti az egyetemi felkésziilését a
mentoraltjanak.

" http://net jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100204.TV 41. § (1)114 (2015.10.05.)
7 http://www.nefmi.gov.hu/felsooktatas/2009/felsooktatasi-mentorprogram (2015.10.05.)
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1.2. Intézményi befogaddképesség: az egyetemi kérnyezet és klima soksziniisége és
vonzereje

A bemenet szempontjainak masik oldalat képezik az érkezdket invitdlo és fogadd egyetemi
kornyezetre vonatkozé aspektusok. Azok a kérdések, amelyek azt vizsgaljak, hogy vajon az
egyetemi kdrnyezet mennyire vonzd, mennyire befogadd, a sokszinliséget kibontakoztato
klimdt kindl az oda készild, jelentkez6 és érkezé hallgatoknak. Ennek fontos vizsgalati
vetiilete, hogy milyen egyetemi arculat rajzolodik ki azokon a fellileteken, amelyek
hozzéiférhetSk a jelentkezok és bekerllék szamara. Azt vizsgélja, hogy a fogadd egyetemi
kérnyezet mennyire sokszin(i az oktaték, dolgozék szempontjébdl, vagyis a szolgdltatdsi
dimenzié Osszetételi illetve sokszinliségi referenciaértékei milyenek, elérik-e a kritikus
minimumeértékeket a kiilonbozé fokuszba emelt csoportok szempontjabdl. Egy kovetkezé
szempont a dontéshozatali forumok, szervek, testiletek, bizottsdgok stb. soksziniségi
referenciaértékeinek és kritikus minimumértékeinek vizsgalata.

A befogadd kornyezet fejlesztésében az egyik szempont tehat az Osszetételi dimenzié
sokszinliségének elérése, emellett azt is sziikséges vizsgalni, hogy vajon a megvalésitok, a
szolgaltatdsok egyetemi aktorai milyen hozzddlldssal, milyen attitlidokkel segitik a hallgatok
egyetemi karrierterveinek érvényesiilését és sikeres megvaldsulasat. A képzok és egyéb
szolgdltatdsi munkatarsak attit(idjei dont6 befolydssal ~ birhatnak a hallgatok
eredményességére, fliggetlenil a sokszinli Osszetételtél, ahogyan ezt a nemzetkozi
szakirodalom szamos kutatasi eredménye mutatja az elmult évtizedekben. Jelen kotet
szerzégardaja egymastol fliggetlen korabbi vizsgdlataiban kifejezetten kutatta és igyekezett
feltarni azoknak a korlatozo elGitéleteknek és sztereotipiaknak repertodrjat, amelyek a hazai
oktatési rendszerekben akadélyozhatjak a tanuldk teljesitményndvekedését. A vezetéi és
képz6i kompetencidk akar kozvetlenll is befolydsolhatjak a tanuldsi kimeneteket, rdadasul
ezeknek a sztereotipidknak a nagy része rejtett formdban érvényesil a megvaldsitok
megkozelitéseiben, igy tudatos munkdt igényel a szervezeti tanulds folyamatdban ennek a
dimenziénak a horizontba emelése és kritikai-reflektiv szem el6tt tartasa.

Fogado egyetemi kornyezetre vonatkozo kérdések:

Mennyire vonzé az egyetem a kilonbodzé kodzépiskolas illetve | Vonzéképesség
érettségizett csoportok szdmara?

Mennyire befogadé az egyetem, vagyis mennyire segiti a bejutasat a | Befogadds
sokszinti csoportoknak?

Mennyire biztosit a bejutok potenciéljat kibontakoztato szolgaltatasi | Kibontakoztatds
kdrnyezetet az egyetem?

A fentieket milyen mértékben tukrozi az egyetemi arculat? Arculat

A szolgdltatasok megvalositéinak Osszetételére vonatkozdan | Szolgdltatéi
érvényestilnek-e a sokszintiségi referenciaértékek, elérik-e a kritikus | soksziniiség
minimum értéket?

A dontéshozatali forumok résztvevdinek Osszetételére vonatkozéan | Dontéshozoi
érvényestilnek-e a sokszintiségi referenciaértékek, elérik-e a kritikus | sokszin(iség
minimum értéket?

Van-e valamilyen formaban mérési, értékelési, visszajelzési és | Befogado attitiid
fejleszt6 program kialakitva a megvaldsiték attitldjeinek
befolydsolasara?

4. dbra Szempontok a hallgatékat fogadé egyetemi kérnyezet kialakitdsdhoz

Egy kiragadott példa a sokszinii képzési kindlat eredményességérél a PTE-n
e 2013-ban a PTE PMMIK angol nyelvi épitész programot inditott, akkor még néhény
hallgatéval. 2015-ben mar 100 feletti |étszamban fogadtak kilféldi hallgatdkat, idén
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szeptembertdl pedig mar harom szakon varjak a mas orszagokbdl érkezé didkokat
(az épitész szak mellett épitdmérnoki és mérnok informatikus szakokon). Az épitész
doktori programban is végzett mar angol nyelven hallgatéjuk. Egyikéjik, oktatoként,
azéta bekapcsolddott az angol nyelvi képzésbe. A PMMIK mentorhalézatot is
muikodtet, igy nyudjt személyes segitséget a kiilfoldi didkok szamdra. Fontos
szempont, hogy a mentor azonos szakteriiletrdl érkezé felsébb éves hallgaté legyen.
Az idei évben a mentorprogram &tkeriil a HOK szervezésébe. A magyar hallgaték
idegen nyelvi fejlesztése és interkulturdlis fejlesztése a nyelvi lektoratuson zajlik, ahol
valédi nyelvi kérnyezetben tanulnak egyitt a magyar és kulfoldi didkok. A magyar
hallgaték szamdéra nyitottak az angol nyelvi szakérak is, igy van lehetéségik
Lathallgatni” az angol nyelvi képzésbe. A PMMIK célirdnyosan fejlesztette és fejleszti
oktatoit is interkulturdlis és nyelvi képzésekkel. Az adminisztrativ személyzetnek is
hirdetnek nyelvi képzést, amely onkéntes jellege mellett nagy népszerliségnek
orvendett. A nemzetkdzi iroda 6szt6l gyakornokokkal bévdil.

2. Folyamat - Az akadémiai kivalosag folyamatos fejlesztése

2.1. Stratégiai alapelvek a folyamatszervezéshez

A nemzetkozi és hazai szakirodalom alapjan olyan alapelveket igyekeztiink megfogalmazni,
amelyek irdnyt mutatnak a folyamat kivitelezése szempontjabol, ugyanakkor 6ssze is flzik a
folyamat Iépéseit. A bemutatott alapelvek a dialdgusra térekvés és a strukturdlis garancidk
részleteiben, dimenzidiban ragadhatok meg.

2.1.1. Dialégusra térekvés

Az egyik és talan legfontosabb alapelv a dialdgusra térekvés elve, melynek feltétele a
sokszinliség. Az akadémiai kivaldsag fejlesztése céljabol fokuszba emelt inklizié alapvetéen
az egyetemi polgarok dialdgusaira épulve bontakozhat ki, itt nem egyszerlien az
interperszonalis dialégusokrél van sz6, hanem azokrdl a feltételekrél, amelyek ezeket a
dialogusokat keretezik.

— Fontos kiemelni a dialégusok Iétrejottének strukturdlis feltételeit, vagyis megvizsgalni azt
a kérdést, hogy a mulkodési strukturak, sokszinlségi mintdzatok lehetévé teszik-e a
részvételt a dialdgusban, vagy eleve eltdvolitjdk az egyetemi aktorokat a dialégusba
torténé belépéstdl. Ezért javasoljuk a kooperativ |E projektszervezet kialakitasat, amely
strukturalis garancidkat hordoz - a kooperativ alapelveket kdvetve - a dialégusok
nyitottsagara, lebonyolithatésdgdra vonatkozoan is.

— Az inkluziv akadémiai kivalosag fejlesztésének érdekében zajlé termékeny dialogusok
masik fontos feltételcsoportja, az intézményi vagy szervezeti tanulds szempontjabdl
fogalmazodik meg Wenger nyoman: Mennyire elkételezett a szervezet a sajdt miikodésére
vonatkozé tanulds kbzponti szerepének fenntartdsdban? Kézponti kérdés-e az egyetemi
intézmény szdmdra a szervezeti tanulds folyamatdnak kezdeményezése, generdldsa,
fenntartdsa? Milyen erbs az &sszetartozds érzése az egyetemi aktorok kézétt, milyen
mértékben érzik azt, hogy egy kdlcséndsen tdmogatd kbzegben artikuldlhatjdk értékeiket,
érdekeiket, sziikségleteiket? Képes-e a szervezet sajdt mikodésére reflektiven, a tanulds
szdndékdnak tudatossdgdval tekinteni, kritikusan feltdrva a fejlédést segité lehetéségek
repertodrjdt?

A strukturalis sokszinliséget feltételez6 dialdgusra éplilé6 egyetemi kultdra
megteremtése a hallgatok és az egyetemi oktatok bevonddasat eredményezi a
tudastranszferben, igy az egyetemi kozdsségben is. A hallgatok és az oktatok
elkotelezédése, a (pro)aktiv részvétel serkentésével és feltételeinek folyamatos
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fejlesztésével alapvetd tényez6 az egyetemi szervezet hatékonysaganak
novelésében.

- Egy harmadik dimenzidja a dialégusra épulé strukturdlis szervezeti fejlesztéseknek a
kuls6 gazdasdgi és mas regiondlis partnerekkel valé kutatdsi-fejlesztési
egylittmikodések, kozos publikdciok, esetleges szabadalmak Ilétrehozdsanak
elésegitése (ezek mind az Eurdépai tdbb szempontd kivalosdag mindsitésének
mutatoi), amelyek alapja az eredményes tudastranszfer, a partnerség és részvétel. Az
ilyen tipusu egyuttm(kodések szorgalmazasa és fejlesztése teszi lehet6vé a
regionalis gazdasagi fejl6dést, és igy az elvégzett hallgatok regionalis foglalkoztatasi
ratadjanak novekedését is (ez szintén U-multiranking mutato).

- Az sokszinliségre épitett strukturdlis berendezkedés a kivaldsagi mindsités kutatasi
mutatoira is kihat, amennyiben serkenti a kutatdsi prioritasokban, s egyre jobban
politikai szinten is megjeldlt bottom-up kutatasi paradigmakat (akadémiai dialégus),
az interdiszciplinaritds innovativ erejét (diszciplindk kozotti innovativ teriletek
beazonositasa), a tarsadalmi kihivasokra valé alkalmazott tudas létrejottét (regiondlis
partneri  viszonyok) és az egylttm(kodésre, dialégusra épulé  kutatoi
nemzetkoziesedést (tul a konferencidkon valo részvételen: kutatdi partneri haldkban
valo aktiv m(ikddés, kozos publikaciok).

A dialégus lehetéségeinek id6 és térbeli megteremtése sziikséges, de nem elégséges
feltétele létrejottének és fejlesztésének. A sokszind, multifunkcionadlis és interaktivitast
serkentd terek kialakitasa hatékonyan az egyetemi kdzosség bevondséval torténhet meg.
A befogadé akadémiai dolgozdk idGkereteinek atstrukturdldsa a  kilonbozd
egyuttmUikodések létrejottére alapvetd (oktatott dérak szama, hallgatdkkal toltott idé mas
formai, regiondlis és/vagy mas gazdasagi szerepldkkel val6 kapcsolatok kiépitésére szant
idGi keretek, diszciplindk kozotti egyuttmikodésre 6sztonzés, nemzetkozi mobilitas és
befogadas erdsitése, stb.). Ugyanakkor a dialégus kulturdjanak, képességének fejlesztése
sziikséges, ahogy az érdemi dialégust lehetévé tevé feltételek folyamatos monitorozasa
is.

2.1.2. Strukturdlisan garantdilt sokszindiség dimenzidi

A kovetkezékben olyan dimenzidkat mutatunk be, amelyek abban segitik az inkluziv
akadémiai kivalosag kialakitdsdnak folyamatat, hogy megmutatjék azokat az atfogo, az
inkluzié folyamatanak 1épésein, szakaszain ativel6 szempontokat, amelyeket mint fejlesztési
vezérfonalakat érdemes kovetni, s6t az egyetemi rendszer egészének szintjén strukturalis
eszkozokkel kiépiteni.

— Referenciaértékek dimenziéja

Az egyenlé hozzéiférés és részvétellel 6sszefliggésben mar definidltuk a sokszinliségi
referenciaértékek illetve a kritikus minimumérték fogalmait. A referenciaértékek
dimenzidja arra hivja fel a figyelmet, hogy a vonatkozé adatokat minden egyetemi
egységben, szolgdltatdsban folyamatosan figyelni és elemezni szikséges. Ez
biztositja ugyanis, hogy a sokszinliség - a homogén és exkluziv kornyezettel szemben
- minden terileten érvényesiiljon, megteremtve az elénydsebb eredményeket a
képzési és munkaeré-piaci elhelyezkedést érinté kimenetek soran.

— Folyamatelvii és tobbdimenzios kompetencia alapu fejlesztés
Ebben a dimenzidban két fontos szempont fogalmazodik meg a képzési-fejlesztési
célok, eljardsok, moédszerek, gyakorlatok szemléletével kapcsolatban. Az egyik a

192



kompetencia alapu megkézelités beemelését javasolja a képzési-értékelési és
végzettség szerzési folyamatokba az eredményesség novelése céljabol. A masik ezt
egésziti ki azzal, hogy egy olyan dn-reflektiv és kritikus folyamatként sziikséges
tekinteni a képzési folyamatra, amely tdamogatja, segiti a hallgatdk életpalya-épitési
torekvéseit, Utkeresését, s ehhez t6bbdimenziés vagy egymast kiegészité
kompetencia-modelleket hasznal. Ez lehet6vé teszi, hogy a hallgaté egy on-reflektiv,
tudatos Onfejlédésre épll6é keretben, folyamatos fejlédést tapasztaljon meg
onmagan, s felvértezze magdt az élethosszig tartd tanuldshoz sziikséges
kompetenciakkal, mindezzel raerésitve a heterogén kornyezet hatdsara beinduld
dinamizmusokra, dialégusokra.

Transz-referencialis dimenzié

A hallgatéi érték- és tuddsartikuldcié mint kiemelt szempont jelenik meg ebben a
dimenziéban azt hangsulyozva, hogy a hallgatéknak sziikséges lehet&séget
biztositani arra, hogy a maguk sokszintiségében mutatkozhassanak meg az oktatok,
s a tobbi hallgato, a kozremi(ikodé partnerek szamara. A reflektiv onfejlesztési
folyamatot olyan produktumok  kisérik, amelyek kiilénb6z6  referencidlis
kontextusokban nyujtanak lehetéséget a hallgatdknak az érték- és tudasartikulaciora.
Ez a produktum-sorozat - kdszonhetéen a kilonb6zé kontextusoknak, kiilonbozé
tanulasi tevékenységeknek - transz-referencialis keretét képezik a hallgatdk
megismerhetdségének. Vagyis egy-egy adott, esetleg sztereotip referencialis
kerethez képest, mint amilyen az egyetlen kurzus alapjan megitélt hallgatordl
alkotott kép is lehet, a referencidlis kereteken 4&tivel, azokat Osszevetd
megnyilatkozasi lehetéségek allnak minden egyes hallgaté rendelkezésére. A
produktum-sorozat egyfajta hallgatéi portfélioként is értelmezheté.

Interkulturalis dimenzié

A nemzetkozi szakirodalomban a tantervi diverzitas jeleniti meg ezt a dimenziét,
amikor a sokszin(iség a tanterv részeként beépliil az egyetemi kurzusok tematikdjaba,
diskurzusaiba, gyakorlati vonatkozéasaiba stb. Kiemelik azt is, hogy az interkulturalis
dialégus helyzeteinek sziikséges beépiilnie a képzési programok, gyakorlatok
megvaldsuld folyamataiba is. Vagyis nemcsak a tantervi sokszinliség, hanem a
kultaradk kozotti dialdgusra éptilé elemek extracurricularis gyakorlata is figyelmet
érdemel - s6t ezek mélyebben beivodd valtozdsokat eredményeznek. Olyan
strukturak és terek létrehozasa sziikséges a megvaldsitashoz, amelyek generdljak,
Osztonzik ezt a dialdégust a tantervi programokon tul is. Jelentésen hozzajarulva a
munkaeré-piacon a munkavallalotol elvart inter- és multikulturalis kompetenciak
fejlesztéséhez.

Transz-gradualis dimenzié

Ez taldn strukturdlisan a legkdnnyebben garantélhaté alapelv. Olyan részvételi
strukturdk kialakitasaval, amelyek BA, MA, PhD hallgaték kozos részvételét irja el
bizonyos programok eléréséhez. Az ilyen strukturalis feltételekkel is irdnyitott, képzési
fokokon &tivelé egyuttmiikodéseknek jelentds hatasa lehet nemcsak a belépd, vagy
képzésiik elején jaré hallgatdkra, hanem az egyetemi éveikben elérébb tartd
tarsaikra is. Ezt az - eleddig els6sorban a hallgatok informélis egytttmikddésében
meg-megjelend - sokszinlségi dimenziét hasznos lenne tudatos torekvésekkel
kiaknazni, strukturadlis eszkdzokkel elterjeszteni az egyetem egész rendszerében.

Transz-diszciplinaris dimenzié
A tantervi diverzitas érvényesitése mellett fontos szempont a diverz, vagy sokszinii

tantervi lehetéségek biztositasa is, vagyis olyan diszciplindk kozotti atjarhatésagot
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nyujté utak létrehozdsa, amely a hallgaték szaméra lehet6évé teszi, hogy a sajdt
diszciplindris teriiletein tuli teriiletekkel is ismerkedhessen, bepillantdst nyerhessen
azokba. Ennek az egyik fontos lehetésége, amikor valamilyen tudomanyos vagy
tarsadalmi projekt keretében, egy megoldandé probléma kapcsdn vonjak be a
megoldas érdekében a kiilonb6zé diszciplindkat, illetve azok képviseldit. Illyen
helyzetekben, a kilénb6zé diszciplindk megjelenitésével, azok attitlidjeinek,
megoldasi  modelljeinek az  Osszevetésével transz-diszciplindris  hatdsok
érvényestlhetnek — hozzajarulva ezzel az egyéni hallgatoi tapasztalatok, bejarhato
utak kiszélesitéséhez - sokszinl, diverz, akar egyénre szabott tanuldsi utak
biztositasahoz.

A strukturdlisan garantélt sokszin(iségi dimenziok elvrendszerét a gyakorlatba helyezve
kovetkezzen két — a XXI. szézadban egyre terjedébb - fejlesztési eszkdz példaként. A portfélio
alapu értékelés érvényesitheti az 6n-reflektiv és kompetencia alapu fejlesztés megkozelitéseit,
kulonosen, ha nemcsak a végzettség megszerzéséhez sziikséges zarédokumentumokban,
hanem a képzési program egészében, a kiilonb6z6 kurzusok mindegyikében szerepet jatszik.
Ez lehetévé teszi, hogy a transz-referencialis dimenzié is lathatéva véljon, nemcsak a
portfolidt készitdé hallgatd, hanem térsai és oktatoi szamadra is. A portfoélié nyilvan azokat a
produktumokat is tartalmazza, amelyek a transz-diszciplindris programokban, projektekben
szllettek.

A masik képzési eszkozelem a kooperativ alapcsoportok bevezetése a képzés rendszerébe.
Ezek olyan heterogén 0Osszetételd mikro-csoportok, amelyek miikddése a kooperativ
alapelvekre épiil, s amelyek a képzési program egy-egy hosszabb szakaszaban tdamogatjdk
tagjaik tanuldsat, képzési sikerességét. A legkdnnyebben egy-egy adott kurzushoz
kapcsoléddan lehet bevezetni ezeket, amennyiben az adott kurzuson oktatdk tisztdban
vannak a kooperativ alapelvekkel, s azok érvényesitésének mddjaival. Tovabb lépve
gondolkodhatunk egész képzési programokon at megtartott, azonos szakos, azonos
évfolyami, sokszinl Osszetételli alapcsoportokban is, illetve a transz-gradudlis programok
esetében is heterogenitast biztositd kooperativ alapcsoportokban. A kooperativ
alapcsoportok strukturalis garancidat hordozhatnak a referenciaértékek altal garantélt
sokszinliségen belll az interakcidk, dialégusok kezdeményezésére és fenntartasara.

Mindkét képzési eszkozelem bevezetéséhez felkésziilt oktatdi hattér sziikséges, ellenkezé
esetben ezek az eszkdzok is kiliresednek, funkcié nélkilivé valnak.

2.2. Az inkluziv folyamatok rendszerelemei

Az inkluzié folyamataként leirt modell hat kulcsteriletet jelol (4. abra), amelyek segitik a
méltanyossag szempontjanak rendszerszintl, a mindennapi gyakorlatban megvalésulod
érvényesulését.
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A sokszinlséget
tokrozd tér —

targyi kérnyezet

A sokféleség
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uzenetek értékelése —
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megujulds
.
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széles kard nterakcishana
biztositasa sokszinlisézgel —
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ken keresztiil — o felkésziilisége
partneri halo Az Eg"'an . utak
megértése,
segitése —
személyre
szahott

tartalmak és
cselekvések

2. dbra- Az inkluziv rendszer miikédtetési feltételei (VARGA, 2015:7)

2.2.1. SOKSZINUSEGET TUKROZO TER - tdrgyi kérnyezet

Az inkluziv rendszer mikodésének feltételei kozll elséként a tdrgyi krnyezet szempontjat
emeljiik ki. Ezzel kapcsolatban fontos a kooperativ paradigma strukturalis megkozelitésének
segitségével sorra venni azokat a dimenzidkat, amelyek az egyetemi teret képezik. Vagyis
nem egyszerlien a tdrgyi kdrnyezet nyilvdnvald tereit csupan (k6zosségi terek, tanulé terek,
egyéb szolgéltatdsokhoz kapcsolédo terek, az egyetemi folyamatokat segité virtudlis terek
stb.), hanem az egyetem szervezédési szintjeinek interperszondlis tereit is, hiszen a
sokszinliségnek ezekben a terekben is sziikséges érvényesilnie, ha garancidkat szeretnénk a
diverzitasbol téplalkozé dinamizmusok érvényesiilésére. Igy vizsgalodasunkat ki kell
terjeszteni az individualis és interperszonalis (informalis muhelyek, ,tudomanyos iskolak”)
terekre, a tanszéki csoportokra és tanszékekre, az intézetekre és kutatékézpontokra, valamint
a kilonbozé karokra is. A sokszinliségnek nem egyszer(ien reprezentdcids vagy
demonstrdciés funkciéban van jelentésége a targyi kornyezet kialakitdsaban, hanem
strukturdlis szempontbdl is. Vagyis abbdl a szempontbdl, hogy a sokszinl kdrnyezetben
tanulé személyek milyen keretek kozott tevékenykednek, mennyire kindlnak ezek a terek a
személyes interakciokban, dialogusokban sokszin(i kdérnyezetet, milyen strukturélis
garanciakat kindl maga a tanulasi tér a sokszinlséggel vald interakciora. A felkinalt tér-
strukturak dontéen befolyasolhatjék a résztvevék on-artikulacids folyamatait, ahogyan ezt a
pszichologia, a szocialpszicholégia és a neveléstudoméanyok az elmdult évtizedekben
bizonyitottak.
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Intézményi példdk és lehetbéségek — a sokszintiséget tiikr6z6 terek kialakitdsdra
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Egyetemi értékartikuldcié

A targyi kornyezet interperszonalis strukturainak sokszin(iségéhez, valamint a targyi
kornyezet demonstrativ, reprezentativ sokszin(iségéhez jarulhat hozzd egy olyan
egyetemi szint( torekvés, amely az egyetem belsé értékeinek artikuldcidjara,
megjelenitésére torekszik az egyetemi tér szervez6dési szintjein, a virtudlis és
kozosségi terekben egyaradnt. Jelenleg ezek az értékek, amelyek egyébként a
sokszinliség akadémiai dimenzidjaban egy hihetetleniil gazdag és széles diverzitast
jelenithetnének meg, sajnos zommel rejtve maradnak, alapvetéen a hallgatok

Iépés tehdt ezeknek az értékeknek az artikuldldsa a kiilonb6z6 szinteken
megvaldsulé szakmai-tudomanyos interakcidkban (ezt a torekvést szolgélta példaul
a Neveléstudomanyi Intézet Autondmia és felel6sség elnevezésl konferencia-
sorozata, az intézet egyedi értékeinek, horizontalis iranyelveinek megfogalmazasara,
publikussé tételére). Onmagéban az artikuldci6 és a terekben megval6sulé
reprezentacid még nem elegendd, sziikséges olyan targyiasult tereket, virtualis
fellileteket Iétrehozni ezekhez a feltart értékekhez kapcsolédodan, amelyek interaktiv
modon teszik mindenki szamara hozzaférhetévé a feltart, artikulalt értékek sokszind
repertoarjat. Ennek a folyamatnak a részeként hasonlé mélységben sziikséges
megvaldsitani a hallgatéi értékek artikulaciojat.

Plurilingvis tanuldsi-tanitdsi strukturak alkalmazasa

Ez a szempont egy szemléletes példajat jelenti a sokszinliséget tiikr6z6
interperszondlis terek létrehozasanak. A kotet egyik tanulmanya részletesen kifejti a
tobbnyelv( tanuldsi-tanitasi strukturdk kialakitasanak alapelveit. Vagyis az olyan
lehetéségek megteremtésének hogyanjat, amelyek lehetévé teszik a résztvevd
hallgaték nyelvi sokszinliségének nemcsak figyelembevételét, hanem e
sokszinliségnek mint tudastokének a bevonasat a tanulasi-tanitasi folyamatokba. A
plurilingvis strukturdkban a résztvevék - végig a tanulds sordn minimum - kétnyelv(
folyamatokban vesznek részt, mozgdsitva igy nemcsak a kozvetité nyelvekhez,
hanem sajat anyanyelveikhez kapcsolédé nyelvi-kommunikaciés kompetencidikat is.
Ez a magyar ajku hallgatok szamara fontos lehetéség tovabbi nyelvekhez kapcsolddd
kompetenciak fejlesztésére. A kiilfoldi vagy nem magyar ajku hallgatok szamara sajat
anyanyelvi kultirajuk képviseletét, bevonasat teszi lehetévé a tanulasi folyamatok
sordn. Ezen elvek mentén szervezett kurzusok az interperszondlis terek szintjén
strukturalis garancidt hordoznak a multikulturdlis és interkulturélis dialégusokhoz
sziikséges nyelvi, személyes, szocialis kompetencidk mozgdsitasara, fejlesztésére.

Bi- és multilingvis kurzusok a PTE-n

A PTE BTK Neveléstudomanyi Intézet keretei kozott 2010 6ta tobb oktaté is torekszik
arra, hogy az akér Erasmus Osztondijjal, akar mas médon Pécsett tanuld kilfoldi
hallgatéknak kindljon két- vagy tobbnyelvi kurzusokat a neveléstudomany
tertletérél. A kutatas-fejlesztés-képzés-gyakorlat pilléreken nyugvé kurzusok
lehetéséget biztositanak a PTE Osszes hallgatéja szamdéra arra, hogy betekintést
nyerjenek egy-egy témateriletre, melyek tudomanyteriletileg a
neveléstudoméanyhoz kapcsolédnak, de valdjdban olyan kompetencidkat
fejlesztenek, melyek hozzdjarulnak a sokszind, diverz tarsadalomban valé sikeres
miikodéshez. Ezek a kurzusok campus kredit formajaban minden PTE-s hallgatd
szamara elérhetdk, igy a magyar anyanyelvi és kulfoldi hallgatdk kozos kurzuson
alkothatnak Uj tudastartalmakat.




e Fogyatékkal él6k tdmogatasa a PTE-n

A PTE-n tanuld sajatos igény hallgatok létszama 300 f6 feletti, ami a legmagasabb az
orszag felséoktatasi intézményei viszonylatdban. A PTE intézményi stratégiajaban
megfogalmazott ,Erzékeny Egyetem" koncepcié hangsulyt helyez a fizikai és
infokommunikaciés akadalymentesités folytatasara, a fogyatékkal él6knek nyujtott
életviteli és oktatdsi szolgdltatdsok bovitésére és az egyetemi polgarség
érzékenyitésére. A PTE a fogyatékkal €16 hallgatok szamara orszagos kdzpontta akar
vélni. 10 éve m(ikodik a PTE TAmogatd Szolgalata, amely 2005-ben 8-9 hallgato
segitésével indult, a 2014/15-6s tanévben 370 regisztralt hallgatéjuk volt. Koziiliik 70
fé kordli azon hallgatdk Iétszama, akik rendszeresen igénybe veszik a Tamogatd
Szolgélat szolgadltatasait, mint példdul a mozgdssérilt hallgatok szdllitdsa, az
egyetemi éplileteken beliili kdzlekedésiik segitése, latassériilteknek az drai jegyzetek
felolvasasa, rogzitése, dolgozatok gépelése, specialis képernydjd, billentytizett
gépek biztositdsa a Szolgalat irodajaban, Osszességében a hallgatok egyetemi
életének akadalymentessé tétele mind a tanulmanyok, mind életviteliik
szempontjabol. A Témogaté Szolgalat az European Voluntary Service (EVS) keretein
belil fogad kilfoldi onkénteseket is, akik szintén szinesitik, segitik hallgatdik
egyetemi életét.

o KozbsségiTér a Wlislocki Henrik Szakkollégiumban

A Szakkollégium muikodése szamara mindig is teret és lehetéséget biztositott a
Romoldgia és Nevelésszocioldégia Tanszék. Ez manifeszt médon kezdetben egy
szakkollégiumi szobaban oltott testet, melyet a hallgatok rendeztek be a sajat
igényeik szerint. A felszerelést — butorok, szamitastechnikai felszerelések, mindennapi
hasznélati eszk6zok — palyazati forrasbol a Tanszék segitségével szerezték be. 2013-
ban viszont a ,TAMOP projekthez” kéthetéen olyan infrastrukturalis fejlesztésre is
lehetéség nyilt, melynek segitségével egyrészt nagyobb helyiséghez és jobb
mindségli eszkd6zokhoz juthatott a Szakkollégium. Ezt a helységet ,K6z0sségi Tér"-
nek nevezik. Olyan hely ez, ahova a hét barmely napjén betérhetnek a hallgatdk, ha
e-mailt kell néznilik, vagy ha csak beszélgetni szeretnének. Ez a tér nemcsak egy
szoba, hanem a koz0sségi programok létrehozasanak szintere, a projekthez
kapcsolddd megbeszélések helyszine is. Tovabba a Kozdsségi Tér vezetdjén keresztl
a Romoldgia és Nevelésszociologia Tanszék konyvtarat is hasznalhatjak a hallgatdk. A
Szakkollégium 2014 és 2015-ben tobb alkalommal is szervezett kulturdlis
programokat — kényvbemutato, irodalmi est, filmklub — melyek nyitottak voltak a PTE
minden polgdra szamara, igy irdnyitva a figyelmet a Szakkollégium sokszin(iségére.
Ezek mellett a Tanszék és a Szakkollégium figyelmet fordit a cigany nyelvek dpoléséra
és a kulfoldi hallgatok nyelvi kiilonbozéségére, igy az altaluk hasznalt helységekben
magyar, beas, romani és angol nyelven olvashaték a feliratok.

2.2.2. A SOKSZINUSEG ERTEKELESE - befogadé szemlélet

Az inkluzié folyamatanak kulcsfeltétele a befogadd szemlélet kialakitasa, folyamatos
fejlesztése. A pedagodgiai kdrnyezetet miikddtetd aktorok szemlélete dontéen hozzéjarul az
inkluziv folyamatok alakulasédhoz. Jelen kotet tanulmanyai részletesen is kifejtik a szemlélet,
az attit(idok eredményeket befolydsold szerepét. A befogadd szemlélet megjelenésének egyik
dimenzidja az intézményi kommunikdcio kulonb6zé formaiban és szintjein megjelend, nyiltan
vagy rejtetten érvényesiilé attitidok befolydsa. A megvalésitdk éltal generdlt intézményi
klima, az aktorok altal gyakorolt kiilonb6zd szerepek, a megvaldsuld tanitdsi-szolgaltatasi
tevékenységek, viselkedések hordozzak azokat az attitidoket, amelyek vagy fenntartjak a
kizaro, diszkriminalé dinamizmusokat, vagy az inkluzié folyamaténak fenntartasat szolgald
tendencidkat generalnak.
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A befogad¢ attitidrél az inkluziv kornyezet kialakitadsanak alapfeltételeként beszél az a
nemzetkdzi mozgalom, mely a 80-as évek elejétdl vizsgélta és képviselte annak lehetéségét,
hogy miként fejlesztheté a koznevelés rendszere az ott tanulé valamennyi didk sikeres
részvétele érdekében. A mozgalom mentén alakitottak ki Anglidban - az azéta tébb
orszagban, igy hazénkban is — adaptéalt modellt, melyet 6sszegzéen ,Inkliziés Index"-nek
neveztek el. A kotetben részletesen is olvashatunk errél a modellrél, mely széleskori
vizsgalati eszkozrendszerével nem csak sokoldalian képes feltarni az adott intézményben
lévék befogadashoz kapcsolodéd attitlidjeit, hanem gyakorlatban alkalmazhat6 fejlesztési
javaslatokat is kinal.

Intézményi példdk és lehetbségek - a befogadd szemlélet fejlesztésére

e |E alapu intézményfejlesztési stratégia

Az egyik kézenfekvé példa a befogadd szemlélet elfogadasara, ha egyetemi szint(i
stratégia képviseli az inkluziv szemléletet az adott intézmény rendszerében. Mint az
elézéekben is kifejtettiik, egy ilyen stratégia megvalésulasanak azonban nagyon
fontos strukturdlis feltételei vannak. A stratégia elkészitése mellett sziikséges
megtaldlni - mar a fejlesztési folyamat kezdetén - a befogadd szemlélettel
rendelkezd, azok mellett aktivan elkotelez6d6 aktorokat. Ugyanigy elengedhetetlen
egy olyan projektszervezet feldllitdsa, amely a stratégidban megfogalmazott
véltozésokat, fejlesztéseket a legkisebb szervezeti egységek szintjéig, a mindennapi
gyakorlat talajan érvényesitik, lebonyolitasukat kezdeményezik és/vagy tamogatjak.
Az [E projektszervezetrdl az késébb részleteiben irunk.

o A magyarorszagi felséoktatasbol kiragadott példak

A magyarorszdgi egyetemek stratégiai szinten megjelenitik dokumentumaikban a
sokszinliséget, elsésorban fogyatékos-ligyi szempontbdl. Erre szémos példat hoz
Takdcs jelen kotetben is. Tédmogatéd Szolgalat mdkodik tébb magyarorszagi
egyetemen, mely altaldban mind targyi, anyagi segitséget (tananyagok, jegyzetek
beszerzése, sokszorositasa, fénymasolds, szallitds, stb.), mind személyi segitséget
(karrier és életvezetési tandcsadas, lelkisegély szolgdlat) nyujt a raszoruldknak. llyen
tdmogat6 szolgalat mukodik példaul a PTE-n,”' valamint Tanacsadd Kozpont
mukaodik a Szegedi Tudomdnyegyetemen, melynek feladatai a fogyatékossaggal é16,
azaz specidlis képzési igény( hallgatok, a romak és a tartésan betegek segitése.
Karonként fogyatékos-ligyi koordinatorok nyujtanak segitséget a specidlis igényU
hallgatoknak az ELTE-n,’? a Nyugat-magyarorszdgi Egyetemen. A Debreceni Egyetemen
mukodik a Debreceni Egyetem Mentdlhigiénés Esélyegyenléségi Kozpont. A
szervezet mentor programot mikodtet, melynek célja ,a Debreceni Egyetemen
tanul6é hatranyos helyzetl, roma és fogyatékossaggal él6 fiatalok (mozgasban-,
latasban-, hallasban korlatozott, autista spektrum zavar diagnézissal rendelkezé)
komplex tdmogatdsa, azzal a céllal, hogy a hallgatéknak nagyobb esélyik legyen
tehetségiik kibontakoztatasara a felsGoktatasi tanulmanyaik ideje alatt.””

Sokszintiség értékelése a PTE Wlislocki Henrik Szakkollégiuméban

A Wilislocki Henrik Szakkollégium mikodése sordn folyamatosan torekedett arra,
hogy az 4&ltala megvalésitott programok alkalmaval a tarsadalmi sokszinliség
értékként jelenjen meg. A Szakkollégiumban az elmult két és fél év soran olyan
komplex képzési és dsztondijprogram valésult meg, melyeknél elsédleges szempont

78 http://pte.hu/tamogato_szolgalat (2015.10.05.)
72 http://www.elte.hu/hallgatok/spec (2015.10.05.)
73 http://www.unideb.hu/portal/hu/node/3066 (2015.10.05.)
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volt, hogy a hallgatok mds kulturdk irdnti érzékenységét, a kiilonbozé értékek
tiszteletét és ezek kommunikacidjat eldsegitse. Ezeknek a szempontoknak a
megjelenését tobbféle modon biztositotta a program. Egyrészt a hallgatokkal a
befogadas és sokszinliség mellett elkotelezett szakemberek dolgoztak, masrészt a
tobb olyan tréning valosult meg - demokracidra nevelés, antirasszizmus,
konfliktuskezelés, kommunikacié, személyiségfejlesztés —, esetenként tobbszor is,
melyek az inkluzié, a masik elfogadéséra és a hatékony egyuttmiikodésre helyezték a
hangsulyt. A képzési programokon tul a Szakkollégium ez id6 alatt igyekezett
bekapcsolodni a nemzetkozi vérkeringésbe. Ez tobb kilfoldi latogatasban (Varasd,
Ghent, Bécs, Trieszt, Genova) illetve a hallgatok szamara szervezett tréningek
formajéban 6ltott testet.

2.2.3. INTERAKCIOBAN A SOKSZINUSEGGEL — a megval6sitok felkésziiltsége

Az inkluzié folyamatéanak nemcsak személeti feltételei vannak, hanem a szemléleten tul a
megvaldsitoknak kell6 ismeretekkel, a gyakorlatot megvaldsitéd képességekkel is rendelkeznitik
szlikséges. Ahogyan a hallgatok szaméra egyénre szabottan segit az inkluziv kdrnyezet, ugy a
megvaldsitok felkészitése, tamogatasa az inkluziv folyamatokban valé részvételre is egyénre
szabott formdkat kovetel. Vagyis a megvaldsitok felkésziltségét tdmogatd folyamatnak
maganak is inkluzivnak kell lennie, hogy minden egyes szereplé egyéni kompetencia-
dllapotanak, tettrekészségének megfelel6 moédon férhessen hozzd a képességeit,
mindennapi gyakorlatat és ismeretét fejleszté szolgaltatasokhoz, tevékenységekhez.

A felkészulés is folyamatos tanuldst igényel, hiszen az inkluzivitas folyamat-jellege ezt igényli,
éppen ezért sziikségesnek latszik olyan egyetemi szolgdltatds- és tevékenységrendszer
kialakitasa, amely differencidlt médon nydjt segitséget a megvaldsitok felkészilésében.
Intézményi példdk és lehetéségek — a megvaldsitok felkésziiltségének novelésére

o |E kutaté-fejleszté-képzd kdzpont

Egy, az inkluziv akadémiai kivalosag kutatdi bézisat képezd kézpontnak nemcsak a
kutatasi hattér biztositasa a feladata. E mellett egy ilyen kozpont feladata a fejlesztési
javaslatok megfogalmazédsa, képzési szolgéltatdsok kialakitdsa, rendszerszint(
bedgyazdsa az egyetem szolgaltatas-rendszerébe, j6 gyakorlati modellek leirdsa és
megosztdsa, valamint hozzaférhetévé tétele az egyetemi oktatok és egyéb
szolgéltatdsi aktorok szdmara. A Pécsi Tudoméanyegyetemen voltak mér tdbbszor is
kisérletek a kompetencia alapu és inkluziv kurzusfejlesztés m(ihelyeinek elinditasara,
azonban ezek hatékonyabb és eredményesebb lebonyolitdséhoz hidnyzott az erés
vezetbi elkdtelez6dés és a kiépitett strukturdlis garancia-rendszer. Fontos részét
képezhetik a megvalositdk felkésziiltségének azok a kétpillérii programelemek,
amelyek strukturdlisan garantaljdk a megvalositok egylittmikodését az egyetemen
kivili partnerekkel, kozdsségi gyakorlati helyekkel — a sokszin( tarsadalmi helyek,
szervezetek, csoportok képviselGivel.

o Azelkotelez6dés példaja a Wlislocki Henrik Szakkollégiumban
A Szakkollégiumban 2013 és 2015 kozétt olyan 6sztondijprogram valdsult meg, mely
komplex médon kivanta tdamogatni az abban részvevd hatranyos helyzet(i féként
cigany/roma hallgaték egyetemi tanulmaényait. A projekt nem lett volna sikeres, ha a
megvalositasban részvevé szakemberek részér6l hianyzik az elkotelezédés az
inkluzié és sokszinlség irant. Az elkotelezettség mértékét a projekt eredményeit
vizsgald akcidkutatas eredményeibdl ismerhetjiikk meg. A kutatas kitért arra, hogy a
projektbe bevont megvalésitok mennyire voltak elkotelezettek a program altal
kitlizott célok irant. Az elemzésbdl kideril, hogy a projektben aktivan részt vevd
szakemberek 0sszességében sikeresnek itélték meg tevékenységeik megvaldsitasat,
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de e mellett emlitést tettek arrdl is, hogy néhany esetben akadélyokba Utkoztek,
melyek veszélybe sodortédk az &ltaluk kitlzott célok megvaldsulasat. Az akadélyok
elharitasa, vagy kihivasokra adando6 valaszokat Gsszegezve elmondhatd, hogy a
megvalésitok alapvetéen a sajat eréforrasaik megsokszorozasaban latjdk a
lehetéséget a problémak megoldasara és nem a hallgatok megvaltoztatasdban.
Mindez azt a szemléletet jelzi, mely a célcsoportként jelolt hallgatoi csoport
hétranyait helyesen felismerve, annak értékeire épitve sajat pedagoégiai eszkoztaruk
bévitésével igyekeznek méltanyos szolgéltatasokat nyujtani.

2.2.4. EGYENI UTAK MEGERTESE, SEGITESE - személyre szabott tartalmak és cselekvések

Az egyénre szabott megkozelités nélkil nehezen képzelhetd el sikeres inkluzié. A hallgatok
egyediségének figyelembevételéhez fontos, hogy olyan pedagdgiai kdrnyezet, egyetemi
intézményi klima fogadja a résztvevéket, amely lehet6vé teszi a szabad identitdsartikuldciot,
értékartikuldciét. Vagyis plurdlis értékartikulaciora épilé intézményi folyamatokra,
strukturakra sziikséges épiteni a megvaldsulé gyakorlatot. Masik fontos eleme ennek a
kliménak, hogy lehetévé teszi a hallgatok szamdra egyéni és egyedi tanuldsi és életpdlya
utvonalak bejarasat, individualizalt/differencidlt tanuldsszervezési eljardsok, képzési
programok és kurzusok, tovabbd extracurriculdris programok, projektek segitségével.
Tovébbi szempontként jelentkezik az egyéni tanuldsi utak olyan személyes tdmogaté
rendszereinek kiépitése, mint amilyenek a mentor- és tutorprogramok. Vagyis azok az
interperszonalis kapcsolatokra épité tdmogatoé rendszerek, amelyek a kortars segiték, illetve
a szakember segiték hozzajarulasat kapcsoljak a differencialt, egyénre szabott tanulasi
utvonalak kivitelezéséhez. Az egyéni tanuldsi utakat tdmogatd interperszondlis rendszerek
kozé tartoznak azok a mikro-csoportos kooperativ strukturdk, amelyek egy kurzuson, egy
képzési program keretében, vagy inter- és transz-diszciplinaris projektekben rendelnek
tamogato kiscsoportokat a hallgatok koré. Tovabbi eleme ennek a segitésnek a tantervi
diverzitds, vagyis a tantervekben megjelend sokszintiséget tiikr6zé tartalmak, illetve a diverz
tantervek, amelyek folyamatelvii moédon igazodnak a tanulasi-képzési folyamatban
résztvevok egyedi igényeihez, elvarasaihoz, terveihez, fejlesztési szlikségleteihez.

Intézményi példdk és lehetbéségek - a személyre szabottsdgot segité eszkoz6k

Kompetencia alapu kurzusfejlesztés

Példaként emeljik ki a pécsi Neveléstudomdnyi Intézet torekvését arra, hogy a
kompetencia alapu tanéarképzés keretében valédi egyénre szabott fejlesztést
alakitson ki. Az egyik fontos eleme ennek a torekvésnek a folyamatos
kurzusfejlesztés, amelynek sordn az egyuttmiikodd oktatéi mikro-csoportok
attekintik, elemzik a kurzusokat, illetve a teljes tanarképzési programot a
kompetencia alapu fejlesztés szempontjabdl, megvizsgélva azt is, hogyan lehet a
kurzusok soran a személyre szabott képzési kritériumoknak megfelelni. Vagyis milyen
tanuldsszervezési és curriculum-szervezési eljardsok teszik lehetévé a képzési
programban résztvevé tanarjeloltek személyre szabott fejlesztését. Ehhez
hozzékapcsolnak olyan tovébbi elemeket, mint a portfdlié alapu értékelés-
visszajelzés kiterjesztése az Gsszes kurzusra, az alkalmazott kompetencia-modellek
korének kibdvitése (pl. a kétetben is bemutatott TASK modellel vagy interkulturalis
kompetenciakat 0sszegyijté modellekkel stb.), plurilingvis kurzusok bevezetése, a
kompetencia alapu fejlesztést tdmogatd oktatdi mihelyek szervezése, a kétpillérd
tanarképzés révén tovabbi képzési és gyakorlohelyi kapacitdsok bevonasa a
képzésbe stb.
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Mentorprogramok

Magyarorszagon orszagos program keretében a HOOK szervezésében val6sul meg a
2009 o6ta mukodé mentorprogram, amelynek célja a felséoktatdsi rendszerben
tapasztalhaté  esélyegyenlétlenségek  csokkentése, felszamolasa, személyes
segitségnyujtas, a hallgatok munkaeré-piaci elhelyezkedési esélyeinek novelése,
onkéntesség, mint érték terjesztése. Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzeti
elsé éves hallgatok keriilhetnek be a programba. A mentorprogram személyes
segitét ad az elsééves hallgatdé mellé, aki felsébb éves hallgaté és azonos
intézményben és karon tanul. A program célja, hogy a sok esetben a k6zosségébdl
elséként egyetemre kerllé hallgatét egy korban hozzd kozel allo, az egyetemi
életben jartas fels6bb éves diak személyesen tdmogassa.

Portfélio alapu értékelés a WHSZ-ben

A Szakkollégiumban 2013 és 2015 kozott megvaldsult 6sztondijprogram soran kerilt
bevezetésre a szakkollégistdk portfélidjanak hasznélata. A portfoliét alkoto
dokumentumgyujtemény megkdnnyitette a hallgatok életut tervezését és nyomon
kovetését (véllaldsok, teljesitések, eldrehaladds) a portfolio készitéje és kilsé
szakemberek szdmdra egyarant. A Hallgatdi Portfolio projektelem az egész projekten
végighizodd tevékenység volt. A rendszerét, mikodését leiré6 dokumentum a
projekt legelején megsziiletett, és organikus fejlédését jellemzi, hogy a projekt ideje
alatt tobbszor végeztek moédositasokat rajta a hallgatéi és tamogatdi (tutor’,
mentor’®) visszajelzések alapjan. Igy példaul a tutoroktdl szdveges értékelést kértek
a félév végén, ugyanigy a nyelvoktatoktdl is, a tanulmanyi eredmény értékelésénél
bevezetésre keriilt tobbletpont, amellyel a szakmai vezetés a kiemelked6 tanulmanyi
munkat kivanta szorgalmazni. Ezen kivil a nem kotelezd, szakkollégiumon kiviil
végzett tevékenységek értékelését az elvart 100% folé helyezte, és pénzdsszeget
rendelt egy-egy ilyen pontszam mellé. Igy is 8szténdzve arra a hallgatékat, hogy
igyekezzenek 6nélléan, a sajat szakmai fejlédésiik érdekében a szakkollégiumon
kivil is tevékenykedni. A portfolidk értékelése azt az alapelvet kovette, hogy
mindenkit a sajat maga 4&ltal vallalt és teljesitett pontszamok alapjan szabad
értékelni. Ez a folyamat természetesen ott kezdédik egy-egy félév soran, hogy a
szemeszter elején a hallgatdk személyes véllaldsokat tesznek - kivélasztottdk a
program altal kindlt szolgéltatdsok kozil a szdmukra sziikséges tevékenységeket —,
mely a szerzédésiikben keriilt rogzitésre. Ezeknek a vallalt tevékenységeknek a
teljesitését vagy nem teljesitését vezették a félévek soran a portfélidjukban és ezt
értékelte a tdmogatd szakmai kozosség - természetesen differencialtan.

2.2.5. AZ INKLUZIVITAS BIZTOSITASA EGYUTTMUKODESEKEN KERESZTUL - partneri hal6

Az egylttmiikodd partneri haldzattal kapcsolatban két oldalt fontos figyelembe venni, a
belsé partneri halozatot és a kiilsé partnerekkel kialakitott egytttmUikodéseket. A belsé
partneri héalézat egyik eleme magéért az inkluziv folyamat kialakitasaért és fenntartasaért
létrehozott mikro-csoportos projektszervezet, tovabba a kilonb6z6, a sokszinliséget
strukturalisan biztosité transz-gradudlis, interkulturalis, transz-diszciplinaris belsé partneri
mikrocsoport-hdlézatok. A kiilsé partnerekkel kiépitend6é egyuttmikodési kereteknek is
sziikséges strukturalis garanciat hordozniuk, ahogyan ez torténik a jol strukturalt, kétpillérd
képzési programok esetében, ahol az egyetemi képzés mellett a masik pillér a partner altal
biztositott gyakorldhelyi kornyezet. A belsé és kiilsé partneri halézatok megvalésulo
egylttm(ikodése lehet garancia arra, hogy a felmeriilé képzési-fejlesztési sziikségletekre —
amilyenek példaul a diverz tantervi programok, vagy a sokszinu, egyénre szabott tanulasi

78 A hallgatok személyes tamogatasat biztosito egyetemi oktatd.
758 A hallgatok téamogatasat biztosité felsébb éves vagy PhD hallgato.
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utak - az eréforrasok, tudasok, mobilitasi lehetéségek kelléen széles repertodrja élljon
rendelkezésre.

Intézményi példdk és lehetéségek — a partneri hdlé mozgdsitdsdra, bévitésére
o Kétpillérl képzési programok kialakitasa

A mar tobbszor idézett kétpillérd tanarképzés lényege éppen az, hogy az egyetemi
gyakorlé intézményeken tul, olyan partnerintézményi hal6zat kiépitésére torekszik az
egyetem, amelynek révén sokszinlbb gyakorlohelyi repertoart tud biztositani a
tanarjeloltek szdmdra. Egyrészt az intézménytipusok szerinti sokszin(iség jelenhet
meg igy (gyakorolhatnak kollégiumban, szakiskoldban, kdzépiskolaban is az egyetem
altaldnos iskoldi és gimnaziuma mellett). Masrészt bekapcsolédhatnak olyan
sokszinliséget hordozé intézmények, amelyek az egyetemi gyakorléhelyektél eltéré
tarsadalmi Osszetétel(i, integrdlé intézményekben lebonyolithaté gyakorlati
lehetéségeket kindlnak a hallgatoknak. A kétpillérd tandrképzési programok révén a
képzés gyakorlat-orientdltsdga tovabb erdsitheté, s olyan sokszinli képzéi
kompetencia-repertoart mutathat fel, amelyre az egyetemi kapacitasok 6nmagukban
nem lennének képesek, helyzetiiknél fogva sem. Igy az egyetemi és gyakorléhelyi két
pillér kolcsondsen kiegésziti, gazdagitja egymast, sokszin(i tanuldsi kdrnyezetet
biztositva a tanar szakos hallgaték szaméra. Az elmult 6t esztendSben a kétujfalui
Konréad Ignac Altalanos Iskola a PTE-vel kézdsen végrehajtott fejlesztések mentén
arra torekedett, hogy a pécsi tanar szakos hallgaték hivatalos gyakorlohelyévé
vélhasson. Ez lenne az els6é olyan gyakorléintézménye a pécsi egyetemnek, mely
komplex inkluziv programot sikeresen megvalodsitva fogyatékkal él6, hatranyos
helyzet(i és roma/cigany tanuldk integrald intézménye. Amennyiben a kétujfalui
iskola gyakorlo iskolava valasi torekvéseit a PTE tdmogatja, akkor az orszagban
egyeddlallé moédon lehet a tanar szakos hallgatdk szamara sokszint és inkluziv iskolai
kornyezetben biztositani a felkésziilést a tandri palyéra.

e  Kulfoldi partneri halé a PTE-n
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A PTE K6zgazdasagtudomanyi Karan nagy hangsulyt fektetnek a hallgatok és oktatok
szakmai fejl6désére. Fontosnak tartjdk az oktatdik folyamatos tovédbbképzését, a
Visisting Scholar program segitségével idén négy oktatdjuk utazott amerikai és
kanadai partnerintézményekhez. Kiutazé kollégak egyik kiemelt feladata az oktatas-
modszertani fejlédés. Az oktatok tovabbképzését szeretnék folytatni és bdviteni
interkulturalis, nyelvi vagy tovabbi moddszertani képzésekkel. A PTE Muszaki és
Informatikai Kara hasonlé médon motivélja oktatdit nemzetkozi tapasztalatszerzésre,
utazasokra, amelyek anyagi hatterét palyazatokkal biztositjak, illetve
partnerintézményeikkel oktatéi csereprogramban vesznek részt. Jelenleg olyan
mennyiségl felkérésiik van, hogy nem tudjak kiszolgdlni az igényeket. Az
informatikai és az épitémérnoki csoportbdl ez évben oktatdk utaztak Amerikaba
szakmai és nyelvi kurzusokra.

A PTE BTK Neveléstudomanyi Intézet évek o6ta hangsulyt fektet a nemzetkozi
kapcsolatok a meglévé kiilfoldi kapcsolatok megerdsitésére és Ujabbak kiépitésére. A
2015-ben megrendezett Horizontok és Dialdégusok tudoményos konferencia plenaris
eléadoi kozott szlovak és francia partnerintézményi eléadokat is hallgathattunk. A
parizsi Université Paris-est Créteil Val de Marne pedagdgiai intézete és PTE BTK
Neveléstudoményi Intézete gyakorlé pedagdgusai és gyakorldintézményeiben
valésul meg egylttmdkodés.

Hazai partnerségi hald példéja
2012 6ta mikodik a Roma Szakkollégiumi Halézat, melynek célja, hogy az orszag
kilonbo6zé pontjain miikodé egyetemi roma szakkollégiumok hallgatoi és vezet6i




szakmai és személyes tapasztalatcseréjét segitse el6. Ezen tilmenden természetesen
fontos lehet ez a fajta kapcsolati halo, melynek segitségével a szakkollégistak késébb
kikerllve a munkaeré-piacon koénnyebben boldogulhatnak. Ennek a halézatnak
fontos pontja a PTE Wlislocki Henrik Szakkollégiuma.

e Sokszintiség fékuszu partnerség a PTE-n beliil

A Wilislocki Henrik Szakkollégium esetében az elmult hdrom év sorén sikerdlt olyan
széles partneri halot kialakitani, mely lehetévé tette egyrészt a hallgatdk kapcsolati
haléjanak béviilését, a hallgatok erésebb kotédését a Pécsi Tudomanyegyetemhez,
és a szervezet szdmara is lehetéség nyilt mas szervezetekkel val6 egytittm(ikddésre.
llyen projektelem volt a tutori rendszer, a mentori rendszer, a halézatosodds, az
onkéntesség és a szakmai egytttmikodések. A Szakkollégium |étrehozasakor a
program egyik alapkove a tutori rendszer felallitdsa volt. A tutor a WHSz esetében
olyan egyetemi oktatd, aki az adott hallgaté szakjahoz kothetd valamely tanszéken
tanit, kdlcsénos szimpdtia alapjan kerult kivalasztasra és dnkéntes alapon vett részt a
projektekben. Ezen jellemzék mentén a tutor az a személy, aki személyes
talalkozasok alkalmaval segiti, tamogatja a szakkollégista tanulmanyi, szakmai és
tudomanyos el6rehaladasat. Mivel a hallgatdék a PTE hét kararol érkeztek, ezért a
tutorok is ezen karokrol kerdltek ki. Ez azt jelentette, hogy a Szakkollégiumnak a PTE
szintjén ki tudott torni” a Bolcsészettudomanyi Kar kereteibdl és egy olyan
oktatékbdl allo halézatot létrehozni, amely a projekt elérehaladédsa soran segitette
Ujabb hallgaték bevonasdt, illetve kevésbé mérheté médon ugyan, de hosszu tadvon
segiti a tutordlt hallgatdk intézménybe valdé bedgyazddasat, igy erbsitve a hallgatok
intézményhez valdé kotédését. A tutori rendszer eredményességérél egyértelmiien
pozitiv visszajelzéseket adtak a hallgatok. A projektelem az elégedettségi skalan
nagyon magas értéket kapott. A szoveges értékelések tobb esetben tettek emlitést a
kozvetlen, személyes kapcsolatrél, amely segitségével a hallgaté személyes
problémadit tudtdk megoldani. A mélyinterjuk sorén a tutori projektelemrél pozitiv
konnotacidéban beszéltek a hallgatdk, ebbdl kidertilt, hogy ez a kapcsolat fontos és
hasznos volt szdamukra az egyetemen val6 eligazodasban.

2.2.6. AZ INTERKULTURALIS KIHIVASBOL ERKEZO UZENETEK MEGERTESE - folyamatos
megujulés

A befogadd szemlélet kapcsdan mar szot ejtettlink az egyetemi aktorok folyamatos
felkésziilésérél az inkluziv kornyezet kialakitasa és fenntartasa szempontjabdl. A folyamatos
megujulds, mint az inkluzié 6nall6 feltétele kiilon figyelmet érdemel, hiszen az inkluzivitas
folyamatjellege mellett az is fontos szempont, hogy az tjabb és ujabb kihivdsokra is felkésziilt
legyen a befogadé egyetemi kornyezet. Egyrészt ez jelenti az IE adatok, kutatasi
eredmények, kapcsolati visszajelzések rendszerét, amely pozitiv és fejleszté jellegti inputokkal
lathatja el az egyetemi rendszert. Masrészt az inkluziv akadémiai kivalosdg fejlesztése
érdekében intézkedési tervek megfogalmazasat és lebonyolitdsat kezdeményezi. A harmadik
fontos szempont a folyamatos megujulas érdekében olyan partneri csoportok, kutaté és
fejleszté kozpontok bevondsa a partneri hal6zatba, amelyek kifejezetten az inkluzivitassal, az
akadémiai kivalosag méltanyossa tételével kapcsolatos tevékenységeket végeznek, s
adhatnak kilsé visszajelzéseket az inkluziv akadémiai kivalésag kialakitasara torekvé
egyetemi intézménynek. A folyamatos onértékelés és onfejlesztés folyamatdba igy olyan
kulsé partnereket von be, amelyek szélesithetik az adott intézmény megértési és
problémahorizontjat, egyfajta kiilsé minbségfejlesztési partnerhdldzatként.
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Intézményi példa, lehetéség - a folyamatos megujuldsra

3. IE kutato-fejleszté-képzd kozpont

Az el6zéekben mar példaként emlitett, illetve az IE projektszervezet részeként
késébb bemutatott kozpont egyik tovabbi funkcidja, hogy az egyetemi IE
szempontl intézményfejlesztés folyamatdba bekapcsoljon olyan hazai és
nemzetkozi kutato-fejleszté partnereket, partnerhalézatokat, amelyeknek fontos és
kiemelt terlletként kezelik az inkluziv akadémiai kivalosdg, vagy a kozoktatasi
inkluzié kérdéskorét. Példaul jelen kotet kutatdcsoportja is szorosabb kapcsolat
kialakitasara torekszik az USA-beli Association of American Colleges and Universities, a
hollandiai National Knowledge Centre for Mixed Schools, valamint az Eurépa Tanacs
Pestalozzi Programjaval.

3. Kimenet - Az inkluziv akadémiai kival6sag eredményessége

Ahogyan a bemenet két oldalrél kozeliti meg stratégiai javaslatunk, Ugy - a nemzetkozi
szakirodalomhoz hasonléan - a kimenetnek is két oldalat vizsgaljuk: a lemorzsolédds és az
akadémiai kivdlésdg szempontjait. Ez utdbbi esetében elemezni sziilkséges a hallgatékra
vonatkozé eredményességi mutatékat minden egyes hallgatora kiterjedé médon, masrészt az
intézményfejlesztés eredményességi mutatoit.

3.1. A lemorzsolédas szempontjai

Ebbdl a szempontbdl a nemzetkozi szakirodalommal egybehangzdéan fontos vizsgalni a
diplomaszerzésre forditott id6 mennyiségét és szakaszossdgdt, a halasztdsi ardnyokat, a
sikeres és sikertelen diplomaszerzések adatai mellett. Hiszen kilondsen a hatranyos helyzeti
csoportok esetében a megfelelé anyagi hattér hianya megbonthatja az egyetemi
tanulmanyokra szant idéfolyamot munkavallalasi periédusokkal, vagy esetleg véget is vethet
a felséfoku tanulmanyoknak. Ugyanigy vizsgélni érdemes a munkaeré-piaci elhelyezkedés
sikerességét/sikertelenségét a diplomaszerzés utan.

3.2. Az intézményi inkluziv kival6sag eredményességi mutatoi
Példdk a hallgatéi kivdlésdg, eredményesség vizsgdlati szempontjaira

A hallgatdi sokszinliség vizsgalatdba célszerli bevonni azokat a mutatokat, amelyek a
tudomanyos kivalésag hagyomanyos bizonyitékait elemzik. A hallgatéi tanulmdnyi dtlagok
formdira, mint amilyen a kari és orszdgos Tudomanyos Didkkori versenyeken helyezést elért
hallgatdk, illetve a PhD fokozatszerzésben sikeres hallgatdk Osszetételi vizsgalata. A
hagyomanyos értékelési formdk (tanulmanyi atlag) mellett a kompetencia alapu értékelések
kulonosen érzékeny adatokhoz vezetnek, tovabb finomitva az egyetemi pedagodgiai
kornyezet fejlesztendd terileteire vonatkozé elgondolédsokat.

A hallgaték eredményességi adatait sziikséges Osszevetni a tdmogatottsdgi adatokkal is.
Vagyis annak a szempontnak a vizsgalata is a kimeneti adatok értelmezését segiti, hogy a
hallgaték altal elnyert Osztondijak, konferencia szereplések, publikiciok, kulfoldi
tanulmanyutak milyen sokszintségi jellemzéket mutatnak.

Példdk az intézményi kimeneti eredmények vizsgdlatdhoz

Az akadémiai kivalosdg inkuzivitdsanak rendszerszerl vizsgalata céljabol szikséges
meghatérozni és pontositani azokat az intézményi szintl kimeneti kritériumokat,
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eredményindikatorokat, amelyeket az IE intézményfejlesztés céljaiként hataroz meg az
intézmény.
A keretet a nagy eurdpai mutatok szempontjai képezhetik (pl. U-multiranking)

— altaldanos mutatok (Iétszamok, végzettek, idére végzettek, stb.)

— nemzetkodzeiesedés,

— aregionalis partnerek és az egyetem regionalis fejlesztésben vald részvétele

— agazdasagi szerepl6kkel vald egylttmUikodés

Ezeken belil tovabbi IE szempontu lehetséges indikatorok, eredményességi bizonyitékok az

alabbiak:
— N6 azintézménybe felvett hallgatok Iétszama

— Bévul az egyetem partnerkapcsolati haldja, ennek kovetkeztében né a kétpilléri
programelemek szdma

— Az egyetem el6relép a hazai és nemzetkdzi egyetemi kivaldsagi rangsorokban

— N& a hallgatok, oktatok azonosuldsa, pozitiv attitlidje az egyetemi campus
vonatkozasaban

— Az akadémiai klima vizsgalatok pozitivabb, pluralisabb klima jellemzéit mutatjak

— Az egyetem arculati meghatarozéjava vdlik a diverzitds alapu kivélésag.

— Az egyetem belép az Inclusive Excellence intézményi modelljei kdzé.

Strukturalis garanciak - Egyetemi horizontalis IE csoporthalo

Az Inclusive Excellence (IE) nemzetkézi diskurzusaban, valamint a hazai kéznevelési-
kozoktatasi integracios fejlesztések soran kiilonds hangsulyt kapnak a megvaldsitashoz
szlikséges szervezeti-strukturdlis elemek. A kilonb6zé modellek részletesen kitérnek az
inkluzivitds helyzetének feltérképezéséhez és az inkluziv kornyezet megteremtéséhez
elengedhetetlen strukturalis garancidkra.

A felsGoktatasi modellek egyike az egyetemi ,Evidence Team” elnevezésii szervezédést emeli ki,
amely a fenntartdkat, a dontéshozokat, a tarsadalmi kapcsolatok képvisel6it, képzési
programfelelésoket, az intézetek elkotelezett kutatoit tomoriti. A modellben ez a sokféle
terlletrdl ,merité” és igy minél szélesebb szervezeti halot feszité Team az egyik strukturalis
garancia az inkluziv kivalésag szempontjainak érvényesitésére, fejlesztési torekvéseinek
megvaldsuldséra. A hazai kbznevelési-kozoktatasi rendszerben az elmult évtizedben terjedt
el az inkluzivitast célzé - IPR alapt - intézményfejlesztés modellje. Ennek a modellnek szerves
része az intézményi projektszervezet felallitasa, melynek fékuszaban az inkluzié kiépitése all az
adott intézményben. A javasolt projektszervezet egy kooperativ elveken miikodé
mikrocsoportos halézat, mely mas intézmények hasonld szervezddési egységeivel
Osszekapcsolddva regionalis és orszagos hélézatot alkot. Az intézményen beldl Iétrehozott
projektszervezet 3-5 intézményfejlesztési terllet koré szervez6d6 mikro-csoportbol all,
melyek mozaikszertien mikodve felelnek a teljes intézményt athato fejlesztés
megvaldsuldséért. Ennek a modellnek a fejleszté-kutatdi bazisa a Pécsi Tudomanyegyetemen
taldlhato.

Az akadémiai kivaldsag diverzitas fokuszu fejlesztéséhez — az Inclusive Excellence eléréséhez
- az attekintett modellek példédibdl kiindulva teszlink javaslatot a szervezeti-strukturdlis
garanciak egyes elemeire. Javaslatunkat ,IE horizontalis csoporthalé” néven 6sszegezziik.
(6. dbra)
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IE horizontalis csoporthalo

Funkciondlis jellemzdk

IE Koordinacios Csoport

Déntési jogkdr

Rendszerszint(i legitimdcio

Az egyetem fenntartdjanak, | Osszegyetemi képviselet

felsévezetSinek és  kari, képzési | Felel§sség: létrehozds, monitorozds,

felel6seinek, intézetek kutatoéinak, | mindségfejlesztés

fejlesztéinek képvisel6i, valamint a

fékuszban lévé hallgatokat képviselk.

IE Koordinaciés Iroda Déntések el6készitése
Megvaldsitds koordindcidja

Legalabb egy operativ és | Szervezési feladatkorok

adminisztrativ. munkatars, valamint

egy lgyvivé szakért6é

IE mikro-csoporthal6zat Decentralizdlt,  dialégusra  épilé  kooperativ
strukturdk

Intézeti, tanszéki csoportok, tanszékek,
intézetek, kutatokozpontok,
programiroddk kozosségeinek mikro-

2-5 fés mikro-csoportok

Nyitott és rugalmas struktura

Tanuldsi k6zdsség vagy gyakorlat-k6zosség

csoportjai. Funkcidja és Osszetétele az adott folyamatokhoz

igazodik

IE kutatoi bazis IE lokdlis adatok elemzése

IE fejlesztési irdnyok megdllapitdsa, gyakorlati

Kutatds, fejlesztés, képzés, gyakorlat. modellek leirdsa és/vagy hozzdférhetévé tétele

IE fejlesztési programok tervezése-lebonyolitdsa,
ehhez kapcsolédéan képzési és mihelykindlat
biztositdsa

IE  fejlesztési  eredmények  kiértékelése  és
visszacsatoldsa a fejlesztési folyamatba

6. dbra - Javaslat az IE horizontdlis csoporthdld elemeire
IE Koordinacios Csoport

Az ,Evidence Team” tapasztalataira épulé csoport az egyetem fenntartéjanak,
fels6vezetbinek és kari, képzési felel6seinek, intézetek kutatoinak, fejlesztéinek az akadémiai
kivalosag fejlesztése mellett elkotelezett képvisel6ibdl all. Tovabbi tagjai a csoportnak a
fékuszban 1évé hallgatokat képviseld szervezeti egységek és partnerek, igy példaul kulfoldi
és Erasmusos didkok, hétranyos helyzetli ko6zdsségekbdl érkezd, illetve valamilyen
fogyatékkal é16 hallgatdk stb.

A Koordindciés Csoportnak ddntési jogkdre van az IE stratégia egyetemi bevezetését,
fejlesztését és miikodtetését érinté kérdésekben, igy az egyetemi dontéshozatal legfelsébb
férumainak képviselGi is e csoport sziikséges szerepl6i. A létrejott csoport egyben legitimdlja
a felsé vezetés szintjén, illetve Gsszegyetemi szinten reprezentdlja is az inkluziv kivalésagra
valo torekvés rendszerszerli és rendszerszintl érvényesitését. Létrehozza az egyetemi IE
mikro-csoporthalézatot és gondoskodik annak m(ikodésérél, monitorozdsdrél és
mindségfejlesztésérdl.
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IE Koordinacios Iroda

A Koordinaciés Csoport munkéjat legaldbb egy operativ és adminisztrativ munkatars,
valamint egy ligyvivé szakérté segiti mikro-csoportot alkotva a Koordinécids Iroda szervezeti
keretében. Az Iroda funkcidja a dontések elGkészitése, a meghozott dontések
megvaldsitdsdnak koordindcioja a létrehozott |IE mikro-csoport halézatra tdmaszkodva.
Szervezi és rendszeresiti tovabba a Koordinaciés Csoport tevékenységének személyes és
medidlis nyilvdnossagat, a dontések monitorozasanak és a mindségfejlesztés folyamatat.

IE mikro-csoporthalézat

Az egyetemek szervezeti strukturdja jelenleg is mikro-csoportos szerkezetd, tekintve, hogy
tanszéki csoportok, tanszékek, intézetek, kutatékdzpontok, programirodak kozosségeinek
(mikro-csoportjainak) halozatabol all. Ez a felsGoktatasi szerkezet azonban déntden
centralizdlt és hierarchikusan szervez6dé mikro-csoportos struktdra. Jelen kotetben két
tanulmany is foglalkozik azokkal a tudomanyos tapasztalatokkal, amelyek ravildgitanak a
decentralizdlt és dialogikus, kooperativ elvrendszerre épulé strukturdk jelentéségére a
szervezeti valtozasok menedzselésében. A célzott valtozasokat vizsgélva megallapitjak, hogy
a hatékonysag és eredményesség nagyobb mértékben terjed ki az intézmény egészére - akar
minden szolgéltatasi szegmensre -, decentralizdlt, egylittmiikodd strukturdk alkalmazésa
esetén. Az IE fejlesztése érdekében létrejové - 2-5 fés mikro-csoportokbdl felépiil - halozat is
akkor tud hatékony és eredményes lenni a teljes rendszert &atszové fejlesztésben, ha
kooperativ alapelvekre épiilé strukturdt képes alkotni. A mikro-csoportokon beliil és kozott
érvényesulé kooperacio ugyanis akkor lesz sikeres, ha érvényesiilnek azok az elvek, amelyek
az egyenl6 részvételt és hozzaférést, a mindenkire személyesen kiterjed6 péarhuzamos
interakcidt, az épitd és Osztonzé egymasrautaltsagot, a személyes felel6sségvallalast és
egyéni szamonkérhetéséget, valamint a 1épésrél Iépésre biztositott kritikai és reflektiv
nyilvénossdgot és a tudatos kompetencia alapu fejlesztést biztositjdk. Ezekrdl az
elengedhetetlen feltételekrél részletesen irunk a kotet alapozé tanulményaiban. Ahhoz,
hogy az IE mikro-csoport haldzat valdban a fejlesztés motorja, hatékony és eredményes
mukodtetdje legyen az is fontos, hogy rugalmas és nyitott struktirdkban gondolkodjanak az
érintett aktorok. Tanuldsi kézosségként (learning community) vagy gyakorlat-kozésségként
(community of practice) elkotelezett tagokra van sziikség a valtozasok elinditasahoz. Az
aktorként bekapcsolodd személyek a feltérképezett IE értékek és hianyok mentén
szervezédnek mikro-csoportokba. A mikro-csoport k6zossége az adott IE folyamathoz igazitja
funkciojdt, 6sszetételét. Igy lehetnek példaul tanszéki mikro-csoportok, képzési programhoz
kétédé mikro-csoportok, diszciplinakat képviselé mikro-csoportok, transz-diszciplinaris vagy
problémamegoldé mikro-csoportok stb.

Az |E mikro-csoport halozat kozosségei az IE fejlesztési dontések megvaldsitasanak az
egyetem egész szervezetében horizontdlisan elhelyezked6 megvaldsitoi és/vagy kezdeményezéi.
Kilonboz6, egymast kiegészité olyan tevékenységeket végeznek és/vagy generdlnak,
amelyek az inkluziv kivalosag eléréséhez sziikségesek.

—  Feltérképezik az IE fejlesztéssel és mlkodtetéssel kapcsolatos mennyiségi és mindségi
adatokat,

— a szakmai hattérbazis segitségével helyi implementdcids-fejlesztési dontés-elékészité
és dontésmenedzsel6 feladatokat latnak el sajat kontextusukban (példdul az adott
tanszéken/intézetben, a képzési programmal kapcsolatban, egy adott tudomany-
terllethez fliz6d6 tevékenységekkel kapcsolatban, vagy a tudomanyagak kozotti
egylittm(ikodést igénylé problémahelyzetek megoldasaban stb.),

— az elhatarozott dontések végrehajtasat lokalis, helyi kontextusukban tdmogatjdk,
generdljdk, megvaldsitjdk a tobbi érintett szerepl6vel dialégusban, kézos déntéseket
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hozva, egyéni és kozds tevékenységekre épitve,
— tovabba segqitik a lokdlis folyamatok nyilvdnossdgdnak rendszerességét.

IE kutatoéi bazis

Az IE kutatdi bazis a nemzetkodzi modellekben is megjelenik, azonban jelen irdsban kibdvitett
értelemben hasznaljuk. A kutatéi bazis egy olyan IE-re fékuszalé kdzpont, amely nemcsak
kutatdsokkal, hanem fejlesztési javaslatokkal, oktatdi-dolgozoi képzésekkel-miihelyekkel és
gyakorlati modellekkel tdmogatja az akadémiai kivaldsag fejlesztésének és miikodtetésének
folyamatat. A kutatdi bazis 1étrehozasat indokolja, hogy nem vérhaté el azonos felkésziiltség,
az egyetemi szolgaltatdsok fejlesztéséhez szlikséges kompetencidk készség szintl birtoklasa
az egyetemi polgérsdg valamennyi érintett tagjatol. A kozpont kutatdsi adatokkal,
szakirodalmi hattérrel, fejlesztési javaslatokkal, gyakorlati modellek gyUjteményével és
konzultaciés mihelylehetéségekkel segiti a IE mikro-csoport halozat konkrét tevékenységeit,
torekvéseit, de a fejlesztés-politikai szinten dontéseket hozd IE Koordindcidés Csoportot is.
Fontos feladata, hogy mig az IE Koordindcids Iroda mikro-csoportja az egész egyetem szintjére
kiterjed6 moddon az operativ és adminisztrativ folyamatokban szerez érvényt az IE
folyamatoknak, addig az IE kutatébdzis a szakmai, tudomdnyos és gyakorlati szempontu
mindségfejlesztési folyamatokat tamogatja.
Az IE kutatdi bazis legfontosabb funkcidi a kutatdsok, fejlesztések, eredmények, tovdbbi irdnyok
fejlédési spirdljanak megfeleléen folyamatosak és ciklikusak. A ciklus szakaszai - a spiralis
folyamat egymasutan visszatéré lépései a kovetkezbk:
— IE lokdlis adatok elemzése (példdul képzési programok, kurzusok, gyakorlatok, k6zosségi
gyakorlatok stb.)
—  IE fejlesztési irdnyok megdillapitdsa, gyakorlati modellek leirdsa és/vagy hozzdférhetévé
tétele
— IE fejlesztési programok tervezése-lebonyolitdsa, ehhez kapcsolodéan képzési és
mdihelykindlat biztositdsa
—  IEfejlesztési eredmények kiértékelése és visszacsatoldsa a fejlesztési folyamatba

Tekintettel arra, hogy a specidlis kompetencia-teriiletek szerepet jatszhatnak a
hattérszolgaltatas biztositasaban, célszerli az IE valamelyik dimenziéjdhoz kapcsolédd
kutatdsok irdnt elkGtelezett egyetemi oktatdkat toborozni a kozpont mikodtetéséhez. Fontos,
hogy a bekapcsol6dd szakemberek a kutatdsok mellett fejlesztési és ahhoz kapcsolédd
képzési tapasztalattal is rendelkezzenek, tovabba gyakorlati megvaldsulasok, modell-
mukodtetések részeseiként szerzett tapasztalatokkal is birjanak. Egy ilyen szakemberekbdl
all6 csoport lehet az IE kutatoi bazis szenior magja, egylttmikodésben a hasonlé profilu
egyetemen belili és nemzetkdzi kapcsolatrendszerbdl bevont kollégdkkal, szakmai, civil,
véllalati, allami, dnkormanyzati partnerekkel, tovdbba a PhD, MA hallgatéi csoportok fiatal
szakembereivel, szakkollégiumaival.

Osszegzés

Az akadémiai kivalosag inkluzivitasanak fejlesztését stratégiai célkitlizésként ajanld
megkozelités fentiekben véazolt szempontjait, 6tleteit egy 6sszefoglald tablazatban (7. abra)
is bemutatjuk. Az Osszefoglalds csupan a fent ismertetett, az inkluzivitds folyamatelvi
modellje mentén felmeriilé szempontokat, 6tleteket teszi attekinthetévé az olvasé szamadra,
fontos azonban szem elétt tartani, hogy a szempontok stratégiai kibontasa mindig egy adott
intézmény tarsadalmi kontextusdban valésulhat meg teljesen — a mindennapi gyakorlat
szintjéig hato dialdgusok és megértések mentén.
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abra Az inkluziv akadémiai kivdlésdg szempontrendszere

Az inkluziv akadémiai kivalésag szempontrendszere

Akadémiai kivalosag
Intézményfejlesztési fejlesztési célok:

t6bb és eredményesebb hallgaté

egyedi felséoktatasi pozicié
megerdsitése
illeszkedés az EU és nemzetkozi

stratégidkhoz
— forrasbévités az inkluziv fejlesztés
fékuszba helyezésével

BEMENET
Esélyegyenldségi és méltanyossagi
Kritériumok
Erkezé hallgatok: Fogado egyetemi kdrnyezet:
Egyenlé részvétel és hozzdférés: —  vonzoképesség,
— hallgatéi sokszintiség, —  befogadas,
—  szakos sokszinliség, —  kibontakoztatas,
— arculat,

— tamogatasi sokszintiség,

— agyakorlat sokszin(isége,

—  sokszint gyakorlatok
Strukturdlis indikdtorok:

— sokszintiségi referenciaértékek,

—  kritikus minimumértékek

szolgaltatoi sokszinlség,
dontéshozoi sokszinlség,
befogadé attittid
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FOLYAMAT

az inkluziv kivalésagot célz6 rendszermuikodési

Feltételek
Dialégusra strukturalis  feltételek, szervezeti tanulas
. . feltételei, kutatasi-fejlesztési egyuttmiikodések,
torekvés: . L
Stratégiai |nterd|sz'C|E>I|r?ar|s dialégusok _ i
A N referenaaertekek, ) foly.amatelzlvu és
Strukturalis kompetencia alapu fejlesztés,  transz-
dimenzidok: referencialis, interkulturdlis, transz-gradudlis,
transz-diszciplinaris dimenziok
Tdrgyi kornyezet: Befogado szemlélet Megvalésitok
—  kozosségi terek, —  attit(idok, felkésziiltsége
— interperszondlis terek, — intézményi — szemlélet mellett
— reprezentacios és kommunikacio, ismeretek,
demonstrativ funkcié, — intézményi klima, képességek
— dialégusra  &szténzé — tanitasi-tanuldsi- jelentésége,
téri strukturak szolgaltatasi a megvaldsiték
tevékenységek, egyénre szabott
viselkedések, felkészitése,

— inkluziés index - a felkészitési
folyamat
inkluzivitasanak
kialakitasa,

folyamatos tanulds
és visszajelzés,
differencialt
segitségnyujtas

Személyre szabott tartalmak | Partneri hdlo: Folyamatos megujulds:
és cselekvések: — intézményen folyamatos

— szabad identitds és belili felkészilés,
értékartikulacio, partnerhdlézat, — folyamatosan
plurdlis kérnyezet, — kulsé  partnerek tanulo szervezet,

— egyedi tanulasi és hélézata, — pozitiv és fejleszté
életpalya-utvonalak — kooperativ mikro- jellegli inputok,
tamogatasa, csoportos inkluzivitas-

— mentor- és hélézatok, specifikus  partneri
tutorprogramok, —  kétpilléri képzési csoportok,

— kooperativ programok, — kutato és fejleszté
alapcsoportokra — er6forrasok, kézpontok
épul6 struktarak tudédsok, mobilitas bevonasa az

széles repertoarja intézményfejlesztési
folyamatba
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KIMENET

Mindenkire érvényes eredményességi

Mutatok

Lemorzsoléddsi szempontok:

— sikeres/sikertelen
diplomaszerzések arany

— diplomaszerzésre forditott id6
mennyisége, szakaszossaga

— halasztasi aranyok,
periédushosszok

— munkaeré-piaci elhelyezkedés
sikeressége/sikertelensége

Inkluziv kivdlésdg vizsgdlati szempontjai

Hallgatok
— tanulményi dtlagok

—  egyéb mérési-értékelési és visszajelzési
eszkozok (pl. portfolio)

— kompetencia alapu értékelések

— tdmogatottsagi adatok (6sztondijak,
konferencia-szereplések, kiilfoldi tanulmanyok
stb.)

Intézményi kimenetek

— altaldnos mutatok (Iétszamok, végzettek,
id6re végzettek, stb.)

— nemzetkdzeiesedés,

— aregiondlis partnerek és az egyetem
regionalis fejlesztésben valo részvétele

— agazdasagi szerepl6kkel valé
egylttmkodés

Ezen beliil inkluzids kimeneti indikdtorok:

— N6 az intézménybe felvett hallgatok
létszama

— Bovil az egyetem partnerkapcsolati haldja,
ennek kévetkeztében né a kétpilléri
programelemek szama

— Azegyetem el6relép a hazai és nemzetkozi
egyetemi kivalésagi rangsorokban

— N6 a hallgatok, oktaték azonosulasa, pozitiv
attit(idje az egyetemi campus
vonatkozéséban

— Az akadémiai klima vizsgélatok pozitivabb,
plurdlisabb klima jellemzé&it mutatjak

— Azegyetem arculati meghatérozdjava valik
a diverzitas alapu kivalosag.

— Azegyetem belép az Inclusive Excellence
intézményi modelljei kozé.
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