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I. Bevezetés

»Szorosan Osszefligg egy nép reménysége ¢és a nemzedékek kozotti harmonia. A gyermekek
o6rome megdobogtatja a sziilok szivét, és megnyitja a jovot. A gyermekek jelentik a csalad és a
tarsadalom oréomét. ... A gyermek adomany, a gyermek ajandék!” (Ferenc papa)'
A gyermekvédelem és iskolazottsag témakorben irtam disszerticiomat. A két stratégiai
teriilet — gyermekvédelem és iskola — szubjektiv 6sszekapcsolasat magyarazza, hogy gyakorlo
pedagdgus és mitkodd neveldsziild vagyok, s e téma objektiv hangsulyat indokolja az, hogy
Varga szerint ebben a témaban kevés a feltart, feldolgozott kutatasi teriilet, valamint a
gyermekvédelem alatt allé tanulok iskolai eredményessége kivanni valét hagy maga
utan. Az oktatasi €s a szocialis szektor sem miikddik hatékonyan egyiitt. (Varga, 2012a)
Ugy vélem, mind az iskoldban, mind a gyermekotthonban, nevelé csaladban folyé munka
hatékonysagat ndvelhetik a kutatasi eredmények. Kutatdsom az altalanos iskolas,
gyermekvédelmi szakellatasban é16 tanulékat célozta. Ugy gondolom, az altalanos iskola
fontos tényezO, hiszen a kozoktatasnak e szintje er0sen meghatarozza a tovabbtanuldsi
esélyeket.
Vizsgalom azokat a problémakat, amelyekkel a pedagdégus kollégak Kkiizdenek Bacs-
Kiskun megyében a gyermekvédelmi szakellatasban ¢él6 tanulokkal folytatott pedagogiai
munka soran. A problémak G6sszegylijtése, rendszerezése utan a megoldasok felkutatasat is

célul tiiztem ki.

Disszertaciom kutatdsat megeldzte egy mikrokutatas, melyet hasonld, de joval sziikebb
teriileten beliil végeztem, négy telepiilés altalanos iskoldjaban.

Az altalam vizsgalt szakirodalom és mikrokutatdsom kapcsolddasi pontjai megmutattdk, hogy
a gyermekvédelmi szakellatasban részesiild tanulok szociokulturalis jellemz6i a pedagogiai
munka soran nehézségeket generalnak.

A kutatdsom alapjan irt tanulmanyom, valamint az e témaban késziilt konferencia eléadasom a
gyermekvédelmi szakellatasba vett tanulok iskolai esélyeivel foglalkozik. A mikrokutatés
kérdoives felmérésének eredménye a pedagodgusok részérdl alatdmasztotta azt, hogy a
kollégdk — fOleg magatartasbeli, tanuldsi motivacios, értékorientdciés — problémakkal
kiizdenek a gyermekvédelmi szakellatasban €16 tanulokkal folytatott nevel6-oktatd munka
soran, valamint nem alkalmaznak korszerli pedagogiai eszkdzoket, modszereket, nem vesznek
részt céliranyos tovabbképzéseken, nem olvasnak szakirodalmat a tanuloi esélyek

noveléséhez. A megkérdezett tanarok, tanitok 91 %-a nem folytatott a pedagogusképzes alatt

1 Ferenc papa katekézise csaladoknak. Magyar Katolikus Csalddegyesiilet. https://katcsal.hu/s-ferenc-papa-szereti-a-csaladokat/126-a-gyermek-ajandek-a-csalad-a-tarsadalom-szamara
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célirdnyos tanulmanyokat, és nem is kapnak szakmai segitséget munkéjuk folyaman, pedig
igényelnék azt.

A ,minden gyermek egyforman fontos” pedagogiai elv alapjan indokolt, hogy minden olyan
lehetdséget felkutassunk, megragadjunk, amely iskolai esélyteremtésiik, valamint iskolai
eredményességiik javitasat szolgalja.

A mikrokutatds meggy06zott arrdl, hogy szélesebb korben, mélyebben is célszerli elvégezni e
témaban a kutatast.

Ezért célul tliztem ki hogy, Bacs-Kiskun megyében megvizsgéljam a gyermekvédelemi
szakellatasban ¢l tanulokkal folytatott altalanos iskolai oktato-neveld tevékenységet végzo
pedagogusok iskolai nehézségeit, konkrét problémait. Fontosnak itéltem meg, hogy
Osszegyljtsem azokat a szerteagazo lehetdségeket, amelyek sikeresebb iskolai eldmenetelhez
juttatjak e tanulokat.

Kutatdsi tevékenységemmel szeretnék hozzajarulni a nevelés-oktatds eredményesebbé

tételéhez.

II. A disszertacio témakorei

Mivel a gyermekvédelem dolgozatom meghatarozé és kdzponti teriilete, ezért az ezzel
kapcsolatos fogalmak pontos meghatarozasa nélkiilozhetetlen szamomra. A gyermekvédelem
rovid torténetét is bemutattam dolgozatomban, kiilonds tekintettel a magyar vonatkozasra. A
torténet utan a hazai gyakorlat, maga a rendszer struktiaraja kertl feldolgozasra.
Kiilon megvizsgaltam Bacs-Kiskun megye gyermekvédelmi gyakorlatat is, hiszen
kutatdisom e megyére irdnyult. A gyermekvédelmi szakellatds alatt allok ¢élhetnek
gyermekotthonban és neveldsziiloknél 1s. Adatokat gylijtdttem arr6l, hogy hany
gyermekotthon talalhaté e megyében, milyen koriilmények kézott €lnek a lakok.
A gyermekvédelemben €16 tanuldk nagy része a vérszerinti csaladban hatranyos helyzetii
statuszl, nagy tobbségiik gyakran keriil konfliktusba, tarsadalmi szocializaciojuk altalaban
nem megfeleld mértekli és mindségli. Ezért a szocializaciés szinterekkel is foglalkoztam,
hiszen ez az, ami elsdsorban meghatarozza az iskoldhoz, a tanuldshoz, a munkéhoz vald
hozzaéllast, valamint a tarsadalmi felemelkedést, a mobilitdst. A deprivalt tarsadalmi
osztaly szocializaciés artalmainak pszicholégiai kovetkezményeibe is betekintettem.
Napjaink 0j kutatasi teriilete a reziliencia ¢s az érzelmi intelligencia, disszertaiciomban ezzel

is foglalkoztam.



A negyedik fejezet az esély és az esélyteremtés kérdéskorével foglalkozik, illetve az iskola, a
professzionalis pedagogus esélyteremtd képességét vizsgalja mélyebben. Mi all a
legsikeresebb iskolai rendszerek teljesitményének hatterében, és ezekbdl melyek lehetnek a
gyermekvédelmi gondoskodas ala vont tanuldk iskolai esélyteremtésének, tanuldssegitésének
lehetséges megoldasai? Ezekre a kérdésekre is kerestem a valaszt, mivel e tanulok
tanulassegitése kozponti kérdése disszertacidomnak.

A szakirodalmi feltaras utolso fejezetében kitértem a gyermekvédelmi és az oktatasi szektor
kapcsolatara, mivel a szoros szektorkozi egylittmiikodés a mindennapokban szintén a siker
egyik kulcsa lehet.

Vizsgaltam a hazai tanitoképzo féiskolak és tanarképzo intézmények tantervét, s a benntik
szerepld gyermekvédelmi kurzusok utan kutattam, melyek megalapozhatjak a pedagdgusok
hozzaallasat, szakértelmét e tanuldkhoz. A megfeleld szakmai tudds, a pozitiv attitlid
elengedhetetlen feltétele a gyermekvédelmi szakellatasban €16 tanuldk iskolai sikerességnek.
Dolgozatom empirikus részében réviden bemutattam a Bacs-Kiskun megyében jelenleg
gyermekvédelmi tevékenységet folytatd Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatod kozel husz
éves torténetét, neveldsziiléi haldzatat, gyermekotthonait, vezetési strukturajat.

Részletesen kitérek a kutatasi kérdéseimre, melyek a pedagdgusok problémaira, szakmai
Kérdéseim érintik a gyermekvédelmi szakemberek véleményét is az egylittmikodésre,
iskolaval kapcsolatos nehézségekre, valamint az elégedettségre vonatkozoan.

Célként thztem ki, hogy Bacs-Kiskun megyében a gyermekvédelemi szakelldtdsban €16
tanulok és pedagogusok iskolai problémait feltérképezzem, megtalaljam és Osszegylijtsem
azokat a lehetOségeket, amelyek sikeresebb iskolai eldmenetelhez juttatjak e tanuldkat.

A Kutatas részletes céljainak, kérdéseinek, hipotéziseinek, stratégiajanak Kkifejtése is itt
valésul meg. Itt mutatom be tovabba a vizsgilat modszereit, eszkozeit, mintavételi
eljarasat. A kutatas eredményeinek bemutatasa is ezen fejezet része.

A zéaro fejezetben keriilt sor az eredmények oOsszegzésére, a hipotézisek vizsgalatara,
esetleges elvetésére, igazoldsdra. A kovetkeztetéseket, valamint a lehetséges megoldasi
javaslatokat is ebben a fejezetben fogalmaztam meg.

A mellékletek, valamint a szakirodalmi jegyzék zarja dolgozatomat.
II1. Kutatasom hipotézisei, stratégiai, modszerei, eszkozei, mintavétele

Kutatasom hipotézisei:



1. Bacs-Kiskun megyében a gyermekvédelemben felndvekvd tanuldk  iskolai
es¢lyteremtésében ¢€s iskolai eredményességében tematizalhato problémak vannak.
A pedagogusok nem Kkelléen felkésziiltek a gyermekvédelemben ¢16 tanulokkal vald egyéni

banasmodra, valamint e tanulok iskolai eredményességének novelésére.

2. A pedagogusok nem vesznek részt olyan tovabbképzésen, mely specialisan fokuszal a

gyermekvédelemben felndvo tanulok érdekében sikeresen alkalmazhato tanitasi modszerekre.

3. Bacs-Kiskun megyében nincs rendszerszintli egyiittmiikodés az oktatasi és a szocialis
szektorok kozott. Az iskola és a gyermekvédelmi rendszer dolgozoinak kapcsolata nem
megfelel6. Nincs személyes, naprakész kapcsolat, parbeszéd, segitségnyljtds a
gyermekvédelemben dolgozo szakemberek és a pedagdgusok kozott. Probléma esetén az

iskolak nem rendelkeznek kiilon cselekvési tervvel ezek kezelésére.

4. Az altalanos pedagogusképzés soran a kotelez6 kurzusok tananyaga nem tér ki Kiilon a

gyermekvédelemben €16 tanulokkal kapcsolatos ismeretanyagra.

5. Megtalalhatok olyan kidolgozott modszerek, projektek az iskolai gyakorlatokban,
amelyeket specidlisan a gyermekvédelemben felnovo tanulok fejlesztésére, esélyteremtésére,

tanulassegitésére alkalmaznak.

Kutatasi stratégiak, modszerek, eszkozok:

Vizsgalatom jellege akcidkutatas, melynek ,,alapvetd célja, egy specialis, konkrét probléma
kozvetlen megoldasa egy adott kozegben. Az elmélet fejlesztése vagy altalanosithatod
alkalmazasok kidolgozasa nem cél. Ennek ellenére eredményei hasznosak lehetnek a
gyakorlatban masutt is. Altaldban jellemzd, hogy gyakorld pedagogus és kutatd
egylttmikodésében valosul meg, a valtozok széles korére, esetleg egy iskola egész
tevékenységrendszerére kiterjed. A kutatdsra alapozott iskolakisérletek tobbsége ide sorolhato.
(Hittleman, K. R.—Simon, A. J. 1992, 171-176; Zsolna 1. 1988, 113—126. hiv. Falus, 2005:16)
Hipotéziseimben felvazolt gyakorlati problémak komplexitasdhoz, megoldasanak
fontossagadhoz nem fér kétség.

Kutatdsom stratégidja mind az induktiv, mind a deduktiv stratégia jellemzdit magan viseli.
A kutatdsi probléma pontos koriilhataroldsa utan deduktiv stratégia alapjan tortént a

vonatkoz6 hazai és nemzetkozi szakirodalom, valamint a — sajat dolgozatom szempontjabol —
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szekunder kutatasi adatok feltdrasa, megismerése. A fentiek kritikai elemzése alapjan
jutottam el a relevans elvek, elméletek, tapasztalatok, tudoméanyos eredmények
megismeréséhez, értelmezéséhez, felhasznalasdhoz. Az itt feltart altalanossagokbol,
eredményekbdl indultam ki, majd alkalmaztam ezeket sajat kutatdsom soran. (Falus, 2005)
Vizsgalodasom induktiv voltdt bizonyitja, hogy a pedagogiai valosagbol indultam ki,
tapasztalati kutatdst végeztem, kiilonb6z6 modszerekkel adatokat gytijtdttem, azokat
elemeztem, altalanositottam. Az induktiv stratégian beliil leir6 stratégiat alkalmaztam, mivel
»a pedagogiai valosag egy teriiletén meglévd helyzetet” (Falus, 2005:11) irtam le, illetve
elemeztem.

Hipotézisem konstrualdsa utan megtortént a vizsgalandé teriiletek, egységek kivalasztasa —
vagyis a konceptualizalas —, majd az operacionalizalas soran a feltar6 modszerek koziil a
dokumentumelemzés, szobeli Kikérdezés és irasbeli kikérdezés modszerét valasztottam.
Ezen moédszerek kivalasztasat a vizsgalando teriiletek, egységek jellege indokolta. Vizsgalt
terileteim az iskola €s a gyermekvédelem, vizsgalt egységeim e két szektor dolgozdinak
kapcsolata, problémai, valamint a pedagogusok jellemzdi, tevékenységei. A fentiek
vizsgalatara azért tartottam e modszereket a legjobbnak, mert

a dokumentumelemzés soran szakirodalmat, azokban publikalt eredményeket, statisztikai
adatokat vizsgaltam, melyek az el6zetes tudas bovitéséhez nélkiilozhetetlenek,

a kikérdezés modszere segitette az informaciogytjtést, a vélemények, attitidok, motivumok,
tendencidk, problémak, megoldasok megismerését.

Az eldzetes kutatdsok elemzése, eredményei alapjan szerkesztettem a szdbeli és irdsbeli
kikérdezés eszkozeit, hogy noveljem a megbizhatdsagot. (Falus, 2005) A kikérdezést a kutatas
{6 fazisdban alkalmaztam, és mindkét fajtajat — csoportos, egyéni — felhasznaltam.

Szobeli kikérdezésem sajatossaga szerint strukturalt interjukat ¢s fékuszcsoportos
beszélgetéseket jelentett, melyeket a gyermekvédelmi szektor szakembereivel készitettem.
frasbeli kikérdezésnél a kikérdezés fajtai koziil az egyéni fajtat, az eszkozeként pedig az on-
line kérdodives felmérést valasztottam. Ezt az eszkozt a pedagoégusok korében anonim
modon alkalmaztam, hogy lehetdségiik legyen pedagogiai attitlidjiikr6l, problémadikrol
Oszintén nyilatkozni.

Pedagogus kérddivem nyilt, zart és félig zart, 6 és kiegészitd kérdéseket tartalmazott. A zart
kérdések alkalmasak arra, hogy sziikitsem, a megfeleld iranyba tereljem a gondolatokat, a
nyilt kérdések esetében viszont lehetdség van az egyéni vélemények, gondolatok kifejtésére
is, valamint a befolyasolast is elkeriilhettem. Zart kérdéseim kozott eldontenddek,

feleletvalasztosak szerepeltek, félig zart kérdéseim sordn pedig az ,,egyéb:” kategoria segitette
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a kitoltéket a valaszadasban. Voltak numerikus skalakat felvonultaté kérdéseim is. Eltem a
feltételes kérdések adta lehetdségekkel, melyek kitdltése az eldz6 valaszoktol fiiggott.
(Lengyelné, 2013)

Kérdésfeltevésem — formdjat tekintve — explicit €s implicit modon is tortént.

Disszertaciom kérdoéivét megeldzte eldkutatasom hasonlo, bar sziikebb teriileten végzett papir
alapu kérddivének kiprobalasa, javitasa, bovitése.

Kutatdsom folyaman adatgylijtési eszkozként felhasznaltam az interjut is. Interjikat a
gyermekvédelmi szektor szakdolgozodival készitettem, valamint mind a {6, mind a
kiegészitd kérdések soran alapvetden nyilt kérdéseket hasznaltam. A félig strukturalt, lagy
interjuk soran elére meghatarozott kérdéseket tettem fel, de lehetdséget adtam a kotetlen
beszélgetésre is.

Fokuszcsoportos beszélgetést nevelésziilokkel tartottam. E moddszer homogén csoportok
egyideji kikérdezésére ad alkalmat, az alanyok egymast batoritottdk az Oszinte valaszok
generalasaban.

Pedagbdgus kérddivem a Google rendszer on-line kérddivet eldallitd szoftvere segitségével
késziilt. A feldolgozas igy szamitogépes elemzéssel késziilt, mely segitett Osszegezni,
csoportositani az adatokat. Az interjuk, fokuszcsoportos beszélgetések feldolgozasa soran
alkalmaztam a tartalomelemzés modszerét, melynek segitségével a kvalitativ informaciokat

kvantifikalhatova alakitottam, és kovetkeztetéseket vontam le.

Kutatasom mintavétele:

Kutatdsom populdcioja — alapsokasdga — azon Bacs-Kiskun megyében oktaté-neveld
tevékenységet végzo altalanos iskola pedagogusok, akik gyermekvédelmi szakellatasba
vett tanuldkat tanitanak. A mintdba a populacid azon részét szerettem volna bevonni, akik
tanitvanyai kozott legalabb 10 %-ban gyermekvédelmi szakellatott altalanos iskolés tanulok is
eléfordulnak. Mintavételem igy a csoportositott véletlen mintavételi eljarast kovette volna,
hiszen kivalasztottam egy megyét, ezen beliil pedig véletlen mddszerrel az egyént. (Falus,
2005) Mivel hosszas kutatas, tobbszords kérés majd azt kovetd igéret utdn — mind az oktatasi
mind a gyermekvédelmi szektor felé €s részérél — sem rendelkeztem olyan informdacidval,
statisztikai adattal, mely szamszertsitené¢ ezen pedagogus létszamokat, ezért Bacs-Kiskun
megyében minden tankeriileti vezetonek elkiildtem kutatasom on-line pedagdgus kérddivét és
kértem, juttassak el a kollégaknak. 226 valasz érkezett.

Kérddives kutatdsom zar6 kérdései tértek ki a valaszt add pedagdgusok életkorara, nemére és

munkahelyének intézménytipusara.



Kérdéivem kérdéseit 8 témakorbe soroltam, melyek 28 6 kérdést tartalmaznak 98
részletes kérdéssel. A {6 kérdéskorok az alabbiak:
1. A pedagogusok tapasztalatai, problémai, szemléletmodja a gyermekvédelmi szakellatasban
€16 altalanos iskolas tanulokkal kapcsolatban.
2. Az intézményi gyermekvédelmi felelésok munkdja, illetve a gyermekvédelmi szektor
dolgozoival valo kapcsolattartas megléte.
3. A pedagogus kollégak végzettsége a gyermekvédelem tertiletén.
4. A tanarok, tanitok és a gyermekvédelmi szakemberek kapcsolattartidsanak mindsége,
mennyisége.
5. A pedagogusok segitségnyujtasi modszerel a gyermekvédelmi szakellatasban €16 tanulok
iskolai teljesitményének javitasa érdekében.
6. A gyermekvédelmi szakellatasba vett tanulokat segitd tényezdk jo tanulmanyi eredmény
elérése esetén.
7. A gyermekvédelmi szakellatasba vett tanulokat gatld tényezdk gyenge tanulmdanyi
eredmény elérése esetén.
8. A pedagogusok munkéjanak onértékelése az e tanulokkal folytatott oktatdé-neveld munkaval
kapcsolatosan.
A fenti témakorok utan vizsgéltam néhany olyan teriiletet, melyet nem soroltam be egyik
kérdéskorbe sem. Ezek a tanulok tovabbtanulasaval kapcsolatosak, valamint a tanarok, tanitok

sikereire, kudarcaira dsszpontositottak az oktatd-neveld munka soran.

IV. Kutatasi eredmények dsszegzése

Kutatdsom egyik oldalrol azt vizsgalta, hogy az e megyében gyermekvédelmi
szakellatasban €16 altalanos iskolas tanulokat tanitdé pedagdégusok

milyen problémaval kiizdenek e vonatkozasban,

mennyire befogado6 szemlélettel rendelkeznek,

milyen egyéni stratégiakat alkalmaznak a problémamegoldas soran,

milyen specialis képzettséggel rendelkeznek,

intézménylik hogyan deklarélja e tanulok magas szinvonali oktatasdnak, nevelésének, a veliik

val6é egyéni banasmddnak fontossagat,

milyen kapcsolatot apolnak a gyermekvédelmi szektor dolgozoival,

hogyan segitik e tanulok iskolai teljesitményének javitasat,

véleményiik szerint mi segiti, mi gatolja e tanulok iskolai eredményességét,
hogyan értékelik onmaguk tevékenységét e teriileten,

hogyan értékelik onmagukat a professzionalis pedagogus jellemzdi aspektusabol,
volt tanitvanyaik jellemzden hol tanulnak tovabb?



A fent vazolt kérdésekre adott valaszok felkutatasa érdekében kiilonbozo kutatasi stratégiakat,
modszereket, eszkozoket alkalmaztam. A szakirodalom feldolgozésa soran valaszokat is
kaptam, melyeket igazolni szdndékoztam a kutatds folyaman, valamint tovabbi kutatoi
kérdéseket is felvetett részemrol.

A szakirodalom feldolgozdsa, az on-line pedagogus kérddéiv, a gyermekvédelmi
szakemberekkel tortént interjuk, fokuszcsoportos beszélgetések €s a tanitoképzo foiskolak,
tanarképzo egyetemek tantervei esetében a kapott kutatasi adatok, eredmények Osszesitése
segitett a fenti kérdések megvalaszoldsaban.

A gyermekvédelmi szakellatasban €16 altalanos iskolai tanulokat tanitd, kutatasba
bekapcsolodd pedagogusok nagy része nehézségekkel kiizd e tanulok oktatdsa, nevelése
soran. Leggyakoribbak a magatartasi €s tanuldsi motivaciés problémak. A vélaszt add
pedagogusok 81,9 %-a befogadd szemléletii, a szegregicid6 semmilyen formajat nem
tamogatja, bar egyes vélemények szerint nem elhanyagolhat6 az a tény, hogy tobb figyelmet
kapnénak e tanulok szegregalt oktatas soran.

Kiilon gyermekvédelmi felelds a kollégak intézményében 55,3 %-ban van, legtobben heti 1-2
ordban, illetve alkalomszeriien latjak el tevékenységiiket. A tanarok, tanitok az intézményi
dokumentumaik gyermekvédelemmel kapcsolatos vonatkozd részeit inkabb ismerik, azokat
megfeleldnek tartjak.

Az iskolaknak specialis cselekvési terve a gyermekvédelmi szakellatasban €16 tanuldk iskolai
eredményességének javitdsa céljabol altaldban nines, ahol van, ott sem deklaraltan e
célcsoportra vonatkozik.

A kollégak nagyobb része tobb mint husz éve végzett elsé diploméja szerint, és a legtobben
azOta ujabb diplomat szereztek. Sem az els6é képzés soran, sem az uj diploma adta képzés
nem terjedt ki a gyermekvédelmi ismeretek oktatasara a valaszt adé kollégak nagy része
esetében. Ezt a képzést azonban fontosnak tartanak.

Szakmai segitséget a gyermekvédelmi szektor szakembereitdl csak a pedagogusok fele
kap, de igényelné. Céliranyos tovabbképzésen 67,7 % nem vett részt, pedig fontosnak
tartand. A kollégak masik része sem specidlisan gyermekvédelmi képzésen vett részt, bar a
tuddsanyag hasznosithaté e tanuldkkal folytatott oktato-neveld tevékenység soran. 66,5 %
arr0l  szamolt be, hogy folyamatos, rendszeres kapcsolata van gyermekvédelmi
szakemberekkel — altalaban ez neveldsziilot jelen —, ¢€s e kapcsolatot mindkét részrol
kezdeményezik, de inkabb a pedagdgusok. A kapcsolattartds modja altaldban szobeli

megkeresés, de altalanos az irasbeli is. Gyakorisagat tekintve eseti, néhany hetente és
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havonkénti. A kapcsolat minéségét 6tos skalan a valaszt add pedagdgusok nagy része
négyesre, harmasra értékelte.

Az altalanos iskolai neveldk a nevelt gyermekek iskolai teljesitményének javuldsat leginkabb
befogadé szemlélettel, a tanulok alapos megismerésére torekvéssel, valamint pozitiv
tanar-diak kapcsolat kialakitasaval segitik. Az () tanitdsi modszerek megismerésére,
céliranyos tovabbképzéseken valo részvételre és a szakirodalom rendszeres tanulmanyozasara
forditanak a legkevesebb energiat.

A megkérdezett tanarok, tanitok 53,1 %-a gyermekvédelmi szakellatott tanitvanyaik
reziliencia — megbirkozo — képességét otos skalan harmas erésségiire értékelik. E
tanuldkat véleményiik szerint a j6 tanulmanyi eredmény eléréséhez leginkdbb a neveldcsalad,
gyermekotthon, tanulasi motivacio, akarat, kitartas, tlir6képesség segiti hozza. Gatolja a jo
tanulmanyi eredmény elérését esetiikben az alacsony sziil6i iskoldzottsag, a tanulasi,
magatartasi problémak, valamint a problémas tanar-didk viszony.

Onmagukat a valaszt adé pedagégusok a professzionalis pedagdgus jellemzék koziil az
esélyteremtésre torekvéssel, magas érzelmi intelligenciaval, nagyfoku szakmai
egyiittmiikodéssel jellemezték. Kevésbé érzik onmagukra érvényesnek az Onképzésre
torekvést és az inkluziv szemlélet gyakorlatat.

Volt tanitvanyaik jellemzden szakiskolaban (2016/17-es tanévtdl szakkozépiskola)
tanulnak tovabb. Az egész napos iskola hasznossagat a megkérdezett kollégak 55,8 %-a véli
hasznosnak a gyermekvédelmi szakellatott tanuldk esetében.

Ugy vélik, hogy a vérszerinti csaldadban ¢l hatranyos helyzeti tanulokkal is hasonld
problémakkal kiizdenek azok iskolai palyafutasa soran, mint az onnan kiemelt tanulokkal, bar
mas az ¢lethelyzetiik.

Az esetleges siker kulcsaként a pozitiv tanar-diak kapcsolatot, a bizalom, tiirelem,
szeretet 1étét és a neveld csalad pozitiv hozzaallasat jelolték meg. A kudarc okaként
szintén a nevel6 csalad hozzaallasat, a magatartasi problémat, az érzelmi biztonsag
hianyat és a negativ mintakovetést nevezték meg.

A valaszt ad6 tanérok, tanitok 75,2 %-a 41-60 év kozotti életkort, 87,6 %-a nd. Legnagyobb
résziik varosi és falusi kisiskolaban tanit.

Vizsgalati témamra mas oldalrol a gyermekvédelmi szakemberekkel késziilt interjuk
deritettek fényt. Kozottiikk volt gyermekotthon vezeté, nevel6sziiloi tanacsado, gyam és
nevel6sziillé. Fontos megallapitasuk, hogy a gyermekvédelemben ¢l tanuldkkal iskolai
oktatasi-nevelési keretek kozott kapcsolatban 1évé pedagogusok szemlélete nem valtozik az 1)

oktatasi trendeknek megfeleléen, hianyoznak a kozos forumok, tovabbképzések,
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esetmegbeszélések. Inkabb csak informacioaramlast jelent a kozos kapcsolat, nem érdemi
megoldasokat.

Ravilagitottak arra a tényre is, hogy e tanulokkal val6 egyéni banasmod nagyon fontos, hiszen
szinte kivétel nélkiil sériiltek érzelmileg. Véleményiik szerint a pedagdgusok személyiségétdl,
felkésziiltségétol fiigg, hogy a gyermekvédelmi szakellatott tanulokkal hogyan tudnak egyiitt
dolgozni. Jonak tartanianak szektorkozi forumokat, szakmai megbeszéléseket, kozos
rendezésii konferenciakat, amelyeken olyan ismereteket szerezhetnének a pedagogusok,
melyek hasznosak lennének a gyermekvédelmi szakellatasban €16 tanulokkal folytatott oktato-
nevel6 munka soran.

A megkérdezett nevelOsziilok csoportja kor és iskolai végzettség, lakohely, valamint
neveldsziiléi  tevékenység terliletén szerzett szakmai tapasztalat alapjan heterogén.
Véleménylik szerint jé a kapcsolat az iskola és a nevelécsalad kozott, az egyes
intézmények tdjékoztatdsi szokasait megfelelonek tartjdk. Gyermekeik tanulmanyi
eredményével is elégedettek, ugy vélik, minden segitséget megkapnak gyengébb eredmény
esetén. A gyermekeiket tanitd tanitok €s tandrok segitOkészségét, toleranciajat megfeleld
szintlinek itélik meg. Elmondasuk szerint a magatartdsi problémakat azonban nem minden

pedagdgus kezeli jol. El6fordul néha hatranyos megkiilonboztetés is.

V. Hipotéziseim vizsgalata

Bécs-Kiskun megyében a gyermekvédelemben felnovekvo tanuldk iskolai esélyteremtésében
¢s iskolai eredményességében tematizalhato problémak vannak.

A pedagdégusok nem felkésziiltek a gyermekvédelemben €16 tanulokkal valé egyéni
banasmodra, valamint e tanuldk iskolai eredményességének ndvelésére.

A valaszt add pedagogusok kozel 80 %-a szerint nehézséget jelent e tanulok oktatdsa-
nevelése. E nehézségek elsdsorban magatartasi, tanulmanyi, értékorientacios, illetve
motivacioés problémaként definidlhato. A kollégak 87 %-a sem a pedagogusképzés, sem a
tovabbképzések soran nem kaptak céliranyos képzés e nehézségek megolddsara. Az elso
szamu hipotézisem tehat igazolodott.

A pedagdgusok nem vesznek részt olyan tovabbképzésen, mely specidlisan fokuszal a
gyermekvédelemben felndvé tanulok érdekében sikeresen alkalmazhato tanitasi modszerekre.
A megkérdezett kollégak arrol szamoltak be, hogy bar tobb tovabbképzésen, masoddiplomas
képzésen részt vettek, valamint egyes kurzusok atfedéseket is mutattak a gyermekvédelmi

szakellatasban €16 tanitvanyokra vonatkozo tuddsanyaggal, mégsem specialisan e tanuldkra
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vonatkoztak. Az Oktatasi Hivatal gyermek- ¢és ifjusdgvédelmi szakvizsgara felkészitd képzést
ugyan kinal, de itt a képzési id6 években mérhetd és nagyobb anyagi vonzata is van. A
masodik hipotézisem is igazolodott.

Bécs-Kiskun megyében nincs rendszerszintli egylittmiikodés az oktatdsi és a szocialis
szektorok kozott. Az iskola és a gyermekvédelmi rendszer dolgozdinak kapcsolata nem
megfeleld. Nincs személyes, naprakész kapcsolat, parbeszéd, segitségnyujtds a
gyermekvédelemben dolgozd szakemberek és a pedagdgusok kozott. Probléma esetén az
iskolak nem rendelkeznek kiilon cselekvési tervvel ezek kezelésére.

Hipotézisem harmadik, Osszetett allitdsa a rendszerszintli egyiittmiikodés napi kapcsolatara
vonatkozott. A megkérdezett pedagogusok €s neveldsziilok szerint inkabb van kapcsolat és ez
pozitiv mindségli. A gyermekotthon vezetdje €s a nevelOsziiléi tanacsadd szerint azonban
pedagdgustiiggd, hogy hogyan kezelik a problémakat. Inkabb nem értékelték jonak a tanarok,
tanitok helytallasat. A megkérdezett neveldk szerint iskolajuk specialisan a gyermekvédelmi
szakellatott tanulokra vonatkoz6 cselekvési tervvel nem rendelkeznek, bar problémat okoz az
oktatasuk-nevelésiik. Nincs megfelelé mennyiségli és mindségli forum, ahol a szakmai
segitségnyujtas, a specidlis ismeretek, informaciok atadasa megtorténhet. Ezen hipotézisem
elso pontja részben, a masodik és harmadik igazolodott.

Az altalanos pedagogusképzés soran a kotelezd kurzusok tananyaga nem tér ki kiilon a
gyermekvédelemben €16 tanulokkal kapcsolatos ismeretanyagra.

Hipotézisem negyedik pontja a pedagdgusképzdé intézmények tanitoképzd és tanarképzd
karara vonatkozdan igazolddott. Inkabb csak valaszthatd tananyag a gyermekvédelem, igy a
hallgato érdeklddési kore dont. Hipotézisem ezen pontja igazolédott.

Megtalalhatok olyan kidolgozott modszerek, projektek az iskolai gyakorlatokban, amelyeket
specialisan a gyermekvédelemben felnové tanulok fejlesztésére, esélyteremtésére,
tanuldssegitésére alkalmaznak.

Hipotézisem otodik pontja részben igazolodott. A megkérdezett tanarok, tanitok 6nmagukat
inkluziv szemléletiinek valljak, ezt tdmasztja ala a valaszt ad6 neveldsziilok véleménye is,
azonban a tandcsadd, gyermekotthon vezetd és egy neveldsziild szerint ez inkabb csak
elméleti, gyakorlatban ezt csak részben tapasztaljak. Az esélyteremtésre, tanuldssegitésre csak

egyéni megoldasokat latok, ezekre a kollégaknak nincs egységes, deklaralt valasza.
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VI. Reflexio a kutatasom eredményeimre
Kutatdsom informacidi, eredményei olyan javaslatok megfogalmazasara 6sztonoztek,
melyek felhasznélasa javithatja a gyermekvédelmi szakellatasban €16 altalanos iskolds tanulok
érdekében folytatott az oktatd neveldé munka mindségét, és ennek kovetkezményeként e
tanulok iskolai esélyteremtését, esélyeinek ndvelését. Javaslataimat az alabbiakban foglaltam
ossze:
A gyermek- és ifjusagvédelmi ismeretek beemelése pedagégusképzo intézmények

kotelez6 kurzusanyagaba.
A mar végzett pedagogusok teljes tantestiiletre Kkiterjedé, a gyermekvédelmi

szakellatasban él6 tanulok problémaira érzékenyité tovabbképzésének kotelezo jellegii

bevezetése.
Az inkluziv szemlélet erésitése, 0ij tanitasi modszerek elsajatitasa, az iskolai falain tuli

tanulasszervezés adta lehetdségek hatékonyabb kihasznalésa.
Onképzés, szakirodalom tanulmanyozasa, tapasztalatcsere, szakmai forumok, szervezése

e témaban, j6 gyakorlatok 0sszegyljtése, kozreadasa a pedagogusok korében.
A gyermekvédelmi szakellatdsban €16 tanulok érdekében készitett iskolai cselekvési terv

szisztematikus végrehajtiasa célok, felelosok, hataridok, eredmények megnevezésével,

igazolasaval.
Evente legalabb egy alkalommal szakmai konferencia szervezése a gyermekvédelmi

szektor dolgozoi és a pedagogusok részvételével a problémak korai feltdrdsa és hatékony

megoldasa céljabol. Célok, feleldsok, hataridok, eredmények megnevezésével, igazolasaval.

A gyermekvédelmi szakellatdsban Osszetett problémahalmazzal, trauméval ¢él6 gyermekek
pozitiv diszkriminacidja, a veliik valé egyéni baniasmdd alkalmaziasa, a szeretetteljes
torodés, a tanulmanyi teljesitményiik emeléséhez sziikséges eszkozok és human
eréforrasok felkutatasa, felhasznalasa, az inkluziv szemlélet gyakorlati alkalmazasa, az e
témaban val6 6nképzés minden pedagogustol elvarhaté kotelesség.

E tanulok a gyermekkdzdsségek csak bizonyos szazalékat alkotjadk. Onmaguk, sziileik,
neveldsziileik szadmara viszont minden egyes gyermek szaz szazalékot jelent. Tegylink meg

értik mindent!
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