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to-

-
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-
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-e   
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-
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1.2.     

- 

–2013 A fejlesz-
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.   -
-  

  - 
-  1.1. ábra  

Magyarország gyógy-   

 
Forrás: – –   

t t  -
 és fejless   

. zen
desztináció is  

   
- 

el - -

. A -
.  
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-
-  

Megjegyzés 

Az 1.1.  1.2.  
 

- .
. napjainkig -

nulmány  - gyei 
–  

1.3.     

A turisztikai desztináció versenyképessége zzel ssze-
függé   

Kotler, Bowen és Markens, 

létre sé-
gé
desztináci

 és 
 Claver-Cortes, Molina-Azarin és 

Pereira-Moliner,  desztináció 

Lumsdon, – 
–  é ülés á . 

nye

 

Craigwell, -
 

 
  e 

melle   onyo rnyezet és 
  . 

-

 é
mind 

Kotler,  
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ely észlelt imázs    
dott turisz  

-demogr  
A  

Ozturk és Eraydin, Williams és Ponsford, 
 get egy  

üzleti 
Palmer és Bejon,  idézi  Wang és Krakover, 2008

 
Boo, Busser és Baloglu, -

rozott rendszerét   
 

Royo-Vela, 
  

é -
tározó 

Porter, és Kim, 2003 Hassan, 

célá
és mennyiségét elér

et dését. 
Bár 

–  

né
turisz -

-

  mány
Az egészségturizmus területén  

 
indo   

 
.  

Bakucz, 
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Megjegyzés 

Az 1.3. 
 

Bozóti A. - - - lései-
Területi Statisztika, .  – . 

Bozóti A. – - és termálturiszti
seny – The Central European Journal of Regional 

evelopment and Tourism. . . - . . 

1.4. -  
 

e-
ó-

e-

- t-
á-

Michalkó és Rátz,  
ü-

 t-
 jelenti. 

ü-

z-

 
u-

-  

f  



 BAKUCZ MÁRTA – – –  

 
ó-

  

sze

 -
s-
d-
g-
l-

lett – 
– 

 

-  
  Hajnal és Köbli, 

z-

Puczkó és 
Rátz, 2001 . 

 
t-

 o-
 

r-

sz

Michalkó és Rátz,  
- on - on



   

i-

 

l-

 és 

- Pálfi, i-

 

l-
 

 
  

elkötele-
zettséget önkéntesen

Kotler, . Kotler 
o-

Hajnal, 
2010 . s

s-
é-

á-
é-

g

-

 



16 BAKUCZ MÁRTA – – –  

1.2. ábra  

1.2.  

 
Forrás: A  

 . . 

-

sá  figye-

n-

 

Megjegyzés 

Az   
. . . 

R. . .  ferenciája. on-
 01. 30. –  01. du r-

–  - - - -  



   

1.5.  m  

A 

mut 1 r-
  1.3. ábra  szemlélte-

tés  

Az egészségturizmus területeinek összefüggése  

 

Forrás:  

A  r-

 . melléklet z lfejezet 
 

egészségturizmus  
gyógyturizmus  

-turizmus  
-wellnessturizmus  

wellnessturizmus  
. 

                                                                 
1 - 

-
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1.5.1. A fogalomtár célja 

A -
le  

 á-
és 

 
-

-
 

j-
 

 e-
 

 é-
 

-
gál n-

 
 

 n-
 

é-
– – 

t 
nem  

e-
 

1.5.2. ség  és hátrányai 

A g-
z-

 



   

 i-

r-

 
t  

ott is  
 e-

j-
é-

ez 

 
A e-

-
e leg-

 
 

 is
 

 

1.5.3. Nemzetközi állásfoglalás a fogalomrendszer tartalmi értelmez  
 

A G Summit  2011-   r-
 

-
 

-  
- . 

 Summit 2011-es jelentése  „

.  
s

lyozását. Az ‚egészség’ ‚ ’ á-
.  

A Summit 2011-es jelentése 
. 
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1.5.4. A magyar fogalmi értelmezés keretei 

  
1.  

 
2. z   

1-j  - n-

 

–  is 

lé s-
 

-

 
egészségturizmus 

-
zás d-
szer . 

- r-
 

- i-
feszt -

Például l-
-  -  

á-

 

1.5.5. Az egészségturizmus fogalma 

A  egészségturizmus 

gyógyulás és/
is egészségturisztikai szolgáltatás  

 egészségturizmus „ n-
e-

 l-
 

i-
 -
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mint szol á-

e-
ré  

i  
 

r-
zése  

. 
e-

-
 

„mint egészségturizmus m-
. 2011-  

e-
health tourism 

 
A health care active health programme . A health care travel r-

fájd
á   e

 
2011-es jelentése szerint medical tourism wellness tourism és 

health tourism .  
Az egészségturizmus spa destination, 

-

spa-  

1.5.6. Az egészségügyi turizmus fogalma 

Az egészségügyi turizmus medical 
tourism  2010  surgical medical tourism 

ér-
telmez. 

Az egészségügyi turizmus  gyógyturizmus klinikai turizmus r-

e-
 

Az egészségügyi turizmus . A i-
emelten 

egészségügyi turizmus  ü-

z-
átté ását  
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1.5.7. A gyógyturizmus fogalma 

 értelmezése szerint „ gyógyturizmus ó-
– i-

má – 
gyógyturizmus lye

á-
i-

 
ire támog

-
 

Az  gyógyturizmus z 

szerzése/ l-
egészségturizmus e-

 gál
 

A gyógyturizmus – – 
gyógy

-  gyógyturizmus z-
á-

medical tourism l-

 
 és 

on Kincses, 2010 . 
A gyógyturizmus 

ált
 

A gyógyturizmus health tourism  
health tourism o-

medical tourism, wellness tourism, és health 
tourism gyógyturizmus, wellnessturizmus és egészségturizmus o-

 
health tourism  
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1.5.8. A medical-turizmus fogalma 

 értelmezése szerint „ medical-turizmus 
-

á-

mint  . 
Az n ezt medical-wellness egy 

 
A medical-turizmus n-

 r-

 is. 
A medical-turizmus 

t  ó-
 

A medical tourism medical spa

medical spa t desztiná-
ci  éldául medical spa . 

medical 
tourism medicinal tourism 

é-
’   és Zsigmond, 

 klinikai gyógyturizmus 
medicinal tourism egy „

 é-
 gyógyturizmus Sziva, 

201  idézi   és Zsigmond,  

1.5.9. A medical-wellness fogalma 

medical-wellness z-

- 
gyógy- medical-wellness 

 
Az medical-wellness „o wellnesscentrumban j-

-

sze  
A medical-wellness - r-

 medical-
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wellness 

egész  
á-

 
A health tourism wellness tourism 

„
(medicinal/healing waters – 

„medical – hot/warm springs  
-

 
health wellness 

„ e-

 és Zsigmond,  
2011  

g-
o-

 

1.5.10. A wellnessturizmus fogalma 

 értelmezése szerint 
wellnessturizmus e-

o-

- z-

 
A wellness n-

e-

 
.  

wellness  
- -

  
-os wellness- „

 + fitness  

  



   

A wellnessvilág . A wellness 

- n-

wellness   szerint wellness s-

. A mozgás
wellness  

A wellness 
. i-

 wellnessturizmus 
r-

et  
gyó t et ot/fitnesst, ökoturizmust, agroturizmust, 
gasztronómiai turizmust  

wellness más  wellness -
tét . L ü-

wellness Puczkó,  

1.5.11. A spa fogalma 

A spa -
. Minden

spa- é-
i-

 
 wellness   

 2016-os wellness-  spa y-
spa i-

balneoterápia -

- - 
spa- spa-  

spa 
medical spa spa destination 

spa spa spa spa á-
 

„A spa ‚salus per aquam’ 
20 e-

  

l-
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‚spa’ il

  Spa Hotel  és Zsigmond,  

‚thermal holidays’ 
á-

. A thermal holidays r-
spa resorts

- thermal and mineral 
waters et -

medical problems
 spa desztinációk (spa destinations

- 
- all-inclusive o-

r-

i  és Zsig-
mond,  

1.5.12. A selfness fogalma 
-os wellness-  selfness 

wellness e-
selfness - r-

 

. 

1.5.13. A soulness fogalma 
-os wellness-  soulness 

egész
- soulness-

-
. 

1.5.14. Ajánlások 
A fogalomrendszer egységes, következetes és pontos használata 

A  
 elter-

medical tourism  

Michalkó és Rácz, 2011  Sziva, 2  



   

-
n egész-ségesség jelentését. 

A 
 

szerinti health tourism medical tourism  medical wellness tourism 
 

Az active health programme health care travel 
wellnessturizmus

 wellness tourism 
l-

 
 

é-
 Ko-

t   

 

A 
 

 
-

nincs e ‚ ’ 

e-
.  

 
u-

 Kincses,  
 -

2  
2010- t l-

Turizmus Zrt.- . 
 

-

                                                                 
2 

. 2011. május 1- e-
- é-

  
 t-

 e-
- y-

-   
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- ó-

-
  f és 

re is Seres és Guba,  
„

rendszer 
 

Szegedi, g-

 

.  

A klinikai gyógyturizmus problematikája 

o-
surgical medical tourism klinikai 

gyógyturizmus  
-

  

1.6.  

A gyógy- 

. Mind -
- s-

 
A turisztikai desztináció 

. 
A települések sikerességét 

„akkor látja el küldetését, ha képes biztosítani 
n- e-

tek számára az ott-  Piskóti   
A turisztikai versenyképesség makroszemléletben gondol-

a 
.  



   

mind települési, mind vállalati  
természeti, kulturális, humán, infrastruktu   és 
Saxena, Jancsik, Bakucz y-

 
gyémánt- Porter, 

sét Claver-Cortes  
- 

-

m-

 

Barney, é-

s-
  

területi 
. A s

A  
fenntartható turizmust Ozturk és Eraydin, Williams és 

Ponsford, Michalkó és Rátz, Wang és Krakover, 
 g-

márkázási folyamata 
Boo d-

 Royo-Vela, a turisztikai célállomáshoz kap-
 rmészeti és  é-

 

z 
- - z-

Poon e-
 

spillover-
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- - - és 
-

Bakucz Bozóti és Bakucz,  
A  -

. 
áltatások köre, klíma és környezeti sajátos-

ént is szol-
 ásánál

átváltási 
árfolyamoknak  

. 
 o-

moly t   desztináció   

számát. 
A gyógy- l-

kínálati rugalmasságra Hassan, A szolgáltatások 
árát 

e-
- -

 e-
Bakucz és Bozóti, . 

Heath e-

-

  
Az eddigi legrészletesebb turisztikai versenyképességi modellt Crouch és Ritchie 

dolgozta ki i-
e-

1.4. ábra  é-
. 

Porter gyémántmodellje nyomán et modell  

-  tele lési-  
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A turisztikai desztináció versenyképessége

 
Forrás: .  

létre. 
tiná -

ny jóléte és jólléte 
-

ténye ztiná r-
seny l-
tár  

hozzá kapcsolható vállalatirányítási és marketingstratégia Crouch és Ritchie, 
kom  r

mint 
emberi, fizikai é  és . A 

 er
források hatékony felhasználása, a desztináció imázsának tervezése, fejlesztése, stb. 

turisztikai desztiná-
ciómenedzsment 

á-
má y-

 (elhelyezkedés, dependen-
ciák, biztonság, ár  szint -

-
 a szolgáltatások menedzselése. 

 
 

. 
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r-

kkv-szektor alap-  á-
é    

n-

tudományterületen. 
 r-

ker  s-
á-

desztináció 
menedzselési kérdéseit -

és 

. A l-
 

-  
 r-

desztinációme-
nedzsment makrokörnye-
zetében   

Gooroochurn és Sugiyarto 

á-
Kayar és Kozak -e 

 

 
- o-

fejlesztett  . -

Az eddigi mo a politikai szabályozások, a környe-
zet

e-
á-
y-

 nem m
esetén   is. 

1.1. táblázat tenciá-
. 
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Legfontosabb versenyképességi indikátorok 

  
 turizmus 

  
  
  

  

  
 

  
  

  

Forrás: Bozóti A.  

 

 

e Fei Lee és King kutatását 

- t-
– á-

speciálisan csak a gyógy- és termálturisztikai szegmensre 
- 

 
kkv-szektorból -módszert -

-

ná - u-

turisztikai szakembereket munkatapasztalatuk i-
aktivitásuk alap-

ján választották ki. Mind teoretikus kvantitatív

- 

 
1. A turisztikai desztináció 

é-
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z-

 
2. A turisztikai desztináció stratégiája nysége és 

zsment 
t-

 -
terén. 

3. A turisztikai desztináció környezete. -

l-
t-
o-

 

i-
d-
d-
o-

 

elemzett régió - -  gyógy- 
etesen. 

Megjegyzés 

Az 1.6. 
 

Bozóti A. - - - lései-
Területi Statisztika, . –  

Bozóti A. – - és termálturiszti
seny – The Central European Journal of Regional 

 -  

 

http://fogalomtar.eski.hu/index. 
php/Eg%C3%A9szs%C3%A9turizmus  

http://www.sciencedirect.com/science/journal/01607383/14/1) 
- és termálturizmus terminológ

tés  
 

Tourism Research in a Changing World –  



   

  
ion in the Global 

 
  

ific Conference
Tourism in Southern and Eastern Europe. –86.  

- e-
Academy of Management Review –  

-
Tourism Management –231. 

 
Economics  

–  
-  -  - . 

Annals of Tourism Research –  

 
 Journal of Busi-

ness Research, –  
 – 

Ekonomické studie-teória a prax, -  
of 

Tourism Management –22. 

in Tourism. –  

http://www.eski.hu/new3/gyogyturizmus/zip_doc_2010/ESKI%20 
egeszsegturizmus%2020100607.pdf  

Ediciones Piramide. 

sector.  
 

Tourism Management. –22. 
  

Tourism Economics  –  
l-

http://doksi.hu/get.php?lid=14854  
 Modern Geográfia  –36. 

 
r-

ism industry. Journal of Travel Research. –  

  –  
– – 
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– – Cross-
Regional Studies. 

–  

M  

Journal of Hospitality Marketing & Management. 
–216. 

-
  

Kotler P.   
Marketing for Hospitality and Tourism. r-

 
 

-
-  

Tourism marketing.  
 ség, 

 tudomá -
intézet.  

Országos egészségturizmus- – http://2010-2014.kormany.hu/hu/ 
nemzetgazdasagi-miniszterium/tervezeskoordinacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/strategiak  

 
n. Tourism man-

agement  
– 

Geográfus 
 –  

Régió és településmarketing.  
Tourism, Technology and Competitive Strategy.  

 A turizmus hatásai.  
http://www.turizmusonline.hu/belfold/cikk/egeszsegturizmus__a_jovo_biznisze  

– 
http://www.globalwellnessinstitute.org/industry-research/  

Royo- - n-
Tourism Management. 

– . 
Seres J.  

http://docplayer.hu/137040-Mi-lesz-
veled-mees-az-msz-en-15224-2013-egeszsegugyi-szolgaltatasok-minosegiranyitasi-rendszerek-cimu-
szabvany-bemutatasa.htm  

http://www.globalwellnessinstitute.org/industry-research/  
- 

Vezetéstudomány. –  
-

–  
. – -

Turizmus Bulletin –  



   

-  
 

 –  

 

 

Australian Physiotherapy Association (APA): http://www.physiotherapy.asn.au/
Heilklima.de: http://www.heilklima.de
Hotel Cascade Resort and Spa: http://www.cascaderesort.hu/
Hotel Európa fit: http://www.europafit.hu/
Slovenian Spas: http://en.slovenia-terme.si/
The Free Dictionary / Medical Dictionary: http://medical-dictionary.thefreedictionary.com/
US National Library of Medicine: https://www.nlm.nih.gov/
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Bozóti András – Bakucz Márta – Kovács Áron – Pótó Zsuzsanna 

2.1. - -  

A kutatás kezdetekor összesen 43 gyógy- 
25 - -

átmeneti bezárásra beruházási célzattal
A tulaj-

 ét 
Sellye. Az – – 

Körmendet 
Babócsa, Gelse és Szulok  e-

 
 körmendi MJUS World Resort Thermal 

Park -

-

 
Gelse Termál-

völgyet még 2007-  3 -
 min

- – – 
á-

 
- 

kapcsolódó terminológia pontatlansága bevonható 
 

2015. augusztus 1-  8  gyógy- n-
 2.1. ábra  

                                                                 
3 - - - - -   
 Nyugat-  

s-
 -  e-

 



 -   -  -   
  

Nyugat- -  

 

Forrás: .   

23 nyugat- dél-  
- 

 r-
 

földrajzi eloszlása egyenletesnek mondható ü-
i-
e-

e-
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megyeszékhelyei közül 

r-
gyógy- és termálturizmus csak kiegé-

  meg e-

o-
. 

egy-  
mellett kul-
turális turizmus e-

 

gyógy  
l-

 
tás

e-
ré -

  
 regionális 

vonzáskörzettel 
-

 
z-

dasági szereppel 

 
kisebb, térségi és helyi je-

települések 

  
 -

-

 



 -   -  -   
  

2.2.  

Az t-

A gyógy- e-
n-

en -
1.1. ábra ti 

 
régió 

-
s-

-
r-

e-
- 

s-
ség  - u-

 
– – 

-
gyógy- -

egy gyógy- . A 2000- n-
–2013- - ó-

- 
e-

- Mundruczó, é-
- r z-

 
régió - e-

. A tulajdonlás-üzemeltetés t-
magán-magán, önkormányzati-önkormányzati vegyes önkormányza-

ti-magán 
o-

 - n-
-
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l-
s figye-

 is 
 é-

szel
 még nem  é-

z-
-

 

2.2.1. A gyógy- és wellnessturizmus helyzete a két régióban 

- 
  2.1. táblázat . 

A legfontosabb für   

 -  -  
2003   

   
    

2006   
   

2008 Szigetvár, Mohács, Marcali Lipót 
    

2010   

Forrás:  

- r  s-
- e-

  
2.2. ábra  . 

- -
-

- -
– - – -

tu 2.3. ábra

-
o-

 



 -   -  -   
  

Vendégek száma összesen a kereskedelmi szálláshelyeken 

 
Forrás: -  Bozóti A.  

2.3. ábra: Külföldi vendégek száma a kereskedelmi szálláshelyeken

 
Forrás: -  Bozóti A.  

-

- l-
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2.4. ábra g-
e-
r-

 

Vendégéjszakák száma a kereskedelmi szálláshelyeken 

 
Forrás: -  Bozóti A.  

Külföldiek által eltöltött vendégéjszakák száma 
a kereskedelmi szálláshelyeken 

 
Forrás: -  Bozóti A. 



 -   -  -   
  

- é-
- -

2008-  
2.5. ábra

2.3. ábrán 
 

2.2.2.  A két vizsgált régió településeinek csoportosítása 

2.2. táblázat  -
mé – -ig szá-
mo  

meg -
 -

  

A klaszteranalízisbe bevont változók átlagai 
az egyes csoportokban (2011) 

 
 

1 2 3   

          

   368  320 

-       

 
      

      

  108    

      

      

      

      

Forrás és szerkesztés:  Bozóti A. 2013  

2-es klaszter u-
-

e-
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- -
- -

n-
- -

sze   
1-  

má
r-

seny e-
-

-

é-

á-

r-

-
é-

 
Az  l-

- -
-

jutó ós 
szál – 

–  
 

A  
-



 -   -  -   
  

é-
érté-

-
u-

emel -
n-

n-
 

- e-

- á-
tó á-

-
- - é-

 
 

A települések* klaszterbesorolása és a klaszterek versenyképessége (2011) 

 -  -  
 

(második helyezett)   

 
(a legversenyképesebb 
klaszter) 

  

 
(negyedik helyezett) 

-

 
 

 
(a leggyengébb 
klaszter) 

-
-

Körmend Gelse 

ó-
Sellye  

Babócsa Szulok 
 

(harmadik helyezett)   

  
2011-  

Forrás:  

- -

-  - -
 A - r é-

-   
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A g-
in

 

2.3.  

az említett két régió 
kistérségeinek 43 települését elemzi turisztikai szempontból

n-
Ács és Laczkó,  régió tur m-

 -  - z-
l-

 
  i-

 á-
cióját 

határozni a két vizsgált régió összes olyan vendégéjszakájának számát, 
; 

; 
 

2.4. táblázat  z-
. 

A két kiválasztott régió vizsgálat alá vont településeinek 
összevont mutatói (2011) 

Régió    
-  1   3  361 36 011 

-  106      
Forrás:  Bozóti A. 2013  

. A 
- r n-

- r n-
n-

 
. A 2.6. ábra  -

régió vendégéjszakáinak számát . 
-  

 



 -   -  -   
  

Vendégéjszakák megoszlása 
a Nyugat- , 2011 

 

Forrás: Szerkesztette:  

e-
e-

- és wellness z-
- g-

-át mond
 

-  
2.7. ábra vendégéjszakák -

- é-
z-

– 
– -

- -

- -
- -ot. 
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Vendégéjszakák megoszlása -  
kistérségeiben, 2011 

 
Forrás: . Szerkesztette:  

 
a nyugat- , 2011 

 

Forrás: . Szerkesztette:  



 -   -  -   
  

Az -
-

-
g-

2.8. ábra l-
-  

- -
-

len l-
to - s-

szá

szá - - - -
tér - -  

- 2.9. ábra  

 
a dél- , 2011 

 
Forrás: Szerkesztette:  
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A -os 
e . A 
- . Az 

-  

é-
i-

 
 2.10. ábra  - -

. 

-kihasználtsági mutatók alakulása 
Nyugat- - , 2011 

 
Forrás: -  Bozóti A. 2013  

- -

 - t-
  A r-

  

- 2.10. ábra  

- . A Len-
n-

- á-
ez -

-d i r
-  

 2.11. ábra  
egy . 



 -   -  -   
  

Az egy vendégéjszakára jutó bruttó szállásdíjbevétel a kereskedelmi 
szálláshelyeken Nyugat- - -ben (Ft) 

 
Forrás: -  Bozóti A. 2013  

-
mint -
szentgróti 

n-
-  

-ig terjed    

 
l-

2.5. táblázat  

. 

A kistérségek sorrendje a három vizsgált 
turisztikai mutató alapján (2011) 

   - 

1.    
2.    
3. -   -  

.  -   

.    
6.    

.    
8.    

.    
10.

Forrás:  Bozóti A. 2013  
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dél-
- ti el-

-  
t- - r

- és wel
üzemel. 

Beerli, Martin, . A 
-

u-
 nem elégséges. á-

. A e-
  

2.4.   

– - - – 
és - é-

 
 

u-
-

 
r-

  z-
tet
fel un  

2.4.1. A kiválasztott települések turisztikai mutatóinak elemzése 

-

- - -
-

. -  s-
- és termálfürd

2.12. ábra
2.6. táblázat  2002- . 



 -   -  -   
  

települések 

 
Forrás: -  Bozóti A. 2013  

 
 

 -  -  
2001   

2002 Kehidakustány (9/5), 
 

 

2003 Letenye  
   
 Celldömölk  

2006   
  Szigetvár (3/6),  

2008 Gelse  
   

2010 Lenti (6/3)  

2011   
 

2012 Lipót (7/0)  

Forrás: Szer  Szerkesztés: Bozóti A. 2013  
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2.6. táblázat
é-

 

me t-
-

mo  
vendégéjszakák száma t-

 2.13. ábra   

Vendégéjszakák száma kereskedelmi szálláshelyeken a két régió 
lésein, 2007–2012 

 
Forrás:  

. - i-
 . A tt n -d i 

te ü ezt t-
- -

 - s-
e-

 
egynapos 

 



 -   -  -   
  

- - szá-
-re. A l-

zés   2010-es érté

ro ne  -es 
számot el-

érni. A  nem 

-  
. Az  e-

 

mutatókat e-
 2.14. ábra   

. 

 
, 2007–2012 

 
Forrás:  

. 
 -

je e-
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ze
mérten is. 

- r-

 - még 
. Ö y-

 
 

. 
 

 2.15. ábra  . 

, 
2007–2012 

 
Forrás:  

 é-
e - á-

   
2011- . 2012- . 

-



 -   -  -   
  

 -
szen já   meg

 é-
 t -

 
A dél-

- A m  -

és r-
 n-

– z-
-

-
 

elem tsága 
szál y-

 2.16. ábra  . 

-  
településein, 2007–2012 

 
Forrás:  
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Az  - -
sá é-

e-
-  

l-
lás - -

nált  s-
n. 

-
n-

jegyezni
 -

. K re fedett 
 

-
2.7. táblázat  

 
településein (2012) 

 
 
                                          

- régió - régió 

 Szent-
 

-
 Lenti -

  Sziget- 
  

 / 
l ságszám           

 300  300 300    300 

ely- náltság 
         

 odási 
 

száll   
        

 
         

   22  3    

         

/ 
           

/ 
           

/ 
           

Forrás:  Bozóti A. 2013  
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l

-

Összességében tehát elmondható, hogy Kehidakustány a 
nyugat- i mintánkból a leginkább turizmusorientált település. 

e-
 

e-
in tette  -

-
- - n-

A dél- nég  -  e-
r-

 

gyógy- turisztikai potenciál szempontjából kiemelke-
  ó többsége 

a a vetélytársaknál  
-

r  eredményt felmu-
 

Megjegyzés 
A   
Bozóti A. Kis települések – hasonlítás-

ban. - -
- - –  

. . - -
Turizmus Akadémia . –  

2.5.   
 

z-
Jelen 

 i-
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dés és turizmus 
é-

Az ezt . Az t - és termál-
általános preferenciáit  

régió – - - – s-
-

 
minta -8 gyógy- és 

z  e-
 e-

 
Az - - é-

Armenski, 
Markovi  

természeti-
és 

aránt m-

 Kayar és Kozak l-

- -

politikai szabályozások, a környe-
t a 

 

2.5.1.   

Az l-
ó-

é-
r

- l-

á-

-
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Khi-négyzet próba  
Cramer mutató6 -  

 
g-

- e-
- - és 

wellnes
ti-

ná j-
rá-

- -
ten  

A - – -
t - -

so-

 
. A 

-
- –
-

- – - egy   C -
ó-

- 8 
-

-
–

–
– - g-

-
                                                                 
 -

 Pintér–Rappai, u-
é-

- á-
 

6 –
–  

 
- ó-

 
8 - - - té-

Pintér–Rappai,  
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– - m-
– Mindezek alapján 

tehát elmondható g-
nek egymással - á-

n-
dé e-

é-
–

- -
gyógy- e-

 
sz-

t-
 e-

  
. A 

- - - –10 
-  

– - - –
10  000–20 000 Ft  000 Ft j-

-nél is 
-   000–10 e-

 000–20  000 Ft 
2.17. ábra - -
- – -t és - -  j-

 
- - n-

- y-

füg
- 

-

–10 – t-
 000–20 – –
- –10 

- m-
 000–20  e-



 -   -  -   
  

–
az utazási hajlandóság távolságmértéke és a pénzköltési 

hajlandóság összefüggnek egymással  

Az utazási távolság és a pénzköltési hajlandóság összefüggése 
 

 
Forrás:  

 l-
z-

  is
- á-

 
A 2.8. táblázat 

meg z-
-

nifi -

 
A fogyasztói vélemények, preferenciák vizsgálata alapján statisztikailag is kimutatható a 

közötti távolság, valamint a pénzköltési hajlandóság között. 
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Fontosság 
 

Összesen 
nem nem -is igen 

Teljes 
 

A f  
 

 

   28 23  163 
 8  12   66 

-is       
  2     

 6 2     
Összesen 60   236   

Forrás:  

alfejezet célja a fentiekben bemutatott összefüggések elemzése az általunk ki-
választott települési minta alapján. 

2.5.2. Kapcsolatvizsgálat turisztikai forgalmi adatok 
 

  l-
2.18. ábra . 

r-
 é-

m-

l-

 
 

 
 

 

 
 

 

                                                                 
  e-

 



 -   -  -   
  

-ben 
 

 
Forrás: A KSH 2013. évi adatai alapján szerkesztette Bozóti A. (2015).

 

l-
- -

Pearson féle korrelációs együtthatót10 

r-
 

rang-

                                                                 
10 

Pintér–Rappai, . X és Y t-
Pin-

tér–Rappai, . 
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korrelációs együtthatóval11 
l A-

u-
t

-

- l-
-

-

i-
-

12 

  
s-

 

á-
é-

pességében támogató funkcióként jelenik meg u-
-

 
2.9. táblázat  u-

é-
 

                                                                 
11 „A  -

– – é-
Pintér–Rappai, . 

12 
sz-

 



 -   -  -   
  

Települési rangszámok  

  
 

 
 

1000  

 
 

 
jutó -  

 
Barcs 16 16 15 16 

  2  3 
Csokonyavisonta 13 8 16 7 
Harkány 1 5 8 6 

 6 3   
 4 10 11 9 

    2 
Lenti  12 13 11 

 8 6 10  
Magyarhertelend 2 11 2 10 
Nagyatád 11 14 12 14 

 3  1 8 
    12 

Szigetvár 10 13 3 15 
Tamási 12 15 9 13 

  1 6 1 

Forrás és szerkesztés: Bozóti A. 2013  

s-
ság   

 

-
r-

 
Harkány s ség 

r-

e-
 e-

- r-
  

A magyarhertelendi t e-
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e-
 

- Sárvár -
ér -
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még -
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 t-
 

- - s-

r-
r-
d-

Bük-
 Lipót, Lenti, 

Nagyatád és Tamási 
 

Szigetvár o-

ó-
 

Leggyen Barcs 

- r-
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Az alfejezet 
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ás 
é-

i-

-

 g-
- 

-e meg
–

e-
t-
á-

 
  

u-
o-
o-
u-

további vizsgálatot 
igényel. r-

é-
 módosulásá

- ó-
é-

o-
- és 

 
  

. U
á-

-
-

tásá
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e-

 

Megjegyzés 

A  á-
 

 Á.  A.  Zs.  M. 
–  

- - –  
. . . . tele lé-

Területi Statisztika –  

 

Földrajz és turizmus –  -
 

Területi Sta-
tisztika. –  

t-
i eness Geographica Pannonica. –68. 

in tourism in-
Singaporean Journal of Business Economics and Manage-

ment Studies –  

tourist des The Journal of the Faculty – Economics  
- -

fejlesztése: TÁMOP- - -2010-0002 „A dél- -
- lesz-

té domány-
–  

– Tourism Management. 
623–636. 

Ben-
Behavioural Travel Modelling

 

 
  

. 
Transportation. –  

Journal of Business 
Research, –  



 -   -  -   
  

- -
 

Tourism, –  
i-

son Tourism Management –22. 

 
 

tourism sector  
r-

Tourism Management. –88. 

Tourism Economics  –  

– Tourism Management 1. 
 

tourism industry. Journal of Travel Research, –  

 –  
– Statisztika. 

KTK.  
– –2006.  

 

–  

Journal of Hospitality Marketing & Management.  
- GeoJournal of 

Tourism and Geosites. 1.  
 

Regional Studies. sz.  

Asia Pacific Journal of Tourism Research.  
Turizmus Magyarországon 2011. 
- - -120803  

Magyarország modern turizmusföldrajza. –
 

vonatkozásai.  
-

Hungarian Geographical Bulletin –  
-

országon.   
–  

-  
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– 
Tér és Társadalom, –  

Tourism, Technology and Competitive Strategy  
ourism. -  

Proceedings of Eastern Asia Socie-
ty for Transportation Studies  

 ágon. sá-
 

Tér és Társadalom. 
–62. 

Területi 
Statisztika –  

 Statisztikai Szemle
–  

Conference Proceedings Adelaide –3.  
 Turizmus és közlekedés.  

A felhasznált adatok forrása: 

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home/ 
- http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/ 

haDetails.jsp?query=kshquery&lang=hu 
www.ksh.hu 

http://www.statistik.at/ 
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Bakucz Márta – Bozóti András – Kincses Áron – Köbli Ádám – 
Pótó Zsuzsanna – Tóth Géza 

-

–

-
kvótás mintavételi technikával 

válaszadók nemére és életkorára reprezentatív 
g-

belföldi turizmusra vonatkozó trendeket is-
 

3.1. -  

o-

egész -
-

-
 

- és wellness-
és 

2010- Egészségturizmus: gyógyászat, wellness, holisztika e-

-
 és  

n-

-
és 

ténye-
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á-

á-
. A 

Rátz,  

desz -
i-

. 
sz-

medical wellness á-
gy- 

é-
Smith és Puczkó, 

medical turizmus 
. A -

ereset is. 

  - u-
 

l-
Né-

metország, Ausztria és Svájc 
. A 

-
- y-

 -
mind Resort Spa- s-

Smith és Puczkó, á-

 u-

Smith és Puczkó,  
Olaszország l-

-
–  

 – 

 



 -   -  -   
  

-  Hollandiában - Görögország és Spanyolország 
holisztikus egészségturizmus e-

á-
Smith és Puczkó, 

 
Nagy-Britanniában Amerikai Egyesült Államokban 

-
 A  - és 

e-
Smith és Puczkó, 2010  n-

. A 
  

 
é-

- 
- á-

r-
- z-

- es 
ná

 
l-

mény - 
Smith és Puczkó, 

egyes  á-
 

3.2.  

á-

 . 
 3.1. táblázat  . 

 –
–

- -  
A 3.2. táblázat  -

-
-

–
-

-  
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A válaszadók életkor és nem szerinti megoszlása 

Férfi N Összesen
0 – 24 62 62 124

25 – 29 46 49 95
30 – 39 116 86 202
40 – 49 90 124 214
50 – 59 69 88 157
60 – X 77 131 208
Összesen 460 540 1000

Forrás és szerkesztés:  

A válaszadók iskolai végzettsége korcsoportonként  

    -
egyetem Összesen 

 0 –  22 10    
  –  3 11    
 30 –    61  202 
  –  21 38  81  
  –  11 33  60  
 60 –   36 82  208 
Összesen    368 1000 

Forrás és szerkesztés:  

-
-  3.3. táblázat . 

 

A válaszadók megoszlása lakóhelyük régiója szerint 
nemenkénti bontásban  

Régió Férfi  Összesen 
-   61  
-     

-   88  
-  62  113 
-   63 116 
-  138 168 306 
-     

Összesen   1000 

Forrás és szerkesztés:  



 -   -  -   
  

3.3.  

3.4. táblázat  . 

 

Látogatások
száma F

0 163
1 – 9 284

10 – 19 191
20 – 30 160
30 – 99 126

100 – X 76
Összesen 1000

Forrás és szerkesztés:  

-
gyógy- 5 magyar lakosból négy legalább egyszer igénybe vett már a 
kér  - – -

 gyógy- – l-
z-

-
-

-
- 13 

.  
személy elmegy-e gyógy- K  

 de -

gyógy- zissel16  

                                                                 
13 - e-

– – -
 

  
 

 
– . 

16 d-
d-
é-

-
–

. 
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- - g-
-

sé e-
- 

e-
ü-

séget -
 

fejezete
- - – 

– - r-

3.1. ábra -ánál gátló 

- -
sé
tá  

„Miért nem látogatott gyógy-  

 

Forrás és szerkesztés:  

A 3.2. ábra 
36,8%-a -  s-

r-
- és 

 
 

33,7% 

32,5% 
58,3% 

9,8% 

16,6% 

nincs rá ideje

nincs rá igénye

nincs rá pénze

nincs tisztában a
szolgáltatásokkal
egyéb
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„Látogat- -  

 
Forrás és szerkesztés:  

definiálható a potenciális célcsoport
   akik már jártak gyógy- és termál-

 másrészt  
–  

3.4.  

is 
 

- - l-

– - l-
te - 3.3. ábra . 

cs 3.4. ábra
3.5. ábra -

- 3.6. ábra  

- 

3.7. ábra  
 

6,7% 

30,1% 

6,7% 
19,0% 

37,4% 

Biztosan igen

Csak ha a
társadalombiztosítás
részben fizeti

Biztosan nem
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A tartózkodás hossza nemek szerint 

 
Forrás és szerkesztés:  

A tartózkodás hossza korcsoportok szerint 

 
Forrás és szerkesztés:  
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A tartózkodás hossza iskolai végzettség szerint 

 
Forrás és szerkesztés:  

A tartózkodás hossza a lakóhely régiója szerint 

 
Forrás és szerkesztés:  
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A tartózkodás hossza az utazási hajlandóság hossza szerint 

 
Forrás és szerkesztés:  

3.5.  

 és  
 

 
A  et z-

n et, étkezé-
si költséget és szállásköltséget. A 

 000 és 
10 000 Ft  i  000 és 20 000 Ft  i  . A 

 
– e-

- – a 
ek nagy részének költési hajlandósága alacsonyabb 3.8. ábra . 

r-
 3.8. ábra -  - 18 e-

 

                                                                 
 „ m-

– . i-
e-

- – . 

18 „A 
2

- - e-
– . 



 -   -  -   
  

 z-

 000–20 000   l-

-  

Költési hajlandóság nemek szerint 

 
Forrás és szerkesztés:  

- o-
 3.9. ábra -

-

 
A 18– –10 

 
–  000–

20  
–

 

 

 
A 18– e-

–  
                                                                 

 

–
. 
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 –  

–  e-
–  

–  000–20 
–  

–10 
10 000–20 – –  

 

 

 
Forrás és szerkesztés:  

 3.10. ábra o-
. Minden 

gyógy-
n-

-os 
 000–20 000- i-

e-
 

– s-
3.11. ábra  

 



 -   -  -   
  

Költési hajlandóság iskolai végzettség szerint 

 
Forrás és szerkesztés:  

Költési hajlandóság régiók szerint 

 
Forrás és szerkesztés:  
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-  3.12. ábra . 

-  

 
Forrás és szerkesztés:  

napi költési hajlandóság és a tar-
tózkodás hosszának 3.5. táblázat . o-

- á-

- ( . melléklet). 

A napi költési hajlandóság és a   

  

 2–  –   Összesen 

 

     
  82    
  –3 –1   

  –10 000 
  223 161 62  
 –    –   

10–20 000 
 3 80 68 22  
 –    –   

20  
 1 18 10  38 
 –   –    

 Összesen    311   

Forrás: Pótó Zs. Szerkesztés: Bozóti A. (2013). 

5000 Ft alatti költési hajlandó-
ság felülreprezentált az egy napos látogatók körében

-
az egy hétnél hosszabb ideig 



 -   -  -   
  

 
  t ny

i-
  

 

 
10 és 20 000 Ft között a 4–7 napra utazók a vártnál nagyobb arányban 

r-
 

 20 000 Ft feletti költés 
 

l-
-

 

3.6.  

g-
u-
r-

– r-
– 

 3.13. ábra . 
tis l-

e-
 

Kut -

g-

o-

–
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„Az alábbi  
 

 
Forrás és szerkesztés:  

 g-

szin
 e-

dés  
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3.7.  

-
. 3.14. ábra  . 

A gyógykezelésekhez  

 
Forrás és szerkesztés:  

mind  -
ér gyógyászati ellátás színvonala gyógyvíz hatása 

gyógy  

3.8.  

-  és él-
régió gyógy-  

z-
- - él-

r
A - r él- r n-

-  
s-

- r  3.6. táblázat . 
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 –  

A válaszadók által említett gyógy-  
a Nyugat- -

  
 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
Lenti  

Forrás és szerkesztés:  

-
r - - n-

del  -
- -

- -
-  3.15. ábra . 

3.16. ábra  
Ter -

s-
3.17. ábra, 3.18. ábra  

- -
sé -

-
é-

le -
té 3.19. ábra  

 



 -   -  -   
  

 

 
Forrás és szerkesztés:  
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 –  

 

 
Forrás és szerkesztés:  



 -   -  -   
  

 
akik ismerik a helyet 

 
Forrás és szerkesztés:  
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 –  

A válaszadók „jártak-  
 

 
Forrás és szerkesztés:  

z-
-

in
gór 3.7. táblázat  

3.7. táblázat:  

 
 

 
   

elégedettség Szórás Min.  

     1  
  383   1  

     1  
     1  

     3  
 

r-
 

 
   

elégedettség Szórás Min.  

     1  
Mesteri  20   2  

     1  
     2  

  33   1  

Forrás: Pótó Zs.   Bozóti A.  



 -   -  -   
  

 

 
Forrás és szerkesztés:  
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 –  

- n-
 
- 

 3.20. ábra, 3.21. ábra . 

 
közötti kapcsolat 

 
Forrás és szerkesztés: Kincses Á. . 2013  

r-

e-

3.22. ábra, 3.23. ábra, 3.24. ábra  

- -
 

 



 -   -  -   
  

ázalékában, akik ismerik, de nem jártak 
 

 
Forrás és szerkesztés:  
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Forrás és szerkesztés:  
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„A  
nem jártak még ott, de elmennének (%) 

 
Forrás és szerkesztés:  
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 –  

 
 a válaszadók százalékában 

 
Forrás és szerkesztés:  
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3.9.  

e-
- -  

árom  - t á-
 - -du-

nán - - t  -
lá - -du-
nán - és dél-

-  
mely dél-  
3.8. táblázat . 

 

Régiópreferencia Arány (%)
Nyugat-Dunántúlt preferálók 522 52,2
Dél-Dunántúlt preferálók 155 15,5
Egyforma arány a két régióban 91 9,1
Összes (érvényes válasz) 769 76,9
Nem járt egyik régióban sem 231 23,1

1000 100,0

Forrás: Pótó Zs.  

 - o-
u-

-
igény - . 

-
   él-

r d-
re  

e-
rem - 

i-
régió l-

-
él- ré-

gió es
-

- n-
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 –  

 l-
le  

 
megy

e-

régiót 
 

- r –  
-

régió
   

él-   - n-
 

  -nél 
–  

-   -
 

 régió  és -
  -  3.9. táblázat . 

A régiópreferencia és az utazási hajlandóság kapcsolata  

Régiópreferencia Átlag (km) Szórás (km)
Nyugat-Dunántúlt preferálók 490 90 41
Dél-Dunántúlt preferálók 145 77 43
Egyforma arány a két régióban 86 95 36
Összes (érvényes válasz) 722 88 41

Forrás és szerkesztés:  

- -t 

 
leg -dunán-

 
i 

 n 
. 



 -   -  -   
  

-
-

. Az t - t áló z-
- e-

él- t -  
-    

  3.10. táblázat . 

3.10. A régiópreferencia és az elégedettségi szint kapcsolata  

  
 

 
elégedettség 

 
 Minimum  

    1  
    2  

 383   1  
 28   1  

 38   2  
    1  

    2  
    1  

    2  
    1  

Lenti    2  
Letenye    2  

    3  
Mesteri 20   2  

    1  
    3  
    1  

 23   3  
    1  

 21   3  
 128   1  

    1  
    2  

-  2889 4,24  
 4,37 
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elégedettség 

 
 Minimum  

    1  
    3  

    1  
    1  

 33   1  
    1  

 122   1  
 88   2  

 31   3  
    2  

    1  
    1  

 80   1  
 82   3  

 80   1  

-  1342 4,16  
 4,24 

Forrás és szerkesztés:  

-
-o

-o
rt 

 dél- r-
 -

-o
sz-

szes - r
elégedett  

3.10.   

- 
és wellness

 -
 



 -   -  -   
  

A   . - t-
-

 
cél . K  

. R
-  

3.10.1.

3.25. ábra  
 

 

 
Forrás és szerkesztés:  

u-

- - r-

 

- - á-
-

e-
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t-
-

-  

z-
-

g-
n-
r-

egé  
e-

 
 3.11. táblázat   

A település turisztikai teljesítményének 
ta 

  
  

 
 

 

- 
    

Lipót 2.  1.   3. 

Szentgotthárd 3.  2.  8.  

Kehidakustány 1. 3.  1. 1. 1. 

Lenti  1. 6. 2. 2.  

  8. 8. 8.  2. 

 8. 6. 3. 6. 6. 6. 

 6.   3.   

  2.   3. 8. 

Forrás:  

r-

 
 n-

 



 -   -  -   
  

-

 
risz-

e-

 
e-
n-

á-
gát. 

 
e-

ese i-

-
tó lenne. 

determinálja a települési turisztikai mutatókat. n-
 

3.10.2.  

ga és a kínált szolgáltatáscsomag 
kapcsolatát vizsgáljuk

– - -
-

m-
á-

- 3.12. táb-
lázat). 

r-
t-

á-
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ertségének, 
látogatottságának kapcsolata 

 
 
                          

- r  - r  

 Szent-
 

-
 Lenti -

    

 
d          

 y-
         

 
         

         
         

Gyógy- 
         

         

   1. 2. 8. 6. 3.  
  8. 1. 2.  6.  3. 

Forrás:  

m-
é-

n 
á-
n-

 
 

-
- - 

- - n-
g-
s-

-
 

-
-

- á-
n-

leg n-
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- l-
 

g-

is

s-

o-

- é-

y-
-

n-

 
p-

csolat 
azonban a regionális különbségek a kapcsolat 

szem  -
mu - é-

 
 

3.18. áb-
ra
séggel jártak is ott, mive -

ó-

ereje. 

o-
 

r-

b-
. 

e-
- - z-
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2.7. ábra
n-

 
é-

. 

Megjegyzés 

A 3.10.  
Bozóti A. – -

tás   - -
- - –  

cz M. . - -
Turizmus Akadémia 7 –  

 

–   
– Turizmus Bulletin 

 
 Egészségturizmus: gyógyászat, wellness, holisztika. – 

 
 



4.  -  
 

Bozóti András – Hajnal Klára – Horváth Ádám 

4.1.  

e-

Thiem, 
 

Thiem, 
nem kizárólag 

kis e  - d-

Befani, Ledermann Sager és 
Andereggen,  

 
logikáját, tartalmát, 

alkalmazott alapelveit á-
 

4.1.1.  

 
- - -

- l gyógy- rövid in-
ter  s-
sort  

települési önkormányzatokat r-

s-
z-

-jé -



 – –   

s-
-

 
 á-

-
r-

 sz-
 

 
für  

-
 

piackutató céggel t-
20 

 

- e-
- n-

-
 válaszadási hajlandó-

ság 33% körüli á-

nagy 
n-

elzárkóznak érdektelenséget, 
közömbösséget mutatnak

információk visszatartása 

- n-

lát
néhány - 

eladaton

                                                                 
20 Szocio- - -  



 VÁLTOZÓK A GYÓGY- ÉS  
VERSENYKÉPESSÉG ALAKULÁSÁBAN 

 
n-

vá-
laszadási 
Nagyatád bizonyultak legjobbaknak. 

 

4.1.2.  

t-
mód  válaszok mögötti összefüggések feltárása g-

cél, motivációk, okok t-

a 
 és ötös skálán egy 

pontszámot 
- átlagoltuk. 

á-

sor-
rend. célja egyrészt ennek ismertetése legjobb pontszámo-

  i-
legjobb gyakorlat 

motivációit. 
indirekt módon a leggyengébb pontszámokat adó megkérdezettekre is kitérünk. A 

 
 t

 

 

Település Ö+F
összesenÁtlag Átlag

1. Hévíz (gyógyhely) 5 5 10
2. Lenti 4,5 4,5 9

4,8 4 8,8
3. Szentgotthárd 4,5 4,3 8,8
4. Sárvár (gyógyhely) 5 3,5 8,5

Forrás:  Szerkesztette:  
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4.1.3. –  

 

 

 

n-
e-

 
r-

 
 

-
 

 
  

 
 

 
á-

 
e-

-  
- és 

-
- zi-  

fenn -
le  



 VÁLTOZÓK A GYÓGY- ÉS  
VERSENYKÉPESSÉG ALAKULÁSÁBAN 

-
 z-

és ener-
 

é-

-

át. 
- - i-

 

g-
u-
e-

 

z-

 
-

i-
 

n-
r-
é-

– –  
- – – i-

i-
-  

- r-

z-
 

-
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r-
 

r-

is  

r-

t-

e-
 

i-
e-

 
A 

 

4.2.  

 
 

t-
(V. melléklet)



 VÁLTOZÓK A GYÓGY- ÉS  
VERSENYKÉPESSÉG ALAKULÁSÁBAN 

t-

- s-

 
 

-
-  
- -

 
n-
t-

ru i-
e-

 
-e egyrész-

-

g-
 

- -

meg -  
-e online j -

cso  

szo -
  

g-
l-

-
é-

-
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Az egyes szempontokra adható maximális pontszámok megoszlása 

 

Forrás:  

 
o-
e-

 
 

m-

-
g-

-
–  4.2. ábra t-

szá  

A honlapok által elért pontszámok megoszlása 

 

Forrás:  



 VÁLTOZÓK A GYÓGY- ÉS 121 
VERSENYKÉPESSÉG ALAKULÁSÁBAN 

 
1. g-

z-

 
2. ó-

 

 
- o-

-  
r-

 

e-

-
 

 

QCA. Evaluation –283. 
- - -

-2010- –  
 

American Journal of Evaluation –  

American Journal of Evaluation –  

Evaluation Review –  
 



5.   
 

Bakucz Márta – Bozóti András – Kincses Áron – Pótó Zsuzsanna – 
Tóth Géza 

5.1.  

 e-
n-

e-
 

A regionális versenyképesség „… nyitott gazdaságban a régiók képessége relatíve magas jö-
vedelem és relatíve magas foglalkoztatottsági szint létre  Lengyel, 

á-
 

e-
21 

 

n-
á-

függ. 
 22 je-

l-

g-

n-
dég
Porter-

 
Lukovics és Kovács, m-

                                                                 
21 . á-

lyák Magyarországon.  
22 M. . Területi Statisztika  . 

  –  
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23 
l-

kívánnák tesztelni. Konszenzusos eredmény, hogy a térszerkezeti differenciák lényege (az in-
formációtartalom 60–80%- á-
sával. Ezek: lakossági jövedelemszint, munkanélküliség, iskolázottság, nyugat–kelet pozíció  

5.2. index-
 

- és ter-
mál – - és 

- – 

általános települési versenyképességi indexet 

-
é-

 á-
 

z-
- u-

 
település turisztikai potenciálja -

-
tu -

té  
általános települési versenyképességi komponenst 

 -
 

 
e-

- g-
-

men  

                                                                 
23 . 

Területi Statisztika .   –  



 BAKUCZ MÁRTA – – – –  

s-
-

 
 gyógy- és termálfür-

 

I. alindex: a települési turisztikai mutatók  

vendégéjszakákra vonatko-
 

-
 g-

e-
lem -szolgál -

-
il -
let - 5.7. táblázat . 

II. alindex: a települések gyógyturizmusát leíró legfontosabb mutatók  

gyógyturisztikai 
ná -

z-
gyógyszállodák 

 

III. alindex: a települések infrastrukturális mutatói  

infrastrukturális e-
 meg-

é-
l-
á-

rend n-
for -át. 

IV. alindex:   

lakosság jövedelmi helyzetét 

helyi jövedelemtermelés s-
helyi adóbevételeket foglalkoztatottsági helyzetet



 A       

 

V. alindex:   

A szociális ellátás 
-

biz-
tonságát. A szociális -

 

VI. alindex: 
honlapelemzések értékelésének eredményei alapján kiválasztott mutatók  

 

l-
mér -

és látogatott-
ságát látogatási hajlandóságot g-

keresleti trendeket. A 
-

 

5.3. -  
 

komplex turisztikai hatásmutató 
McElroy és Albuquerque, 

á-
- ü-

 -  
 

 

 

T   
   

   

                                                                 
 –

o-
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-egy mu-

. in-

– – 

r-
seny  

urizmus nem te-
r-

módosítani. A 
a gyógy- és termálturizmus 

5.1. ábra  
 

 felépítése 

 

Forrás: Szerkesztés: Bozóti A.  



 A       

-

település turisztikai mutatóira. e-
 

rásoknak 

á-
A település turisztikai mutatói z-

- megkülönböztetik 
–t r-

s-
 

Megjegyzés 

Az 
 

Bozóti A - - - -
Területi Statisztika, .  –  

Bozóti A – - 
– l-

opment and Tourism. -  
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5.4. 
,  

- -
-

 

5.4.1. Az egyes alindexek komponensei 

  

 -  
 -  

 -  
 -  
 

 -  

 -  

 -  

 -  

 -  
  T-  

 -  
 -  

 -  
-  

– GFO\ \  -  

  

Forrás:  

                                                                 
 -  



 A       

Második alindex: Települési gyógyturizmus  

 -  
 -  
 - 26 

 -  
 -  

 
 -  

 20 -  
 -  

Forrás:  

  

 -  
  -  

 
  -  

-  -  
2  T-  

2  -  
 

 -  

 -  
 -  

 -  
 -  

 -  
  -  

 -  
 -  

Forrás:  

                                                                 
26 Adott mut -

szállo-
-
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Negyedik alindex: Települési gazdaság  

 -  
 -  

 -  
 -  

  -  
 -  

– – 
 -  

  -  
  -  

  

Forrás:  

Ötödik alindex: Szociális  

 -  
 -  

 -  
 

 -  

 
-  

 -  

Forrás:  

  

 

s  
 

 

 
-   

 
é-

  
  

  

Forrás:  
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5.4.2.  

 
2012- -tól. 
2013- -

 érintet  
-es T- -

-
 

A GfK- -

g-

 
- e-

 –
- ü-

-
-

- e-

 

  

5.4.3.  

-  

n-

min,max,

min,

jj

jij
ij XX

XX
M   

                                                                 
 l-

- tos
-1- e-
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Mij   
ij   

   
   

i  -  
j  -   

–1- r-
 

 

Sajtos és Mitev, d-
5.7. táblázat   

5.7. táblázat:  

  

Teljes 
 

 

KMO-
teszt 

-teszt 

 

-teszt 

 
Turizmus      

 1  –28 – – 
 3     

 3     
Szociális 3     

 2     

Forrás:  

A fenti 
- - n-

- zint 

-ot. 
s-
i-

5.8. táblázat, 5.9. 
táblázat, 5.10. táblázat, 5.11. táblázat, 5.12. táblázat, 5.13. táblázat  

                                                                 
28 -

z-
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Súlyok az egyes változókhoz 

  

  
  

   
  

  
 

  

  
  

    
  

  
  

  
Regisztrált -

– GFO\ \   

  

Forrás:  

Második alindex: Települési gyógyturizmus  

  
  
  

  
  

 
  

  
  

Forrás:  

                                                                 
 -  
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-  –

2   
2   

 
  

  
  

  
  

    
  

  

Forrás:  

Negyedik alindex: Települési gazdaság  

  
  

  
  

   
 –  

– –  
  –  

   
   

  

Forrás: Pótó Zs.  

                                                                 
30 

ó-
s-

 



 A       

Ötödik alindex: Szociális  

  
  

 –  
A  –  

  

  

Forrás:  

  

  
  

-    
  

  –  
  

  

Forrás:  

 

Mij ijjMf  

 Mij’   
 fj    
 Mij   
 i  -  
 j  -  

-egy egyes 
 

A  ijjij MfM '  

 A    
 Mij’   
 fj   
 Mij   
 i  -  
   31  
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14. táblázatban  

Az egyes aldimenzió/alindex értékek 
a települések szer  

  
      

       
       

       
       

       
       

    –    
       

       
       

       
       

       
       

       
       

       
       

Lenti       
Letenye       

       
    –    

       
Mesteri       

       
       

       
       

       
       

       
       

       
       
       

       
       

       

Forrás:  



 A       

 
–

in
 

Az egyes települések helyezései aldimenziók szerint 

 
 

      
  6  36 16  

  6  18 38  
 22 6 38  22 22 

  6 36  23  
 1 3 12 2 12  

 33 6 16 20 33  
 6 6  38   

  6  13  26 
 12 6  32 21 16 

  6  23   
  6  3 3 31 

   6  8 6 
 10 6 23    

 2 1 2 1 32 1 
  6 30    

 20 6  21 20 20 
 28 6 18 22   

 8 6 32  13 3 
Lenti 13 6 11 16 36  
Letenye 38 6 26 31  32 

  6  8  8 
 26 6 31  1 12 

 31 6   26 11 
Mesteri 36 6    30 

 23 6 21   33 
  6 8 10 11  

  6 22  28 18 
    6   

 32 6 20 33  21 
 16 6 3 12  36 

  6  11 30  
 21 6 10 26 6 13 

 11 6    38 
  6  30 10 23 
 30 6 28    

 18 6 1  18 28 
 3 2 13  2 2 

  6 33 28 31 10 
Forrás:  
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-  

FTVIi = AT i + AGy i + AI i + AG i + ASz i +AF i

6
 

 

i   
AT i    
AGy i    
A     
AG i    
ASz i    
AF i    
i  -  

5.4.4. senyképességi  
 értékei 

értékei 
 

  
       

        
        

        
        

        
        

    –     
        

        
        

        
        

        
        

        
        

        
        

Lenti        
Letenye        

        
 



 A       

 

 
 

       
    –     

        
Mesteri        

        
        

        
        

        
        

        
        

        
        
        

        
        

        

Forrás:  

5.4.5. alapján felállított települési rangsor 

 

          
        1 

        2 
        3 

         
         

        6 
         

        8 
         

        10 
        11 

        12 
        13 

         
Lenti         

        16 
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        18 

         
        20 

    –     21 
        22 
        23 
         

         
        26 

         
    –     28 

         
        30 

        31 
        32 

        33 
Letenye         

         
        36 

         
Mesteri        38 

Forrás:  

5.4.6. Helyezések aldimenziók szerint 

  
Az 5.18. táblázat  

i-
- e-

Harkányon 

- - 
Hévíz, Zalakaros, Bük és Sárvár

-
Sopront g-

. 
–  – 

t-
á-

 
 



 A       

Helyezések aldimenziók szerint 

    
    V  

Hévíz 2 1 2 1 32 1  1 
Zalakaros 3 2 13  2 2  2 
Bük 1 3 12 2 12 4  3 
Sárvár 4   6  5   

 5 6  3 3 31   
Harkány 7  6  8 6  6 

 18 6 1  18 28   
 10 6 23     8 

  6  8  8   
 16 6 3 12  36  10 

 8 6 32  13 3  11 
Mosonmagyaróvár 14 6 8 10 11 27  12 

 11 6    38  13 
Szentgotthárd 19 6  11 30 9   
Lenti 13 6 11 16 36 14   
Szigetvár 21 6 10 26 6 13  16 
Kaposvár 20 6  21 20 20   
Dombóvár 12 6  32 21 16  18 
Nagyatád 15 6 22  28 18   
Igal 17 6 30   7  20 
Csokonyavisonta 6 6  38  25  21 

 29 6  13  26  22 
 31 6   26 11  23 
  6  30 10 23   

Celldömölk 33 6 16 20 33 17   
 28 6 18 22    26 

 23 6 21   33   
 26 6 31  1 12  28 

Dunaföldvár 27 6  23  29   
Siklós 32 6 20 33  21  30 

 22 6 38  22 22  31 
Barcs 35 6  36 16 19  32 

 30 6 28     33 
Letenye 38 6 26 31  32   

  6 33 28 31 10   
  6  18 38   36 

  6 36  23    
Mesteri 36 6    30  38 

kurzív  
Forrás:  
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ülés 
t-

Mindez azonban igazolja 
azt a feltételezésünket, hogy gyógy- településen versenyképes-

 n-

y-
 

e-
lepülések (19) összességében jobb helyezést  á-
li  ü-

é-
. 

n-
 –

o-
 települési gyógyturizmus 8 mutatóját vet-

tük figyelembe, azaz a gyógyszállók meglétét és a hozzájuk kapcsolódó turisztikai forgalmat. 
e-

 Hévíz, Zalakaros, Bük, Sárvár 
és Harkány 

 

5.5.   
 

A 
rangkorrelációs együtthatóval32 á-

o-

-
ált együttmoz-

- g-
 

                                                                 
32 „A  -

– – é-
–  



 A       

– 
– 

 

a honlapra 

s-

bizonyítottuk
marketingtevékenységének legfontosabb elemei az online marketingeszközök, azon belül is a 

 

 
-

találtunk 

e-
 

i-

- é-
 

5.6.  

o-

  
– – 

t-

Puczkó és Rátz,    
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á-
- távolság áthida-

lása személyek által egy olyan helyre, ahol nem rendelkeznek állandó lakással  
-hosszabb helyvál-

Kaspar és Fekete,   
á-

Michalkó, 
Nemes Nagy
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e-

Nardo et al., 
 

r-
 

 
 

-  

e-
mei Porter, Lengyel, 

te Sziva, 
tó -

é-

 

 

5.6.2.  
képzéséhez kapcsolódóan 

t-
l-

 

középértékek 
 



 A       

 
 

 
 

 

 

 
e-

 

e  

ha A = Me.

i 
 

n

Y

n
YYYY

n

i
i

n 121 ....

o-
 

- e-
zentálását. 

i i Hunyadi és Vi-
ta,  

n

i
i

n

i
ii

n

nn

f

xf

fff
xfxfxfX

1

1

21

2211

....
....

min
1

N

i
i AY



1  BAKUCZ MÁRTA – – – –  

5.6.3. ), 
azaz a regionális versenyképességi mutató képzése 

-
n-

e-

 
 

 
a regionális mutató képzéséhez régiónként 

  

 
 

 
 

Régió 

  22 213 

-  

   
  1  

    
  2 330 

   831 
  2 062 

  122  
   

  6  
    

    
    

  16 303 
  18  

Összesen – 281   
 
  



 A       

  

 

 
 

Régió 

   

-  

   
  80  

  3 263 
  13  

    
  3  

  83  
    

    
Lenti  60  
Letenye  0 

  1  
Mesteri  0 

    
   316 
    

  23 122 
  202  

  3  
  168  

  13 060 
  0 

Összesen – 2    

Forrás:  

Az 5.19. táblázat i i

-
 

l

n

i
lili

l n

EFTVI
FRVI

l

1 ,

 

l   
li   

li   
nl   
i  -  
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l   

 5.20. táblázat-
ban  

 

  
-   882 

-  213  

Forrás:  

Azt -
-  

 

e-

 

5.6.4.  

-
r l-

-dun
 e-

-

ren
e-

ü

e-

 
é-

 



 A       

 

  
Turisztikai alapismeretek,  

Közgazdasági Szemle, 
–  

Turizmusföldrajz és humánökológia: Fejezetek a természet, a társadalom és az 
 

 
Nemes Nagy J. (1998): A tér a társadalomkutatásban. -

-  
The Competitive Advantages of Nations.  

 
 

A turizmus hatásai,  
SPSS Kutatási és adatelemzési kézikönyv. 

- - -08-  
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Bakucz Márta – Köbli Ádám – Hajnal Klára 

6.1.  

r-
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sz-
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6.2.   
  

wellness e-
ermi-

- wellness z-

spa- - n-
wellness

wellness - s-

 spa l-
sanus per aquam

wellness
- 

 
 



 -    - -   

r-
 

 o-
wellness ó-

 
wellness

Rend r-

- á-
é-
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o-

term t-

e-
e-

 

6.2.1.  
a V4 országokban –   

Kelet- - r-
 6.1. ábra 

s-
 

A 6.1. ábra l-
 

- e-
t - t-

 

6.2. ábra  
0 °C- z-

spa-k o-
– - -  

6.1. táblázat
-ot. 
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Forrás:    
  

-1-  

-e – Magyar Nemzeti Egészségturizmus Stratégia 
– á-

számlá - -
1.1. ábra  

6.1. táblázat

-

ó-
- - e-

 000 m2 
spa-  

3-
 



 -    - -   

A geotermikusenergia-alkalmazások 
 

Forrás:    
  

-1-  
-  

- sz-

 °C- -
 °  °

l 6.1. táblázat  
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Geotermikus források és létesítmények a Visegrádi országokban 

  Lengyelország   
 10 20   

 
 10 12   

°      

 0 2 11 0 

 
 0 8  0 

Forrás:  01  

-
– 

- -
-  

-
- - l-

3 -os 
Szuflicki, n-

- °C-
- -

3 ny-
nyiség 2/3- -  

6.2.2. Hagyomány és történelem 

– – o-

-
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– – z-
 

 u-
á-

 n-

 



 -    - -   

- - -

gyógy - r-

Rogers,  
spa-
 

é-

. 
y- és wellness –

ás  

e-
–

Piziak –
-  

- -

- -

Piziak és 
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e-

-
Piziak,  
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– 

– 
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-
r-

szág o-
-  

– ó-
-

 
- 

Rogers, i-

– e-
–  

-
g-
r-
-

 
Európa 

sebb és legkivételesebb ásványvizekkel rendelkeztek, hanem inkább azok, amelyek nagymeny-
j-

tottak, a nagyobb városokkal jó közlekedési kapcsolatban álltak és hatékonyan tudták magu-
e-

lyeket a nyugat-
rendszer elválaszthatatlan részévé váltak, miközben a kontinens egyéb területein a gyógyfür-

gat- -Európával ellentétben, a lengyel 
o-

 
c-
a 

is fontos szerepet töltött be, a balneológia (spa medicine), a turizmus, a sport és a rekreációs 
 e-

e-
   

Golba,  
A Lengyelországon és Kelet- - - d-

spa-
 á-

nyát. 

spa- t-



 -    - -   

-

Piziak,  
 - r-

-

e-
e-
t-

rányt. 

n-

–  °
 

l-

é-
 

 6.2. táblázat  

  

Ország  
 33 

Lengyelország  
 116 

 21 

Forrás:   .  

 

- n-

-

– -
 2013- –
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– á-
– – int-
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á-

 
á-

 
r-

spa- és wellness
ü-

 

– r-
- -

– wellness 
e-

 

6.2.3.  

ó-

l-
t-

 6.3. ábra . 

- -

 
Taking the waters 33 i-

– – 
z-

– 
–  

l-
spa-

Rogers,  
                                                                 
33  



 -    - -   

Spa és egyéb turizmusfajták 

Forrás: Rogers    . 

-
 

– 
– e-

 
spa-  

ozó. 

– - – 
spa- l-

 spa wellness
- - -

-
- a 

gyógy í-

gyéb, a vendégek által igényelt szol-
  és 

Marcinkowski, . turiz i-
ná ország-
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e-

n-

- Vitéz, –
spa-k sé-

-léte -
mé
Michalkó és Rátz, é-

-
kelet-európai ország hasonló létesítményeinek kínálatát - 

- - -
 6.3. táblázat
 

-komplexumban 

Medence Terület 
2  

 
°  

  28–32 
  28–32 

Termál  33–  
Termál  33–36 
Gyógy 100 –  
Gyógy  –  
Úszó  –26 

 220 –  

Forrás:    . 

é-
nyek nagy számában és a gyógyászati és rekreációs szolgáltatások egyazon komplexumon 
belüli együttes jelenlétében is (6.4. táblázat). 

á-
rosban való koncentrált jelenléte vagy az adott komplexum hasonló funkciógazdagsága. 



 -    - -  161 

-komplexumok, 
wellnessközpontok és szolgáltatások 

Forrás: 2016

6.2.4. Jogi környezet  

spa- -
 

spa- e-
ó-

 Rogers,  
– e-
 r-

é-
i-

- g-
l szóló törvényt, -

y-
–

Rogers, 2  
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6.2.5. Az egészséges életmódra való törekvés – wellness a V4 országokban 

-
tu elen, hogy en-

o-
o-

 A 
á-

wellness- és spa-létesítményekben. 
A wellness szó 

- well-being fitness szavakból  
wellness Rogers, Jaworska, 
Ugy spa wellness ó-
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rü  

- spa- és wellness
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- r-
 wellness t-
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 wellness y-
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wellness
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l-
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A wellness Leciánová, 
-  wellness-szolgált

 wellness g-
 

Szlovákiában wellness
á-

Wittemberger és Pinka, wellness-
e-

Mindazonáltal Szlovákiában – Lengyelországgal szemben – a wellness-

jelleggel vannak jelen a gyógyászati létesítmények mellett Rogers,  
A gyógy-  wellness-

-

-
Piziak,  

Lengyelországban 
wellness 

 wellness-

Lengyelországban – Szlovákiával ellentétben – e létesítmények a táj 
 

wellness spa
i-

wellness á-
 

 wellness 
A kórházakban és 

A preventív gyógyászat jelenlegi trendje megköveteli a gyógykezelés és a spa turizmus együttes 
jelenlétét  és Marcinkowski,  

- -  

-
é-

- - - - 
 

Magyarország 
wellness területén. A spa wellness r-

–
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rá spa l-
 

A 6.4. ábra 
 

Magyarországon a legfejlettebb az ágazat színvonala, ami az 
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A termálpark-  

Forrás:  nyomán 2016  

wellness -

n-
gyel
szá  

Az alfejezet második fontos következtetése, hogy a Visegrádi országok termállétesítményeit 
nem lehet egymással összehasonlítani. 

– á-
–  6.4. táblázat . A lengyel termál 
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fu 6.4. táblázat  
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é-
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-négy gyógy- 
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a négy szomszédos közép-európai régióban 

 

Jelmagyarázat:  
Forrás:  2016  

A régiók rangszámai a regionális versenyképességi index 
és az alindexek szerint 

Régió 
 

 
   

 103. 82. 162. 110. 
     

- 216. 180. 213.  
-  233. 213.   

 
Forrás: 2013  

 .

n-
 



 -    - -   

A régiók rangszámai az alapkompetenciák 
és a hatékonyság alindex-pillérei szerint 

Régió      
mérete 

  110. 116.  83. 
 12. 162.   188. 

-   130.   206. 
-     206. 238. 

 
Forrás: 2013  

 . 

gyógy- 
s-

 

e-
e-

-  

6.3.1.  

- és 
é-
n-

ségeket 

é-
get tu-

- – - - – 
l. 

ü-
d-

 
 

-
 Jónás-Berki   A 
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Aubert   A 
- 

 
A régió 

- 6.7. táblázat . 

é-
-es listán egyetlen dél-

 

A leglátogatottabb magyarországi települések 2014-ben 

  
  

 
  

 
  

1.    
2.    
3.    

    
    

6.    
    

8.    
    

10.    

-  
 

Forrás:  -  

- –2013- é-
ig számos - 

- t-
n -

- - 
Mundruczó, 

- r  
- r-

-

-  
A gyógy- r-

 



 -    - -   

 
-

-

- z-
mus fe

- l-
t-
u-

- 
 

t-
- r-

– – 
-  

Vendégszám és vendégéjszakaszám a vizsgált nyugat- és dél-  
 

 
-  -  

    Lenti     
2011  000    8      
2012       2  3  
2013     6   1322 2  2616 

  166 223     3  3  

 
-  -  

    Lenti     
2011         
2012    23 226   8 130  
2013 1         

        10 888 
Forrás:  -  

6.8.  j-
e-

- e-
- -négysze-

-
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szám-
-

-

wellness  
- -

i-
-  6.8. táblázat

- e-
 

A nemz - o-
- e-

- -
sá –

 

6.3.2.  

Az egyedi -
dég

ol-
gál n-

 
A 6.9. táblázatban n-

-

é-

r-
e-

-
 

-
á-

tu-
riz

n-

n-
- -



 -    - -   

 
é-

 

 

 
 

-  -  
   Lenti     

        222 
      33 10  

 1 283      110 863 
   286 21   18  

Lengyelország         
       1 113  

Oroszország   1 863      
        13 

    2 2 013  1  
      10 88 38 
   2 226      

      338   
        3  

Forrás: -  

A dél- t-

r-

 
A 6.10. táblázatban 
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é-

met 
l-
e-
i-

– -szolgál -
é-

- é-
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A külföldi vendégek átlagos tartózkodási ideje (éjszaka) 
 

 
 

-  -  
  Lenti      

        6  
         

         
         

Lengyelország       3   
         

Oroszország  6        
         

   1     1  
     3     
    3  2     

         
Forrás: -  

6.3.3. Burgenland és Muravidék egészségturizmusa 

meg y-

 

r-

szere
 6.11. táblázat . 

  

     

1.     

2.     

3.   
   

 
  

Forrás: . Szerkesztette: Á.  



 -    - -   

z-
- 

- l-

á-

 

Vendégszám és vendégéjszakaszám Burgenland és Muravidék 
 

 
 

 Bad Tatzmannsdorf Lutzmannsburg Stegersbach Bad Sauerbrunn 
2011     
2012    11 661 
2013 102 836    

    13 301 
 

 Lendava Moravske Toplice Radenci  
2011     
2012     
2013     

     

 
 

 Bad Tatzmannsdorf Lutzmannsburg Stegersbach Bad Sauerbrunn 
2011     
2012     
2013     

  230 166 232 818 120  
 

 Lendava Moravske Toplice Radenci  
2011     
2012 111 133    
2013   128 630 102 111 

     

Forrás: – 
-  Á  
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A 6.12. táblázat u-
-

r-

- é
egyen r-

 
u-

-
- g-

- o-
6.13. táblázat , 

e-

e-

- -
   - 

ná
-egy 

 

Belföldi és külföldi vendégszám és vendégéjszakaszám 
nius–augusztus) 

  
  Összesen   Összesen 

 501 656 135 449 637 105 1 464 603 504 106 1 968 709 
 6 826    631  
    110    

       
       

Forrás: Szerkesztette:  
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6.3.5. Nyugat-  
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