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Bevezeto
(Horvath Adam)

Ahogy Pethé Jozsef (2004) mivében is kifejti, az okori filoz6fusok munkajadban is mar
megjelenik annak problematikéja, hogyan lehet értelmezni egy szdalak mogott megjelend
jelentéstartalmat. Ez az emlitett problematika természetesen megjelenik nemcsak az altalanos
beszélt nyelv esetében, hanem az egyes tudomanyagak szakszokészletének vonatkozasaban is.
Konnyebb kozds nevezot taldlni a természettudomanyok esetében, hiszen az itt hasznalt
kifejezések fliggetlenek a vizsgald személy kulturalis hatterétdl, vagy egyéb mas szubjektiv
tényezdjétol. Sajnos sokkal bonyolultabb helyzettel talalkozunk, amennyiben részben vagy
egészben ember alkotta kdrnyezet (ide sorolhatjuk a gazdasagi és a jogi kornyezetet) leirasahoz
hasznalt szavak jelentéstartalmat vizsgaljuk. Kiléndsen igaz ez, ha ugyanannak a szonak
kiilonb6zé nyelvek vonatkozasaban figyeljik meg a jelentéstartalmi hatterét. A
,tarsadalombiztositas” sz6 példaul teljesen mast jelent magyar, német és Egyesiilt Allamokbeli
kornyezetben. Murath Judit (2002, p. 83.) konyvében ismerteti Felber és Schaeder
szakszokincsére vonatkoz6é modelljét. Ez alapjan egy szakkifejezés lehet a ,hivatalos”
terminoldgia része, illetve kivil eshet a hivatalos terminol6gian. A gyakorlatban ez azt jelenti,
hogy egy adott fogalom egységes €s egyértelmiien meghatarozasra Keriilt, azaz egy szo6 és a
maogotte allé jelentéstartalom végleges és modosithatatlan kapcsolatban all. Ez az allandé
kapcsolat altalaban valamilyen jogi keretek kdzott alkatul Ki.

Az egyik ilyen jogi keret — amelyet Muréth Judit kor&bban hivatkozott kdnyve is bemutat
— a fogalmak szabvany keretében torténd meghatarozasa. Ezek lehetnek

e hazai,

e eurdpai, illetve

e a Nemzetkdzi Szabvanylgyi Testllet altal kiadott szabvanyok.

A Nemzetkdzi Szabvanyligyi Testllet szabvanyainak atvétele dnkéntes, azaz minden
egyes tagorszag esetében a helyi jogszabalyoktdl fligg annak atvétele. Mas a helyzet az eurdpai
unids szabvanyok esetében. Az eurdpai unids szabvanyokat az Eurdpai Parlament és Tanacs
1025/2012/EU Rendelete szabalyozza. Ezen rendelet preambuluma deklarélja a szabvanyositas
céljat és értelmét: ,,Az europai szabvanyositas elosegiti a vallalkozasok versenyképességének
novelését kilongsen az aruk és szolgéltatasok szabad mozgasanak, a haldzatok
interoperabilitasdnak, a kommunikacios eszkdzoknek, a technologiai fejlesztésnek és az
innovdcionak az elémozditisaval. Az eurdpai szabvanyositdas megerdsiti az europai ipar

globalis versenyképességét, killondsen ha a nemzetkdzi szabvanyugyi testuletekkel, nevezetesen



a Nemzetkozi Szabvanyigyi Szervezettel (1SO), a Nemzetkozi Elektrotechnikai Bizottsaggal
(IEC) és a Nemzetkozi Tavkozlési Egyesilettel (ITU) dsszehangolt mddon kerdl r4 sor. A
szabvanyok tobbek kozott a belsd piacon a gazdasagi atjarhatosag fokozasa, valamint az uj és
jobb termékek vagy piacok fejlodésének 6sztonzése és a jobb ellatasi feltételek elosegitése révén
jelentos pozitiv gazdasagi hatasokat gyakorolnak. A szabvanyok igy altalaban fokozzak a
versenyt, és csokkentik a kibocsatasi es értékesitési koltségeket, ami az egész gazdasag, de
kulénosen a fogyasztok szamdra elényds. A szabvanyok fenntarthatjak és javithatjak a
mindséget, informaciot nyujthatnak, és biztosithatjak az interoperabilitast és kompatibilitast,
ezzel novelve a biztonsagot és az értéket a fogyasztok szamara.”

Viszont ugyanez a jogszabaly a késébbiekben igy fogalmaz: ,,4 belsé piaci
szolgaltatasokrdl sz6l6, 2006. december 12-i 2006/123/EK eurdpai parlamenti és tanécsi
irdnyelv altaldnos rendelkezéseket allapit meg a szolgaltatok letelepedési szabadsaganak
gyakorlasa és a szolgaltatasok szabad mozgasanak megkdnnyitése erdekében, a szolgaltatasok
magas szinvonalanak megorzése mellett. Az iranyelv eloirja a tagallamok szamdra, hogy a
Bizottsaggal egyiittmiikédésben osztonozzék az onkéntes europai szabvanyok kidolgozasat a
kiilonbozé tagallamokban a szolgaltatok altal nydjtott szolgaltatasok
osszeegyeztethetoségének, a szolgadltatas igénybeveviihez eljuto tdjékoztatas és a
szolgaltatasnyujtas mindségének elosegitése érdekében. A 98/34/EK iranyelv azonban csak a
termékszabvanyokra alkalmazandd, mig a szolgaltatdsokra vonatkozd szabvanyokra
kifejezetten nem terjed ki.”

,,Az Unidban a nemzeti szabvanyokat nemzeti szabvanyugyi testiletek fogadjak el, ami
adott esetben egymadassal ellentétes szabvanyokhoz és technikai akadalyokhoz vezethet a belsé
Piacon. A belsé piac és az unios szabvanyositas eredményességének szempontjabol tehat
szukség van a nemzeti szabvanylgyi testlletek, az eurOpai szabvanyugyi szervezetek és a
Bizottsag kozott fenndllo rendszeres, a jelenlegi és a jovobeli szabvanyositasi tevékenységeikrol
folytatott informaciocsere megerositésére, ideértve az europai szabvanyiigyi szervezetek
keretében a nemzeti szabvanylgyi testiletekre alkalmazandd sziineteltetési elvet, amelynek
értelmében az Uj eurdpai szabvany kihirdetése utan a nemzeti szabvanyokat vissza kell vonni.”

Osszefoglalva, nincs olyan nemzetkdzi egyezmény, amely egy adott szabvany atvételét
kotelezové tenné. Eurdpai unids szinten ugyan van egy ilyen torekvés, de az idegenforgalom
jellegébdl adodoan szolgaltatasnak mindsiil. Azaz nincsen olyan kotelezd érvényili nemzetkdzi
jogi keret (jogszabaly vagy egyezmény), amely az egyes idegenforgalmi terminoldgiak
hatarokon atnyuléan egységes hasznalatat ki tudnad kényszeriteni. Az eléz6ekben targyalt

problémara jo példa a szallodak kiilonb6z6 kategoridkba torténd besorolésa.



Az EuroOpai Fogyasztdi Kozpontok Halozata a 2009-ben publikalt ,,A szallashelyek
besorolasi rendszere az Eurdpai Unidban” cimi kiadvanyban mutatja be, hogy ,,a nemzeti,
kulturélis és egyéb hagyomanyok miatt vilagszerte minden allam a sajat szallashelyi besorolasi
rendszeret alkalmazza”, amelynek kovetkezményeképpen csak Eurdpaban kozel 30 kiilonféle
besorolasi rendszer létezik. Ez a helyzet annak ellenére all fenn, hogy a Nemzetkozi
Szabvanytigyi Testillet mar kettd, az idegenforgalomban hasznélatos terminol6giak
egységesitését célzd szabvanyt készitett és az idegenforgalmi kérdésekkel 6nallé bizottsag is
foglalkozik.

Mindezekbdl azonban az kovetkezik, hogy az ebben a monografiaban bemutatott
terminoldgia-jegyzék is féképpen azt tudja megmutatni, hogy ugyanarrél a kérdésr6l mas-méas
kulturdlis és jogi kornyezetben hogyan gondolkoznak. A sz6jegyzékiink harom nyelven késziilt
el. Ezek koziil a magyar értelemszerlien csak Magyarorszagon hivatalos nyelv, a német
hivatalos nyelv Ausztridban, Németorszéagban, illetve a Svajci Allamk6zosségben, mig az angol
hivatalos nyelv az Egyesiilt Kiralysagban, irorszagban, az Amerikai Egyesiilt Allamokban, a
Nemzetkdz0sség orszagaiban, és az Eurdpai Unidban. Ahhoz, hogy teljesértékii terminologiai
jegyzék alljon rendelkezésre még egy konkrét nyelven belil is figyelembe kellene venni, hogy
az egyes terminoldgiak esetében az adott orszag jogszabalya(i) megkdvetel(nek)-e valamiféle
mindségi szempontokat, vagy hogy egy adott orszdgban milyen szabvanyok hasznalatat teszik
kotelezve, illetve hogy milyen szervezetekhez delegaljak a mindségi szabvanyoknak valo
megfelelést.

Visszatérve a szallodai szobak példajara, a Hotelstars Union 2004 és 2009 kdzott egy
olyan mindsitd rendszer kialakitdsan dolgozott, amely alapjan Ilehetdség nyilik ,,a
kovetelményeknek megfeleld szolgaltatok pozitiv megkiilonbdztetésére, a tdjékozott fogyasztoi
dontés meghozatalanak megkonnyitésére ¢és a szolgaltatok mindségfejlesztésének
Osztonzésére.” JellemzO, hogy ezen szovetség csak 16 tagorszaggal rendelkezik — amelyek
kdzott van nem EU-tag is (Svajc). Természetesen ezt a rendszert is a jog erejével lehetett/kellett
bevezetni Magyarorszagon [239/2009. (X. 20.) kormanyrendelet]. A jogszabaly betartasat a
Magyar Széallodak és Ettermek Szévetsége ellendrzi.

Az el6z6ekbdl is lathatd, hogy a gyogy- és termalturizmussal kapcsolatos 6sszehasonlito
elemzés nem terminoldgiai, hanem jogi és intézményrendszerbeli 6sszehasonlitd elemzés

korébe tartozik.

Irodalomjegyzék
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Europai Fogyasztoi Kozpontok Halozata: A szallashelyek besorolasi rendszere az Eurdpai
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Terminologia

(Osszeallitotta: Hajnal Klara és Horvath Adam)

Szakkifejezés magyar Szakkifejezés angol
nyelven nyelven

Szakkifejezés német
nyelven

Magyar nyelvii meghatdrozds

Asvanyviz Mineral water

Azokat a felszin alatti vizrétegekbdl szarmazo vizeket nevezik
asvanyviznek, amelyek nem tartalmaznak az egészségre artalmas
anyagokat, és asvanyi anyag tartalmuk literenként eléri, vagy
meghaladja az 1 grammot (1000 mg-ot). A gyogyvizek hasonl6
jellemzGje akar a 20.000 mg/l-t is elérheti. Jellegiik szerint f6leg
kalcium-, magnézium-, natrium-, hidrogén-karbonatos, kloridos,
szulfatos vizek, illetve ezek valtozatai. Viszonylag jelentds a fluorid
tartalmuk is. Az asvanyvizeket kiils6leg és belsdleg is hasznaljak.
Koznapi értelemben természetesen a belséleg fogyaszthato
asvanyvizekrol besz¢liink, azonban a fiirdokben is asvanyvizekben
furdlnk, még ha ez nem is tudatosul bennink.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.

Balneoldgia Balneology

e Balneologie, -
r Baderkunde, -n

Gyogyfiirdok hatasaval foglalkozd orvostudomanyi ag, amely
iszapfélék, asvanyvizek, tengeri és folyami vizek gy6gyhatasait kutatja.
A gydgyhelyeken nem csak a gydgyvizet hasznaljak fel kezelésre,
hanem iszapkezelést, ivokurat, inhalalast, gyogymasszazst és diétat is
alkalmaznak.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.

Diéta terapia Diet therapy

e Diattherapie,- n

Olyan meghatérozott étrendi, bojti kurék, melyek leginkabb a wellness-
kinalatot gazdagitjak.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.




Szakkifejezés magyar
nyelven

Szakkifejezés angol
nyelven

Szakkifejezés német
nyelven

Magyar nyelvii meghatdrozds

Egészségturizmus

Health Tourism

s Gesundheitstourismus,
(Sg.)

Ld. monogréfia.

Fizioterapia

Physiotherapy

e Physiotherapie, -n

A természet energiainak alkalmazéasa; korabban természetes
gyogymadnak nevezték. Ezek az energidk alkalmazhatoak eredeti
forméajaban (pl. a gydgyvizek alkalmazasaval), vagy a természeti
energia mesterséges eldallitasa révén (pl. mesterséges fény eldallitasa
szolariumban). A fiirddkben folytatott kezelések mindegyike
besorolhat6 a fizioterapia valamelyik dgéaba. A fizioterapiat
Magyarorszagon az alkalmazott energia tipusa szerint kovetkezokre
osztjak fel: mechanoterapia, termoterapia, elektrotertapia, fototerapia,
hidroterapia, balneoterapia.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia. 2007.

Gydgybarlang

Healing cave

e Heilhohle, -n

A mindsitett gyogybarlangjainkban (Abaliget, Budapest, Josvafo,
Miskolc és Tapolca) a levegé iondsszetétele, a pormentesség, a
sugarzasok, a jelenlevé gombak anyagcseréje, a megnyugtatdan
ingerszegény kornyezet jelent kiemelked6 gyogytényezot.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.




Szakkifejezés magyar
nyelven

Szakkifejezés angol
nyelven

Szakkifejezés német
nyelven

Magyar nyelvii meghatdrozds

Gyogyfiirdo

Medicinal bath, spa

r Heilbad / e Heilbader

Magyarorszagon gyogyfiirdének mindsiil minden olyan Iétesitmény,
amely gyogyviz, gyogyiszap vagy egyéb természetes gyogytényez6 (pl.
gazel6fordulas) felhasznalasaval fiirddkezelést nytjt vagy elismert
asvanyviz, héviz, illet6leg melegitett kozmithalozati viz felhasznalasaval
végzett hidroterapias kezelések mellett, egyéb fizikai gydgymaddok
alkalmazésaval egydtt, teljes kori fizioterapias ellatast nyujt.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.

Gyogyfiirdokorhaz

Spa clinic

e Kurparkklinik, -en

Nem kdzvetlendl teriileti betegellatast nyujtod fekvébeteg-gyogyintézet,
amely meghatarozott betegségben szenvedok gydgyitasat foként
természetes gyogytényezok alkalmazasaval végzi. A gyogyfiirdokorhaz
jarébeteg-részleggel is rendelkezhet.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.

Gybgyhely

Health resort

r Heilort / e Heildrte

A gyogyhelyek természetes gyogytényezdvel rendelkeznek, leginkabb
tobb gyogytényez6 egy helyen valo megléte, vagy a hagyomanyosan
hosszu ideje folytatott eredményes gyogyito tevékenység miatt vivtak ki
az elismerd cimet (pl. Balatonfiired, Biik, Debrecen, Eger, Gyongyos,
Gyula, Hajduszoboszl6, Harkany, Héviz, Miskolc, Parad, Sopron,
Zalakaros).

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.




Szakkifejezés magyar
nyelven

Szakkifejezés angol
nyelven

Szakkifejezés német
nyelven

Magyar nyelvii meghatdrozds

Gydgyiszap

Medicinal mud

r Heilschlamm

A gyobgyiszapok tipusonként rendelkeznek dtmelegito, merevségoldo,
vérboséget okozo, fajdalomcsillapitod hatasokkal. ElsGsorban teriileti és
gerinc idllt degenerativ megbetegedéseknél, sportseriléseknél
hasznalhat6. Eldsegiti az anyagcserét, élénkiti a mirigymiikddést,
megnyugtatja az idegrendszert, és a sejtmitkodést a gyogyulas iranyaba
befolyasolja. A gyogyiszapot foképpen a balneoldgiai kezeléseknél
hasznaljak.

(Mako, Hajduszoboszlé, Tiszaslily, Harkany, Alsépahok, Héviz)

Forras: Orszagos egészségturizmus fejlesztési stratégia 2007.

Gybgyszallo

Sanatorium

Das Kurheim, -s ,-

Az a szalloda, amely megfelel a szallodara eloirt kovetelményeknek,
tovabba vendégei szamara foként természetes gyogytényezo
alkalmazéasaval sajat gydgyaszati részlegén onall6 vagy mas
gyogyintézet kiegészitd szolgaltatdsainak bevonasaval, orvosi ellendrzés
mellett terapias lehetséget biztosit, és megfelel a természetes
gyogytényezokrol szold 74/1999. (XII. 25.) EiM rendeletben foglalt
feltételeknek.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.

Gyégyturizmus

Medicinal Tourism,
Health Tourism, Spa
Tourism

s Gesundheitstourismus,-

Ld. monogréfia.




Szakkifejezés magyar
nyelven

Szakkifejezés angol
nyelven

Szakkifejezés német
nyelven

Magyar nyelvii meghatdrozds

Gyogyiidiilo

Sanatorium

e Kurklinik, -en

Az a létesitmény, amely a jogosultak részére udulés keretében — sajat
gyogyaszati részlegén vagy mas gyogyintézmény kiegészitd
szolgéltatasainak igénybevételével — a természetes gydgymaodok orvosi
felugyelet melletti igénybevételét is lehetévé teszi.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.

Gybgyviz

Medicinal, thermal or
mineral waters

s Heilwasser/e Heilwasser

Azokat a f6ld mélyérdl feltord vagy mesterségesen felszinre hozott
asvanyvizeket nevezik gyogyviznek, amelyeknek meghatéarozott
betegségekre vonatkozo gyogyhatasat szigora eldirasokhoz kotott orvosi
vizsgalatokkal kimutattak. A gydgyvizek Magyarorszagon altalaban, de
nem feltétleniil termalvizek, azaz 30 °C feletti hdmérsékletiiek.
Kulfoldon gyakoriak a 20 °C alatti gyogyvizek, ezeket melegiteni kell,
hogy flird6zésre alkalmasak legyenek.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.

Héviz

Hot springs

e heilBe Quelle,- n

A termalviz vagy héviz olyan rétegviz, amelynek hdmérséklete
meghaladja a 30 °C-ot.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.
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Szakkifejezés magyar
nyelven

Szakkifejezés angol
nyelven

Szakkifejezés német
nyelven

Magyar nyelvii meghatdrozds

Hidroterapia

Hydrotherapy

e Hydrotherapie,-n

A hidroterapia soran a viznek a bérre gyakorolt mechanikus ingerlésén
kivll mindenekel6tt idealis meleg- illetve hideghordoz6 tulajdonsagéat
hasznaljak ki. A koznyelvben ezt az eljarast ,,edzésnek” is hivjak.
Rendszeres és szakszerti alkalmazés mellett a hidroterapia segit a
betegségek megeldzésében, erdsiti az immunrendszert és lehetévé teszi,
hogy a fontos szabalyozé funkcidk a testben Gjra harmonizaljanak. A
legegyszeriibb formai a kiilonbdz6 homérsékletli borogatasok és
pakolasok, vagy a sulyfiirdd, a viz alatti vizsugdrmasszazs. A
hidroterapiai kezeléseket altaldban mas tipust kezelésekkel -
elektroterapiaval, mechanoterépiaval - kombinaljak.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.

Klimaterapia

Climatotherapy

e Klimatherapie,- n

A megfelel6 foldrajzi hely, klima, éghajlat, magassag, leveg6tisztasag
adottsagait kihasznalo terapia. Alapvet6é kdvetelmény a gyogyhely
jelleget biztositd természeti adottsagok, erdok, parkok, klimatikus
tényezOk, barlang, magaslati levegd jelenléte, illetve a megfelel
altalanos, turisztikai és egészségugyi infrastruktira. Lényeges a
minimalis zajartalom. llyen a barlangi klimaterapia is. Alkalmazasi
tertletei: nyalkahartya-betegségek, allergias tlinetek kezelése,
1égzdszervi megbetegedések.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.

Medical turizmus, orvosi
tevékenységen alapul6
turizmus

Medical Tourism,
Medicinal Tourism

s Medizintourismus,-

Ld. monogréfia.
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Szakkifejezés magyar
nyelven

Szakkifejezés angol
nyelven

Szakkifejezés német
nyelven

Magyar nyelvii meghatdrozds

Mofetta

Mofette, fumarole

e Mofette,-n

Szén-dioxid szarazfurdé — ismertebb nevén mofetta — amely a benne
szintén gyogykoncentracioban fellelhetd radontartalommal kiilonlegesen
hatéasos elsésorban végtagi keringési zavarok, valamint a sziv- és
altalanos keringési betegségek, magas vérnyomas, cukorbetegség
érszovodmeényei, sulyos érrendszeri €rintettséggel jaré autoimmun-
betegségek kezelésében (Métraderecske).

Forras: Orszagos egészségturizmus fejlesztési stratégia 2007.

Rekreaciés turizmus

Recreation tourism

s Erholungstourismus,
(Sg.)

A rekreécids turizmus az egészségi allapot altalanos javitasa,
karbantartasa céljabdl igénybevett komplex szolgaltatas, amely az
egészségfejlesztd szolgaltatasok (pl.: wellness, fitness) mellett
tartalmazhat egészségugyi szolgaltatasokat is (pl.: gydgy-masszazs).

Forras: GYEMSZI

Spa

Spa destinations, medical
spa

r Spa,-s ,-; r Heilbad,-es /
e Heilbader

Ld. monogréfia.

Szanatorium

Sanatorium

das Sanatorium, -s / die
Sanatorien

Az a fekvGbeteg-gyogyintézet, amely mas egészsegugyi intézményben
kivizsgalt, illetéleg eldzéleg mar gyogykezelt betegek szamara
gyogyszeres, pszichoterapias eljaras, természetes gyogytényezo, illetve
ezek egydttes alkalmazéasaval nyujt fekvobeteg-ellatést.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.
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Szakkifejezés magyar Szakkifejezés angol Szakkifejezés német Magyar nyelvii meghatdrozds

nyelven nyelven nyelven

Termalviz Thermal water s Thermalwasser /e - Hoémérsékleti hatarértéke - az egyes orszagok adottsagainak

wasser megfeleléen - nemzetkdzi szinten nem egységes. Magyarorszagon 1953-

t6l 1984-ig a 35°C-nal magasabb felszini kifoly6viz-h6mérsékletii
felszinalatti vizek mindsiiltek héviznek. Mivel hazankhoz képest Europa
mas orszagaiban ritkasagszamba megy az ilyen hofoku viz, mar a 30°C
feletti vizet is termalviznek tartjak. 1984 6ta az eurdpai allamok
tobbségének elbirasaihoz alkalmazkodva mi is atvettiik ezt a
szabalyozast.
Forras: http://www.termalfurdo.hu/

Természeti Natural healing factors Die nattrliche(n) Gybgyviz, gyogybarlang, gyégyiszap, mikroklima és az erre épiilé

gyogytényezok Heilfaktor,- en gyogyaszati és turisztikai szolgaltatasok.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.
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Szakkifejezés magyar
nyelven

Szakkifejezés angol
nyelven

Szakkifejezés német
nyelven

Magyar nyelvii meghatdrozds

Wellnes profilok

Wellness profiles

Sechs Bereiche von
Wellness

A wellness szolgaltatoknal az agazaton bellli specializacio, amely
alapjan megkulénboztetiink aktiv (sport) és passziv (szépségprogramok)
wellness-t. Ezek lehetnek példaul:

1. torok, romai fird6

2. természetgydgyaszat

taplalkozas centrum (emésztGszervi kezelés): gydgyviz, reform
ételek

termalviz (szépségkura, 6koturizmus, falusi turizmus, sport)
manager kurak: keringési, emésztdszervi, raksziirés, stressz-kezelés
konferencia és wellness

csaladi tidiilés, aquapark, élményfiird6

tavol keleti gydgymodok és mozgasformak

w

© N M

Forras: Orszagos egészségturizmus fejlesztési stratégia 2007.

Wellness szallo

Wellness hotel

s Wellnesshotel, -s ,-

Az a szélloda, amely megfelel a minimum haromcsillagos széllodakra
eldirt kovetelményeknek, az egyes szallodai szaktevékenységeket,
illetéleg a szalloda altal nyujtott szolgaltatasokat az erre vonatkozé
szakképzettséggel rendelkez6 személyekkel 1atja el, az egészséges
életvitelhez sziikséges gasztrondmiai, sport, relaxacids, illetve wellness
szolgaltatasokat nyujt, valamint k6z6sségi programlehetéségeket
biztosit, tovabba megfelel az 54/2003. (V111.29.) GKM rendelet 2.
melléklet I/F pontjaban meghatérozott feltételeknek.

A wellness egy életszemlélet, egészségtudatos életmod, amely javitja
fizikai és lelki egyensulyunkat, fittséguinket.

Forras: Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia 2007.
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Szakkifejezés magyar
nyelven

Szakkifejezés angol
nyelven

Szakkifejezés német
nyelven

Magyar nyelvii meghatdrozds

Wellness turizmus

Wellness tourism,
wellness holiday

Wellness-Tourismus

Ld. monogréfia.
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Il. A fiirdok adottsagairol késziilt sajat felmeres

(A mellekletben foglalt adatok semmilyen forméaban nem szerepelnek

a monografiaban)
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A kérdoiv

PTE KTK Kdzgazdasagi és Regionalis Tudomanyok Intézet,
106283 sz. OTKA projektjéhez kapcsolddo kutatasi kérddiv
Kutatasvezeto: Dr. Bakucz Marta
egyetemi docens
H-7622 Pécs, Rakoczi Ut 80.
E-mail: bakucz@ktk.pte.hu
Telefon: +36 (72) 501-599/3386
www.ktk.pte.hu
(a kérddivben szerepld adatok kizdrélag a kutatasban keriilnek felhaszndldsra)
2013. évi allapot alapjan

AZ UZEMELTETO ADATALI:

Torzsszam:

Statisztikai fétevékenység:

Megye:

Név:

Cim (iranyitoszam, telepilés, utca, hsz.):

A FURDO ADATAL:

A fiird6 megnevezése:

A fiird6 kodja:

A fiirdd létesitésének/megnyitasanak éve:

A fiird6 cime (iranyitészam, telepiilés, utca, hsz.):
Kapcsolattartas (email és/vagy telefonszam):
Megkozelithetoség (leggyorsabb kozati megkdzelithetoség):
Vasuti megkozelithetéség (igen/nem):

A FURDO HELYE, JELLEGE:

A fiirdo jellege:
(Kérjiik alahuzni a megfelel6t)

e 3llandodan tizemel6
e idényszertlien lizemeld
¢ mindkettd



A fiird6 6nallosaga:
(Kérjiik alahuzni a megfelel6t)

e afiird6 egy szallashely teriiletén miikddik
e a fiird6 mas szolgaltat6 teriiletén miikddik
e afiird6 6nalldan, a sajat tertiletén miikodik

A FURDO TiPUSA:
(alahtizni a megfelel6t)

e  Gyogyfiirdd
e Termalfiirdd
e Elményfiirdd

e Uszoda

e Tanuszoda
e Strand

° EgyEb

A FURDO UZEMELTETESI ES TERHELESI ADATAI:

o Megengedett napi legnagyobb befogado képesség (£6):
o Uzemeltetési napok szama az év folyaman (nap):
e Személyforgalom az év folyaman (f6):
o ebbdl OEP tamogatasu vendég (f0):
o Kezelések szama:
o ebbdl OEP tamogatasu kezelés:
o Eladott jegyek szama (teljes ara, kedvezményes egylitt, darab):
o Eladott bérletek szama (teljes ara, kedvezményes, havi, heti egyditt, darab):
o A kozfiirdo arbevétele (ezer Ft):
ebbol: OEP tamogatas (ezer Ft):
Onkéntes vagy magan egészségpénztarak befizetései (ezer Ft):
Bevaltott Gidulési csekkek értéke (ezer Ft):
Jegy arbevétel (ezer Ft):
Bérleteladasbol szarmazo bevétel (ezer Ft):



A FURDO ALTAL KINALT SZOLGALTATASOK
(Kérjiik alahtizni a megfeleldket)

e Orvosi vizsgalat

o  Gybgykezelések

e Balneoterapia

e Hidroterdpia

e Mechanoterapia

e Elektroterapia

e Inhalacio

o Reflexoldgia

o Fotlterapia

o Wellness kezelések
e Szauna

o Egyéb szolgaltatas (pl. szépészeti, kozmetikai szolgaltatasok)

A FURDO TERULETE

e A fiirdd teriilete (1000 m?):
e Ebbdl zoldteriilet (1000 m?):

A FURDO VIZFELHASZNALASA

A felhasznélt viz
Megnevezés

mennyisége, 1000 m3/év

hofoka, °C

Minésitett gyogyviz

Mindsitett asvanyviz

Osszesen (1+2+3+4)

A KITERMELT ViZ GAZ TARTALMA

o A fiirdo altal kitermelt viz mennyisége —
ha killonbozik a felhasznalt viz mennyiségétdl (1000 m3/év):
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A FURDO MEDENCEINEK FOBB ADATAI

N ebbol:
Megnevezés Osszesen |- vizfeliilet egyidejii
g (db) | idGszakosan | egész evben | pagysaga | befogadoképessége (£6)
lizemeld tuzemel
Gyo6gymedence
Gyermekmedence

Usz6-medence

Strandmedence

Elménymedence

Ulémedence
(34°C felett)

Egyéb medence

Osszesen

A FURDO DOLGOZOI ALLOMANYA:

A fiirdében foglalkoztatottak szama (f0):
A szakképzett dolgozok aranya (%):

VENDEGLATAS, PROGRAMOK:
A flirdo tertiletén mitk6d6é vendéglato-ipari egységek szama:
A fiirdo teriiletén szervezett rendezvények szdma (programok, fesztivalok) (db/év):

A fiirdé mely orszagos programokban (pl. Fiirdék Ejszakéja) vesz részt:

A VENDEGKOR

Megnevezés 2000-2013 (évenkeént) 2013.01.01- 2013.12.31.

Osszes vendég (f6)

Ebbdl: kiilfoldi

Eves eredmény (millié Ft)

A vendégkor koreloszlasat illetden hany szazalékra becsiilné a 18 év alattiak, illetve a 65 év felettiek
szamat a flirdében?

18 év alattiak aranya:
65 év felettiek aranya:
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Az adatok elemzése

Nyugat-Dunantul
(Kobli Adam)

A visszakiildott kérd6éivek alapjan Nyugat-Dunantulrol all kevesebb adat rendelkezésiinkre.
Mindossze csak ot fird toltotte ki megfeleld részletességgel a kérdéiviinket: Héviz,
Kehidakustany, Hegyko, Zalaegerszeg és Zalaszentgrot. Ezek a fiirdok hagyomanyaik,
vendégkoreik és a szolgaltatdsok mindsége alapjan eltéré szinvonalat képviselnek, mégis jol
lefedik a régioban talalhatd fiird6tipusokat. Héviz kivalo példaja a régidban megtalalhato,
nemzetkozi jelent6ségli és komplex gydgyturisztikai szolgaltatdsokat nyujto fiirdovarosoknak,
amelyek nagyon fontos kiilfoldi vendégkdrrel és folyamatosan boviild turisztikai kinalattal
rendelkeznek, és ahol az egyedi természeti adottsag mellett a fiirdé gyogyaszati tevékenysége
all a kozpontban. Kehidakustany az utébbi masfél évtizedben valt orszagosan is ismert és
meghataroz6 fiirdévé, féleg wellness szolgaltatasaival tiint ki a hazai piacon. A fiird6 fejlédése
az egesz falu gazdasagara komoly pozitiv hatassal volt. Hegykd a Fert6-t0 €s az osztrak hatéar
kdzvetlen kozelében talalhato falu. Mindségi gyogyturisztikai kinalattal rendelkez6 fiird6je és
a békés, komplex turisztikai élményeket (6koturizmus, kerékparos turizmus) nyajté kdrnyezet
foleg a szomszédos kiilfoldi vendégek altal nagyon keresett. Zalaegerszeg kivalé peldaja a
megyeszékhelyeken talalhato fiird6 tipusara. A varos turisztikai termékkinalataban a klasszikus
varosi €s kulturalis turizmus mellett a wellness turizmus csak kiegészitd elemként jelenik meg,
amelynek szerepe azonban folyamatosan ndvekszik. A megyeszékhely gazdasagaban egyelére
csak kis részt ad a fiirdd és a hozza kapcsolodo szolgaltatasok, de a nagy helyi piac igényeit
megfeleld moédon ki tudja elégiteni. A fiirdd szinesiti a nagyvarosi kindlatot és a
varosmarketingben is komoly szerephez jut. Zalaszentgrot turizmuséanak legfontosabb eleme a
fiird6je, amely magan hordozza a regionalis, térségi hatassal bir6 fiirdék minden egyediségét,
ugyanakkor izemeltetési nehézségekkel is kiizd. Folyamatos fejlesztésekkel probaljak a helyi
fiird6 szerepét tovabb ndvelni a varosban, illetve a flrdére épiilve tovabbi turizmusfajtakkal,
mint a falusi vagy a kerékparos turizmus, probéaljak szinesiteni a kinalatot a térségben.

A fiirdévezetok valaszait elemezve, bar volt olyan fiird6, mint példaul Héviz, ahol 3 év
tekintetében is kaptunk adatokat, az egységes dsszehasonlitas miatt, mind az 6t fiirdénél a2011-
es allapotokat mutatjuk be. Hegykd, Zalaszentgrot és Zalaegerszeg fiirdéjének alapitasa (2000,
2001, 2002) is a Széchenyi Terv egeszségturizmus-fejlesztési programjahoz kapcsolddoan
valosulhatott meg, amikor olyan teleptiléseken tortént fiirdo- és mindségi szallashelyfejlesztés,

ahol korabban infrastrukturalis és turisztikai attrakcidok hianya miatt nem volt meghatarozo a
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turizmus. Bar Kehidakustany fiird6jének alapitasi éve 1984, a meghataroz6 minéségi turisztikai
fejlesztések szintén a 2000-es évek eleji palyazatokhoz kothetéek. Héviz fiirdéje komoly
hagyomanyokkal rendelkezik. Az els6 fejlesztések mar a 18. szazad végén megjelentek a to
koral. A fird6 alapitasi éve 1911, azéta tobb meghatarozo fejlesztésen esett at a fiirdd és
kornyezete.

A vizsgalt fiirdok kozati megkozelithetésége mind Kivald. Nyugat-Dunantul kedvezé
foldrajzi fekvésének is koszonhetd, hogy a fo kiilfoldi piacok (német, osztrdk, cseh)
szempontjabdl a gyors idejutas megoldott. A fliird6k féutakon és autopalyakon is kénnyen
elérhetéek. Versenyképességi szempontbdl nagyon fontos, hogy a belféldi (sokszor Budapest
kozpontu) és kiilfoldi vendégkar is konnyen eljuthasson a fiirdékbe. Erdekesség viszont, hogy
az Ot flird6bdl egyik se érhetd el kozvetleniil vasuttal.

Mig Héviz, Kehidakustany és Hegyké mindségi flirdéje egész évben iizemel, addig
Zalaegerszeg ¢és Zalaszentgrot fiirddje csak idényszerlien, ami noveli az Uzemeltetési és
fenntartasi problémak esélyét (példaul egy csapadékosabb nyar esetén). Mindegyik fiirdé
onalloan, a sajat teriiletén mikodik. Ez mindenképp kedvez6 helyzet a hosszatava iizemelés és
tervezés tekintetében. A fiird6 tipusat tekintve Héviz és Kehidakustany gyogyfiirdd, Hegyko és
Zalaszentgrot termalflird, mig Zalaegerszeg leginkabb csuszdairol ismert élményfiirdo.

Versenyképességi szempontb6l fontosak az Uzemeltetési és vizterhelési adatok.
Befogadoképesség szempontjabol Héviz, mint nemzetkdzi jelentéségii fiirdé kiemelkedik. Itt a
legnagyobb megengedett napi létszdm 8890 f6. Hévizt koveti Zalaegerszeg 4460 fovel. A
legkisebb Hegykd fiirdéje, 1100 fével. Személyforgalom szempontjabol Héviz fiird6jébe éves
szinten kozel 1 millio f6 vett belépdt (994.301 £6), Kehidakustany forgalma 270 ezer, Hegykoé
pedig 157 ezer 6 volt. Erdekesség, hogy a zalaegerszegi fiirdé csak 84 napot iizemelt, mig a
zalaszentgroti kozel a duplajat, 150-et, mégis a zalaegerszegi forgalma (92 ezer £6) tobb mint
dupldja volt a zalaszentgrdtiénak (43 ezer f6). Ez mutatja a wellness szolgaltatdsok
népszeriiségét és a nagyobb helyi piac szerepét. A wellness elemeket hasznal6 flirdok esetében
a legnagyobb a beépitett osszes vizforgatasi kapacitas (m3/h) (Zalaegerszeg esetében 2000
md/h; Kehidakustany esetében 966 m®/h).

A fiirdok altal kinalt szolgaltatasok tekintetében Héviz egyértelmiien kiemelkedik, ahol
orvosi kezelésektdl kezdve, tobbek kozott nagy szakértelmet kivand balneoterdpia,
hidroterapia, elektroterapia, mechanoterapia és meg wellness kezelések is szinesitik a komplex
kinalatot. Kehidakustany ¢és Hegykdé esetében wellness €s gyogyaszati kezelések is
megtalalhatéak a kinalatban, de a specialis kezelések szdma joval kevesebb, mint Hévizen. Nem

is céljuk, hogy az egyedi Héviz versenytarsai legyenek. Zalaegerszeg és Zalaszentgrét nem
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kinal kezeléseket. E két fiirdé vonzerejét a nyari idészakban a medencék és a flrdés élménye
jelenti.

Erdekes, és jo tendencia, hogy mind az 6t vizsgalt fiirdé esetében nagyon magas a
zoldterilet aranya, mindenhol tébb mint az alapterilet kétharmada. Zalaszentgrot és Hegykd
esetében tobb mint 80%. Bar ebben szerepet jatszhat a kiszolgalo egységek, éttermek, Uzletek
kisebb aranya is, ami a kereslet fliggvénye.

A vizfelhasznalast tekintve Héviz és Hegyké esetében rendelkeziink pontos adatokkal.
Héviz esetében a felhasznalt viz (mindsitett gyogyviz, mindsitett asvanyviz, ivoviz €s egyéb
viz, példaul hiitéviz, folyoviz) 84%-a szarmazik sajat termelésbol éves szinten és 16% az atvett
viz aranya. Hegyké esetében 95% a sajat viz. A megajuld energiaforrasok felhasznalasat is
részletesen terveztlk vizsgalni, azonban erre vonatkozdlag a nyugat-dunantuli fiirdokt6l szinte
semmilyen adat sem érkezett.

A medencék adatait dsszehasonlitva, a legtdbb medence a wellness szolgaltatasokat
nyujté Kehidakustany és Zalaegerszeg esetében van (17; 12 db), illetve Hévizen (12), de itt ki
kell emelni az egyediilallo, 38 méter mély, vilaghirQ, bioldgiailag aktiv gyogytavat, mint 0
turisztikai vonzer6t. Ha a medencék szamat, a vizfeliilet nagysagat és a befogaddképességet
nézzilk, akkor mindegyik flirdénél megallapithatd, hogy a sajat vendégkoréhez és
szolgaltatasaihoz jol illeszked6, megfelel6 mennyiségii és mindségli medencével rendelkezik.
Példaul Hegyk6 esetében a kevesebb medenceszam (7) és vizfeliilet nem fejlodést gatld
tényez6, sét a nyugodtabb, csendesebb flird6, és a békésebb gydgyulas plusz vonzerdként
jelenik meg.

Sajnos a vendégkori adatok vizsgalata és dsszehasonlitdsa a Nyugat-Dunantil esetében
egyaltalan nem megvaldsithatd. Valoszintileg részben a nagy verseny és titkoldzas

eredményeként csak nagyon hidnyos adatsorokat kaptunk még ettdl az 6t fiird6tdl is.

Dél-Dunantul

(P6t6 Zsuzsanna)

A dél-dunantuli 15 fiirdobol a kdvetkezo 9 adatait sikertilt a kutatocsoportnak begytijtenie 2011-
re vonatkozéan: Barcs, Csokonyavisonta, Dunaféldvar, Harkany, Magyarhertelend, Mohacs,
Nagyatad, Szigetvar, és Tamasi. Megyei eloszlast tekintve négy teleplilés baranyai (Harkany,
Magyarhertelend, Mohécs, Szigetvar), harom somogyi (Barcs, Csokonyavisonta, Nagyatad) es
kett6 tolnai (Dunaféldvar, Tamasi).

Az alapadatok koziil kiemeljik az alapitds évét, az elérhetdségi adatokat

(kapcsolatteremtési forma) €s a megkdzelithet6ségi adatokat (odajutasi lehetdség kozuton és
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vasaton). A dél-dunantuli fiirdék koziil a legrégebbi a harkanyi, kzel 200 éves multra tekint
vissza 1823-as alapitasi évével, a masodik legrégebbi 110 éves (nagyatadi fiird6, 1906), a
harmadik Dunaféldvar (1967), az utols6, ami még 2000 elStti alapitasi évvel bir,
Csokonyavisonta (1992). A tobbi fiirdé 2000 utan nyitotta meg kapuit a vendégek fogadasara.
Minden fiirdot el lehet érni e-mailben, és a firdok koriilbeliil felét telefonon is. A
megkozelithetdségrol is kaptunk néhany fiird6tél informacidt (milyen utvonalon, milyen
kozlekedesi eszkozzel érhetok el a legegyszeriibben). Vastton megkozelithetd az adatok
alapjan a barcsi, a dunaféldvari, a magyarhertelendi, a mohacsi, a nagyatadi és a szigetvari
flirdo.

Az emlitett fiirdok koziil ketté (Harkany és Dunafoldvar) jeldlte, hogy allandéan és
idényszeriien is lizemel. Ez nyilvan a fiird egyes részeire vonatkozik. Példaul, az udvari rész
nyitva tartasa lehet idényszerii, mig a belsd rész miitkodhet egész évben. A tobbi hét fiirdd azt
jelolte, hogy allanddan lizemelnek. Mind a kilenc kérddivet kitolté fiirdd onalldan, a sajat
tertletén mikodik (tehat nem egy szallashely, vagy mas szolgaltatd teriiletén mitkodnek a
vizsgalt furd6k). A fiirdék tipusanak tekintetében a kovetkez6 tablazatban (I1.1. tablazat)

foglaltuk 6ssze az eredményeket:

11.1. tdblazat A fiirdék tipusa
Forrés: sajat szerkesztés.

Fiirdéhely Gyogy | Termal | EImény | Uszoda | Tanuszoda | Strand | Egyéb
Barcs igen - - - - - -
Csokonyavisonta | igen - - - - van -
Dunafoldvar igen - - - - van -
Harkany igen - - - - van -
Magyarhertelend - igen - - - - -
Mohacs - igen - van van - -
Nagyatad igen - - - - - -
Szigetvar igen - - - - - -
Tamasi - igen igen - - van van

Tehat az 6sszes Dél-Dunantilon elhelyezkedd flirdéb6l hat mitkodik gyogyfiirdéként (Barcs,
Csokonyavisonta, Dunafoldvar, Harkany, Nagyatdd és Szigetvar), kettd termalfiirdéként
(Magyarhertelend és Mohéacs) és egy, Tamasi, termal- és élményfiirdoként. Uszodaja (és
egyben tanuszodéja) csak a mohacsi flirdonek van. Stranddal viszont négy telepiilési fiirdo is

rendelkezik, a csokonyavisontai, a dunaféldvari, a harkanyi és a tamasi.
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A fiirdok tizemeltetési és vizterhelési adatait tekintve a valaszokbol az lathato, hogy a
harkanyi fiird6 a legnagyobb befogaddképességii, naponta tobb mint 15.000 f6t tud fogadni. A
méasodik helyre sorolhatd nagysagrendileg Tamasi, Szigetvar és Barcs 4000 6 koriili
kapacitasaval. Kozel 2000 f6t tud fogadni Mohacs, tobb mint 1300 f6t Dunaféldvar, és kozel
700 fo6t Magyarhertelend és Nagyatad (Csokonyavisontarél nem all rendelkezésre adat).
Minden fiird6 kozel egész évben nyitva tart (atlagosan 362 napot), kivéve Dunafoldvar, amely
355, és Mohécs, amely pedig 345 napot Uizemelt a vizsgalt évben. A 2011-es évben Harkanyban
fordult meg a legtobb vendég (6sszesen tobb mint félmillio £6), masodik helyen all Barcs, tobb
mint 150.000 vendéggel, mig Szigetvar a harmadik 140.000 vendégével. Nagyatadon a
személyforgalom kdzel 90.000 f6 volt, Mohacson, Magyarhertelenden és Csokonyavisontan
60.000-70.000 {6 kozotti, és Dunafoldvaron is meghaladta a 20.000 f6t (Tamasir6l nem allt
rendelkezésre adat).

Legnagyobb aranyban (60%-ban) OEP tdmogatasu vendégeket Nagyatad fogadott 2011-
ben, Dunaféldvar 23%-ban, Csokonyavisonta 20%-ban, Szigetvar pedig 9%-ban. A tdbbi
gyogyfirdé esetén pusztan néhany szézalékot tesz ki ez az arany. Mindemellett a kezelések
szama Harkanyban a legmagasabb, ezt kdveti Nagyatad, Szigetvar és Csokonyavisonta (mind
a négy telepulés esetén a kezelések kozel 100%-a OEP tamogatasu kezelés). Az eladott 6sszes
jegy szamanak tekintetében is Harkany a legkiemelkedobb, mésodik helyen all Szigetvar
(Harkanyban 2,5-szeres a jegyeladasok szama), harmadik helyezett pedig Barcs
(Dunafoldvarrol és Tamasirol nincs adatunk).

A bérletek szamanak vonatkozasaban ugyanazok a telepiilések adtak valaszt, mint a
jegyekkel kapcsolatban, de a sorrend itt mas: mert bar Harkany itt is vezetd poziciéban van, a
masodik helyen Nagyatdd &ll a bérleteladasok tekintetében, a harmadik és negyedik helyet
pedig Mohécs és Barcs foglalja el. Az arbevétel szempontjabdl is (a fenti adatok fényében nem
meglepé modon) Harkany keriilt az els6 helyre, kozel 6tszorose a 2011-es arbevétele a méasodik
helyen all6 Tamésinak, mig ez utdbbi masfélszer annyi bevételt termelt, mint a harmadik helyen
allo Barcs. Az arbevételnek a legnagyobb aranyat (50%) ezuttal is Nagyatad esetében teszi Ki
OEP tdmogatas. Szintén markans szerepe van ennek a tipust tAmogatasnak Dunaféldvar (33%)
és Szigetvar (25%) esetében. Csak erdekesség, hogy a legmagasabb értékii tidiilési csekk
bevéltas is Harkanyban tortént 2011-ben a dél-dunantuli valaszt ad6 fiirdék korében.

Eves gaz felhasznalas szempontjabol az élen jar Barcs, Harkany a méasodik helyet foglalja
el (felhasznalasa korilbeliil a fele a barcsi fiird6jének), harmadik helyre tehetd ebbdl a
szempontbdl nagysagrendileg Nagyatdd és Mohacs. Az 6sszes, Orankénti vizforgatasi

kapacitasra vonatkozo kérdéssel zartuk ezt a blokkot. Ebben a tekintetben Harkany 2015 m®/h-
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val all az els6 helyen, Magyarhertelend a masodik 1276 m®/h-val, Tamasi pedig a harmadik 966
m3/h-val.
A kérd6iv kovetkez blokkja az egyes fiirdok altal kinalt szolgaltatasokra koncentralt.

Err6l készitettiink egy 0sszegz6 tablazatot (11.2. tablazat):

11.2. tdblazat A fiird6k altal kinalt szolgaltatasok
Forrés: sajat szerkesztés.
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Barcs van | van | van |van | van |van | - - |van|van|van| -
Csokonyavisonta | van [ van | van | van | - - - - - - | van | van
Dunaféldvar - |van|van|van| - - - - - - | van | van
Harkéany van |van |van | - - |van| - |van| - |van|van| -
Magyarhertelend | - - - - - - - - - - | van | van
Mohécs - - - - - - - - - |van |van | van
Nagyatad van [ van |van |van |van|van | - - - - |van| -
Szigetvar van |van |van|van| - |van| - - - |van|van | van
Tamasi - - - - - - - - - |van | van | van

A tablazat adatai alapjan tehat a legtobb szolgaltatast a barcsi fiird6 kinalja. Itt csak inhalacid
és reflexologia nem elérhetd. Szigetvar, Harkany és Nagyatad keriilt a masodik helyre. Az 6
kinalatukban hétféle szolgaltatas talalhatd (extra még Szigetvaron az egyéb kategoria). A
legnépszeriibb szolgaltatasnak a szauna minésiilt. Ez minden érdemi vélaszt add dél-dunantuli
fiirdé kinalataban szerepel. Ezzel ellentétben egyik flirdében sem elérheté az inhalacio. A
reflexoldgia és a fototerapia bizonyult a legritkabb fajta szolgaltatasoknak. Minddssze egy-egy
fiirdében van ilyen tipusi szolgaltatas igénybevételére lehetdség (rendre: Harkanyban és
Barcson).

A kérdésblokkok soraban a fiird6 teriiletére vonatkozo két adatra (az dsszterlletre és ezen
belil a zoldterulet aranyara) kerdeztiink ra kovetkez6é 1épésben. A dél-dunantuli fiird6k
vonatkozasdban megallapithatd a valaszok alapjan, hogy a legnagyobb teriiletli fiirddvel

Dunaféldvar rendelkezik, masodik helyen szerepel Mohécs, a tdbbi telepllésen pedig kisebb
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fiirdok talalhatok. A zoldteriilet aranyanak tekintetében élen jar 87-87%-kal Nagyatad és
Szigetvar, Oket koveti 85%-kal Tamasi, Dunaf6ldvar a kovetkezé a maga 80%-aval, 70%-0s
mutatoval bir Magyarhertelend, 68%-ossal Harkény és Barcs, 56%-0s pedig a mohécsi
firdében a zoldteriilet aranya az Osszteriilethez viszonyitva (nem all rendelkezésre adat
Csokonyavisontarol).

A vizfelhasznaldsra vonatkozott a kérdéiv kdvetkezd, viszonylag Osszetett kérdése. A
sajat termelésbdl szdrmazd viz felhasznalasa a jellemzé minden érdemi valaszt add dél-
dunantali fiirdében (Csokonyavisontardl nincs informacio ebben a tekintetben). A felhasznalt
mindsitett gyogyviz mennyiség tekintetében a kapott valaszok alapjan elsé helyen all
Dunaftldvar, masodik helyen pedig Tamasi. Ez a két fiirdd nagysagrendileg tobb vizet hasznal,
mint a tobbi. A gyogyviz héfokanak tekintetében a Szigetvari 59 °C a legmagasabb érték, ezt a
barcsi 56 °C, majd a tamasi 52 °C és a nagyatadi 51 °C koveti, még Mohacson 47 °C-os gyogyviz
van. Mindsitett asvanyvizet harom fiirdd hasznalt 2011-ben: a Tamasiban elhelyezkedd
hasznélta fel a legnagyobb mennyiséget, Magyarhertelend kb. negyed mennyiséget hasznalt fel
Tamasihoz képest, Harkany és Szigetvar pedig ezekhez képest elenyész6 mennyiséget. Ezek
héfoka: Magyarhertelenden 63 °C, Tamasiban 46 °C, Szigetvaron 35 °C, Harkanyban pedig 27
°C. Sajat termelésii ivovizb6l a tamasi fiirdé hasznalta a legtobbet, masodik helyen all
Magyarhertelend, Nagyatad a harmadik. A tobbi, ilyen fajta vizet felhasznal6 fiird6 (Szigetvar,
Mohacs és Barcs) nagyon keveset hasznalt a ,,dobogdsokhoz” viszonyitva. Tamasi all az élen
az atvett ivoviz vonatkozasaban is, kozel méasfélszerese volt az ezen forrasbol felhasznalt
vizmennyiség a sajat termeléstinek. Bar a dunafoldvari fiird6 csak harmadannyi atvett ivovizet
hasznalt fel Tamasihoz képest, 6k csak ebbdl a forrasbol tudtak gazdalkodni.

Kiilon kérdésblokkot szenteltiink a kérdéivben a kitermelt viz gaz tartalmanak. Erdemi
kitermelt vizmennyiséget (amely kiilonbozik a felhasznalt viz mennyiségét6l) csak Harkany
jelolt meg. A kitermelés soran kiszelldztetett metan éves mennyiségérrdl szinte minden fiirdd
adott meg adatot, kivéve Csokonyavisonta, illetve Magyarhertelendnél O érték szerepel. A
legnagyobb mennyiséget Barcs jel6lte meg, a nagyatadi masodik helyezetthez képest
négyszeres értékkel. A harmadik lett Harkany, még mindig viszonylag magas értékkel a
kovetkezOkhoz képest, akik koziil még Szigetvart érdemes kiemelni, mint negyedik helyezettet
a kiszelloztetett metan mennyisége tekintetében. A szén-dioxidrol kevesebb fiirdé adott meg
adatot. Itt vezetd helyen szerepel Harkany, nagyon messze elmaradva koveti Dunafoldvar, majd
Szigetvar, a sorzar6 pedig a mohacsi flirdd. A kitermelt viz atlagos oldott éves metan tartalmarol

van még néhany fiirdére vonatkozé adat: az elsé helyen szerepel Barcs, masodik Nagyatad,
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harmadik pedig Dunafoldvar ezen a téren. Az atlagos szén-dioxid tartalomrél csak Dunaféldvar
adott érdemi valaszt.

Megujulé energiaforrasok tekintetében a del-dunantuli, érdemi valaszt ad6 9 fiird6
hasonlo képet mutat. Ahol van adat, ott csak a termalviz szerepel, mint forras. Legnagyobb
mennyiséget évente Harkany hasznalt fel 2011-ben, masodik Szigetvar, harmadik pedig a barcsi
fiirdd ebben a tekintetben. A tobbi forrasra (biobrikett, pellet, tlizifa, fahulladék, biogaz,
sz¢lenergia, napkollektor, napelem, hdszivattyu, egyéb forras) a legtobb flird6 0 értéket adott
meg valaszként.

A firdé medencéivel kapcsolatos Osszetett kérdést tettiik fel a kérddiv folytatasaban.
Minden gyogymedence tolto-liritd a valaszt add, vizsgalt fiirdok esetén. Nagyatadon talalhatod
a legtobb gyogymedence (6 db), masodik helyen all Barcs (4 db), harmadik Harkéany (3 db), 2
db ugyanilyen medence van Dunaféldvaron és Szigetvaron, és egy darab Mohéacson. A
felsoroltak mindegyike egész évben izemel. Kivételt a dunafdldvari medencék kozil egy
képez, amely csak idészakosan tlizemelt 2011-ben. A gydgymedencék esetén a vizfelulet
nagysaga Harkanyban a legnagyobb, méasodik helyen Nagyatad all, ezt Szigetvar, majd Barcs
és Dunafdldvar koveti, és Mohacs zarja a sort. Az egyidejii befogadoképesség tekintetében
képezheto rangsor a vizfelileti rangsorral azonos.

Gyermekmedencék vonatkozasaban kijelentheté a valaszok alapjan, hogy a régioban
talalhatd dsszes ilyen vizforgatasos. A gyermekmedencék szamaban Magyarhertelend vezet a
maga harom medenceéjével, két ilyen medence talalhaté Barcson, Dunaféldvaron és Tamasiban,
egy-egy pedig Harkdnyban, Mohacson és Szigetvaron (Csokonyavisontan és Nagyatadon
valoszinlileg nem talalhat6 ilyen tipust medence). Ezek koziil id6szakosan iizemel a tobbség,
kivéve Barcson egy, Magyarhertelenden egy, Tamasiban egy, valamint a mohacsi egyetlen
gyermekmedence. A gyermekmedencék vizfeluletét tekintve €len jar Harkany, koéveti Barcs,
majd kovetkezik Magyarhertelend, Szigetvar, Mohdacs, Dunafoldvar és Tamasi. Az egyidejii
befogadoképesség tekintetében a rangsor hasonld, a kiildnbség, hogy itt Mohacs kertlt az utolso
helyre, a maga 28 gyermeket befogadni képes medencéjével.

Usz6-medencék tekintetében a barcsi fiird6 jar élen két ilyen tipusi medencéjével, ebbél
a medence tipusbdl egy-egy talalhaté Harkanyban, Magyarhertelenden, Mohacson, Szigetvaron
és Tamasiban. Ezek mindegyike vizforgatasos. Egész évben az egyik barcsi és a mohéacsi Usz6-
medence lizemel, a tobbi csak idészakosan. A vizfeliilet nagysdga szempontjabol az 0szo-
medencek vonatkozasaban Harkany vezet, masodik Barcs és Tamasi, majd Szigetvar és Mohacs
kovetkezik, végul Magyarhertelend zérja a sort. Az egyidejii befogadoképesség rangsora ezzel

azonos.
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Strandmedencékbdl Harkanyban van a legtobb, 6t darab. Egy taldlhat6 tovabba
Dunaféldvéaron, Szigetvaron és Tamasiban is. A dunafdldvari strandmedence t61té-iiritd, a tobbi
vizforgatasos. Egész évben lizemel a dunaféldvari és a szigetvari strandmedence, valamint két
harkanyi, a tobbi csak idészakosan. A vizfeliilet nagysagaban Harkany messze az élen all,
Szigetvar, Tamasi és Dunafoldvar koveti. Ez a rangsor most is azonos az egyideji
befogadoképességivel.

Elménymedencébél négy van Harkanyban és Tamasiban, egy-egy Barcson,
Magyarhertelenden és Szigetvaron. Ezek mindegyike vizforgatasos és egesz évben lizemeld. A
vizfelllet nagysagat tekintve Tamasi all az els6 helyen, Tamasit szorosan kdveti Barcs, majd
kovetkezik Magyarhertelend, Harkéany, és veégul Szigetvar. Az élménymedencék egyidejii
befogadoképességének vonatkozasaban elsé helyen van Barcs, Tamasi a masodik, a harmadik
Harkany, a negyedik Magyarhertelend és ismét Szigetvar zéarja a sort.

Az l6medencék jellemzbire is rakérdeztink. EbbSél hat van Tamaésiban, ot
Magyarhertelenden és egy-egy Barcson és Szigetvaron. A Tamasiban 1évok koziil 6t tolt6-iiritd,
az 0sszes tObbi ilyen tipusi medence pedig vizforgatasos (telepilési hovatartozastol
fliggetlentil). A barcsi és két magyarhertelendi csak iddszakosan {izemel, a tobbi medence egész
évben. A vizfelllet nagysaga Tamaésiban a legnagyobb, a kovetkez6 etekintetben
Magyarhertelend, harmadik Barcs, utols6 Szigetvar. Az egyideji befogadoképesség
tekintetében Magyarhertelend all elsé helyen, ezt a teleplilést Barcs, majd Tamasi koveti, és
ismét Szigetvar zarja a sort. Mas, a fentiekben bemutatott tipusoktol eltéré medencébdl érdemi
szamban (4 db) csak Tamasiban van.

A legtébb medence (18 db) Tamésiban van, a masodik a rangsorban Harkany (15 db), 11
db medence talalhaté Barcson, 10 db Magyarhertelenden, 7 db Szigetvaron, 6 db Nagyatadon,
4-4 db pedig Dunafdldvaron és Mohacson. A legnagyobb vizfeliiletet a harkanyi fiirdd
biztositja, masodik Tamasi, harmadik Barcs, negyedik Szigetvar, 6todik Magyarhertelend,
hatodik Dunafoldvar, majd Mohdcs ¢és végil Nagyatad kovetkezik. Az egyidejl
befogaddkepesség esetén a rangsor a kovetkezéképpen alakul: Harkany, Barcs, Tamasi,
Nagyatad, Magyarhertelend, Szigetvar, Mohacs.

Utols6 Osszetett kérdésiink a kérddivben a vendégkorre, illetve annak dinamikajéra,
tovabba esetleges szezonalis mivoltara fokuszalt. Az dsszes vendégszamban (a 2000 és 2010
kozotti idészak vonatkozasaban) Harkany all az élen, méasodik Szigetvar, harmadik
Csokonyavisonta, negyedik pedig Dunafoldvar (0 értéket adott meg a magyarhertelendi fiirdo).
2011-2012 vonatkozéaséban (2012-ben a lekérdezés elétti idészakra voltunk kivancsiak) is

Harkany vezet, masodik Szigetvar, harmadik Barcs, majd kovetkezik Magyarhertelend,
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Mohécs és Csokonyavisonta, és végul a tébbihez képest nagyon alacsony értekkel Dunaféldvar
zarja a sort. A vizsgalt id6szakban Harkénynak a legmagasabb a szezonélis vendégforgalma,
Barcs a mésodik helyen all, harmadik Csokonyavisonta.

A kulféldiek aranyat vizsgalva Dunafoldvar vezet, mivel itt ~100%-ot irt valasznak a
kérddivet kitoltd fiirdd képviseld (mind a két idészakhoz és a szezonalis adathoz is). Masodik
helyen all Csokonyavisonta, ahol a 2010-2012 kdz6tti adatok alapjan 45% a kilfoldiek aranya.
Mohacson 4%-ot tesz ki ugyanez az arany 2011-2012-ben, mig Szigetvaron 2%-ot 2011-2012-
ben és 1%-ot 2000-2010 kozott.

Az éves eredmény volt az utols6 kérdésiink. Ebbdl az deriil ki, hogy a legmagasabb
értéket Dunafdldvar tudhatja magaénak, ezt kdveti Barcs, Szigetvar, Magyarhertelend és
Harkéany, Csokonyavisonta pedig negativ eldjelli adatot adott meg valaszként, ami veszteséges
miikddésre utal. Szezonalis adat nem all rendelkezésre, illetve tobb fiirdd nem miikodik minden

szezonban.
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A preferencia kerdoiv

(Melléklet a 3. fejezethez)
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A kérdoiv felepitése
(Bozdti Andrés)

A kérdGiv struktiraja megegyezik a legfontosabb vizsgalati célokkal. Az aldbbiakban a
kérdésekre adhatd valaszlehetdségeket és a hozzajuk kothetd kutatasi célokat, varhatd
eredményeket részletezziik.

1. Volt-e mar gyogy- és termalfiirdoben (1. kérdés)? A kérdés megvalaszolasaval
megbecsiilhetd, hogy a magyar lakossagbol képzett minta mekkora hdnyada jart mar
valamilyen gydgy- és termalfiirdében, amib6l kovetkeztethetiink a lakossag ismereteinek
mélységére. A valasztol fiiggden a kérd6iv két modon folytatodik. Akik nem jartak még
gyégy- és termalfiirdében azoktdl megkérdezték, hogy mi ennek az oka (2. kérdés). Elére
megadott valaszkategoridk kozil valaszthattak a megkérdezettek, tobb valaszt is
bejeldlhettek: nincs idejik, nincs igényik ra, nincs pénzik, tul keves az informaciojuk a
szolgéltatasokrol, vagy egyéb okok. Nekik még a 3. kérdest is feltettek, ami a jovébeli
fiirdélatogatasi hajlandésdgukra vonatkozott. Kutatoi szempontbdl ez a két kérdés azért
fontos szamunkra, mivel felmérhetd a potencidlis célcsoport mérete, akik nekik kedvezo
feltételek esetén mégis meglatogatnanak egy fiird6t, masrészt megismerhetjiik, hogy 6k
mire vagynak. Ot vélaszlehetdség koziil valaszthattak, melyek kozill az elsé négyet
tekintettiik relevans hajlanddsagnak (biztosan igen, valésziniileg igen, TB-tdmogatassal,
valosziniileg nem). Azokat, akik teljesen kizartak, hogy fiird6t 1atogatnanak a jovoben, nem
vettlk figyelembe a részletes elemzésnél, ezért nekik az utolso kérdest tették fel. Azok a
valaszaddk, akik az els6 kérdésre igennel feleltek, tehat jartak mar gyogy- és
termalfiirdében, kaptak arra vonatkozo kérdést is, hogy hany alkalommal latogattak mar
fiirdoket. Ezt kovetden a valaszadds ive a 4. kérdéssel folytatddott. Az elsd harom
kérdésbol 1étrejott a potencialis célcsoport, azonban ezen bell is lehet vizsgalatokat
végezni a fiirdében mar jart, valamint a fiirdétapasztalat nélkiili valaszadok elvarasainak,
véleményének és preferenciainak dsszehasonlitasa érdekében.

2. Jellemzéen milyen szolgaltatisokat venne igénybe (4. kérdés)? A valaszadoknak meg
kellett neveznitk egy meghatarozott listabdl, hogy mely szolgaltatdsokat vennék igénybe,
ebbdl kovetkeztethetiink a leginkabb keresett szolgéltatascsomagra. A listaba bekertiilt
szolgaltatasok a kiilonb6z6 tipusu, elsésorban hazai fiirdok kindlatahoz lettek igazitva. A
megkérdezettek a szolgaltatasokrdl egyenként nyilatkoztak, hogy igénybe veszik-e, vagy

sem.
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Milyen messzire lenne hajlanddé utazni (5. kerdés)? A megkérdezettek harom
valaszkategoriat jeldlhettek meg, hogy milyen messze lennének hajlandéak utazni gyogy-
¢és termalfiird6 meglatogatasa érdekében. Az altalunk felkinalt valaszok: 50 km-nél
kevesebb, 51-100 km, vagy 100 km-nél tobb.

. Hdny napot toltene a fiirdében regenerdldddas, kikapcsolodas érdekében (6. kérdés)? A
valaszadoknak ismét elére megadott lehetdségek koziil kellett valasztaniuk: egy nap, 2-3
nap, 4-7 nap, egy hétnél tobb.

. Atlagosan mennyi pénzt lenne hajlando kélteni egy ilyen tipust szabadséag alatt naponta
(7. kerdes)? A valaszaddk ,,5000 Ft alatti”, ,,5-10000 Ft kozotti”, ,,10-20000 Ft kozotti” és
,, 20000 Ft-nél tobb” valaszkategoriat jelolhettek meg. A felkinalt valaszlehetdségek a
2013. év arszinvonaldhoz igazodtak. A fiird6belépdk s a szolgaltatasok azéta dragultak. Az
5-6-7. kérdésekre adott valaszok adtak az alapvet6 vizsgalddasi szempontokat.

. A fiirdélatogatast meghatdrozé tényezék (8. kérdés). Otfokozatu Likert-skalan kellett
valaszolniuk a megkérdezetteknek, hogy a felsorolt szempontokat mennyire tartjak
fontosnak fiird6helyiik kivalasztasakor (1 — egyaltalan nem fontos, 5 — teljes mértékben
fontos). A kérdések részletes ismertetését a vonatkozo alfejezeteknél tessziik meg.

. A gyogykezelések igénybe vételét meghatarozo tényezok (9. kérdés). Hasonloan az el6z6
ponthoz, 6tfokozatl Likert-skalan kellett értékelnitk a valaszadoknak az altalunk megadott
szempontokat.

. A két vizsgélt régio flurddihez kapcsolodo kérdések (10-11. kérdés). A kérd6iv utolsod
blokkjanak célja, hogy a Fiirddtelepiilési Versenyképességi Indexhez kapcsolodo specidlis,
a fiirdoket jellemzd mutatok képzésére nyudjtson lehetdséget. A két vizsgalt régio gyogy-
és termalfiird6irél egyenként nyilatkoztak a megkérdezettek. A vizsgalat kzéppontjaba a
fiirdok ismertsége, latogatottsaga, latogatasi hajlanddsdga és hirneve keriilt. A flirdok
ismertségérdl két kiilonbozd szinten nyilatkoztak a valaszadok. El6szor sajat maguktol
kellett flirdéket megnevezniiik a két régiobol, azt kovetéen pedig az egyenként felsorolt
nyugat- illetve dél-dunantuali telepiilések alapjan kellett eldontenitik, ismerik-e az adott

fiirddt, legalabb hallomasbdl, vagy sem.

Ertelemszertien a valaszadok alapvetd demogréfiai adatait (nem, életkor, legmagasabb iskolai

végzettség. lakdhely) is felmértiik a kovetkeztetések levonasa érdekében. Ahogyan az a fenti

felsorolasbdl is lathato, sokféle vizsgalat elvégzésére van lehetdség. A fentieken tl vizsgalhato

minden kérdés annak alapjan is, hogy melyik régid, vagy megye fiird6it ismerd valaszadok

nyilatkoztak (ami utalhat arra, hogy a fogyasztd szemével nézve van-e kiilonbség a két régio

fiird6i kozott), vagy a valaszadok teriileti hovatartozasa szerint is.

33



A kérdoiv

Gyogyfiirdo-preferencia

Jo napot kivanok, xy vagyok, a Szocio-Graf Piackutatd Intézet munkatarsa. A Pécsi Tudomanyegyetem
Kozgazdasagtudomanyi Karon folyo 106283. szamu OTKA kutatas eldsegitése céljabol, melynek
témavezetdje Dr. Bakucz Marta, szeretnénk Onnel egy 5-6 perces kérddivet Fkitolteni, bizonyos
szabadidos tevékenységeirol. A valaszadas onkéntes.

D2. Hany éves On? Ezt azért kell megkérdeznem, hogy eldontsem, lebonyolithatom-e Onnel a
kérdezest.

1a. Volt mar On gyogy- és/vagy termalfiirdében?
1) Igen

2) Nem—2. kérdés

1b. Kérulbelul hany alkalommal jart ilyen helyen?

kb. ... alkalommal 99 — NT

A kérdés utan ugras Az 4. kérdésre!

2. Miért nem latogat ilyen létesitményeket? Tobb vélasz is lehetséges!

nincs réa ideje 1-igen 2 -nem
nincs ra igénye 1-igen 2 -nem
nincs ra pénze 1-igen 2 -nem
nincs tisztaban a szolgaltatasokkal 1—igen 2 —nem
egyeb okbol, éspedig:............. 1-igen 2-nem
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3. Elképzelhetének tartja, hogy a jovében fog latogatni gyégy- és/vagy termalfiirdoket?

1 — biztosan igen

2 — valosziniileg igen

3 — csak ha a tarsadalombiztositas részben fizeti
4 — val6sziniileg nem

5 — biztosan nem—11a. kérdés, utana hattér (D)

9-NT

4. Jellemz6 mdédon milyen szolgaltatiasokat vett/venne igénybe, ha ellatogat egy fiirdébe? (Tobb

véalasz lehetséges)

kozmetika, manikdir, pedikir)

Szolgéltatas Igénybevétel
Gyogyfiird6 (gydgymedencék) 1-igen 2-nem 9-NT
Szabadtéri strandfiirdd 1-igen 2-nem 9-NT
Elményfiird (pezsgéfiirds, nyakzuhany stb.) 1-igen 2-nem 9-NT
Uszoda 1-igen 2-nem 9-NT
Szauna, gbzkabin (termoterapia) 1-igen 2-nem 9-NT
Gy6gytorna 1-igen 2-nem 9-NT
Vendéglatas (bufé, étterem stb.) 1-igen 2-nem 9-NT
Gyogy- és egyéb masszazs 1-igen 2-nem 9-NT
Elektromos kadfiirdé (elektroterapia) 1-igen 2-nem 9-NT
Iszapkezelés (balneoterapia) 1-igen 2-nem 9-NT
Egyéb szépészeti kezelések (szolarium, fodraszat, 1-igen 2-nem 9-NT

5. Milyen messze lenne hajland6 utazni, ha egy gyégy- vagy termalfiirdével rendelkezo

teleplilésen szeretné szabadsagat eltdlteni?
1 —50 km-nél kevesebb
2—-51-100 km
3 —100 km-nél tébb

9-NT
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6. Hany napot t6ltene ott a kikapcsolddas, regeneralddas, gydgyulas érdekében?

1-egy nap

2 - 2-3 nap (hosszl hétvége)
3-4-7nap

4 - 1 hétnél tdbb

9-NT

7. Atlagosan mennyit koéltétt/lenne hajlando kolteni egy ilyen tipusu szabadség alatt naponta

(szallas, étkezés, belépbjegy, egyéb)?
1-5000 Ft/f6 alatt
2-5-10000 Ft/f6
3 - 10000 — 20000 Ft/f6
4 - 20000 Ft/f6 felett

9-NT

8a. Az alabbi tényezdket mennyire tartja/tartana fontosnak az egészségturisztikai uticéljanak
kivalasztasanal? (1- Egydltalan nem tartom fontosnak... 5— Teljes mértékben fontosnak tartom)

Tényezd Fontossag
a fiird6 tavolsaga lakohelyétol 1-2-3-4-5 9—NT
a fiird6 megkdzelithetdsége kdzaton ill. tomegkozlekedéssel 1-2-3-4-5 9—NT
az igénybe veheto szolgaltatasok kore 1-2-3-4-5 9—NT
szallashely — kinalat a fiird6 kozelében 1-2-3-4-5 9-NT
higiénias viszonyok a flirdében 1-2-3-4-5 9—NT
kbzbiztonsag a fiirdoben 1-2-3-4-5 9—NT
biztonsag az adott telepiilésen 1-2-3-4-5 9-NT
a fiird6 természeti kornyezete 1-2-3-4-5 9-NT
gyermekek kikapcsolddasi lehetGségei 1-2-3-4-5 9-NT
a fiirdd teriiletén sportolasi lehetdségek 1-2-3-4-5 9-NT
tobbgeneracids csaladi programok szervezése 1-2-3-4-5 9-NT
étkezési lehetdségek a fiirdoben 1-2-3-4-5 9-NT
a belépdk arai 1-2-3-4-5 9-NT
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Tényezo Fontossag
a fiirdo tertiletének tisztasaga 1-2-3-4-5 9-NT
a kiszolgal6 személyzet hozzéallasa 1-2-3-4-5 9-NT
a fiird6 hirneve 1-2-3-4-5 9-NT
kiilonb6z6 akeiok, kedvezmények a fiirddben 1-2-3-4-5 9-NT
programlehetdségek a fiirdoben 1-2-3-4-5 9-NT
ingyenes parkolasi lehetdség 1-2-3-4-5 9-NT

8b. Van-e egyéb tényezd, ami szerepet jatszik a valasztasban?

1-van 2 - nincs—8. kérdés

Bl Ml AZ7 oo

9a. Az alabbi tényezok koziil melyeket tartja/tartana fontosnak gyogykezelés igénybevétele
szempontjabol? (1- Egyaltalan nem tartom fontosnak.... 5- Teljes mértékben fontosnak tartom)

Tényezo Fontossag
a szakorvosok elismertsége 1-2-3-4-5 9-NT
a gyogyviz hatasa (ahol van gyégyviz) 1-2-3-4-5 9-NT
egyéb gyogytényezd jelenléte 1-2-3-4-5 9-NT
a gyogyaszati ellatas szinvonala 1-2-3-4-5 9-NT
a gyogykezelés koltsége 1-2-3-4-5 9-NT

9b. Van-e egyéb tényezd, ami szerepet jatszik a valasztasban?

1-van 2 - nincs—10. kérdés

00, Ml AZ7 oo

10. Nevezzen meg gydgy- és termalfiirdéket a Nyugat-dunantali és a Dél-dunantuli régiéban!
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11a. Ismeri-e, ha csak hallomasbél is az alabbi fiirdoket?
1—igen

2 -nem

11b. Csak azoktol, akik ismerik az adott fiirdot (11a az adott fiirdére=1)! Jart mar ott?
1—igen

2 -nem

11c. Csak azoktdl, akik jartak a fiirdében (11b az adott fiirdére=1)! Mennyire volt megelégedve?
1 —egyaltaldn nem
2 - kis mértékben
3 - kozepes mértékben
4 — elégedett volt
5 - teljes mértékben

9-NT

11d. Csak azoktdl, akik 11c-ben 4-esnél gyengébb osztalyzatot adtak! Mivel nem volt megelégedve
az adott fiirdében, ahol jart? Tobb valasz lehetséges!

Szolgéltatasok valasztékaval 1-—igen 2-nem
Szolgaltatasok szinvonalaval 1-igen 2 -nem
A kornyezet vonzerejével (szépségével, rendezettségével) 1-igen 2 -nem
A kornyezet tisztasagaval 1-—igen 2-nem
Kdzbiztonsaggal 1-—igen 2-nem
Megkozelithetdséggel 1—igen 2 -nem

Egyébok: ..o



11e. Csak azoktol, akik ismerik, de nem jartak az adott fiirdében (11a=1 és 116=2)! ElImenne ezekbe
a gyogy- és termalfiirdékbe?

1—igen
2 -nem

9-NT

11f. Csak azoktdl, akik elmennének a fiirdébe (11e=1)! A fiirdo, vagy a telepiilés hire miatt menne
inkabb el?

1 — a fiirdo hirneve miatt
2 —a telepulés hirneve miatt
3 — mindketté miatt

4 — mas ok miatt

Fiirdo 11a. 11b. 1lc. 11d. 11e. 11f.

Nyugat-Dunantul

Bézakerettye

Borgata

Bik

Celldomolk

Csorna

Gelse(Termalvolgy)

Gyor

Hegyké

Héviz

Kapuvar

Kehidakustany

Koérmend

Lenti

Letenye

Lipot

Mesteri

Mosonmagyardvar
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Fiirdo

1la.

11b. 1ic.

11d.

11e.

11f.

Nyugat-Dunantul

Sarvar

Sopron

Szentgotthéard

Szombathely

Vasvar

Zalaegerszeg

Zalakaros

Zalaszentgrot

Dél-Dunantul

Babocsa

Barcs

Buzsak

Csokonyavisonta

Dombovar(Gunaras)

Dunafoldvar

Harkany

Igal

Kaposvar

Marcali

Magyarhertelend

Mohéacs

Nagyatad

Sellye

Siklos

Szigetvar

Szulok

Tamasi

D1. Neme: 1 Férfi;

2 N6

D3. Lakohelye: ........ccooviviiiiiiin,

40



D4. Iskolai végzettsége: 1 - Altalanos iskola 2 — Szakiskola 3 — Erettségi 4 - Féiskola-egyetem
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Eredmények: 6sszefoglalé tablazatok

Dél-Dunéantul

a telepulés leggyakrabb

gért ﬁt:[y 2 gecett | T(I_rlrg(_anne-gk a fiirds hirneve milatt et , errg.itis,, (1

. | . azok %- elégede akik ismerik, . menne e mindke mas ird6

telepiilés (fiirdd) 'Smﬁrtseg Jart Otj[ (tf ljes aban, akik (akilgjértak de nem jartak .hlrneve (ismerik, nem | &6 miatt miatt hirneve; 2
(%) sokasag %-2) ismerik a ott, %) az adott miatt r(r)lenne jartak ott, de (%) (%) telepilésé; 3
helyet) fiirdében, %) el (%) elmennének, mindkettd, 4

kodzlluk %) egyeéb)

Babocsa 4,4 1,7 38,6 47,1 52,0 15,4 0,0 76,9 7,7 3
Barcs 15,2 4,9 32,2 77,6 63,0 33,3 3,2 50,8 12,7 3
Buzsak 7,7 2,1 27,3 52,4 53,7 24,1 0,0 69,0 6,9 3
Csokonyavisonta 24,8 9,1 36,7 56,0 65,8 36,0 5,0 51,0 8,0 3
Dombovar(Gunaras) 31,4 11,9 37,9 74,8 69,7 38,9 4,6 46,6 9,9 3
Dunafoldvar 12,5 3,2 25,6 75,0 56,7 21,6 3,9 66,7 7,8 3
Harkany 79,6 40,6 51,0 83,5 79,1 28,5 54 60,7 5,4 3
lgal 35,5 12 33,8 81,7 69,8 47,1 2,5 42,7 7,6 1
Kaposvar 25,2 8,8 34,9 88,6 64,8 23,3 9,7 60,2 6,8 3
Marcali 17,8 34 19,1 76,5 63,6 43,8 11 43,8 11,2 1
Magyarhertelend 12,2 58 47,5 75,9 75,9 40,9 9,1 31,8 18,2 1
Mohécs 13,8 2,7 19,6 77,8 74,1 11,3 11,3 70,0 75 3
Nagyatad 16,1 54 33,5 81,5 68,3 29,0 4,3 58,0 8,7 3
Sellye 7,7 18 23,4 66,7 60,7 41,2 59 44,1 8,8 3
Siklés 33,6 8,3 24,7 84,3 73,1 17,3 13,4 64,2 5,0 3
Szigetvar 23 7,4 32,2 85,1 72,5 23,4 6,3 66,7 3,6 3
Szulok 4 1,2 30,0 50,0 53,8 14,3 7,1 71,4 7,1 3
Tamasi 18,8 8,2 43,6 82,9 59,4 38,3 10,0 41,7 10,0 3
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Nyugat-Dunantul

a telepulés leggyakrabb

. elmenne-e i hirneve miatt emlités (1

. s . Jart ott,2 elégedett | (akik ismerik a,furdo menne el . . fiirdd

telepiilés (fiirdd) Ismertseg | Jart Ot:[ (teljes (az_ok_ %-at_)an, (akik jartak | de nemjértak’ _hlrneve (ismerik, nem ml.ndketté mas hirneve; 2

(%) sokasag %-a) | akik ismerik a 0 miatt menne | % , miatt (%) | miatt (%) AN
helyet) ott, %) ) az”adott el (%) jartak o'gt, de te!epulesg, 3
fiirdében, %) elmennének, mindkettd, 4

koziluk %) egyeb)

Bazakerettye 14,3 29 20,3 62,1 65,0 27,7 4,6 32,3 35,4 4
Borgéata 16,9 53 31,4 66,0 77,7 37,5 6,3 35,0 21,3 1
Buk 91,7 38,1 41,5 83,5 80,4 33,3 5,7 49,1 11,9 3
Celldomolk 30,6 3 9,8 73,3 73,4 32,4 4,5 45,8 17,3 3
Csorna 19,4 3,6 18,6 63,9 67,4 31,6 53 48,4 14,7 3
Gelse(Terméalvolgy) 12,9 2,1 16,3 81,0 63,0 31,7 3,2 46,0 19,0 3
Gy6r 33,6 11,3 33,6 81,4 73,7 14,9 13,0 64,3 7,8 3
Hegykd 12,6 3,8 30,2 78,9 72,6 26,2 4,9 49,2 19,7 3
Héviz 97,7 57,9 59,3 86,0 83,3 35,1 0,6 60,0 4,3 3
Kapuvar 22,8 3,3 14,5 69,7 63,9 34,2 7,7 52,1 6,0 3
Kehidakustany 64 24,4 38,1 88,5 79,4 46,1 2,7 42,1 9,1 1
Kdérmend 18,7 1,9 10,2 63,2 62,5 25,0 7,0 55,0 13,0 3
Lenti 24,7 8,8 35,6 83,0 61,9 36,3 8,8 45,1 9,9 3
Letenye 15,2 1,8 11,8 61,1 65,9 34,1 4,7 47,1 14,1 3
Lipot 15,3 4,2 27,5 85,7 74,0 48,1 5,2 35,1 11,7 1
Mesteri 54 2 37,0 70,0 57,6 47,4 53 47,4 0,0 1
Mosonmagyarévar 245 4.7 19,2 74,5 70,3 23,0 8,1 63,7 5,2 3
Séarvar 69,3 28,5 41,1 94,0 78,4 30,5 53 57,0 7,3 3
Sopron 30,6 9,6 31,4 84,4 72,7 7,4 16,8 71,1 4,7 3
Szentgotthéard 14,5 2,2 15,2 86,4 73,5 29,1 4,7 60,5 5,8 3
Szombathely 19,7 55 27,9 76,4 68,6 5,2 9,4 77,1 8,3 3
Vasvar 12,7 2 15,7 65,0 62,9 21,3 6,6 59,0 13,1 3
Zalaegerszeg 38,5 12,7 33,0 82,7 70,9 22,9 10,3 59,4 7,4 3
Zalakaros 84,3 43,6 51,7 87,4 79,5 38,7 1,9 56,2 3,2 3
Zalaszentgrot 22,5 4.8 21,3 89,6 69,9 37,1 6,0 44,0 12,9 3
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Statisztikai elemzés: munkatablak

,,Jart-e mar flirdében” és az életkor kapcsolata

Group Statistics

Volt méar On gyogy- és/vagy

termalflirdében? N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
Hany éves On? |igen 831 46,62 16,273 ,565

nem 169 44,95 16,662 1,282

Independent Samples Test

Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
. Difference
Sig. (2- Mean Std. Error
F Sig. t df tailed) | Difference | Difference | Lower | Upper
Hany Equal
éves variances ,058 ,810(1,210 998 227 1,668 1,379| -1,038| 4,374
On? assumed
Equal
variances not 1,191 237,657 ,235 1,668 1,401 | -1,091| 4,427
assumed

Fiird6latogatasi gyakorisag és az életkor kapcsolata

Correlations

Korulbelul hany
alkalommal jart
ilyen helyen? | Hany éves On?
Korilbelul hany alkalommal | Pearson Correlation 1 ,069"
jart ilyen helyen? B )
lartflyen hely Sig. (2-tailed) 050
N 802 802
Hany éves On? Pearson Correlation ,069" 1
Sig. (2-tailed) ,050
N 802 1000

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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A, fiird6latogatasi gyakorisag" és az iskolai végzettség kapcsolata

a. Not assuming the null hypothesis.

b. Using the asymptotic standard error assuming the null

hypothesis.

ANOVA
Q1B Korulbelul hany alkalommal jart ilyen helyen?
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 804,188 3 268,063 2,619 ,050
Within Groups 66231,791 647 102,368
Total 67035,979 650
Descriptives
Q1B _Koriilbeliil hany alkalommal jart ilyen helyen?
95% Confidence Interval for
Mean
N Mean _|Std. Deviation | Std. Error | Lower Bound [ Upper Bound | Minimum | Maximum
max. 8 altalanos 39 10,99 8,346 1,329 8,30 13,68 1 30
szakmunkasképz6 114 10,65 9,122 ,856 8,95 12,34 1 40
érettségi 246 12,88 10,783 ,688 11,53 14,24 1 40
felséfoku 253 13,60 10,106 ,635 12,34 14,85 1 40
Total 652 12,66 10,150 ,398 11,88 13,44 1 40
Napi koltési hajlandosag és a nem kapcsolata
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 32,7232 3 ,000
Likelihood Ratio 33,331 3 ,000
Linear-by-Linear
Association 30,382 1 000
N of Valid Cases 891
a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is 18,04.
Symmetric Measures
Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,192 ,000
Nominal Cramer's V ,192 ,000
N of Valid Cases 891
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17 Atlagosan mennyit kéltétt/lenne hajland 6 kolteni egy ilyen tipusu szabadsag alatt naponta (szallas
ezés, belépdjegy, egyéb)? * D1 MEGKERDEZETT NEME NE KERDEZD, CSAK JELOLD! Crosstabulati

D1 MEGKERDEZETT
NEME NE KERDEZD,

CSAK JELOLD!
ferfi né Total
Q7 Atlagosan mennyit 5000 Ft/f6 alatt Count 74 152 226
koltott/lenne hajlandd Adjusted Residual 5,1 51
kolteni egy ilyen tipusi 500010000 Ft/f6  Count 226 229 455
sza’b a’dsa'g alat’t naponta Adjusted Residual 1,3 -1,3
(szallas, étkezes, ! .
belépsjegy, egyéb)? 10000 - 20000 Ft/f6 Count 97 75 172
Adjusted Residual 2,6 -2,6
20000 Ft/f 6 felett Count 26 12 38
Adjusted Residual 2,6 -2,6
Total Count 423 468 891

Napi koltési hajlanddsag és a korcsoport kapcsolata

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 87,1462 15 ,000
Likelihood Ratio 86,687 15 ,000
| e |1 o
N of Valid Cases 892

a. 1 cells (4,2%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 4,55.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,313 ,000
Nominal Cramer's V ,180 ,000
N of Valid Cases 892

a. Not assuming the null hypothesis.

b. Using the asymptotic standard error assuming the null

hypothesis.
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korcs Korcsoport * Q7 Atlagosan mennyit koltott/lenne hajlandé kblteni egyilyen tipusi szabadsag alatt
naponta (szallas, étkezés, belépdjegy, egyeb)? Crosstabulation

Q7 Atlagosan mennyit kSltéitt/lenne hajlandd kdlteni

egyilyen tipusu szabadsag alatt naponta (szallas,

étkezes, belépdiegy, egyeb)?

5000 Ft/6 5000 - 10000- 20000
alatt 10000 Ft/f6 | 20000 Ft/f6 | Ft/f6 felett Total
korcs 18-24  Count 11 66 23 4 104
Korcsoport Adjusted Residual -37 2,7 8 -3
25-34  Count 27 86 57 8 178
Adjusted Residual -35 -8 48 1
35-44  Count 39 83 K’} 11 167
Adjusted Residual -7 -4 4 16
45-54  Count 25 74 26 4 129
Adjusted Residual -17 16 3 -8
55-64  Count 51 78 18 4 151
Adjusted Residual 2,6 2 -25 -11
65- Count 73 68 14 8 163
Adjusted Residual 6,3 -26 -38 4
Total Count 226 455 172 39 892

Napi koltési hajlanddsag és az iskolai végzettség kapcsolata

Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 45,5422 9 ,000
Likelihood Ratio 45,314 9 ,000
Linear-by-Linear
Association 22,411 1 ,000
N of Valid Cases 891

a. 1 cells (6,3%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is 2,47.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,226 ,000
Nominal Cramer's V ,131 ,000
N of Valid Cases 891

a. Not assuming the null hypothesis.

b. Using the asymptotic standard error assuming the null

hypothesis.

47



D4 Mi az 6n legmagasabb befejezett iskolai végzettsége? * Q7 Atlagosan mennyit koItott/lenne hajlandé kolteni egyilyen tipusu
szabadsag alatt naponta (széllas, étkezés, belépdjegy, egyeb)? Crosstabulation

Q7 Atlagosan mennyit kiltéitl enne hajlando kdlteni
egyilyen tipust szabadsdag alatt naponta (szallas,
étezés, belépdieqy, eqyeb)?

5000 Ft6 5000 - 10000 - 20000
alatt 10000 Ft/f6 | 20000 FY/f6 | Ft/fo felett Total
D4 Miazon max 8 altaldnos Count 16 32 6 4 58
legmagasabb befejezett Adjusted Residual 4 7 -18 10
iskolai \egzetsége? szakmunkasképz8  Count 48 80 16 4 148
Adjusted Residual 21 8 -29 -10
érettségi Count 98 183 52 10 348
Adjusted Residua 15 15 -26 -16
fels6foku Count 65 154 28 20 337
Adjusted Residual -33 24 58 19
Total Count 221 45 172 38 891

Napi koltési hajlandosag és az atlagos tartdzkodasi id6 kapcsolata

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 32,2954 9 ,000
Likelihood Ratio 30,176 9 ,000
E::iia?;t'” ear 1,597 1 206
N of Valid Cases 890

a. 1 cells (6,3%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is 1,15.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,190 ,000
Nominal Cramer's V ,110 ,000
N of Valid Cases 890

a. Not assuming the null hypothesis.

b. Using the asymptotic standard error assuming the null

hypothesis.
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A ,.fiirdo tavolsaga a lakohelyt6]” és a korcsoport kapcsolata

Descriptives

Q8A_1 8a. Az alabbi tényezéket mennyire tartja/tartana fontosnak az egészségturisztikai uticéljanak
kivalasztasanal? a fiirdé tavolsaga lakohelyétol

N Mean Std. Deviation
18-24 106 3,32 1,196
25-34 177 ‘ 3,18 1,344
35-44 170 ‘ 3,28 1,388
45-54 139 ‘ 3,13 1,538
55-64 160 ‘ 3,41 1,441
65- 180 ‘ 3,59 1,442
Total 930 ‘ 3,32 1,408

ANOVA

Q8A_1 8a. Az alabbi tényezbket mennyire tartja/tartana fontosnak az
egészségturisztikai Uticéljanak kivalasztasanal? a firdé tavolsaga lakdhelyétol

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 23,123 5 4,625 2,349 ,039
Within Groups 1819,364 924 1,969
Total 1842,487 929

A ,.fird6 megkdzelithetdsége kozaton illetve tomegkdzlekedéssel” €s a korcsoport kapcsolata
Descriptives

Q8A_2 8a. Az alabbi tényez6ket mennyire tartja/tartana fontosnak az egészségturisztikai uticéljanak
kivalasztasanal? a fiirdé megkozelithetosége kozuton ill. tomegkozilekedéssel

N Mean Std. Deviation
18-24 106 411 1,051
25-34 177 ‘ 3,97 1,152
35-44 170 ‘ 4,05 1,158
45-54 139 ‘ 4,14 1,215
55-64 160 ‘ 4,12 1,193
65- 179 ‘ 4,22 1,212
Total 931 ‘ 4,10 1,170
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ANOVA

Q8A 2 8a. Azalabbi tényezket mennyire tartjia/tartana fontosnak az
egészségturisztikai uticéljanak kivalasztasanal? a furdé megkdzelithetésége kdzuton

ill. tbmegkozlekedéssel

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 6,224 5 1,245 ,907 AT76
Within Groups 1267,694 924 1,372
Total 1273,918 929

A fird6 ismertsége ¢és a fiirdével valo elégedettség kapcsolata
(az 6t leginkabb ismert és az 6t legkevésbé ismert fiirdd tekintetében)

Descriptives

Elégedettség a fiirdével

95% Confidence Interval
for Mean
Std. Std. Lower Upper
N Mean Deviation Error Bound Bound Minimum | Maximum
Buk 363 4,30 ,733 ,038 4,23 4,38 1 5
Héviz 562 4,40 ,815 ,034 4,33 4,47 1 5
Mesteri 20 4,00 ,918 ,205 3,57 4,43 2 5
Sarvar 283 4,58 ,593 ,035 4,51 4,65 3 5
Zalakaros 427 4,46 ,766 ,037 4,38 4,53 1 5
Babdcsa 15 3,47 ,915 ,236 2,96 3,97 1 5
Buzsak 18 3,56 1,097 ,258 3,01 4,10 1 5
Dunaféldvar 31 3,94 ,929 , 167 3,59 4,28 1 5
Harkany 384 4,32 ,853 ,044 4,23 4,40 1 5
Magyarhertelend 55 4,18 , 796 ,107 3,97 4,40 2 5
Total 2158 4,37 , 793 ,017 4,34 4,41 1 5
Test of Homogeneity of Variances
Elégedettség a fiirdével
Levene Statistic dfl df2 Sig.
3,522 9 2148 ,000
ANOVA
Elégedettség a firdével
Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 53,157 9 5,906 9,732 ,000

Within Groups 1303,554 2148 ,607

Total 1356,710 2157
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Osszesen ennyi NYD-i fiirdében jart

Regionalis elemzésekhez tartozd munkatablak

A ,régiotulsuly” valtozo6 képzéséhez tartozd szamok

Frequency Percent Valid Percent CL;rgruCI:::;/e
\Valid 0 220 22,0 22,0 22,0
1 163 16,3 16,3 38,4
2 128 12,8 12,8 51,2
3 109 10,9 10,9 62,1
4 105 10,5 10,5 72,6
5 76 7,6 7.6 80,2
6 79 7,5 7,9 87,7
7 41 4,1 4,1 91,8
8 27, 2,7 2,7 94,5
9 28 2,8 2,8 97,3
10 12 1,2 1,2 98,5
11 6 6 6 99,1
12 7 7] 7| 99,8
13 2 2 2 100,0
Total 998 99,8 100,0
[Missing  System 2 2|
Total 1000, 100,0
Osszesen ennyi DD-i fiirdében jart
Frequency Percent Valid Percent Cl;)rgruCI::;/e
Valid 0 359 35,9 40,0 40,0
1 228 22,8 25,5 65,5
2 108 10,8 12,1 77,6
3 60, 6,0 6.6 84,2
4 48 4,8 5,4 89,6
5 29 2,9 3,3 92,9
6 26| 2,6 2,9 95,7
7 16| 1,6 1,7 97,5
8 6 6 7| 98,2
9 5 5 ,6 98,8
10 6 7| 99,5
11 4 A 5 100,0
Total 896 89,6 100,0
IMissing System 104 10,4
Total 1000, 100,0
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Osszesen ennyi NYD-i fiirdében jart * Osszesen ennyi DD-i fiirdében jart Crosstabulation

Count
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A régid-preferencia és az igénybe vett/veendd szolgaltatasok korének kapcsolata

Melyik régio6 van tulsulyban? * 4. Jellemz6 médon milyen szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha ellatogat egy
furdébe? (Tobb valasz lehetséges) Gyogyfiirdé (gyogymedencék) Crosstabulation

4. Jellemzd médon milyen
szolgaltatasokat
vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe?
(T6bb valasz lehetséges)

Gyogyfirdé
(gy6gymedencék)
igen nem Total
Melyik régié van Nyugat-Dunantdli  Count 428 71 499
tisalyban? tlsdly % within Melyik régi6 van talsalyban? 85.8% 14,2%| 100,0%
% within 4. Jellemz6 modon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy furdébe? (Tobb valasz 67,0% 76,3%| 68,2%
lehetséges) Gyogyfirdd
(gyégymedencék)
Dél-Dunantuli Count 137 9 146
wisaly % within Melyik régi¢ van tulsalyban? 93,8% 6,2% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 moédon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy furdébe? (Tobb valasz 21,4% 9,7% | 19,9%
lehetséges) Gydgyfirdd
(gyégymedencék)
Egyforma arAnya  Count 74 13 87
ket régioban % within Melyik régi¢ van tulsalyban? 85,1% 14,9% | 100,0%
% within 4. Jellemzé moédon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 11,6% 14,0% 11,9%
lehetséges) Gydgyfiirdd
(gyégymedencék)
Total Count 639 93 732
% within Melyik régi6 van tulsulyban? 87,3% 12,7% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 100,0% 100,0% | 100,0%
lehetséges) Gydgyfiirdé
(gyégymedencék)
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Crosstab

4. Jellemz6 modon milyen
szolgéltatadsokat vett/venne
igénybe, ha ellatogat egy
flirdébe? (Tobb valasz
lehetséges) Gyogyfurdd

(gyogymedencék)
igen nem Total
Melyik régié van Nyugat-Dunantuli tdlsuly ~ Count 428 71 499
talsulyban? Adjusted Residual -1,8 1,8
Dél-Dunantuli talsuly Count 137 9 146
Adjusted Residual 2,7 -2,7
Egyforma arany a két Count 74 13 87
régioban Adjusted Residual -7 7
Total Count 639 93 732
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 7,0692 ,029
Likelihood Ratio 8,164 ,017
Linear-by-Linear Association ,813 ,367
N of Valid Cases 732

Symmetric Measures

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected
count is 11,05.

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Phi ,098 ,029
Cramer's V ,098 ,029
N of Valid Cases 732
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Crosstab

4. Jellemzd médon milyen
szolgéltatasokat vett/venne
igénybe, ha ellatogat egy
firdébe? (Tobb valasz
lehetséges) Szabadtéri
strandfirdé
igen nem Total
Melyik régié van  Nyugat-Dunantdli Count 444 57 501
talsulyban? talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 88,6% 11,4% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 médon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha 69 2% 620%| 68 3%
ellatogat egy flrdébe? (Tébb valasz ' ' '
lehetséges) Szabadtéri strandfiirdé
Dél-Dunantuli Count 126 21 147
talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 85,7% 14,3% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 moédon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha 19 6% 228%| 20 0%
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz ' ' '
lehetséges) Szabadtéri strandfiirdé
Egyforma ardny a Count 72 14 86
két régioban % within Melyik régié van talstlyban? 83,7% 16,3% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatdsokat vett/venne igénybe, ha 11.2% 152% | 11.7%
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz ' ' '
lehetséges) Szabadtéri strandfiirdé
Total Count 642 92 734
% within Melyik régi6 van talsulyban? 87,5% 12,5% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha
eIIétggat egy fiirdébe? (Tébbgvél);sz 100,0% 100,0% 100,0%
lehetséges) Szabadtéri strandfiirdd
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 2,1232 ,346
Likelihood Ratio 2,043 ,360
Linear-by-Linear Association 2,102 147
N of Valid Cases 734

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 10,78.
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Crosstab

4. Jellemzd médon milyen

szolgaltatasokat
vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy fiirdébe?

(Tébb valasz lehetséges)

Elményfiirdé

(pezsg6firdd, nyakzuhany

sth.)
igen nem Total
Melyik régié van  Nyugat-Dunantali Count 382 118 500
talsulyban? talsualy % within Melyik régié van tdlstlyban? 76,4% 23,6% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (T6bb valasz 68,2% 68,6% | 68,3%
lehetséges) Elményfurdd (pezsgéfirdd,
nyakzuhany stb.)
Dél-Dunantuli Count 109 37 146
talsaly % within Melyik régi6 van talstlyban? 74,7% 25,3% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy furdébe? (Tobb valasz 19,5% 21,5% | 19,9%
lehetséges) Elményfurdd (pezsgéfirdd,
nyakzuhany stb.)
Egyforma arany a Count 69 17 86
két régiban % within Melyik régié van tulstlyban? 80,2% 19,8% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 moédon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy furdébe? (Tobb valasz 12,3% 9,9% | 11,7%
lehetséges) Elményfiirdd (pezsgéfiirdd,
nyakzuhany stb.)
Total Count 560 172 732
% within Melyik régi6 van tdlsulyban? 76,5% 23,5% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 modon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy furdébe? (Tobb valasz 100,0% 100,0% | 100,0%
lehetséges) Elményfurdd (pezsgéfirdd,
nyakzuhany stb.)
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square ,9452 ,623
Likelihood Ratio ,967 ,617
Linear-by-Linear Association ,219 ,640
N of Valid Cases 732

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 20,21.
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Crosstab

4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatasokat
vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe?
(Tobb valasz lehetséges)
Szauna, gbzkabin
(termoteréapia)

igen nem Total
Melyik régié van  nyugat-dunantdli  Count 298 202 500
tulsulyban? talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 59,6% 40,4% | 100,0%
% within 4. Jellemz& modon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 68,7% 67,3% | 68,1%
lehetséges) Szauna, gbézkabin
(termoterapia)
dél-dunantuli Count 85 62 147
talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 57,8% 42,2% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 19,6% 20,7% | 20,0%
lehetséges) Szauna, gézkabin
(termoterédpia)
Egyforma ardny a Count 51 36 87
két régidban % within Melyik régié van talstlyban? 58,6% 41,4% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 11,8% 12,0% | 11,9%
lehetséges) Szauna, gézkabin
(termoterédpia)
Total Count 434 300 734
% within Melyik régio6 van talsulyban? 59,1% 40,9% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy fiirdébe? (Tobb valasz 100,0% 100,0% | 100,0%
lehetséges) Szauna, gézkabin
(termoteréapia)
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square ,1592 ,924
Likelihood Ratio ,159 ,924
Linear-by-Linear Association ,091 , 762
N of Valid Cases 734

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 35,56.
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Crosstab

4. Jellemzd médon milyen
szolgaltatasokat
vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flrdébe?
(Tobb véalasz lehetséges)
Vendéglatas (bufé,
étterem stb.)
igen nem Total
Melyik régié van nyugat-dunantdli  Count 426 69 495
tulsulyban? talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 86,1% 13,9% | 100,0%
% within 4. Jellemz& modon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 69,3% 61,6% | 68,1%
lehetséges) Vendéglatas (bufé, étterem
stb.)
dél-dunantuli Count 118 28 146
talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 80,8% 19,2% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 19,2% 25,0% | 20,1%
lehetséges) Vendéglatas (bufé, étterem
sth.)
Egyforma ardny a Count 71 15 86
két régidban % within Melyik régié van talstlyban? 82,6% 17,4% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 11,5% 13,4% | 11,8%
lehetséges) Vendéglatas (bufé, étterem
sth.)
Total Count 615 112 727
% within Melyik régio6 van talsulyban? 84,6% 15,4% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 100,0% 100,0% | 100,0%
lehetséges) Vendéglatas (bufé, étterem
sth.)
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 2,6842 ,261
Likelihood Ratio 2,603 272
Linear-by-Linear Association 1,773 ,183
N of Valid Cases 727

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 13,25.
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Crosstab

4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatasokat
vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy firdébe?
(Tobb valasz lehetséges)
Gyogy- és egyéb
masszazs
igen nem Total
Melyik régié van  nyugat-dunantdli  Count 312 188 500
tulsulyban? talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 62,4% 37,6% | 100,0%
% within 4. Jellemz& modon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 66,5% 71,2% | 68,2%
lehetséges) Gyodgy- és egyéb
masszazs
dél-dunantuli Count 96 50 146
talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 65,8% 34,2% | 100,0%
% within 4. Jellemzd modon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 20,5% 18,9% | 19,9%
lehetséges) Gyodgy- és egyéb
masszazs
Egyforma ardny a Count 61 26 87
két régidban % within Melyik régié van talstlyban? 70,1% 29,9% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 médon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 13,0% 9,8% | 11,9%
lehetséges) Gyodgy- és egyéb
masszazs
Total Count 469 264 733
% within Melyik régio6 van talsulyban? 64,0% 36,0% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 mdédon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy fiirdébe? (Tobb valasz 100,0% 100,0% | 100,0%
lehetséges) Gyodgy- és egyéb
masszazs
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 2,1622 ,339
Likelihood Ratio 2,201 ,333
Linear-by-Linear Association 2,148 ,143
N of Valid Cases 733

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 31,33.

59



Crosstab

4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatasokat
vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe?
(Tobb valasz lehetséges)
Egyéb szépészeti
kezelések (szolarium,
fodraszat, kozmetika,
manikir, pedikiir)

igen nem Total
Melyik régié van  nyugat-dunantali  Count 123 378 501
tulstlyban? talsaly % within Melyik régio van talstlyban? 24,6% 75,4% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 médon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha
eIIatog}at egy furdf)be. ,(Tf)bb \{alasz 68.0% 68.5%| 683%
lehetséges) Egyéb szépészeti
kezelések (szolarium, fodraszat,
kozmetika, manikir, pedikiir)
dél-dunantuli Count 41 106 147
talsaly % within Melyik régié van talstlyban? 27,9% 72,1% | 100,0%
% within 4. Jellemz& modon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
eIIatog,at egy furd,obe. ,(Tbe Yalasz 22.7% 10.29%| 20.1%
lehetséges) Egyéb szépészeti
kezelések (szolarium, fodraszat,
kozmetika, manikir, pedikiir)
Egyforma ardny a Count 17 68 85
két régiban % within Melyik régi6 van talstlyban? 20,0% 80,0% | 100,0%
% within 4. Jellemzd modon milyen
szolgaltatdsokat vett/venne igénybe, ha
eIIatog?t egy furdf)be. ,(Tf)bb \{alasz 9.4% 12.3%]| 11.6%
lehetséges) Egyéb szépészeti
kezelések (szolarium, fodraszat,
kozmetika, manikir, pedikdr)
Total Count 181 552 733
% within Melyik régio6 van talsulyban? 24,7% 75,3% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 mdédon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
eIIatog,at egy furdf)be. ,(Tf)bb \{alasz 100,0% 100,0% | 100,0%
lehetséges) Egyéb szépészeti
kezelések (szolarium, fodraszat,
kozmetika, manikir, pedikr)
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 1,8212 ,402
Likelihood Ratio 1,847 ,397
Linear-by-Linear Association ,165 ,685
N of Valid Cases 733

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 20,99.
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Crosstab

4. Jellemz6 médon milyen
szolgaltatasokat
vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe?
(Tobb valasz lehetséges)

Uszoda
igen nem Total
Melyik régio Nyugat-Dunantali Count 324 176 500
van talsualy % within Melyik régié van talstlyban? 64,8% 35,2% | 100,0%
tlsdlyban? % within 4. Jellemzé modon milyen
szolgaltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellét?)gat eqy fiirdsbe? (TébbgvéI);sz 70.1% 64.7% 68,1%
lehetséges) Uszoda
Dél-Dunantuli Count 79 68 147
talsaly % within Melyik régié van tdlstlyban? 53,7% 46,3% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 moédon milyen
zolgaltatasokat vett/venne igén h
e ey ™| | 2s0n| 200
lehetséges) Uszoda
Egyforma arany a Count 59 28 87
két régioban % within Melyik régié van tdlstlyban? 67,8% 32,2% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatdsokat vett/venne igénybe, ha 12.8% 103% | 11.9%
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz ' ' '
lehetséges) Uszoda
Total Count 462 272 734
% within Melyik régi6 van talsulyban? 62,9% 37,1% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 médon milyen
zolgaltatasokat vett/venne igén h
s oo " | ammen| 1000 1000
lehetséges) Uszoda
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 6,9612 ,031
Likelihood Ratio 6,841 ,033
Linear-by-Linear Association ,307 ,579
N of Valid Cases 734

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected
count is 32,24.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Phi ,097 ,031
Cramer's V ,097 ,031
N of Valid Cases 734
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Crosstab

4. Jellemz6 modon milyen
szolgéltatadsokat vett/venne
igénybe, ha ellatogat egy
flirdébe? (Tobb valasz
lehetséges) Uszoda

igen nem Total
Melyik régi6 van Nyugat-Dunantdli tdlsaly  Count 324 176 500
tulsulyban? Adjusted Residual 15 -15
Dél-Dunantuli talsuly Count 79 68 147
Adjusted Residual -2,6 2,6
Egyforma arany a két Count 59 28 87
régioban Adjusted Residual 1,0 -1,0
Total Count 462 272 734
Crosstab
4. Jellemz& modon milyen
szolgaltatasokat
vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe?
(Tébb valasz lehetséges)
Gyogytorna
igen nem Total
Melyik régio nyugat-dunantdli  Count 170 326 496
van talsaly % within Melyik régié van talstlyban? 34,3% 65,7% | 100,0%
talsdlyban? % within 4. Jellemz6 mdédon milyen
zolgéltatasokat vett/venne igén h
iemrmertiotialll IR IRV
lehetséges) Gydgytorna
dél-dunantuli Count 50 96 146
talsaly % within Melyik régié van talsulyban? 34,2% 65,8% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 mdédon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellétggat egy furdébe? (Tébbgvélész’ 19.0% 20,6%] 20,1%
lehetséges) Gyodgytorna
Egyforma arany a Count 43 43 86
két régidban % within Melyik régié van talstlyban? 50,0% 50,0% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
zolgéltatasokat vett/venne igén h
e | wan| o] e
lehetséges) Gydgytorna
Total Count 263 465 728
% within Melyik régi6 van tulstlyban? 36,1% 63,9% | 100,0%
% within 4. Jellemz6 médon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha 100.0% 100.0% | 100 0%
ellatogat egy flrdébe? (Tobb valasz ' ' '
lehetséges) Gyodgytorna
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Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 8,1342 ,017
Likelihood Ratio 7,858 ,020
Linear-by-Linear Association 5,497 ,019
N of Valid Cases 728

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 31,07.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Phi ,106 ,017
Cramer's V , 106 ,017
N of Valid Cases 728
Crosstab

4. Jellemz& modon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne
igénybe, ha ellatogat egy
flirdébe? (Tobb valasz
lehetséges) Gyodgytorna

igen nem Total

Melyik régié van nyugat-dunantuli tdlsuly ~ Count 170 326 496
talsulyban? Adjusted Residual -1,5 1,5

dél-dunéantuli talsaly Count 50 96 146
Adjusted Residual -5 5

Egyforma arany a két Count 43 43 86
régioban Adjusted Residual 2,9 2,9

Total Count 263 465 728
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Crosstab

4. Jellemz6 modon milyen
szolgaltatasokat
vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe?
(Tobb valasz lehetséges)
Elektromos kadfirdé
(elektroterapia)

igen nem Total
Melyik régié van  nyugat-dunantdli  Count 73 424 497
tulsulyban? talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 14,7% 85,3% | 100,0%
% within 4. Jellemz& modon milyen
szolgéltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 60,8% 69,6% | 68,2%
lehetséges) Elektromos kadflrdé
(elektroterapia)
dél-dunantuali Count 22 124 146
talsuly % within Melyik régié van talstlyban? 15,1% 84,9% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 18,3% 20,4% | 20,0%
lehetséges) Elektromos kadflrdé
(elektroterapia)
Egyforma ardny a Count 25 61 86
két régidban % within Melyik régié van talstlyban? 29,1% 70,9% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy flirdébe? (Tobb valasz 20,8% 10,0% | 11,8%
lehetséges) Elektromos kadflrdé
(elektroterapia)
Total Count 120 609 729
% within Melyik régio6 van talsulyban? 16,5% 83,5% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe, ha
ellatogat egy fiirdébe? (Tobb valasz 100,0% 100,0% | 100,0%
lehetséges) Elektromos kadflrdé
(elektroterapia)
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 11,2842 ,004
Likelihood Ratio 9,855 ,007
Linear-by-Linear Association 7,986 ,005
N of Valid Cases 729

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 14,16.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Phi ,124 ,004
Cramer's V ,124 ,004
N of Valid Cases 729
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Crosstab

4. Jellemzd médon milyen
szolgéltatasokat vett/venne
igénybe, ha ellatogat egy
flirdébe? (Tobb valasz
lehetséges) Elektromos
kadfurdd (elektroterapia)

igen nem Total
Melyik régié van nyugat-dunantdli tdlsaly ~ Count 73 424 497
talsulyban? Adjusted Residual -1,9 1,9
dél-dunantdli talsaly Count 22 124 146
Adjusted Residual -5 5
Egyforma arany a két Count 25 61 86
régioban Adjusted Residual 34 -3,4
Total Count 120 609 729
Crosstab
4. Jellemzd médon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne
igénybe, ha ellatogat egy
flirdébe? (Tobb valasz
lehetséges) Iszapkezelés
(balneoterapia)
igen nem Total
Melyik régié van  nyugat-dunéntali  Count 122 374 496
talsulyban? talsualy % within Melyik régi6 van talstlyban? 24,6% 75,4% | 100,0%
% within 4. Jellemzd modon milyen
szolgaltatasokat vett/venne igénybe,
ha ellatogat egy furdébe? (Tébb 61,3% 70,6% | 68,0%
vélasz lehetséges) Iszapkezelés
(balneoterapia)
dél-dunantuli Count 42 105 147
talsaly % within Melyik régié van talstlyban? 28,6% 71,4% | 100,0%
% within 4. Jellemzd modon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe,
ha ellatogat egy furdébe? (T6bb 21,1% 19,8% | 20,2%
vélasz lehetséges) Iszapkezelés
(balneoterapia)
Egyforma arAny a Count 35 51 86
két régidban % within Melyik régié van talstlyban? 40,7% 59,3% | 100,0%
% within 4. Jellemzd moédon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe,
ha ellatogat egy fiirdébe? (Tébb 17,6% 9,6% | 11,8%
valasz lehetséges) Iszapkezelés
(balneoterapia)
Total Count 199 530 729
% within Melyik régio6 van talstulyban? 27,3% 72,7% | 100,0%
% within 4. Jellemzd mddon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne igénybe,
ha ellatogat egy fiirdébe? (Tébb 100,0% 100,0% | 100,0%
valasz lehetséges) Iszapkezelés
(balneoterapia)
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Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 9,7242 ,008
Likelihood Ratio 9,158 ,010
Linear-by-Linear Association 8,893 ,003
N of Valid Cases 729

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 23,48.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Phi ,115 ,008
Cramer's V , 115 ,008
N of Valid Cases 729

Crosstab
4. Jellemz& modon milyen
szolgéltatdsokat vett/venne
igénybe, ha ellatogat egy
flirdébe? (Tobb valasz
lehetséges) Iszapkezelés
(balneoterapia)
igen nem Total
Melyik régié van nyugat-dunantuli tulsuly ~ Count 122 374 496
tulsulyban? Adjusted Residual 2.4 2,4
dél-dunantali talsuly Count 42 105 147
Adjusted Residual A4 -4
Egyforma arany a két Count 35 51 86
régioban Adjusted Residual 3,0 -3,0
Total Count 199 530 729
Utazasi hajlanddség és a régié-preferencia kapcsolata
Crosstab
Melyik régio van talsulyban?
nyugat- dél- Egyforma
dunantuli dunantdli | arany a két
talsuly talsuly régidban Total
Milyen messze lenne 50 km-nél Count 109 51 12 172
hajland6 utazni, ha e kevesebb % withi ik réaié
gyi’)gy- vagy Y v/oa:v Ittlj]llsnull\)//lsgrlll’(? e 22.2% 35.2% 13.8%/ 238%
termalfiirdGvel 51 - 100 km Count 121 36 29| 186
rendelkez6 telepuilsen % within Melyik régio
szeretné szabadsagat L 24, 7% 24,8% 33,3% | 25,8%
clisleni? van tulsalyban?
100 km-nél tébb  Count 260 58 46 364
% within Melyik régio 53,1% 40,0% 52,9%| 50,4%
van tdlsdlyban?
Total Count 490 145 87 722
% within Melyik régio 100,0%|  100,0%|  100,0% | 100,0%
van talsdlyban?
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Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 18,1332 4 ,001
Likelihood Ratio 17,859 4 ,001
Linear-by-Linear Association ,408 1 ,523
N of Valid Cases 722

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 20,73.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.

Nominal by Nominal Phi

N of Valid Cases

Cramer's V

,158 ,001
112 ,001
722

Milyen messze lenne hajlandé utazni, ha egy gyogy- vagy termalfiirdével rendelkezé telepiilésen szeretné
szabadsagat eltblteni? * Melyik régié van talstlyban? Crosstabulation

Melyik régi6 van tulsalyban?
nyugat- Egyforma
dunantuli dél-dunantuli | arany a két
talsaly talsaly régidban Total
Milyen messze lenne 50 km-nél Count 109 51 12 172
hajlandé utazni, ha e kevesebb i
J’ aqy Adjgsted 14 36 23
gyogy- vagy Residual
termalfirddvel 51 - 100 km Count 121 36 29 186
rendelkezé telepilésen Adiusted
szeretné szabadséagat ! . -1,0 -3 1,7
) . Residual
eltdlteni?
100 km-nél tobb Count 260 58 46 364
Adjusted
Residual 2.1 2.8 'S
Total Count 490 145 87 722
Descriptives
Q5 (skala)
95% Confidence Interval
for Mean
Std. Std. Lower Upper
N Mean Deviation Error Bound Bound Minimum | Maximum
m’:ﬁ;w“”a”t“" 490| 90,4527 40,56500 | 1,83255 86,8521 94,0533 25,00 125,00
Dél-Dunantuli talsaly 145| 77,2394 43,41677 | 3,60246 70,1189 84,3598 25,00 125,00
igg}i’g:)r:na arany a ket 86|94,7070| 3576369 | 3,84617 87,0604 102,3536| 2500 125,00
Total 722188,3031 40,96544 | 1,52488 85,3093 91,2968 25,00 125,00
Test of Homogeneity of Variances
Q5 (skala)
Levene Statistic dfl df2 Sig.
3,308 2 719 ,037
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ANOVA

Q5 (skala)
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 23589,526 2 11794,763 7,141 ,001
Within Groups 1185885,377 718 1651,651
Total 1209474,903 720
Multiple Comparisons
Dependent Variable: Q5 (skéla)
Tamhane
(I) Melyik régié van tulsulyban?  (J) Melyik régié van tulsulyban? Mean Difference (I-J) Std. Error Sig.
nyugat-dunantali talsaly dél-dunantuli talsaly 13,21332" 4,04177 ,004
Egyforma arany a két régidban -4,25432 4,26043 ,685
dél-dunantuli talsuly nyugat-dunantdli talsaly -13,21332" 4,04177 ,004
Egyforma arany a két régiéban -17,46764" 5,26979 ,003
Egyforma arény a két régidban nyugat-dunantuli talsaly 4,25432 4,26043 ,685
dél-dunéantuli talsaly 17,46764" 5,26979 ,003
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
Atlagos tartozkodasi id6 és a régié-preferencia kapcsolata
Crosstab
Melyik régio6 van tulsulyban?
nyugat- dél- Egyforma
dunantali dunantdli | arany a két
talsaly talsaly régiéban Total
Héany napot téltene  egy nap Count 18 6 2 26
ott a kikapcsolodas, % within Melyik régio
PP 0, 0, 0, 0,
regeneralédas, van talsalyban? 3.6% 4.1% 2,3% 3,6%
nggﬁ@t')as ) 2-3 nap (hossz( Count 195 75 32 302
érdekében? o
hétvége) 0% withi ik réai6
Y6 within Melylk regio 39,2% 51,4% 36,8%| 41,3%
van talsulyban?
4-7 nap Count 189 45 38 272
o e S
%6 within Melyik régio 38,0% 30,8% 43,7%| 37,2%
van tulsulyban?
1 hétnél tébb Count 96 20 15 131
o riet S
Y6 within Melyik regio 19,3% 13,7% 17,2%| 17,9%
van talsalyban?
Total Count 498 146 87 731
o riet S
Y6 within Melyik regio 100,0%|  100,0%|  100,0% | 100,0%
van talsalyban?
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Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 9,7232 ,137
Likelihood Ratio 9,706 ,138
Linear-by-Linear Association ,570 ,450
N of Valid Cases 731

a. 1 cells (8,3%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 3,09.

Koltési hajlanddsag és a régid-preferencia kapcsolata

Crosstab
Melyik régié van tulstlyban?
nyugat- dél- Egyforma
dunantdli dunantdli arany a két
talsaly talsaly régiéban Total
Atlagosan mennyit 5000 Ft/f6 alatt  Count 105 48 26 179
koltott/lenne hajlando % within Melyik régio
. . . 0 0, 0, 0,
kolteni egy ilyen van tlsdlyban? 21,9% 33,6% 30,2% | 25,3%
tpusd Szabad(sa‘?!", 5000-10000  Count 244 68 44| 356
alatt naponta (szallas, pys O piet S
etkezés, belépdjegy, o W't,h 'n,Mer"; regio 50,9% 47,6% 51,2% | 50,3%
egyéb)? van tulsulyban?
10000 - 20000 Count 103 23 14 140
Ft/f6 % withi ik régié
Y6 within Melyik régi 21,5% 16,1% 16,3%| 19,8%
van tulsulyban?
20000 Ft/f6 felett Count 27 4 2 33
o e o
% Wlt,hIn,Me|yIk régio 5.6% 2.8% 2.3% 4.7%
van tulsulyban?
Total Count 479 143 86 708
O i S
¥ within Melylk regio 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
van talsulyban?
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 12,4132 ,053
Likelihood Ratio 12,533 ,051
Linear-by-Linear Association 9,178 ,002
N of Valid Cases 708
a. 1 cells (8,3%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 4,01.
Symmetric Measures
Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Phi ,132 ,053
Cramer's V ,094 ,053
N of Valid Cases 708
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Koltési hajlandésag (skala)

Descriptives

95% Confidence Interval
for Mean
Std. Lower Upper
N Mean Deviation | Std. Error Bound Bound Minimum | Maximum
E‘,ﬁ’:ﬁ?wunam”" 479 | 8983,5836 | 5698,57325 | 260,41418 | 8471,8852| 94952821 | 2500,00 | 25000,00
Dél-Dunantdli talsaly 143 | 7527,9872 ( 5146,83588 | 430,51897 | 6676,9285| 8379,0460| 2500,00| 25000,00
Egyforma arany a 86 | 7503,9715 | 4754,80623 | 513,53571 | 6482,8777 | 8525,0654 | 2500,00 | 25000,00
két régidban
Total 708|8510,2572 | 5519,65178 | 207,51404 | 8102,8392| 8917,6752| 2500,00| 25000,00
Test of Homogeneity of Variances
Koltési hajlandosag (skala)
Levene Statistic dfl df2 Sig.
6,862 2 705 ,001
ANOVA
Kdltési hajland6sag (skéla)
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 331988797,789 2 165994398,894 5,514 ,004
Within Groups 21192730240,4(2) 704 30103310,001
Total 21524719038,12 706

Multiple Comparisons
Dependent Variable: Kaoltési hajlandosag (skala)

LSD
Mean 95% Confidence Interval
() Melyik régié van (J) Melyik régié van Difference (I- Lower Upper
tulsalyban? talsalyban? J) Std. Error Sig. Bound Bound
Nyugat-Dunantdli Dél-Dunantdli talsuly 1455,59640' | 522,96688 006|  4288349| 24823579
talsal 4 4
y Egyforma arany a ket 1479,61211" | 643,43849 022|  216.3240| 2742,9003
régioban
Dél-Dunantuli talsaly Zfsgst'[)””am““ -1455,59640" | 522,96688 006 | -24823579| -428.8349
Egyforma arany a ket 24,01571 | 749,51769 974| -14475419| 14955733
régioban
Egyforma arany aket - Nyugat-Dunantdl -1479,61211" | 643,43849 022| -2742,9003| -216,3240
régidban talsaly
Dél-Dunantdili talstly -24,01571 | 749,51769 974| -14955733| 14475419

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
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IV. Onkormanyzati-, illetve fiirdévezetékkel késziilt
interjuk

(Melléklet a 4.1 alfejezethez)
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Polgarmestereknek, dnkormanyzati reszortfelelosoknek, TDM menedzsereknek szolo6

kérdéssor

1. Milyen arculatot igyekeznek kialakitani a telepiilésnek? Mi jut eszébe a telepiilésr6l?
Milyen f6 erésségei és gyengeségei vannak a telepiilésnek?

2. Az iméazsépitésben mekkora szerepe van az egészségturizmusnak? Milyen eszkézokkel
prébalnak arculatot kialakitani?

3. Tervezik-e a turizmussal kapcsolatos infrastruktira tamogatésat, fejlesztéseét? Ha igen,
milyen formaban, milyen konkrét intézkedésekkel? Milyen forrasbol?

4. Vannak-¢ a telepiilésen kiillonb6z6 egyiittmiikodési programok az egészségturizmussal
kapcsolatosan?

5. Milyen hatassal van a fiird6 a kdrnyez6 szallashelyekre, vendéglatoegységekre? Mennyire
tapasztalhatdé kozvetlen egyiittmiikodés? Van-e k6z0s marketingtevékenység, kdlcsonds
kigjanlas? (Kolcsondsen reklamozzék-e a panziokkal, kornyezé szallashelyekkel, egyéb
kereskedelmi egységekkel egymast?)

6. Van-e valamilyen Kkuldnleges, versenytarsaktol megkiilonboztetd szolgaltatisa a
telepiilésnek és a fiirddnek? Amennyiben van ilyen, hogyan hozzak a potencialis vendégek
tudomaésara?

7. Nyilvantartjak-e a vendégforgalom alakulésat, valtozasait a fiirdében? Mekkora az atlagos
éves latogatottsag?

8. Mit gondol, milyen jovébeli trendek varhatdak a turistak igényeivel kapcsolatban?

9. Milyen jovoképet tudnanak felvazolni?
Fiirdévezetoknek szold kerdessor

1. Mely fiirdéket tekinti kozvetlen versenytarsnak a régidban?

2. Milyen modokon népszeriisitik a fiirdot? Mennyire tartjak eredményesnek ezeket a
maodszereket?

3. Milyen vonzaskorzetbdl érkeznek zomében a fiird6t 1atogatd vendégek?

4. Felmérik-e a vendégek elégedettseget? Ha igen, milyen részletesseggel és
rendszerességgel?

5. Milyen aranyban alkalmaznak szakképzett dolgozokat a flirddben?

6. Milyen hossza tava fejlesztési kilatasai, tervei vannak a flirdének a turistak igenyeinek

figyelembe vételével?
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Az interjuk értékelése

1V.1. tablazat Az énkormanyzati vezetékkel folytatott interjuk szubjektiv értékelése
Forrés: sajat szerkesztés

Onkormanyzat/TDM
Telepllés P

1. értékeld | 2. értékeld | 3. értékeld | 4. értékeld | 5. értékeld | 6. értékelé | Atlag
Barcs 0 0 0 0 0 0 0,00
Bazakerettye 3 3 4 3 3 3 3,17
Borgata 3 4 5 4 2 3 3,50
Buzsak 4 4 5 3 4 3 3,83
Buk 5 5 4 3 4 5 4,33
Celldomolk 3 4 5 2 5 4 3,83
Csokonyavisonta 4 4 3 4 4 4 3,83
Csorna 3 3 3 2 2 3 2,67
Dombavar 2 2 3 1 2 3 2,17
Dunaféldvar 4 4 4 3 4 4 3,83
Gy6r 4 4 3 3 5 4 3,83
Harkany 3 4 5 3 5 5 417
Hegyké 5 5 5 4 5 5 4,83
Héviz 5 5 5 5 5 5 5,00
lgal 3 4 3 2 3 3 3,00
Kaposvar 4 3 5 4 5 4 4,17
Kapuvar 4 4 5 5 5 4 4,50
Kehidakustany 4 4 5 4 4 4 417
Lenti 4 5 5 4 5 4 4,50
Letenye 2 4 1 1 2 3 2,17
Lip6t 0 0 0 0 0 0 0,00
Magyarhertelend 3 4 2 3 3 3 3,00
Marcali 3 3 3 3 3 3 3,00
Mesteri 3 3 2 2 3 3 2,67
Mohacs 4 5 3 4 4 3 3,83
Mosonmagyarévar 4 4 3 4 5 3 3,83
Nagyatad 2 3 2 2 2 2 2,17
Sarvar 5 5 5 5 5 5 5,00
Siklos 4 4 5 3 4 4 4,00
Sopron 3 3 3 2 3 4 3,00
Szentgotthard 4 5 5 4 5 4 4,50
Szigetvar 3 4 3 3 4 4 3,50
Szombathely 3 3 4 3 3 4 3,33
Tamasi 3 4 4 2 2 3 3,00
Vasvar 4 4 4 4 3 4 3,83
Zalaegerszeg 4 5 4 4 5 4 4,33
Zalakaros 3 4 5 2 5 5 4,00
Zalaszentgrot 3 3 3 2 3 3 2,83
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1V.2. tblazat Az énkormanyzati vezetékkel folytatott interjuk szubjektiv értékelése
Forras: sajat szerkesztés

Telepillés Onkormanyzat/TDM i

1. értékeld | 2. értékeld | 3. értékeld | 4. értékeld | 5. értékeld | 6. értekeld Atlag
Bad Sauerbrunn 0 0 0 0 0 0 0,00
Bad Tatzsmannsdorf 0 0 0 0 0 0 0,00
Lutzmannsburg 5 5 5 4 5 5 4,83
Stegersbach 3 3 2 3 3 4 3,00
Moravske Toplice 0 0 0 0 0 0 0,00
Lendava 0 0 0 0 0 0 0,00
Radenci 0 0 0 0 0 0 0,00
Verzej 0 0 0 0 0 0 0,00
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1V.3. tablazat A fiirdévezetokkel folytatott interjuk szubjektiv értékelése
Forras: sajat szerkesztés

Fiirdé
Telepllés p
1. értékeld | 2. értékeld | 3. értékeld | 4. értékeld | 5. értékelé | 6. értékels | Atlag
Barcs 4 3 5 4 5 3 4,00
Bazakerettye 2 4 3 3 3 2 2,83
Borgata 3 3 2 3 2 2 2,50
Buzsak 2 4 3 2 3 3 2,83
Bk 4 4 4 3 4 4 3,83
Celldomolk 0 0 0 0 0 0 0,00
Csokonyavisonta 3 4 3 2 2 3 2,83
Csorna 2 4 3 3 1 3 2,67
Dombovar 0 0 0 0 0 0 0,00
Dunaféldvar 3 4 4 4 5 3 3,83
Gyor 0 0 0 0 0 0 0,00
Harkany 3 4 5 4 5 3 4,00
Hegyké 4 4 3 5 4 4 4,00
Héviz 5 5 5 5 5 5 5,00
lgal 3 4 3 3 3 3 3,17
Kaposvar 4 3 5 4 4 4 4,00
Kapuvar 3 2 5 2 4 4 3,33
Kehidakustany 4 4 4 4 3 4 3,83
Lenti 4 5 5 5 5 3 4,50
Letenye 2 3 3 1 1 2 2,00
Lipot 3 3 2 2 3 4 2,83
Magyarhertelend 3 4 2 2 4 3 3,00
Marcali 3 3 3 3 4 3 3,17
Mesteri 0 0 0 0 0 0 0,00
Mohacs 3 3 3 1 4 3 2,83
Mosonmagyarévar 2 3 2 1 2 2 2,00
Nagyatad 4 4 3 4 5 4 4,00
Sarvar 3 3 4 2 4 5 3,50
Siklos 4 4 3 3 4 4 3,67
Sopron 2 3 2 1 1 3 2,00
Szentgotthard 4 4 5 4 5 4 4,33
Szigetvar 4 3 4 2 4 3 3,33
Szombathely 2 5 3 3 3 2 3,00
Tamasi 3 3 2 2 4 3 2,83
Vasvar 3 3 2 2 2 3 2,50
Zalaegerszeg 0 0 0 0 0 0 0,00
Zalakaros 4 4 5 3 5 5 4,33
Zalaszentgrot 2 4 3 1 1 3 2,33
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1V.4. tblazat A fiirdévezetokkel folytatott interjuk szubjektiv értékelése
Forras: sajat szerkesztés

Telepllés Fiirdd ~
1. értékeld | 2. értékeld | 3. értékeld | 4. értékeld | 5. értékeld | 6. értékeld Atlag
Bad Sauerbrunn 0 0 0 0 0 0 0,00
Bad Tatzsmannsdorf 0 0 0 0 0 0 0,00
Lutzmannsburg 5 4 5 4 5 4 4,50
Stegersbach 4 4 4 3 4 4 3,83
Moravske Toplice 0 0 0 0 0 0 0,00
Lendava 0 0 0 0 0 0 0,00
Radenci 0 0 0 0 0 0 0,00
Verzej 0 0 0 0 0 0 0,00
IV.5. tdblazat Az interjuk 6sszesitett eredménye
Forrés: sajat szerkesztés

Teleplilés O+F Osszesen Teleplilés O+F Gsszesen

Barcs 4 | Mesteri 2,66

Bézakerettye 6 | Mohécs 6,66

Borgata 6 | Mosonmagyarovar 5,83

Buzsak 6,66 | Nagyatad 6,16

Bk 8,16 | Sarvar 8,5

Celldomolk 3,83 | Siklos 7,66

Csokonyavisonta 6,66 | Sopron 5

Csorna 5,33 | Szentgotthard 8,83

Dombavar 2,16 | Szigetvar 6,83

Dunafoldvar 7,66 | Szombathely 6,33

Gy6r 3,83 | Tamasi 5,83

Harkany 8,16 | Vasvar 6,33

Hegykd 8,83 | Zalaegerszeg 4,33

Héviz 10 | Zalakaros 8,33

Igal 6,16 | Zalaszentgrot 5,16

Kaposvar 8,16 | Bad Sauerbrunn 0

Kapuvar 7,83 | Bad Tatzsmannsdorf 0

Kehidakustany 8 | Lutzmannsburg 9,33

Lenti 9 | Stegersbach 6,83

Letenye 4,16 | Moravske Toplice 0

Lipot 2,83 | Lendava 0

Magyarhertelend 6 | Radenci 0

Marcali 6,16 | \Verze] 0




V. A firdok honlapjanak elemzése

(Melléklet a 4.2 alfejezethez)
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V.1. tablazat A fiird6k honlapjaink 6sszefoglalo adatai
Forras: sajat szerkesztés

Telepilés Fenntarté Honlapcim Ossrfese
Babécsa na http://www.termalportal.hu/profil/babocsai_t 8.5
ermalfurdo-2065
Barcs Onkormanyzat http://gyogyfurdobarcs.hu/ 11,4
. i 2D0=
Bézakerettye Bézakerettye Nonprofit Kft. http:/fwww bazakerettye.hu/index.php?pg=te 5,8
rmalfurdo
Borgata Borgata Forras Kft. http://www.borgatafurdo.hu/ 8
Buzsak Kapos-Tipp Kft. http://www.csisztafurdo.hu/contact 10,75
Bk Biiki Gyogyfiirdé Zrt. http://www.bukfurdo.hu/ 19,15
Celldomolk \lé:cjtlkan Gybgy &s Elményfiirds Uzemeltetd http://www.vulkanfurdo.hu/# 16,45
Csorna Eurotherm Kft http://www.csornaifurdo.hu/index.php/hu/ 14,35
Dombovar Gunaras Gyogyfiirdé és Idegenforgalmi Zrt. | http://www.gunarasfurdo.hu/ 15,45
Dunaféldvar DDIF Zrt. http://www.dunafoldvarfurdo.hu/ 13,9
A http://furdo-zala.hu (régi:
Gelse Gelse Termalvolgy Zrt. http://www.gelsetermalvolgy.com/) 10,25
Gyér Raba-Quelle Kft. http://www.rabaquelle.hu/ 15,35
Harkany Harkanyi Gyogyfiird Zrt. http://www.harkanyfurdo.hu 15,45
Hegykd S4-Ra Termal Kft. http://www.saratermal.hu/home 14,4
(e Heévizgyogyfiird6 €s Szent Andras . .
Héviz Reumakérhaz Nonprofit Kt http://www.spaheviz.hu/hu/ 17,35
Igal Igal-Fiird6 Kft. http://www.igal.hu/Gyogyfurdo/ 15
Kaposvar Kapos Holding K6zszolgaltat6 Zrt. http://www.viragfiird6.hu/ 14,25
Kapuvar Fléra Termal Kft. http://www.floratermalfurdo.hu/ 15,95
Kehidakustany | Kehida Termal Kft. http://kehidatermal.hu/ 16,45
Lenti Lenti Gyogyfiird6 Kft. http://www.lentifurdo.hu/ 16,35
Letenye EKKOV Kft. http://www.letenye.hu/termalfurdo.html 8,8
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V.2. tablazat A fiird6k honlapjaink 6sszefoglalo adatai
Forras: sajat szerkesztés

Telepilés Fenntarté Honlapcim Osésr?es
Lip6t Lip6ti Termalfiird6 Kft. http://www.lipotfurdo.hu/ 15,8
Magyarhertelend | Hertelendi Termal Kft. http://www.hertelenditermal.hu/ 17,1
Marcali Onkormanyzatos, GAMESZ? http://www.marcali-furdo.hu/ 13,35
Mesteri Mesteri Termal Kft. http://www.mesteritermal.hu 13,95
Mohéacs MOHACS-VIZ Kift. http://mohacsuszoda.hu 12,75
Mosonmagyarovar | Flexum Termel6 és Szolgaltato Zrt. Eig\fllmrgg:;/lhnjggﬁg%ggﬂggﬁ?;ﬁgnte 14,6
Nagyatad Nagyatadi Fiird6k http://strand.nagyatad.hu/ 10
Séarvar Sarvari Gyogyfird6 Kft. http://www.sarvarfurdo.hu/ 20,7
Siklés Aquaplus Kft. - Sikldsi Thermal Kft. | http://siklosfurdo.hu/ 17
Sopron n. a. https://www.sopronivizmu.hu/ 8,55
Szentgotthard ﬁjzggs]{gr;;lr r;rinSin(i)rl(;ng;té Kft. http://www.thermalpark.hu 16,4
Szigetvar SZIGET-VIZ Kft. http://www.szigetvarigyogyfurdo.hu 16,1
Szombathely VASIVIZ zrt. n. a. Csak a fenntartd vizmiiveknek van honlapja 1
Szulok n. a. n. a. 0,5
Tamasi Q%L.Japlus Kit. - Tamasi Thermal Spa http://tamasifurdo.com 16,65
Vasvar Szentkdt Kft. http://www.vasvar.hu/hu/s/916/a-vasvari-furdo 6,05
Zalaegerszeg Egerszegi Sport és Turizmus Kft. http://zalaegerszegitermalfurdo.hu 11,35
Zalakaros Granit Gyogyfiirdd Zrt. http://www.furdo-zalakaros.hu 17,85
Zalaszentgrot Szentgroti Viz és Fiirdé Kft. http://www.szentgrotfurdo.hu 14,85
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V.3. tablazat Az egyes szempontok bemutatasa

Szempont Szempont leirasa

SZ1 Nincs honlap: 0
Ingyenes tarhelyen van, vagy tébb 6nkorméanyzati egység osztozik egy honlapon. 0,3 p.
Fizet6s megoldas (szerver-bérlés, tarhely): 1 p.

SZ2 A honlap felépitése nem teszi lehetdvé aktualis hirek meglétét, akkor 0,1 p.
Van lehet6ség hirek elhelyezésére, de ezek nem frissek: 0,25 p.
Elérhet6ek aktualis hirek: 0,5 p.

SZ3 Honlapon szdvegek és képek talalhatdak, de rendezetlen, nem egységes kivitelben: 0,1 p.
Szovegek és képek egységes, tetszetds kivitelben: 0,25 p.
Szdvegek, képek és valamilyen multimédias tartalom: 0,5 p.
Ha van online 3D bejaréas: + 0,5 pont.

SZ4 Honlap tartalma egy szabadon valasztott bongészében hiba nélkiil megjelenik: 0,4 p.
Minden mas eset: 0 p.

SZ5 A honlap zavartalan megtekintése igényel barmilyen plug-in (b&vitmény)
telepitéset: -0,25 p.
Minden mas eset: 0 p.

SZ6 Honlap fix felbontésra optimalizalt: 0 p.
Dinamikus optimalizéci6 esetén: 0,25 p.

SZ7 Létezik Mobil-eszktzok szadmara fejlesztett honlap-valtozat: 0,25 p.

SZ8 Létezik a gyengén latok szdmara fejlesztett valtozata: 0,25 p.

SZ9 Honlapnak 1étezik alacsony savszélesség esetére kialakitott ,.egyszerisitett valtozata™:
0,25 p.

SZ10 Honlap https tizemmaddban dolgozik: 0,1 p.

SZ711 Honlap miikddésének nincs informacidovédelmi konzekvenciai (pl: siitik), vagy ha vannak,
akkor részletes tajékoztatas érhet6 el: 0,25 p.

SZ12 Nincs ,,halott” link/,,feltoltés alatt™ allo lap: 1 p.
Nincs halott link (de 1étezik ,,404-es” hibat kezeld lap) vagy ,.feltoltés alatt” allo lap: 0,6
p.
Van halott link, és nem kezelik le a 404-es hibat: 0 p.

SZ13 Adott kdzvetlen kapcsolat-felvételi lehetéség a webmasterral: 0,25 p.

SZ14 A honlapon részletes térkép talalhato, vagy részletes ismertetd a foldrajzi fellelhetdségtol
(hogyan lehet eljutni oda): 0,5 pont

SZ15 Elérhet6 a fiird6 éven beliili, illetve napi nyitva tartasa: 0,5 pont

SZ16 Van barmilyen lehetdség, ahol a latogatok megoszthatjak a véleményiiket (szavazas, blog,
sth): 0,2 p.

SZ17 Honlapon elérhetd azonnali tizenetkiildési szolgaltatas (cset-Ugyfélszolgélat, Skype, stb),
vagy lehet offline Uzenetet hagyni a honlapon: 0,1 p.

SZ18 Részletes leiras talalhatd a kiépitett medencék/cstszdakrdl (beleértve magassag- €s
korhatér): max. 1 p.

SZ19 Részletes leiras talalhato a viz Osszetevdirdl és/vagy annak gyogyhatasairol 0 — 0,5 -1 p.

SZ20 A fiird6intézményben elérhetd egyéb szolgaltatasok (kivéve étterem) leirasa: max. 1 p.

Sz21 Honlapon fel van tiintetve a fiirdoben elérhetd étterem érai: 0,5 pont.

SZ22 Honlapon vagy barhol az interneten fel van tiintetve a fiirdével kapcsolatban allo
szallashely: max. 1 pont.

SZ23 Honlap jelent6s részei / teljes egésze nem érheté magyar nyelven: -0,5 p.
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V.4. tablazat Az egyes szempontok bemutatasa

Szempont Szempont leirasa

SZ24 Honlap csak magyar nyelvén érhet6 el: 0,1 p.
Honlap részleteiben elérhetd angol/német nyelven is: 0,35 p.
Honlap magyar és angol/német nyelven kb. azonos tartalommal elérhetd: 0,7 p.

SZ25 Tovabbi nyelvek: részleges tartalom: 0,25 p.
nagysagrendi azonossag: 0,5 p.; Max: 1 p.

SZ26 A honlap elérhet6 a legkdzelebbi szomszédos orszag hivatalos nyelvén: 0,5 pont.

SZ27 Részletes arlista érheto el: max. 1 pont

SZ28 Elérheté, hogy melyik EP-vel és/vagy SZEP-kartya kibocsatoval 4ll szerzédésben a
fiirddintézmény: 0,5 pont

SZ29 Lehetséges interneten jegyet venni / online fizetni: 0,5 pont

SZ30 Honlap egyetlen lapbdl all: 0 p.
Honlap indokolatlanul egyszerii/komplikalt felépitésii (nem szolgalja a megértést): 0,1 p.
Honlap strukturaja nehezen attekinthetd: 0,5 p.
Honlap strukturaja kdnnyen attekinthet6: 1,0 p.

Sz31 Van keresési funkcio: 0,25 p.

SZ32 Van honlap-térkép: 0,25 p.

SZ33 Egyértelmiien azonosithaté a honlapot miikddtetd vallalat neve: 0,25 p.

SZ34 Vallalat nevén kiviil f6bb adatok (adoszam, cégjegyzékszam) elérhetd: 0,25 p.

SZ35 Elérhet6 egy kozponti e-mail:0,5 p.

SZ36 Adott az elérhetdség csoportos foglalasra és/vagy az értékesitési munkatarsakkal —0,5 pont

SZ37 Elérheto a vallalat a kozelmultbeli fejlesztések és/vagy konkrét (és megalapozott) jovébeni
tervei: 0,5 p.

SZ38 Elérhetoek a vezeto tisztségviselok nevei és kozvetlen elérhetdsége: max. 0,5 pont.

SZ39 Google-n a megfelelé kulcsszavak esetében az els¢ 5 talalatban benn van, illetve
igazolhato nem fizetés SEO tevékenység: 1 p.
Google talalatai kozott az elsé oldalon, de nem az els6 6t kozott: 0,5 p..
Google talalatai kozott a mésodik oldalon: 0,25 p. Minden mas eset: 0 p.

SZ40 Honlapnak vannak megfelelé cimsorai 0,25 p.

Sz41 Keres6-barat URL-cim struktdra: 0,25 p.

SZ42 Holnaphoz kapcsolddik Facebook-lap: 0,5/1 p.

SZ43 Holnaphoz kapcsolédik Google+-lap: 0,5/1 p.

SZ44 Cég anyagai elkérhetdek barmilyen miisorszoroé szerveren (YouTube, SoundCloud): 0,5 p.

SZ45 Cég tovabbi szocialis halon fellelhetd: 0,5 p.

SZ46 Google kereson fizetett reklam (Adwords): 0,5 p.

SzAT1 Harmadik félnél elhelyezett banner/reklam: 0,5 p.
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8

Teleplilés SZ1 | SZ2 | SZ3 | Sz4 | SZ5 SZ6 SZ7 SZ8 | SZ9 | SZ10 | SZ11 | SZ12 | SZ13 | SZ14 | SZ15 | SZ16
Elméleti maximum 1 0,5 1 04 0 025 | 025 | 025 | 0,25 0,1 0,25 1 0,25 0,5 0,5 0,2
Tapasztalati maximum 1 0,5 1 04 0 025 | 025 | 0,25 0 0,25 | 0,25 1 0,25 0,5 0,5 0,2
Babdcsa 0,3 0,1 0,25 04 0 0 0 0 0 0,25 | 0,25 1 0 0 0,5 0
Barcs 1 0,5 0,25 04 0 0,25 | 0,25 0 0 0 0,25 1 0 0 0,5 0
Bazakerettye 0,3 0,25 0,1 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0 0,5 0
Borgata 1 0,1 0,25 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0 0,5 0
Buzsak 1 0,1 0,25 0,4 0 0,25 | 0,25 0 0 0 0,25 1 0,25 0,5 0,5 0
Bik 1 0,5 1 0,4 0 0 0 0 0 0 0 1 0,25 0 0,5 0,2
Celldomolk 1 0,5 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Csokonyavisonta 1 0,5 0,25 0,4 0 025 | 0,25 0 0 0 0,25 0,6 0 0,5 05 0
Csorna 1 0,5 0,5 0,4 -0,25 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Dombovar 1 0,5 0,25 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Dunafoldvar 1 0,5 0,25 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0 0,5 0
Gelse 1 0,1 0,5 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0 0 0
Gyo6r 1 0,5 0,5 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Harkéany 1 0,5 0,25 0,4 0 025 | 0,25 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Hegyké 1 0,1 0,25 04 0 0 0 0,25 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0,2
Héviz 1 0,5 0,75 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0,25 0,5 0,5 0
Igal 0,3 0,1 0,25 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0,25 0 0,5 0
Kaposvar 1 0,5 0,75 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0,25 0,5 0,5 0
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€8

Teleplilés SZ17 | SZ18 | SZ19 | SZ20 | SZ21 | SZ22 | SZ23 | SZ24 | SZ25 | SZ26 | SZ27 | SZ28 | SZ29 | SZ30 | SZ31 | SZ32
Elméleti maximum 0,1 1 1 1 0,5 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0,5 1 0,25 | 0,25
Tapasztalati maximum | 0,1 1 1 1 0,5 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0,5 1 0,25 | 0,25
Babdcsa 0 0,5 0,5 0 0 0,5 0 0,7 1 0,5 0 0 0 0 0 0
Barcs 0 0,5 0,5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Bazakerettye 0 0,5 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Borgata 0 0 0 0,5 0 0,5 0 0 0 0 0,5 0 0 1 0 0
Buzsak 0 0 0 0,5 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Bk 0,1 1 1 1 0 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0,5 1 0 0,25
Celldomalk 0 0,5 1 0,5 0 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0 1 0 0
Csokonyavisonta 0,1 0,5 1 1 0 1 0 0,7 0 0 1 0 0 1 0 0,25
Csorna 0 0 1 0 0 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0 1 0 0
Dombévar 0,1 1 1 1 0 0,5 0 0,7 0,5 0 1 0,5 0 1 0 0,25
Dunafdldvar 0 1 1 0,5 0 1 0 0 0 0 1 0,5 0 1 0 0
Gelse 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0,5 0 1 0 0
Gyor 0 0,5 0 0,5 0,25 0 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0 1 0,25 0
Harkany 0,1 0,5 0,5 1 0 1 0 0,7 0,5 0 1 0,5 0 0,5 0 0
Hegykd 0 1 0,5 1 0 1 0 0,7 0 0,5 1 0,5 0 1 0 0
Héviz 0 0,5 1 0,5 0 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0 0,5 0 0,25
Igal 0,1 1 1 1 0,5 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0,5 1 0,25 0,25
Kaposvar 0,1 1 1 1 0,5 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0,5 1 0,25 0,25
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¥8

Telepulés SZ33 | SZ34 | SZ35 | SZ36 | SZ37 | SZ38 | SZ39 | SZ40 SZ41 | SZ42 | SZ43 | SZ44 | Sz45 | SZ46 | SZ4T | Ossz.
Elméleti maximum | 0,25 | 0,25 | 05 0,5 0,5 0,5 1 0,25 0,25 1 1 0,5 0,5 0,5 0,5 25
Tapasztalati max. 025 |025 |05 0,5 0,5 0,5 1 0,25 0,25 1 1 0,5 0,5 0 0,5 244
Babocsa 0 0 0 0 0 0 1 0,25 0 0 0 0 0 0 0,5 8,5
Barcs 025 |0 0,5 0 0,5 0 1 0,25 0 1 0 0 0 0 0,5 11,4
Bazakerettye 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0,5 0 0 0 0,5 5,8
Borgata 025 |0 0,5 0 0 0 0,5 0 0,25 0 0 0 0 0 0,5 8
Buzsak 025 |0 0,5 0,5 0,5 0 0 0 0,25 0,5 0,5 0 0 0 0,5 10,75
Bk 025 |025 |05 0,5 0,5 025 |1 0,25 0,25 0,5 0 0 0 0 0,5 19,15
Celldomalk 025 |0 0,5 0,5 0 025 |1 0,25 0,25 1 0 0 0 0 0,5 16,45
Csokonyavisonta 0,25 0 0,5 0,5 0,5 0 1 0,25 0,25 1 0 0 0 0 0,5 15,8
Csorna 0 0 0,5 0 0 0 1 0,25 0 0,5 0,5 0 0 0 0,5 14,35
Dombévar 0 0 0,5 0 0,5 0 1 0,25 0,25 0,5 0 0 0 0 0,5 15,45
Dunaf6ldvar 025 |0 0,5 0,5 0 0 1 0 0,25 0,5 0 0,5 0 0 0,5 13,9
Gelse 025 |0 0,5 0 0 0 0 0,25 0,25 0 0 0 0 0 0,25 | 10,25
Gyor 0,25 0 0,5 0 0 0,25 1 0,25 0,25 0,5 0,5 0,5 0 0 0,5 15,35
Harkany 0,25 0 0,5 0,5 0,5 0 1 0,25 0,25 0,5 0 0 0 0 0,5 15,45
Hegykd 0,25 0 0,5 0 0,5 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0,5 144
Héviz 025 |025 |05 0,5 0,5 0,5 1 0 0,25 0,5 0 0 0 0 0,5 17,35
Igal 0 0,25 |05 0,5 0,5 0 1 0,25 0,25 1 0 0 0 0 0,5 15
Kaposvar 0,25 0,25 0,5 0 0,5 0,25 1 0 0 0,5 0 0 0 0 0,5 14,25
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Telepiilés SZ1 SZ2 SZ3 | SZ4 | SZ5 SZ6 SZ7 SZ8 SZ9 | SZ10 | SZ11 | SZ12 | SZ13 | SZ14 | SZ15 | SZ16
Kapuvar 1 0,25 | 025 | 04 0 0,25 | 0,25 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0 0
Kehidakustany 1 0,5 0,25 | 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Lenti 1 0,5 0,25 | 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Letenye 0,3 01 0,75 | 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0 0,5 0
Lipot 1 0,5 1 0 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Magyarhertelend 1 0,5 0,5 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0 0,5 0
Marcali 1 0,5 0,25 | 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0,25 0,5 0,5 0
Mesteri 1 0,1 0,25 | 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Mohécs 1 025 | 0,75 | 04 0 0,25 | 0,25 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Mosonmagyaroévar 1 0,5 0,25 | 04 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0,5 0,5 0
Nagyatad 1 0,1 0,25 0,4 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0,5 0,5 0
Sarvar 1 0,5 1 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0,25 0,5 0,5 0
Siklés 1 0,5 0,25 | 0,4 0 0,25 | 0,25 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Sopron 0,3 0,5 0,25 | 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Szentgotthard 1 0,5 1 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0,25 0,5 0,5 0,2
Szigetvar 1 0,25 0,25 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Szombathely 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Szulok 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tamasi 1 0,5 05 | 04 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0,25 0 0,5 0,2
Vasvar 0,3 0,1 0,25 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0 0,5 0
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Teleplilés SZ17 | SZ18 | SZ19 | SZ20 | SZ21 | SZ22 | SZ23 | SZ24 | SZ25 | SZ26 | SZ27 | SZ28 | SZ29 | SZ30 | SZ31 | SZ32
Kapuvar 0 0,5 1 1 0 1 0 0,7 0,5 0,5 1 0,5 0 0,1 0 0
Kehidakustany 0,1 0,5 1 1 0 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0,5 0,5 0,25 | 0,25
Lenti 0 0,5 0,5 1 0 1 0 0,7 1 0,5 1 0,5 0,5 0,5 0 0,25
Letenye 0 1 0 0 0,5 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0,25 0
Lipot 0,1 1 0 1 0 1 0 0,7 1 0,5 1 0 0 1 0 0
Magyarhertelend 0 0,5 0,5 1 0,5 1 0 0,7 0,5 0 1 0,5 0 1 0 0
Marcali 0 0,5 1 0 0 1 0 0,7 0,5 0,5 0 0 0 1 0 0
Mesteri 0 0,5 1 0 0 1 0 0,7 1 0,5 1 0 0 1 0 0
Mohécs 0,1 0 0 1 0 0,5 0 0 0 0 1 0,5 0 1 0,25 0
Mosonmagyarovar 0 1 1 1 0 0 0 0,7 0,5 0,5 1 0,5 0,25 0,5 0 0
Nagyatad 0 0,5 0 0 0 1 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0,25
Sarvar 0,1 1 1 1 0,5 1 0 0,7 1 0,25 1 0,5 0,5 1 0,25 0,25
Siklés 0,1 1 0,5 1 0,25 1 0 0 0,5 0,5 1 0,5 0 1 0,25 0
Sopron 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0,1 0 0
Szentgotthard 0,1 1 0 1 0 1 0 0,7 0,5 0,5 1 0,5 0,5 1 0 0,25
Szigetvar 0 1 0,5 1 0,5 0,5 0 0,7 0,25 0 1 0,5 0 1 0 0
Szombathely 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Szulok 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tamasi 0,1 1 1 1 0 0 0 0,7 0 0 1 0,5 0 1 0,25 0
Vasvar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0
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Telepulés SZ33 | Sz34 | SZ35 | SZ36 | SZ37 | SZ38 | SZ39 | SZ40 | SZ41 | SZ42 | SZ43 | SZ44 | SZ45 | SZ46 | SZAT | Ossz.
Kapuvar 0,25 0 0,5 0 0,5 0 1 0,25 | 0,25 1 0 0,25 0,5 0 0,5 | 15,95
Kehidakustany 0,25 0 0 0,5 0 0 1 0,25 | 0,25 0,5 0 0 0 0 05 | 16,45
Lenti 0,25 0,25 0,5 0,5 0 0 1 0,25 | 0,25 0,5 0 0 0 0 0,5 | 16,35
Letenye 0 0 0,5 0 0 0 1 0,25 | 0,25 | 0,25 0 0 0 0 0,5 8,8

Lipot 0,25 0 0,5 0 0 0,25 1 0 0 0,25 0 0,5 0,5 0 0,5 15,8
Magyarhertelend 0 0 0 0,5 0,5 0 1 0,25 | 0,25 1 1 0,25 0,5 0 0,5 17,1
Marcali 0 0,25 0 0 0 0 1 0,25 | 0,25 1 0 0 0,25 0 05 | 13,35
Mesteri 0 0 0,5 0 0 0 1 0,25 | 0,25 0,5 0 0,25 0 0 0,5 | 13,95
Mohécs 0,25 0 0,5 0 0 0 1 0,25 | 0,25 0 0 0,5 0 0 05 | 12,75
Mosonmagyardvar 0,25 0 0,5 0 0,5 0 0,5 0 0,25 1 0 0 0 0 0,5 14,6
Nagyatad 0,25 0 0,25 0 0 0,25 1 0 0,25 1 0 0 0,5 0 0,5 10

Sarvar 0,25 0,25 0,5 0,5 0,5 0,5 1 0 0,25 0,5 0 0,5 0 0 0,5 20,7
Siklés 0,25 0,25 0,5 0 0,5 0 1 0,25 | 0,25 1 0 0 0 0 0,5 17

Sopron 0,25 0,25 0 0 0,5 0,25 1 0 0 0 0 0 0 0 0,5 8,55
Szentgotthard 0,25 0 0,5 0 0,5 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0,5 16,4
Szigetvar 0,25 0 0,5 0,5 0,5 0,5 1 0 0,25 1 0 0 0 0 0,5 16,1
Szombathely 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0,5 1

Szulok 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5
Tamaési 0,25 0,25 0,5 0,5 0,5 0,5 1 0,25 | 0,25 0,5 0 0,5 0 0 0,5 | 16,65
Vasvar 0,25 0 0 0 0 0 1 0,25 0,25 0 0,5 0 0 0 0,5 6,05
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Telepllés S71 SZ2 SZ3 SZ4 SZ5 SZ6 SZ7 SZ8 SZ9 | SZ10 | SZ11 SZ12 | SZ13 | SZ14 | SZ15 | SZ16
Zalaegerszeg 1 0,5 0,5 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0 0 0,2
Zalakaros 1 0,5 1 0,4 0 0 0 0,25 0 0 0 1 0 0,5 0,5 0
Zalaszentgrét 1 0,5 0,25 0,4 0 0 0 0 0 0 0,25 1 0 0,5 0,5 0
Atlag 085 | 036 | 044 | 0,36 0 0,05 0,05 | 0,02 0 0,01 0,21 0,94 | 006 | 032 | 0,44 | 0,03
Sz0réas 0,3 0,18 0,28 0,11 0,03 0,09 0,09 0,06 0 0,05 0,08 0,21 0,1 0,23 0,16 0,06
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Telepllés SZ17 | SZ18 | SZ19 | SZ20 | SZ21 | SZ22 | SZ23 | SZ24 | SZ25 | SZ26 | SZ27 | SZ28 | SZ29 | SZ30 | SZ31 | SZ32
Zalaegerszeg 0 0,5 0 0,5 0,5 1 0 0 0 0 1 0,5 0 0,5 0 0

Zalakaros 0 0,5 1 1 0,5 1 0 0,7 1 0 1 0,5 0,5 0,5 0 0,25
Zalaszentgrot 0 0,5 0,5 0,5 0,5 0 0 0,7 0,5 0,5 1 0,5 0 1 0,25 | 0,25
Atlag 0,03 | 059 | 056 | 0,65 0,12 0,62 0 043 | 045 | 023 | 0,82 | 0,32 | 0,09 | 0,69 | 0,06 | 0,08
Sz0réas 0,04 0,35 0,43 0,4 0,19 0,44 0 0,33 0,42 0,24 0,35 0,23 0,18 0,4 0,1 0,11
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Telepuilés SZ33 | SZ34 | SZ35 | SZ36 | SZ37 | SZ38 | SZ39 SZ40 SZ41 | SZ42 | SZ43 | SZ44 | SZ45 | SzZ46 | Sz47 | Ossz.
Zalaegerszeg 0 0 0,5 0 0 0 1 0,25 0,25 0,5 0 0 0 0 05 | 11,35
Zalakaros 0,25 0 0,5 0 0,5 0 1 0,25 0,25 1 0 0 0 0 05 | 17,85
Zalaszentgrot 0,25 0 0,5 0 0 0 1 0,25 0,25 1 0 0 0 0 0,5 | 14,85
Atlag 0,18 | 0,06 0,38 0,18 0,25 0,11 0,88 0,15 0,18 05 | 012 | 0,11 | 0,07 | 0,01 | 0,49 | 13,79
Sz0rés 0,11 0,1 0,2 0,23 0,24 0,17 0,3 0,11 0,1 037 | 025 | 0,18 | 0,16 0 0,03 | 4,64
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VI.

Az egy fore juto vasarloero adatok a kutatasban
résztvevo telepiilések vonatkozasaban

(Melléklet az 5. fejezethez)
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Iranyitdszam Teleplilés / telepiilésrész Népesség Haztartasok szama Egy f6re jutd vasarlderd
£6 ezrelék db ezrelék €/16 index / f6 index / f6

7584 Babdcsa / Rinyaljnép / Somogyaracs 1800 0,182 760 0,186 3265 66,0 24,9
7557 Barcs (Somogytarnoca) 660 0,067 261 0,064 4038 81,6 30,8
8887 Bézakerettye/Lasztonya 908 0,092 347 0,085 4871 98,4 37,1
7394 Bodolyabér/Magyarhertelend 847 0,086 337 0,083 3788 76,5 28,9
9554 Borgéata/Egyhazashetye 452 0,046 200 0,049 5 066 102,4 38,6
7900 Botykapeterd/Cserté/Szigetvar 11 462 1,160 4 696 1,151 4 426 89,4 33,8
8695 Buzsék 1353 0,137 556 0,136 3440 69,5 26,2
9737 Bk 3216 0,326 1186 0,291 4513 91,2 34,4
9500 Celldémélk 10713 1,085 4 385 1,075 5207 105,2 39,7
7555 Csokonyavisonta 1568 0,159 666 0,163 3015 60,9 23,0
9300 Csorna 10 474 1,060 4 004 0,981 5320 107,5 40,6
8700 Csémend / Marcali 11 448 1,159 4754 1,165 4478 90,5 34,2
7200 Dombovar 18 849 1,908 8 005 1,962 4677 94,5 357
7020 Dunafdldvar 8 646 0,875 3611 0,885 4676 94,5 35,7
8380 Felsopahok/Héviz 5323 0,539 2 361 0,579 4 851 98,0 37,0
8774 Gelse / Gelsesziget / Kilimén 1614 0,163 595 0,146 4281 86,5 32,7
9012 Gyé6r (Ménfocsanak) 10 568 1,070 4 491 1,101 6 224 125,8 47,5
9010, 9030 Gyor (Bacsa) 2885 0,292 1225 0,300 6 272 126,7 47,8
9027 Gyor (Gyarvaros) 6 451 0,653 2742 0,672 5590 112,9 42,6
9011 Gyér (Gy6rszentivan) 9914 1,004 4212 1,032 5692 115,0 434
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Iranyitdszam Teleplilés / telepiilésrész Népesség Haztartasok szama Egy f6re jutd vasarlderd
£6 ezrelék db ezrelék €/16 index / f6 index / f6

9029 Gyér (Kisbacsa) 3224 0,326 1370 0,336 6 003 121,3 458
9022 GyOor (Martirok titja) 6 267 0,634 2 663 0,653 6 498 131,3 49,6
9023 Gyor (Nadarvaros) 23492 2,378 9982 2,446 5315 107,4 40,5
9024 Gyo6r (Nagy Imre ut) 29912 3,028 12 709 3,115 5 864 118,5 44,7
9026 Gy6r (Révfalu) 6 806 0,689 2892 0,709 7443 150,4 56,8
9028 Gyor (Szabadhegy) 15 817 1,601 6 720 1,647 6 043 122,1 46,1
9021 Gyor (Szent Istvan 1t) 2533 0,256 1075 0,263 6 091 123,1 46,5
9025 Gyér (Ujvaros) 9592 0,971 4075 0,999 5257 106,2 40,1
9019 Gy6r-Gyirmot 1441 0,146 613 0,150 5481 110,7 41,8
7815 Harkany 4124 0,418 1 800 0,441 3937 79,6 30,0
9437 Hegykd 1576 0,160 578 0,142 4518 91,3 34,5
7275 Igal 1301 0,132 554 0,136 3771 76,2 28,8
8785 Kallésd / Zalaszentgrét (Zalakoppany) 316 0,032 140 0,034 4876 98,5 37,2
7409 Kaposvar (Kaposfired) 3198 0,324 1337 0,328 4937 99,8 37,7
7400 Kaposvar / Orci / Zselickislak 58 802 5,953 24 530 6,012 4721 95,4 36,0
9330 Kapuvar 10 295 1,042 4063 0,996 4740 95,8 36,1
8784 Kehidakustany 1190 0,120 450 0,110 3523 71,2 26,9
7800 Kisharsany / Nagytotfalu / Siklos 10 274 1,040 4 206 1,031 4271 86,3 32,6
8868 Kistolmacs / Muraratka / Zajk 4823 0,488 1762 0,432 4204 84,9 32,1
8960 Lenti 7473 0,757 3086 0,756 5133 103,7 39,1
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Iranyitdszam Teleplilés / telepiilésrész Népesség Haztartasok szama Egy f6re jutd vasarlderd
£6 ezrelék db ezrelék €/16 index / f6 index / f6

8966 Lenti (Lentikapolna) 492 0,050 202 0,050 4729 95,6 36,1
9233 Lipot 702 0,071 268 0,066 4984 100,7 38,0
8709 Marcali-Horvatkut 281 0,028 118 0,029 4 056 82,0 30,9
9551 Mesteri 276 0,028 90 0,022 4591 92,8 35,0
7700 Mohéacs 16 698 1,691 7121 1,745 4 488 90,7 34,2
9200 Mosonmagyardvar 32417 3,282 13490 3,306 4962 100,3 37,8
7500 Nagyatad 10 761 1,089 4 686 1,148 4708 95,1 35,9
9600 Sarvar 14 079 1,425 5716 1,401 5535 111,8 42,2
9400 Sopron 57 519 5,823 23 686 5,805 4703 95,0 359
9408 Sopron (Brennbergbanya) 749 0,076 308 0,075 4261 86,1 32,5
9407 Sopron (Sopronkdhida) 1768 0,179 728 0,178 4 352 87,9 33,2
9970 Szentgotthéard 8139 0,824 3007 0,737 5101 103,1 38,9
9981 Szentgotthard-Farkasfa 272 0,028 100 0,025 5 457 110,3 41,6
9955 Szentgotthard-Rébafiizes 423 0,043 156 0,038 5171 104,5 39,4
9700 Szombathely 73076 7,398 30 377 7,445 5 686 114,9 43,4
9707 Szombathely (Herény) 1970 0,199 820 0,201 6479 130,9 494
9719 Szombathely-Szentkiraly 2520 0,255 1047 0,257 5752 116,2 43,9
7539 Szulok 701 0,071 283 0,069 3326 67,2 254
7090 Tamasi 8 209 0,831 3476 0,852 4 650 94,0 35,5
7091 Tamasi-Pari 624 0,063 238 0,058 3289 66,4 251
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Iranyitdszam Telepllés / telepilésrész Népesség Haztartasok szama Egy f6re jutd vasarlderd
£6 ezrelék db ezrelék €/16 index / f6 index / f6

8966 Lenti (Lentikapolna) 492 0,050 202 0,050 4729 95,6 36,1
9233 Lipot 702 0,071 268 0,066 4984 100,7 38,0
8709 Marcali-Horvatkat 281 0,028 118 0,029 4 056 82,0 30,9
9551 Mesteri 276 0,028 90 0,022 4591 92,8 35,0
7700 Mohacs 16 698 1,691 7121 1,745 4 488 90,7 34,2
9200 Mosonmagyardvar 32417 3,282 13490 3,306 4962 100,3 37,8
7500 Nagyatad 10 761 1,089 4 686 1,148 4708 95,1 35,9
9600 Séarvar 14 079 1,425 5716 1,401 5535 111,8 42,2
9400 Sopron 57 519 5,823 23 686 5,805 4703 95,0 359
9408 Sopron (Brennbergbanya) 749 0,076 308 0,075 4261 86,1 32,5
9407 Sopron (Sopronkdéhida) 1768 0,179 728 0,178 4 352 87,9 33,2
9970 Szentgotthard 8139 0,824 3007 0,737 5101 103,1 38,9
9981 Szentgotthard-Farkasfa 272 0,028 100 0,025 5 457 110,3 41,6
9955 Szentgotthard-Rabafiizes 423 0,043 156 0,038 5171 104,5 39,4
9700 Szombathely 73076 7,398 30 377 7,445 5 686 114,9 43,4
9707 Szombathely (Herény) 1970 0,199 820 0,201 6479 130,9 494
9719 Szombathely-Szentkiraly 2520 0,255 1047 0,257 5752 116,2 43,9
7539 Szulok 701 0,071 283 0,069 3326 67,2 254
7090 Tamasi 8 209 0,831 3476 0,852 4 650 94,0 35,5
7091 Tamasi-Pari 624 0,063 238 0,058 3289 66,4 251
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Iranyitdszam Telepllés / telepilésrész Népesség Haztartasok szama Egy f6re jutd vasarlderd
£6 ezrelék db ezrelék €/16 index / f6 index / f6

9800 Vasvar 4324 0,438 1714 0,420 5140 103,8 39,2
8900 Zalaegerszeg 58 963 5,970 25051 6,140 5472 110,6 41,7
8904 Zalaegerszeg Andrashida
8908 Zalaegerszeg Szanatorium 312 0,032 133 0,033 5692 115,0 43,4
8749 Zalakaros 1916 0,194 839 0,206 4779 96,6 36,5
8790 Zalaszentgrot 5617 0,569 2334 0,572 4 485 90,6 34,2
8789 Zalaszentgrét-Zalaudvarnok 462 0,047 192 0,047 4198 84,8 32,0

Magyarorszag 9877365 | 1000,000 | 4080294 | 1000,000 | 4949 100,0 37,7
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VII.

Versenykepességi szamitasok

(Melléklet az 5. fejezethez)
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Teljes adatallomany a versenyképességi szamitasokhoz

Az adatallomany a mellékelt Excel fajlban talalhato.

A versenyképességi szamitasok output tablazatai

GET DATA
/TYPE=XLS

/FILE='C:\Users\T42 HC\Dropbox\OTKA\Uj versenykepessegi indexhez\Sajat munkahoz\

VI 0418 spss.xls'
/SHEET=name 'SPSS'
/CELLRANGE=full
/READNAMES=o0n
/ASSUMEDSTRWIDTH=32767.

Warning. Command name: GET DATA

(2103) The variable name (truncated to 64 bytes) conflicts with a previously

defined variable.
* Variable Name: "AktivkoruUakelldtdsdbanrendszeresszocidlissegélybenésfo"
* Conflicting Column: 55
* Duplicate Column: 56
EXECUTE.
DATASET NAME DataSetl WINDOW=FRONT.
FACTOR
/VARIABLES I Akereskedelmiszdllashelyekegységeinekszamadb
Osszeskereskedelmiszdllashelyszalladsférdhelyeinekszamadb
Vendégekszamadsszesenakereskedelmiszadllashelyekenf&1000
Kulfoldivendégekszamaakereskedelmiszalldshelyekenf61000
Vendégéjszakdkszdmaakereskedelmiszallashelyekenvendégéjsza
Kulfoldiekédltaleltoltottvendégéjszakdkszadmaakereskedelmis
Atlagostartézkodésiidéakereskedelmiszallashelyekennap
Kilfoldivendégekatlagostartdézkodadsiidejeakereskedelmiszal
Szobakapacitédskihasznédltsédgakereskedelmiszadllashelyeken
EgyvendégrejutdébruttdszallasdijFt EgyvendégéjszakarajutdbruttdszadllasdijFt
@lszobalmikddésinapjdrajutdszallasdijREVPARFt EgyszobadtlagdrafFt
Regisztrédltvallalkozdsokszamaaszalladshelyszolgédltatéasvend
I InterjupontszamTIDMénkorményzat
/MISSING LISTWISE
/ANALYSIS I Akereskedelmiszdlldshelyekegységeinekszamadb
Osszeskereskedelmiszédllashelyszallasférdhelyeinekszamadb
Vendégekszamadsszesenakereskedelmiszadllashelyekenf&1000
Kilfoldivendégekszamaakereskedelmiszdlldshelyekenf$1000
Vendégéjszakdkszamaakereskedelmiszadllashelyekenvendégéjsza
Kilfoldiekaltaleltoltottvendégéjszakidkszdmaakereskedelmis
Atlagostartézkoddsiidéakereskedelmiszallashelyekennap
Kilfoldivendégekatlagostartdézkodadsiidejeakereskedelmiszal
Szobakapacitédskihasznédltsédgakereskedelmiszadllashelyeken
EgyvendégrejutdbruttdszadllasdijFt EgyvendégéjszakadrajutdbruttdszadllasdijFt
@lszobalmikddésinapjarajutdszallasdijREVPARFt EgyszobadtlagarafFt
Regisztrédltvallalkozédsokszamaaszalladshelyszolgédltatéasvend
I InterjupontszamTDMonkormanyzat
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/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION
/FORMAT BLANK (.30)

/CRITERIA MINEIGEN (1) ITERATE (25)
/EXTRACTION PC

/CRITERIA ITERATE (25)

/ROTATION VARIMAX

/METHOD=CORRELATION.
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Factor Analysis

Notes

Output Created
Comments
Input Active Dataset
Filter
Weight
Split File
N of Rows in

Working Data File
Missing Value Definition of Missing

Handling Cases Used

Syntax

Resources Processor Time
Elapsed Time

Maximum Memory
Required

18-APR-2016 09:54:17

DataSetl
<none>
<none>
<none>

38

MISSING=EXCLUDE: User-defined missing values are treated as missing.
LISTWISE: Statistics are based on cases with no missing values for any
variable used.
FACTOR
IVARIABLES |I_Akereskedelmiszallashelyekegységeinekszamadb
Osszeskereskedelmiszallashelyszallasféréhelyeinekszamadb
Vendégekszamadsszesenakereskedelmiszallashelyekenf§1000
Kulféldivendégekszamaakereskedelmiszallashelyekenf61000
Vendégéjszakakszadmaakereskedelmiszallashelyekenvendégéjsza
Kulfoldiekaltaleltdltéttvendégéjszakakszamaakereskedelmis
Atlagostartézkodasiidéakereskedelmiszallashelyekennap
Kulféldivendégekatlagostartézkodasiidejeakereskedelmiszal
Szobakapacitaskihasznaltsdgakereskedelmiszallashelyeken
EgyvendégrejutébruttdszallasdijFt EgyvendégéjszakarajutdbruttoszallasdijFt
@1szoba1mikodésinapjarajutdészallasdijREVPARFt EgyszobaatlagaraFt
Regisztraltvallalkozasokszamaaszallashelyszolgéaltatasvend
I_InterjupontszdamTDMonkormanyzat
/IMISSING LISTWISE
IANALYSIS |I_Akereskedelmiszallashelyekegységeinekszamadb
Osszeskereskedelmiszallashelyszallasféréhelyeinekszamadb
Vendégekszamadsszesenakereskedelmiszallashelyekenf61000
Kulféldivendégekszamaakereskedelmiszallashelyekenfé1000
Vendégéjszakakszamaakereskedelmiszallashelyekenvendégéjsza
Kulféldiekaltaleltoltéttvendégéjszakakszamaakereskedelmis
Atlagostartézkodasiidéakereskedelmiszallashelyekennap
Kulféldivendégekatlagostartézkodasiidejeakereskedelmiszal
Szobakapacitaskihasznéaltsagakereskedelmiszallashelyeken
EgyvendégrejutébruttdszallasdijFt EgyvendégéjszakarajutdbruttoszallasdijFt
@1szoba1mikodésinapjarajutdszallasdijREVPARFt EgyszobaatlagaraFt
Regisztraltvallalkozasokszamaaszallashelyszolgéltatadsvend
I_InterjupontszdmTDMonkormanyzat
/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION
/FORMAT BLANK(.30)
/CRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25)
/[EXTRACTION PC
/CRITERIA ITERATE(25)
/ROTATION VARIMAX
/IMETHOD=CORRELATION.
00:00:00,03

00:00:00,41

28260 (27,598K) bytes
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[DataSet1]

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.

Bartlett's Test of Sphericity

df
Sig.

Approx. Chi-Square

,660
707,881

105
,000

Communalities

Initial Extraction
I_A kereskedelmi szallashelyek egységeinek szama (db) 1,000 ,936
Osszes kereskedelmi szallashely szallasféréhelyeinek szama (db) 1000 fére 1,000 814
Vendégek szama 0sszesen a kereskedelmi szallashelyeken (f6) 1000 fére 1,000 ,905
Kulféldi vendégek szama a kereskedelmi szallashelyeken (f6) 1000 fére 1,000 ,873
Vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (vendégéjszaka) 1000 fére 1,000 ,963
Kulfoldiek altal eltoltott vendégéjszakdk szama a kereskedelmi szallashelyeken
(vendégéjszaka) 1000 fére 1,000 929
Atlagos tartézkodasi idé a kereskedelmi szallashelyeken (nap) 1,000 ,781
Kulféldi vendégek atlagos tartozkodasi ideje a kereskedelmi széllashelyeken (nap) 1,000 ,785
Szobakapacitas kihasznéltsag a kereskedelmi széllashelyeken, % 1,000 ,802
Egy vendégre jutd bruttd szallasdij (Ft) 1,000 ,892
Egy vendégéjszakara jutd brutt6 szallasdij (Ft) 1,000 ,934
1 szoba 1 miikddési napjara jutd szallasdij (REVPAR) (Ft) 1,000 ,840
Egy szoba éatlagara (Ft) 1,000 ,965
Regisztralt véllalkozé§ok szdma a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas nemzetgazdasagi 1.000 918
agban - GFO\'11 (TEAOR \'08: | gazdasagi ag) (db) ' '
|_Interju pontszam (TDM/6nkormanyzat) 1,000 ,316

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance

1 6,687 44,580 44,580 6,687 44,580
2 3,104 20,696 65,276 3,104 20,696
3 1,513 10,088 75,364 1,513 10,088
4 1,348 8,987 84,351 1,348 8,987
S 794 5,293 89,645

6 ,455 3,032 92,677

7 ,387 2,578 95,255

8 241 1,607 96,862

9 177 1,180 98,042

10 11 742 98,784

1 ,079 ,529 99,313

12 ,058 ,390 99,702

13 ,031 ,209 99,911

14 ,010 ,066 99,977

15 ,003 ,023 100,000
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Total Variance Explained

Extraction Sums of
Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings

Component Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 44,580 4,758 31,721 31,721

2 65,276 4,151 27,672 59,393

3 75,364 2,074 13,827 73,220

4 84,351 1,670 11,131 84,351

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Component Matrix?
Component
1 2 3 4

I_A kereskedelmi szallashelyek egységeinek szama (db) 586 | ,454 582
Osszes kereskedelmi szallashely szallasféréhelyeinek szama (db) 1000 fére 746 | -,504
Vendégek szama O0sszesen a kereskedelmi szallashelyeken (f6) 1000 fére 794 | -,474
Kulféldi vendégek szdma a kereskedelmi szallashelyeken (f6) 1000 fére 747 -510
Vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (vendégéjszaka) 1000 fére ,806 | -,559
Kulféldiek altal eltdltétt vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken 763! -570
(yendégéjszaka) 1000 fére ' '
Atlagos tartézkodasi id6 a kereskedelmi szallashelyeken (nap) ,760
Kulféldi vendégek atlagos tartozkodasi ideje a kereskedelmi szallashelyeken (nap) 336 776
Szobakapacitas kihasznéltsag a kereskedelmi széllashelyeken, % 830 ,320
Egy vendégre juté brutt6 szallasdij (Ft) 737| 461 -,319
Egy vendégéjszakara jutd bruttd szallasdij (Ft) ,686| ,593
1 szoba 1 miikddési napjara juté szallasdij (REVPAR) (Ft) 815| ,377
Egy szoba éatlagéara (Ft) 769 502 -,328
Regisztralt véllalk_ozésok szama a szélIéshely-szolgéltatés, vgndéglétés 622 696
nemzetgazdasagi Agban - GFO\'11 (TEAOR \'08: | gazdaségi ag) (db) ' '
|_Interja pontszam (TDM/6nkormanyzat) 446

Extraction Method: Principal Component Analysis.2
a. 4 components extracted.
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Rotated Component Matrix?

Component
1 2 3 4

I_A kereskedelmi szallashelyek egységeinek szama (db) 333 ,888
Osszes kereskedelmi széllashely szallasféréhelyeinek szama (db) 1000 fére 871
Vendégek szama 0sszesen a kereskedelmi szallashelyeken (f6) 1000 fére 916
Kulféldi vendégek szama a kereskedelmi szallashelyeken (f6) 1000 fére 923
Vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (vendégéjszaka) 1000 fére ,941
Kilfoldiek altal eltoltott vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken

o - ,934
(vendégéjszaka) 1000 fére
Atlagos tartézkodasi idé a kereskedelmi szallashelyeken (nap) ,868
Kilféldi vendégek atlagos tartdzkodasi ideje a kereskedelmi szallashelyeken (nap) 863
Szobakapacitas kihasznaltsag a kereskedelmi széllashelyeken, % 393 | 681 ,428
Egy vendégre jutd brutté szallasdij (Ft) 921
Egy vendégéjszakara jutd brutt6 szallasdij (Ft) ,948
1 szoba 1 miikddési napjara jutd szallasdij (REVPAR) (Ft) 3221 ,822
Egy szoba éatlagéara (Ft) ,960
Regisztralt vallalkozasok szama a szallashely-szolgéltatas, vendéglatds nemzetgazdasagi 920
agban - GFOV'11 (TEAOR \'08: | gazdaséagi 4g) (db) '
I_Interja pontszam (TDM/6nkormanyzat) ,338 ,364

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.?
a. Rotation converged in 6 iterations.

Component Transformation Matrix

Component 1 2 3 4

1 , 700 ,642 ,266 ,165
2 -,668 ,585 437 -,145
3 -,248 ,148 -,274 ,917
4 ,047 - 474 ,814 ,332

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

FACTOR

/VARIABLES II Gyodgyszédllodédkszamadb Gydgyszallodikférdhelyeinekszamadbl000fdre
Vendégekszamaagydgyszallodakbanfs1000f8re
Kilfoldivendégekszamaagydgyszalloddkbanf61000£fd6re
VendégéjszakdkszamaagydbgyszallodidkbanvendégéjszakalO00£46

Kilfoldiekédltaleltoltottvendégéjszakdkszamaagydgyszallodak

Atlagostartézkodasiiddagydgyszallodakbannap
II Kilfoéldiekatlagostartdzkodasiidejeagydgyszallodakbanna

/MISSING LISTWISE

/ANALYSIS II Gydgyszalloddkszamadb Gyodgyszalloddkférdhelyeinekszadmadbl000£fdére
Vendégekszdmaagydgyszallodadkbanfé1000£fére
Kilfoldivendégekszamaagydgyszallodakbanfé1000£f8re
VendégéjszakdkszamaagydbgyszallodidkbanvendégéjszakalO00£46
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Kilfoldiekaltaleltoltottvendégéjszakidkszadmaagydbgyszallodak

Atlagostartézkodasiidbagyodgyszallodakbannap
II Kulfoldiekatlagostartdzkodasiidejeagydgyszallodakbanna
/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION

/FORMAT BLANK (.30)

/CRITERIA MINEIGEN (1) ITERATE (25)

/EXTRACTION PC
/CRITERIA ITERATE (25)
/ROTATION VARIMAX
/METHOD=CORRELATION.

Factor Analysis

Notes

Output Created
Comments

Input Data

Active Dataset

Filter

Weight

Split File

N of Rows in

Working Data File
Missing Value  Definition of Missing

Handling Cases Used

Syntax

Resources Processor Time
Elapsed Time

Maximum Memory
Required

19-APR-2016 08:28:09

C:\Users\T42_HC\Dropbox\OTKA\Uj_versenykepessegi_indexhez\Sajat_mun
kahoz\OTKA_VI_0418.sav

DataSetl

<none>

<none>

<none>

38

MISSING=EXCLUDE: User-defined missing values are treated as missing.
LISTWISE: Statistics are based on cases with no missing values for any
variable used.
FACTOR

IVARIABLES Il_Gyégyszalloddkszamadb
Gydgyszallodakferéhelyeinekszamadb1000fére
Vendégekszamaagyogyszallodakbanf61000f6re
Kulféldivendégekszamaagydgyszallodakbanfé1000f6re
Vendégéjszakakszamaagyogyszallodakbanvendégéjszaka1000f6

Kulfoldiekaltaleltéltdttvendégéjszakakszamaagydgyszallodak

Atlagostartézkodasiidagyogyszallodakbannap
II_Kulféldiekatlagostartézkodasiidejeagydgyszallodakbanna

/MISSING LISTWISE

IANALYSIS 1l_Gyégyszalloddkszamadb
Gyogyszallodakféréhelyeinekszamadb1000fére
Vendégekszamaagyogyszallodakbanf61000f6re
Kulféldivendégekszamaagydgyszallodakbanfé1000f6re
Vendégéjszakakszamaagyogyszallodakbanvendégéjszaka1000f6

Kulféldiekaltaleltoltottvendégéjszakakszamaagyogyszallodak

Atlagostartézkodasiidéagyogyszallodakbannap
II_Kulféldiekatlagostartdzkodasiidejeagydgyszallodakbanna

/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION

/FORMAT BLANK(.30)

/CRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25)

/EXTRACTION PC

/ICRITERIA ITERATE(25)

/ROTATION VARIMAX

/IMETHOD=CORRELATION.

00:00:00,03
00:00:00,16

9080 (8,867K) bytes
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[DataSetl]

C:\Users\T42 HC\Dropbox\OTKA\Uj versenykepessegi indexhez\Sajat munkahoz\OTKA VI

_0418.sav

Correlation Matrix?

a. This matrix is not positive definite.

Communalities

Initial | Extraction
Il_Gybgyszallodak szama (db) 1,000 ,988
Gydgyszallodak féréhelyeinek szama (db) 1000 fére 1,000 ,766
Vendégek szama a gyodgyszallodakban (f6) 1000 fére 1,000 974
Kulféldi vendégek szama a gyogyszallodakban (f6) 1000 fére 1,000 ,954
Vendégéjszakak szama a gyodgyszallodakban (vendégéjszaka) 1000 fére 1,000 ,960
Kulfoldiek altal eltoltott vendégéjszakak szama a gyodgyszallodakban (vendégéjszaka) 1000 fére | 1,000 ,880
Atlagos tartézkodasi id6é a gydgyszallodakban (nap) 1,000 , 799
II_Kulféldiek atlagos tartézkodasi ideje a gydgyszéallodédkban (nap) 1,000 , 757

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance

1 7,078 88,481 88,481 7,078 88,481
2 584 7,294 95,775

3 325 4,067 99,842

4 ,010 ,125 99,967

S ,003 ,033 100,000

6 1,973E-16 2,466E-15 100,000

7 3,947E-17 4,933E-16 100,000

8 -4,547E-17 -5,684E-16 100,000

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared Loadings

Component

Cumulative %

0 N OO 0o b~ W NP

88,481
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Extraction Method: Principal Component Analysis.

Component Matrix2

Component
1

Il_Gybgyszallodak szama (db) ,994
Gydgyszallodak féréhelyeinek szama (db) 1000 f6re ,875
Vendégek szama a gyogyszallodakban (f6) 1000 fére ,987
Kulfoldi vendégek szama a gyogyszallodakban (f6) 1000 fére ,977
Vendégeéjszakak szama a gyogyszallodakban (vendégéjszaka) 1000 fére ,980
Kulfoldiek altal eltéltétt vendégéjszakak szama a gyoégyszallodakban (vendégéjszaka) 1000 fére ,938
Atlagos tartézkodasi id6 a gyogyszallodakban (nap) ,894
II_Kulféldiek atlagos tartézkodasi ideje a gydgyszéallodédkban (nap) ,870

Extraction Method: Principal Component Analysis.2
a. 1 components extracted.

Rotated Component Matrix?

a. Only one component was extracted. The solution cannot be rotated.

GET

FILE="'C:\Users\T42 HC\Dropbox\OTKA\Uj versenykepessegi indexhez\Sajat munkahoz\O
TKA VI 0418.sav'.
DATASET NAME DataSetl WINDOW=FRONT.

SAVE OUTFILE=

'C:\Users\T42 HC\Dropbox\OTKA\Uj versenykepessegi indexhez\Sajat munkahoz\OTKA V
I 0422.sav'
/COMPRESSED.
FACTOR
/VARIABLES III Vendégldtdhelyekszédmadb LakdsdrmillidéFtingatlan
Azelmultotévsoranépitettlakasokaranyaaziddszakvégilak
Komfortnélkiililakottlakasokalakadsdllomanyéban
Osszeszdldteriiletm2ateleplilésteriileteha
Védetttermészetiteriiletm2atelepiilésteriileteha
Alakosséagtdlszelektivhulladékgyljtésbenelszdllitotttelepiilé
Tavbeszélbfbdvonalakszadmadbl000£fbre
Kébeltelevizibéshadldzatbabekapcsoltlakadsokszamadbl000£6r
ISDNvonalakszamadbl000f8re Személygépkocsikszamadbl000fére
Aszemélygépkocsikkorszerintsulyozottl000lakosrajutdszama
Kiépitettutakardnyaazdsszesbelteriilletikdzttbol
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EgymikddéhdziorvosrajutdlakosokszamafSFORDITOTT
III EgygydgyszertarrajutélakosokszamafSFORDITOTT

/MISSING LISTWISE

/ANALYSIS III Vendéglatdhelyekszamadb LakdsdrmillidéFtingatlan
Azelmtltotévsordnépitettlakdsokardnyaazidbdszakvégilak
Komfortnélkiililakottlakadsokalakdsdllomanyéban
Osszeszdldteriiletm2atelepiilésteriileteha
Védetttermészetiteriiletm2atelepiilésteriileteha

Alakossagtdlszelektivhulladékgyljtésbenelszallitotttelepiilé
Tavbeszél&fédvonalakszadmadbl000£fbre
Kébeltelevizidéshalbzatbabekapcsoltlakadsokszamadbl000f6r
ISDNvonalakszamadbl000f6re Személygépkocsikszamadbl000£fbre
Aszemélygépkocsikkorszerintsulyozottl000lakosrajutdszama

Kiépitettutakardnyaazdsszesbelteriletikdzttbdl
EgymiikddéhaziorvosrajutdlakosokszamafSFORDITOTT
III_EgygyégyszertérrajutélakosokszémaféFORDiTOTT

/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION

/FORMAT BLANK (.30)

/CRITERIA MINEIGEN (1) ITERATE (25)

/EXTRACTION PC

/CRITERIA ITERATE (25)

/ROTATION VARIMAX

/METHOD=CORRELATION.
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Factor Analysis

Notes

Output Created
Comments

Input Data

Active Dataset

Filter
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Split File

N of Rows in

Working Data File
Missing Value Definition of Missing

Handling Cases Used

Syntax

Resources Processor Time
Elapsed Time

Maximum Memory
Required

22-APR-2016 23:14:11

C:\Users\T42_HC\Dropbox\OTKA\Uj_versenykepessegi_indexhez\Sajat_mun
kahoz\OTKA_VI_0422.sav

DataSetl

<none>

<none>

<none>

38

MISSING=EXCLUDE: User-defined missing values are treated as missing.
LISTWISE: Statistics are based on cases with no missing values for any
variable used.
FACTOR
IVARIABLES lll_Vendéglatéhelyekszamadb LakasarmillioFtingatlan
Azelmultdtévsoranépitettlakasokaranyaazidészakvégilak
Komfortnélkdlilakottlakasokalakdsélloméanyaban
Osszeszoldteriletm2atelepiilésteriileteha
Védetttermészetitertletm2atelepilésteriileteha
Alakossagtolszelektivhulladékgyijtésbenelszallitotttelepilé
Tavbeszél6févonalakszamadb1000fére
Kabeltelevizidshalézatbabekapcsoltlakasokszamadb1000f&r
ISDNvonalakszamadb1000fére Személygépkocsikszamadb1000f&re
Aszemélygépkocsikkorszerintstlyozott1000lakosrajutbszama
Kiépitettutakardnyaazésszesbelteriletikzuthol
Egymiikddéhaziorvosrajutdlakosokszamaf6FORDITOTT
Il_Egygydgyszertarrajutdlakosokszamaf6FORDITOTT
IMISSING LISTWISE
/IANALYSIS 1ll_Vendéglatéhelyekszamadb LakasarmillioFtingatlan
Azelmultdtévsoranépitettiakasokaranyaazidészakvégilak
Komfortnélkiililakottlakdsokalakaséallomanyaban
Osszeszoldteriiletm2atelepiilésteriileteha
Védetttermészetiteriiletm?2atelepiilésterileteha
Alakossagtolszelektivhulladékgyijtésbenelszallitotttelepiilé
Tavbeszél6févonalakszamadb1000f6re
Kabeltelevizidshalézatbabekapcsoltlakasokszamadb1000f&r
ISDNvonalakszamadb1000fére Személygépkocsikszamadb1000fére
Aszemélygépkocsikkorszerintsulyozott1000lakosrajutészama
Kiépitettutakardnyaazosszesbelteriletikozutbol
EgymiikdédéhaziorvosrajutdlakosokszamafsFORDITOTT
Il_Egygydgyszertarrajutdlakosokszamaf6FORDITOTT
/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION
/FORMAT BLANK(.30)
/CRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25)
/[EXTRACTION PC
/CRITERIA ITERATE(25)
/ROTATION VARIMAX
/IMETHOD=CORRELATION.
00:00:00,03

00:00:00,20

28260 (27,598K) bytes
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[DataSetl]
C:\Users\T42 HC\Dropbox\OTKA\Uj versenykepessegi indexhez\Sajat munkahoz\OTKA VI
0422 .sav

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,635
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square 315,124
df 105
Sig. ,000
Communalities
Initial | Extraction
I1l_Vendéglatéhelyek szama (db) 1,000 ,569
Lakasar, millié Ft/ingatlan 1,000 ,812
Az elmult 6t év soran épitett lakasok aranya az idészak végi lakasallomanybol, % 1,000 ,328
Komfort nélkiili (lakott) lakasok a lakasallomany %-aban 1,000 ,697
Osszes zoldteriilet (m2) / a telepiilés teriilete (ha) 1,000 ,626
Védett természeti terlilet (m2) / a teleplilés teriilete (ha) 1,000 ,594
A lakossagtol szelektiv hulladékgydjtésben elszallitott telepiilési hulladék (tonna) 1000 fére | 1,000 ,456
Tavbeszéld févonalak szama (db) 1000 fére 1,000 ,522
Kébeltelevizios hal6zatba bekapcsolt lakasok szama (db) 1000 fére 1,000 778
ISDN vonalak szama (db) 1000 fére 1,000 ,618
Személygépkocsik szama (db) 1000 fére 1,000 ,675
A személygépkocsik kor szerint sulyozott 1000 lakosra juté szama, db 1,000 , 767
Kiépitett utak aranya az 9sszes belteruleti kozutbol, % 1,000 ,683
Egy miikédé haziorvosra jutd lakosok szama (f6) 1,000 , 700
Ill_Egy gyogyszertarra juté lakosok szama (f6) 1,000 ,643
Extraction Method: Principal Component Analysis
Total Variance Explained
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance
1 5,135 34,231 34,231 5,135 34,231
2 2,625 17,500 51,731 2,625 17,500
3 1,709 11,392 63,123 1,709 11,392
4 ,957 6,378 69,501
5 ,916 6,109 75,610
6 ,820 5,470 81,080
7 774 5,160 86,239
8 571 3,809 90,048
9 ,383 2,554 92,602
10 ,348 2,321 94,923
1 ,268 1,788 96,711
12 ,194 1,292 98,003
13 ,155 1,034 99,037
14 ,080 ,533 99,570
15 ,065 ,430 100,000
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Total Variance Explained

Extraction Sums of
Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
1 34,231 3,795 25,302 25,302
2 51,731 3,492 23,281 48,584
3 63,123 2,181 14,539 63,123
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Component Matrix?
Component
1 2 3
Ill_Vendéglatohelyek szama (db) ,665 ,355
Lakasar, millié Ft/ingatlan ,735 | -,506
Az elmllt 6t év soran épitett lakasok aranya az id6szak végi lakasallomanybdl, % -,530
Komfort nélkdli (lakott) lak&sok a lakasallomany %-aban -,808
Osszes zoldteriilet (m2) / a telepiilés teriilete (ha) ,585| ,325| ,422
Védett természeti terllet (m2) / a telepulés terilete (ha) ,310 ,687
A lakossagtol szelektiv hulladékgydjtésben elszallitott telepllési hulladék (tonna) 1000 fére | 337 -,539
Tavbeszél6 févonalak szama (db) 1000 fére ,646
Kébeltelevizids halézatba bekapcsolt lakasok szama (db) 1000 fére ,838
ISDN vonalak szama (db) 1000 fére ,700 | -,342
Személygépkocsik szama (db) 1000 fére 632 -,497
A személygépkocsik kor szerint stlyozott 1000 lakosra juté szama, db ,640 | -,598
Kiépitett utak aranya az dsszes belterileti kozutbol, % 631 ,527
Egy miik6d6 haziorvosra jutd lakosok szama (f6) 507 | ,646
IlI_Egy gydgyszertarra juté lakosok szama (f6) 432 661

Extraction Method: Principal Component Analysis.?

a. 3 components extracted.
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Rotated Component Matrix?

Component
1 2 3

Ill_Vendéglatohelyek szama (db) ,368| ,320| ,576
Lakasar, millié Ft/ingatlan ,885

Az elmult 6t év soran épitett lakasok aranya az idészak végi lakasallomanybdl, % 492

Komfort nélkili (lakott) lakasok a lakasallomany %-aban -623|-,546
Osszes zoldteriilet (m2) / a teleplilés terilete (ha) 459 637
Védett természeti teriilet (m2) / a telepulés terilete (ha) ,765
A lakossagtol szelektiv hulladékgydijtésben elszallitott telepulési hulladék (tonna) 1000 fére 544 | -,353
Tavbeszél6 févonalak szama (db) 1000 fére ,695
Kabeltelevizios haldzatba bekapcsolt lakasok szama (db) 1000 fére 495 717

ISDN vonalak szama (db) 1000 fére ,701 ,320
Személygépkocsik szama (db) 1000 fére 816

A személygépkocsik kor szerint stlyozott 1000 lakosra jutdé szdma, db ,863

Kiépitett utak aranya az 6sszes belterileti kozutbol, % 797

Egy miik6dé haziorvosra jutd lakosok szama (f6) ,829
Ill_Egy gydgyszertarra juté lakosok szama (f6) 787

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.2
a. Rotation converged in 5 iterations.

Component Transformation Matrix

Component 1 2 3

1 ,694 ,619 ,368
2 -,690 717 ,096
3 -,204 -,321 ,925

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

FACTOR
/VARIABLES IV AhelyiénkorményzatokhelyiaddbevételeilO00Ft
IFAaranyaahelyiadébevételbdl IFAbevételmennyiségel000fdre
Egyadézdérajutdjovedelem Eltartottsdgiréita
Afoglalkoztatottnélkiillihdztartasokaranya
Tartdésanlegaldbbl2hdénapjafolyamatosannyilvantartottédll
Foglalkoztatdsirdta Helyiaddbkrészesedéseasajatfolydbevételenbeliil
IV _Egyférejutdvasarloerd€fd
/MISSING LISTWISE
/ANALYSIS IV _AhelyidnkormdnyzatokhelyiaddébevételeilOO0Ft
IFAaranyaahelyiadébevételbdl IFAbevételmennyiségel000fdére
EgyadbézdérajutdHjovedelem Eltartottsédgirata
Afoglalkoztatottnélkiilihdztartdsokaranya
Tartdésanlegaldbbl2hénapjafolyamatosannyilvantartottall
Foglalkoztatdsirdta Helyiaddbkrészesedéseasajatfolydbevételenbeliil
IV _Egyférejutdvasarloerd€Lfd
/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION
/FORMAT BLANK (.30)
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/CRITERIA MINEIGEN (1) ITERATE (25)
/EXTRACTION PC

/CRITERIA ITERATE (25)

/ROTATION VARIMAX
/METHOD=CORRELATION.

Factor Analysis

Notes
Output Created 19-APR-2016 08:36:29
Comments
Input Data C:\Users\T42_HC\Dropbox\OTKA\U]j_versenykepessegi_indexhez\Sajat_
munkahoz\OTKA_VI_0418.sav
Active Dataset DataSetl
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in 38
Working Data File
Missing Value Definition of Missing | MISSING=EXCLUDE: User-defined missing values are treated as
Handling missing.
Cases Used LISTWISE: Statistics are based on cases with no missing values for any
variable used.
Syntax FACTOR
/VARIABLES IV_Ahelyiénkorméanyzatokhelyiaddbevételeil000Ft
IFAaranyaahelyiadobevételbdl IFAbevételmennyisége1000fére
Egyadozorajutdjovedelem Eltartottsagirata
Afoglalkoztatottnélkilihaztartdsokaranya
Tartosanlegaldbbl12hénapjafolyamatosannyilvantartottéll
Foglalkoztatasirata Helyiaddkrészesedéseasajatfolydbevételenbelil
IV_Egyf6rejutévasarldert€fo
/MISSING LISTWISE
/ANALYSIS IV_Ahelyiénkorméanyzatokhelyiadobevételeil000Ft
IFAaranyaahelyiadobevételbdl IFAbevételmennyisége1000fére
Egyadozorajutdjovedelem Eltartottsagirata
Afoglalkoztatottnélkilihdztartdsokaranya
Tartésanlegalabb12hénapjafolyamatosannyilvantartottall
Foglalkoztatasirata Helyiaddkrészesedéseasajatfolyobevételenbelil
IV_Egyf6rejutévasarldert€fo
/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION
/FORMAT BLANK(.30)
/ICRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25)
/EXTRACTION PC
/ICRITERIA ITERATE(25)
/ROTATION VARIMAX
IMETHOD=CORRELATION.
Resources Processor Time 00:00:00,01
Elapsed Time 00:00:00,13
Maximum Memory
Required 13480 (13,164K) bytes
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,625
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square 218,350
df 45
Sig. ,000
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Communalities

Initial | Extraction
IV_A helyi 6nkorméanyzatok helyi adé bevételei (1000 Ft) 1,000 ,623
IFA aranya a helyi adé bevételbél (%) 1,000 ,898
IFA bevétel mennyisége 1000 fére 1,000 ,784
Egy adézéra jutd jévedelem 1,000 ,892
Eltartottsagi rata, % 1,000 , 790
A foglalkoztatott nélkili haztartasok aranya, % 1,000 ,804
Tartésan - legaldbb 12 hénapja folyamatosan - nyilvantartott allaskeresék aranya a munkaképes 1.000 588
népességbél, % ’ ’
Foglalkoztatasi rata, % 1,000 ,658
Helyi adok részesedése a sajat folyo bevételen belil, % 1,000 ,539
IV_Egy fére juté vasarloerd (€/f6) 1,000 ,832

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Total Variance Explained
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance
1 3,575 35,751 35,751 3,575 35,751
2 2,517 25,166 60,917 2,517 25,166
3 1,318 13,178 74,095 1,318 13,178
4 710 7,099 81,195
5 ,663 6,633 87,828
6 ,608 6,085 93,912
7 235 2,348 96,261
8 ,181 1,806 98,067
9 ,116 1,157 99,224
10 ,078 776 100,000

Total Variance Explained

Extraction Sums of
Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
1 35,751 2,617 26,166 26,166
2 60,917 2,515 25,150 51,316
3 74,095 2,278 22,779 74,095
4
5
6
7
8
9
10
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Extraction Method: Principal Component Analysis.

Component Matrix?

Component
1 2 3
IV_A helyi 6nkorméanyzatok helyi adé bevételei (1000 Ft) 579 523
IFA aranya a helyi ado6 bevételbdl (%) 922
IFA bevétel mennyisége 1000 fére ,862
Egy addzéra jutd jovedelem ,855 367
Eltartottsagi rata, % -403| ,625| ,488
A foglalkoztatott nélkuli haztartasok aranya, % -,738 506
Tartésan - legaldbb 12 hénapja folyamatosan - nyilvantartott allaskeresék aranya a 613! -459
munkaképes népességbél, % ' '
Foglalkoztatasi rata, % ,743 -,301
Helyi adok részesedése a sajat folyd bevételen belil, % 512| ,487
IV_Egy f6re jutd vasarlderd (€/f6) ,906
Extraction Method: Principal Component Analysis.2
a. 3 components extracted.
Rotated Component Matrix?@
Component
1 2 3
IV_A helyi 6nkorméanyzatok helyi adé bevételei (1000 Ft) 776
IFA aranya a helyi adé bevételbdl (%) ,916
IFA bevétel mennyisége 1000 fére ,853
Egy addzéra jutd jévedelem ,402 ,838
Eltartottsagi rata, % -,597| ,652
A foglalkoztatott nélkili haztartasok aranya, % -,891
;ﬂ;iiigé;ig:e!izzslézngizja folyamatosan - nyilvantartott allaskeresdk aranya a -515| 444 - 354
Foglalkoztatasi rata, % 764
Helyi adok részesedése a sajat folyo bevételen belil, % 528 | ,491
IV_Egy fére jutd vasarlderd (€/f6) ,619 671

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.?
a. Rotation converged in 4 iterations.
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Component Transformation Matrix

Component 1 2 3

1 ,758 -,020 ,652
2 ,042 ,999 -,018
3 -,651 ,041 , 758

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

FACTOR

/VARIABLES VI ismertség elegedettakikjartakott

elmenneeakikismerikdenemjartakazadottfiirdében afiirdéhirnevemiattmenneel
ateleptléshirnevemiattmenneelismeriknemjartakdeelme Interjupontszamfiirdd

VI Honlapértékelés
/MISSING LISTWISE

/ANALYSIS VI ismertség elegedettakikjartakott

elmenneeakikismerikdenemjartakazadottfiirdében afiirdéhirnevemiattmenneel
ateleptléshirnevemiattmenneelismeriknemjédrtakdeelme Interjupontszamfiirdd

VI Honlapértékelés

/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION

/FORMAT BLANK (.30)

/CRITERIA MINEIGEN (1) ITERATE (25)

/EXTRACTION PC
/CRITERIA ITERATE (25)
/ROTATION VARIMAX
/METHOD=CORRELATION.
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Factor Analysis

Notes

Output Created 19-APR-2016 08:43:49
Comments
Input Data C:\Users\T42_HC\Dropbox\OTKA\Uj_versenykepessegi_indexhez\Saj
at_munkahoz\OTKA_VI_0418.sav
Active Dataset DataSetl
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in 38
Working Data File
Missing Value  Definition of Missing | MISSING=EXCLUDE: User-defined missing values are treated as
Handling missing.
Cases Used LISTWISE: Statistics are based on cases with no missing values for
any variable used.
Syntax FACTOR
IVARIABLES VI_ismertség elegedettakikjartakott
elmenneeakikismerikdenemjartakazadottfiird6ben
afirdéhirnevemiattmenneel
ateleplléshirnevemiattmenneelismeriknemjartakdeelme
Interjupontszamfiirdé VI_Honlapértékelés
IMISSING LISTWISE
IANALYSIS VI_ismertség elegedettakikjartakott
elmenneeakikismerikdenemjartakazadottflird6ben
afirdéhirnevemiattmenneel
atelepiléshirnevemiattmenneelismeriknemjartakdeelme
Interjupontszamfiirdé VI_Honlapértékelés
/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION
/FORMAT BLANK(.30)
/ICRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25)
/EXTRACTION PC
/ICRITERIA ITERATE(25)
/ROTATION VARIMAX
/METHOD=CORRELATION.
Resources Processor Time 00:00:00,02
Elapsed Time 00:00:00,11
Maximum Memory
Required 7204 (7,035K) bytes
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,576
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square 94,957
df 21
Sig. ,000

Communalities

Initial | Extraction
VI_ismertség (%) 1,000 712
elegedett (akik jartak ott, %) 1,000 ,705
elmenne-e (akik ismerik, de nem jartak az adott fiirdében %) 1,000 ,679
a furd6 hirneve miatt menne el (%) 1,000 , 740
a telepilés hirneve miatt menne el (ismerik, nem jartak, de elmennének, koziiliik %) | 1,000 ,800
Interju pontszam (flirdd) 1,000 ,319
Honlapértékelés pontszadma 1,000 ,567
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Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance

1 2,798 39,977 39,977 2,798 39,977
2 1,723 24,614 64,591 1,723 24,614
3 919 13,124 77,715

4 729 10,414 88,129

5 ,382 5,457 93,586

6 262 3,746 97,332

7 ,187 2,668 100,000

Total Variance Explained

Extraction Sums of

Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
39,977 2,695 38,496 38,496
64,591 1,827 26,094 64,591

N o o b~ WON P

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Component Matrix?

Component
1 2

VI_ismertség (%) ,835
elegedett (akik jartak ott, %) 726 | ,422
elmenne-e (akik ismerik, de nem jartak az adott firdében %) ,742| ,359
a fird6 hirneve miatt menne el (%) ,356 | -,783
a telepllés hirneve miatt menne el (ismerik, nem jartak, de elmennének, kdzuluk %) ,863
Interju pontszam (flirdd) ,547
Honlapértékelés pontszama 7137

Extraction Method: Principal Component Analysis.2
a. 2 components extracted.
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Rotated Component Matrix?

Component
1 2

VI_ismertség (%) ,831
elegedett (akik jartak ott, %) ,821
elmenne-e (akik ismerik, de nem jartak az adott firdében %) 817
a furd6 hirneve miatt menne el (%) ,855
a telepilés hirneve miatt menne el (ismerik, nem jartak, de elmennének, kdzilik %) -,893
Interju pontszam (flird6) 476 | ,303
Honlapértékelés pontszama ,653| ,375

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.?
a. Rotation converged in 3 iterations.

Component Transformation Matrix

Component 1 2
1 ,951 ,310
2 ,310 -,951

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

FACTOR
/VARIABLES V_Vandorléasikiilénbdzetl000lakosrajutéSévesatlagafd
Elvesziiletésekszamaf81000f8re HaldlozésazelmultotévatlagalO00lakosra
AlegalédbbérettségivelrendelkezbékalB8évesésiddsebbnépessé
Aktivkoruakelldtdsdbanrendszeresszocidlissegélybenésfo
V_Ezerlakosrajutéregisztraltblncselekményekszamadb
/MISSING LISTWISE
/ANALYSIS V _Véandorlésikiilénbézetl000lakosrajutdS5évesatlagafd
Elvesziiletésekszamafé1000f8re Haldlozasazelmiltotévatlagal000lakosra
Alegaldbbérettségivelrendelkezdkal8évesésidbsebbnépessé
Aktivkortakellatasédbanrendszeresszocidlissegélybenésfo
V_Ezerlakosrajutéregisztraltblncselekményekszamadb
/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION
/FORMAT BLANK (.30)
/CRITERIA MINEIGEN (1) ITERATE (25)
/EXTRACTION PC
/CRITERIA ITERATE (25)
/ROTATION VARIMAX
/METHOD=CORRELATION.
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Factor Analysis

Notes
Output Created 22-APR-2016 23:19:00
Comments
Input Data C:\Users\T42_HC\Dropbox\OTKA\Uj_versenykepessegi_indexhez\Sajat_mun
kahoz\OTKA_VI_0422.sav
Active Dataset DataSetl
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in
Working Data File
Missing Value  Definition of Missing | MISSING=EXCLUDE: User-defined missing values are treated as missing.
Handling Cases Used LISTWISE: Statistics are based on cases with no missing values for any
variable used.
Syntax FACTOR
/VARIABLES V_Vandorlasikllonbdzet1000lakosrajuto5évesatlagafé
Elvesziiletésekszamaf61000fére Halalozasazelmultétévatlaga1000lakosra
Alegalabbérettségivelrendelkez6ka18évesésidésebbnépessé
Aktivkoruakellatdsdbanrendszeresszocialissegélybenésfo
V_Ezerlakosrajutoregisztraltblincselekményekszamadb
/MISSING LISTWISE
/ANALYSIS V_Vandorlasikiilonbozet1000lakosrajutd5évesatlagafé
Elvesziiletésekszamaf61000fére Halalozasazelmultétévatlaga1000lakosra
Alegalabbérettségivelrendelkez6ka18évesésidésebbnépessé
Aktivkoruakelldtasdbanrendszeresszocialissegélybenésfo
V_Ezerlakosrajutéregisztraltblincselekményekszamadb
/PRINT INITIAL KMO EXTRACTION ROTATION
/[FORMAT BLANK(.30)
/ICRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25)
/[EXTRACTION PC
/ICRITERIA ITERATE(25)
/ROTATION VARIMAX
/METHOD=CORRELATION.
Resources Processor Time 00:00:00,02
Elapsed Time 00:00:00,13
Maximum Memory
Required 5544 (5,414K) bytes
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,610
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square 90,963
df 15
Sig. ,000
Communalities
Initial | Extraction
V_Véandorlasi kilénbdzet 1000 lakosra jutd 5 éves atlaga, 6 1,000 872
Elvesziletések szama (f6) 1000 fére 1,000 ,873
Halalozas (az elmdlt 6t év atlaga) 1000 lakosra 1,000 ,808
A legalabb érettségivel rendelkezék a 18 éves és id6sebb népesség szazalékaban 1,000 ,886
Aktiv koruak elldtasaban (rendszeres szocialis segélyben és foglalkoztatast helyettesitd
. . . . S ,, 1,000 ,889
tamogatasban) részesitettek 1000 lakosra juté szama, f6
Ezer lakosra juto regisztralt blincselekmények szama, db 1,000 ,788
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Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance
1 2,761 46,025 46,025 2,761 46,025
2 1,292 21,539 67,564 1,292 21,539
3 1,062 17,697 85,261 1,062 17,697
4 472 7,858 93,120
5 ,266 4,433 97,553
6 147 2,447 100,000
Total Variance Explained
Extraction Sums of
Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
1 46,025 2,063 34,383 34,383
2 67,564 1,847 30,779 65,161
3 85,261 1,206 20,100 85,261
4
5
6
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Component Matrix?
Component
1 2 3

V_Vandorlasi kiildnbdzet 1000 lakosra jutd 5 éves atlaga, f6 721 | 578

Elvesziiletések szama (f6) 1000 fére
Halalozas (az elmilt 6t év atlaga) 1000 lakosra

A legalabb érettségivel rendelkez6k a 18 éves és idésebb népesség szazalékaban

Aktiv koruak ellatasaban (rendszeres szocidlis segélyben és foglalkoztatast helyettesitd
tamogatasban) részesitettek 1000 lakosra juté szama, 6
Ezer lakosra juto regisztralt blincselekmények szama, db

,663 | -,544| ,372
-,866

,912
-512| -,632| ,477
,678 ,552

Extraction Method: Principal Component Analysis.?

a. 3 components extracted.
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Rotated Component Matrix?

Component

1 2 3
V_Vandorlasi kilénbézet 1000 lakosra jutd 5 éves atlaga, f6 932
Elvesziiletések szama (f6) 1000 fére ,904
Halalozas (az elmdlt 6t év atlaga) 1000 lakosra -611| ,578| ,316
A legalabb érettségivel rendelkezdk a 18 éves és idésebb népesség szazalékaban 542 | -,768
Aktiv kortak elldtasdban (rendszeres szocialis segélyben és foglalkoztatast helyettesit 930
tamogatasban) részesitettek 1000 lakosra juté szama, f6 '
Ezer lakosra juto regisztralt bincselekmények szama, db ,750 415

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.?2
a. Rotation converged in 5 iterations.

Component Transformation Matrix

Component 1 2 3

1 ,755 -,649 -,094
2 -,376 -,546 , 749
3 ,537 ,530 ,656

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
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