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,Nemzeti orokségi termék nincs, de az Orokségi érték végtelen
vdltozatossdga, mind-mind egy-egy specidlis fogyasztdi csoport igényéhez
igazodik; a vevd szemszdgébol tekintve az drokségi termék fogyasztdsdanak
pillanatdban sziikségképpen igazodik fogyasztdja elvdrdsaihoz, tehdt egyedi
igényeket elégit ki” (ASHWORTH, G-] 1998, p.18).

1. BEVEZETO

Eltéro korok eltérd alkotasain keresztiil tiikrozédik annak szellemisége, értékrendszere.
Az, hogy egy adott térben és id6ben él6 generacio mit tart szépnek, jonak, értelmesnek,
fontosnak, mit {tél meglrzésre vagy pusztulasra, mindig az adott csoport
értékszemléletéts] fiigg. Igy a kultira kiilonbozé (targyiasult vagy éppen szellemi)
megjelenési formai tlinnek fel és el. Ra kellett ébredni arra, hogy bizonyos korok
bizonyos épilettipusai (minden rakent - szerencsére mar letlint - ideoldgiai maz
ellenére) torténelmi, kulturalis, miivészeti értéket képviselnek, és egy adott csoport,
jelen esetben a magyarsag nemzeti 6rokségének tobb szempontbdl is fontos részét
alkotjak. Ezen épiilettipusok a kastélyok, pontosabban az Eszak - Magyarorszagi
Idegenforgalmi Régié kastélyai, egy adott szempontu vizsgalata képezi a dolgozat
targyat. Ez a vizsgalati szempont a turizmus. Ez azt eredményezi, hogy a kozelitésmddok
a zsurnalizmustél a tudomanyos elemzésig terjednek, ami nem a megallapitasok
igazsagtartalman valtoztat, hanem azt a figyelmet tiikr6zi, ami ezt a szertedgazo
gazdasagi - természeti — kulturalis jelenséget ovezi.

A turizmus egyik hatasa, hogy értéket fedez fel, tart fenn, 6rokit at, kozben gazdasagi és
kulturalis haszna is van. Bevételeket, munkahelyet teremt, kikapcsol6dast tesz lehet6vé
és az altalanos tudasszint, szellemi horizont kiterjesztéséhez is hozzajarul. Ez kiilondsen
igaz az idegenforgalomban szerepet jatszd kastélyok esetében.

A magyar kastélyok lakd- és igazgatasi funkcidjuk mellett a gazdasagi, tarsadalmi és a
kulturalis élet kdzpontjai voltak a 15-20. szazadig - és valhatnak azza ma is. A kastélyok
bevonasa a turizmusba, bekapcsolasa a kulturalis élet vérkeringésébe segit egyrészrol
megmentésiikben, masrészt az adott telepiilésen az életmindség javitdsdban, mert az
épiilet funkciot kap, rendez6dik kornyezete, és munkahelyek, munkalehetéségek jonnek

létre, ami a telepiilés és térsége gazdasagi fellendiilésének alapja.



A kastély mint jelenség tudomanyos és gyakorlati szempontu vizsgalata tobb diszciplinat
érint. Keletkezéstik és a benntik testet 61t6 miivészeti d4gak kapcsan torténeti-, épitészeti-
, mivészettorténeti- és régészeti vetiiletei keriilnek a figyelem kozéppontjaba.
Hasznositasuk vizsgalata a kdzgazdasagtan és a turizmus targyat képezi, melyekhez a
keretet kiilonb6z6 jogelvek biztositjak. A kastélyok és a turizmus halmazdnak van egy
komoly elméleti és gyakorlati metszete. Ennek alapjat a turisztikai hasznositas
moédozatai adjak. [gy valhat a kastély a kozgazdasagi és kiilonboz6 turisztikai 4gazatok
vizsgalatanak targyava az altaldnosan elfogadott torténeti vetiiletek mellett.

Az idegenforgalomban vonzasadottsagot jelent6 értéknek, ide soroljuk a kastélyokat is,
egyarant van orokségturizmust érinté elméleti hattere Asworth, G-J. (1998); Garrod, B -
Fyall, A. (2000, 2001); Husz M. (2007); Swarbrooke, J. (1994) és a kulturalis
turizmushoz kapcsolhat6 elméleti vetiilete Michalké G. (2004); Michalké G. - Ratz T.
(2005); Ratz T. (2011); Steinecke, A. (1993, 2007). Az orokséghasznositas térbeli
vonatkozasai a regionalis tudomanyokhoz és tervezéshez mutatnak kapcsolédasi pontot
Aubert A. (2007, 2009); Szab6 G.(2003, 2012); Trécsanyi A.(2005).

A dolgozat attekinti a kastélyok turisztikai szerepének lehet6ségeit és alakulasat, helyét
a turizmus rendszerében, tovabba Eszak - Magyarorszag Idegenforgalmi Régi6
vonatkozasaban a hasznositas aktudlis jellmezdit, illeszkedve az el6zdekben vazolt
elméleti metszethez.

Gyakorlati szempontb6l a kastélyszallok vendégkorének kérddives vizsgalata ravilagit
arra, hogy a kulturalis érdekl6dés milyen mértékben motivaci6 a kastélyszallo-valasztas
esetén? Hogyan szegmentalhat6 ez a csoport, milyen kulturalis attitidok jellmezik, és
hogyan alakulnak a fogyasztasi preferenciaik?

Fontosnak tartom, hogy minél tobb kastélyt sikertiljon megmenteni magunk és az utékor
szdmara. Ezek a mliemlékek kultirank részét képezik; orokségiink, amit meg kell
drizniink egy egységesed6 vilagban a tovabblépéshez. Nem elhanyagolhat6 az a
szempont sem, hogy - az Unids torekvésekkel 6sszecsengd moédon - az eredi funkcidikat
elvesztett kastélyok uj idegenforgalmi és kozosségi funkciok befogadasaval a XXI.
szazadban az értékek megoOrzésének és kozvetitésének latvanyos eszkozei, melyben a

turizmus kiemelt szerepet tolt be.



2. CELKITUZESEK ES KUTATASMODSZERTAN

A dolgozat célrendszerét az alabbiakban foglalhatjuk dssze:

1. A dolgozat célul tlizte ki, hogy a kastélyok, mint kulturalis értékek szerepét
vizsgalja a turizmus szemsz0gébdl, napjainkban. A tematikus vizsgalathoz
kapcsolddoan harom aspektust kell figyelembe venni:

* aturizmus szerepét az értékmego6rzésben,
* aturizmus szerepét a valorizaciéban,
* és akastélyhasznositas idegenforgalmi vetiileteit.

2. A téma torténeti dimenzidin és aktualitdsain tal a vizsgalat foldrajzi
vonatkozasait is szlikiteni kellett a megfelel6 mélység eléréséhez. A kulturalis
értéket képviseld kastélyok és turizmus kapcsolatrendszerét igy teriiletiségében
is vizsgalni kivanom, ez vezetett az Eszak - Magyarorszag Idegenforgalmi Régi6
kivalasztasahoz. A régi6 kivalasztasa mellett szdl az is, hogy itt helyismerettel
rendelkezem, illetve vizsgalati anyag - azaz Kkastély - boséggel all itt
rendelkezésre.

Nem hagyhaté figyelmen kiviil az a jellegzetesség, hogy Magyarorszagon a kastélyok
turisztikai hasznositasa Nyugat - Eur6pahoz képest csak jelentds idébeli késéssel indult,
aminek kinalati oldalhoz kapcsol6d6 okai vannak. Ennek hatterében a torténelmi, a
tarsadalmi és a gazdasagi kornyezet alapvetd hatasai allnak. Ez a jellegzetesség tehat a

tematikus vizsgalatot és a teriileti dimenziokat egyarant érinti.

2.1. Hipotézisek

A dolgozat f6 céljaval dsszefliggésben az alabbi hipotézisek sziilettek:

Hi: A kastélyok idegenforgalmi hasznositdsa az Orokségi értékek meg6rzéséhez
hozzajarul. A kozmiivel6dési, ezen belil a muzeumi, tovabba a kastélyszallo-
hasznositas az értékdrzésen tul a targyi és a szellemi értékek kozvetitésének fontos
eszkoze.

Hz: Eszak- Magyarorszagi Idegenforgalmi Régiéban a kastélyok imazs-képz6 elemek.

H3: Az adekvat hasznositas lehetdséget teremt a turisztikai kinalat minéségi iranyba
torténd elmozduldsdhoz és 1Uj piaci szegmens(ek) megnyeréséhez, mert a

kastélyturizmus a turisztikai termékek k6zott a prémium kategoriat képviseli.



A hipotézisek igazsagtartalmanak feltarasahoz a kovetkezo feladatokat kellett elvégezni.
1. A tertleti alapu vizsgaldodashoz egy aktualizalt és kereshetd, idegenforgalmi
szempontbdl relevans kastély adatbazis létrehozasa a régiora. Az orszagos
nyilvantartas frissitése a privatizaciét kovetden siirgetdvée valt és 2002 6ta
folyamatban van, Eszak - Magyarorszag vonatkozasiaban azonban még varat
magara.

2. Akastélyhasznositas vizsgalata a turizmus komplex rendszerében.

3. Terlileti jellemz6k 6sszegyfijtése.

4. Tisztazni sziikséges, hogy a régids turisztikai imazs formaldsdban miként
mutathaté ki a szereptik?

5. A turisztikai piac keresleti oldalan tapasztalhat6 trendek kozott a szabadidé aktiv
eltoltésének igénye is egyre nagyobb aranyban fogalmazdédik meg, melyhez
idealis helyszint nyujtanak a dolgozatban vizsgalt kastélyok. Ennek
kovetkeztében a szerzd célja els6dleges kutatas alapjan képet alkotni a
kastélyszallovendégek szegmensének fogyasztoi szokasairdl, és a nyujtott

szolgaltatasok min6ségének megitélésérol.

2.2. Alkalmazott kutatasi modszerek

A dolgozat elkészitésének sajatossaga, hogy olyan témakér tudomanyos igényi
vizsgalatara iranyul, melynek a gyakorlatban miik6dé megoldasai vannak. A disszertacid
elkészitése soran alkalmazott mdédszerek a hazai tarsadalomféldrajzban elterjedt primer
és szekunder bontasban keriilnek bemutatasra. A kutatas ot évet olelt fel, 2007 és 2012
kozott.

A kutatas jelentds primer elemekre épiil, melyhez az elméleti hatteret a szakirodalom

attekintése adja, részletesen lasd a 2.2.1. és 2.2.2. fejezetekben.

2.2.1. Szekunder forrasok

A kutatds megalapozdsat természetesen a nemzetkozi és a hazai szakirodalom
attekintése adja meg. A szekunder forrdsok attekintése keretében keriil sor a kultudra,
orokség, identitas, ,genius loci” mint alapfogalmak definidlasara, majd az eredmények
kozott idegenforgalmi vetiileteik abrazoldsara. Bar a turizmusban sokszor hasznalt

fogalmakrdl van sz6, mégsem egységes az értelmezésiik. A témaval foglalkozo
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nemzetkozi szakirodalom attekintésében a szakkdnyvek mellett a tudomanyos
folyoiratokat (Tourism Management, Tourism & Hospitality, Journal of Travel Research,
Annals of Tourism Research) kell kiemelni. Kultdra és érték témakoérhoz kapcsolédodan a
hazai tudomanyos vilag is szamos elméleti és empirikus eredményt publikalt. A
masodlagos kutatas kiterjedt a Kézponti Statisztikai Hivatal (KSH) gyftijtései és a Magyar
Turizmus Zrt. (MT Zrt.) adatkoézlései révén rendelkezésre dllé statisztikai adatok
elemzésére, amelyek az Eszak - Magyarorszag Idegenforgalmi Régié vendégforgalmanak
bemutatasat segitették. A régié turizmusfejlesztésének értékeléséhez felhasznaldsra
keriilt az Nemzeti Fejlesztési Ugynékség adatbdzisa a turizmus palyazati eredményeinek
vonatkozasaban. A régids szintli turizmusfejlesztési dokumentumok, stratégidak értékelése
is részét képezte a kutatasnak.

A SWOT helyzetelemzési modszerrel a vizsgalat targyanak erds és gyenge oldalaira,
lehet6ségeire és esetleges veszélyforrasaira lehet ravilagitani. Attekinthetd és rendezett
elemzést szolgaltat, 6sszegzi és értékeli a rendelkezésre allé informacidokat. A szerzd két
alkalommal élt ezzel a modszerrel.

Szekunder és primer informacidk Osszesitésével késziilt az adatbazis, amely a kutatas

alapjat jelenti.
2.2.2. Primer kutatas

A primer kutatds keretében a kvalitativ és a kvantitativ moédszerek parhuzamos
alkalmazasa tortént. Kvalitativ vizsgalatnal a moédszer az Osszehasonlitas volt. A
kvantitativ kutatds a kastélyok vonatkozasaban terepbejarason, megkérdezésen és az
elérhetd adatbazisok attekintésén alapult. A fogyasztdi magatartas vizsgalata (szokasok,
ismeretek, motivacio, attitid) kérdéives felmérés segitségével zajlott. A felmérés

adatainak feldolgozasa szamitogépes, statisztikai mdédszerekkel tortént.

Interjukészités, terepbejaras

Az interju a kastélyok menedzsmentje és a szakért6k megkérdezésének modszere volt.
Ez a vizsgalat 2011 augusztusdban és 2012 tavaszan zajlott. Ot interju késziilt
(kérdéseket ldasd 1. melléklet). A terepbejaras soran tOobb, az adatbazisban szerepld

kastélyt felkerestem, torekedve a teljességre. Ez a vizsgalat 2008 és 2012 kozott zajlott.



Kérddives felmérés

Az értékezés célkitlizésében megjelolt hipotézisek és feladatok elvégzése céljabol
kérddives felmérest tortént a kastélyszallé vendégek korében és annak adatai kertltek
értékelésre. A felmérésben kérdoiv osszedllitd, kutatas-szervezo és értékelo feladatokat
lattam el. A dolgozatban a régioban talalhatéo ,mindségi kinalattal” hirdetett
kastélyszallok vendégeinek jellemzdit kivantam megvizsgalni. A mindség szubjektiv
kategoria. Kereskedelmi szallashelyek esetén a vendégek tapasztalatain tdl a minéségre
vonatkoz6 objektiv szempontrendszernek tekinthet6 a szallashelyek osztalyba
soroldsal. A minél szélesebb réteg elérése érdekében Kkertilt kivalasztasra két 5*-os,
négy 4*-os és két 3*-os kastélyszallo.

A felmérés 2012. 04. 01 és 2012. 06. 30. kozott zajlott nyolc szolgaltaté engedélyével,
kérdezébiztosok segitségével, a szallovendégek korében. A kérdbivben feleletvalaszté és
zart végl értékeld kérdések kaptak helyet (Idsd 2. melléklet).

A felmérés idépontjanak meghatarozasanal ki kell emelni, hogy a vizsgalt id6szakban az
tinnepnapoknak kdszonhetéen négy hossza hétvége? volt, jelentds belfoldi utazasi
aktivitassal (KSH, turizmus.com, szallas.hu), mely a kiilonb6zd keresleti szegmensek
mintaba keriilésének esélyét javitotta.

A primer kutatas adatainak feldolgozasa szamitogépes statisztikai programok (Microsoft

Office Excel 2000, SPSS 20.0) segitségével tortént. Az eredmények megjelenitését szolgalo

abrak és térképek az Adobe Creative Suite 3 csomag Illustratorral késziiltek.

! A kutatas kezdetén a szallashelyek osztalyba soroldsa az 54/2003 GKM rendelet (VII1.29) alapjan tortént.
A 239/2009 Kormany rendelet teremtette meg a keretfeltételeket ahhoz, hogy 2010-t6l ezt felvaltsa a
,Hotelstars Unoion” rendszer (MSzESz), melyre az attérés folyamatosan tértént, térténik. A vizsgalat
helyszinei mindkét szempontrendszer szerint megfelelnek a 3*, 4* és 5* kritériumainak.

Z Marcius 15. - pilot megkérdezés iddszaka volt; Husvét, Majus 1. és Plinkdsd miatt.
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3. KULTURA A TURIZMUS RENDSZEREBEN

A kutatds f6 témaja kastélyhasznositas, ezen beliill a kastélyok idegenforgalmi célu
miikodtetése. Ez a téma a turizmus rendszerén beliil jol lehatarolhatéan a kulturalis- és
orokségturizmushoz, tovabba a szallasadashoz kapcsolédik. A kastélyokat, és az egykori
tulajdonosokat 6vezd torténetek szoros 0Osszefliggést mutatnak a torténelemmel, a
multrél bennilink é16 képpel, ez altal az identitdssal és ezekbdl kovetkezéen a hely
szellemével. Ezeket a fogalmakat sziikséges el6szor tisztazni, hogy a jelen hasznositasi

modokban és a fogyasztoi igények valtozasaban attekintést nyerjiink.

3.1. Kultura

A kulturalis turizmus fogalmanak definialasahoz el6szor a kultira fogalmat sziikséges
tisztazni. A tudomanyos irodalom szadmos aga vizsgalta, vizsgalja a kultdrat, mint
jelenséget és fogalmat, azonban a pontos tartalomra vonatkozéan nem sziiletett
konszenzus. A kultira szé eredete: a latin ,agricultura” foldmiivelés sz6bél szarmazik, s
kés6bb 6nallésodott, valt az emberi gondolkodas fogalmi rendszerének részévé (KONDOR
7s.2003). A kultudra a filozofia, a milivel6déstorténet és altalaban az emberi gondolkodas
egyik kozponti Kkategoéridja, és mint ilyennek, rendkiviil sokféle megkdzelitése,
értelmezése létezik.

Torténetiségében a kultura fogalma végigkiséri az emberi létformat a primitiv
kultiraktdl kezddédden napjainkig. Az ember, a természeti lehet6ség adta korlatok
kozott, alkalmazkodott kornyezetéhez, ugyanakkor a természetet is sajat sziikségletei
szerint atalakitja. Tehat a szd jelentése az ember sziikségleteivel egyiitt fejlodott,
gyarapodott, igy mara rendkiviil 6sszetett fogalomrendszert alkot. A kiilénb6z6 filozofiai
iranyzatok, a kilonb6z6 korok gondolkoddéi mast és mast értettek a kultira fogalma
alatt, s ma is kiilonb6z6 felfogasok élnek egymas mellett3. Azt feltétleniil elfogadhatjuk,
hogy a kultira soha nem statikus jelenség. A gondolkodds korabbi torténetében
altalaban elvalasztottdk a kultira anyagi és szellemi oldalat. Anyagi kultiraként
értelmezve a termeléshez, a létfenntartdshoz és a mindennapi élethez sziikséges
ismereteket, szellemi kultiraként pedig minden egyebet: tudomdanyt, miivészeteket,

vallast, jogrendet stb. Bizonyos filozoéfiai irdnyzatok és gondolkoddk a szellemi kultirara

3 Az eltér6 értelmezés akkor okozhat gondot, ha egy valtozat kizarélagossagat hangstlyozzak, vagy ha az
eltéro értelmezések képvisel6i kozott megszakad a kapcsolat.
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a ,magas kultura” kifejezést is hasznaltdk (Hock Zs. 2011). A kilonb6zd
tudomanyelméleti irdnyzatok mas-mas megkdozelitésben értelmezik a fogalmat, annak
fliggvényében, hogy a kapcsolodasi pontot mely tudomanyag keresi. Az alabbiakban - a
teljesség igénye nélkiil - néhany markans kiilénbséget mutaté meghatarozas kovetkezik.
Ennek megfelelen a kultura:

+Egy olyan komplex egész, amely magdban foglalja a tuddst, hitet, mivészeteket,
erkélcsoket, jogrendet, szokdsokat és hagyomdnyokat és minden olyan képességet, amelyet
az ember a tdrsadalom részeként sajdtitott el.”* - az egyik legkorabbi meghatarozas,
komplex tarsadalomtudomanyi szemléletben, lehet6séget teremtve szdmos mas
aspektusud megkozelitésre és mely napjainkban is megallja a helyét.

JA kultira lényegében egy eszkiztdr, aminek segitségével az ember megbirkdzhat azokkal
a konkrét problémdkkal, amikkel szembetaldlja magdt a kérnyezetében igényei kielégitése
kézben.”s - a funkcionalista iranyzat jeles képvisel6je, Malinowski szerint.

,Tanult gondolkoddsi és viselkedési mintdk, amelyek a népességet, vagy a tdrsadalmat
jellemzik”® - tarsadalomtudomanyi megkdzelités.

Hofstede szerint ,, A kultura az elme kollektiv programozdsa, amely megkiilénbozteti az
egyik embercsoport tagjait a mdsikétol ... értékrendszereket tartalmaz, az értékek pedig a
kultira épitokockdi kiozé tartoznak” - tarsadalomtudomanyi megkozelités,
kozéppontban az emberrel és annak értékrendszerével, mely a kultirakutatds kézponti

elemévé valt.

4 ,Culture... is that complex whole which includes knowledge, belief, art, morals, law, custom, and any
other capabilities and habits acquired by man as a member of society.” E. B. TYLOR (1871): Primitive
Culture, Researches into the Development of Mythology, Philosophy, Religion, Language, Art and Custom.

2 vols. 7th ed. New York: Brentano’s. p: 471, pp: 443-453; idézi SIiMON, R (2003): A vallastorténet
klasszikusai, Szoveggytijtemény, Osiris, Budapest, 2003 p: 658; TROCSANYI ANDRAS (2005): A kultira
térbelisége - kulturalis foldrajz. In: Tér - tarsadalom - kultdra. Szerk.: Térok J. Szeged, 2006. Csongrad
Megyei Kézmiivel6dési Tandcsadd Koézpont, p: 33;

5 ,Culture is essentially an instrumental apparatus by which man is put in a position the better to cope
with the concrete specific problems that face him in his environment in the course of the satisfaction of his
needs.” MALINOWSKI, B. (1939): The Functional Theory. In: Malinowski, Bronistaw 1944: A Scientific
Theory of Culture and Other Essays. Chapel Hill: The University of North Carolina Press, p:149. idézi:
LETENYE], L. (2012): Kulturalis antropoldgia, p:28.

®HARRIS, M. (1988). Culture, People, Nature: An IntroductimnGeneral Anthropology (5th ed.). New York:
Harper & Row. pp. 131-133;RDCSANYI ANDRAS (2005): A kultdra térbelisége — kulturalis foldrajn: Tér —
tarsadalom — kultara. Szerk.: Térok J. Szeged, 2036ngrad Megyei Koztiwelédési Tanacsadé Kdzpont. p:
34.

7 HOFSTEDE, G. 1980: Cultures and Organisations, Mc Graw-Hill, 1991, London; magyarul (2008): Kulturak

és szervezetek. Az elme szoftvere. p:39.
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A kornyezet ember alkotta része.”8 - szociokulturalis megkdzelités, melyben a kultura a
természet ellentétparjaként jelenik meg. Minden tehat, ami a tarsadalom sajatos és
sokoldaltian leirhaté kornyezetének része, az része a kultiranak is.

A kultira értelmezések kozott nem szabad elsiklani az UNESCO kultira fogalma mellett,
annal is inkabb, mert az hosszl id6 utan konszenzussal sziletett és a konvencidokon
keresztiil a legnagyobb publicitast ez az értelmezés kapta. ,.... hangstlyozzuk, hogy a
kulturdt egy tdrsadalmat, vagy szocidlis csoportot kortilvevd, egyedi szellemi, anyagi,
intellektudlis és érzelmi vondsok, tovdbbd a miivészet, az irodalom, az életvitel az
egylittélés mddja, az értékrend, a hagyomdnyok és hiedelmek Gsszességének kell
tekintentink....”® (UNEsco, 2001) Ez a fogalommagyarazat a szociolégiai értelmezéssel
mutat rokonsagot.

Természettudomanyos oldalr6l a kultira térbeli folyamatai koévetkeztében a
foldrajztudomany tertiiletéhez kapcsolhat6 a legszemléletesebben, ezen belill is a
kulturalis foldrajz résztertilethez (TROCSANYI A. - TOTHJ. 2002).

Bolcsészeti szempontb6l a kultira az emberi 1ét eszmeiségére, a gondolkodas
fejlodésére helyezi a hangsulyt, mely a mivészeti alkotasok, épitészet valtozasan
keresztil jol nyomon kovethetd. Tovabbi bolcsészettudomanyi vonal -etimolégia-, a
fogalom jelentésvaltozasanak vizsgalata.

A kiilonféle hangsulyeltolédasok és megkozelitések nem egymastdl elszigetelten vagy
kizar6lagosan értenddk, s6t! Parhuzamosan élnek és alatamasztjak a fogalom korabban
jelzett komplex voltat.

Az el6z6ekhez képest a lexikonok meghatarozasai szintén eltéréseket mutatnak. K6zos
azonban benniik, hogy atfogé fogalommagyarazat a cél. Ez tiikr6z6dik a legrévidebb
meghatarozasban, mely szerint a kultdra ,,Az emberi tdrsadalom dltal létrehozott anyagi
és szellemi javak, értékek dsszessége” (ALAPISMERETI KISLEXIKON - 1990, p: 218).
Osszegezve megallapithatd tehat, hogy a kultura fogalma a tArsadalomban nyer értelmet,
nélkiile értelmezhetetlen. Nyilvanvalova valt, hogy a kultura részteriiletei nem

valaszthatok el egymastdl, csak az egységes értelmezésnek van létjogosultsaga.

8 HeErskovITs M. J. (1955). Cultural anthropology. New York: Kops TROCSANYIA (2005):1.h.

9 ,...Reaffirming that culture should be regarded as the set of distinctive spiritual, material, intellectual and

emotional features of society or a social group, and that it encompasses, in addition to art and literature,

lifestyles, ways of living  together, value systems, traditions and beliefs....”
www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/CulturalDiversity.aspx Universal Declaration on

Cultural Diversity, Adopted by the General Conference of the United Nations Educational, Scientific and

Cultural Organization at its thirty-first session on 2 November 2001
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Kétségkiviil vannak a kultiranak kiilonboz6 teriiletei, de ezek szoros kolcsonhatasban
vannak egymassal. Egy részteriilet valtozasaval valtozik az egész is.

Tullépve a tudomanyok vildgan a hétkdznapokban elterjedt jelentéstartalom szintén
kettdsséget mutat, Idsd 1. dbra, melyben a foldrajzi tér, illetve annak lehatarolasa a

kiilonbség alapja.

MAGAS KULTURA
EGYES ELEMEI:
Pl.: Festészet, Szobraszat,
Epitészet, Komolyzene,
Szépirodalom

HETKOZNAPOK KULTURAJA
EGYES ELEMEI:
PL.; Filmm(ivészet, Design,
Sajtétermékek, Divat,
Konny(zene, Plakadt

1. dbra: A kultira értelmezése a hétkéznapokban

Forrds: Bogldr L. 1977, Kulin F. 2004, Sulyok J. 2005

Hagyomdanyos - a német nyelvteriiletrél kiindulé - értelmezésben a magas kultdra
anyagi és nem anyagi elemeit - képzémiivészeti miialkotasok, festészet, szobraszat,
épitészet, komolyzene, szépirodalom - értik a kultira fogalmal® alatt. Angolszasz
megkozelitésben a fogalom tagabb értelmezést kapott, és kibdviilt a hétkéznapok
kultiraja - mozi, szinhaz, filmmiivészet, sajto-termékek, fotografiak, plakat, divat,
design, konnylizene, tovabba az egymas kozti kommunikacié - elemeivelll. Ilyen
megkozelitésben a minket koriilvevd anyagi és szellemi javak egyarant a kultdra részét
alkotjak és 0sszecsengenek az Alapismereti kislexikon meghatarozasaval (ldsd 13. o).

A fogalom komplexitasa abban rejlik, hogy a kultura egyes elemei nem 6nall6 egységként

épitik fel az egészet, hanem egymassal dsszekapcsolddva. A jogrendszer, az erkolcsi és

'°A német nyelvben a Kultur a 18. sz. soran jelenik meg. F6 szinonimdja a Bildung, melynek nem felel meg
egyetlen francia, vagy angol terminus sem. A Bildung 6-német fénév, ami a bilden (alakitani, képezni,
teremteni) igébdl szarmazik. A német kultira fogalma lényegében szellemi, mlivészi és vallasi tényekre
vonatkozik, s hasznalata egyfajta szigoru valaszfalat hiz ezek, valamint a politikai, gazdasagi és tarsadalmi
tények kozé. [...] Kant a kultira alatt a szliken értelmezett dolgokat érti (pl. miivészet), és annak mindig
van valamilyen magasztos célja. MARKUS GY. (1992)

! Az emberi viselkedésben, életmddban és a viselkedés termékeiben (products of behaviour) jelenik meg
a kultura (ALLAIRE - FIRSIROTU 1984).

14



tarsadalmi normak kolcsondsen egymasbol kovetkeznek, ugyanakkor
elvalaszthatatlanok a hitvilagtol, a vallastdl, vagy a torténelmi tradicioktol. A miivészetek
és népszokasok szorosan kapcsolddnak az épitészethez vagy a technolégiahoz, amelynek
meghatarozdja a tudasszint, és torténelmi tradiciok. A kultdra tanult, szerzett
viselkedés- és magatartdsforma, nem génjeinkben hordozott, 6rokletes adottsag.
Tovabbi jellemzdje, hogy nem (csak) egyedi tulajdonsag, hanem csoportjellemzd, mely
csoport jelen esetben a tarsadalom, vagy annak egy szegmense (TROCSANYI A. 2005).
Osszegzésként megallapithaté, hogy barmilyen szinten vagy tudomanyéaghoz
kapcsolddva vizsgaljuk a kultdrat, négy nevesitheté kozos elem jelenik meg a kultira
magyarazatokban, melyek a kovetkezok:

1. az egyén szellemi habitusa, viselkedési- és magatartasformai,

2. atarsadalom intellektualis fejlettsége, normak és hitvilag,
3. életmad,
4

mindezek tiikkroz6édése a miivészetekben.

3.1.1. Kultarakutatas a turizmus szemszogébol

Sok kutatas és kutaté miihely foglalkozik a kultira és érték témakorrel vilag-, eurdpai-
és hazai szinten egyarant, mdas-mas aspektusbdl kozelitve a témahoz. Az elmult
évtizedekben hangsulyossa valt vallalti és szervezeti kultira témakor jelen dolgozathoz
nem mutat kapcsolddasi pontot, igy az attekintésbdl kimaradt. Az itthon lezajlott,
kultirdhoz kothet6 szdmos felmérésb6l a szabadidG-eltoltéshez és turizmushoz, a
fogyasztoi szokdsokhoz, illetve a dolgozat egyéb aspektusaihoz az alabbi vizsgalatok -
kapcsolhatdk, idérendben visszafelé. Az tudomanyos megalapozas és az elméleti keretek
megalkotasahoz kapcsolhatok:

* Hankiss E. - Antaloczy T. - Fiistos L. (2009): [Vész] jelzések a kulturdrdl - jelentés a
magyar kultira dllapotdrdl. Orszag-jelentés a hazai kulturalis teljesitményrdl és
kulturalis fogyasztasrol. A mindennapi kulturat is vizsgalja, tobbek kozott azt,
hogy a kultdra részeként definidlt értékek koziill melyek preferaltak. A
turizmushoz a kultura fogyasztds és a lakossag kulturalis magatartasa révén
illeszkedik.

e Szijart6 Zs. (2005 - 2010): A vdrosi kulttra és a fesztivdlok - a vdrosi nyilvdnossdg

dtstrukturaléddsa (OTKA). A varosi fesztivalok szabadid6 eltdltésen tulmutatd,
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identitasképzo6 szerepe kapcsan tobbfajta médiumon keresztiil vizsgalja a varos
kulturalis emlékezetének miikodését.

Enyedi Gy. (2002): A vdrosok kulturdlis gazdasdga. A kulturalis gazdasag foldrajzi
elhelyezkedését jelenleg er6s varosi koncentracié jellemzi, ezért a varosok
gazdasagi versenyében, fejlesztési programjaikban a kultdra kitiintetett szerepfj,
és alapja szdmtalan meguajuldsi programnak. A pontos fogalommagyarazatot
kovetden tul Uj kutatasi koncepciét fogalmaz meg.

Tibori T. (2001): Kulturdlis magatartds- és értékvdltozdsok c. munkajaban a
kulturalis fogyasztas valtozasain keresztiil kapcsolddik a szabadidg-eltoltéshez és
az idegenforgalomhoz. A  kulturadlis fogyasztasi szokasok kapcsan
klaszteranalizissel elkiilonit 6t csoportot, melybdl a két utolsé a turizmus
szadmara is relevans. Megitélése szerint reményt kelté a mizeumi szakemberek és

muzeumok nyitdsa a komplex szolgaltatasok, a turizmus felé.

A vialasztott témahoz kapcsolhat6 felmérési eredményeket mutatnak be a kovetkezd

kutatasok, szintén idGrendben visszafelé.

MT. Zrt - M.AS.T. Piac- és Kézvélemény-kutaté Tarsasag (2010): A magyar
lakossdg fesztivdlldtogatdsi szokdsai munkaban a 2009. évi Kulturalis Turizmus
Evéhez és a 2010-es Fesztivilok Evéhez kapcsoléddan vizsgalta a magyar
lakossag fesztivalokkal szembeni attitlidjeit, szokasait. A kutatas eredményei nem
csupan a témaév sarokpontjainak meghatarozasat segitették el6, de egyarant
értékes informaciokkal szolgdlnak a fesztivalszervezék és a fesztivalok
kommunikacio6jat végzok szamara.

Tarki (2009): A gazdasdgi felemelkedés tdrsadalmi-kulturdlis feltételei c. - az
europai atfogé European Values Survey-hez kapcsol6do - kutatasbdl a szabadid6
fontossagardl és az ezzel kapcsolatos preferencidkrél szélé 5. rész: Munka,
szabadidd, iddallokacid.

MT Zrt. - M.AS.T. Piac- és Kozvélemény-kutaté Tarsasag, (2008): A magyar
lakossdg kulturdlis turizmussal kapcsolatos ismeretei, attitiidjei és szokdsai -
munkaban a Kkorosztalyok szerint elkiilonithet6 kulturalis ismeretek, értékek,

tovabba informaciéforrasok keriilnek megvilagitasra.
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MT Zrt. - GfK Hungaria (2008): Kultira és turizmus vizsgalat fokuszcsoportos
megkérdezéssel veszi szamba az utazasra motivalé programok, hivé szavak és
latnivalok korét belfoldon és kiilfoldon egyarant.

NKA kutatasok 4. (2007): Miiemlékek, miizeumok mindenkinek? Két reprezentativ
felmérésre tamaszkodva (Szonda Ipsos, 2004 és Xellum Kft, 2006) probal iranyt
mutatd képet adni a fogyasztéi szokasok valtozasanak tiikrében a jovd
muzeumarol.

A hazai aktiv kulturalis kozonség vizsgalata a Reneszansz év - 2008 keretében,
Vagi Barnabas Hungarofest Nonprofit Kft.

NKA kutatdsok 3. (2006): Fesztivdl - vildg. Szines korkép a burjanzé kinalatrdl,
annak tarsadalmi és gazdasagi hatterével és a 2006 évi timogatasi adatokkal.
Kulturalis turizmus az eurdpai varosokban, ETC 2005, 6sszegezte: Sulyok Judit
(MT Zrt Piac és Termékmenedzselési iroda). A varoslatogaté kulturalis turistakat
tipizaltak, illetve az eurdpai varosok vendégforgalmat és marketing
tevékenységét osszesitették. A tendenciak varhatd alakulasardl is képet kapunk.
MT Zrt - M.AS.T. Piac- és Kozvélemény-kutaté Tarsasag (2005): A Magyar
lakossdg étkezési és alkoholfogyasztdsi szokdsai és Magyarorszdg gasztronémiai
imdzsa 2005-ben. A kutatasbdl a szellemi kultirahoz kapcsol6dé gasztrondmia,
illetve a magyar konyha meguajulasi - megujitasi kisérletei és sziikségessége,
valamint a benniink é16 kép rajzolddik ki.

Szonda Ipsos - MT Zrt (2000): A felnétt lakossdg véleménye az aktiv tidiilési és
kulturdlis tevékenységekrél. A legnagyobb érdeklddést kivaltd tidiilési formak és
az azokon résztvevék szambavétele mellett bemutatja a szabadidés kulturalis

tevékenységeket és azok gyakorisagat.

Az Osszesités elemei a teljesség igénye nélkiil, a dolgozatra fokuszalva kaptak helyet

ebben a fejezetben.

3.1.2. A kultura elemei

A kultira egy populacién beliil generaciordl generaciora oroklddik, mikézben az

atorokitett jellemzdk fokozatosan alakulnak (KoNDOR Zs. 2003). Legkisebb épit6 egység a

kulturalis jellegzetesség, mely alapjan egy targy, taj, épulet, személy elkiilonithetd a

halmaz tobbi részétdl. Vannak tovabba dominans kulturalis jegyek, melyek nagyobb

sokasagon értelmezhet6k - embercsoport, stilusirdnyzat, hasznalati targy stb -. A
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kultira minden eleme valahonnan szarmazik, illetve valamely iranyban terjed tovabb.
Az innovacié helyét kultdrcentrumnak tekinthetjiik. A kulturalis ismérvek tertileti
koncentracidja foldrajzi lehatarolasokra kinal lehetdséget. A kultura eltéré térbeli
terjedésének az eredménye mai vilagunk sokszinilisége. Nem csak a minta szama alapjan
(egyedi - dominans), illetve foldrajzilag (centrum - periféria vagy kultir-exportér -
befogad6), hanem a terjedés modja (expanzids - hierarchikus - diszlokalis) alapjan is
alkothatunk a kultdran beliil alcsoportokat (TROCSANYI A. 2005).

A fentiekben ismertetett komplexitasbél kovetkezéen a kultira tartalmanak
elemzéséhez rendszert kellett alkotni. Ennek megfeleléen a kultira elemeit harom f6

csoportba sorolhatjuk, melyek alrendszerekként foghatdk fel (2. dbra).

TARSADALMI
ALRENDSZER:

IDEOLOGIAI
ALRENDSZER:

tudomdnyos tények
idedk,
hitvilag

viselkedésmintak,
normak,
tevékenységek

MUOVESZETEK

épitészeti- és
képzémdivészeti
alkotasok

TECHNOLOGIAI
ALRENDSZER

2. dbra: A kultiira alrendszerei és a miivészet

Forrds: L. A. White (1943) idézi Trécsdnyi A. (2005) utdn tovdbbgondolva (2013)

A technolégiai alrendszer targyakbo6l és a hasznalatukhoz sziikséges technoldgiai
tudasbdl all, amelyek az emberiség megélhetését, életmddjat biztositjak. A tarsadalmi
alrendszer olyan elfogadott és elvart, emberek kozotti kommunikaciéban hasznalatos
viselkedésmintakat és tevékenységeket tartalmaz, amelyek a mindennapi élet feltételei.

A harmadik csoportba mar nehezebben meghatarozhaté dolgok kertiltek: az ideoldgiai
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alrendszer ideakat, hitet, elméleti tudast, tovabba tudomanyos gondolkodast takar
(WHITE, L. 1943; idézi TROCSANYI A. 2005).

A hétkoznapi értelmezésben kézponti szerepet jatszé miivészeti agak - melynek egyik
eleme az épitdmiivészet, és ebbdl kovetkezéen a kastélyok is, - melyekben az adott
korszak gondolkodasmédja tiikr6zédik, a tarsadalmi alrendszerhez kapcsolhatok.
Minden kornak van sajatos épitési és miiszaki technolégidja. Ezen keresztiil a kastély,
mint a kultira egyik eleme a technoldgiai alrendszerhez is mutat kapcsolédasi pontokat.
Az épiileten beliili diszitémiivészetben tiikr6z6d6 forma- és hitvilag pedig az ideoldgiai
alrendszer elemeihez tartoznak. A miivészetek, mivel mindhirom alrendszerhez
mutatnak kapcsolédasi pontot a testet 6ltott alkotasokban, a szerzé allaspontja szerint e

harom metszetében 6nallé halmazt képezhetnek, Idsd 2. dbra.

3.1.3. Kulturalis értékek

WAz érték elvdlaszthatatlan az emberi értelemtdl, annak mind szellemi, mind pedig anyagi
természetldl produktumaitol; egy kultira jelenségeinek megértéséhez is egyfajta
értékitéletre van sziikség. S nemcsak valamiféle normarendszer értelmében beszélhetiink
az érték fontossdgdrol, hanem az emberi tevékenység, mint alkotds is szorosan kapcsolédik
ahhoz”12, A kastélyok a kulttra jelenségei, alkotasai, melyekhez anyagi és szellemi érték
egyarant kapcsolddik. Kotheté hozzajuk tovabba értékteremtd tevékenység, és a
tarsadalom normarendszerének fliggvényében tekinthet6k fontosnak, értékesnek vagy
kevésbé fontosnak. A hazai torténelmi fejl6dés kovetkeztében a kastélyok megitélésében
jelentds valtozas ment végbe, amely a normarendszer valtozasanak kovetkezménye.
Szociologiai megkozelitésben az értékek olyan kulturalis alapelvek, amelyek kifejezik
azt, hogy az adott tarsadalomban mit tartanak kivanatosnak és fontosnak. Az eltér6
értékek az emberi kultira valtozatossaganak kulcsfontossagu aspektusai. Az egyének
altal vallott értékeket er6sen meghatarozza az adott kultira, amelyben élnek (ANDORKA
R.2006).

Az értékekkel kapcsolatos szakirodalomban az érték definicidja Schwartz és Bilsky

szerint (1987, 1990) altaldban 6t elemet tartalmaz:

12 KONDOR ZS. 2003: A kultira fogalmanak és tartalmanak valtozasa Cicerétél Carey-ig., In: Virtualis
egyetem Magyarorszagon, (szerk. Nyiri . K., Kovacs G.), Budapest : Typotex, 2003, pp. 338-444, p:342.
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1. valamilyen vélekedés, melyben egy ideolégiai rendszer és sajat ismereteink
tiikkr6z6dnek, tehat a kultdra ideoldgiai alrendszerében gyokerezik,

2. amely a viselkedés kivanatos modjaira vagy eredményeire vonatkozik, a
tarsadalmi normak korét bgviti, a kultura tarsadalmi alrendszeréhez kapcsolddik,

3. nem csupan bizonyos helyzetekben alkalmazhat¢,

4. irdnyitja a viselkedést, az emberek és események szelekcidjat vagy értékelését, ez
a tarsadalmi alrendszer a kultaran beliil,

5. mas értékekhez viszonyitott fontossdganak megfelel6en, azokkal egylitt norma-

rendszert alkot.

Ezen jegyek Osszessége az, amelyek az értékeket megkiilonboztetik példaul a
szlikségletektdl vagy az attitlidtl (SCHWARTZ, S-H. és BILSKY, W. 1987).

A fenti jellemzdk mellett az érték fogalmanak szamos jelentése létezik a
hétkéznapokban13 annak fliggvényében, hogy milyen kontextusban hasznaljak.

Hogy mi képvisel értéket egy tarsadalomban, azt az egyén, a kozosség és a kornyezet
szintjén egyarant értelmezni lehet. A személyiséghez/egyénhez kotheté kulturalis
értékek nem veliink sziiletett tulajdonsagok, hanem a szocializacio termékei.
Kialakulasukat befolyasolja a csalad, a tarsadalmi kornyezet, a tarsadalmi osztalyba
tartozas tovabba az oktatas. A generaci6 valtozasaval az egyén értékei is megvaltoznak,
bizonyos értékek kihalnak, Gjak keletkeznek. Egy bizonyos generacién beliil is tobb
értéktipus létezik, igy lehet a csoportokat elkiiloniteni egymdastol. Az egyén tagja egy
kozosségnek és a tarsadalomnak, koveti a tdrsadalmi normakat, kommunikaciét,
viselkedésmintakat, igy kapcsolodik a kultiran beliil a tarsadalmi alrendszerhez.

A tarsadalom kulturdlis értékeirdl atfogd képet kapunk az erkoélcs, a szokasjog, a
tudomany és a milivészetek kifejez6eszkozein keresztiil. Az ember alkotta kdrnyezetben
a kulturalis értékeket tobb szempont szerint lehet csoportositani. Targyi kulturalis
értékek, mint épiiletek, emlékmivek, tajak, konyvek, miialkotasok és miitargyak; a nem

targyi kulturalis értékek, mint néphagyomanyok, zene, nyelv és ismeretek.

13 A kozgazdasdgban az aru vagy szolgdltatds piac altal meghatarozott értéke (Marx - Engels); a
filoz6fidban jo-rossz jelentéstartalommal bir; a szocidlpszichologidban az értékek 6sszekapcsoljak az
egyént a tarsadalommal; a jogban az elfogadhaté és a kizart cselekedetek megkiilonboztetésére szolgal
(PrRAZSAK G. 2012); Egy jel jelentése, ami egy meghatarozott rendszerben, meghatarozott kérnyezetben
érvényes, illetve hasznalt. A zenében egy hang idétartama, amit a jeldlésére hasznalt hangjegy alakja a
zenei jelrendszerben kifejez. Lehet tovabba kiilonos haszon; egy cselekvés, eljaras eredménnyel jaro volta.
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Itt kell megjegyezni, hogy a kastélyok a kulturalis értékeken beliil a targyi értékek és a
miivészeti értékek korét gazdagitjak, a kornyezet szempontjabdl pedig tajképet javito
vagy rontd hatasuk lehet.

E jol korilirhato szempontokon tudl a kulturalis értékek, és igy a kastélyok is, hangsulyos
részét képezik a nemzeti 6rokségnek, mely a kulturalis identitds egyik legfontosabb
forrasa. Egy nemzet nemcsak politikai entitds, hanem a kulturalis reprezentaci6l*
rendszere. A kultdra globalis, folytonos, masoktol sajatitjuk el az alapjait, mégis sajat
tapasztalatainkon keresztiil csap6dik le benniink (BARTH F. 1996).

A Kkultira témakorének attekintése soran meg kell jegyezni, hogy egyik fontos
kozvetitbje a turizmus, mely a dolgozat f6 témajat képezi. Elméleti sikon szdmos szerzé
vizsgalta mar a kultdra és turizmus kapcsolatrendszerét, dsszefliggéseit és elemeit.
Egyik ilyen elem az identitas, illetve ennek alakulasa és befolyasolé tényezéi. Az
identitasra és a kozosségre vilagosan hat a turizmus. Ez a kapcsolatrendszer egyre
nagyobb figyelmet kap a nemzetkozi szakirodalomban. Turistak és a latogatdék identitasa
formalddik az orokségi turizmuson keresztiil (ASHWORTH, G-]. 1998; PRETES, M. 2003;
PORIA, Y. -BUTLER, R. - AIREY, D. 2001; PORIA,Y.- REICHEL, A. - BIRAN, A. 2006; Yu-Ju, W.- Wy,
C.- YuAN,]. 2010; PARk, H.Y. 2010). Az identitas fogalom sokrétiiségét mutatja, hogy az
egyén és a k0z0sség szintjén egyarant értelmezhetd. Amikor a turista az orokségre és
kultarara koncentrdl, a turizmus és az identitas kozotti kapcsolat még jobban lathaté.
Orokségturizmusban a vendéglatast, az utazast és a latogatékat oOsszekoti a helyi
orokség, amelynek igy kett6s szerepe van: ez az utazas célja, motivalé erd, ugyanakkor a

vendég a helyi kozosség identitdsanak egyik elemévé valik (PARK, H.Y. 2010).

3.1.4. Orokségi érték

Orokségi érték mindaz, amit egy kozosség az utékor szdmara megdrzésre és atadasra
érdemesnek tart. ,..[qgy az orékség Osszekapcsolédik az emlékezettel, mindketté az
identitds része, amit meg kell keresni, elo kell dsni, meg kell 6rizni, vagy tjra fel kell

fedezni...”15. MegOrzésre és atadasra érdemes érték minden kozosség birtokdban van,

14 Olyan értelmezés, mely a nemzeti torténelemben, irodalomban, médidban, populdris kultdrdban,
szimbdlumokkal, tradicidkkal és ritusokkal szolgdl, melyek a kozos tapasztalatokat, diadalt - banatot
jelenitik meg és reprezentdljadk. Ezek alkotjdk azokat a szalakat, melyek minket a multhoz kotnek.
(Schwartz, S. H. 1986). Social Psychology by H. Andrew Michener, John D. DeLamater, Shalom H. Schwartz

> SoNKOLY G. 2000, A kulturalis 6rokség fogalmanak értelmezési és alkalmazasi szintjei, In: Régio, 2000/4,
p:47.
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csak fel kell ismerni és meg kell talalni a megfeleld hasznositast. Az 6rokség nem azonos
a torténelemmel, nem azonos a multtal, hanem a multtél val6 tavolodas eredménye. A
multnak csupan a feljegyzett, megjelenitett része valik torténelemmé. Az 6rokséget nem
csak az O6rokos teremti, hanem fogyasztéi is meghatarozzak tartalmat (ASWORTH, G-J.
1998). Az 6rokség fogalom univerzalis jellege abbdl adodik, hogy altala k6zos nevezdre
hozhaté a sajat és a kozos, az egyedi és az altalanos, a helyi és a nemzeti. Ez azonban
nem jelenti azt, hogy a kiilonb6z6 szerepl6k ugyanazt értik ,6rokség” alatt a kiilonb6z6
szinteken. Ez akar érdekiitk6zéshez is vezethet (ERDGSI P. - SONKOLY G. 2004).

Az altaldnosan hasznalt csoportositas szerint az 6rokség fogalman beliil természeti és
kulturalis orokséget kiilonithetiink el. A két kategoéria kozott természetesen vannak
atfedések, egyes természeti orokségi helyszinek, pl. parkok, kertek az emberi kéz
nyomat is magukon viselik. A kulturalis 6rokségen beliil tovabbi bontas lehetséges attodl
fliggben, hogy a vizsgalt Oorokségi elem megfoghatd-e (épitett 6rokség, miitargyak,
régészeti leletek stb.) vagy megfoghatatlan (vallas, zene, hagyomanyok stb.) (Puczko L.-
RATZ T. 2000).

Az Orokségi értékek speciadlis halmazat alkotjak a vilagorokségek, mint kiemelkedd
egyetemes értékek, melyeket az UNESCO, mint felligyel6 szerv a kovetkezdk szerint
csoportositlé:

* A kulturalis 6rokség: ,,A miultbeli és él6 kultiira minden mozzanata az épitészeti
emlékektdl a megfoghatatlan, a néprajzi vagy ipari 6rékségig; kiterjed a nép teljes
szellemiségére, ahogyan az értékekben, tevékenységekben, a munkdban,
intézményekben, a miiemlékekben és a helyszinekben kifejezédik, amennyiben
megfelelnek a hitelesség kritériumdnak.” A kulturalis 6rokség korét gazdagitja a
kultartaj kategoéria, melyet emberkéz alkotott, a természeti erdkkel
egyuttmiikodve.

* Természeti 6rokség: ,Esztétikai vagy tudomdnyos szempontbdl rendkiviili értékii
fizikai és bioldgiai képzddmények, képzédménycsoportok, kihaldstél fenyegetett
dllat- és névényfajtdak, azok pontosan kortilhatdrolt éléhelyei és a természeti tdjak,
ha megfelelnek az érintetlenség / eredetiség kritériumdnak.”

* ,Vegyes” orokségi helyszinek: ,..a kulturdlis és természeti javak kiemelkedden

gazdag keveréke...”.

'8 http://whc.unesco.org/criteria.htm#debut
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Az 1972-ben elfogadott Vilagorokségi Egyezmény kritériumai alapjan jelenlegl” 190
allam tertiletérdl 962 helyszin taldlhat6 a listan, melybdl kulturalis 6rokség kategoriaban
745 védett érték szerepel, a természeti 6rokséghez tartozik 188 helyszin és a ,vegyes”
kategoriat gazdagitja 29 értékes helyszin. Hazankban jelenleg 8 vilagorokségi helyszin
talalhat6, melyb6l Aggteleki karszt barlangjai természeti Orokség kategéridban;
Budapest dunai panordma és az Andrassy ut, Holl6ké 6falu és kérnyezete, az Ezeréves
Pannonhalmi Bencés F&apatsag és Pécs oOkeresztény sirkamrak kulturdlis orokség
kategoriaban; Hortobagy, Tokaj és Fert6-t6 a kulturtaj kategéridban szerepel.

Attekintve a vilagorokségi listat, megallapithat6, hogy 28 orszag teriiletérél mintegy 36
kastélyépiilet (Idsd 3. melléklet) gazdagitja a kulturalis 6rokség kategériat.

Bévitve az 6rokségi kategoriat és felismerve a megfoghatatlan értékek (pl: népszokasok,
mondak, hiedelmek, tradicionalis életmdd, zene) jelent6ségét és megdrzésének
szlikségességéet 2003-ban megsziiletett a szellemi kulturalis 6rokség védelmérdl szolo
UNESCO egyezmény, melyhez hazank 2006 folyaman csatlakozott. Ennek értelmében
szellemi kulturadlis 6rokség: "olyan szokds, dbrdzolds, kifejezési forma, tudds, készség -
valamint az ezekkel 0sszefiiggo eszkoz, targy, miialkotds és kulturdlis szinhely -, amelyet
kozdosségek, csoportok, esetenként egyének kulturdlis érokséglik részeként elismernek. Ez a
nemzedékrdél nemzedékre hagyomdnyozodo szellemi kulturdlis 6rékség [...] az identitds és
a folytonossdg érzését nyujtja szamukra, ily médon segitve eld a kulturdlis sokszintiség és
emberi kreativitds tiszteletét”. A szellemi kulturdlis orokség reprezentativ listdjan
jelenleg 29818 elem taldlhaté, melyben Magyarorszagréol a tanchaz mddszer, a
solymaszat, a matyé himzés és a buséjaras szerepel.

Az orokségre jogok és Kkotelezettségek is vonatkoznak. A jogokat az utdékor
szabalyozassal, mig a Kkotelezettségeket a fenntarthaté hasznalat feltételeinek
biztositasaval gyakorolhatja (Husz M. 2007).

Kezdetben csak az antik alkotdsokat tekintették védendd értéknek, kés6bb mar
beletartoztak ebbe a kdrbe a kozépkori értékek is, mig manapsag a legtobb orszagban
csupan akkora idékorlat van, hogy az alkotast készit6 nem lehet még él6 személy. A
miiemlékvédelem fejlddésével napjainkra eltlintek a védendd emlékek korara és

fajtajara vonatkozé korlatozasok. Egy idévonalon elhelyezve (lasd 3. dbra) keriiltek

172013. janius 5. http://whc.unesco.org/en/list
'8 2013. jtnius 5. http://www.unesco.org/culture/ich/index.php?lg=en&pg=00011
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megjelenitésre napjaink értéktipusai, kitekintéssel a jovore. Kornyezetiink jelenlegi

értékei tilnyomo részt multunk 6roksége, annak is a megdrz6dott része.

szokasok, tradiciok, Grokség megmarada értékek
tajkepi
kulturtorténeti

MOLT ELEN JOvo

viztudomdnyi
talajtani : NYOMTALANUL LESZAKDOK ERTEKTIPUSOK
' mindennapok kulturdja
felszintudomanyi novenytani dllattani

foldtudomdnyi
FORRAS: SAJAT SZERKESZTES (2072)

3. dbra: Ertéktipusok idévonalon

Az id6vonal mutatja, hogy legtavolabbi multhoz kothet6 értékeink a foldtudomanyok
korébdl keriilnek ki. Idében kozelebb allnak hozzank a ndvény- és allattani értékek,
illetve az ember kozremiikodésével sziiletett kultirtorténeti és tajképi értékek. A
legkdzelebbi multhoz kapcsolddnak a ma is €16 tradiciok, mialkotasok.

Hogy jelenbdl a jové szamara mi lesz értékes, az a torténelmi és kulturalis folyamatok
fliggvénye. Bizonyossaggal lehet tudni, hogy voltak és lesznek olyan jelenségek,
alkotdsok, szokasok, melyek nem alljak ki az id6 prébajat, és az abran jelzett
nyomtalanul leszakadé értéktipusok csoportjdhoz tartoznak. Ma mar nem csak a
képzémivészeti és épitészeti alkotdsok szamitanak védendének, hanem a védelem az
ipar, a banyaszat és a kozlekedés alkotdasaira is kiterjedhet.

A 19. szazadban még csak egyes épiileteket tekintettek védendé értéknek, azonban
napjainkban mar épiiletegytittesek, utcak is kaphatnak miemléki védelmet. Ugyanis az
épliletek nemcsak oOnmagukban értékesek, hanem a kornyezettel egyiitt alkotott
harméniaban is kiilonleges értéket képviselnek (AcosTHAZI L. 2005). Ez a megallapitas a
vizsgalat targyat képezd kastélyokra, védendé érétkeinkre, hangsulyozottan igaz.

A napjainkban egyre gyorsuld tarsadalmi-politikai valtozasok nyoman a ,jelen” és a
»,mult” kozotti idészak erdsen lerovidiilt, igy mar a ma €16 generaciok életébdl szarmazd
értékek is Oorokséggé valhattak (pl. Dunaujvarosban a 60-as 70-es évek soran emelt

épiilettombok, vagy a rendszervaltas koranak emlékei) (DAvID L. et al. 2007).
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EPITETT OROKSEGI ERTEKEK TARGYI KULTURALIS ERTEKEK
torténelmi, mivészeti, vallasi, materialis értekek,
katanai, tudomanyos, ipari, festmények, szobrok,

EPITETT épittetd vagy

KULTURALIS ORGKSEG meqhizd anyagi

ez lakdhaz,  var, kastély, ~ helyzete,
tajkepi gazdasagi  templom, gpndqlkod_asn!odja
épiilet,  népi épitészet egyebbe!wtasnk,

divat, szinhaz,

OROKSEG! ERTEKEY
KULTURALIS ERTEKER

TERMESZET| OROKSEGI ERTEKEK v SZELLEMI KULTURALIS ERTEKEK
geomorfologiai,  fildtani, néprajzi, gasztronomiai-
talajtani, fauna, és zenei rendezvények
vizrajzi fléra, ismeretek, szokdsok,
hagyomanyok

v

4. dbra: Orékségi- és kulturdlis értékek rendszere - dttekinté dbra
Forrds: Szabé G. (2009) utdn tovdbbgondolva (2013)

Osszegzésiil a szdmos rokon vonast és atfedést mutaté kulturalis és 6rokségi értékekrol
késziilt az el6z6 oldal attekinté abraja (4. dbra), fokuszban a dolgozat szempontjabdl
kiemelten fontos épitett orokséggel, ezen beliil pedig a kastélyokkal.

Az orokségi épiiletek, kastélyok sajatos megjelenése, atmoszféraja a helyszinen
érzékelhetd els6sorban. A szakirodalom ezt a jelenséget a ,hely szellemének” szokta
nevezni, amely a turizmusban fontos egyedi vonzétényezd. A kastélyok olyan uti célok,
melyek egyesitik a hely szellemét és a vendégszeretet. Unikalis értékiiket tovabb noveli

az, hogy kulturalis és torténelmi értéket egyarant képviselnek (NAGY A. ~-HORVATH Zs.
2012B).
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A rémai kor 6ta ismerjiik a ,genius loci” fogalmat. Jelentése nem szorul magyarazatra, de
annak pontos meghatarozasa, hogy mitdl is lesz egy helynek szelleme, mar korantsem
konny( feladat. Egy telepiilés, egy vidék sajatos identitdsa ugyanis tobb tényezd
kolcsonds egymasra hatasabol alakul ki, a taj és az éghajlat, valamint az ezekhez okosan
alkalmazkod6 ember egymast koveté nemzedékeinek alkot6 munkdja nyoman sziiletik
meg (AGosTON B. 2011).

A hely szellemérdl értekezik HAMvAS B. is (1985), amikor a Kdarpat-medence ot
szellemiségét irja le. Esetiinkben Eszak géniusza a fontos, mely a Pozsony - Sarospatak -
Satoraljaujhely vonalon az Eszaki - Kozéphegység mentén érvényesiil. Sajatossaga, hogy
a masik négy tajjal ellentétben szellemiségének nincs tajoldsi pontja, minden irdnyban
nyitott. Ez a nyitottsag a rendkiviil valtozatos méretii és stilusu kastélyallomanyban is
leképezddik.

A koznyelv a hely szelleme kifejezést leginkabb valamely nagy multa kulturalis
intézménnyel kapcsolatban szokta hasznalni, ahol a szellem, a szellemiség az
intézményhez kapcsol6do nevek, események altal ragadhat6 meg.

Alapvetd kiilonbség a génius loci és a hely-imazs kozott, hogy a hely szellemét csak
helyben lehet érezni, mig a hely-imazs akkor is el6hivhat6, ha nem az adott helyszinen
tartozkodunk. S6t, imazs olyan tertiletrdl is kialakulhat, ahol még soha nem voltunk. Ki
kell emelni tovabb4, hogy a génius loci a torténelmiség altal meghatarozott ,erd”. Kihat a
cselekvéseinkre, at kell élni, fel kell fogni, mig ez a mozzanat hidnyzik a hely-imazs
esetében. (JANKO F. 2002)

Az imazsképzbédés dinamikus, konstruktiv folyamat, hiszen kommunikaciés, interaktiv
kapcsolatok formaljak és a keletkezés - tovabbitas — befogadas kontextusaban nyeri el
értelmét (SPIEGLER P. 2011). Eppen ezért a turizmus Kontextusdban a desztinaci6
lakossdganak identitdsa és turizmus-tudata a turisztikai imazsképzd6dés egyik alapjat

jelenti.

3.1.5. Az orokségi értékek védelme

Az Orokségturizmus egyéni és tarsadalmi elismertségének, tamogatottsaganak
novekedése kovetkeztében napjaikban védelem ala esnek mindazon értékek, amelyeket
sikertilt a multbol megérizni (RATZ T. 2011). A védelem kereteit torvény szabalyozza.

Hazdnkban a rendszervaltast kovetéen foglaltak torvénybe a miiemléki értékek

megOrzésének szabalyait, amely az 1997. évi LIV. torvény a miiemlékvédelemrol. Mivel a
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dolgozat témaja a kastélyok hasznositasa, az épiiletek megdrzését és hasznositasat
szolgalé rendelkezések is a kutatas részét képezik. A jogalkotok hamar felismerték,
hogy az orokségi értékek korébe nem csak a miiemlékek, hanem a természeti- és a
szellemi-értékek is beletartoznak. Igy sziiletett meg a 2001. évi LXIV. térvény a kulturalis
orokség védelmérol.

A torvény altalanos rendelkezései megfogalmazzak, hogy a kulturdlis 6rokség védelme
érdekében fejlesztéseket, beruhazasokat csak a térvénnyel 6sszhangban lehet végezni.
Az orokségek az egész nemzet Orokségét hordozzak, ezért mindenkinek kotelessége,
ezek megovasa, tilos a veszélyeztetése, megrongaldsa, illetve megsemmisitése.
Felkutatdsuk tudomanyos médszerrel torténik, a feltdrt miemlékeket hozzaférhetévé
kell tenni. A kulturalis 6rokség védelme kozérdek, ezért egylittmiikodési kotelezettséget
jelent minden allami és maganszervezet és allampolgar szamara. A nemzetkozi
egyuttmiikodésben is érvényesiteni kell a hataron tuli magyar vonatkozasu orokségek
védelmet, illetve ugyanigy a Magyarorszagon talalhatdé mas nemzetek kulturalis
orokségének védelmét. A kulturalis 6rokség védelmének dsszehangolasat és iranyitasat,
agazati szakmai felligyeletét a kultaraért felel6s miniszter latja el, § iranyitja a kulturalis
orokségvedelmi hatdsagot is.

A masodik rész elsé és masodik fejezetében a védendd értékek korét és a védettség
elrendelésének modjat részletezik a jogalkoték. A térvény masodik részének harmadik
fejezete a kulturdlis javak védelmérdl széld, a negyedik fejezet az emlékhelyek
védelmérdl szol6 rendelkezéseket tartalmazza.

A harmadik rész a hatésag feladatait veszi sorra, a negyedik rész pedig a zaré
rendelkezéseket tartalmazza.

A mai miiemlékvédelmi felfogds azt vallja, hogy a felismert épitészeti és eqyéb értékek
megovdsdval, pusztuldsuk folyamatdnak a lehetd leghosszabb ideig valo elnyujtdsdval azt
a célt kell szolgdlni, hogy ezek az értékek egyrészt a tudomdnyos tanulmdnyozds, mdsrészt
a tarsadalom minél nagyobb része szdmdra legyenek hozzdférhetdek, s ezuton is szolgdljdk
a jelen és a jovendo kultirdk igényeit.”1° A hasznositas szabalyairél folyamatosan
szlletnek a modositd rendelkezések, a legutobbi a 2012. évi XL. torvény, a miiemlék

funkcidjanak, hasznalati modjanak megvaltoztatasarol.

19 AGOSTHAZI L. 2005: M{iemlékvédelem, M{iszaki Koényvkiadoé, 2005, p.23.
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Fontos kérdés a védendd értékek és a védelem fokozatai mellett a finanszirozas. Tudni
kell, hogy az erre forditott 6sszegek nem ajandékba adott tamogatasok, hanem indirekt
modon megtéruld raforditasok. Az allami finanszirozasban az 6rokségvédelem kapcsan
a maradék elv érvényesiil. A csokkend tendenciat kis mértékben ellensulyozza, hogy a
turisztikai beruhazasokat 6sztonzé operativ programokbdl, a Norvég Alapbdl, és Leader
forrasokbdl is lehet az épitett kulturalis 6rokség fejlesztésére palyazatot benytjtani. (L.
SIMON L. 2009). Ezek a forrdsok ma is elérhet6k. Tovabbi l16kést adhat a fejlesztéseknek,
ha a tdmogatdsi struktiraban az Orokségi értékek feldjitdsanak még kedvezdbb
feltételeket biztositanak, és igy a beruhazasok nagysagrendje kozelit az 0j épitésekhez.

A miiemléki értékeken tul az ,oltalom alatt all6 eredetmegjel6lés” (pl: Hungarikum?0) és
az "oltalom alatt all6 foldrajzi jelzés” (pl: Gjfehértéi meggypalinka, makéi voroshagyma
stb.) kategériak is értékeink megkiilonboztetésének és védelmének érdekében
szllettek?! és els6sorban fogyasztasi cikkekre vonatkoznak. Mint ilyenek, nem képezik
jelen vizsgalat targyat, megjegyzendd azonban, hogy a hozzajuk kothetd termelési,
alkotasi, el6allitasi folyamat szintén 6rokségiink egy szelete és kultirank egyik eleme.

Tagabb értelemben az 6rokség a tarsadalom kulturalis hagyomanyainak részét képezi és

része egy kozosség identitasanak.

3.2. Kulturalis turizmus

A kultdra, régi hagyomanyaival, él6 jelenével és a jovd gazdag lehetdségeivel
idegenforgalmi eréforrasnak (is) tekinthetd. A XVII -XVIII. szazad folyaman, amikor az
angol arisztokracia a Grand Tour keretében az eurdpai kiralyi udvarokat és varosokat
latogatta, tanulasi-ismeretszerzési és nevelési célzattal utaztak. Azo6ta a nemesség
nyomdokaiban jarva millidk latogatjak a torténelmi épiileteket, varosokat, helyszineket.

A XXI. szazad kezdetén a kulturdlis turizmus kiilonoésen népszeri és ezzel egyidejlileg
mindeniitt elterjedt. A mivészeti kidllitasok, fesztivalok, koncertek, rendezvények
szdma és kinalata lassan attekinthetetlen és a latogatészam Eurépaban évrél-évre

novekedést mutat. A jovot tekintve ennek a piaci szegmensnek kedvezdek a kilatasai,

*°A hungarikumok kozé tartozhat magyar feltaldlé vagy alkoté miive, magyar termék, az Gshonos vagy
nemesitett allatok és névények, a népmiivészet, a zene, a nyelv és a magyar irodalom. E jelz6t esetenként
alkalmazzak tarsadalmi vagy kozéleti jelenségekre is. 2012. évi XXX. torvény rendezi pontosan a
kategoriat, szabalyozasat és a kapcsolodd eljarast.

21 A két kategoria fogalmaban és tartalmaban atfedések vannak, igy a laikusok szamara nehezen

elkilonithet6k. A megkiilonboztetést szolgalé megjeldlések Osszekeverésével a télik remélt pozitiv -
marketing, turisztikai, piaci - hatasok kiolthatjak egymast.
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mert az eloregedé Eurdpaban iskolai végzettség és ezzel egyiitt a turistak igényei
atalakuléban vannak (STEINECKE, A. 2007). Megfigyelhet6, hogy egyre tobb szolgaltatd
jelenik meg ezen a piacon, ami a kovetkezd években a piaci verseny erdsodéséhez vezet.

Arra az egyszer( kérdésre, hogy mi is a kulturalis turizmus, igen nehéz pontos valaszt
adni. Ennek egyik oka, hogy a kultira fogalma rendkiviil sokrétii és az utébbi években is
folyamatosan boéviil. A masik nehézség, egyéb turisztikai agakt6l lehatarolni,
megkiilonboztetni. [tt mindenekel6tt a latogaték/turistak kulturalis érdekl6désén van a
hangsuly. A tartalmi nehézségek ellenére a turizmuskutatasban tobb definiciot is
megfogalmaztak. A kinalati elemeket és a célcsoportot egyarant sikertlt szegmentalni,

ami a megfelel6 menedzsment és marketing tevékenységhez elengedhetetlen.

Definicio

Noha az ujkori kulturdlis céli utazasoknak tobb évszazados hagyomanya van, a
,kulturalis turizmus” fogalma az Eur6pai Gazdasagi K6z6sség tAmogatasi programjaiban
csak 1982-ben jelent meg. Azéta a hétkdznapokban, az idegenforgalmi agazatban és a
turizmuskutatasban egyarant meghonosodott. Szamos tudomanyos konferencia, iilés,
esettanulmany, tudomanyos kotet, tankonyv sziiletett e témakorben.

Lengyel M. (1988) a kulturalis turizmus lehetséges formai koziil az ifjusagi és nyugdijas
turakat, a hobbi-utakat, a kulturalis és vallasi témaju utazasokat, a szakmai utakat és a
falusi turizmust tartja fontosnak.

Ertékorientalt szemléletben kulturalis turizmus a helyszinen nyujt targyias,
osszemérheto és kovetkezetes informaciét a mult és jelen torténéseirdl (EDER, W. 1993).
Richards (2001) szerint a kulturdlis turizmus nemcsak a mault kulturalis javainak
fogyasztasa, hanem a jelené is, ezért az 6rokségturizmus és a miivészetturizmus is része.
Termékszemponti megkozelitésben a kultdra altal motivalt utazdsok tébbségében a
varosok épitett oOroksége és a kulturdlis események a termék alapjat képezd
legfontosabb vonzerdk.

WA kulturdlis turizmus legdtfogobb megkézelitésében olyan turisztikai termék, amelynek
kézponti eleme a turista legszélesebben értelmezett intellektudlis igényeit kielégitd
vonzerd. Szilikebb értelemben a kulturdlis turizmus olyan kulturdlis motivdciéval térténé

utazas, mint példaul a miiemlékek és orokséghelyszinek felkeresése, a fesztivdlokon valdé
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részvétel, a kidllitds-, mizeum-, szinhdz- vagy koncertlatogatds és a tanulmdnyiit vagy a
zardndoklat”?2.

A tagabb és a szlikebb meghatarozasbol kitilinik, hogy kulturalis turizmusrol abban az
esetben beszélhetiink, ha a motivaci6 az 0j kultirak megismerése, kulturalis
eseményeken valo részvétel és a kulturalis attrakciok meglatogatasa, a vonzerd pedig a
felkeresett desztinacio sajatos, egyedi kultdraja (MICHALKO G. 2004).

Elfogadva a kultdra szohoz Kkapcsolédé kibéviilt jelentéstartalmat harom
megkozelitésben lehet a kulturalis turizmus fogalmat pontositani (STEINECKE, A. 2007).

* Kindalatorientalt megkdzelitésben a kulturdlis turizmus vonzeréként hasznositja a
kultira materialis és immaterialis javait.

* Keresletorientalt értelmezésben a turistak motivacidja és viselkedése a fogalom
meghatarozas alapja. A kulturalis turizmus magaban foglal minden olyan utazast,
amikor a lakhely ideiglenes elhagyasa sordn az utaz6 a célteriilet magas- és
hétkoznapi- kultira anyagi- és nem anyagi- javait megtapasztalja, atéli vagy réluk
informalodik.

 Ertékorientalt szemlélettel a fogalomban mar miiemlékvédelmi és moédszertani
célkitlizések is érvényesiilnek. Ennek megfeleléen a kulturalis turizmus
kiméletesen hasznositja a kultartorténeti értékeket és megfeleléen o6vja a
hagyomanyos, régidra jellemzd lako- és életformakat a turizmus fellenditéséért
azzal a céllal, hogy az eurodpai kulturalis egységen beliil a régiok egyedi jellemezdi

kifejezésre jussanak.

A haromféle megkozelitéstodl fliggetlentil fel lehet sorolni olyan altalanos jellemzdéket,
mely a kulturdlis turizmus alapvetd ismertet6 jegyei. Ezek a kovetkezok:

* kulturalis érdekl6désii turistak, eltéré modon kifejezésre jutd intenzitassal,

e kulturalis intézmények megtekintése,

» reszvétel kulturalis rendezvényeken,

* atargyias informacié nyujtas/gyijtés kozponti szerepe.

22 MICHALKO G. - RATZ T. 2005: A kulturalis turizmus élmény-gazdasagtani szempontjai, pp.164-165.
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3.2.1. A kulturalis turizmus Kinalati struktuaraja

A kulturalis turizmus Kklasszikus attrakciéi harom csoportba sorolhatok: épitett és targyi
értékek, a mindennapi élethez kapcsol6dé kulturdlis értékek és a rendezvények illetve
fesztivalok (CsAPO J. 2009). Ebben a struktiraban a vizsgalat targyat képezd kastélyok az
épitett targyi értékekhez tartoznak, és szerves részei a kulturalis turizmus kinalatanak.
A kulturalis turizmus pontos meghatarozasanak bizonytalansagabdl kovetkezik, hogy az
agazat teljesitményének, keresletének-kinalatdnak mérése meglehet6sen nehéz. Ennek
ellenére megfigyelheté6 benne néhany altalanos jellegli trend (Husz M. 2007; DAvID L. et
al. 2007).

A kinalat sokszind, dinamikusan valtoz6 és legjobban az alabbi tulajdonsagokkal
jellemezhet6:

* A dominans ,kulturdlis févarosok” mellett a még felfedezetlen desztinaciok
eléretorése figyelhetd meg.

« Uj fogadéhelyek, szolgaltatasok, rendezvények kialakitasa a szezon elnytjtasanak
eszkozévé valt.

e A kulturalis latnivalok palettaja magaban foglalja a romoktél kezd6dben az
épiileteken at a kulturalis intézményekig az épitmények széles skalajat, és ez a
paletta a kortars épitészet elemeivel folyamatosan gazdagodik.

* A torténelmi helyszinek - csataterek, varosképi egyiittesek - szintén a kulturalis
turizmus latnivaléihoz sorolhatok.

* Ide tartozonak tekintjik a magas- és hétkoznapi kultira rendezvényeit,
gasztronomiajat,

* tovabba a kiilonféle utazasi tipusokat, ahol a kultura kézponti szerepet jatszik.
[lyenek tobbek kozott a tanulmdny utak, varoslatogatasok, miivel6dési céla
utazasok és nyelvi tanulmanyutak.

Egy ilyen valtozatos és b6viil6 rendszerben nehéz struktirat alkotni. A szerzé attrakcio -
motivacio - tevékenység bontasban jeleniti meg a kulturdlis turizmus kinalatat, mely a
kutatashoz kapcsol6do struktira is egyben.

Egy régié kulturdlis turisztikai potencidljat Jatzold (1993) szerint mindenekel6tt a
kulturalis emlékek és intézmények, illetve a kulturalis rendezvények hatarozzak meg,

amely alapjan hat kinalattipust lehet megkiilonbo6ztetni:
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* muzeumok, mliemlékek, ipari miemlékek megtekintése,
« Kkultdrtaj - latogatasok (Tokaj-hegyalja, Orség, Paléc-fold, Hortobagy stb)
* varosképi egyiittesek megtekintése (Budapest - dunai panorama, Pécs - Zsolnay
Kulturalis Negyed stb)
* kulturalis rendezvények, események (fesztivalok, talalkozok stb)
* gasztronémiai rendezvények
* mas/tavoli kultdrak rendezvényei (pravoszlav karacsony - Gjév, kinai Gjév stb).
A csoportositas alapjat az el6bbiekben tehat a kinalati elemek jelentik.
A kulturalis turizmus masik tagolasi lehetdsége az eltér§ motivacié szerinti utazasi
tipusokon alapszik (STEINECKE, A. 2007), és ennek alapjan a kovetkez6 négy csoportra
oszthaté:
* Varoslatogatasok, amennyiben a valamilyen kulturalis tevékenység a program
részét képezi.
* Csoportos tanulmanyutak, képzett szakmai idegenvezetéssel, csoportkisérével.
* Utazas nyelvtanulas céljabdl, kiilféldre.
* Tematikus utazdsok, a kultira egy eleme Kkoré szervezve az idotoltést,
latnivalokat.
Smith (idézi Husz M. 2007.) tevékenységi alapu listat készitett a kulturalis vonzerdkre. A
tevékenység - latogatas, bejaras, részvétel egy eseményen, alkotasi tevékenység, tanulas
- megismerés, zarandoklat, spiritualis tevékenységek - mellett ezek helyszine és
koriilményei szintén hangsulyosak a kulturalis turizmusban. Ennek kapcsan a kévetkez6
elemeket tekintette — néhany atfedéssel az el6bbiekhez - ide tartozonak:
» 0rokségi helyszinek,
e részvétel el6adisokon,
e vizualis mivészetek,
o fesztivalok és kiilonleges események,
» vallasi helyszinek,
* vidéki kérnyezetek,
* Dbennsziilott kozosségek és tradiciok,
* kézmiivesség,
e gasztrondmia,

* ipar és kereskedelem,
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* modern tdmegkultura és
» kiilonleges érdeklédések.

A dolgozat témadjanak valasztott kastélyhasznositds az el6zéekben vazolt kindlati
struktirakban meghatarozé kinalati elemként erésiti az Eszak - Magyarorszagi
Idegenforgalmi Régié turisztikai potenciadljat. A motivaci6 szerinti bontasban a
tematikus utazasokhoz kothet6k elsdsorban. A tevékenység alapu kategdridknal a
kastély mint 6rokségi helyszin, kiillonleges eseményeket befogado épiilet, melyekben a
kézmiivesség és a gasztrondmia mint kapcsolodasi lehetdség egyarant tetten érheto.

Egy eddig nem szerepl6 lehetdség mellett sem szabad elmenni, ez pedig a szallasadas.
Ezzel a turizmus egyik alapszolgaltatasa és a kastélyok kozott jon létre kapcsolat. A
kastélyszallok olyan sajatos uti célok, melyek kombinaljak az 6rokségi sajatossagokat,
értékeket és a vendéglatast, olyan vendégkort vonzanak, amely értékeli a fény(iz6
megjelenést, épitészetet, a korhii bels6 kialakitast, a rendezett parkot, és nem utolsé
sorban a megfelel6en magas szinvonalu szolgaltatasokat.

Napjainkban, amikor a térbeli folyamatokban - igy a turizmusban is - a globalis - lokalis
kett6sség érvényesiil, az olyan helyeket, helyszineket, ahol emellett az ellentétpar
mellett a mult és jelen egyarant tetten érhetd, megkiilonboztetett figyelemmel és
fegyelemmel sziikséges fejleszteni és menedzselni. Ezt felismerve a Nemzeti
Turizmusfejlesztési Koncepcidban (2014-2024) egyik preferalt terméktipus a kulturalis
és orokségturizmus. A hazai turisztikai kinalat nemzetk6zi pozicionalasat ezen
értékeinkre alapozva kivanjak megtenni?3, tovabba a turizmus desztinaciés fejlddésének
meghatarozd elemei kozé soroltak?4. A stratégiai célkitlizések kozott tematikusan

fokuszalt fejlesztési célként jelenik meg.

3.2.2. A Kkereslet jellemzdi

Ezen kérdéskor kapcsan nincs lehet6ség hivatalos statisztikai adatok dsszesitésére, mert
a Kozponti Statisztikai Hivatal rendszeres turisztikai adatgy(jtése csak a f6 jellemzdk
(vendégérkezés, vendégéjszaka, nemzetiség) mentén és jellemzden kindlati oldalrél
torténik. Az egyes idegenforgalmi agakhoz kot6dden, illetve a Kkeresleti oldal
bemutatasara csak elsddleges vizsgalatokkal van mod. Ide tartozik a kulturalis

intézmények és rendezvények belépdjegyeinek Osszesitése, amelybdl csak mennyiségi

23 NTK 2014-2024, Kiemelt nemzeti termékek programozott fejlesztése, 17.0.
24 NTK 2014-2024, Helyzetfeltar6 elemzések, 23.0.
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adatokra tehetilink szert. Nehézséget itt az okoz, hogy szamos szolgaltatas (muzeum,
rendezvény) belépo6jegy nélkiil igénybe vehetd. A vendégmegkérdezésekbdl mennyiségi
és mindségi adatok egyarant nyerhetdk. Ezek a felmérések azonban alkalomszertek, a
magas id6-koltség- faradtsag harmas miatt csak pontszerii felmérések, tovabba nehezen
osszemérhet6k, 0Osszesithet6k. A reprezentativ mintavételen alapulé orszagos
kutatdsokat kereskedelmi piackutaté intézetek végzik, és eredményeiket csak a
megrendeld részére teszik hozzaférhetévé, illetve csak részben publikaljak.

Mindezen objektiv nehézségek ellenére a kereslet altalanos jellemz6i — eurdpai és hazai
kutatasok alapjan?s - a kovetkezbek:

* A turistdk igényesebbé, miiveltebbé, aktivabba, tapasztaltabba valtak, amely
mogott a fejlett nyugati tarsadalmak szociodemografiai tendenciai allnak.

* N6 ajomodu, aktiv idds turistak szama. Ez a réteg szabadiddvel szinte korlatlanul
rendelkezik és a munkaban eltoltott évek eredményeként, illetve a mar felnétt
gyerekeknek koszonhet6en forrasai felett szabadabban rendelkezik.

» A ,gyokerek”, az identitds keresése feler6sodott. Ez a jelenség kiilondsen a
rendszervaltast kovetd években, a hatarok megnyitasaval valt felismerhetdveé.

o Ujszerli igények: interaktivitds, fantaziadds, valtozatos interpretacio,
ismeretszerzés és szorakozas egy id6ben (Un. edu-tainment). A modern
informacios tarsadalom és a benne felnévo generaciok termelik ezt az igényt.

* N6 aszemélyre szabott termékek iranti kereslet.

* Novekv6 érdekl6dés mutathaté ki a hétkéznapi emberek torténete, életmddja,
hagyomanyai irant; a szabadtéri mizeumok népszeriibbé valnak.

* Megjelent az érdeklddés a fiktiv helyszinek (pl. filmforgatasok helyszinei) irant. A
hazai turisztikai kinalat egyik egyedi eleme a Korda - Filmpark Etyeken.

* A hagyomanyos értelemben vett kultira megismerése motivacié az utazasok kis
részénél jelenik meg26, a szabadsag alatti kulturalis tevékenységek irani igény
azonban jelentds?7.

* Az elsodlegesen kulturalis célu utazdsok soran szignifikansan tobb kulturalis

tevékenységet végeznek, mint egyéb utazasokon.

25 F.U.R. 2006: Reiseanalyse, Kurzfassung, Kiel, 2006, pp:102-110; Irisch Tourist Board, 1988, ETC 2004,
Mt Zrt-M.A.S.T Piac és Kozvélaménykutato, 2008

26 Specific Cultural Tourist” 10%, Case Study - Irisch Tourist Board, 1988

27 General Cultural Tourist” , Besichtigungsurlauber” 90% with wide range of motivation. U.O.
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* Az utazasok soran a szokasosnal nagyobb szerepet kap a kultira - még akkor is,
ha nem ez a f6 motivacié-, mely jellemz&en az épitett orokség felkeresésében
manifesztalodik.

» Egy szegmens, a csalddosok kisgyerekkel nem, vagy csak igen ritkan vesz részt a
kulturalis turizmusban, mert els6sorban pihenési céllal utaznak és igényeiket a
gyerekekhez igazitjak. Ebbdl kovetkezden a fiatalok gyerek nélkiil, illetve az
id6sebb koruak (megfeleld egzisztenciaval) a jellemz6 korcsoportok.

* Aleggyakrabban hasznalt informacioforras: baratok - ismerdsok ajanlasai.

e Dinamikus novekedést mutat az internet hasznalat a kulturalis turizmusban is,

ezzel parhuzamosan az egyéni utazasok aranya novekszik.

Egy 2010-es felmérés szerint Magyarorszagon a masodik és a harmadik utazasok {6
motivacioja a kulturalis turizmus. Ezzel a céllal utazok els6sorban az épitett emlékeket
keresték fel. Népszerli célpontok a hazankba latogaték és a belfoldi turistak kozott a
vilagorokségi helyszinek és egyre nagyobb népszerliségnek orvendenek a belfoldi
utazok korében a nemzeti és a torténelmi emlékhelyek. A szellemi 6rokségen alapulo
vonzeroOk iranti kereslet Magyarorszagon még csak kialakuléban van. Megjelentek a
tematikus utvonalak, amik egyre nagyobb érdekldsére tesznek szert az utazok kozott. A
hagyomanyokon alapulé termékkindlatra sok lehet6ség van, de egyel6re ezek még
kismértékben kihasznaltak. A fesztivdlok és kiilonb6z6 rendezvények nagy
népszerliségnek orvendenek és a turizmus mellett a térség gazdasagaban is jelentds
szerepet toltenek be. Szintén meghatarozé eleme a belfoldi kulturalis turizmusnak a

vallasi motivaciéju utak (KRANCZNE SZ.1.2012).

3.2.3. A kulturalis turizmus sajatossagai Magyarorszagon

A kulturalis turizmus kinalati és keresleti jellemzdi mellett nem szabad a téma hazai
vonasairdl sem megfeledkezni. A kutatasokban alaphelyzet bemutatasanak bevalt
modszere a SWOT - analizis, mely szemléletesen vilagit ra a sarokpontokra. A magyar
kulturalis turizmusra vonatkozéan a Kulturdlis turizmus fejlesztési stratégidban (2009)
agazati szinten atfogoan talalkozhatunk ilyennel, melynek f6bb megallapitasait a

kovetkez6 tablazat foglalja dssze.
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1. tdbldzat: A magyar kulturdlis turizmus SWOT analizise

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

Sokszint kulturalis kinalat.

8 vilagorokségi helyszin.

Epitett 6rokségek gazdagsaga.

E16 hagyomanyok.

A belfoldi utazékozonség a kulturalis
adottsagokat nagyon jonak itéli.

A magyar lakossag a hazai kulturalis
latnivalok megtekintését
alapmiiveltségnek tartja.

A kultdra az utazasi célpontok
kivalasztasaban fontos szerepet jatszik.
A fejlesztéseknek kdszonhetden

szinvonalas attrakciok jottek létre.

Alacsony kihasznaltsag.

Az orokségi tertilet sokszor
rendezetlen tulajdonviszonyai.

Hattér infrastruktira hianyossagai.
Koordinacio hianya a fejlesztésekben.
A szervezeti rendszer nem hatékony,
sok a parhuzamossag.

Allami tdmogatasok csékkenése.
Gyakori a rovid vagy szezonalis nyitva
tartas.

Gyenge egylittmiikodési készség.

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

Intenziv attrakcié és infrastruktira
fejlesztés, unids tamogatasokkal.
Elményt nyujté komplex programok
kialakitasa.

Er6sodé kelet-eurépai kereslet intenziv

bevonasa - 0j piac lehetdsége.

Hungarikumok megjelenése a
turizmusban.

Tematikus fejlesztések - attrakciok,
programok tertiiletén.

A lakossag altalanos iskolazottsagi
szintjének novekedése.

Tudatos desztinacioépités.

Toébb vidéki helyszin bevonasa.

Internet és a virtualis lehet6ségek

Altalanos értékvalsag.

Kevesebb szabadidé.

Diszkrecionadlis jovedelem csokkenése.
A gazdasagi valsag hatasara a
szlikséges beruhazasok elmaradnak.
Egylittm{ik6dés hidnya.

Kulturalis intézmények merev
strukturaja.

A kikapcsolodast szolgaldé idiilési
formak tovabbra is vonzdobbak a
kulturalis utazasoknal.

A hagyomdanyok héttérbe szorulnak és

veszélybe kertilnek.
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hatékonyabb alkalmazasa.

Forrds: Budai és Barta Kft, p:45-46. (2009)
http://www.kormany.hu/download/5/6¢/20000/Kultur%C3%A1lis turizmus fejleszt%C3%A9si strat%

C3%A9gia.pdf

Az eredeti tablazat tovabbi informacidkat is tartalmaz, melyek a kutatas szempontjabol
nem hangsulyosak. Az egyes pontokhoz flizott magyarazat a szerzé allaspontjat tiikrozi.
Az erdsségek els6 pontja a sokszinl Kkulturdlis kindlat. Ide tartozik az él6
hagyomanyoktdl kezdve, a kiilonféle kulturalis rendezvényeken at, a valtozatos épitett
orokségen keresztiil a vilagorokségi helyszinekig a vonzerdk széles kore. Ez a gazdag
kinalat anndl is érdekesebb, mert egy relativ kis teriiletli orszagban talalhatd, és igen
eltérd elemek egymashoz kozel - eurdpai 1éptékkel is — helyezkednek el (pl. Hollokd -
Ipolytarn6c - Salgoétarjan: él6 hagyomanyok - Banyaszati muzeum - Hungaroring;
Szirak, Tura, Aszod: kastélyok). Az épitett 6rokség gazdagsagat tipusban és szamban is
nehéz meghatarozni. Ezen a ponton fontos a hazai adottsagok pozicionalasa kozvetlen
szomszédainkhoz - Ausztria, Szlovakia, Romania, Horvatorszag, és Csehorszaghoz -
képest (Kulturalis turizmus fejlesztési stratégia, 2009).

Az épitett 6rokségek szamat tekintve Ausztria, Csehorszag és Horvatorszag el6ttiink jar,
és az éplletek allapota is jellemzdéen jobb, mint a hazai allomanyé. Kedvezd6bb
helyzetben vagyunk, mint Szlovakia a szamszeri adatokat tekintve és jobb a hazai
helyzet az épiiletek allapota vonatkozdsdban, mint Romdanidban. A nyolc vilagorokségi
helyszinnel megel6zziik Szlovakiadt, Romaniat és Horvatorszagot, ellenben Dubrovnik
6varosa kiemelkedik ismertség és vendégforgalom vonatkozasaban.

Az épitett orokségen alapulé tematikus utvonalak terén Ausztria szamban és
szervezettségben egyarant megel6zi hazankat, mig Szlovakia a szervezettség terén jar
elottiink. Csehorszagot, Horvatorszagot és Romaniat e tekintetben megel6zziik (KTFs,
2009). Az iskolai osztalykirandulasokban gyokerezhet, hogy a kulturalis latnivalok
megtekintését a belfoldi utazokozonség az alapmiveltség részének tartja. Az él6
hagyomanyokhoz soroljuk a Busodjarast, a halasi csipkét, a himzéseket és
legismertebbként a paléc hagyomanyokat, melyet Holl6k6 o6falu reprezental. Az é16
hagyomanyok sokszinliségét és szamat tekintve Magyarorszag megel6zi szomszédait.

A gyenge pontok elemei a hazai turizmusra altaldban érvényesek. Az 6rokségi értékek

sokszor rendezetlen tulajdonviszonyai a torténelmi folyamatok és a rendszervaltas
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,eredménye”. A Kkastélyok hasznositasdban ez sok problémat okoz. A hattér
infrastruktdra hianyossagai és az allami tamogatdsok csokkenése forrashiannyal
magyarazhaték. A koordinalatlan fejlesztések terén sok javulas tortént 2010 ota. A
korabbi ot érintett tarcatdl a fejlesztési forrasok a Nemzeti Fejlesztési Minisztériumhoz
kertiltek. A gyenge egylittmiikodési készségen tudatos szemléletformalassal és képzéssel
valtoztatni lehet.

A lehetéségek kozé sorolt intenziv attrakcidfejlesztés és tematikus programok
kialakitasa tekintetében tortént elérelépés (Nadasdladany, Edelény kastélyhasznositasa,
a Bikali élménybirtok létrehozasa, latogatékozpontok kialakitdsa, Zsolnay Kulturalis
Negyed megépitése), de ilyen vonatkozdsban vannak még tartalékaink. Komplex
turisztikai csomag kialakitas évek 6ta téma a turizmusfejlesztésben, ezzel a lehet6séggel
meég nem tudtunk élni. Az er6s6dd Kelet-eurdpai kereslet a lehetdségbdl akkor valik
igazan realitassa, ha a szolgaltatasokat, csomagokat keleti szomszédaink igényeihez
alakitjuk és a nyelvi akadalyokat is lekiizdjiik. Az internet és a virtualis lehet6ségek
hatékony alkalmazasa nélkiil a szolgaltaté versenyhatranyba kertil, mert a mai fiatalok,
és kiilonosen a jovo fogyasztdi, a gyerekek, ezekkel a technikakkal egyiitt nének fel és
l1épést kell az igényeikkel tartani.

A veszélyek kozott kiemelt helyen szereplé értékvalsag az értekezés szerzdjének
allaspontja szerint a globalizacié és a felgyorsult vildg kovetkezménye. Kiilondsen
fenyegetd, ha az értékekre épiilé kulturalis turizmusrél van szé. Elkeriilni igy van méd,
ha felismerjiik és tudatositjuk értékeinket, és a megdrzés iranyaban tesziink
erdfeszitéseket. Az értékek kore és tarsadalmi Kkiterjedtsége, (elfogadottsaga) mellett
fontos azok valtozasanak kérdéskore is. A régi értékek mar nem meghatarozoéak, az gjak
pedig még nem eresztettek gyokeret. Az értékvalsag nem csupan egy-egy tarsadalmi
csoportot, réteget érint, hanem a tarsadalmak egészét. Az azonos kulturalis
hagyomanyokkal és multtal, értékkészlettel rendelkezd csoportok 1j, eddig idegen
értékekkel és hagyomanyokkal talalkoznak, amely kihivas a tarsadalom tagjai szamara
(HORVATHZs.2011).

A diszkrecionalis jovedelem csokkenésének megallitdsa csak novekvd gazdasagi
teljesitmény mellett lehetséges, mely tilmutat a turizmuson.

Recesszioban gyakori 1épés szolgaltatd oldalon az arverseny (lefelé), amely a piac
tisztuldsdhoz vezet. Fogyaszt6i oldalon valaszlépés lehet az utazasok rovidiilése, az

igénybevett szolgaltatasok szamanak és mindségének csokkenése, illetve az utazasrol és
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a kulturalis fogyasztasrél torténd lemondas. [gy vannak és lesznek olyan rétegek, akik
kiszorulnak az idegenforgalmi piacrol.

A sziikséges beruhazasok elmaradasa els6sorban a potlolagos beruhazasokat,
karbantartasokat jelenti, melynek roévidtavon kevésbé lathatok a kovetkezményei.
Hosszu tavon azonban gyorsul6 amortizaciohoz vezet, melynek anyagi vonzata magas.
Tennivalé tehat b6éven van az erdsségek megdrzése, lehetéségek kihaszndlasa és

veszeélyek, gyenge pontok kikiiszobolése terén.

3.3. Orokségturizmus

A multtal valé kapcsolatteremtés egy modja az 6rokség megismerése, Orokségi
helyszinek, attrakciék meglatogatasa. Ennek posztmodern, szervezett formdaja az
orokségturizmus. Az  Orokség-értékek  turisztikai céli  hasznositasat az
orokségmenedzsment, attrakciomenedzsment, latogatémenedzsment, interpretacié stb.
modszereivel az Un. ,0rokségipar” szerepl6i végzik (TUNBRIDGE, ].E.- ASHWORTH,G. ]. 1996).
Az Orokségturizmus turizmus szektoron beliili helyében egyelére nem sikeriilt
megegyezni a szakértéknek. Vannak, akik szerint az orokségturizmus a tagabb
értelemben vett kulturdlis turizmus része, illetve annak szinonimaja. Ez azonban nem
feltétleniil egyértelmii, mivel a kulturalis turizmusba nem tartozik bele a természeti
értékek felkeresése, mig az Orokségturizmusba igen: a természeti vilagorokség
helyszinek. Mas meghatarozasban az oOrokségturizmus olyan ,érokségeken alapuld
turizmus, amelynek esetében az drokség egyrészt a termék kozponti eleme mdsrészt pedig
a fo motivdcié a turistdk szamdra”?8. Hall és Zeppel (1990) a kulturalis turizmus és az
orokségturizmus kapcsolatat ugy latjak, hogy a kulturalis turizmus tapasztalati
élményturizmus, amely az el6éadémivészetekben, vizualis mivészetekben és
fesztivdlokon valé részvételre épiil. Az Orokségturizmus szintén tapasztalati
turizmusforma, abban az értelemben, hogy természettel valé taldlkozasban, a hely
torténelmében valé részesedés érzését keresi, a mult fizikai maradvanyaitél és a
természeti tajaktdl a helyi kulturalis tradicidkig terjed.

Mint lathattuk, az 6rokségturizmusnak szamos definici6ja forog a szakirodalomban. A

meghatarozasok kozti kiillonbség abbdl fakad, hogy a definidlék az adott 6rokségi érték

28 SWARBROOKE, ] 1994: The Future of the Past:Heritage Tourism Into the 21st Century p: 70
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jellegén (GARROD, B. - FyALL, A. 2000) vagy inkabb a latogaték motivacidjan (PORIA, Y. et
al. 2001) keresztil kozelitik-e meg a fogalmat.

A XX. szazadvégén - a XXI. szazadelején 1j trendek bontakoztak ki az
orokségturizmusban. Jelentds valtozasok torténtek az oOrokségattrakciok terén, a
komplex turisztikai termékek irant megnétt az igény. A hagyomanyos kulturalis- és
orokségi elemek/szolgaltatok/kinalat feliil kell vizsgaljak adottsagaikat, szerepiiket a
modern lehet6ségek és igények tiikrében (RICHARDS, G. 2001). A turizmus szdmara
hozzaférhetévé tett 6rokség-értékekkel rendelkezd fogadéhelyeken beindulé gazdasagi
fejlédés tobbnyire pozitivan érinti a helyi lakossagot, amely cserébe hatékonyabban
jarul hozzad az orokség védelméhez, fennmaraddsahoz, s6t a lakosok maguk is az
orokségi helyszin atmoszférajanak részévé valhatnak (DAvID L. et al. 2007).

Mig az oOrokség-értékek kisebb része kulturakon ativel6 jelent6séggel bir (v.0.
,Vilagorokségek”), addig tilnyomo tobbségiik inkabb belfoldi latogatokézonséget vonz.
Ennek oka, hogy a hazai turistdak értékelik leginkdbb a sajat kultarajukhoz,
torténelmiikhoz f(iz6d6 emlékeket (NURYANTI, W. 1996, DAVID L. et al. 2007). Az 6rokségi
helyszinek ritkan felelnek meg az elsdleges attrakcié kovetelményeinek, vagyis kevéssé
tudjak 6sztondzni a turistakat, hogy csupan énmagukért latogassak meg Oket. Sokkal
inkabb masodlagos szerepet toltenek be az utazasi dontésben (PRENTICE, R. 1993).
Mindez természetesen nem vonatkozik az olyan helyszinekre, mint amelyek példaul az
UNESCO Vilagorokségi Listajan szerepelnek, s amelyek sajat jogon a vilag minden tajarol

turistak tomegeit vonzhatjak.

3.3.1. Az orokségturizmus Kinalati strukturaja

A turizmusban hasznosithaté 6rokség-értékek kore (hasonléan a kulturalis értékekhez)
folyamatosan valtozik, ezért az ezekre épildé orokségturizmus ,hatarai” is allandé
mozgasban vannak.

Az 6rokségturizmus a vonzerd-fajtak szerint szamos teriiletre iranyulhat (DAvID L. et al.
2007): kulturalis orokség, torténelmi - katonai orokség, természeti 6rokség, ipari -
mezdgazdasagi oOrokség, milivészeti orokség, régészeti orokség, vallasi oOrokség,
tudomanyos - technolégiai 6rokség, tengeri Orokség, sport O6rokség, gasztrondmiai

orokség, szellemi - kulturalis 6rokség.
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Az oOrokségturizmus fejlodésében az elmult évtizedben megfigyelhetd fellendiilés
szamos tényezd egylittes hatasanak eredménye. Ilyen tényezd példaul (Puczko L. - RATZ,
T.2000):

Az oOrokségek aruva valtoztatasa, fogyaszthatéva tétele a turizmusszektor
kozremiikodésével, elsésorban a tematikus kindlat - fesztivalok, rendezvények,
utvonalak, vetélkeddk stb - jelentds boviilése altal.

* A média fokozott részvétele az  oOrokségértékek  bemutatdsaban,
népszerisitésében, a hirkozlés és a kiilonb6z6 alkalmazasok segitségével.

* Emelkedé iskolazottsag.

* Az oOrokségturizmus egyéni és tarsadalmi értékének, tamogatottsdganak
novekedése.

* A fogyasztdi szokasok valtozasaval - tobbszor utazunk révidebb idére, mint 10-
15 évvel ezel6tt - fokozott igény jelentkezett az Uj utazasi formak, programok,
tevékenységek irant.

o Uj orokségturisztikai termékek megjelenése a régészeti parkoktol,
bemutatohelyekt6l kezd6dden a kastélyszallokon at az élménybirtokig bezardélag.
Figyelembe véve, hogy ezek a tényez6k a jovében is fenndllnak és igy tovabb hatnak

majd, az orokségturizmus sikeressége hosszu tavon biztositott.

Ahogy barmely egyéb, a turizmusban hasznositott er6forras, az 6rokség-értékek is csak
akkor valhatnak turisztikai attrakciova, ha hozzaférhet6ek a nagykézonség szamara, a
kozvélemény kelld mértékben tud roluk, és rendelkeznek a latogaték fogadasahoz
szlikséges alapvetd létesitményekkel (DAvID L. et al. 2007).

Az 6rokségi elemek esetében kiillondsen nagy hangsulyt kap tovabba az interpretacio: a
szakemberek ennek eszkoztara segitségével keltik életre a multat a jelenben. A kreativ
interpretacié 1ényege, hogy nem csak bemutatja az 6rokséget a latogatoknak, de meg is
érteti veliik annak fontossagat, s kozben hozzasegiti 6ket a személyes interpretacidhoz,
amely sokkal intenzivebb atélést, élményszerzést tesz lehetévé (NURYANTI, W. 1996).
Végsé soron az Orokségi érték tudatositasa a kozvéleményben azok védelmének, s
egyben az 6rokségturizmus iranti kereslet generalasanak legcélravezet6bb modja (FESU

Gy-J. -NAGY M. 2005).
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3.3.2. A kereslet jellemz6i

Kerstetter, Confer és Graefe (2001) ugy talaltak, hogy az 6rokségi latnivalék piaca
folyamatosan szervezhet6 az altalanos szabadid6s utazdktol az orokség-turistakig
motivaciojuk tekintetében. A folytonossag egyik végpontjan a latogatdék olyan szegmense
talalhato, akik nyugalmas, pihentetd szabadidds elfoglaltsagot keresnek - séta,
festegetés, napflird6zés, gylijtogetés -, melyet olyan vondsok biztositanak, mint a park
vagy a szép id6. A folyamat kozepén taldlhaték azok, akik érdekeltek a multrél szélé
ismeretek megszerzésében, de élvezet-keres6 motivacioval érkeztek. A folyamat masik
végén olyan utazok vannak, melyet Kerstetter és tarsai vazoltak, akik specialis 6rokségi
turistak, akik keresik az ismereteket a multrol. A szerzo6 egyetért Beckkel (1995) abban,
hogy a latogat6k utdbbi csoportja a ,hely szellemét” keresi, a kapcsolatot az adott
hellyel, orszaggal, hagyomanyokkal, szokasok-, csaladok - megismeréséért érkezett, és
hogy megtudja, hogyan formalja a mult a jelent és milyen valtozasok iranyaba haladunk.
A mai értelemben vett orokségturizmus szegmensének jellemezdi Ashworth (1998)
szerint a kovetkezdk:

* magasabb iskolai végzettségl turistak,

* az atlagnal magasabb fajlagos koltéssel,

* tobbnyire varosi lakosok,

* tobbnyire k6zép- vagy id6sebb koru személyek,

» kis gyermek nélkiil utaznak.
Az 6rokségturizmus esetében a tartézkodasi id6 rovidebb, mig az utazasok gyakorisaga

magasabb.

3.3.3. Specialis szempontok a kulturalis 6rokség értékeinek
vizsgalatahoz

Varak, kastélyok, muzeumok, kolostorok, templomok, ipari miiemlékek a kulturalis
orokség részei, visszatiikrozddik benniik a miivészeti, tarsadalmi, politikai és gazdasagi
fejlédés. Feladatuk a torténelmi kornyezet/atmoszféra megérzése és megalapozott
informaciok nytjtasa (STEINECKE, A. 1993).

A turistdk kulturdlis érdekl6dése mas jellemzdket mutat: a mindenkori szakteriilet

korlatozott ismerete a vezérfonal (torténelmi korok, stilusiranyzatok stb) és egy
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kulturalis intézmény felkeresése szamukra rovid tava szabadid6s tevékenységet jelent.
Annak érdekében, hogy a kulturalis kinalat bdségében turisztikai jelentségre
tehessenek szert, ezen orokségi értékeknek szamos alapkovetelményt kell teljesiteni
(vo: KERN, K-G 1987, p:114, STEINECKE, A 1993, p:248), melyek a kovetkezdk:

* Ismertség: regiondlis, orszadgos vagy nemzetkozi szinten. A kortars médianak
(nyomtatott sajto, televizio, filmipar, internet) nagy szerepe és befolydsa van az
ismertségre, ezaltal a kulturalis attrakcidk latogatottsagara.

* Latvanyossag: ez annyit jelent, hogy a turistak szdmara megtekintésre mélténak/
érdemesnek kell lennie. Ezt az értéket a kor szelleme mindig befolyasolja. Erre a
szempontra a XIX. szazadi utikdnyvek nagy befolyassal voltak.

e Elérhet6ség: a latnivaléknak nem csak ismertnek és latvanyosnak, hanem
koénnyen és gyorsan elérhetének is kell lennie. Ez nem csak a kozlekedési
eszkozoket, hanem egyértelmii Utjelzéseket és burkolt utakat egyarant jelent.

* Turisztikai kornyezet: elengedhetetlen, hogy az alapinfrastruktira (mosddk, teté
stb) kiépitett legyen. Elérhet6 kozelségben a turisztikai infrastruktdrara
(megfelel6 szallashely, régio-tipikus ellatas, élmény, szoérakozas, valtozatossag) is
szliikség van. A kinalat ez irdnyu fejlesztése a latogatdk tartézkodasi idejét noveli,
és hozzajarul a hozzaadott érték régids szintjének noveléséhez.

Még akkor is, ha az el6bbi feltételek teljesiilnek, el6fordul, hogy nem minden kulturalis
vagy orokségi érték valik turisztikai vonzero6vé.

A vonzerok kiilonboz6ségébdl fakado, eltérd turisztikai termékeket terméktipusoknak
nevezziik (LENGYEL M. 1994). Az oOrokségi értékekhez tartozé kastélyok szdmos
terméktipusnak elemei vonzer6é vagy helyszin szinten. Az idegenforgalomban tehat a
kastélyok sajat jogon is vonzerét jelentenek. A kulturdlis rendezvények kérében, mint
helyszin fokozhatjak az élményszerzést, kapcsolddva a vonzer6 kdzponti eleméhez.

Az orokségi értékek turizmusban jatszott szerepének, annak fliggvényében, hogy az
utazasi dontésben milyen mértékben jatszanak szerepet, felosztasa Steineckétdl (2007)
szarmazik. A turistak eltér6 igénye a kiilonleges, az ismert és az egyedi irdnt vezet a
kulturalis turizmus elemeinek hierarchiajahoz. Ebben a rendszerben a latnivalok harom
csoportra oszthatok:

* elsddleges latnivalok, ezek az utazasi dontés kézponti elemei (ezt akarjuk latni,

ezért indulunk utnak),
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* masodlagos latnivaldk, ezekrdl utazas el6tt gyljtiink informaciét (mi van még
ott?),
¢ harmadlagos latnivalok, az utazas soran értesiiliink réluk (helybéliek ajanlasara
megnézziik /Kiprobaljuk).

Attol fliggben, hogy a kastélyok az utazasi dontésben elsédleges - masodlagos -
harmadlagos latnivalok, hatassal vannak az adott telepiilés, jaras, megye, régio
turisztikai imazsara, annak egyik lehetséges elemei.
Az imdzs azon elképzelések, magatartasok és benyomasok oOsszessége, amelyek egy
emberben vagy csoportban kialakulnak. Az imazs szubjektiv kategoéria. Targya lehet
vallalat, termék, marka, hely vagy személy. Az idegenforgalom szempontjabol termék
(szolgaltatascsomag, melyet megvasarolunk), marka (pl. egy szallodaldnc) és hely
(foldrajzilag koriilhatarolhat6 tér) imazsrél beszélhetiink.
Hogyan mérhet6é az imazs? Mint ahogy Spiegler Patricia (2011) megallapitja, az imazs
mérése szamos nehézségbe iitkozik. A desztinacidkrol és a desztinacié imazsrol késziilt
tanulmanyokban a primer és szekunder Kkutatdsi modszerek széles korével
talalkozhatunk, tobbek Kkozott kérdbives ismertségi skalaval?® (5 fokozat) és a
kedveltségi skalaval3? (5 fokozat), fékuszcsoportos vizsgalatokkal a latogatok korében,
mélyinterjukkal a desztinaciés szervezetek korében, valamint tartalomelemzéssel és
kilonbo6zd statisztikai eljarasokkal. A primer kutatasban (ldsd 4.5. és 4.6. fejezetek) az
ismertségi és kedveltségi skala kertilt alkalmazasra.
A turizmus és a marketing szakirodalmaban az az allaspont alakult ki, miszerint az
el6zetes észlelés, a percepcid, motivalja a fogyasztokat, hogy cselekedjenek vagy sem,
amely értelmében egy desztinacio turisztikai imazsa az utazasi dontés meghozatalanak
egyik legfontosabb tényezdje (SPIEGLER P, 2011).
A turistaknak a desztinaciordl é16 képének meghatarozasakor kiilonbséget kell tenni az
utazas el6tti és utdni imazs kozott, valamint az elészoér és a mar tobbszor itt jaro
latogatok altal érzékelt imazs kozott. Ugyancsak hangsulyosak a vendégek szocidlis és

demografiai jellemz6i (kor, nem, tarsadalmi statusz, kiild6 tertilet stb).

29 [smertségi skala fokozatai: sosem hallott réla - mar hallott réla - valamennyire ismeri - elég jol ismeri -
nagyon jél ismeri.

30 A kedveltségi skala fokozatai: nagyon kedvezétlen - kissé kedvezétlen - k6zombds - kissé kedvezd -
nagyon kedvezd.
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[ Turisztikai imazs mint eredmény ]

5. dbra: A turisztikai imdzsépités elemei

Forras: Eszak — Magyarorszag Régio TurizmusfejéessBtratégiaja 2007-13, (2006) RMC Kit, Miskolt2.

Az 5. abra az identitasbdl kiindulva vazolja a turisztikai imazs létrejottét. A fenti abra
jelzi, hogy az imazsépités komplex folyamat, sok és kiillonb6z6 szakagak képviseldinek
Osszefogasat feltételezi. Ebbe a folyamatba célszer(i beépiilnie a kastélyoknak, mint
imazst alkoté elemnek, szinezve ezzel a régié kozismert, am a lehet6ségekhez képest
hianyos megjelenési képét, fokozva ezzel a szinergiahatast is.

A tovabbiakban vizsgalat targyat képezi, (Id. 4.6. fejezet), hogy a kastélyok az dbra egyes
elemeiben milyen szinteken és tartalommal vesznek részt. , A turisztikai imdzs a
desztindcio tényleges, objektiv adottsdgaira épiil, de nem egyenlé azzal, minthogy komplex

pszicholégiai és tarsadalmi folyamatok eredménye” (SPIEGLER P, 2011: 8).

3.4. Kastélyok, mint a kulturalis 6rokség értékei Magyarorszagon

Egykor a magyar vidék sajatossagaihoz tartoztak a kozségekben, falvakban vagy azok
kiltertletén taldlhaté nemesi hajlékok. Ezen épililetek az épittetd igényeihez és

lehet6ségeihez mérten lehettek kastélyok, kuridk, udvarhazak és kisnemesi hajlékok
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egyarant. Létezett még egy kategdria, a vadaszlak vagy vadaszkastély. A torténelem
viharai nem kimélték ezt az egykor jelent6s épiilet-allomanyt sem.

Jelen dolgozat fokuszpontjaban a kastélyépiiletek allnak. Ehhez tisztazni kell, mit értiink
ma a kastély fogalma alatt. A meghatarozas pontositasan til nem lehet megkeriilni az
épiiletek egykori szerepét és az épitéstorténeti vonatkozasokat, valamint a térrendszer
részét képezo kastélyparkok vazlatos bemutatasat.

A XX. szazad jelent6s torténelmi és gazdasagi valtozdsokat hozott, melyek nyomot
hagytak a nemesi hajlékokon, azok gazdasagi szerepén és Kkoérnyezetén, egykori
tulajdonosain. A legnagyobb valtozas a II. vilaghaborut kovetden érte a kastélyokat,
melyrdl kiillon alfejezet szol (ldsd 3.4.5. fejezet) egészen a rendszervaltas idészakaig. Az
allapotaban jelent6sen leromlott, de még mindig nagyszamu magyar kastélyok (mintegy
800 kastély, karia és uri lak memléki védettség alatt all) részére nincs egyértelmiien
idvozitd hasznositasi mod, ellenben szamos kovetendd lehet6ség kinalja magat a XXI.

szazad kezdetén.

3.4.1. Fogalmi rendszer

Az udvarhazak és birtokok XVIII. szdzad 0Osszeirdsaiban mar nagy szamban
talalkozhatunk haz, kastély, palota, bolt, kiuria szavakkal, melyek ekkor azonban mast
jelentettek, mint mai értelmiik. A bolt boltozatot vagy boltozatos szobat takart, a haz a
szoba korabeli elnevezése, a palota az ebédl6 vagy diszterem, a nemesi udvarhazakat
kastélynak nevezték és a hozza tartozé telek pedig a kuria volt (K0sA L. 1998). A kastély
sz6 latin eredetdi, tobb valtozatban (“kastellom”, “kastellum”, “castrum”, “castellum”,
“kastell”, “kastel”) el6fordul6 fogalom, “kis tabor” jelentéssel. A fogalom jelentéstartalma
idordl idére valtozason ment at, és ezzel fligg 6ssze, hogy az emlitett elnevezések

“«

jelentése egyik torténeti korban sem kell6képpen meghatarozott. “.. ma megszokott
értelmét akkor érte el, amikor erdditett, védelmi jellege megsziint, vizes drkai eltiintek,
sarokbdstydi pedig barokk rizalitokkd szelidiiltek. [...] Kastélynak az egykori fénemesség,
vidéki, parkos kdornyezetben épitett, nagyszabdsu, osszetett alaprajzi és valtozatos, festdi
tomeghatdsu lakdépiiletét nevezziik. Ennek a fogalomnak a barokk kastély a
megfeleldje”31. A XIX. szazad masodik felében a kiilonb6z6 megjeldlésekkel a kortarsak

szabadon bantak. Nemegyszer kevésbé igényes, foldszintes hdazakat is Kkastély

elnevezéssel illették, ugyanakkor el6fordult, hogy nagyszabasu épiiletet szerényen

31 Koppany T. 1974: A castellumtél a kastélyig, Mivészettorténeti Ertesits, 1974/4 pp:285-291, p: 286.
46



urilaknak, s6t lakéhaznak, tanyanak neveztek (KELENYI GY. 1980). Ez a valtozas

osszefliggésbe hozhaté a tarsadalmi normak moédosulasaval.

3.4.2. Epitészettorténeti megkozelités

A turizmusban hasznosul6 kastélyok kapcsan az épitészettorténet vazlatos attekintését
azért nem lehet elhagyni, mert a turizmus altal ma hasznalt tereket és azok jellemzdit az
egyes korszakok stilusai, térképzése és térhaszndlata hatarozza meg, ami pedig a mai
hasznositast alapjaiban befolyasolja.

A kastély, mint épiilettipus a feudalis kor mlivészeti alkotasa (DERCSENYI B. - KAISER O. -
KopPANY T. 1996). A nagyurak kézépkori eredetli varai a XV-XVI. szazadban elsésorban
erddok voltak és csak masodsorban szolgaltdk a lakhatast. A kozépkori erdditett
birtokkozpont lakdépiiletébdl alakult ki a kastély az évszazadok folyaman. A falak
ridegségét Kkarpittal, stukkokkal, freskékkal igyekeztek oldani (Ko6sa L. 1998). A
lak6épiilet nem csupan a tertilet tulajdonosanak lak6haza volt, hanem a haza népéé is. A
tulajdonos vigyazott életiikre, intézte {igyes-bajos dolgaikat és gondoskodott
szlikségleteikrél még a XX. szadzadban is.

A reneszansz id6kben mar a lakojelleg dominalt és védelmi funkci6 is volt még. Ezeket
az éplleteket varkastélynak nevezziik. A legismertebb hazai példaként erre Visegrad
emlithetd. Kornyezetiikkel nem, vagy alig volt kapcsolatuk, zartak voltak, egyetlen jol
védhet6 kapun lehetett megkozeliteni 6ket. Gyakran az udvar koré szervezték az
épiiletet. A lakrészek kialakitasa baratsagosabb, melegebb, mint az épiilet tobbi részéé.
Burkoltak a lakotér helységeit, diszes ajtok és ablakot védo fatablak késziiltek és néhany
estben mar flités - kandall6 - is volt az épiiletben. Gyertyaval vilagitottak és a korszak
végén mennyezeti csillarok jelentek meg. A berendezési targyak egyszertiiek voltak, az
értékeket ladakban tartottak. A diszitd elemek zomében épitészeti diszitések. A vastag
falakat karpitokkal szigetelték és dekoraltak. A f6uri rezidencidk tulajdonosai igyekeztek
a reneszansz muivészet alkotasaibol minél tébbet 6sszegyljteni és bemutatni. Megjelent
a konyvtarszoba. A XVII. szazad els6 felében a kiralyi Magyarorszag féurai kibgvitették
és korszertisitették varaikat, kastélyaikat. Epitkezéseiket a sziikség és a reprezentaci6
kovetelte és tobbnyire a csaszari udvar épitémestereit alkalmaztik (R. VARKONYI A.

2005). Altalaban jellemzé az olasz kozvetitéssel Magyarorszagra eljutott négy
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sarokbastyas kastély épitése — Hédervar, Pacin (H)32 és Gacs, Garamszentkereszt (SK)33
-. Altalaban igyekeztek biztositani a vizellatist és a kornak megfelelé higiéniai
feltételeket. A XVIII. szazad elején a féurak varai elvesztették védelmi funkcidikat.

A kastélyépitészet miifaji kibontakozasat, viragkorat a XVIII. szazadban élte. Ebben az
idében élénkiil az épittet6-kedv Eurdpa szerte. Ez a fejlédés a harminc éves haboru
(1618-1648) végének és a torokok elvonuldsanak (1686) koszonhetd. Eréditmény
épitése mar nem indokolt, igy a féurak elhagyjak a varaikat. A barokk felfogas egyébként
is a lankas, emberkozeli, megkozelithetd helyeket preferdlja, a sziklds ormok ,divatja” a
multé.

Magyarorszagon is moddosul a f6- és koznemesség életmddja, tdrsadalmi szerepe,
kovetelménnyé valt a reprezentacié. Ez nem csak a févaros kastélyaiban, hanem az
orszag minden részében kivétel nélkiil érvényesiilt (KELENYI GY. 1980). Az ilyen épiiletek
belseje jelentdsen atalakult, kényelmi szempontokat3# is figyelembe vettek. A barokk
kastély jellemzden tobbszintes, szimmetrikus épiilet, melynek f6 helysége a diszterem -
a f6szarny kozepén, sokszor az emeleten —, ahova a diszes f6lépcso is vezet (BAGYINSZKY
Z. 1996). Ebedld volt az els6dleges célja és balteremként is hasznositottak. A
vendégfogadas és a vendégek elszallasolasanak igénye mindjart a lakofunkcié utan
kovetkezett. A kastély hangsulyos termei, szobai az emeleten kapnak helyet. Elterjedt az
egymasbol nyilé szobak rendszere35, melyekben az ajtok egy tengely mentén talalhatok
felflizve. A személyzet kozlekedése szamara tovabbi, nem hangsulyos / rejtett ajtékat is
kialakitottak a szobakhoz.

A foldszinten a kiszolgal6 helységek voltak taldlhatok. A személyzet rendszerint kiilon
épiiletben vagy szarnyban kapott helyet. Az udvartartdas altaldban a magyar kiralyi udvar
tisztségviseldinek beosztasat és elnevezését kovette (R. VARKONYI A. 2005). Médosabb
helyeken a szorakozashoz szinhaztermet is létesitettek — Godollé. A barokk kastély a
diszitdmiivészet36 szamos elemét hordozza, a lakdhelységeket burkoljak, diszitik, mely
fokmér6je a tulajdonos vagyoni és tarsadalmi helyzetének. Megjelentek a kiviilrél
flithetd cserépkalyhak. Rengeteg 0j butorfajta keletkezett ebben az id6ben, komod,

tabernakulum, {rdasztal, olto6zdasztal, jatékasztal, kottadllvany. Erdsen faragott,

32 Nemzetkozi felségjelek listaja, Magyarorszag.

33 Nemzetkozi felségjelek listaja, Szlovakia. http://www.abbrevia.hu/index.php?menu=keresok&sub=17
34 Az athajtéba - kapualjba allt be a hinté és az utasok az id6jarastol védve szallhattak ki.

3 Legismertebb hazai példak erre a belsé kialakitasra a fertddi, godolldi, rackevei, edelényi, kormendi
aszodi kastélyok.

36 Festészet, szobraszat, fa- és kdéfaragas, butormiivesség, iivegezés.
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aranyozott butorok keriiltek a reprezentativ terekbe. Festményeket és rézmetszeteket
akasztottak a falakra. A birtokos nemesek udvarhazai az arisztokratak kastélyait
igyekeztek utanozni, szerényebb kivitelben. A hazai kastélyallomany zéme 1750-1860
kozott barokk és klasszicista stilusban épiilt (SisA]. 2007). Nem voltak nagyméretiiek, az
épittet6k a kastély szépségével versenyeztek egymadssal, amit lehetévé tett szamukra,
hogy a legkivalobb épitészeket foglalkoztattak. Ez a versengés hasznos volt, mert az
épiiletek értékes emlékként maradtak fent (JAK S. 19744).

A Klasszicista kastélyokndl az egykori védelmi szerep teljesen eltiinik, az épiletek
megnyilnak kornyezetiik felé. Az épiilet f6 terei a fo6ldszintre Kkeriilnek és
osszekapcsolhatok a kerttel. Az emeleten a hal6szobak vannak. Ebben a korban jelenik
meg a tisztalkodasra szolgalé kiilon helység az épiiletben és a 1égfiités. Az épiilet tomege
leegyszerlisodik. A Kklasszicista kastélybels§ Osszhatasa rideg, merev, ezért csak a
fogadotermekben él ez az iranyzat.

A romantika felrugja a korabbi szabalyokat, tudatos szembefordulas a klasszicista
meértéktarassal. Meghirdeti a teljes miivészi szabadsagot. A terek egymasutdnja
véletlenszer(inek tiinik, a tornyon is tornyocska van. Az épiilet tdmege nyugtalan (SAGHY
Gy.- VALIL. 2005), egység nincs, pl: Karolyi kastély Fiizérradvany, Borsod megye. Kialakul
a biedermeier és ampire bels6épitészeti iranyzat. A vitrin 0] talalmany és eroteljesebb
szinek és politdr szinesitik a butorzatot.

Az eklektikus kastélyoknal a f& szempont: mindent lehet, ami volt, legyen minél
latvanyosabb - Tura, Schossberger kastély, Pest megye. Egyediségét a valogatasban kiél6
iranyzat. A kényelmi berendezések és megoldasok ekkor mar teljesen elterjedtek. Az
eklektika koraban megindul a butorok tomeggyartasa. A min6ségtdl atveszi az uralmat a
divat. Ez az id6szak XIX. szazad masodik fele a kapitalizmus viragkora. A t6kés nagyipar,
a kereskedelem, a varosi fejlédés, a kozlekedés olyan szinvonalra jutott, mint soha annak
elotte. Az épitészet szamara is alapvetd valtozasokat hozott.

A szecesszids stilus volt a hazai kastélyépités utols6 korszaka. A varosi villak és vidék
kastélyok kozott alig van kiilonbség, a bontott téralakitas valik kedveltté és a névényi
ornamentika. Kertiltek minden eddig mar volt diszitményt.

A stilusirdnyzatok néhany jol ismert példaja keriilt 6sszegylijtésre a 2. tablazatban.
Lehet8ség szerint a listaban Eszak-magyarorszagi kastély, tovabba hataron tili is

szerepel, Idsd 2. tdbldzat. Az épiiletek megnevezése az épittetd csalddok szerint tortént.
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2. tdbldzat: Epitészeti stilusirdnyzatok kastély példdkkal a Kdrpdt-

medencében
STILUS MAI JELLEMZOK3” TELEPULES KASTELY
RENESZANSZ Ma altalaban muzeumok, Hédervar (Gy-M-S Hédervary-kastély
. . megye) (barokkos)
rendezvényhelyszinek vagy Pacin (B-A-Z megye) | Mago6chy-Alaghy-
szallashelyként varkastély
hasznosulnak a Golop (B-A-Z megye) | régi Vay-kastély,
turizmusban. Vajdahunyad (RO) Varkastély
BAROKK Szimmetria, U-alaku alap- Fertdd (Gy-M-S Esterhazy-kastély

rajz, diszes homlokzat,
egymasbdl is nyil6 szobak.
diszterem, diszkert. Belso
gazdagon diszitve. Ma
jellemzden muzeumok és

szallashelyek, vagy iskolak.

megye)

G6dolls (Pest megye) | Grassalkovich-
kastély

Edelény (B-A-Z L’Hullier -

megye) Coburg-kastély

Pétervasara (Heves | Keglevich-kastély

megye)

Kismarton Esterhazy-kastély

(Eisenstadt - A)

KLASSZICISTA

Zart tomeg a tajképi kert
kozéppontjaban. Bejarat-nal
oszlopok. Homlokzat
kevésbé diszes. Reprezen-
tativ terek a foldszinten.
Valtozatos 6nkormanyzati

funkcidk napjainkban.

Fot (Pest megye)

Karolyi-kastély

Nagycenk (Gy-M-S
megye)

Széchenyi-kastély

Gyongyos (Heves
megye)

Orczy-kastély

Ragaly (B-A-Z
megye)

Balassa-kastély

Koharyhaza
(Pohorela - SK)

Coburg-kastély

ROMANTIKA

Valtozatos kiilsd, gazda-gon
diszitett igényes bels6
terek, min6éség. Csaladias
hangulat, konyvtar,
dohanyz6, szalon.

Ma szallashelyek.

Nadasdladany (Fejér
megye)

Nadasdy-kastély

Ikervar (Vas megye)

Batthyany-kastély

Flizérradvany (B-A-Z
megye)

Karolyi-kastély

Paradsasvar (Heves
megye)

Karolyi-kastély

Vasvorosvar
(Rotenturm a.d.
Pinka - A)

Erd6dy-kastély

37 Az 5. Mellékletben talalhat6 adatbazis dsszesitése alapjan.
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EKLEKTIKA Historizmusnak is nevezik. | Tura (Pest megye) Schossberger-
. s 1z kastély
Latvanyos kiuls6, kényelmes Mezdcsat (B-A-Z Mark-kastély
belsé. Divat diktalta megye)
megoldésok. Turizmusban Szentegat (Baranya Bledfermann-
megye) kastély
ritkabban hasznosulnak. Balkany (Sz-Sz-B Gencsy-kastély
megye)
SZECESSZIO Kisebb méret, ma Budapest - Sacellary-kastély
, , Nagytétény
rendezvényhelyszinek Maroshéviz (RO) Urmanczy-kastély

Forrds: Sajdt gytjtés (2013)
3.4.3. A kastélyok gazdasagi szerepének és funkcidinak valtozasai

A kastély egy birtok, uradalom, majorsag, mai értelemben véve egy mezdgazdasagi iizem
egyik egysége és ilyen vonatkozasban nem is a f6 része volt. Majorsag nélkiil a kastély
nem létezhetne, de a majorsag kastély nélkiil igen (VALI . 2005). A kastély ritkan allt
onmagaban, az uradalomhoz tartozott istalld, kocsiszin, csiir, magtar, 6lak, cselédhdz,
malom, miihelyek és tobb hektarnyi termdéteriilet, amely megteremtette a gazdasagi
alapot ahhoz, hogy a tulajdonos kastélyt épithessen. A mezégazdasagi tevékenységhez
tartozé épiiletek38 a kastélytol tavolabb, a kiszolgalé melléképiiletek3? kozel voltak. A
birtok épiiletdllomanya az igények szerint folyamatosan valtozott. Ez a valtozas gyakran
érintette a kastély épiiletét is. Az épiiletet konyhakert, gylimolcsos, diszkert vette koriil.
Az uradalom a tulajdonos csalad és a teriiletén él6k szamara is megélhetést biztositott.

A f6uri kastélyok rezidencialis birtokkézpont - Gyongyds: Orczy kastély, Noszvaj: De la
Motte kastély, Erddtarcsa: Szentmiklossy kastély - szerepet toltottek be (KALMAR M.
1999). Ezek mintajara a reformkori felvilagosult koznemesség szamara is késziiltek
kastélyok birtokkézpont szereppel - Dabas: Halasz kastély, Tompa: Redl kastély. A
kastély épittetdje lehet6ségeihez és kozéleti ambicidoihoz mérten keriilt kialakitasra és
berendezésre. Lakoéinak és a vendégek részére szallasként szolgalt, nyujtott
kikapcsolodasi és kulturalis lehet6ségeket nekik és munkahely volt az intéz6, a cselédség
és a béresek szamara. Jellemzden a teleptilések szélén vagy t6liik tavol emelték 6ket, ami

messze esett a falu templomatol.

38 Az 6lak, istallok zajosak, szagosak és legyek ezreit vonzzak, ezért igyekeztek az ilyen épiileteket a
kastélytol tavolabb megépiteni.
39 Kocsiszin, faskamra, 16istallé, éléskamra.
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A vallasgyakorlast biztositani kellett, melyet kapolnaépitéssel oldottak meg. A kastély
fogalma tehat nem csak az épiiletet jelentette, hanem a szervesen hozza tartozo
gazdasagi egységet, parkot és az ott €16 csaladokat is (KOsA L. 1998).

A XVIII. szazadban felépiilt kastélyok vagy urbanisztikai kozpont szerepet toltottek be -
Godolls: Grassalkovich kastély, Pécel: Raday kastély -, vagy mulatokastély*0 szerepiik
volt - Rackeve: Savoyai kastély, Fertdd: Esterhazy kastély (KALMAR M. 1999). A
tarsadalmi valtozasok hatdsdra a XIX. szazad végére elvesztik egykori urbanus,
rezidencidlis jellegliket. Megjelennek az id6szaki lakhelyek, vadaszkastély*l, vagy a
varosi palota melletti csendes vidéki tartézkodasi hely, id6szakos rezidencia -
Parddsasvar: Karolyi kastély, Szirmabeseny6: Szirmay kastély, Erdokiirt: Wilczek
kastély, Tiszadob: Andrassy kastély, Tura: Schossberger Kkastély, Bugyi: Forster
vadaszkastély, Sajolad: Erd6dy vadaszkastély, Kdékapu: Karolyi vadaszkastély -
formajaban.

Mas esetekben a kastély a modern nagybirtok igazgatasi kozpontja lett, vagy éppen
gyartelep, lizem kozelében épiilt fel - Mosonszentmikldés: Wenckheim kastély,
Tiszafiired: Kemény kastély, Budafok: Torley kastély -. A reprezentacié szerepének
tovabbra is meg kellett felelni, igy gyakran a tulajdonos tiszteletére épiilt emlékmiiként
szolgalt. A historizmus koraban emelt kastélyok tehat az elvonulas és exkluziv
linnepélyesség szinhelyei voltak, egy zart vilag, mely nem jatszotta tobbé azt a szerepet,
mint a barokk rezidencidk (Ko6sA L. 1998). E szamos lehetséges szerep attekintésére

késziilt a 4. tablazat az el6z6ekben szerepld példakkal.

.....

SZEREP: KASTELY:
Birtokkézpont Rezidenciadlis f6nemesi | Erd6tarcsa: Szentmikldssy-kastély
birtokk6zpont

Gyongyos: Orczy-kastély

Kérmend: Batthyany-kastély

Noszvaj: De la Motte-kastély

*® Kulturalis helyszin (zeneterem, szinhaz), reprezentéciés lehetéségekkel.

41 A vadaszkastély reprezentativ, emeletes épiilet, ebédlével, szalonnal, nagyobb tarsasag elhelyezésére
alkalmas diszes szobdkkal (CSORBA, Cs. 2011). A nagybirtokok vadban gazdag erdeiben épitették Gket,
tobbségében a XIX. szazad folyaman.
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Ko6znemesi Dabas: Halasz-kastély
birtokkdzpont

Tompa: Redl-kastély

Modern  birtokkozpont | Mosonszentmiklos: Wenckheim-kastély

(gyarzona)
Budafok: Torley-kastély

Urbanisztikai és birtokkézpont Godollé: Grassalkovich-kastély

Id6szakos lakhely | Mulatokastély

Fertdd: Esterhazy-kastély

Rackeve:Savoyai-kastély

Vadaszkastély Kd8kapu: Karolyi vadaszkastély

Sajolad: Erdédy vadaszkastély

Vidéki rezidencia Szabadkigyds: Wenckheim-kastély

Tiszadob: Andrassy-kastély

Tura: Schossberger-kastély

Forrds: Kalmdr M. (1999) és Kastélylexikon egyes kétetei alapjdn sajdt ésszesités (2013)

Barmely stilusban és barmely épittet6vel a hattérben a kastélyok koézos jellemzdje, hogy
épitésiikhoz és fenntartasukhoz egy vagy tobb birtok jovedelmére volt sziikség. A XX.
szdzad fordul6jan a nagybirtokok onfenntarté ereje a gazdasagi valtozasok hatasara
meggyengiilt, igy az épliletek sorsa is kérdésessé valt. Erre jelentett megoldast a
vendégfogadas a kastélyokban (Sisa].2007).

A hasznositas valtozasa kapcsan meg kell emliteni, hogy a napjainkban 1étez6 szamos
alternativat harom nagy csoportba lehet sorolni annak fliggvényében, hogy az épiilet
értékeit milyen mértékben Oriztilk meg az utdkornak, a nagykézonség szamara mint
orokségi érték hozzaférhet6-e, és a jelenlegi hasznalat az mennyiben kozelit az eredeti
funkcidhoz (NAGY A. 2010). Ennek alapjan kialakithatok az adekvdt - inadekvat - vegyes

hasznositds-i kategoriak (részletesen ldsd 4.3.5. fejezet).
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3.4.4. Kulturtaj a kastély koriil: kastélykertek

Az orokségi értékek e nagy csoportja az ember és a természet k6zos alkotasa, mely nem
csak az alkotas (tervezés, épités, iiltetés) révén, és a természeti értékeknek
koszonhet6en, hanem latvanyukban is megdérzésre érdemesek.

A varkastélyok kertjében - ha volt ilyen - gyégy - és fliszernovényeket termesztettek. A
feliidiilést szolgald kertek megjelenése a kastély kortil a XVII. szazadra tehetd. Szigoru
meértani elrendezés és egyenes utak jellemezték.

A legismertebb ilyen kert, mely mai értelemben vett tangazdasag is volt egyben, a
pozsonyi érseki kert volt, melynek csodajara jartak, gyogy- és disznovényeinek,
cserjéinek hirét messze fo6ldon ismerték (6. dbra). 1500-1600 években a fouri kertek

viridarium, azaz mulatokert szerepet toltottek be, céljuk a harmonia megteremtése volt

(KusTAN M. 2005).

\;j,\fj {ES TOTIVS ”Of@} .

:

6. dbra: A pozsonyi érseki kert

Forrds: http://mek.oszk.hu/01800/01885/html/cd5m/kepek/egyhaztortenet/et152mk015.j

A barokk kastélyok kertjében mar kanyarg6 sétautak, labirintusok is megjelennek. A
barokk kert francia mintara kompoziciot alkot, melyet legjobban a diszterembdl lehetett
élvezni. Koézismertségnek 6rvend Magyarorszagon az Eszterhazy csalad fert6di kastélyat
ovezd diszkert, mely a 7. dbran lathaté. F6 szervez6é elem a szimmetria és a latvany
»,megkomponalt”, az utak metszéspontjdban a kastély diszterme all. A kastélykertek
életszervezé egységek és a csodalat targyai voltak. A kertmiivészet szimbolikus

értelmezése kiilonosen jelentds volt (KUSTAN M. 2005). A Kertet tengelyek osztottak fel,
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melyek egy-egy jelentds latnivalohoz*? vezettek. A viz fontos szerepet kap, szokokut,
csobogodk, tavak formdajaban. A kerti épitmények szamanak - iiveghazak, kapolna,

madarhazak, pavilonok, lovarda - csak a pénztarca szabott hatart.

-
A fertodi

Esterhazy-kastély parkja, SEL.
séta- és kerékparutak / t’ ‘.-\

3 ~ .
A bye A0 & A0 B
7. dbra: A fertddi Esterhazy-kastély parkja

Forrds: http://www.szepmagyarorszag.hu/files/fertod park terkep.j

A Kklasszicista kert a természetet kivanja visszahozni az épiilet koré. Ez a folyamat angol
hatasra mar a XVIII. szdzad folyaman megindult Magyarorszagon (VAL 1. 2005). A
mesterkélt kompoziciok helyét a gyep, a formara vagott bukszusokat a szabadon nové
fak, elszért viragos novények, bokrok valtjak fel. Az esztétikai alkotds elbiivolte a

tekintet és kifejezte a miveltséget, a vagyont és a presztizst. Mliromok, remetelakok,

42 Kilaté, kripta, a falu templomtornya.
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grottak43 épiiltek. Igyekeztek a tajat természetes formajaban belekomponalni a kertbe,
innen ered az elnevezése is, ,tajképi kert”. Ezt nem szemlélni kell, hanem benne élni.
Idérendben a kovetkezd kert/park tipus az angolkert. Az angolkertben az utakat
gondosan apoljak, de azok vonalvezetése nem szabalyos, itt-ott Utvesztok is vannak. A
kert szépségét nagyban emelik a kisebb tavak, a kerten atfut6 patakok. A honi fak és
cserjék mellett elészeretettel iiltetnek importalt diszfakat és diszcserjéket; kiilondsen
kedveltek a platanok (GaLavics G. 2000). A legismertebb hazai példa erre a budapesti
Varosliget. Az angol kertek terjedésével parhuzamosan kezdtek megjelenni a
novényritkasagokat felvonultaté Un. ,gy(lijteményes kertek”, arborétumok - példaul
Szarvas, Vacratoét, Alcsutdoboz.

Az eklektikus korszakban igyekeztek az épiilet stilusaval harmonizal6 kertet alkotni.

A torténelem viharai sordn a parkokban parcellaztak - Fertdd; sportpalyakat alakitottak
ki - Fot, a tavak - szok6kutak - csobogok kiszaradtak, tonkre mentek, igy
rekonstrualasuk megoldhatatlan feladat.

A kert jelentdsége, mint kulturalis kozvetit6é elem, a mai napig €l, st reneszanszat éli. A
gondozott épiilethez ma is tartozik egy gondozott kert vagy park, melynek
arculatformalé hatasa igen jelentds. A turizmusban két eltérd kastélypark hasznositas
figyelhet6 meg napjainkban.

Egyik tipusban a gondozott park az elvonulas, pihenés, séta, szabadtéri sport, esetleg
alkotds helyszine, vagy helyet ad ilyen létesitménynek - lovarda, uszoda, wellness
részleg, miiterem. Ebben az esetben a park értékei mellett a pihenés kiilonféle
lehet6ségein van a hangsuly.

Masik esetben szabadtéri kulturdlis-, csaladi-, vagy iizleti rendezvények helyszine, ahol
koncertek, el6addsok, bemutaték zajlanak szinpadon, és a rendezvény idejére a
vendégek kényelmes elhelyezése és ellatdsa is megoldott. Mindkét esetben értéket

kozvetit a park, a kastélykert, csak mas-mas elem all a k6zéppontban.

43 M{ibarlang.
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4. A KUTATAS EREDMENYEI

A dolgozat f6 részét képezé fejezet témajat tekintve a turizmusra, azon beliil a kastélyok
lehetséges szerepére fékuszal. Ebben a fejezetben kaptak helyet az els6 hasznositasi
koncepciék - tudatos tervezés a korabbi spontan megoldasokkal szemben - és a mai
értelemben vett idegenforgalmi szerep a kezdetekt6l napjainkig. Ezen attekintés és
rendszerezés forrasbazisat a korabeli szaksajt6 adta. A fejezetek sorrendje az idérendet
kovetve alakult ki.

Az Eszak-Magyarorszagi Idegenforgalmi Régié bemutatasa a regionalis idegenforgalmi
és kastélyhasznositasi jellemzdkon keresztiil torténik. A kulturalis 6rokség lehetséges 1j
szerepét konkrét esettanulmany ismerteti. A kérdoives felmérés eredményei fogyasztoi
oldalrél vilagitjAk meg a kastélyok szerepét a turizmusban Eszak - Magyarorszag

Idegenforgalmi Régiéban.

4.1. A kastélyok turisztikai szerepének XX. szazadi alakulasa

A XX. szazad els6 felében a kastélyok oOnfenntarté ereje kezdett meggyengiilni. A
birtokok gazdasagi ereje mar nem fedezte a hatalmas - régi és koltséges - épiiletek és a
személyzet finanszirozasat. Ennek kikiiszobolésére t6liink nyugatra fizet6vendégeket
kezdtek a kastélyokban fogadni.

Hazankban az els6 ilyen célra felgjitott és atalakitott épiilet a Karolyi csalad
flizérradvanyi kastélya volt (SisA J. 2007). 1938-t6l az allamositasig fogadta a
vendégeket. Szintén a 30-as években nyilt meg Lillafiireden a Palotaszall6. Ez volt az els6
olyan kastély jellegli el6keléséget sugarz6 épiilet hazankban, melyet vendégfogadasra
terveztek és épitettek - tehdt ez nem kastély, hanem szdlloda -, és koncepcidjdban a
kastély-imdzsra épité szdlldshely volt és az ma is. A vendégfogadas azonban nem minden
épiilet és tulajdonos csalad szamara jelentett alternativat, igy a hanyatlas jelei egyre
jobban lathat6va valtak.

Ez a folyamat a II. vilaghaboruval tetdzott és okozott valtozasokat szerte Eurépaban. A
keleti blokk orszagaiban az allamositas idézett el6 komoly fordulatot. Megfogyatkoztak a
rendelkezésre allo pénziigyi forrasok és az épiiletek allapota leromlott. Az a tarsadalmi
és gazdasagi struktira, amely hajdan létrehozta és fenntartotta a kastélyokat, aligha tér

vissza.
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A 1I. vilaghaborut kovetden a hazankban talalhato kastélyok tulajdonosai tobbségében
elhagytak az orszagot, az épiiletek allami tulajdonba keriiltek. Ebben az id6ében a
helyreallitas és a gazdasagi alapok megteremtése igényelte a legnagyobb figyelmet, igy a
,régi rendszert” megtestesit6 kastélyokkal, azok allapotanak javitasaval kevésbé
torédtek. A hatalmas parkkal koriilvett épiiletekbe a haborut megel6zden a falvak lakéi
nem, vagy csak nehezen juthattak be. Miutan egykori tulajdonosai elhagytak az orszagot,
azok a bosszu, a szabad préda helyszineivé valtak.

Az elhagyott kastélyokat a lakossag vette birtokba. Szovetkezetek, irodak, raktarak,
lizemek, idegen funkciék kaptak helyet benniik. A hasznalathoz rogtonzésszert,
engedély nélkiili atépitések torténtek. Néhanyukba szocialis otthon, kultirhaz koltozott.
Ezek voltak a szerencsésebbek. Szamos esetben az épiilet és a birtok egységét
megbontva felparcellaztak a parkot.

A 60-as évek végén, 70-es évek elején - kulturpolitikai feladatként - megkezdd6dott a
miiemléki épiiletek szambavétele. Kormanyhatarozat kotelezte az érintett szerveket és
az Orszagos Miiemlékvédelmi Felligyeletet, hogy évekre lebontott és litemezett
részletterveket készitsenek idegenforgalmi szempontbol is jelentdés emlékeink,
egyutteseink feltérképezésére és helyreallitasara (DERCSENYI D. 1969). Ennek
eredményeként 1974-re 567 kastélyt és kastélynak tekinthet6 kuriat vettek lajstromba
(JAK S. 1974a). Néhany épitészettorténetileg jelentds épiilet feltjitasa megkezd6dott
(Fertéd: Esterhazy kastély, Nagycenk: Széchenyi kastély, Rackeve: Savoyai kastély,
Martonvasar: Brunszvik kastély). Kozés vonds, hogy a feltjitasokba a
miiemlékvédelemtdl fliggetlen intézményt, intézményeket is bevontak, mely az anyagi
tdmogatasért cserébe a helyredllitast kovetéen az épililet egy részét vagy egészét
hasznalatba vehette. Tovabbi kézds vonds, hogy a megszépilt épiilet egy szarnyaba
kiallitds, mizeum Kkoltozott, igy a nagykézonség is bebocsatdst nyert. Ezen épiiletek
felujitasa és sikeres hasznalatba vétele tovabbi helyreallitdsi munkakat generalt.

Szintén az elsd felyjitasi hullamot kovette az oktatasi - nevelési intézmények elhelyezése
a megujult épiiletben (Kormend: varkastély, Fot: Karolyi kastély, Szabadkigyds:
Wenckheim kastély, Tiszadob: Andrassy kastély). Tobb kastély, amellett hogy
kozintézménnyé valt, idegenforgalmi célpont, nevezetesség lett (Papa - Esterhazy

kastély, Tata - varkastély, Sarospatak - Rakoczi varkastély). Ezek lathatok a 8. abran.
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® Kérmend

® kastélyrekonstrukciok 70-es évek

., muzeumi hasznositas elsé helyszinei a
~ 60-as évekbdl

8. dbra: Kastélyok idegenforgalmi hasznositasanak kezdetei

Forrds: Sajdt szerkesztés (2010)

A 70-es években nyugat-eurépai mintat kovetve jottek létre az elsé szallashelyek
kastélyban, mint ,modern hotel és 1idiil6” (Bozsok - Sibrik kastély, (Nagy)Vazsony -
Zichy kastély, Balatonkeresztur - Festetics kastély, Szigliget — Lengyel kastély, Noszvaj -
de la Motte kastély, Szilvasvarad - Erd6dy kastély). Az elnevezés utal arra, hogy ez a
kinalat inkabb volt a kastély épiiletében elhelyezett modern hotel és szalld, mint nyugati
értelemben vett kastélyszalld. Ennek egyik oka, hogy a kastélyok eredeti berendezése a
haborut kovetéen megsemmisiilt vagy eltlint (DERCSENYI B. - KAISER O. - KOPPANY T. 1996).
Tovabbi magyarazat, hogy a ,,... szdllodai célokra valé dtalakitds...”(JAK S. 1974B) nem
csak az épiilet, hanem kornyezete rendbetételét is igényelte, tovabb novelve az
egyébként sem olcsé rekonstrukcids és atalakitasi munkalatok koltségeit. A beruhazasok
nagysagrendjéhez képest a Kkastélyszallok Kkapacitdsa - Kkoszonhetéen az OMF
el6irdsainak, illetve az épiiletek eredeti kialakitdsanak - Kicsi volt. Ez nem csak a
beruhazast, hanem a mikddtetést is megdragitotta. A gazdasagossagi szempontok
kozott mérlegelésre kertilt az éptiletek elhelyezkedése is (JAK S. 1974B).

Az elsd, valdban kastélyszallonak felujitott épiilet a biiki Szapary kastély volt, mely a
firdéhelyen kastélyhotelként 1972-ben kezdte meg miikodését és miikodott 1994-ig.

Ma magantulajdonban van, teljes korii feltjitast kovetéen nem latogathato.
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Az 1970-es évekhez kapcsolddik tovabba, hogy a megkezdett felajitasok félbe maradtak,
mert az épiiletnek nem sikertilt ,gazdat” talalni (Rackeve - Savoyai kastély, Majk -
Esterhazy kastély) és a rendelkezésre all6 keret kimertlt (SZEBENI Zs. 1988).

Mas esetben, felismerve az épillet turisztikailag frekventalt -elhelyezkedését,
idegenforgalmi hasznositas reményében eladasra kinaltdk: Lovasberély - Czirdky
kastély és Rackeve kastélya (JAK S. 1974B). Itt kell megjegyezni, hogy ez a lehet6ség csak
népgazdasagunk szerepléi el6tt allt nyitva. Szamos allami vallalat és intézmény élt ezzel
a lehet6séggel és a felujitas ellentételezéseként tulajdont szerzett (Szirdk - Magyar
Szénhidrogénipari Kutatd-Fejleszt6 Intézet, Tura - Lapkiadé Vallalat, Erdétarcsa - MTA,
Palhaza - Eszakerdé stb).

Tovabba felismerték azt az igényt, hogy az ifjusag kirdndulasi, mlivel6dési, szoérakozasi,
sportolasi igényeinek is megfeleld helyszine lehet egy kastély (Paradsasvar - Karolyi
kastély). Egészségiigyi létesitmény koltozott példaul Csakvar, Fiizérradvany,
Lesencetomaj, Marcali, Nogradgardony, Tab, Tompa, kastélyaiba. Ez az épiileteken a
hasznositasi modnak megfelel6 valtozast eredményezett.

Az évtized 6sszegzéseként meg kell emliteni, hogy elkésziilt az elsd hivatalos 0sszeiras a
kastélyokrol. Az épililetek 4-5% hasznosult a vendéglatéiparban és az
idegenforgalomban, rogtonzott megoldasokkal, koncepcié nélkiil. Ez a szerep 5 funkciot
foglalt magaban: latogathaté nevezetesség, muzeum, turistaszallo, vallalati idilé -
csekély szamban -, mlivel6dési haz. Ett6l magasabb ardnyban voltak azok a kastélyok,

melyek oktatasi, kozigazgatasi, egészségligyi, gazdasagi szerepet toltottek be.

4.1.1. Az els6 kastélyprogramok, koncepciok

A kovetkezd évtized (1980-as évek) ujabb valtozasokat hozott. Felismerték, hogy sok
épiilet nem, vagy nem megfeleld6 mdédon hasznosul (inadekvat hasznositas) és
allapotukban nehezen visszafordithatd valtozasok torténtek. Vas megyében elkésziilt az
elsd ,kastélyprogram” (1981). Ennek keretében 26 épiiletet kinaltak hasznositasra, akar
maganszemeély részére is. A program szerint az idegenforgalmi mikddtetéshez az
épiileteket bérbe adtak. Hat épiilet sorsa oldédott meg ily moédon (Sitke - Felsdbiiki
kastély, Vasszécseny - Uj-Ebergényi kastély és O-Ebergényi kastély, Acsad - Szegedy
kastély, Hegyfalu - Széchenyi kastély, Sorokpolany - Szapary kastély).

Ki kell emelni a program soran létrejott sitkei Kastélyfogad6t, mely ebben a palyazatban

1983-ban kapott turisztikai szerepet és azdta is - tobb mint 30 éve - varja latogatéit. Az
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lizemeltetést megpalydz6 maganszemély ma a kastély tulajdonosa és elkotelezett hive a
kastélyok épiilethez mélté hasznositasdnak és bemutatdsanak. Ez a program sikeres
kezdeményezésnek bizonyult, tobb megye is csatlakozott hozza.

Somogy megyérdl azért kell szét ejteni, mert ide kapcsolddik az elsé tematikus felvetés
skastélyok volgye” elnevezéssel. A ,Miemléki kastélyok és térségiik hasznositasa
Somogyban” cimmel kiirt palyazat (1985) ujitasa abban rejlett, hogy a hasznositasra
kinalt épiiletek (KOroshegy - Széchenyi kastély, Gyugy - Kacskovics Kkastély,
Fels6bogatpuszta - kiskastély, Alsébogatpuszta - Festetich-Inkey kastély) mellett a
Balaton - Kaposvar kozotti teriiletet ... az tdiilés, az idegenforgalom szempontjainak
figyelembevételével egységbe szervezzék..” (FULop Cs. 1985, p:7). Gyalogosan,
kerékparral, 16haton bejarhat6 utvonal kialakitasa is a palyazat kotelezd része volt az
épiiletek hasznositasa mellett, pihen6helyekkel, Utvonaljeloléssel, egyéb latnivalok

megadasaval egyetemben.

® Akdzponti program
® Avasi program
® Asomogyi program

9. dbra: Kastélyprogramokhoz csatlakozott telepiilések

Forrds: Sajdt szerkesztés (2010)

Tovabbi komplex vonas volt, hogy a kastélyok mellett a park és melléképiiletek is a
tervezet részét képezték, az adottsagokat maximadlisan figyelembe vevo, ,.. jol

funkciondld, gazdasdgosan ilizemeltethetd egységek ...” kialakitasahoz (FULOP Cs. 1985). Az
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évtized kozepére késziilt el az orszagos program ,Kiemelt miiemléki értékii kastélyok
allagmegévasa” cimmel, Edelény, Fehérvarcsurgé, Godolls, Majk, Obuda kastélyainak
rekonstrukciojarol és tervezett hasznositasarol.

Az 1980-as évek koz0s vonasa, hogy a hasznositasi elképzelésekben markansan jelenik
meg a turizmus, ezen belll is a szallashely kialakitds és a muzeumi funkcié, orszagos
koncepcié nélkiil. A fejlesztési elképzelésekben érintett telepiilések lathatok a 9. dbran.
1987-ben létre jott a Kastély Tourist kisszovetkezet és elkészitette az elsd katalégust a
hazai kastélyszallokrol. Ebben a harom nyelvli szinvonalas kiadvanyban 27 szolgaltato
szerepelt, dijfizetés ellenében. A szovetkezet Kifejezetten értékesitési céllal alakult és

igyekezett tevékenységét boviteni, a kastélyturizmus koordinaldsdban szerepet vallalni.

4. tablazat: A Magyar Szdllodaszévetség nyilvantartdsdban szereplé kastélyszallok

(1988)

NR. KASTELYSZALLO NEVE TELEPULES
1. | Patay Kastélyszallé Acsa

2. | Gerébi Kastélyszallo Also6lajos

3. | Hajosi Kastélyszallo Apaj

4. | Hochburg Lamberg Kastély | Bodajk

5. | Sibrik Kastély Bozsok

6. | Szapary Kastély Biik

7. | Fels6biiki - Nagy Kastély Biik

8. | Varkastély Turistaszalld Eger(var)

9. | Esterhazy Kastély Fert6d

10. | Festetics Kuria Galosfa

11. | Hotel Klastrom Gyor

12. | Karolyi Kastély Kdékapu (Palhaza)
13. | Széchenyi Kastély Kéroshegy

14. | Karolyi Kastély Laszlotanya

15. | Kastélyfogado Meggyeskovacsi
16. | Hotel Nénius Mezbhegyes

17. | DOry Kastély Mihalyi

18. | Palotaszall6 Miskolc - Lillaftired
19. | Széchenyi Kastélyszalld Nagycenk

20. | Zichy Kastély Nagyvazsony

21. | Kastélyszallo Noszvaj

22. | Platan Szall6 Papa

23. | Batthyany Kastély Pécs - Uszogpuszta
24. | Savoyai Kastély Rackeve
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25. | Lovas Szallé Sarléspuszta,
(Tatarszentgyorgy)

26. | Vadaszkastely Sarvar

27. | Taurus Kastély Hotel Seregélyes

28. | Tenkes Szallo Siklés

29. | Kastélyfogado Sitke

30. | Hotel Kastély Szirak Szirak

31. | Kastély Panzié Vachartyan

32. | Markusovszky Kastély Vasegerszeg

33. | Uj - Ebergényi Kastély Vasszécsény

34. | O - Ebergényi Kastély Vasszécsény

Forrds: MSzSz 1988 adatbdzisa alapjdn ésszedllitva(2010)
A programok, a vallalkozasi kedv, és a nagyvallalatoknak koészonhetéen 1988-ra a
Magyar Szallodaszovetség nyilvantartasaban 34 kastélyszall6 volt. A neveket és a
telepiiléseket a 4. tablazat tartalmazza, alfabetikus sorrendben. A nevezett szallok

elhelyezkedése lathat6 a 10. abran.
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10. dbra: Kastélyszadll6k elhelyezkedése 1988-ban
Forrds: MSzSz vonatkozé adatai alapjdn (2010)

Ez az dllomany az orszagban szétszortan, mégis a hegyvidék és Vas megye dominanciajat

/////

eredményezte pusztulasi folyamatokkal.
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4.1.2. Rendszervaltas hatasa a kastélyallomanyra

A rendszervaltast kovetden a kastélyok tulajdonosi szerkezetében alapvetd valtozasok
torténtek. Az épiiletek tobb mint 75%-a magantulajdonba keriilt. Az allami vallalatok
birtokaban 1év6 - és szallg, idiil6 szerepet betoltd - épililetek a privatizacié6 soran
,portfolio tisztitds” cimen talaltak 0j tulajdonosra (Acsa, Balatonlelle, Bercel, Bikal,
Bodajk, Biik, Gyugy, Hogyész, Kéked, Kéroshegy, Laszlotanya, Palhdza, Paradsasvar,
Rojtokmuzsaj, Seregélyes, Sitke, Szirak, Tallya, Tarcal, Vachartyan, stb. kastélyai). A
kozfeladatokat ellatd6 kastélyokat az oOnkormdnyzatok kaptdk meg (Marcali,
Lesencetomaj, Balatonflired, Monok, Fels6vadasz, Ragdly, Tab stb). Néhany épiiletet
visszakaptak az egyhazak (Hajos, Tallya, Siimeg). Tovabbi maganositasi hulldmot
jelentett, amikor a forrashidnnyal kiiszkodé o6nkormdanyzatok eladasra kinaltdk azokat
az épiileteket, melyek kozvetlen feladatot nem lattak el és fenntartasukra nem volt
fedezet. A legnagyobb tulajdonos tovabbra is az allam maradt, melyet a KVI képviselt.
Akadt olyan kastély is, melynek tulajdonviszonyait nem sikeriilt rendezni, illetve tobb
tulajdonosa van. Ezek sorsa maig rendezetlen.

1997-ben megsziiletett a 1997. évi LIV tv. a mlemlékvédelemrdl. Prébalta tisztazni az
addigra igen kusza feladat- és illetékességi viszonyokat, pontositott szamos fogalmat és
nem utolsé sorban ko6zzé tette az allami tulajdonbdl ki nem adhaté kastélyok listajat.
Ugyanakkor csak az épitményekkel kapcsolatos miiemléki fogalmakat, feladatokat és
illetékességet rendezte, ezért valt hamar sziikségessé a médositasa (FEKETE L. 2005).

Az évtized masodik felében megjelentek az els6 nyugati értelemben vett kastélyszallok:
Rojtokmuzsaj, Paradsasvar, HOégyész, Bercel, Vasszécsény stb. Az épiiletek 1j
tulajdonosai torekedtek a korhli helyreallitdsra, mely sokat javitott a hazai
kastélyszallok megitélésén. Szamos szolgaltatassal bvitették a palettat, torekedve ezzel
az egyre komplexebb szolgaltatascsomag kialakitasara.

1999-ben létrehoztdk a Miiemlékek Allami Gondnoksagat (MAG), mely a KVI mellett az
allami vagyon kezelGjeként tobb épiiletet, koztiik 12 kastélyt ,kapott” kezelésbe (5.
tdblazat). Az épiiletek kozos jellemzdje volt, hogy nagyméretliek, feltjitasra
szorultak/szorulnak és szerepiikk az idegenforgalomban az atadaskor még nem
kristalyosodott ki — néhanynak azota sem. A felujitas idején az épiiletek latogathatok

voltak.
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5. tdbldzat: MAG kezelésében 1évé kastélyok 1999

TELEPULES KASTELY:
1. | Budapest budavari De la Motte palota
2. | Dég Festetits kastély
3. | Edelény L’Hullier - Coburg kastély
4. | Fgj Fay kastély
5. | Fertéd Esterhazy kastély
6. | Fertérakos Piispoki palota
7. | Fliizérradvany Karolyi kastély
8. | Lovasberény Cziraky kastély
9. | Nadasdladany Nadasdy kastély
10. | Pécel Raday kastély
11. | Tata Eszterhazy kastély
12. | Tuzsér Lonyay kastély

Forrds: MNG adatai alapjdn dsszedllitva (2009)

A XX. szazad utols6 évtizedérdl 6sszegzésként elmondhatd, hogy alapvet6 valtozas ment
végbe. Ez nem csak a tulajdonviszonyokat és a kastélyok szerepét érintette, hanem a
torvényi alapok megteremtését is. Egyre tobb kastély turisztikai szerephez jutott,
szallashely, rendezvényhelyszin, mazeum, vendéglatohely és legujabban turisztikai
informacios kézpontként.

Tovabbra is az allam a legnagyobb kastélytulajdonos hazankban. Sajnos vagyonaval nem
optimalisan safarkodik. Naprakész adatbazis nincs a kastélyokrol, és tovabbra sem
tisztazott a ,kastélyszall6” fogalma, ami jelentésen megneheziti az ilyen irdnyu
osszesitést.

A XX. szazad tobbszor hozott gyokeres valtozast a kastélyok sorsaban. Egy koriilmény
azonban valtozatlan, rendkiviil koltséges ezen épiiletek fenntartdsa, feldjitasa,
lizemeltetése. Ezek az épiiletek torténelmi multunk részei, kulturalis és 6rokségi értéket
képviselnek. Fontos, hogy a nagykozonség szadmara megismerhetéek legyenek.

Hasznositasuk és tulajdonlasuk tébbszor valtozott, ma is széles skalan mozog.

4.1.3. Kastélyok idegenforgalmi szerepben, napjainkban

Az épiiletallomany méret- és forma-gazdagsaga, allapota, valamint elhelyezkedése és
megkozelitése miatt nem létezik ,bevalt recept” hasznositasukra. Az idegenforgalmi
szerep egyike a lehetséges alternativaknak. Ez magaban foglalja a szalloda, mtuzeum,

rendezvényhelyszin, vendéglatéhely, ill. ezek kombinaciéit. Az ilyen hasznositas felel
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meg legjobban az épiiletek eredeti funkcidinak. Orszagosan 15%-ra tehetd a kastélyok
turisztikai hasznositasa (2010), ami mas eurdpai adatokhoz mérten alacsony. Ennek
egyik oka, hogy a II. vilaghaboruban vagy azt kdvetden szamos kastély teljes belsd
berendezése és kialakitasa megsemmisiilt vagy eltlint. A haborut koévetd inadekvat
hasznositas (NAGY A. 2010) is sokat rontott az épiiletek allapotan.

A XX. szazad sok kérdésre valaszt adott - melyek épiiltek kénnyen elérhet6 helyre,
milyen térképzést mire lehet napjainkban optimdalisan haszndlni, miben érdemes
szabadkezet adni az 1j tulajdonosoknak, méret-gazdasagossag, kapcsoldéddé egyéb
turisztikai dgazatok -, mégis maradtak rendezetlen pontok. Noha az allam a legnagyobb
kastélytulajdonos hazankban, nincs elfogadott koncepci6 e vagyon hosszu tava és mélté
hasznositasara.

Az épiiletek és tulajdonosaik keresik sajat utjukat. Ennek legijabb hazai elemei a
kastélyszanatérium - FoOnix Kastélyszanatorium#*4 és Hotel, Nogradgardony - és az
élmény-birtok*> Bikalon (2010). Az uniés forrasokbol létrehozott attrakci6 ,reneszansz
élmény-birtok”, elhelyezkedésébdl és tematikajabol kovetkez6en a kastélyszallo
szamara jelentds vendégforgalmat general. Tovabbi alternativat kinalnak a nyugaton jol
bevalt kastélytiura utvonalak. Erre hazai példakat is talalunk, melynek soran olyan

épiiletek is megtekinthet6k, amelyek hasznositdsa nem kotédik az idegenforgalomhoz?®.

Szdllodai és vendégldté hasznositds
Ennél a hasznositasi formanal mar az atépités/kialakitas soran jelent6s problémak és

koltségek meriilnek fel. Ezek egyike, hogy a térképzés nem felel meg a mai
kovetelményeknek (belmagassag, alapteriilet, nyilaszarék), ami nagy atépitést tesz
szlikségessé. Tovabbi fontos elem, hogy ezek az épiiletek jellemezdéen miiemléki

védettséget élveznek, amely miatt szamos koltségnovel el6iras/korlatozas fordul eld.

44 A szanatérium a Fénix-Med Zrt egyik vallalkozasa, melyet egészséghotelként lizemeltetnek ,A kastély,
ahol az egészség is megszall”. Az egészségiigyi szolgaltatdsokban a kardiolégiai problémdakra, a
mozgasszervi rehabilitdciéra, tovabba a megel6zésre helyezik a hangsulyt, szorosan egyiittmiikddve
egészségpénztarakkal és a Zrt egyéb szolgaltatokdzpontjaival.

45 Bikalon a korabbi Tsz koézpont szerepet betoltdé kastélyt elobb kastélyszallova épitették at (4*
kategoria), majd tjabb szolgaltatasokat telepitettek mellé (sorozdterasz és keleties fiird6haz). A fejlédé
kereslet kiszolgaldsara apartmanokat épitettek a kastély szomszédsdgaban, bévitve ezzel a mindségi
szallashely kinalatot. Az élmény-birtok a kordbbi gazdasagi épiiletek Aatalakitdsaval és bovitésével
jelentésen noveli Bikal és a kastélyszall6 attraktivitasat.

*® Fejér megyei kastélyturak https://www.google.hu/?gfe rd=ctrl&ei=9FU8U9g-
DYTe8gf3plGoDA&gws rd=cr#q=Fej%C3%A9r+megyei+kast%C3%A9yt%C3%BAr%C3%A1Kk; 6 kastély
1 nap alatt; http://www.programturizmus.hu/destination-kastelyutak-eszak-magyarorszagon.html
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F6 kihivas az, hogy egyszerre kell megfelelni a miiemléki értékmegdrzés és az
idegenforgalmi hasznositds gyakran egymasnak ellentmond6é kritériumainak. A
kastélyszallo iizemeltetés gazdasagi, profitorientalt tevékenység - erfs kotddéssel a
multhoz. Az épiiletek régiek, a mai méretekhez képest nagyok, fenntartasuk koltsége
magas. Az eredményes lizemeltetés érdekében a szobak szamat névelni kell, melyet ugy
lehet megoldani, ha a tet6térben és a melléképiiletekben is szobakat alakitanak ki, vagy
ha a hely engedi, a f6épiilethez kiillemében igazodé apartmanokat épitenek. A
berendezés az ilyen szobdkban egyszeriibb, ezzel egyiitt a szallasdij alacsonyabb.

A Kkastélyok szallodai és vendéglaté funkcié esetén olyan uti célok, melyek egyesitik a
hely szellemét és a vendégszeretet. Unikalis értékiiket tovabb noveli az, hogy kulturdlis és
torténelmi értéket egyarant képviselnek. A nagykézonség szamara latogathaté kastély,
mint specialis idegenforgalmi szolgaltatas elssorban a fény(iz6 kortilmények, a luxus
helyszine, szallaslehet6ség parkkal, melyet nemesek és tehetds polgarok épitettek és
birtokoltak. Eszményi koérnyezetet biztositanak arra, hogy latogatdik/vendégeik
megtapasztaljak az elmult korszak arisztokratainak fényiizé életmodjat tovabba a hely
szellemét.

A legjelent6sebb marketing-kihivas a kastélyszallok iizemeltet6i szamara, hogy
egyértelm(, konnyen beazonosithat6 kinalat - szolgaltatasi paletta - j6jjon 1étre (USP47),
igy a szallashely a tobbiekt6l megkiilonboztethetévé valik. Az egyedi jellemzd(k)
kialakitasa mellett tisztaba kell jonni a régiés karakter jellegével és a kapcsolodas
lehetségével. A visszatéré vendégek szamanak emelése csak kovetkezetes és magas
mindségli, lehetdség szerint személyre szabott szolgaltatasokkal lehetséges. Ez a

mindség-menedzsment kérdéskore (STEINECKE, A. 2007).

A kastélyszallo fogalma

A Kastélyszalloddk szovetsége a hazai viszonyok rendezése érdekében kiilfoldi
példakbol kiindulva 2007-re elkészitett egy modositasi javaslatot, melyet a Magyar
Szalloda Szovetség elnokének felterjesztésre a 45/1998 IKIM rendelethez megkiildott.
Ennek értelmében ,.. kastélyszdlloda: az a szdlloda, amely megfelel a minimum
hdromcsillagos szdlloddkra elbirt kovetelményeknek, kastély, kuria, palota vagy mds
kastélyjellegii épiiletben tlizemel, bemutathaté torténelmi hdttérrel, magas szinvonali

szolgadltatdsokkal rendelkezik, lizemeltetdje az épitett kulturdlis o6rékség és a

* Unique Selling Point ~egyedi, versenyeldnyt biztosito jellegzetesség,
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gasztronémiai hagyomdnyok dpoldasadt folyamatosan biztositja.” Ez a meghatarozas 6tvozi
a szallodai elvarasokat (minimum harom csillag) az 6rokségi értéket (kastélyjellegli
épiilet dokumentalhaté multtal) és a turisztikai szolgaltatdsokat (mindségi egyéb
szolgaltatasok és gasztronomia). Volt még egy fontos szempont, hogy ez a szallashely
tipus a szalloda megnevezésében is kifejezésre kell jusson. Osszegezve kijelenthetd, hogy
a javaslatban az lizemeltet6k részére szamos megkotés kertilt. Kidolgoztak tovabba egy
szempontrendszert, mely egyéb érték elemeket rogzitett (park, butorzat, kérnyezet,
dekoracio). Igazodva a hazai viszonyokhoz*8, nevesitetten nem Kertiilt be az ismérvek
kozé az épiiletek mliemlék jellege. A javaslathoz nem sikeriilt megnyerni a kastélyban
szallast adék tamogatdsat, éppen a szamos megkotés kovetkeztében. Az elképzelés
értelmében a magas(abb) szolgaltatasi szinvonalat nyujto, és valéban a torténelemhez
kapcsolodd szolgaltatok viselhették volna ezt megnevezést - a nyugati mintakat
kovetve*®. A mddositasi javaslatot nem fogadtak el. Sajnalatos, mert ebben a
meghatarozasban a dolgozat korabbi részeiben emlitett kulturalis- és 6rokségi értékek,
illetve ezek meglrzése egyarant helyet kapott a napjainkban elengedhetetlen magas
mindsitési kovetelményekkel egyetemben.

Ezeket az elveket kovetve a szerzd a fogalmat annyiban kivanja finomitani, hogy e
szallaskategéria megnevezésére a ,torténelmi szallashelyek” kifejezés jobban
illeszthetd, azért, mert nem csak az egykori birtokkézpontok és rezidenciak, hanem - a
Nyugat - eurdpai gyakorlat szerint -, egyéb egykori lakhelyek is nyudjthatnak nivos
szallas-szolgaltatast>0. Ez a megenged6bb megnevezés magaban foglalhatja a kastély,
kiria, palota, udvarhaz, rendhaz, var, erdditmény, Kkolostor épiileteket is, ha
dokumentalhaté multtal rendelkeznek, szallashelyet és vendéglatast kindlnak magas
szinvonalon, autentikus koriilmények kozott, vagy torekedve a korhi kiils6- és bels6-
kialakitasra, szellemiségre. Fontos, hogy ne csak az épiilet, hanem annak kdérnyezete is
rendezett képet mutasson. A fogalom-tervezethez képest egy tovabbi szempontot is
szliikséges vizsgalni, a munkavallalokat. Az épiilet és kornyezetének értékei mellett a
munkatarsak hozzaértése, segitokészsége, banasmodja a vendégekkel, tovabba a

vallalkozas tizleti filozéfidja jarulnak hozza az ,atélhet6 mult” élmény megteremtéséhez.

*® A miemléki védettség csaknem lekiizdhetetlen akadalyokat jelent a korszerl szalloda funkci6
kialakitdsdnal mind engedélyeztetés, mind a beruhazas finanszirozasa vonatkozasaban.

* Az informacidk Glaser Gyula (2007), dr. Hirholz Akos (2008) és Gulyas Eszter (2013) szébeli kozléseibs]
szarmaznak.

50 Példaul ,Schlosshotels & Herrenhauser”, ,Small and family-run hotels”, ,Small luxury hotels of the
world”, ,Relais & Chateaux”, ,Karen Brown’s Guides” brossurak torténelmi szallashelyei.
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Kastélyszallok szambavételének ellentmonddsai
A mai napig barmely szalldisadé mondhatja magarol, hogy kastélyszalloét lizemeltet.

Sokan élnek ezzel a lehetéséggel. Kozelitdleg a kastélyban taldlhaté szallasok>! szdma a
vizsgalt id6szakban (2007-2013) 60 és 80 kozott mozog, jelenleg 64 (részletesen ldsd 4.
melléklet). Mar a megnevezésiik is igen valtozatos, van kozottik kastélyszallo,
vendéghaz, hotel, borhaz, otthon, lovas udvar, szallg, oktaté és tidiil6haz, kastélypanzio,
szalloda és étterem, kastélyszanatorium, kastélyfogado, design hotel, palotaszallg, iidiilg,
kuria, kollégium és szallé.

Mas kép rajzolddik ki, ha a Kézponti Statisztikai Hivatal évente rendszeresen megjelend
turisztikai adatgy(jtéseit vizsgaljuk. A 2010-re vonatkoz6 gyorstajékoztatoban jelent
meg el6szor a kastélyszadlld, mint szallodatipus az adatsorban. Ekkor 23 egység szerepelt
ebben a kategéridban. A 2011-es és 2012-es adatokndl 22 egységet taldlunk. A
szamottevd kilonbség (64 és 22) okaira egzakt valaszt nem sikeriilt taldlni. A KSH
szambavételnél azok a szolgaltaték szerepelnek ebben a kategéridban, akik a kotelez6
statisztikai adatszolgaltatas (rlapjan ezt a szolgaltatdsi kategoériat megjelenitik. A
szambavétel egyéb kritériumaira adatvédelmi okok miatt nem sikeriilt fényt deriteni.
Lathatd, hogy a hivatalos szambavételnél és az 6nkéntes alapon szervez6d6 honlapoknal
is elegendd, ha a szolgaltaté ilyen iranyu nyilatkozatot tesz, mégis a kozponti
adatrogzitések esetén megfontoltabban nyilatkoznak a szallasadok. Tovabbi adalék,

hogy a 2013 évre vonatkoz6 el6zetes adatsoroknal nem szerepel ez a kategoria.

4.2. Eszak-Magyarorszag Idegenforgalmi Régi6 turizmusanak
altalanos jellemzoi

A vizsgalt téma foldrajzi lehatarolasa csak els6 pillantasra tlinik egyszertinek. A
turizmusban hasznalatos idegenforgalmi régiok megjelolés ugyanis eltérést mutat a
NUTS II. szintd hierarchikus teriilet-beosztasi tervezési és statisztikai régioktol. A
felosztas els6sorban a statisztikai alapokon nyugvé unios tdamogatasi rendszer miatt jott
létre>2. Az Eurdpai Unié a regiondlis beosztas tekintetében szabad kezet ad az egyes
allamoknak, viszont javasolja, hogy a tertiilet népessége 800 ezer és 3.000 ezer f6 kozott

mozogjon, tovabba megkoveteli a rendszer hosszil tadva stabilitadsat. A régidk

51 Jellemzbéen Kkereskedelmi szallashelyek engedéllyel, par maganszallashely és be nem jelentett
szolgaltatas.

52 Err6l az 1999. évi XCII. tv rendelkezik, mely az 1996. évi XXI. tv. A teriiletfejlesztésrol és
teriiletrendezésrdl modositasa.
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kozigazgatasi elveket kovetve - kivéve Budapest - Kozép-Dunavidék - harom
szomszédos megye egy egységbe rendezésével jottek 1étre. A megyei szintd statisztikai
adatszolgaltatasrol kiilonosebb nehézség nélkiil lehetett a régids adatszolgaltatasra és
Osszesitésre atallni.

Ezzel szemben az idegenforgalmi régiék kialakuldsa a teriileti vendégforgalmi
jellegzetességekhez és a vonzdsadottsdgokhoz kapcsolddik, melyek nem érnek véget a
kozigazgatasi hatarok mentén.. Kialakuldsuk tobb éves folyamat eredménye, mely a
rendszervaltassal vette kezdetét és jogalkotasi szinten is id6ben megeldzte a statisztikai
régiok létrehozasatss. Az Eszak - Magyarorszagi Idegenforgalmi Régié Négrad megye
nyugati, Heves és Borsod megye déli részein tér el a tervezési - statisztikai egységtil>+.

E kiilonbségek a régids térképeken is megjelenitésre kertiltek.

A kutatasi eredményekhez tartozd XX. szazadi kastélysorsok és anomalidk
attekintését kovetéen, a téman beliili foldrajzi lehatarolas kovetkeztében, at kell
tekinteni a vizsgalat targyat képezd teriilet turizmusanak jellemzo6it, hogy agazati
oldalrél is képet alkothassunk Eszak -Magyarorszag Idegenforgalmi Régiérol és ebben a
kornyezetben a kastélyok jelenlegi és lehetséges orokségi szerepérol napjainkban. A f6
attrakciotipusok ismertetését kovetéen a fejlodést-fejlesztést tamogatd tervek és
forrasok rendszerezése kovetkezik, majd az ezekre épiild keresletértékelés. A fenti
elemekbdl ad6do turizmus dgazati teljesitménnyel zarul a régio6 altalanos idegenforgalmi
jellemezdinek ismertetése.

A régié idegenforgalmanak alapjat vdltozatos természeti adottsdgai biztositjak.
Domborzati jellemz6i és a tobb mint 1000 kilométernyi jelzett turistaut-halézat szamos
lehet6séget kindlnak mind az egynapos kirdndulasokhoz, mind pedig a hosszabb
természetjaré turakhoz. Rdadasul az igényesen kialakitott tanosvények szdma is

jelent6sen gyarapodott az elmult években. A védett természeti értékek megismerését a

53 28/1998 (V. 13) IKIM rendelet a Regiondlis Idegenforgalmi Bizottsdgok valamint azok
munkaszervezeteinek feladatair6l. A régidk teriileti illetékessége telepiilési szinten a Mellékletben
taldlhaté. Ezt médositotta a 4/2000 (I1.2) GM rendelet, amely a teriileti illetékesség kérdésén nem
valtoztatott.

54 Nograd megyébdl a kovetkezd telepiilések sorolandék Budapest - Kozép-Duna vidék Idegenforgalmi
Régidhoz: Bank, Berkenye, Borsosberény, Didsjend, Drégelypalank, Hont, Nagyoroszi, Nograd, Rétsag,
Szendehely, Tolmacs. A Tisza - tavi Idegenforgalmi Régidhoz tartoznak Heves megyébdl a kovetkez6
telepiilések: Heves, Erdételek, Dormand, Fiizesabony, Besenyételek, Atény, Komlé, Hevesvezekény,
Tarnaszentmiklds, Pély, Kiskore, Poroszl6, Sarud, Tiszandna, Ujlﬁrincfalva, Mez6tarkany, Tenk. Borsod
megyébdl pedig Tiszatjvaros, Tiszapalkonya, Oszlar, Tiszatarjan, Tiszakeszi, Mez&csat, Arokts,
Borsodivanka, Négyes, Tiszababolna, Tiszadorogma, Tiszavalk, Egerlovs, Mezdnagymihaly, Gelej,
Hejokiirt, Hej6baba, Hejépapi, Hejészalonta, Igrici, Nemesbikk, Szakald, Sajészoged, Nagycsécs,
Szentistvan.
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régié nemzeti parkjai teszik lehetdvé, ahol olyan, orszagos és nemzetkozi szinten is
kiemelked6 értékekkel taldlkozhatunk, mint a rakacai madarrezervatum, az Aggteleki-
karszt bioszféra rezervatuma, vagy Ipolytarnéc védett értékei. Természeti adottsagai
révén az erd6- és vadgazdalkodas jelent6sége nagy ezen a tajon. A valtozatos felszini
formak kedveznek az extrém sportok kedveldinek is, akik prébara tehetik magukat
sziklamaszasban, sikl6erny6zésben, motoros sarkdnyrepiilésben, mountain-bike
turakon, valamint kiilonb6z6 aut6- és motorsportokban. A régi6 felszini folyévizei,
killonosen a Tisza, a Bodrog, a Hernad, a Sajo és a Bédva, kielégitik a vizi tdrazék
igényeit, a természetes és mesterséges tavak pedig tovabbi, a vizhez kot6do
kikapcsol6dasra adnak lehetdséget.

Az egészségturizmushoz kapcsolédéan az itt taldlhaté kiilonleges lel6helyek és
vonzasadottsagok miatt érdemel szot a régio. Klimatikus gydgyhelyekkel,
gyogybarlangokkal, asvany-, termal- és gyogyvizekkel, valamint az orszag egyetlen
gyogygaz-fiirddjével talalkozhatunk Eszak - Magyarorszagon. A
szolgaltatasfejlesztésnek kdszonhet6en az utdbbi években méltan valtak népszeriivé a
Barlangfiird6, Egerszalok, Paradfirdé, Eger és Demjén flird6i. A klimatikus
viszonyoknak és a terepadottsagoknak kdszonhetden a Matra és a Biikk az aktiv pihenés,
rekreacio  kedvelt helyszineivé valtak. Svajci tamogatdssal minta-értékl
egészségturizmus fejlesztési projekt folyik a vizsgalt terilileten ,Gyogyité régiok”
elnevezéssel.

A vonzero6k djabb nagy csoportjat a régidban a kulturdlis és 6rokségi értékek képviselik.
Itt van a legtobb kozépkori eredetli - és ezt a jellemzét kiillemében is visel6 -
templomunk>5, a legtobb torténelmi emléket hordozo6 varunk>¢, valamint itt taladlhaték a
reneszansz és barokk épiiletekben leggazdagabb kisvarosaink (NEMERKENYI A. 2002,
idézi: NAGY A. 2011). Eszak-Magyarorszag jelent6s szamu 6don kastélyt57 és kuriatss rejt,
melyek kozil napjainkban tobb a turizmusban hasznosul, példaul szallodaként miikodik.

A régidban szamos muzeum, kastélymuzeum, tajhaz és kiallitas is varja a turistakat.

> Gyongyospata, Bélapatfalva, Matraverebély, Miskolc-deszkatemplom, Karcsa, Vizsoly templomai.

% Boldogkdi var, Diosgy6ri var, Egri var, Fiizéri var, Holl6kéi var, Kisndna, Regéc, Salgé, Sirok, Somoské és
Szadvar varai

" Aszéd: Podmaniczky-kastély, Godoll6i Kiralyi Kastély, Hatvani Grassalkovich-kastély, Szécsényi
Forgach-Kastély, Paradsasvar: Karolyi-kastély

*% A kis- és kozépnemesség altal épitett, kastélyra hasonlitd, de annal kisebb méretii lakhely. Jellemzben
klasszicista stilusjegyekkel. Helységei egy fogad6térbdl nyiltak, minden iranyba.
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Osszegzésként megallapithatd, hogy vonzasadottsagai alapjan az Eszak-magyarorszagi
idegenforgalmi régi6 els6sorban az Okoturizmus, az aktiv turizmus, az
egészségturizmus, valamint a kulturalis- és 6rokségturizmus résztvevdinek kinalhato
turisztikai desztinaci6. A vonzasadottsagokon tul turistak megnyerésének elterjedt
modja az attrakcié- és szolgaltatasfejlesztés, melyhez az elmult tiz évet tekintve jelent6s

Eurépai Uniés forrasok alltak rendelkezésre. Ezeket tekinti at a kovetkezo fejezet.

4.2.1. A turisztikai teljesitményt befolyasolo tényezoks

Hazank Eurépai Unidhoz (EU) val6 csatlakozdsa szamos olyan valtozast hozott, amelyek
hatasai a mindennapi életben kevéssé érezhetek. Ez aldl kivételt képez a regionalis
szemléletmdd, amely az Uni6 egyik legfontosabb alapelve. Ennél fogva nem csak azt a
kérdést érdemes feltenniink, hogy ki tudja-e Magyarorszag az EU altal rendelkezésre
bocsatott forrasokat hasznalni, hanem azt is, hogy a kinalt fejlesztési lehetdségek
illeszkednek-e a meglévd regionalis fejlesztési igényekhez. Fontos kovetkeztetéseket
vonhatunk le a jovOre nézve, ha megvizsgaljuk, hogy a fejlesztési tervek és a megiteélt
tdmogatasok hogyan jarulnak hozza egy adott régié versenyképességének javulasahoz,
vagy adott esetben turisztikai fejlédéséhez.

Eszak - Magyarorszag a vonzerdk, a turisztikai értékek vonatkozasaban kiemelkedéen
jelent6s régi6, amely azonban gazdasagi fejlettség szempontjab6l az egyik
legelmaradottabb teriilet hazankban. Ilyen adottsagok mellett els6dleges feladat
attekinteni a az orszagos fejlesztési koncepciokat, mert kijelolik a fejlesztések szakmai
kereteit és korvonalazzak a felhasznalhat6 kozosségi forrasokat.

Régids szinten az atlagos tamogatasi igény - gazdasagi fejlettség szempontjabol
legrosszabb helyzetben 1évé régidink - Eszak-Magyarorszag (49,8 mFt) és Eszak-Alfold
(41,4 mFt) esetén volt a legnagyobb. Eszak-Magyarorszagon a vallalkozasok
onfinanszirozé képessége igen alacsony, ami részben magyarazhatja a fent emlitetteket.
Az NFT egyik {6 célja a lemaradt régiok felzarkoztatasa volt, de a szamok azt mutatjak,
hogy a fejlesztési célok bizonyos esetekben nem vagy csak részben tiikkr6zédnek a

tdmogatasok megoszlasaban.

% A fejezet attekint§ részének alapjat egy 2011-ben megjelent cikk képezi, NAGY A.: Kastélyok és TDM
Eszak - Magyarorszagon, In: A helyi TDM szervezetek szerepe a desztinacié turisztikai kinalatdnak
fejlesztésében, Nyiregyhaza 2011. pp:103-120.
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6. tabldzat: A turizmust befolydsolo fejlesztési stratégidk a csatlakozads éta

PROGRAM ES IDOSZAK JELENTOSEGE ALAPJA REGIOS SZINT
Nemzeti Fejlesztési | Orszagos fejlesztési | - lemaradt régidk Regiondlisan
Terv (2004-2006) | célkitlizések a | felzarkodztatasa lebontva téma-
Strukturalis Alapok | - életmin6ség teriiletekhez
tdmogatasaval. javitasa igazodoan.
Nemzeti Kormanyzati - fejlesztési stratégia | Nem konkrét
Turizmusfejlesztési | ciklusokon  ativel6 | vonzerok és termékfejlesztés,
Stratégia (2005) agazati  fejlesztési | nemzetkozi trendek | hanem
program igazodva az | alapjan fejlesztési iranyok
NFT-hez. turizmusfajtakhoz
kotve.
Uj Magyarorszag | Tobb operativ |- a  tamogatott | Turizmusfejlesztési
Fejlesztési Terv program. beruhazasok célkitlizések
(2007-2013) onfenntartok kozvetve a ROP-
legyenek ban, a gazdasagi- és
tertliletfejlesztési
céloknal.
Regionalis Operativ | Kézvetlentil al- ROP, AVOP -
Programok turizmus fejlesztését | kiegyensulyozottabb | turizmus is érintve
(2004-2010) (is) célzo | tertileti fejlédés GVOP, HEFOP, KIOP
beruhazasok. - vonzerdéfejlesztés a turizmus
- fogadoképesség | elofeltételeinek
javitasa megteremtése (is).
Uj Széchenyi Terv | Versenyképesség - gazdasagélénkités | Forras  atcsopor-
(2010-2013) javitas és | - kitorési pontok tositas az egész-
munkahelyteremtés. | ,egészségipar” ségiparhoz
kapcsolodo
beruhazasokra.
Turizmus Versenyképes - er6t adé orszag Kiemelt célcsoport-
Fejlesztési értékek és | - nemzeti értékek | ok mentén temati-
Koncepcid hagyomanykdzpontu | erdsitése kusan fokuszalt
(2014 - 2024) modern turizmus. - fenntarthatésag és | termékstruktira
kornyezettudatossag | fejlesztés.
- tarsadalmi  és | Turisztikai
szakmai innovacié
felel6sségvallalas megteremtése.

Forrds: Sajdt dsszesités (2013) a www.palyazat.gov.hu alapjdn

A legtobb tamogatast a Kozép-magyarorszagi régio nyerte el (GVOP, HEFOP), mintegy

75%-0s aranyban. A masodik, illetve harmadik legtébb tamogatast elnyerd Eszak-

Magyarorszagon és Eszak-Alfoldon a GVOP jelentésége az OP kozt a legkisebb (14,1% ill.
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15,23%). Hazank legkevésbé versenyképes teriilete Eszakkelet-Magyarorszag, itt volna
legjobban sziikség a KKV szektor tamogatasara, fejlesztésére.  Erre részben
magyarazatként szolgalhatnak a kovetkezdk: a vallalkozdsok szama e két régidban
orszagos atlag alatti és kicsi a KKV-k onfinansziroz6 képessége. Az EU-s tamogatasok
odaitélésekor azonban fontos szempont, hogy a palyazok bebizonyitsak, nemcsak a
projektek megvalésitdsara, hanem hosszd tavi fenntartdsara és jovedelmezd
miikodtetésére is képesek. Ez komoly Kkritérium, melynek ellendrzésére kilon
monitoring rendszert miikodtet az EU. Mindez azt jelenti, hogy nagyobb esélye van a
sikerre az eleve fejlettebb, versenyképesebb régidoknak és vallalkozasoknak.
Az Eszak-Magyarorszdg Regiondlis Fejlesztési Operativ Programban (EMOP) - illeszkedve
a régio fejlesztési koncepcidjaban kijelolt célokhoz - a kovetkezd prioritadsok jelentek
meg:

» versenyképes helyi gazdasag megteremtése

* turisztikai potencial er6sitése

* telepiilésfejlesztés

* human ko6zo6sségi infrastruktura fejlesztése

* térsegi kozlekedés fejlesztése (a kistelepiiléseken allé kastélyok esetében kiemelt

jelentdségii)

A kovetkez6 intézkedések kertiltek megvaldsitasra a ,turisztikai potencial erdsitése”
prioritas keretében:

* térségi turisztikai attrakcidk, vonzerdk és termékek fenntarthaté fejlesztése

* kereskedelmi szallashelyek és szolgaltatasaik fejlesztése

* helyi, kistérségi, desztindcé menedzsment szervezetek kialakitasa

* regionalis klaszter kozpontok kialakitasa
A fejlesztési projekteknek koszonhet6en a mindségi szolgaltatasi elemek kore egyre
béviil, melyet a szamos fejlesztési projekt tamaszt ala az UMFT, ROP és Uj Széchenyi terv
keretein beliil. Ezek els6sorban a régio altalanos versenyképességének javitasaban
jatszanak szerepet, és a turisztikai kornyezet elemeként fejtik ki hatasukat az
idegenforgalomra. Szintén a palyazatok keretében jelentds szamui TDM kezdeményezés
jott 1étre a régioban (Idsd 6. melléklet), mert idében felismerték a 1épéskényszert, illetve
azt, hogy a szervezet megalakitdsanak elmulasztasaval az adott teriilet hosszabb id6re

kivonhatja magat az idegenforgalmi fejlesztésekbdl.
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Természetesen egy teriilet turizmusanak megitélése érdekében a vonzerdk Osszegzése
mellett sziikséges a kereslet jellemzdinek attekintése is. Csak igy pontosithaté a kép a

részletes tovabbi vizsgalatokat megel6zGen.

4.2.2. A kereslet értékelése

A vendégforgalmi statisztikak elemzése tobb szempontboél is sziikségszerli a téma

vizsgalatdhoz. Egyrészt ezek az elemzések megmutatjdk a régié turisztikai
teljesitményének alakulasat, és ezzel egylitt az elmult évek trendjeit, masrészt pedig
ravilagitanak arra, hogy az alapvetd vendégforgalmi mutaték a régiéban az orszagos
atlaghoz képest milyen eltéréseket mutatnak, Osszességében pedig, hogy milyen
szerepet tolt be a régié hazank turizmusaban e mutatékat alapul véve.

Az 1990-t6]1 2013-ig terjed6 idészakban a legnagyobb vendégforgalmat 1990-ben
merték hazankban (ldsd 7. - 8. tdbldzat). A gazdasagi szerkezetvaltds, a hatarok

megnyitasanak hatasai al6l a turizmus sem mentesiilt.

1990-95 id6szakban a szektor vendégforgalmi mutatéi az orszag gazdasagi
teljesitményének megfeleléen alakultak régiés szinten is, ami 24% (Osszes

vendégéjszaka) - 45% (kilfoldi vendégéjszaka) kozotti visszaesést jelentett.

7. tdbldzat: Eszak - Magyarorszdg Idegenforgalmi Régié vendégéjszaka adatai

1990-2013
KER. SZALLASH. KER. KER. SZALLODAI SZALLODAI | SZALLODAI
VENDEGE]JSZ. SZALLASH. SZALLASH. VEND.EJSZ. VEND.EJSZ. VEND.EJSZ.
OSSZES: BELFOLDI | KULFOLDI OSSZES: BELFOLDI: | KULFOLDI:
VENDEGEJSZ. | VENDEGE]SZ.
1990 1642427 1130298 512 129 445 626 162 965 282 661
1995 1252900 965 914 286 986 560 886 436 567 124 319
2000 1526474 1197906 328 568 652 456 488 445 164 011
2005 1493 157 1234607 258 550 643 370 493 184 150 186
2010 1445018 1120192 206 789 807 248 669 849 137 399
2011 1592 862 1322986 269 876 962 852 790 853 171 999
2012 1608672 1347 637 261 035 1039616 871919 167 697
2013 1797 129 1490 447 306 682 1162969 975 862 187 107

Forrds: KSH adatok alapjdn sajdt dsszesités (2012)
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8. tablazat: Magyarorszdg vendégéjszaka adatai 1990-2013

KER. KER. KER. SZALLODAI SZALLODAI SZALLODAI
SZALLASH. SZALLASH. SZALLASH. VEND.EJSZ. VEND.EJSZ. VEND.EJSZ.
VEND.EJSZ. BELFOLDI | KULFOLDI OSSZES: BELFOLDI | KULFOLDI
OSSZES: VEND.EJSZ. VEND.EJSZ. :
1990 | 22 386526 8768031 13618495 7748564 | 1375162 6373402
1995 | 16 340 060 6 342 347 9997 713 9186920 | 2864 005 6322915
2000 | 18369 319 7855494 | 10513825 | 11480284 | 4115 045 7 365 239
2005 | 19737 358 8958459 | 10778899 | 13598733 | 5134 097 8464 636
2010 | 19030734 9672 361 9358373 | 14097585 | 6 255697 7 841 888
2011 | 19435000 9515000 9920000 | 14837000 | 6421000 8416 000
2012 | 21805200 | 10413017 { 11392183 | 16624260 | 7041817 9582 443
2013 | 22798949 | 10878894 | 11920055 | 17507836 | 7492 396 10 015 440

Forrds: KSH adatok alapjdn sajdt dsszesités(2012)

Regiondlisan egy rovid novekedési szakasz utan az ezredfordul6tél djabb lassu
csokkenés tapasztalhaté a vendégéjszaka adatokban. A belféldi vendégéjszakak
Osszesitett értékei a visszaesést kovetéen lassi novekedést mutatnak a régidban és
orszagosan egyarant a kereskedelmi szallashelyeken. Ezt a folyamatot a gazdasagi valsag
késleltetett hatasa (2009-10) torte meg. A belfoldi vendégforgalomban 2010 o6ta
mutatkoz6 folyamatos novekedés sem tudta azonban a régié kiilfoldi
vendégforgalmanak drasztikus csokkenését ellensulyozni.

A régios adatokon beliill megyei és térségi szinten jelent6s eltérések mutathatok ki,
melyek az 6sszesitett adatokban kevésbé jelennek meg (ldsd 11. dbra).

Az orszdgos adatokkal osszevetve (7. és 8. tdbldzat) megallapithaté, hogy a régié
részesedése a szallasigényes vendégforgalombol 8-10% Kkoriil alakul és ezt az aranyt
évek 6ta stabilan Orzi. A régidk rangsoraban ezzel a részesedéssel a sereghajték kozott
talaljuk, az alfoldi turisztikai régidkkal egyetemben.

Mas képet mutat a szallodai vendégforgalom vizsgalata. Szalloddban megszallni 1990-ig
jellemzéen a kiilféldiek ,privilégiuma” volt, ugyanez ma az emlitett szalldstipus adatai
szerint mar nem jelenthetd ki, hiszen 2008 6ta a szallodai vendégek tobb mint fele
belfoldi. Ebben a tekintetben a régi6 - sajnos - jelent6sen megel6zi az orszagos
tendenciakat, hiszen, az indul6 (1990) 28,6%-os értékrdl a kilfoldiek aranya minddssze

16,6%-ra (2013) zsugorodott.
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11. dbra: A kereskedelmi szdlldshelyek megyénkénti ésszesitett adatai Eszak -

Magyarorszdagon, 2010
Forrds: Eszak - Magyarorszdg meqyéinek gazdasdgi - tarsadalmi helyzete, 2010 (KSH, 2012) p.22.

A széllodai vendégforgalom orszagos értéken beliilli ardnyat vizsgalva azt lehet
megallapitani, hogy a régié részesedése 20 éven keresztiil 5,7%- koriil alakult, majd az
elmult harom évben emelkedett 6% f61é, legutdbb elérve a 6,64%-o0s aranyt. A kiilfoldi
szallodai vendégek korében csokkend tendenciaju (1990 - 2010) hullamzé adatokat
kovetben 2010 6ta szintén szerény novekedés figyelhet6 meg.

A kereskedelmi szallashelyeken az atlagos tartézkodasi idé az 1990-es 3,3
vendégéjszakarol 2,3 vendégéjszakara csokkent. Ez az érték 2003 6ta szinte valtozatlan.
A turistak 2000-ben 18,4 milli, 2010-ben valamivel tobb mint 19 milli6 vendégéjszakat
toltottek el Magyarorszagon, ami Kicsi, de stabil novekedést jelent. Eszak-Magyarorszag
Idegenforgalmi régiéban 2000-r61 2010-re mintegy 200 000 vendégéjszaka csokkenés
figyelhet6 meg, ami a régiok korében poziciéromlast eredményezett. Ennek potencialis
okai kozé tartozott/tartozik a megkozelithet6ség problémaja és a megkiilonboztetd,
megkiilonboztethetd arculat hidnya. Az elmult harom évben a turisztikai teljesitmény az

intenziv és hatékony régiés kampanyoknak®® koszonhetéen javult. Bizonyitja ezt a

® Kiild6 teriileti promécié erdsitése: Szlovakia — Lengyelorszag (RMI) 2011; Intenziv belfoldi vasari
megjelenés (RMI) 2011; LEvindité wellness” 2011; JJuniusi lakoma” 2011; ,Egyiitt hatékonyabb” (RMI)
2011-2012; MT. Zrt. Termék alapi kampanyai: ,Vizeskeddj!” - kedvezményes ajanlatok Eszak -
Magyarorszagon 2010 o6ta évente; ,Sziireti fesztivalok és temalfiird6zés” 2011; JEvindit6 feltolt6dés
Eszak-Magyarorszag fiirdéiben” 2012; ,Kaland hegyek - Oko kalandok (RMI) 2012; Teljesitményttirak a
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vendégszam és a vendégéjszaka adatok javulasa 2010-et kovetden évrol-évre (7-8
tablazat).

A régioban 2000-ben a kulféldi vendégéjszakak 50%-at szallodakban regisztraltak,
amely arany 2010-re 66%-ra ndott, a tobbi kategdria rovasara. A kilfoldiek itt is egyre
inkdbb a szallodakat veszik igénybe, csokkend abszolut adatok és az orszagos aranyhoz
képest kisebb intenzitas mellett.

2000-ben a kiilfoldi turistak 10,5 millio, 2010-ben 9,4 milli6 vendégéjszakat toltottek
hazankban, ami a vizsgalt id6szakban 11%-o0os csOkkenést jelentett, az 06sszes
vendégéjszaka kismértékd novekedése mellett. Orszagos szinten a csokkend kiilfoldi
vendégforgalmat a dinamikusan névekvé belfoldi kereslet képes volt ellensuilyozni. Ez a
kedvez6 folyamat a régiéban ebben az id6szakban nem figyelheté meg.

A vizsgalt id6szakban a régioba latogatd vendégek zomében ugyanabbdl a 4-6 orszagbdl
érkeztek, bar az aranyokban toértént némi valtozas. A legtobb vendég sorrendben
Németorszagbdl, Lengyelorszagbdl, Szlovakiabdl, Hollandiabol és Ausztriabol érkezett a
régiéba és a vendégéjszakakbol is ezen orszagok részesedése emelhetd ki. Boviilt a
Csehorszagbdl, Franciaorszagbol, Olaszorszagboél, Ukrajnabdl és Szlovakiabdl érkezd
vendégek szama, viszont csokkent a Németorszagbol, Ausztriabol és Lengyelorszagbdl

érkezdké (KSH, 20124).

9. tabldzat: Kereskedelmi szdlldashelyek kapacitdsanak alakuldsa 2000-2013

KERESKEDELMI SZALLASHELY MUKODO KERESKEDELMI SZALLASFEROHELYEK
EGYSEGEK SZAMA SZAMA

ORSZAGOS E - MAGYARORSZAG ORSZAGOS E - MAGYARORSZAG

OSSZES | SZALLODA | OSSZES | SZALLODA | OSSZES | SZALLODA | OSSZES | SZALLODA

2000 | 3044 736 317629 | 104 232 | 33422 6 500
2005 | 3117 836 329290 | 115895 | 36631 7 300
2010 | 2957 900 447 94 311490 | 123518 | 34754 6 830
2011 | 3277 993 452 99 340084 | 135970 | 33815 9 849
2012 | 3175 997 458 100 336397 | 138730 | 35380 10 339
2013 | 3041 1024 437 103 324487 | 142455 | 34 644 9897

Forrds: KSH adatok alapjdn sajdt szerkesztés (2011)

Martaban és a Biikkben - 52 tira 52 hétvége: Eszak- Magyarorszag (5 tura) 2012; ,Tavaszi ébredés Eszak
- Magyarorszagon” 2013; ,Minden izében Magyarorszag!” 2013, 6sz; ,Legyen egy vendéged” - Mt.
Zrt./Facebook 2013; ,Csillagsétak a nemzeti parkokban” 2014;
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A kereskedelmi szallasfér6helyek szamanak tekintetében regiondlis szinten
kinalatbdviilés kdvethetd nyomon, ami egyrészt a szallasaddk optimizmusara, masrészt
a kialakult tulkinalatra utal (9. tablazat). Ennek okai kozott az elérhetévé valt Eurdpai
Uniés forrasokkal batran megvaldsitott elképzelésekett! és az Uj hotelkapacitasok
megjelenésével fellépd negativ arspiralt kell megemliteni.

Mikozben a szallodai fér6helyek aranya folyamatos novekedés mellett orszagos szinten
2010-re elérte a 39%-0t%2, addig a régiéban a mutaté 30% kortl alakult 2013-ra. Ez
egyértelmlen utal a szallashely szerkezet orszagostol eltéré voltara, a kereskedelmi
szallashelyeken beliil a tovabbi szallastipusok (panzidk, turistaszallasok, kempingek -
erre vonatkoz6an nem hoztal adatokat, de lehet, hogy kellene) magas aranyara.

A kapacitds és a vendégforgalom idésorai bizonyitjak, hogy az Eszak-Magyarorszag
Idegenforgalmi Régié turizmusa az orszagos folyamatoktol eltérést mutat a kiilfoldi

vendégek aranya, az igénybevett szallastipus, a szallashely kinalat 6sszetétele és -

tertileti elhelyezkedésébdl adodoan - a kiildd piacok tekintetében.

4.2.3. A turizmus hozzajarulasa a gazdasagi teljesitményhez Eszak-
Magyarorszagon

Mig 2000-ben a nemzetgazdasagi GDP 8,19 %-at adta a régio, addig 2010-ben mar csak a
6,85%-at allitotta els, mikozben az Eszak-magyarorszagi régi6 az orszag
lakonépességébdl 12,07%-os mértékben részesedik. Az egy fére juté GDP értékével
pedig ugyanebben az évben a régiok rangsoraban az utolsé helyre keriilt®.

A hozzaadott érték agazatok kozotti megoszlasa eltér az orszagos jellemzdktdl, az ipar és
a turizmus aranya magasabb a GDP-n beliil. 2010-ben a régi6 GDP-jének 2,6 %-at adta a
szallashely-szolgaltatds, vendéglatds, mikézben az orszdgos adat 1,8% volt. A
turizmusban megtermelt 42,3 milliard forint az orszagos érték 11%-at jelentette. Eszak-
Magyarorszagon a belféldi turizmus dominadl, a szallasigényes vendégforgalom 85%-a
belfoldrél érkezett, mig orszagosan a belfoldiek részesedése 54%-ot képviselt.

A turizmusban dolgozék ardnya az 0Osszes foglalkoztatottak korében megfelel az

orszagos atlagnak, 4% koriil ingadozik. Az orszagos atlagnak megfelel6 foglalkoztatasi

61 Az olcsén hozzaférhetd forrasoknak kdszonhetéen a befektet6k a szokdsos megtériilési ratat sem vartak
el projektjeiktol.

62 A szallas-szolgaltatasban a kereskedelmi szallashelyek tekintetében mindségi atrendezédés figyelhetd
meg, a magasabb szinvonall szolgaltatas iranyaba.

® KSH (2012): Eszak-Magyarorszag megyéinek gazdasagi - tarsadalmi helyzete, 2010. Gazdasagi
folyamatok, 6.0, és turizmus, vendéglatas 20.o.

79



arany azonban az orszagos atlag alatti bevételt termel. Ez utal az agazat munkaer6
igényes jellegére, és arra is, hogy a mindségi szolgaltatasok iranyaban tett régios 1épések

hatasa csak hosszu tavon valik kimutathatova.

Az Eszak-Magyarorszag Idegenforgalmi Régié jellemezése ravilagitott arra a kett3ségre,
amely alapvetéen befolyasolja a turizmus helyzetét: a gazdasagi elmaradottsag és a
forrashidny a legfébb gatja az idegenforgalom fejlédésének, ellenben a valtozatos
természeti adottsagokon és a régio kulturalis 6rokségén alapuld vonzerdk fejlédésben

1év4 turisztikai potencialt jelentenek.

4.3. A Kkastély hasznositas regionalis jellemzéi Eszak -
Magyarorszagon

A fejezet alapjat a harom éves kutatas (2007-2010) soran hivatalos forras és osszesités
hianyaban az 6ner6vel fellelt kastélyépiiletek alkotjak (részletes listdt ldasd 5. melléklet).
Ezek jellemzdi, teriileti alapu vizsgalata és megjelenitése képezi a fejezet gerincét. Az
épiiletallomany vizsgalata hat meghatarozé szempont alapjan torténik, melyek a
hasznositas tervezésekor kiemelten kezelend6k. Ezek a kdvetkezok:
» Elhelyezkedés, telepiiléstipus és kornyezet, ami szamos esetben determinalé.
* A Kkastély épitészeti stilusa, mérete, allapota.
* Az épiilet tulajdonviszonya.
* Felyjitas/allagmego6vas tortént-e?
e Milyen forrasbo6l? Ez abbdl a szempontbdl lényeges, mert egyes palyazati
forrasok esetén idébeli megkotés él az lizemben tartasra és a munkahelyek
megOrzése tekintetében.

* Jelenlegi hasznositasi forma, adekvat - inadekvat - vegyes.

4.3.1. A kastélyok elhelyezkedése a régioban

Eszak - Magyarorszag régié teriiletén az évszazadok soran mintegy 300-350 kastély,
kiria és fouri lakhely létesiilté4. Ebbdl a jelentds szamu épiiletdllomanybol napjainkra
mintegy 100 helyszinen talalhat6 122 kastélyépiilet vagy annak romja maradt fenn (Idsd

12. dbra, 83.0). Az épiiletek teriileti eloszlasa nem egyenletes, a legtobb kastély Borsod

8 Sajat osszesités (2009) a Kulturalis Orokségvédelmi Hivatal adatai, valamint Olajos Csaba (2002)
tanulmanya alapjan.
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megyében taldlhato, 68 db, a legkevesebb pedig Hevesben, 25 db. Ennek hatterében a
megyék teriileti eltérése (is) all. Az épiiletek zome a Cserhat, a Cserehat és a Zemplén
kisteleptilésein és aprofalvas®s teriiletén taldlhatd. Nagyobb 1élekszamu telepiilésen®® a
kastélyok 1/4 része all, minddssze 33 db, varosban pedig ebbdl az 1/4-b6l minddssze 14
db talalhat6¢’. Attekintve a varosokban eléfordulé kastélyfunkciokat, jellemzéen a
koézmiivel6dési (9 db) szerepkorrel taldlkozhatunk, amely miivel6dési haz, konyvtar,
kidllitéhely és muzeum formaban jelenik meg. Ezek joléti intézmények. A
varostlizemeltetés alapfeladatait - igazgatas, egészségiligy, oktatds-, mas helységekben
oldjak meg.

A varosi kastélyok négy kivételével feltjitdson estek vagy esnek at, melyekbdl nyolc
tdmogatott beruhazas, 8 909,5 m Ft Osszértékben. Ez a régié kastélyainak megitélt
osszes tamogatas 80%-a. Ez 0Osszefliggésben all azzal, hogy nagyméreti épiiletek
rendbehozatalarél és funkcidval megtoltésér6l van szé, a XXI. szazad igényeinek
leginkabb megfelel6 mdédon. A varosok idegenforgalmi adottsagai kedvezdbbek -
megkozelithet6ség, egyéb attrakciok, vendéglatas, szallashelyek tekintetében, - igy az
ilyen telepiiléseken nagyobb az esély olyan turisztikai kinalat kialakitasara, melyben a
megujult kastély, akar kozmiivel6dési funkcidban is, szerepet kap. Ilyen forman a hazai
és nemzetkozi felmérések tanulsagai szerint (ldsd 3.2.2 fejezet) jellemz6en nem jelentik
az utazds f6 motivacigjat - kivéve kirandulasok -, ellenben alternativ
programlehetéséget kinalhatnak a vendégek részére. A nagyobb lélekszambdl és
vendégforgalombdl kovetkezden az igény is nagyobb ezen intézmények szolgaltatdsai
irant.

A kozepes méretl telepiiléseken taldlkozhatunk a kastélyok 3/4 részével, 91 db-bal. Az
épiiletek mai funkcidja szines képet mutat. Néhany kiragadott érdekesség:
novénynemesitd adllomas, rom, miivésztelep, kastélyszallo, lakas, rend6rmuizeum, idések
otthona, dnkormanyzat, 6voda-iskola épiilete. Az idegenforgalomban a szallashelyek,
kiallitohelyek, rendezvényhelyszinek, miuzeumok érintettek, melyek kisebb aranyban

(37,4%) talalhatok meg a hasznositasi formak kozott.

% 0-499 4llando lakossal rendelkez falu. http: //www.terporthu/webfm send/3990

®¢2000 f6 feletti alland6 lakos esetén.

® Erintett varosok: Batonyterenye, Edelény, Emé&d, Fels6zsolca, Gyongyos, Hatvan, Heves, Miskolc, Putnok,
Sarospatak, Satoraljadjhely, Szécsény, Szerencs, Tokaj.
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Az Eszak - Magyarorszag Idegenforgalmi Régi6 teriiletén fellelhetd 121 Kkastélybdl a
hivatalos adatok alapjan halmozottan hatranyos®® telepiilésen 14 van®°, melybdl 13
Borsod megyében talalhato.

Ezeken a telepliléseken a kastélyok funkcidja valtozatosan alakult. Polgarmesteri
hivatalt, szeretetotthont, kastélyszallét, iskolat, maganlakast, Kkiallitéhelyet,
neveldintézetet taldlhatunk falaik kozott. Ezekbd6l a funkciokbél a kidllitéhely és a
kastélyszall6 az, ami a turizmus szamara a latvanyértéken tdl vonzerdét jelent. Az érintett
telepiiléseken a kérdést az jelenti, hogy milyen egyéb vonzasadottsag, szolgaltatds van,
amely egylittmiikddve a helyi kastéllyal vendégforgalmat general(hat).

Tiz épiilet esett at fejujitdson, melyb6l 6t a tadmogatott projektek szama. A
magantulajdonu épiiletektdl eltekintve a kastélyok valamely 6nkormanyzati feladathoz

biztositanak helyszint.

68 600 halmozottan hatranyos helyzetii vidéki telepiilés listaja
www.szmm.gov.hu/download.php?ctag=download&docID=11959

69 Erintett telepiilések: Csesztve, Faj, Fels6vadasz, Fiizérradvany, Gyorgytarlo, Hejce, Hernadvécse, Kéked,
Pacin, Pere, Ragaly, Taktabdj, Telkibanya, Tornanadaska.
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4.3.2. Az épiiletek mérete és jellemzo stilusok

Az épiiletek gazdag méret és formavilaggal rendelkeznek. Barmilyen hasznositas soran
egyik legfontosabb szempont a belsé terek nagysaga és megkozelitése, amely a tobb
mint szaz éves épiiletek esetében nem koveti a mai kor igényeit. A hasznositas soran az
épiilet védettségétdl fliggben’? ez akadalyt jelent és befolyassal van az épiiletbe
telepithet6 funkciokra. Az 6sszesit6 tablazatban szereplé méret adatok (Idsd 5. melléklet)
tajékoztatd jellegliek, jelen allapotra vonatkoznak, alapteriileti informaciok és nem
tudjak visszaadni az id6k soran bekovetkezett valtozasokat. A kastélyok nagysaganak
megitélése a f6épliletben’! taldlhaté jelenlegi helyiségszam/lakdéegység, kereskedelmi
szallashelyeknél szobaszam alapjan torténik a dolgozatban. A legkisebb kastély
minddssze négy szobas + diszterem + kiegészitd helységek - Batonyterenye, Gytrki-
Solymossy-kastély, és 6t szobas a Karolyi Vadaszkastély Palhaza-K6ékapun, a legnagyobb
pedig az edelényi kastély a régiéban. Az L’Hullier -Coburg kastélyban a feldjitast
kovetden (részletesen Idsd a 4.4. fejezet) az eredeti tervekkel 6sszhangban 168 helyiség’2
van, amelybe a pinceszint helyiségei, 1épcs6hazak, flit6jaratok, kdpolna, az oldalszarnyak
helységei is szerepelnek a szobak és diszterem mellett. Ez az impozans épiilet hazank
otodik legnagyobb barokk kastélya. A régioban taldlhaté kastélyok fele (60db) barokk
stilusjegyeket hordoz, mely nemcsak a kiilsd diszitésben, hanem szamos esetben a bels6
térszervezésben is jol kovethetd (részletesen Idsd 3.4.2. fejezet). A masodik leggyakoribb
épitészeti stilusiranyzat a klasszicizmus, melyhez mintegy 20 kastélyépiilet tartozik. A
romantikara, a historizmus kiilonféle stilusjegyeire és az eklektikara is talalunk példat,
csak kisebb aranyban. Kiilonleges szinfoltja a régionak Lillafiireden a Hunguest Hotel
Palota, mely kastély jellege miatt kézkedvelt a hazai vendégek korében. Az 1930-as
években szallodanak épitették és ma 133 szobaval rendelkezik.

Mindossze 80 kastély esetében sikeriilt hozzavet6legesen méretre utalé informaciot,
adatot beszerezni’3, vagy az lizemeltet6t6l vagy a helyi o©onkormanyzat
varosgondnoksagi/épitési osztalyatdl. A rendelkezésre all6 adatok alapjan az Eszak -

Magyarorszagi Idegenforgalmi Régidban jellemz6 - tehat legtobb esetben fordul el6 - a

7% Kiemelten védett miiemlékeknél az atalakitis nem, vagy csak a részletesen el8irtak szerint szamos
egyeztetést és indoklast kovetden lehetséges.
' Az eredeti kastélyépiilet bévitmények nélkiil.
72 Gergely Zsolt (2013. majus) Forster Kézpont, projektvezetd szobeli kdzlése nyoman.
73 ” J ] ..z 7 7 7 .z . , .. s .z 7 e 7

A miiemléki nyilvantartas egyenl6tlenségei és a vizsgalt teriilet vonatkozasaban hianyossagai jelentésen
megnehezitették a vizsgalodast.
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12 szobas kastély, kiskastély. Az atlagos méret pedig 16,4 szoba és két szint, barokk

stilusban.

4.3.3. A tulajdonosi szerkezet alakulasa a régioban

A rendszervaltas utan a régi felhasznal6i kor megsziinésével a kastélyok jelentds
hanyada funkci6valtason esett at. A tulajdonviszonyok a mai napig nem rendezdédtek,
bar sokat javultak és a kastélyhasznositasban szamos civil szervezet, 6nkormdanyzat és
funkciétol fliggéen minisztérium érintett. A koztiik 1évé kapcsolat nehezen atlathato,
hianyzik az egységes koordinacié (NAGY A. - PETYKO Cs. 2007) . A régioban talalhaté
kastélyok tulajdonviszonydban a jelenleg él6 variaciok mindegyike el6fordul. Ennek
megfeleléen allami-, o6nkormanyzati-, egyhdazi-, magan és vegyes tulajdonrol
beszélhetiink.

A legnagyobb kastélytulajdonos hazankban a Magyar Allam. Eszak - Magyarorszag
Idegenforgalmi Régioban az allami tulajdond miemlék kastélyok’4 a kovetkezok:
Boconad - Szeleczky kastély, Edelény - L’Hullier-Coburg kastély, Erd6telek - Buttler
kastély, Faj - Fay kastély, Fiizérradvany - Karolyi kastély, Golop - régi Vay kastély,
Hatvan - Grassalkovich kastély, Noszvaj - De la Motte kastély, Pacin - Magéchy - Alaghy
kastély, Sarospatak - Rakoczi Varkastély, Szécsény - Forgach kastély. Az allam, mint
onall6 jogi személy birtokolja a régidban is a legtobb épiiletet, 12-t. Jellemz6en azok az
épiiletek maradtak a rendszervaltast kovetéen allami tulajdonban, melyek méretiiket
tekintve a nagyobb épiiletekhez tartoztak, és kevésbé leromlott dllapotban voltak.
Muzeumi hasznositasi kastélyok a megyei vagy a telepiilési onkormanyzat
fenntartasaba és tulajdondba kertiltek (13 db), kivéve Sarospatak, Rakoczi varkastély,
mely a Magyar Nemzeti Mizeum egységeként és kiemelten védett miemléki értékei
okan allami tulajdonban van. Onkorméanyzati (helyi-, jarasi-, megyei-) feladatot lat el 41
épiilet, az oktatas, egészségiigy, valamint a szocialis ellatas terén. Ezek az épiiletek
onkormanyzati tulajdonban vannak.

Magantulajdonba a korabbi szallodai hasznositasu épiiletek, illetve a kisebb vagy
leromlott allapotu kastélyok Kkeriiltek, melyekhez jelenleg 44 épiilet tartozik,
kastélyszallo, idiil6 és lakas funkcidban.

Egyhazi vagy alapitvanyi tulajdonba keriilt harom kastély, a Bodrogolaszi Lényay-

kastély, Erd6bénye Szirmay-kastély, és Téalmas Andrassy-kastély (13. tdbldazat).

7% A tobbszér médositott 2001. évi LXIV. térvény a kulturalis orokség védelmérdl Melléklete alapjan.
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10. tdbldzat: Kastélytulajdonosi szerkezet %-os ardnya Eszak - Magyarorszdgon

TuLAJDONOS %
1. | Magyar Allam 9,8 %
2. | Onkormanyzatok 44,3%
3. | Egyhazi vagy alapitvanyi tulajdon 2,5%
4. | Magantulajdonban 36,0%
5. | Vegyes vagy ismeretlen tulajdonban 7,4%

Forrds: A 3. Melléklet tdbldzatdnak adataibdl dsszesitve (2013)

Osszegzésiil megallapithaté, hogy kastélyok vonatkozasaban Eszak - Magyarorszag
Idegenforgalmi Régidoban az egyhazi tulajdon nem jellemz6. A legtobb épiilet az
onkormanyzatok kezében van. A magantulajdonu épiiletek aranya a vizsgalt kastélyok
esetén meghaladja az 1/3 részt. A tulajdonlas kérdése az elérhet6 fejlesztési forrasok és

célok vonatkozasaban hangsulyos.

4.3.4. Allapot javitasi munkalatok, felujitasok

A nagyszamu épiiletbdl 2002 6ta 71-ben volt vagy van jelenleg is feltjitas. Ez a folyamat
a megujuld kastélyok 1/3 részénél (26 db) palyazati hozzajarulas segitségével zajlott,
zajlik, mintegy 12 076 m Ft. 6sszértékben’>. A forrasok eloszlasa teriileti koncentraciot
mutat. 18 épiilet részesiilt Borsod megyébdl tamogatasban, 6sszesen 5540 mFt
értékben. A palyazati forrashoz jutott épiiletek koziil az ,Edelényi Kastélysziget” projekt
kapta a legmagasabb 6sszeget a megyében, 6sszesen 2 913 mFt értékben’¢. A tAmogatott
beruhazasokbol harom érintett kastélyszallét - Hernddvécse Vécsey-Sardagna kastély,
Lillaflired Palotaszall6 és Tarcal Andrassy Residence épiileteit -, harom muzeumot
Sarospatak, Pacin és Edelény vonatkozdsdban, valamint oktatdsi, k6zmiivel6dési és
onkormanyzati épiileteket ujitottak fel. Az idegenforgalom szempontjab6l kiemelt
szerepet jatszé szallashely korszertiisités az emlitett kastélyokon kiviil nem palyazati
forrasbdl zajlott Banhorvati, Dubicsany, Palhaza, Pusztaradvany, Telkibanya telepiilések
kastélyai esetében. Ezek a beruhazasok 2006 el6tt torténtek és az épiiletek mérete

megfelel a régids atlagnak. Attrakciofejlesztéshez tartozik tematikajaban a fiizérradvanyi

7> A fellelhetd adatokat lasd 3. melléklet 9. oszlop. Ezek 6sszege 12 075,91 m Ft.
’® A forrasok megoszlasa a kovetkezs: 1 853 mFt EMOP forras (2009), 900 mFt EMOP (2012), 160 mFt
KEOP (2012).
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Kérolyi kastély 2008-ig lezajlott rekonstrukciéja is, melyhez a MAG”7 biztositotta az
anyagi fedezetet, 680 m Ft értékben.

A magantulajdoni és sajat hasznalati épililetekbdl szamos megujult, ami
rendezettségével egyrészt értékmeg6rzd és telepliléskép javitd szerepet tolt be,
masrészt a nagykozonségtdl elzartan zajlik benntik az élet.

A fejlesztési forrasok elosztasa kapcsan ujabb teriileti koncentracié figyelhetd meg
Heves megyében a megitélt tamogatasok vonatkozasaban. Két kastélymuzeumi feldjitas
- GyongyoOs Orczy kastély, Hatvan Grassalkovich Kkastély - részesiilt 3953 m Ft
tdmogatasban. Az idegenforgalmi beruhazasoknal ez attrakciéfejlesztés, ami a kindlat
bévités alapja. A kastélyszallok korében Egerszoélat, Gyongyostarjan, Paradsasvar,
Poroszl6 és Szilvasvarad szallodai Gjultak meg nem palyazati forrasokbdl.

Noégrad megyében hasonldé a helyzet. A hat kastélyszallo feldjitott allapotban varja
latogatoit, és az épiiletek megujulasa itt sem palyazati forrasbdl tortént. A megyében két
kastély miikodik mdzeumi szerepkorben, feldjitva. BAtonyterenyén 2002 el6tt palyazati
forrast vettek igénybe a kastély helyreallitdsahoz. Szécsényben PHARE forrasbol, kozel
1000 m Ft értékben nem csak a kastély, hanem kornyezete és a torténelmi belvaros is
megujult.

A régiora altalanosan jellemezd, hogy a rendbe tett és hasznalt épiileteknél gondot
forditottak/forditanak a kastélyt 6vez6 park megujitasara is. Nem véletlen, hiszen az
épitésiik idején ezek az épiiletek a parkkal és a kastélyhoz tartozo tobbi épiilettel egytitt
alkottak kozpontot (részletesen Idsd 3.4.4 fejezet). A kutatas ideje alatt tehat jelentds
javulas figyelhet6 meg az épililetek allapotdban, amely lehetévé teszi/tette a
hasznositast. Ezaltal a kastélyok felértékel6dnek, nem csak pénzben kifejezve, hanem az

orokségi-, eszmei értéket és kozosség-formalo szerepet tekintve is’8.

4.3.5. Hasznositasi tipusok attekintése a vizsgalt teriileten

A Kkastélyok funkcidja és jelenlegi hasznositasa valtozatos képet mutat. Allapotuk nem
fliggetlen jelenlegi és kozelmultbeli feladataiktdl. Talalunk kozottiik romosan allg, tires

épiileteket - példaul Abaujszant6, Benczurfalva, Egercsehi, Heves, Karancssag

772008. jan.1-t6] Mtiemlékek Nemzeti Gondnoksaga, amely 2012. november 1-t6] beolvadt a Forster Gyula
Nemzeti Orokséggazdalkodasi és Hasznositasi Kdzpontba.
78 Valorizacio: értékessé tétel, felérétkel6dés.
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telepiiléseken -, a régidban 6sszesen 18 db-ot (Idsd 5. melléklet), és most megujuldkat

egyarant, 6t darabot”®.

Alapvetden harom tipusba lehet sorolni hasznositasuk mddjat, annak fiiggvényében,

hogy az épiilet kiils6-bels6 értékei megdrzésre keriilnek-e, a nagykézonség szamara

,hozzaférhet6-e” és annak alapjan, hogy a jelenlegi hasznalat az épiilet jellegének milyen

mértékben felel meg. Igy nyilik lehetéség az adekvdt - inadekvdt - vegyes hasznositdsi

modok megkiilonboztetésére (NAGY A.2011), (ldsd 12. - 13. dbra).
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13. dbra: Inadekvadt és vegyes hasznositdsu kastélyok a régioban
Forrds: Sajdt dsszesités alapjdn (2012)

A kastélyok mind a mai napig a leggyakrabban koézosségi funkcidkat latnak el,
sokuk egészségiigyi intézményként, szocialis otthonként miikodik, de szamos
példat lehet talalni oktatdsi intézményi, egyéb kulturadlis céld hasznositasra is
(Frdter kastély Csécse, iskola;, Rdkdczi kastély Felsévaddsz, iskola;, Andrdssy
kastély Monok, iskola; Szirmay kastély Erddbénye, szeretetotthon;) - inadekvat
kategoria.

Gyakori tovabba az épiiletek eredeti funkcidinak alapvetéen megfeleld,
igazgatasi épiiletként toérténd miikédés (Balassa kastély Ragdly, Onkormdnyzat;
Zichy -Vay kastély Csesztve, Onkormdnyzat, Bdrczay kastély Pere, Onkormdnyzat)

- vegyes kategoria az épiilet allapotanak fiiggvényében; kevésbé elterjedt a

79 Edelény, Hatvan, Hernadvécse, Kéked, Nagyréde telepiilések kastélyai.
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kastélyok kizarolag maganszemélyek altali hasznositdsa, a jelentds
t6keigénynek koszonhetden tobbnyire csak kisebb kastélyok, kuriak valtak
maganlakhellyé, tidildvé (Majldath kastély, Patvarc; Janossy kastély, Cserhdtsurdny;
Simonyi kastély, Sziigy;) = vegyes kategoria, mert az éplilet értékeit tobbnyire
igyekeznek megovni, ellenben a nagykozonség szamara az ilyen épililet nem
"hozzaférhetd’.

* A kastélyok hasznositasanak legdinamikusabban fejlédd aga a turisztikai célu
miikodtetés - adekvat kategéria. A vonzerdévé valashoz az épiileteket fel kell
Ujitani, igy értékeik megOérzésre keriilnek az utékor szdmara, és ebben a
formaban lehet a legszélesebb rétegeknek hozzaférhetévé tenni. Igy az érték -

Orzés és érték -kozvetités egyarant megvaldsithaté.
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14. dbra: Adekvdt hasznositdsu kastélyok a régioban

Forrds: Sajdt szerkesztés (2013)

Idegenforgalmi szerepkorben kiilonbséget kell tenni a muzeumi - koézmiivel6dési
szerepkor, funkcié (ldsd 14. dbra) és a szallashelyként lizemel6 kastélyok kozott.
Kilonbség mutatkozik nem csak a méret, tulajdonlds, elérheté tamogatasi arany
mértéke, hanem az értékek bemutatdsanak és ,hasznositasanak” lehetéségei kozott is.

A muzeumok, kiallité terek a Rakoczi Muizeum, a Renddrmuzeum és a Cimertar

kivételével 6nkormanyzati tulajdonban és lizemeltetésben vannak.
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11. tdbldzat: Kidllitéhelyek és miizeumok kastélyban, Eszak - Magyarorszdgon

SZEREPE AZ
NR.| TELEPULES: KASTELY NEVE: IDEGENFORGALOMBAN: STILUSA:
Gytirky-Solymossy Kiallito6 tér és Hazassagkoto
1. |Batonyterenye |kastély terem barokk
2. | Faj Fay kastély latogathat6 épiilet barokk
3. | Fels6zsolca Barczay kastély Muzeum és konyvtar klasszicista
4. | Flzérradvany |Karolyi kastély Kastélymuzeum eklektikus
5. | Golop Vay kastély Cimertar Klasszicista
6. | Gyongyos Orczy kastély Matra Mdzeum klasszicista
felujitas alatt, Vadaszati Miizeum
7. | Hatvan Grassalkovich kastély |lesz copf stilus
8. | Hevesvezekény | Szalghary kastély Mivel6dési haz barokk
9. | Mezdbcsat Mark kastély Helytorténeti kiallitas eklektikus
Mivel6dési haz és klasszicista
10. | Miskolc Barczay kastély rendezvénykozpont eklektikus
11. | Nagyréde Fay kastély Falusi Galéria klasszicista
Magochy-Alaghy
12. | Pacin kastély Bodrogkdzi Mizeum reneszansz
késé
13. | Sarospatak Rakoczi Varkastély MNM Rakéczy Mizeuma reneszansz
14. | Szécsény Forgach kastély Kubinyi Ferenc Mizeum barokk
15. | Szendr6 Csaky kastély Galéria és oktatasi gy(ijtemény | barokk
16. | Tarnaméra Almasy kastély Rendérmuizeum barokk

Forrds: sajat dsszesités (2012)

Elményszerzés a kiallitdis megtekintésén keresztiil jon létre, amely a XXI. szizadban
ilyen formaban a fiatalok korében kevéssé jelent motivacidos tényezot. Azokban a
muzeumokban, ahol kézmiives tabort, régészeti tabort, kulturalis rendezvényeket,
muzeumpedagogiai programokat, vetélkeddket, vasarokat szerveznek - Gyongyos,
Sarospatak, Szécsény telepiiléseken -, az élmény jobban rogzil. Ezek a rendezvények
lehet6séget kinalnak a megtapasztaldsra is. Masik fontos jellemzdje a kdozmivel6dési
hasznositasnak, hogy az allandé munkatarsak szama alacsony - az épililet nagy mérete
ellenére is -, a mizeumban a vendég a kiallitasokat a sajat tempojdban és dontése
szerint tekinti meg. Ez a hasznositasi méd egyértelmiien az 6rokségi érték megbrzésére,
bemutatdsara, ismeret atadasra koncentradl és sajnos csak kevés esetben tudja az
»atélés” élményét biztositani. Felismerték, hogy a minél gazdasdgosabb lizemeltetés
érdekében célszerli a komplex hasznositas, azaz tobb turisztikai funkci6 egymas

mellett élése mint példaul Batonyterenye, Flizérradvany és Szendrd kastélyainal.
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A turizmus egyik alaptorvénye, hogy jol miikod6 szinvonalas szallasok nem lehetnek
meg turisztikai attrakciék nélkiil, ami forditva is igaz, azaz a turisztikai attrakciok sem
képesek gazdasagosan miikédni a vonzaskorzetiikben levd megfeleld szinvonala
szallashelyek nélkil (NAGY A. - HORVATH Zs. 2012B). A 15. tablazatban a szallashelyként

lizemel6 kastélyokrol talalhato dsszesités.

12. tabldzat: Kastélyokban iizemelé szadlldshelyek a régioban

TELEPULES: KASTELY: HASZNOSITAS: SZOBAK:

1. | Banhorvati Platthy kastély szallo 6

2. | Bercel Bercel kastély 3* kastélyszalld 18

3. | Dubicsany Vay kastély 2* szallo 53 fér6hely

4. | Egerszolat Brezovay kastély szallé 7

5. | Erdétarcsa Szent Miklossy kastély szall6é 14

6. | Gyongyostarjan Borhy kastély szallé 40 féréhely

7. | Kéked Melczer kastély szallashely 14

8. | Laszlotanya Karolyi kastély udiilé 6

9. | Lillafiired Hunguest Hotel Palota 4* kastélyszallo 133

10. | Mad Kuariahotel 3* hotel 24

11. | Monok Reneszansz Kastélyszallo szallé 14

12. | Nogradgardony Fénix Kastélyszanatérium és | 4* kastélyszallo 40
Egészséghotel

13. | Noszvaj De la Motte Kastély szallo 4+30

14. | Palhaza Kékapu Vadaszkastély és 3* kastélyszallé 5+22
Hotel

15. | Paradsasvar Kastélyhotel Sasvar 5* kastélyszalld 52+5

16. | Poroszlé Termal kastéy 3* kastélyszallé 28+4

17. | Pusztaradvany Pallavicini kastély 3* kastélyszallé 8

18. | Szilvasvarad La Contessa Kastélyhotel 4* kastelyszallo 45+35

19. | Szirak Szirak Kastélyszallo 4* kastélyszallo 21+6

20. | Tarcal Andrassy Residence Wine & 5* kastélyszallé 41
Spa

21. | Tarcal Grof Degenfeld Kastélyszallo | 4* kastélyszallo 20+1

22. | Telkibanya Eziistfeny6 Hotel szallé 19

Forrds: Sajdt ésszesités (2012)

A kastélyszallé lizemeltetése gazdasagi, profitorientalt tevékenység - erés kotédéssel a
multhoz. Az épililetek régiek, nagyok, fenntartasuk koltsége magas. Az 0sszesitésbol
lathato, hogy ezek a kastélyok kevés szobaval rendelkeztek - kivéve Lillafiired, amely

eleve szallodanak épilt. A tablazat adatai alapjan az atlagos méretd kastélyszalloban
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Eszak - Magyarorszagon 29 szoba8? van. Ezt az adatot jelent6sen torzitja a Palotaszall6
meérete, melyet szallodanak épitettek eredetileg is. A szalloda kapacitasat a fentiekbdl
levonva 24,8 szobas atlagos méretet kapunk. Az eredményes lizemeltetés érdekében a
szobak szamat novelni kellett, melyet ugy lehetett bdviteni, ha a tet6térben és a
melléképiiletekben is szobakat alakitottak ki. Piaci jellemz6k szerint a berendezés az
ilyen szobakban egyszertibb, ezzel egyiitt a szallasdij alacsonyabb.

A kastélyszallokat rendezett park, kert veszi kortiil, ami a szolgaltatas egyik meghatarozo
eleme. A z06ld kozvetlen kornyezet, az utt6él tavolabbi elhelyezkedés, mind-mind
hozzajarul ahhoz, hogy a pihenés, képzés, talalkozé tavol a varos zajatdl sikeres legyen.
Sajnalatos moédon az épililetek eredeti berendezése a II. vildghdboruban vagy azt
kovetéen megsemmisiilt. A jelenlegi tulajdonosok ezt korhli berendezéssel, vagy az
épittet6 csaldd mas épiileteibdl szarmazé butorokkal igyekeztek potolni. A megfelel
atmoszféra megteremtéséhez ezeken tul a dekoracio, a kozosségi helyiségek elnevezése
és szamos esetben az egyenruha is hozzajarul. Jellemz6, hogy az étlap kialakitasa, ételek
- italok megnevezése koveti az egykori tulajdonosok altal fogyasztott fogasokat.

A régios kastélyszallok az élmény formalasaban, kiegészitd szolgaltatasaikban kovetik a
f6 aramlatokat és csak egy-két esetben vallalnak uttéré szerepet (Ndégradgardony -
Fonix Kastélyszanatorium és Hotel, Tarcal - Grof Degenfeld Kastélyszallo és Sz4l6birtok,
Alsopetény - Prénay Kastély, bovités szemsebészeti kozponttal®l). Ezek a szerepek
osszefliggésben allnak azzal, hogy a befektetk altal megvasarolt és turisztikai célra
atalakitott kastélyokrol az esetek tobbségében kideriilt, nem rentabilisak.
Magyarorszagon a hotelpiac atlaganal jobban megviselték az Aagazatot a nehéz
koriilmények, és neheziti a helyzetet a beruhazasok lassu megtériilése. Ezen okokbdl
jelenleg is aruljdk a pusztaradvanyi Pallavicini-kastélyt és a kékedi Melczer -kastélyt,
illetve ez utébbit megyei 6nkormanyzati tulajdona miatt hasznositasra (is) kinaljak,
vagyonkezel6i konstrukcioban. Kirajzolédik, hogy a kastélyszallok onfenntartasi esélye
napjainkban is erdsen kérdéses biztos hatteret jelent6 egyéb vallalkozasok vagy magas
forgalmat general6 attrakciok hianyaban.

A kor szellemének és a fogyasztdi szokasok alakulasanak megfeleléen az élmények

alakitasara szamos tovabbi lehet6ség kinalkozik a kastélyokban:

80 Ebben az adatban a szolgaltatok dsszes szobdja szerepel, tehat a feldjitas soran beépitett egyéb épiiletek
és tetdterek helyiségei is.
® Manager Magazin, 2013/5-6, pp: 40-44; Vilaggazdasag - melléklet, tematikus kiilonszam.
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* tematikus kastélytira utvonalak miikodtetése, melyhez tobb szolgaltaté (nem
csak szallashely) 6sszefogasara és kozos piaci megjelenésére van sziikség egy-
egy téma koré rendezddve,

* az épiilet torténetét és az ehhez, illetve a teleptiléshez kotheté eseményeket
megjelenité multimédias bemutatohely kialakitasa, lehet6sége,

* akastélyt épittet6 csaldd leszarmazottainak bevonasa a programokba, amelyhez
mintaul szolgalhat szamos Loire - menti kastély idegenforgalmi hasznositasa a
kastélytulajdonos csaladdal k6z6sen®?,

* virtudlis idfutazas lehetdségének megteremtése épiileten beliil,

e témapark kialakitdsa, melyhez az épililetek ad(hat)jak a hatteret, azonban
helybéli lakossag, a kornyezet és annak eseményei az alapot,

* golf, vivas, ijaszat, lovészet, solymaszas, féuri sportok lehetésége, oktatasa,
talalkozdja,

* egy - egy torténelmi esemény korhii felelevenitése,

» kalandpdlya kialakitasa a parkban,

* vetélkedok, versenyekhez helyszin biztositasa,

e az éplletre, épittetd csaladra jellemzd specidlis termék (hasznalati targy,
ajandék, film - hanganyag, konyv, étel - ital stb) készitése, arusitasa,

* akastélyba kihelyezett torténelem, miivészeti, irodalom, sport 6ra a kornyékbeli
iskolasoknak,

* a kastélyhoz, a kastélybeli élethez kothetd mesterségek, foglalkozasok
bemutatoja, oktatasa, az ilyen szakmat (iz6k talalkozdja,

» civilszervezetek, oktatasi intézmények bevonasa az épiilet kornyezetének, a
telepiilésnek a rendbetételébe, igy a helybéliek tagabb korének lesz kapcsolata
az épilettel.

Itt kell megjegyezni, hogy az el6z6ekben emlitett lehet6ségekb6l néhanyra
(vetélked6khoz, talalkozokhoz helyszin; tajra jellemzd termék - bor; kihelyezett tandra)
mar talalhato6 példa eseti jelleggel a vizsgalt teriileten. Téllink nyugatra - Franciaorszag,
Anglia, [rorszag, Németorszag kastélyszalléinal - ezek a példak mar tobb évtized

tavlataban jol miikodnek.

82 A rendszervaltozast kovet6en szamos egykori tulajdonos leszarmazottja kisérletet tett a régi kastély
tulajdonjoganak visszaszerzésére, eredményteleniil (Karolyi és Wenckheim csalad kastélyai).
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Az idegenforgalmi hasznositds soran az épilletben ilizemel6 szolgaltatas
munkalehetdséget biztosit, az 6nkormanyzat szamara adobevételt general, hozzajarul
mind a helybéliek, mind a vendégek identitasdnak erdsitéséhez. A regionalis
turizmusfejlesztési  koncepcionak egyik sulyponti eleme a kulturdlis- és
orokségturizmus. Fesztivaloknak, tematikus utaknak kival6 alapot és lehet6séget
nyujtanak a kastélyok és egyéb épitett 6rokségiink részei, igy az orokseégturizmus elemei
flizhetdk egy csokorba, tovabb élénkitve a kinalatot. Az 6rokségturizmus meg tudja
nyUjtani a turisztikai szezont, mert attrakciéi folyamatosan rendelkezésre allnak.
Foltarja, életre kelti a helyi kulturdlis értékeket, kozonséget teremt a kulturalis
eseményekhez.

A kastélyturizmusnak megvan az elénye, hogy viszonylag sok kapcsol6dasi pontja van a
turizmus egyéb agazataival, konnyen 0ssze lehet kapcsolni azokkal. Mivel ez tobbféle
igény kielégitését teszi lehet6vé, a kastélyturizmus az egyik olyan agazatnak tekinthetd,
mely a leginkdbb multifunkcionalis. A vizsgalt kastélyszallok kérében a kastélyturizmus
osszekapcsolasa az egészségturizmussal, konferencia- és rendezvényturizmussal, lovas-
turizmussal, bor- és gasztrondémiaval, tovabba vadaszturizmussal figyelhet6 meg. A
jellemzden fels6 kategorias kastélyszallok a kiegészité szolgaltatasok terén is a

magasabb koltési hajland6sagra épitenek.

4.4. A kastély, mint kulturalis 6rokség uj szerepe konkrét
esettanulmanyon Keresztiil - az edelényi ,Kastélysziget” projekt

A vizsgalat targyanak valasztott edelényi L’'Hullier - Coburg kastély allami tulajdonu
épiilet, mely szerepel az allami tulajdonb6l ki nem adhaté épitmények listajan és
miiemlékvédelem alatt all. Az allami tulajdonu kastélyok koérében az utébbi években
szdmos fejlesztés, feldjitds zajlott, zajlik83, Uniés forrdsok bevonasaval. Az
allagmegdvason tul a fejlesztések célja az épiiletek hasznositasa, funkcidéval megtoltése
ugy, hogy a nagykozonség szamara elérhetéek maradjanak. Ez a kozmiivel6dési-,
muzeumi funkci6 kialakitasaval, korszeriisitésével megoldédni latszik.

Az Unids tdmogatasban részesiilé attrakcio-fejlesztéseknél torekedni kell arra, hogy a
tdmogatott beruhazdsok onfenntartok legyenek. Igaz ez Edelény esetében is, ahol a

,Kastélysziget” rekonstrukcios program keretében 6sszesen 3,26 Mrd Ft-bol megujult a

83 Tobbek kozott Fertdd, Fiizérradvany, Godolls, Keszthely, Nagycenk, Nagytétény, Pesthidegkut,
Szabadkigyds, Szécsény, Tiszadob, Vajta kastélyai esetében is tortént.
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barokk kastély és parkja, valamint kornyezete (részletesen ldsd 4.4.3 fejezet). A
fejlesztések az oOnfenntartast mint kitlizott célt akkor képesek megvaldsitani, ha a
beruhazas illeszkedik a tertileti programokba és a helyi adottsagokat figyelembe veszik.
Ennek megitéléséhez sziikséges az Edelényi jaras és a varos adottsagainak és fejlesztési

terveinek idegenforgalmi szempontu attekintése.

4.4.1. Az edelényi jaras idegenforgalmi szemponti SWOT - analizise

Az Edelényi jaras az Eszak-Magyarorszagi régiéban, Magyarorszag északi hatarszélén,
Borsod-Abatj-Zemplén megye és a Gomor - Tornai - karszt teriiletén helyezkedik el.
Eszakrél Szlovakia hatarolja, déli szomszédja a Miskolci jaras, nyugati iranybol a
Kazincbarcikai-, keletrél pedig a Szikszéi- és az Encsi jaras helyezkedik el.

Teriilete atfedésben van az Aggtelek és kornyéke tidiil6korzettel és az Aggteleki Nemzeti

Parkkal, telepiiléseinek jelentds része a Bédva-foly6 volgyében és a Galyasag, valamint a

Cserehat tertiletén helyezkedik el.

Boisod-Abaj
Lemiplén megye

15. dbra: Az Edelényi Jdrds elhelyezkedése Eszak - Magyarorszdgon

Forrds: Sajdt szerkesztés (2013)

A volt statisztikai Kistérség teriiletén 47 telepiilés - 2 varos (Edelény és Szendrd) és 45
kozség - talalhat6 (15. dbra). Az Edelényi kistérségben a telepiilések mintegy 64%-a
aprofalu, 30 telepiilés lakossaga nem éri el az otszaz fét. A helységek negyede

zsaktelepiilés.
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Aggtelek kozséget 2007-ben soroltdk at a Kazincbarcikai kistérséghdl az Edelényi
kistérségbe. A Vilagorokségi helyszin kozelsége esetiinkben azért fontos, mert a
fejlesztési koncepcidban nevesitett reménybeli vendégkor egy része az Aggtelekre utazo
latogatok, akik megallnak Edelényben is.

Edelényi jaras erdsségei kozé tartozik a vonzd tajképi kornyezet (példaul Josvaf6nél,
Szogligetnél, Tornakdpolnanal), az Aggteleki Nemzeti Park tertiiletén talalhat6
novényritkasagok (pl. kockas liliom), tobrok, karrmezdk, vilagorokségi helyszin -
barlangok-, a szennyezés-mentes, tiszta levegd, valamint, hogy idealis hétvégi, csaladi
kikapcsol6dasra. A vizsgalt kistérség gyengeségei kozott emlithet6 a kozutak rossz
allapota, egyes esetekben alacsony szinvonald szolgdltatdsok, a milemlékek és
vendéglatod egységek szezonon kiviili korlatozott nyitva tartdsa, az orszagos mértéket
messze meghaladéan magas munkanélkiiliségi rata, éptletrekonstrukciés munkalatok
elmaradasa, melyek latvanyaban és infrastrukturalisan akadalyozzak a turizmust.

Az Edelényi Kkistérség lehet6ségei kozé sorolhaté az idegenforgalom kedvez6bb
hattérfeltételeinek megteremtése (szallasok, vendéglatds mindségi fejlesztése,
kialakitasa, szolgaltatasfejlesztés), a Kkistérséghez tartozo telepiilések turisztikai
fejlesztési terveinek, koncepcidinak 0Osszehangolasa, a mar elkésziilt kerékparut
szakaszok 0Osszekotése, halozatta alakitasa segitheti a térség idegenforgalmanak
javulasat. A lehet6ségek kozé tartoznak még a felszini és barlangi tarak hatékonyabb
szervezése és nagykozonség felé torténd reklamozasa, hataron atnyulé turisztikai
egyuttmiikodések erdsitése, egyéb hatar menti kapcsolatok apolasa, mely egyszer(ibbé
valt a schengeni hatarok leomlasa 6ta.

A SWOT helyzetelemzési modszerrel az Edelényi kistérség erds és gyenge oldalaira,
lehet6ségeire és esetleges veszélyforrasaira lehet ravilagitani az idegenforgalom
vonatkozasaban. A helyzetleirds megallapitasai, valamint a célok meghatarozasa kozé
,segit” hidat verni a helyzetelemzés. Attekinthet6 és rendezett elemzést szolgaltat,
Osszegzi és értékeli a rendelkezésre 4ll6 informaciokat. A megujulé Kkastély

latogatoforgalmara az alabbi elemek mind-mind befolyassal birhatnak (13. tabldzat).
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13. tdbldzat: Az Edelényi jardas SWOT- analizise

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

a tertulet természeti tényezdkben,
latnivalékban rendkiviil gazdag

vonzo6 tajképi kornyezet

vilagorokségi tertilet
barlangrendszerrel

a természetvédelmi teriletek,
tajvédelmi korzetek értékei, védett
novény- és allat ritkasagai

barlangok nagy szama, barlangterapias
lehet6ségek

vizi sportra és horgaszasra alkalmas
természetes vizek

gazdag, megOrzott épitett orokség
rendezvények a Baradla-barlangban és
az edelényi kastélyban

zoldtertiletek nagy szama

tradicionalis rendezvények
lokalpatriéta emberek

az idegenforgalom szamara kiépitett
nagyméretli parkolok

turisztikai infrastruktira
elmaradottsaga - f6ként j6 mindségi
szallashelyek terén

képzett lakossag elvandorlasa

rossz foglalkoztatottsagi lehet6ségek
tartésan munkanélkiiliek és alacsony
iskolazottsagu lakosok magas aranya
elhanyagolt telepiilések

a soksziniliség hianya, a szabadidds
rendezvények csekély szama, csekély
mértéki szérakozasi lehetdség

a kozbiztonsag kifejezetten rossz
allapota egyes telepiiléseken

messze van a févarostol, nehézkes
kozuti megkozelithetdség, sok
zsaktelepiilés

tomegkozlekedés elmaradottsaga a
térségben, 0sszekotd utak hianya
alapinfrastruktira elmaradottsaga

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

a kistérség attrakcidinak jobb
idegenforgalmi hasznositasa

az 6koturizmus, a falusi-, horgasz- és
lovasturizmus fejlesztése
kerékparutak bdvitése, komplex
fejlesztése,

tobb kerékparkolcsonzé megnyitasa
kozutak mindségi javitasa és
fejlesztése

human-eré6forras fejlesztése

falusi turizmus fejlesztése az
aprofalvakban

a kozbiztonsag javitasa

miiemlékek allapotanak romlo
mindsége a rekonstrukcios
tevékenységek forrashiany okozta
elmaradasa miatt

esetlegesen negativ sajté a kisrégiorol
rovid turisztikai szezon
népességmegtarté képesség
csokkenése

alap infrastrukturalis elmaradottsag
a roma kisebbség tarsadalmi
integracios problémai, szegregal6dé
telepiilések

kérnyezetrombolé tevékenység
természeti és geoldgiai értékek
romlasa vagy pusztulasa
veszélyeztetett felszin alatti- és feletti
vizek

Forrds: Sajdt dsszedllitds (2012)
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4.4.2. Edelény turizmusa

A varos gazdasagi szerkezetét hosszu évtizedeken at a szénbanyaszat és a mezégazdasag
hatarozta meg. A banyakat 1995 augusztusaban bezartak és a nagytlizemi mezdgazdasagi
termelést felvaltotta a sajat ellatasra végzett sz616- és gylimolcstermesztés. A gazdasagi
aktivitast a kisvallalkozasok jelentik. Rendkiviil magas a munkanélkiiliség, és sajnos a
munkanélkiiliek tobbsége kifejezetten alacsony iskolai végzettséggel rendelkezik. A
kedvezétlen folyamatok ellenére az dnkormanyzat kiilonféle intézkedésekkel - ipari
teriilet kijelolése a varos hatardban -, tervekkel -gazdasagfejlesztési koncepcio -,
fejlesztésekkel préobalja a nagyvallalkozéi szférat Edelénybe csalogatni. Ilyen altaldnos
telepiilési adottsagok kozott a turizmus sem tudott hizé dgazatta valni.

A varosnak harom kiemelt teriilete van turisztikai szempontbél: a L'Huillier Coburg-
kastély, a Csasztai sz6l6hegy és a Borsodi Tajhaz - Borsodi Foldvar alkotta muzeumi
egyittes. A kulturdlis feladatokat Edelényben a Miivel6dési Kozpont, Konyvtar és
Muzeum, valamint a Borsodi Tajhaz latja el.

A vallalkozasok szadmaban lassu javulds tapasztalhat6 az elmult évtizedben, azonban
ezzel ellentétes folyamat a vendéglatohelyek szamanak 2000 4ta tarté csokkenése (47-
rol 35-re). A szallashely kinalat alakuldsa az évtizedben valtozatlan maradt (25
féréhely), ami annak az eredménye, hogy a 2006-ban megnyitott masodik panzi6 2010-
ben be is zart. A vendégéjszakak szama 1090 és 1835 kozott alakult (KSH, 2001-2010),
ami alacsony és hullamz6 teljesitményt mutat (a hullimzas nyilvanvaléan a masodik
panzio teljesitményét foglalja magaba). Maganszallashely a telepiilésen nem tizemel.

A helyzetet neheziti, hogy a varos és a kistérség is komoly infrastrukturalis bezartsaggal
kiizd. Elemi érdek, hogy az autépalya minél el6bb elérje a térséget. Az M30-as autdut és
a 26-os féut osszekotésével ez a probléma megoldédik. A beruhazas 2014-ben tavaszan
elkezd6dott..

A telepiilés idegenforgalmi tervei kozott a Kastélysziget projekten tul a tajhaz higiéniai
korszertisitése, a foldvar torténelmi emlékparkka alakitasa és alatta a B6dva-parton egy
pihendhely ,plage” kialakitasa szerepel. Az onkormdanyzati elképzelések szerint az
évente zajlé rendezvényeken tul a sz6léhegy alatti volgyben quad, lovas és
terepkerékparos versenyekkel lehet bdviteni a turisztikai, kulturalis kinalatot.

A Kastélyrekonstrukcié jelentésen béviti nem csak a kistérség, hanem az Eszak -
Magyarorszag Idegenforgalmi Régio6 kulturalis és idegenforgalmi kinalatat, melynek nem

titkolt célja az Aggtelekre iranyulé turistaforgalom megallitasa.
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4.4.3. Edelény - L’Hullier-Coburg kastély és a , Kastélysziget” projekt

Az edelényi L'Huillier-Coburg-kastély hazank egyik legnagyobb barokk kastélya. Egyedi
jellemzdihez tartozik mérete, a kastély egyik oldalszarnyaban megépitett kapolna, és a
bels6 terek egy részét diszitd legnagyobb hazai rokoko falkép. Elhelyezkedése is egyedi
jellegzetességet mutat, egyediilalloan egy szigeten talalhato.

A kastély hanyattatasa mar az . vilaghabort utan megkezd6dott, amikor az épiilet
bérl6je - a Bodvavolgyi Banyatarsasag - nem engedélyezett atalakitasokat hajtott végre.
1928-t6l az Igazsagiigyi Minisztérium birtokaba keriilt, majd a II. vilaghaborutol
kilonboz6 funkcidknak tett eleget - katonai kérhaz, borton, szovjet laktanya, 6voda,
szocidlis lakdsok stb. Az éplilet allapota fokozatosan leromlott. Az utolsé bérlék 1985-
ben koltoztek ki, és megkezd6dott az épiilet allapotanak tudomanyos felmérése. A
méltatlanul leromlott allapott és 25 évig iiresen 4ll6 épiilet megujitdsira az EMOP
kiemelt turisztikai projektjeként 2,2 Mrd Ft-ot forditottak. A beruhdzas az attrakcio
fejlesztés kategoriaba tartozott és a tamogatas mértéke 86%. Tovabbi 910 mFt-ot
nyertek a teljes bels6é feltjitas- és kialakitasra. ,Kastélysziget Kulturalis-Turisztikai
Kozpont” kiemelt nagyprojekt-egyiitteshez tartozé6 KEOP-forrasb6l 160 mFt-ot
forditottak a kdrnyezo tertiletek rendezésére, a sziget - jelleg visszaallitasara (16. dbra).
A 2009 ¢6ta folyé beruhazasok rovidesen idén befejezédnek, az elsd litem, az épiilet
atadasa marciusban megtortént. 2014 aprilis 5. 6ta a kastély latogatdokat fogad.

Szamos, korabban felmertlt, majd elvetett hasznositasi Otletet kdvet6en a jelenlegi
beruhazassal megvalosult a kastély kiils6- és belsd rekonstrukcidja, a mennyezeti
festmények restauralasa, a kastélypark felujitasa, az épillet akadalymentesitése,
valamint allandé és iddszaki kiallitasok elhelyezése, rangos oktatasi és
rendezvényhelyszin kialakitasa. Fontos eleme a projektnek, hogy a kérnyezet sziget-
jellegét visszadllitottak, a Bodva foly6 tuloldalan folyamatban van egy latogatébarat
fogadokozpont és egy parkolé megépitése. A Kkastélyszigetet a fogadokozponttal
gyalogos hid koti dssze.

Kiegészitd szolgaltatdsokat is telepitettek, tobbek kozt vendéglatd és szolgaltatod
egységeket, tovabba kavézét és muzeumi shopot kialakitasat tervezik. A rekonstrukcio
egyedi megoldasai kozott szerepel, hogy jarhatéova valt az egykori flit6jaratokat
(izgalmas megoldas a gyerekek érdekl6désének felkeltésére), ,Ilyen volt - ilyen lett”
kiallitast helyeznek el két teremben, megdrizték egy falszakaszon az orosz laktanya

feliratait és a szamos helyen fehérre festett feljitott terek ,kreativ terek” - széleskor(
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hasznalatuk lehetséges. A torténeti terekben az egybefiiggd legnagyobb hazai rokoko
falkép restauralasa befejez6dott. Hat eredeti kalyhat sikertiilt feldjitani és ezekbe a
helyiségekbe visszaallitani. Az épiilet helyreallitasat kovetden elkezd6dott az a hosszu
folyamat, melynek soran ,tartalommal toltik meg” a tereket, lehet6séget teremtve ezzel,
hogy az itt é16k egyfajta kapaszkoddt kapjanak a helyben maradashoz.

Helyben honos gylimolcsfakat telepitettek az épiilet szomszédsagaban, melynek
miivelését a helyi hagyomanyok szerint tervezik.

Az Onkormanyzat gazdasagi programjaban Kkiilon fejezetet kapott az alternativ
energiaszolgaltatas. Ezzel 6sszhangban a kastély fejujitasa soran a nyilaszarékat korhi
és hészigetelt valtozatra cserélték.

Energiatakarékos belsd vilagitast alakitottak ki és tervezik a holtadg mellett a szigeten
egy napkollektor park telepitését, amely az épiilet energia-ellatasaban segit. A fébejarat
mellett kialakitott 4dj hoékozpont foldhé-hasznositassal ilizemel. Az épiilet fiitése
padlofiitéssel és siillyesztett radiatorokkal a h6koézpont altal torténik.

A Kkastély felgjitasanak célja az épiilet turisztikai (muzeumi és latogatékozponti)
hasznositasa, és a térség gazdasagi fellenditése. A beruhdzas Cserehat és Galyasag
térségének komplex turisztikai fejlesztéséhez is hozzajarul. ,Ne csak ldssdk unokdink,
hanem éljenek is meg beldle. [..] A létesitmény a tervek szerint kézvetleniil 20
kérnyékbelinek ad majd munkat, és kézvetve, a térség vallalkozéinak megrendelést adva is
hozzdjdrul a térség foglalkoztatdsi gondjainak enyhitéséhez. Nem véletlen, hogy a vdros
sok tekintetben megosztott lakossdgdt egyértelmii 6sszefogds jellemzi a kastély fejlesztése

kapcsdn.84”

84 Gergely Zsolt, projektvezetd, az MNG miiszaki igazgatdhelyettese, 2010, december 27, lakossagi férum.
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4.4.4. Az esettanulmany 6sszegzése

A Kastélysziget projekt keretében 2014-re megujult az edelényi kastély. A kulturalis és
koézmiivel6dési funkcié tekintetében komplex hasznositasrél beszélhetlink, mely koveti
a XXI. szazadi igényeket. Komplex, mert kiallitasi- és rendezvény helyszin mellett
(torténeti terek és a diszterem) muzeumpedagdgiai egység, kreativ, valtozatosan
haszndalhaté terek, kavézo, a parkban mobil szabadtéri szinpad és a bejarathoz kozel
latogatokozpont és shop kerilt kialakitasra. Az épiilet eredeti pompajat kiviil-beliil

igyekeztek visszaallitani. Koveti a XXI. szazadi igényeket, mert akadalymentesitették, a
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vizes blokkokat teljes korlien felgjitottak, egy termet a legmagasabb biztonsagi
fokozatura alakitottak, a jovObeni nagy értékd kiallitdsi targyak védelmében.
Hétechnikailag igazodtak az energiatakarékossagi elvekhez és f6ldhd hasznositasu az
energiakozpont.

Muzeumpedagdgiai vonalon is igérik a XXI. szazadi lehetdségeket, 3D-s vetités,
kiprébalva tanulas. Az épiilet sorsanak bemutatasat touchpoint rendszer( interaktiv
tablakkal kivanjak megoldani, illetve tobbnyelvii audio-guide vezetésre is lehetdség lesz.
Elkésziilt egy 20 perces film az épiiletrél, melyben neves miivészek a freské képeket
megelevenitve mesélik el a kastély torténetét.

A sziget és a megszépiilt kastély értékei megbrzése érdekében csak gyalogosan lehet a
szigetre bejutni. A Bddva tulpartjan az épiilet szomszédsagaban kertl kialakitasra a
fogad6kozpont és a parkold, mely a jarmiiforgalmat hivatott a mliemléktdl tavol tartani.
A kastély és a megszépiil varoskozpont segit a ,hely szellemének” megujulasaban, a
teleptiléskép javitdsaban.

Turisztikai szempontbdl vizsgalva a hasznositast, az egyetien idegenforgalmi termékre
koncentrdl, a kulturadlis- és orokségturizmusra, noha, mint azt a térség kinalatanak
jellemzdinél lathattuk (4.4.1. és 4.4.2. fejezetek), az aktiv turizmus lehet6ségei sem
elhanyagolhatdk a kistérségben. A bemutatott vonzasadottsagok teriileti elhelyezkedése,
valamint a kinalat jellemzdi alapjan megallapithat6, hogy az aktiv turizmus elsésorban
az Aggteleki Nemzeti Park szolgaltatasaihoz kotédik. Ezek kiterjesztéséhez megvannak
ugyan a megfeleld természeti adottsagok, de a hidnyoznak a szolgdltaték. Sajnos az
edelényi kastélysziget projekt megvaldsitasdnak folyamatdban, a leend6 vendégkor
kialakitasa soran sem gondolkoznak a természetjarok, a kerékparozok vagy a vizi
turazok bevondsaban. A tirazok sokszor szennyezett ruhazata, hatizsakjuk, kerékparjuk
kulturalt tarolasa és esetleges megtisztitasa, javitasi lehet6sége nem megoldott. A
kastélyt viz veszi koriil, és nincs egy stég, vagy kikotépont kialakitva. Ugy vélik, hogy
meritési alapot szamukra a barlangokat latogaté vendégek jelentenek, a célzottan
Aggtelekre tarto, illetve onnan mar tavozd, Miskolc és Aggtelek kézotti atmend forgalom
megallitasaban biznak, egy kastélylatogatas erejéig. Bizonyara akadnak is majd ilyen
vendégek, a szamossaguk azonban megkérddjelezhetd. Az a megkozelités is kérdéseket
vet fel, hogy csak a kastély meglatogatasa a cél. Miért nem kinalnak tovabbi
szolgaltatasokat? Etkezés, sétakocsikazas, tréningek, miivészeti kurzus, példaul.

Meglehet6sen problémas persze, hogy Edelényben nem all rendelkezésre megfeleld
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mindségli és mennyiségli szallaskinalat. Sajnos ezt a funkciot a kastély felgjitasa és
megujuld  turisztikai  szerepkorének  megtervezése soran nem  tartottak
megvalositanddnak, igy szallashelyek a kastélyban nem keriilnek kialakitasra. Az épilet
fé6bejarati oldalan talalhaté két szimmetrikus szarny - jelenlegi formaban hdg- és
biztonsagi kozpont, illetve ruhatar, mazeumshop és pénztar - kivald szallashelyszin
lehetett volna. A vendéget igy nem a muzeumi épililetben (szervezési, biztonsagi
problémakat vet fel), hanem annak kozvetlen kozelében el lehetne helyezni. Szallas
nélkiill viszont a tervezett programok és szolgaltatasok lesznek Kkorlatozottabban
értékesithetdk.

A Kkastélyrekonstrukcioval létrejott egy magas mindséget képviselé attrakcio, az
Edelényi Kastélysziget. Az attrakcidhoz kapcsol6doé szolgaltatdsok a modern muizeum
szines kinalati elemein, szolgaltatdsain tul hidnyoznak. Megmentettek egy Orokségi
értéket, és tudomanyos feltar6 munkakat kovetéen a XXI. szdzad igényei szerint
feltjitottak. Funkciét kap. Es all egymagaban, egyéb szolgaltatds hidnyaban maximum
par oras kikapcsolodast nyujtva. A projekt a befejezéséhez kozeledik és a miikodtetés
konstrukcioi, feltételei még alakulnak. A helyiek bevonasat a kastély életébe a
muzeumpedagogian keresztiil fogjak a tervek szerint megoldani.

Az is ismert, hogy a jelzett lehet6ségeket, illetve az ezekre épiild szolgaltatasokat
igénybe veszik turistak. Azt azonban nem lehet a hivatalos statisztikai adatok alapjan
megmondani, hogy ezek a turistak mennyien vannak, milyen jellemzdkkel birnak és
milyen Osszetételli csoportot alkotnak. Igy csak azok az adatok ismertek, amelyek
valamely belépdjegy ellenében igénybe vett szolgiltatas alapjan nyilvantartasba
keriiltek, mint példaul az eladott barlangi belépék szama (HANUSZ A. - NAGY A. - PETYKO
Cs. 2012). Elegend6 informacié ez a tervezéshez? A komplex idegenfogalmi célu

hasznositashoz semmiképp.

4.5. Genius loci vagy szallashely? Fogyasztoi magatartas vizsgalata
Eszak - Magyarorszagon, kastélyszallé vendégek kérében

A régioban 22 kastélyban jott 1étre szallashely szolgaltatas, melyek harom kivételével
jelenleg is lizemelnek. A felméréshez nyolc kastélyszallé adott engedélyt, vendégkorének
kérddives megkérdezésére. A szallasok specialis jellegéb6l addddan a szerzd a vendégek

kulturalis értékrendjérdl is igyekezett informaciot gytjteni.
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A kutatas célkit(izése volt, hogy dsszefoglalja a kastélyszallovendégek jellemzéit Eszak -
Magyarorszag Idegenforgalmi Régié vonatkozasaban. A kutatasi eredmények
hozzajarulhatnak e nehezen hozzaférhet6 szegmens kulturalis attitlidjének és a
dontéseit befolyasol6 tényez6k megismeréséhez, tovabba segithetnek tisztazni a
kastélyok szerepét az 6rokségi értékek megorzésében és az imazsformalasban.

A vizsgalat szempontjabdl fontos kinalati elem, hogy a vizsgalat targyat képezé harom
megyében (NAGY A. - HORVATH Zs. 2012) 101 telepiilésen 6sszesen 122 kastély talalhato,
melybdl az idegenforgalomban muzeum vagy kiallitasi helyszinként 16, szallashelyként
22 éplilet hasznosul (részletesen ldsd 4.3.1. fejezet).

Vendégforgalom szempontjabél az atlagostdl eltérs tendencidk figyelhet6k meg Eszak -
Magyarorszagon. A régié els6sorban belféldi vendégek korében népszer(, melyet a hazai
vendégek 85% koriili részesedése a szallasigényes vendégforgalombdl jol jellemez.
Hatar menti teriilet, amely a kiild6piaci szerkezet orszagostél eltéré vonasat
eredményezi. Legtobben Szlovakiabol, Lengyelorszagbdl, Németorszagbdl és Ukrajnabol

érkeznek Eszak - Magyarorszagra (KsH; MT. ZrT, 2011).

4.5.1. A kutatas modszertana

Az interjukat felkészitett turizmus-vendéglatas szakos hallgatok vagy az lzemeltetés
részérdl kijelolt személyek folytattdk le. A kastélyszall6 vendégeinek megkérdezése az
ott-tartézkodasuk végeztével, a kutatds alapjat képezd élmények megszerzése utan
tortént. A kérddéivek kialakitdsara és pontositdsdara 2012 marciusaban egy pilot
lekérdezést kovetben Kertilt sor. A végleges formaju kérdésekkel a felmérés aprilis eleje
és junius vége kozott tortént, a magyar ajka vendégek korében.

A felmérésben kérddiv osszedllitd, kutatas-szervezo és értékeld feladatokat lattam el.

A kérdezbbiztosok a nagyobb vendégkor elérése céljabol féleg hétvégén
dolgoztak. A mintavétel f6 szempontja ezért a vendégek személyes jellemzbi és
észlelései, ezek eltéréseinek kimutatasa, ezaltal a vendégattitid valtozatossaga volt. A
vendégkor sokfélesége lehet6vé teszi a kapott eredmények altalanositasat (Poria, Y.
REICHEL, A. BIRAN, A. 2006). Fontos megjegyezni, hogy f6leg a n6i vendégek mutattak
nagyobb hajland6sagot a valaszadasra. Négy nagy téma koré csoportosultak a kérdések,
ugy mint:

e utazasi szokasok,

e kulturalis jellemzdk, attitiid,
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* tajékozottsag

* szociodemografiai csoportok.
A vendégek a kastélyszalloban val6 tart6zkodasuk élményeire vonatkozo6 kérdéseket egy
5-0s fokozatu Likert skalan értékelték, melyen az 1-es a nem értek egyet, ill. nem fontos,
az 5-6s pedig egyetértek vagy nagyon fontos értékkel birt. A kérdésekre adott valaszok

sokasagat ezutan az SPSS 20.-as statisztikai software-el elemeztiik.

4.5.2. A kérdéives felmérés eredményei

A fejezet bevezéjeben emlitett kastélyokbdl a 17. abran megjelénisepiléseken talalhato
szolgaltatokat sikerult a kutatdsba bevénhri22 szallashelyid harom nem Uzemelt (2012),
igy megallapithatjuk, hogy a szolgaltatok csaknelm $egitette a felméreést.
A nyolc érintett szallashelybdl hétnél a nevében is megjelenik a kastélyszallé kifejezés
valamilyen formaban. Az érintett Kkastélyszallok méret, szobaszam és stilus
vonatkozasaban valtozatos képet mutatnak.
Mégis felfedezhetd szamos hasonl6 vonas, melyek a kdvetkezbek:
 Foldrajzi elhelyezkedés: Az Eszaki - Kozéphegység falvaiban, ahol az allandé
lakossag szama nem éri el a 2000 {6t,8¢ kivéve Tarcal (2912 £6).
* Minimum egy 6ranyi autdutra taldlhaték a févarostél, még a Nograd megyei
kastélyok is.
* Az épiiletek kozel 100 évesek, jelenleg magantulajdonban vannak.
* A kastélyokat park veszi kortil.
e Az épittetd csaladrol / az épitéstorténetrdl, korabbi hasznositasrél
bemutatéanyaggal rendelkeznek.
» Egész éves nyitva tartassal rendelkeznek.
* Szabadtéri sport és/vagy wellness szolgaltatast kinalnak.

* Kulturalis-, tréning- és szabadidés programokat/rendezvényeket is szerveznek.

8 Koszonet illeti a szallbkat, hogy kérddiztosainkat beengedték és ezzel munkankat segdtett
¥ A 2011.01.01. Népszamlalas adatai alapjan (KSH, 2013).
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17. abra: A felmérésben résztvevé kastélyszallok elhelyezkedése
Forrds: sajdt szerkesztés (2012)

Utazasi szokdsok
E témakorhoz kapcsoldddan négy kérdés volt, szallashelyvalasztas, utitars, motivacio és

az utazas id6tartamara vonatkozoan (18. dbra). A kirajzol6d6 megoszlasban az adott
kastélyra vonatkozo6 dontést legtébben ajanlasra - ismerds, rokon - hoztak meg, 31%. Ez
az erték orszagos atlag feletti®’. Ennek hatterében a min6séggel dsszefliggéen magasabb
arkategoriahoz tartozé megfontolt dontés allhat. Magas aranyt ért el az ,Olvastam réla”
kategoria is, 23%, és ez a kett§ adja azon Uj vendégeket, akiket tobbek kozott a
kivancsisag (is) vezetett a kastélyszalléba.

A visszatér6 vendégek aranya varakozason feliill magasan alakult®8, és meghaladta az egy

negyedet, 28%.

¥ Belfoldi uti cél valasztasban az ajanlas 25%-os gyakorisaggal fordul els. MT Zrt. 2012: Reprezentativ
felmérés a magyarok utazasi szokasairol, 1. o. (sajtéanyag).

88Szakemberek véleménye szerint a szallodaiparban a visszatér6 vendégek aranya 5-10% kozott mozog
atlagosan. Ez az arany a csaladi panzioknal elérheti a 25%-ot.
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Ajandékba
kaptam.
o 12%

Utba esett.
6%

18. dbra: Szallashely valasztds oka

A szlovakiai vendégek korében volt gyakoribb valasz az ,Utba esett”, 6%, és valamely
csaladi eseményhez kotédott az ,Ajandékba kaptam”, 12%, kategoria. Ezek a csoportok
adjak azon vendégeket, akiknél a megismerés nem volt dontési szempont.

Az utitarsra vonatkozoéan a leggyakoribb valasz a csalad volt, 40%, ebben a hazastarson
kiviil egyéb csaladtag is szerepel, mert kilon kategdriaként jelent meg a hazastarssal
utazom, mintegy 30%-os aranyt képviselve. Ez az eredmény megegyezik a magyar
lakossag utazasi szokasait kétévente felméré piackutatasi eredményekkel, ahol a
szabadid6s tevékenységek sorat a csaladdal toltott idé vezeti (MT. Zrt, és M.AS.T.
Piackutaté Intézet, 2010, 2012).

A 14. tablazat a vendégek utazasi dontésének motivacidjat mutatja be, fontossagi
sorrendben. Legmagasabb értéket a kikapcsolddas, pihenés kapott, 57,8%, amely nem
meglep6 eredmény a hétvégi lekérdezések miatt. Két rendezvénytipus kozel azonos
értékkel keriilt a masodik és harmadik helyre. A sorrendben az “egészségmegérzés” 4.
helyre kertilése arra enged kovetkeztetni, hogy a kastélyszallé esetében ez a kategoéria
nem a f6 utazasi motivacid, ugyanakkor alapszolgaltatasként a vendég igényli és elvarja
ezt. A kutatds szempontjab6l fontos Kkulturdlis érdeklédés aranya a vartnal
alacsonyabban, 3,6%, alakult. Ez az arany alatamasztja azt a megfigyelést (PRENTICE, R.
1993), mely szerint a kulturalis érdeklddés az elsddleges utazasi motivaciok soraban
ritkdn szerepel kiemelkedd helyen, sokkal inkdbb masod- vagy harmadlagos dontési

elemként fordulnak eld.
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14. tdbldzat: Mi volt az On utazdsi déntésének motivdciéja?

SORREND MOTIVACIO VALASZOK
%

1. Kikapcsolédas, pihenés 57,8
2. Csaladi / barati rendezvény 10,7
3. Tovabbképzés / tréning 10,1
4. EgészségmegOrzés 55
5. Kulturalis / torténelmi érdekl6dés 3,6
6. Kedvezményes lehet8ség 2,5
7. Uzleti utazas 2,2
8. Konferencia 1,6
9. Nincs valasz 6,0

Osszesen: 100

Szintén a hétvégékkel all kapcsolatban, hogy az lizleti utazasok és konferencidk aranya a
mintaban Kicsi. Az lizemeltet6k egyontetl véleménye szerint e szegmens aranya korabbi
évek tapasztalatai alapjan az 6sszes vendégforgalomban 8-10% koriil mozog. Kivételt
képez ez alol a Berceli Kastély, melynek f6 tevékenysége szakmai tovabbképzések,
tréningek szervezése, melyek a hét folyaman zajlanak. Ennek a kovetkezménye volt az is,
hogy itt hétvégeken kevesebb kérd6iv Kkitoltésére nyilt lehetdség, mint a tdbbi
kastélyszalloban.

A nyolc mért valtozé faktoranalizisének segitségével a motivacion beliil tovabbi
latens dimenzidk tarhatok fel, ha az adatok bizonyos statisztikai el6feltételeknek
megfelelnek8?. Esetiinkben harom faktort / dimenziot sikeriilt az analizis soran
elkiiloniteni. A harom létrejott faktor a valtozok informadciétartalmabdl 63,95 %-ot
Orzott meg. Az igy 1étrejott dimenzidkat a kovetkezéképpen neveztiik el: (a) Emocionalis
kapcsolddas, (b) Luxus, (c) Kornyezet és elhelyezkedés. A dimenzidkat és ezek ala

besorolt latens motivacids faktorokat a 15. tablazatban lathatjuk.

89 Korrelaciés matrix (féleg >.30), anti-image korrelaciés matrix (kozel a 0-hoz), Barlett teszt (BTS
=534.740, p <.000), és Kaiser-Meyer-Olkin mutaté (KMO =.752). Ezek a mutatok lehetévé tették a
faktoranalizis végrehajtasat. A faktoranalizist a VARIMAX orthogonalis rotaciés médszerrel értiik el, és az
egyes itemeket akkor validaltuk, ha faktorsulyuk meghaladta a 0.50-6t.
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15. tabldzat: A szallashely valasztas motivdcidéinak fokomponens vizsgadlata

KOMPONENS ROTACIOS ERTEKEK
FAKTORSULY | OSSZESEN | VARIANCIA% % | KUMULATIV %
A) Emociondlis kapcsolddds 2,966 23,691 23,691
- Torténelmi kor atélése ,82
- Korhi belsé kialakitas 74
- Divat, trend ,65
B) Luxus 1,144 22,852 46,543
- Szolgaltatasok szinvonala ,83
- Szolgaltatasok valasztéka 73
- Epiilet kiils6 megjelenése 49
C) Kérnyezet és elhelyezkedés 1,006 17,408 63,950
- Megkozelités ,78
- Csendes kornyezet, park ,70

Az ’Emocionalis kapcsolddas’ komponens a teljes variancia 23,691 %-at magyarazta. “Az
emociondlis fogyasztds azt jelenti, hogy a fogyasztds nemcsak maga a termék miatt
torténik, hanem az azzal kapcsolatos érzésekért is"l. A komponensen beliil talalhaté
latens dimenziék a vendégek a desztinaciéval szemben tamasztott egyedi, autentikus
élményszerzésére vonatkoznak, vagy a kapcsolati halé altal gerjesztett, a baratok és
ismerdsok altal javasolt, un. “szajmarketing” folyaman kapott ajanlasokat feltételezik.

A szolgaltaték, desztinaciok, melyek hasonlé kategéridjui és tipusu szolgaltatokkal,
desztinacidkkal vetélkednek a vendégek elnyerésért, minden 0j vagy ujszerd, eredeti
marketing- és menedzsmentmegoldast felhaszndlnak ahhoz, hogy ennek az eredeti
élménynek az igéretét eljuttassak a potencialis vendégekhez. A kastélyszallok esetében a
korhii kialakitas, butorzat és dekoracio, az épittet6 arisztokrata csaladjanak, valamit az
adott id6szak korabeli emlékekkel valé bemutatdsa mind azt az érzetet keltheti a
vendégben, hogy az arisztokrata csalad életébe tud betekintést szerezni.

A’Luxus’, komponens, amely a felépitmény, fizikai strukturak esztétikumara, kinézetére
és a szolgaltatas mindségére és valtozatossagara vonatkozik, a teljes variancia 22,852 %-
at fedi le. A vizsgalt kastélyszallokban a mindség elvaras.

A ’Kornyezet és elhelyezkedés’ komponens, mely a megkdzelitést, elhelyezkedést és a

koérnyezet mindségét, épitett parkot tartalmazza, a teljes variancia 17,408 %-at fedi le.

% A variancia megmutatja, hogy adott valtoz6 / komg /érték a valaszok hany %-at fedi le a kilonféle
mintazatokban.
91 TOROCSIK M. 2011: 106
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A tartézkodas id6tartamara vonatkozéan megallapithatd, hogy a vendégek tobb mint
kétharmada 2 - 3 napra érkezett a kastélyszallékba. 51% a vendégeknek hosszu
hétvégét toltott el??, jellemzden a csaladjaval vagy hazastarsaval, 18% pedig hét kozben
tobb mint két éjszakat. Egy hétnél hosszabb tartézkodasi id6 csak a Hunguest Hotel
Palota és a Fénix Kastélyszanatérium és Egészséghotel vendégeinél fordult el6. Az egy
éjszakat kastélyban tolt6 vendégek jellemzben csaladi vagy céges rendezvényre

érkeztek.

Kulturadlis jellemzok
E témakorhoz kapcsolédoan szerepelt a legtobb kérdés?3. A legegyszer(ibb kérdésben 1

- 5 terjed6 skalan kellett megjelolni, hogy a kastélylatogatds milyen meértékben
kapcsolodik a valaszadé kulturalis értékrendjéhez. A kapott valaszok alapjan a 18. abran
lathaté megoszlas sziiletett. 1 és 2 értéket - nem kapcsolddik vagy alig kapcsolédik -

mindossze 19 % adott. A semlegesek aranya meghaladja az egyharmadot, 35%.

. 1-nem
k5 B erc;s kapcsoladik
apcsolat o
_~15% 2- allg 10%

9%

3 - semleges
35%

19. dbra: Kulturdlis értékrend és kastélyok kapcsolata

Azt, hogy a kastélylatogatas, kastélyban eltoltott éjszaka a kulturalis értékrend része
lehet - a 4 és 5 értékhez tartoz6 adatok - a valaszadok valamivel kevesebb, mint fele,
46% vallja (19. dbra).

A 35% semleges valaszado esetén tovabbi kérdésekkel kiderithetd lehet, hogy nem akar
véleményt alkotni, vagy nem tudja értékelni a kulturalis értékrend és a kastélyok kozotti

kapcsolatot. Ezek a valaszadék egyik iranyban sem kivantak elkotelez6dni.

% A vizsgalt idsszakban az tinnepnapoknak kszobime3 hosszu (4 napos) hétvége volt.
» Az iskolai végzettség kérdése a 4.3. fejezetbemveisdemogréafiai jellentk kozott keriil emlitésre.
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A torténelmi mult iranti érdekl6désnél kozel hasonlé eredmény sziiletett. A valaszadok
alig tobb mint fele, 53,9 % mondja azt, hogy érdekli a torténelmi mult (4-es és 5-0s
értékek). A semlegesek aranya ebben az esetben 27,7%, amely a kérdés konnyebb
megvalaszolasara is utal.

A kulturalis jellemzdkr6l arulkodik az asszociacios készség, melyet vizsgaltunk a
kastélyhoz kapcsolédoan. Le kell szogezni, hogy nem szabad asszociaciérol volt szo,
hanem 15 féle valasztasi lehet6ségbd6l maximum 6tot lehetett megjeldlni (20. dbra). A
felkinalt valaszok ugy Kkeriiltek kialakitasra, hogy épitészeti, kulturtorténeti és a
hasznositassal Osszefliggésben funkcionalis elemek, asszociaciés lehet6ségek egyarant
szerepelnek benne (16. tdbldzat), tovabba helyet kapott egyéb kategoria is, amennyiben

a felkinalt alternativaktdl eltérg otlet meriilne fel.

16. tabldzat: Asszocidcios elemek csoportositdsa

FOCSOPORT ELEMEK

Reprezentativ épiilet

A.) Epitészeti elemek Szalon

Tagas terek

Miemlék

Kastélykert

Fouri életmod

B.) Kulturtorténeti elemek Balok - fogadasok

Torténelmi mult

Arisztokracia

Cselédség

Muzeum

C.) Funkcionalis elemek Koltséges fenntartas

Birtokkozpont

Szalloda
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A valaszadok atlagosan négy lehetdséget (3,88) jeloltek meg. Mindossze 6t valaszadé élt
az egyéb kategoria lehetdségével és itt négy esetben a vaddaszat, egyszer pedig a
miivészetek jelent meg. A 19. dbran a lehetséges valaszokhoz tartozé emlitések lathatok.
Szignifikans, hogy a megkérdezettek kozel 15%-a (230 emlitéssel) a torténelmi multat
kapcsolja ezen épliletekhez. Itt is fény deriilt arra, hogy inkabb a torténelmet, mint a
kultirat kotik a kastély fogalmahoz, ahogyan arrél egy masik kérdés kapcsan az el6z6
oldalakon (ldsd 108.0) mar sz0 esett.

Varakozason feliil magas az emlitések szama a kastélypark esetében, amely a masodik
helyre kertlt és 12,9%-ot képvisel. Harmadik helyen szerepelnek az épitteték 160
emlitéssel (arisztokracia), 10%-ot lefedve a sokasagbol. Az, hogy egy kastélyépiilet
miiemlék is egyben, a negyedik legtobb emlitést kapta, amely 9,6%-ot jelent. Féuri
életmodra és a reprezentativ épililetre azonos aranyban asszocialtak, mindkettd 135
emlitést kapott. A hatodik legtobb megjeldlést a balok-fogadasok lehet6ség kapta. Az a
feltételezés, hogy ez a valasz azon vendégek kdrében volt jellemezd, akik csaladi - barati
rendezvényre érkeztek a kastélyba, nem igazolhaté.

A megadott harom asszociacids fécsoport (4, B, C) aranya a kovetkez6képpen alakult. Az

épitészeti elemek aranya a teljes minta 40,2%-at alkotja.

egyéb: 5
kastélypark ¥ 202
miiemlék § 150
bélok-fogadasok J116
szalon 39

cselédség 44
tagas terek J 100
féuri életmod §135
birtokkézpont 36
muzeum J 85
szalloda § 96

torténelmi mult J 230

koltséges... 29

reprezentativ... § 135

arisztokracia Y 160

0 50 100 150 200 250

20. dbra: Mire asszocidl, ha a kastély szét hallja?
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A kulturtorténethez kapcsolddd lehet6ségek a valaszok 44%-at teszik ki. A funkciéval
kapcsolatos asszociaciés valaszok alkotjak a hidnyz6 15,8%-o0s részt.

Lehetséges az elemek megadottdl eltérd csoportositasa. A kényelemhez, magas
mindséghez kapcsolddd valaszok - reprezentativ épiilet, szalon, fédri életmdéd, balok,
fogadasok, tdgas terek - a teljes minta 1/3-at adjak. A kastélyokhoz kapcsol6do
felel6sség és munka a koltséges fenntartds, birtokkézpont, kastélykert, cselédség
valaszokban jelenik meg, melyek 0Osszesen 8%-ot képviselnek. A asszociacios
valaszokbdl kirajzolodik, hogy a vendégek a kastélyokhoz a tanultak és elvarasaik
alapjan a torténelem és kultara faktort kapcsoljak legnagyobb aranyban - mindkét
bemutatott csoportositas alapjan -, majd a tapasztalataikkal 6sszefligg6en az épitészeti
elemekre gondolnak jelent6s mértékben.

A multhoz és az attitlidhoz kapcsolhat6 az a kérdés is, ahol arra kerestiik a valaszt, hogy
a vendég igényli-e az épiilet multjat bemutaté anyagot? A valaszadok 58% igennel, 42%
nemmel valaszolt. Arnyalta ezeket a valaszokat, amikor az elérhetd bemutaté anyagot
értékelték 1-5 skalan. Az 6sszes valasz alapjan a 3,77 atlag érték sziletett. Az épiilet
multjanak ismertetését igényl6k korében ez az atlag 3,96, tehat az informaciét igényl6k
elégedettek a kapott informacidval.

A kastélyok hasznositasa kapcsan azt a kérdést vizsgaltuk, hogy a valaszado tiz felsorolt

lehet6ségbdl mely hasznositasi moddal ért egyet (20. dbra).

cégkozpont |¥0,2%

BRI N

22,7%

rendezvényhely
nincs hasznositas
4,6%
4,5%

eli létesitmény
iskola/6voda

raktar, iizem

onkormanyzati ép. 3,4%

J 25,9%
¥ 29,0%

szallashely

kozmiivel6dési h.

{
]
{
magantulajdon | b 7,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0%

21. dbra: Hasznositdsok megoszldsa a valaszokban
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Tobb valaszt is elfogadtunk, maximalisan harmat. Egyetlen lehetséges hasznositasi
moddal értett egyet 51 valaszado, melyben a kézmiivel6dési hasznositds kapta a legtobb
szavazatot, 22-t, és ezt kovette a szdlldshely 21 valasszal. Az egyetlen megoldasban
gondolkoddk korében tehat a turisztikai szerepkor a dominans hasznositasi méd, hiszen
a szallashelyen és a muzeumi hasznositasban is latogatok/turistak jelennek meg. Az
Osszesitésben ez a csoport 3-as sullyal szerepel. Két lehetséges valaszt jelolt meg 127
vendég, és a leggyakoribb valasz, 52,3%, e kett6 — kézmiivelédés, szdllashely - volt. Az
Osszesités soran 2-es sullyal kertltek beszamitasra. Valtozatosabb a kép a harom valaszt
megjelol6k korében. Ez a lehet6ség 213 esetben fordult el6, ezek kozott a miizeumi és
szdlldshely hasznositas mellett sorrendben a rendezvény- helyszin - tovabbi
idegenforgalmi szerepkoér -, magdntulajdonban, nagykozonségtdl elzartan és az
egészséqiigyi hasznositds fordult el6 a leggyakrabban. Ezek a valaszok 1-es sullyal estek
latba (21. dbra). A nincs hasznositva lehet6ség 11 esetben szerepelt, ami drvendetesen
csekély arany a teljes sokasaghoz képest.

Az eredmények tiikrében megallapithato, hogy kastélyok esetében a kézmiivel6dési
szerep egyértelmiien dominal, 29%. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a latogatok elsé
gondolata az, hogy a kastélyok a multat bemutaté helyszinek, és mint ilyenekhez a
muzeumi, kozmiivel6dési szerep illik. Itt érdemes megjegyezni, hogy a varakozasokkal
szemben, a szallashely funkci6 csak masodik helyen szerepel, 26%-kal. A
rendezvényhely tipust hasznalat szintén magas aranyt képvisel, 23%-ot ért el. E harom
lehetdség jatszik szerepet az idegenforgalomban, mely 6sszesitve a valaszok tobb mint
3/4-t lefedi. Itt kell megjegyezni, hogy a rendezvényhely funkcié 6nallé hasznositasi
formaként csak igen kis mértékben szerepelt a valaszok kozott (1% alatt), viszont a
muzeumi- vagy szallashely hasznositassal 6sszekapcsolva a valaszok tobb mint 1/5-t
adja. A gazdasdgi épliilet és cégkdzpont alig megjelenitheté mértéket kapott a valaszadas
soran (21. dbra).

A kulturalis attitlid témakor utolsé kérdése a kastélymuizeumokra vonatkozott. A kérdés
arra iranyult, hogy a vendég jart-e mar kastélymuzeumban, és ha igen, hol? A
megkérdezettek 61,9% felelt igennel, ami igen 6rvendetes és 250 f6t jelent. 139 {6 még
nem jart kastélymuzeumban és 13 f6 nem valaszolt. Az igen valaszt adékbdl a helyszint
illetéen 27 f6 nem nyilatkozott. A helyszint megjel6l6 valaszok 1% érvénytelen, mert a
megadott helyszin nem létezik, vagy ott nem talalhat6 kastélyban muzeum. Az érvényes

valaszokban 24 féle telepiilést jeloltek meg.
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Kirajzolodott, hogy a legjobban ismert kastélymuizeum a vendégek korében Keszthelyen
a Festetics-kastélyban taldlhat6 Helikon Muzeum, mely 54 valaszt kapott. Kozvetlentil
utdna Go6dollé Grassalkovich-kastély all 53 megjeloléssel, majd Fertéd kovetkezik 28
emlitéssel.

Eszak - Magyarorszagi Idegenforgalmi Régiobél a legtobben Fiizérradvanyt emlitették
(18 f6) ahol mar jartak, majd a rangsorban a Gy6r - Moson - Sopron megyei Nagycenk
és Betlér (SK) kovetkezik 10-10 emlitéssel. Sarospatakot heten jel6lték meg.

A régiobdl felkeriilt még a listara 5 valasszal Szécsény telepiilés, région kivilrdl 4
valasszal Budapest, Bécs -Schonbrunn, Topoljamky (SK) és Visegrad, majd ismét Eszak-
Magyarorszagrol 3-3 emlitéssel Edelény és Pacin. A févaros estében sajnos nem lehet
tudni, hogy melyik mizeumra vagy kastélyra gondoltak. Ketten jartak a Louvre-ban, és
Szlovakidban Bojnice kastélymiuzeumaban. Egy-egy megjeloléssel 7 telepiilés

kiallitohelye kertilt fel a listara (22. dbra).

J 27

Nem tudja hol volt
Visegrad
Topolcianly (SK)
Szécsény

Sarvar

Sarospatak

Pacin

Nagycenk

Godolls §53

18

Flizérradvany

§ 54

Keszthely

§ 28

Fert6d
Edelény

Bp

Bécs (A)
Bertlér (SK)

22. dbra: Emlitett mizeumok kastélyban
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Vendégelégedettség
Ebben a témakorben a kastélyszallo szolgaltatasainak mindségére és az épilet

mindségére egyarant kivancsiak voltunk, tovabba az elégedettséget jelezheti, ha a
vendég tervezi a visszatérést és ajanlja a kastélyszallot ismerdseinek.

A szolgaltatasmindséget pontozassal értékelték 1-5-ig. Legtobb pontot a legjobb
szolgaltatas kapta. A sorrend a kovetkez6képp alakult:

1. vendéglatas, 2. wellness, 3. csomag-ajanlat, 4. rendezvények, és a korhii belsd
kialakitdson keresztil 5. az atélheté mult. A legmagasabb és legalacsonyabb érték
kozotti eltérés 1,2 pont, tehat a szolgaltatas szinvonaldban nagy kiilonbséget jellemzden
nem érzékeltek a vendégek.

Az épiiletek kiils6 megjelenése és bels6 berendezése, atmoszféraja egyarant elnyerte a
valaszadok tetszését, mert 4,33 és 4,31 pontra értékelték. A kertek, parkok kialakitasa
4,22 pontot gytijtott. Kastélyszalléban tartézkodni tehat, mindségi kiszolgalast és

esztétikai élményt egyarant jelent.

nem tervezi
14%

23. dbra: Visszatérési szandék %-os ardanya, mint elégedettség

Arra a kérdésre, hogy tervezi-e a visszatérést a kastélyszalloba, a vendégek 63,9%
igennel felelt. Hatdrozottan nemet mondott 14,2%. Az 6 esetiikben a mindségi
szallashely és szolgaltatasai, a nyugodt kornyezet, illetve a mult egy szeletének
megtapasztaldsa nem nyujtott ismétlésre mélté élményt. Az elégedettséghez
kapcsolhatd és a szajpropaganda kiemelt szerepére utal, hogy a baratai - ismerdsei

szamara a megkérdezettek 81% ajanlana a szallodat.
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Tdjékozottsdg

Az is érdekes, hogy a valaszad6k milyen iranyud és milyen mélységii valés informéaciéval
rendelkeznek a magyarorszagi kastélyallomanyt illet6en. El6zetes feltételezés, hogy a
lakossag jellemzden nincs tisztaban az épiiletallomany nagysagaval és jellemzdivel.

A kérdéskoron belil négy fékuszpont volt. A megkérdezettek szerint hany db
kastélyépiilet taldlhat6 az orszagban, atlag hany szoba talalhaté a hazai kastélyokban, ki
a legnagyobb Kkastélytulajdonos ma Magyarorszagon, és konkrétan nevezzenek meg
harom telepiilést, ahol kastély talalhat6. A szamadattal 0Osszefliggd valasztasi
lehetdségek értéktartomanyokban voltak megadva. Az épiiletallomany nagysagrendjérol
a megkérdezettek csaknem 20%-nak nincs informaciéja, mert nem valaszolt. A
valaszaddk mindossze 12,8%-a jelolte meg a helyes tartomanyt - 401 és 600 kozott-, és
a nagy tobbség, 59,1%, jelentdsen alulbecsiilte a kastélyok szamat. A valaszadok 1/4
része ugy véli, hogy a kastélyok szama ma Magyarorszagon 100 és 200 kozott mozog. Ez
a halmaz érte el a legnagyobb aranyt.

Az épliletek mérete vonatkozdsdban ellentétes eredmény sziiletett. Itt jellemzden
tulbecsiilték a szobaszamot. Egy hazai kastély atlagosan 15-20 szobaval rendelkezik,
ezzel szemben a valaszok alapjan tobb mint 30 szoba (34,3) van egy kastélyban. A
tulajdonviszonyok alakulasarél jellemzéen helyes informaciéval rendelkeztek a
kérdoivet kitoltok. Legnagyobb hazai kastélytulajdonos az allam. Ez kapta a legtobb
jelolést, a valaszok 44,3%-at.

Valtozatos kép rajzolédott ki az épiiletek elhelyezkedésérdl. Harom telepiilést kellett
megnevezni, ahol kastély talalhato, egyéb megkotés nem volt. El6fordult, hogy a
telepiilés neve helyett megadtak egy féuri csalad nevét. Ha ehhez a csalddhoz ma is tobb
épiilet kapcsolhatd, a valasz nem kertlt elfogadasra. Emlitett csaladok voltak: Festetics,
Grassalkovich, Zichy, Eszterhazy, Andrassy, és Karolyi csalad. Az utdbbi években
sajtofigyelmet kapott kastélyainkat valéban ezek a csaladok épittették, azonban tobbet
is. Kiolvashat6, hogy az ilyen esetekben a kastélyt nem a térben egy telepiiléshez
kapcsoljak, hanem egy csaladhoz, ami tajékozottsagot jelent, és a torténelmi ismeretek
koénnyebb el6hivasara utalhat. Ebbdl az okbdl 45 emlités esett ki. 79 f6 erre a kérdésre
nem adott valaszt, ami csaknem 1/5 részt jelent. A kérdés itt az lehet, hogy a nyilvanvalo
valasz - épp kastélyszalléban voltak! - esziikbe sem jutott, vagy nem akartak megjel6lni?
Osszesen 609 esetben jeldltek meg olyan telepiilést, ahol valéban van kastély. A helyes

valaszokban 96 telepiilést neveztek meg, részletesen lasd 21. tablazat. Egy érvényes
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valaszt adott meg 30 6, két jo valaszt jelolt meg 29 vendég. Az alabbi térképen azok a
telepiilések lathatdk, melyek emlitése eléri a valaszok 1%-at, azaz hatot (23. dbra).

A helységnév mellett az emlitések szama olvashat6. Az abran megjelenik, hogy a
legismertebb telepiilés, ahol kastély talalhat6 Magyarorszagon, Godolld. Ez két okra
vezethetd vissza. Egyik, a budapesti valaszaddk ezt a kastélyt nevezték meg legnagyobb
aranyban - a févarosiak tobb mint 1/3 része szerepeltette a telepiilést valaszaiban - és
innen szarmazott a legtobb vendég, tovabba az Unio soros elndksége kapcsan 2011-ben
a telepiilés nagy sajtofigyelmet kapott és a feltjitott kastély azéta is szdmos rendezvény

helyszine.

® Betlér/Betliar
Bajmod/ Bojnice 19db;29% @
17db; 2.6%
ki Fiilel/Filakovo Pusztaradvany; @
Szlovakia o 9db; 1.4% 7db;1.1%"y Kokapu;
Anton/Antol 7db; 1,1%
= " .l ; 22db;3 % delény; 9db; 1.4 % ® Monok; 115 1.7%
13&';',- 250 Szilvisvarad;® ® Lillafiired;  ® Tarcal;

Négtédg.a’rdony; 12db;1.'5% ) 13db?2-0?‘f}""‘ 20db; 3.1%
6.db; 0.9% Paradsasvar; 16 db; l.i{-%

= ® Erdétarcsa; 6.db; 0.9% P

For: I 2".2 i3 ® Hatvan; 6db;0.9% o7 i
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dbit05%- OTmds

" o Fertid; 59.b;9.1%

®
Rii;tiikmuzsaj: [
db; 14%

Keszthely;
Sgdb.;Q.l %

Hagyész; )
10db; 1.5%
L ]

® Bikal
16db;2.5%

Magyarorszag

24. dbra: Valaszokban 1%-os emlitettséget elért telepiilések kastéllyal

Forrds: Sajdt szerkesztés, 2013

Azonos eredményt ért el, igy a masodik legtobbet megemlitett telepiilésekhez tartoznak
Fert6d és Keszthely, 59-59 megnevezéssel, ami 9,1%-ot jelent. Szlovakiabél Antol
telepiilés szerepelt a harmadik legtobbszor, majd Eszak - Magyarorszagrél Tarcal

kovetkezett és Betlér (SK) utan ismét a régiobol Fiizérradvany. A kérddiv eredménye

szerint, az els6 10 legismertebb kastély kozott négy szlovakiai is szerepel, ami
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figyelemremélto, mert a szlovakiai valaszadok szama a teljes minta minddssze 11,9%-at

jelenti és kisebb szorassal valaszoltak meg a kérdést.

Ha a megnevezett éplileteket megyei bontasban vizsgaljuk, arnyaltabb képet kapunk, és

az alabbi 6sszesitett eredményrél lehet beszamolni (21. tdbldzat).

17. tdbldzat: A ,,nevezzen meg 3 telepiilést kastéllyal”’kérdés eredményei megyei

bontdsban
MEGYE MEGNEVEZETT TELEPULES Y. VALASZ %-A
1) | Baranya megye Bikal, Sellye 2,78%
2) | Bacs-Kiskun megye Béda-Karapancsa, Lajosmizse 0,61%
3) | Borsod-Abatj-Zemplén | Abatjszant6, Dubicsany, Edelény,
Erd6bénye, Faj, Flizérradvany, Hejce,
Kéked, K6kapu, Kurityan, Lillafiired, 16,11 %
Miskolc, Monok, Pacin, Pusztaradvany,
Sajooros, Sarospatak, Tarcal, Telkibanya,
Tornyosnémeti
4) | Békés megye Gyula, Szabadkigyds, Sarkad 1,2 %
5) | Csongrad Nagymagocs, Szentes 0,31 %
6) | Fejér Dég, Fehérvarcsurgd, Martonvasar,
Nadasdladany 1,82 %
7) | Gy6r-Moson-Sopron Fert6d, Hédervar, Nagycenk, 12,1 %
Rojtokmuzsaj
8) | Heves Gyongyostarjan, Hatvan, Noszvaj, Parad,
Paradsasvar, Poroszlo, Szilvasvarad 6,81 %
9) | Jasz-Nagykun-Szolnok Kétpo, Tiszaroff 0,82 %
10) | Komarom-Esztergom Tata 0,62 %
11) | Nograd Alsépetény, Balassagyarmat, Bercel,
Erdétarcsa, Nogradgardony, Szécsény, 4,3 %
Szirak
12) | Pest megye Aszo6d, Budafok-Nagytétény (BP), Fét, God,
Godolls, Pécel, Rackeve, Szokolya, Tura, 18,1 %
Vajdahunyad (BP)
13) | Somogy megye Kutas-Kozmapuszta 1 %
14) | Szabolcs-Szatmar-Bereg | Balkany, Gavavencselld, Kocsord, Lonya,
Nyirbator, Nyirtelek, Rakamaz, Tiszacsege,
Tiszadob, Tuzsér, Vasarosnamény 2,76%
15) | Tolna Hégyész, Ozora, Simontornya 1,56%
16) | Vas Bozsok, Biik, Kérmend, Sitke, Vasszécsény
2,3 %
17) | Veszprém Papa 0,62 %
18) | Zala Keszthely, Zalacsany 10,82%
19) | Szlovakia Anton, Bajmoc, Betlér, Dvjaky, Fiilek
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Mojmirovce, Topoljamky, Trencsén, 13,1 %

20) | Ausztria Bécs 0,46%

A legtdbb telepllést Borsod-Abauj-Zemplén medyéadtak meg, ahol kastély talalhato,
szamos olyan helységgel, melyet egyszer-egyszak. iitodolbnek koszonhéen Pest
megyeét emlitették a legtdbben. A kastélyallomangysagahoz mérten kevés esetben adtak

meg Fejér, Vas és Veszprem megye kastélyait.

Szociodemogrdfiai jellemezdk
A vendégkor demografiai profiljanak meghatarozasahoz leir6 elemzést alkalmazunk, a

teljes minta 402 elembdl (39,5 % férfi és 60,5 % nd) all. A ndi nem aranyanak a tulstlya
a ndéi valaszad6k nagyobb hajlandésagara vezetheté vissza. A valaszadok iskolai
végzettségének eloszlasa: 8 altalanos: 9,1 %; kozépiskola: 22,6 %; szakmai képzés: 14,3

%; féiskola/egyetem: 53,6 %; egyéb: 0,4 %.

65 év feletti kiskoru

7%\ 7%

45-64 éves
25%

25-44 éves
43%

25, dbra: A valaszadok életkora %-os bontdsban

A minta kormegoszlasa: kiskoru: 6,7 %; 18-24 éves, fiatal: 18,4 % ; 25-44 éves, fiatal
csaladosok: 43,1 %; 45-64 éves, kozépkoruak: 24,7 %; 65 éve feletti, nyugdijasok: 7,1 %.
A kormegoszlas mintazata megegyezik Garrod és Fyall (2000) kutatasaival, amelyben
arrél szamolnak be, hogy “a tipikus 6rékséget ldtogato turistdk az idésebb korosztdlyba és
inkdbb magasabb jovedelmi kategdridba tartoznak. Erdeklédésiik nosztalgikusnak
mondhatd.” A minta jovedelmi viszonyokra vonatkozo6 kérdést nem tartalmazott.

A megkérdezettek 99% megadta, hogy mely teleptilésrol érkezett. Ennek tiikrében a
vendégkor 6t nagy kildo teriiletrdl szarmazik, melyek a kovetkezdk: Budapest - K6zép -

Duna vidék: 41,7%, ebbdl Budapest aranya 91,2%; Eszak - Magyarorszag (région beliil)
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15,3%; Eszak - Alfold: 14,4%, ebbél Debrecen 54,6%; Kiilfold: 12%, és K6zép - Dunantul
6,95 %(26. dbra). A Tisza - tavi ldegenforgalmi Régiobdl a vizsgalt id6szakban nem
érkezett vendég a felmérés szinhelyeire.

A magyar nyelvii kérddiv ellenére sikeriilt 50 f6 kiilfoldit megkérdezni. Ezek a vendégek
tobbségében Szlovakidbdl érkeztek, egy f6 svajci-magyar és tovabbi egy f6 amerikai-

magyar allampolgarsagu volt. Mindenki beszélte a magyar nyelvet.

Nem valaszolt Balaton 1%
. o o
Kozép - Dt 7% 1? Kiilfldi
Ny - Dt 1%\\ 12%

D-Dt 2% —

D - Alfold 5% _/ -

26. dbra: A valaszadok lakhelye teriileti bontdsban

4.5.3. Az esettanulmany 0sszegzése

A kulturdlis 6rokség sikere Osszefliggést mutat jelenkdzpontu gondolkodasunkkal. A
jové egyre nehezebben kiszamithat6, varatlan események alakitjak, igy egyre nagyobb
értékkel bir a mult emlékeit 6rz6 jelen (HARTOG F. 2003).

A felmérésben szerepld kastélyszallok egyedi és mindségi szolgaltatasait a visszatérd
vendégek orszagos atlagot®* messze meghalad6 aranya kivaldan jelzi. A min6séggel és a
tartozkodas élményével fligg szintén 6ssze, hogy a vendégek 4/5-e ajanlana baratainak,
ismerdseinek a szallodat, tovabba kozel 2/3 része tervezi a visszatérést.

Az utazasi szokasok tekintetében a valaszok illeszkednek az orszagos felmérések
adataihoz. Legf6bb motivaci6 a kikapcsolodas, pihenés csaladi korben, hosszu hétvége

id6tartamban. A motivaciohoz kapcsol6do kérdéskor faktoranalizisével sikeriilt harom

** Szakemberek véleménye szerint a szallodaiparban a visszatérs vendégek aranya 5-10% kozott mozog
atlagosan. Ez az arany a csaladi panziéknal elérheti a 25%-ot.
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markans dontést befolyasold komponenst megkiilonboztetni, melyek a kovetkezok:
emocionalis kapcsolddas, luxus, kérnyezet és elhelyezkedés. Ez az informaci6 a hatékony
menedzsment- és marketingmodszerek kialakitasahoz jarulhat hozza.

A kastélyokhoz kapcsolhatd kulturalis érdeklédés a szallashelyvalasztasban nem f6
motivacio, a tartézkodas soran azonban fokozottan el6térbe keriil. Erre utal, hogy a
vendégek csaknem felének (46%) kulturalis értékrendjéhez a Kkastélylatogatas
hozzatartozik. A mult irant egyértelmiien érdeklédik a valaszadék tobb mint fele
(53,9%), és igénylik az épiilet torténetét, korabbi hasznositdsat bemutaté anyagot
(58%). A kulturalis attitlidhoz kothetd tovabba, hogy a kastélyhasznositasi lehetdségek
koziil a vendégek legnagyobb aranyban (29%) a kézmiivel6dési szerepkorrel értenek
egyet. A szallashely és rendezvényhely funkci6é szintén magas értékeket kapott. Ennek
kovetkeztében lathatd, hogy a megkérdezettek 3/4 része tamogatja a kastélyok
idegenforgalmi hasznositasat.

A kastély sz6hoz kapcsol6do asszociacios fécsoportoknal a kultdrtorténeti lehetdségek a
valaszok 44%-at adjak, aztan az épitészeti elemek aranya kovetkezik 40,2%-kal, és csak
utolsé sorban kapcsolnak a valaszadok az épiiletekhez funkcidt. A hasznositasi formak
esetében a muzeumi, majd szallashely funkcidval értenek egyet, amely a turizmus
hasznositasban jatszott fontos szerepére vilagit ra.

A tajékozottsag témakor kapcsan el kell mondani, hogy kevés pontos informacioval,
ellenben anndl nagyobb érdekl6déssel fordultak a valaszadok a kastélyok felé.

A fenti eredmények a ndéi nem aranyanak tulsulya mellett, jellemzéen a kozép- és
id6sebb kortiak korében sziilettek. A valaszadék tobb mint fele a gazdasagilag fejlettebb
Dunantilrél és Budapest-Kozép-Dunavidék régiébdl szarmazik. Eszak - Magyarorszagrol
és a szomszédos Alféldrol kozel azonos aranyban érkeztek a valaszadék. A magyar

nyelvl kérdé6iv ellenére kiilfoldiek is segitették a felmérést.

4.6. Kastélyok szerepe a turisztikai imazs-formalasban

A turisztikai imazs alakulasardl a szakirodalmi attekintésben mar sz6 esett (Idsd 3.3.3
fejezet). Ahhoz, hogy a desztinaci6 imazs vizsgalhaté és formalhatd legyen, meg kell
ismerni képz6désének folyamatat és az azt alakito tényezdket. Az imazs természetébol
addédodan relativ és dinamikus, és szamos jelenség visszatiikrozddését foglalja magaban.

A turisztikai desztinacié imazs alapja az objektiven leirhaté f6ldrajzi tér, amely
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érzékelése és értékelése hatarozza meg az imazs jellegét. A foldrajzi tér, esetiinkben
Eszak - Magyarorszag Idegenforgalmi Régi6, rendkiviil valtozatos domborzattal és
idegenforgalmi kinalattal. Kétségtelen, hogy a kastélyok - mint kulturtérténeti,
miivészettorténeti 6rokségiink, barmilyen allapotban és hasznositasban - imazs formalo
jelentéséggel birnak. E szerep abrazolasa estiinkben két mddszer segitségével tortént,
eredménye pedig, mely a kutatds targyahoz jol illeszthetd, az imazsvizsgalat atfogo
jellegét tekintve csak részeredmény. Kozvetlen mdédszerrel, a 4.5. fejezetben részben
mar feldolgozott kérdéivek ide vonatkoz6 részének bemutatdsaval, tovabba a
kastélyszallok és kastélyban talalhat6 muzeumok, gy(ijtemények honlapjai elemzésének
segitségével. Itt kell megjegyezni, egy atfogd kastély-imazs vizsgalat kiilon értekezés
targyat képezheti.

A 4.5 fejezetben bemutatott kérdéives felmérésnek harom rovid kérdése volt, amely az
arculatformalashoz kapcsolhaté. A szerzd arra kereste a valaszt, hogy a kastélyépiiletek
mekkora térben fejtik ki imazs-befolydsolé hatdsukat a vdalaszadok véleménye és
észlelései szerint. 1-5 skalan lehetett megjeldlni, hogy az épiiletek hatasa a teleptilésen, a
kistérségben és regionalis szinten hogyan alakul. 1 - a hatas nem jelentGs, 5 - nagyon
jelentds. A valaszok alapjan a kastélyoknak telepiilésen beliil a legjelent6sebb az imazs-
formald szerepe. A skalan ez a kategoria 3,81-es atlagot ért el, tehat jelentds a hatas.
Kistérségi szinten az atlag 3,7 és régios vonatkozasban is meghaladja a semleges szintet
(3), 3,54. Kis szorassal minden megadott térkategdridban jelentdsnek érzik a valaszadok
a kastélyok szerepét az arculat formalasaban, ugyanakkor ezt a hatast regionalis szinten
érzékelték legkevésbé.

A turisztikai hasznositasti Eszak-magyarorszagi kastélyok honlapjai adatait a 18.
tablazat tartalmazza. Ez az agazat, ahol a tdjékoztatads, a kedvezd els6 benyomas
létfontossdgli a vendégek megnyerése érdekében, mégis szerény internetes
elérhet6séget mutatnak a kastélyok a sajat honlap tekintetében. Kedvezdbb képet
kapunk, ha a régié turisztikai portaljarél indulunk, mert link formdajaban létezik a
,kastélyok, kuridk, varak” cimszé, felsorolas jellegli informacioval. A folyamatosan
valtozo lehetdségeknek és a palyazatoknak koszonhet6en a kastélyok honlapjai az
utobbi négy évben sokat modernizalédtak, lehetévé valt az online rezervacio
(Eziistfeny6 Hotel, Telkibanya), kialakitottak sajat honlapot (Dubicsanyi Kastélyszallg,
L’Hullier - Coburg kastély, Edelény), illetve tobb nyelven nyujtanak informaciét (Kékapu
Vadaszkastély és Hotel, Palhaza).
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Kedvez6bb a kép, ha a kastély szot tartalmazd oldalakon nézelddiink. Valédi imazs

formalasrol csak ilyen esetekben beszélhetiink, mert itt a kastélyok el szeretnék adni

szolgaltatasaikat és ehhez a kedvez6 els6 benyomas nélkilozhetetlen.

A tablazatban talalhat6 kastélyok honlapjainal (18. tdbldzat) a vizsgalat szempontjai a

kovetkezo6k voltak:

Van-e honlap?

Hogyan alakul az elérhet6ség? Kozvetleniil elérhet6 az oldal, esetleg tobb helyrdl
is, vagy csak kozvetetten lehet informaciot talalni?

Hatar menti teriilet révén nem szabad a kulfoldi illetéségli vendégekrdl
megfeledkezni, igy kiilondsen fontos, hogy hany nyelven érheték el az
informaciok?

Mennyire esztétikus képet sugaroz felénk a honlap? Megjelenik az épiilet az
oldalon? A grafikai elemek (bet(itipus, szinek, elrendezés) illeszkednek az
abrazolni kivant hangulathoz? Céliranyosan figyelemfelkeltd, az informalédast
el6segitd tetszetds kivitelezésii a honlap vagy tulzasokba estek?

Az elérhetd informacidk konnyen attekinthet6k? Aktualisak?

Van keresd funkci6 az oldalon? Lehet véleményt rogziteni rajta, tehat megjelenik
az interaktivitas az oldalon?

Megjelennek valamely k6zosségi oldalon? Talalhato erre utalas?

A honlap kialakitasa soran alkalmaztak az el6ugré ablak funkciot, a diavetités
lehetdségét, tehat az oldal statikus vagy dinamikus benyomast kelt?

Milyen szineket hasznalnak? Talalkozhat a nézel6dd fotdkkal, nem csak leirt, de
abrazolt elérési utvonallal, a helyszinen rogzitett rendezvények képeivel? Milyen
a hattér? Konnyen attekintheté az oldal? Valamilyen karakteres elem, logd
megjelenik az oldalon, ami kéthetd a kastélyhoz, tehat hogyan alakul a vizualitas?

Az emlitett szempontok alapjan az oldal 6sszhangot sugaroz, vagy nem?

Az utolsé oszlop Osszesitett adatai megmutatjak, hogy a szerz6 véleménye szerint a

honlap és informacidkeresés az épiiletr6l az interneten milyen gyorsasaggal és

eredménnyel zarult. Minél magasabb érték szerepel itt, anndl inkdbb felhasznal6 barat

az oldal.
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18. tdbldzat: Turisztikai hasznositdsu kastélyok honapjai, az Eszak - Magyarorszdgi Idegenforgalmi Régiéban - dttekinté tabldzat

ELERHETOSEG ESZTE- | INFOR- | INTER- | KOzOs- | STATIKUs | Vizua | Ossz-
KASTELY HON- | Kozvet- | Kézve- | Tébb | NYELV | TIKA MATIV | AKTiV | SEGI /DINAMI | - HANG | Ossz:
LAP len tett helyrél MEDIA KUS LITAS

Berceli Kastély, Bercel X X X 2 X X X S X X 10
Bodrogkdzi Mizeum, Pacin X 1 2
Club Thermal Kastély, Poroszlé X X X 3 X D X 6
De la Motte-kastély, Noszvaj X 1 S 3
Dubicsanyi Kastélyszallg; X X X 5 X X S X 8
Erdétarcsai Akadémiai Tudos
Udiil6 és Alkotohaz, Erdétarcsa X 3 X S X 5
Eziistfeny6 Hotel, Telkibanya X X X 3 X X X D X X 10
Fels6zsolca, Barczay kastély,
Koényvtar és Kézmiivel6dési Int. X X 1 X S 5
Gardonyi Miivel6dési Haz,
Miskolc, Barczay kastély X 1 X 3
Gideon kuria Hidvégardo, X 1 2
Faluhaz
Golop, Cimertar, Vay kastély X S 2
Grof Degenfeld Kastélyszallo, X X X X 3 X X X X D X X 12
Tarcal
Gytirky-Solymossy kastély, X X 1 S 4
Batonyterenye, Kiallitasi hely
Széchenyi Zsigmond Vadaszati X X X 2 X X D X X 9
Muzeum, Hatvan, Grassalkovich
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kastély

Hunguest Hotel Palota, X X 7 D 12
Lillaftired

Huszarvar Hotel, Szerencs X 1 S 3
Karolyi Kastély, Flizérradvany, X X 3
Muzeum

Kastély Hotel Szirak Szirak X X 2 S 4
Kastélyhotel Sasvar Resort, X X 3 D 12
Paradsasvar

K6kapu Vadaszkastély, Palhaza X X 3 D 12
Kristaly Kastélyhotel, Hatvan 1
Kubinyi Ferenc Miizeum, X 3
Szécsény

La Contessa Kastélyhotel, X X 3 D 12
Szilvasvarad

Orczy Kastély, Gyongyos, Matra X X 2 S 12
muzeum

Pallavicini Kastélyszallo, X X 3 S 11
Pusztaradvany

Sarospatak, MNM Rakéczi

Muzeuma X 4 D 11
Tarnaméra, Rend6rmuzeum,

Almasy kastély X 1 S 4

Forrds: Internetes honlapok alapjdn sajdt dsszesités (2013)
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Véltozatos az Eszak - Magyarorszagi Idegenforgalmi Régié turisztikai hasznositast
kastélyainak internetes elérése.

* A jol miikodo szallodaknak és muzeumoknak elemi érdek a rendszeresen frissiild
honlap, és par éve a jelenlét kozosségi oldalakon (facebook, iwiw, twitter,
myspace, linkedin).

* A tablazat is tiikr6zi, hogy a kisebb vendégforgalmat bonyolit6 szallas- és
kiallitéhelyek, muizeumok nem vagy ritkdn rendelkeznek sajat weboldallal,
viszont tematikus gytijt6oldalakon pontos informaciékhoz juthatunk.

* Javult az oldalak idegen nyelvii elérése.

* A figyelemfelkeltés eszkozeivel jellemezden a kastélyszallok élnek, illetve a
megujult mizeumok. Foté az épiilet kiilsejérdl és a bels6rdl, tovabba a parkrol és
rendezvényrdél minden honlapon megtaldlhat6. A grafikai elemek és szinek is
igyekeznek a Kkastély milibnek megfelelni. Ezek mind-mind a mindség és
megbizhatdsag lizenetét és igéretét hordozzak.

* A komplex turisztikai termék iranyaban jelent elmozdulast, hogy link formajaban
mindenhol megjelennek a kdrnyék latnivaloi és szamos esetben elérésiik is.

A turisztikai imazst pozitiv iranyban csak azok az épiiletek képesek befolyasolni, melyek
a kozosség szamara elérhetdk, és ahol 1athaté a ,,gondos gazda” keze nyoma. Orvendetes,
hogy a rendszervaltas oOta sikertilt sok kastélyt feldjitani és szdmara megfelel6 funkciét
talalni. Ezek lehetnek az imazs-épités alapjai. Ebben a sokrétii folyamatban (ldsd 3.3.3.
fejezet, 5. dbra) a szolgaltatok teljesitmény- és magatartas elemekkel vannak jelen a jol
képzett és vendégbarat munkaerén keresztiil. Sajatos formai és design motivummal
szinesithetik a régi6 imazsat, amely a kérddives felmérés tanulsdga szerint kistérségi
szintig jol érzékelhetéen jelen van. Az abra logikdjat kovetve a Kkastélyoknak
hangsulyosabban kellene megjelenni a régié Kozosségi Turizmusmarketing
osszehangolt és célzott koncepcidbdl eddig kimaradtak.

Az imazs, a benniink él6 kép alakulasanak fontos pillére a sajat tapasztalat, az élmény,
melyet a vendégek, latogaték egyre szivesebben osztanak meg masokkal. Ezekrdl a
szobeli informaciokon kivil a szolgaltatok vendégkonyvébdl, kozosségi oldalakrol, és

portalokon?> keresztiil értesiilhetiink. Egy kiilon kutatas épiilhet erre a témakorre.

9 vendegvaro.hu; elmenyekvolgye.hu; tripadvisor.com; muemlekem.hu; szallas.hu;
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5. OSSZEGZES

A dolgozat masodik fejezetében megfogalmazott {6 vallalas és a hozza kapcsol6dd

hipotézisek igazsagtartalmanak vizsgalatahoz a kovetkezd feladatok elvégzésére volt

szlikség.

1.

A kulturdlis turizmus magyarorszagi jellemzdinek Osszesitése adta az
eredmények keretét és a viszonyitasi alapot.
Teriileti alapt és kereshet kastély-adatbazis létrehozasa Eszak - Magyarorszagi
Idegenforgalmi Régiora. Az adatbdzis a dolgozat 5. mellékletében taldlhaté, 122
épiilet adatait tartalmazza a kovetkezdé rendszerben: telepiilés, kastély neve,
megye, kistérség, stilus és épités kora, allapota, hasznositasa, méret, palyazati
forras tipusa, elnyert palyazati 6sszeg, tamogatas %-os aranya, egyéb megjegyzés.
Az adatok oOsszegylijtése négy évet vett igénybe. A legkevésbé hozzaférhetd
informaci6 az épiilet mérete volt, mert pontos nyilvantartas nem késziilt még
roluk, és a méret alatt sokan sokfélét értenek. Az adatbdzis segitségével
osszesithetové vdltak az egyes oszlopok adatai. A tablazatban talalhat6 épiileteket,
illetve a telepiiléseket jeleniti meg a 12. abra.
A kastélyhasznositds komplex turisztikai vizsgalatdhoz els6 lépésben ennek
torténeti vetiilete Keriilt bemutatdsra. A Kkastély hasznositds regionalis
jellemzbéinek bemutatdsdhoz két kategéria, adekvdt hasznositds - inadekvdt
hasznositds, illetve ezek keveredésével a vegyes hasznositds fogalmak definialasra
kertltek. Az egyes kategoridknak megfelel6 épiiletek jelennek meg a 13. és 14.
abran. A turisztikai hasznositas nem fliggetlenithet6 a kastély kornyezetétdl, az
igy elérhetd palyazati forrasoktol és az egyéb vonzasadottsagoktol. A kastélyok a
turizmusban rendezvény- kiallitasi- vagy tréning-helyszin, illetve szallashely
szerepet toltenek be Eszak - Magyarorszagon.
A hasznositas regionalis/teriileti jellemzdi a kovetkez6k, és egyben megmutatjak
az orszagos atlagtol valo eltéréseket:
 Ha az épiiletek kistelepiiléseken talalhatdk, a jelenlegi funkcio széles
skalan mozog. Egyrészt dnkormanyzati feladat ellatasahoz biztositanak
helyszint, vagy Kkoézmiivelédési szerepben hasznosulnak, vagy
magantulajdonban a nagykozonségtdl elzartan toltik be lakhely, tdiild

vagy cégkozpont szerepliket, és nem utols6 sorban Kkastélyszalloként
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{izemelnek. Sajnos romos és iires kastélyt is taldlhatunk Eszak -
Magyarorszagon, 17db-ot.

* A varosokban talalhaté kastélyok jellemzéen kozmivel6dési funkciot
toltenek be, méretiiket tekintve nagyobb épiiletek és egy kivételtol
eltekintve nincsenek magantulajdonban.

* Az elmult évtizedben a kastélyok 34 részénél végeztek valamilyen
felajitasi munkat, jellemzden sajat finanszirozasban, mert felismerték
benniik a megbrzésre érdemes értéket.

e A turisztikai palyazati forrasok eloszldsa teriileti koncentraciét mutat,
Edelény - Kastélysziget és Hatvan - Grassalkovich kastély felujitasa
kovetkeztében.

* Az épiletek tobb mint % része all az idegenforgalom szolgalataban, tehat
az épiilet értékei megdérzésre Kkeriiltek, a nagykdzonség szamara
hozzaférheté modon. Ez orszagos atlag feletti arany.

5. Az esettanulmany bemutatja, hogy egy allami tulajdont kastély (Edelény,
L’Hullier - Coburg kastély) helyreallitasanal a hasznositas tervezésekor a csak a
kézmiivel6dési szerepkor komplex ellatasara fektettek hangsulyt, melynek sikere
a turizmus atfogo6 szemlélete nélkiil kérdéses.

6. A kastélyszallé vendégek f6 motivacidja a pihenés, csaladdal. Tart6zkodasuk alatt
igénylik és értékelik az épiiletr6l szé6lé6 bemutaté anyagot. Elégedettek a
szolgaltatasokkal és els@sorban a torténelmet kapcsoljak a kastélyokhoz. Ezzel
fliigg Ossze, hogy a hasznositasi formak kozil els6sorban a muzeumi szereppel
értenek egyet, ami klasszikusan szolgalja a torténelem felidézését.

7. A turisztikai imazsformalasban kimutathaté a kastélyok szerepe, melyet a
kérd6iv ez iranyu eredményei és a honlapok attekintése tdmaszt ald. A
bemutatott eredmények az imazs vizsgalatnak csak egyik lehetséges aspektusai,
igy ennek pontos megitélése tovabbi, mas tipusu vizsgalatot és mas meritési
alapon végzett felmérést tesz sziikségessé.

A fentiek ismeretében az els6 hipotézis igazolast nyert, a kastélyok targyi és szellemi
értékének Kkozvetitésében a turizmus kiemelt szerepet jatszik, a megtekintés,
megtapasztalds, elmélytiilés lehet6ségén Kkeresztiil, tovabba a koézosség, a telepililés

életére is pozitiv hatassal vannak, munkahelyet teremtenek, az onkormanyzatok
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szamara addbevételt teremtenek és optimalis esetben a helyi aruknak, termékeknek
piacot biztositanak..

A masodik hipotézis az imazzsal kapcsolatban csak részben igazolhaté. Az elégedett
kastélyszallo vendégek szamara fontos imazs elemek ezek az épiiletek, kotédés alakul ki
iranyukban (visszatérési szandék, ajanlas masoknak) és kulturtorténeti ismereteket (is)
kozvetit, akarva - akaratlanul. Az asszociacids vizsgalat célja volt, hogy megallapitsa, a
kastély alkalmas-e arra, hogy az imazs-képzés alapja legyen. A valasz igen, els6sorban
torténelmi értékei alapjan. Azoknak a véleménye, akik kapun kiviil maradtak, nem
ismert.

Eszak - Magyarorszagi Idegenforgalmi Régié kinalatdban a mindségi szolgaltatasokat
képviselik a kastélyszallok. Szolgaltatasaikon keresztiil a vendégek felé, rendezett
kornyezetiikkel pedig a kirdndulok és helybéliek felé kozvetitik a mindséget. Az utébbi
években lezajlott fejlesztéseknek koszonhetéen (Fiizérradvany - Karolyi-kastély,
Sarospatak — Rakdéczi varkastély, Szécsény - Forgach-kastély és kornyezete, Gyongyos -
Orczy-kastély) és a most megujulé jovendd muzeumi épiiletek kdzremiikodésével a
muzeumi kinalatban is el6térbe keriil a mindségi szolgaltatds, az élményszerzés, a
kiprébalva tanulas, tehat a harmadik hipotézis is igazolhaté.

A primer kutatdssal nem csak az épiiletekrdl, hanem a vendégek észleléseirdl,
attitlidjérdl és fogyasztdi szokasaikrol is képet alkothattunk. Ilyen iranyt orszagos
felmérés még nem volt, igy a kapott adatok specifikusak és a kés6bbiekben jelenthetik az
osszehasonlitas alapjat.

Az Eszak - Magyarorszagi Idegenforgalmi Régiéban a Kastélyszallok turisztikai

teljesitményének megitélése adatok hidnyaban nem volt megvalésithaté.
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6. A KUTATAS TOVABBI IRANYAI

A kutatasi téma feldolgozasa soran fokuszban voltak az épiiletek, a benniik rejld
lehetségek. Igy valt lehetévé a hasznositdsi médok attekintése és a hasznositassal
osszefliggésben egy specidlis szegmens megkérdezése. Azonban nem csak az ott
dolgozdoknak és a vendégeknek van elképzelése, elvarasa az épiilettel kapcsolatban,
hanem a helybélieknek is. A kutatas tovabbi iranyat jelenti, megvizsgalni a kastélyokrol
é16 képet a helybéliek esetén.

Javaslom a miiemlékes és turisztikai szakma szorosabb egyiittmi{ikodését, hogy a
jelent6s raforditassal megujulé kastélyok ne csak egy csoport, hanem valéban széles
réteg szamara tudjanak élményt nyujtani. Tovabbi érv az 06sszefogas mellett, hogy a
dolgozat ravilagitott, egyéni kezdeményezések allnak a miik6dd kastélyok mogott,
melynek csak a jogi keretfeltételei rogzitettek. Hianyzik az orszagos koncepcid, és a
korabbi torekvések forras- és érdeklédés hianyaban elhaltak.

Az egylittm(ikodés nem csak az érintett szakteriiletek, hanem a szolgaltatok kozott is
fontos. A kutatas tovabbi iranyat jelenti, hogy megvizsgalasra kertiljon, egy specialis
,kastély csomag” régios szinten hogyan alakithato ki?

A lehetéségek és jovo tevékenységek korébol nem lehet kihagyni a tudatos imazs-
formalast, mert a régi6 sokszini kulturalis kindlatat gazdagit(hat)jak ezek az épiiletek.
Amennyiben elkészlil az orszagos adatbazis frissitése, illetve a statisztikai
adatkozlésekben két éve megjelend Kkastélyszallo6 adatok régios bontasban is
hozzaférhet6k lesznek, lehet6ség nyilik régiospecifikus tipusalkotasra a

kastélyhasznositas vonatkozasaban.
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1. melléklet: Interju alanyok, id6pontok és kérdések

NEV TITULUS DATUM
1. | Dr. Tamas Edit Sarospataki Var - igazgato 2011.08.31
2. | Csuha Gerg6 Kdékapu, Vadaszkastély,
marketing asszisztens 2011. 08. 31.
3. | Suhaj Zsuzsanna Karolyi-kastély, 2011. 08. 27.

Flizérradvany, idegenvezet6

4, Balint Eva Kamilla Miiemlékek Nemzeti 2011.10.03.

Gondnoksaga, csoportvezetd

5. | Gergely Zsolt MNG, miiszaki igazgat6 - 2011.10.03.
helyettes, projektfelelds 2013. tavasz
6. | Bay Judit Edelény, projektvezetd 2012. szept.
7. | Gulyas Eszter MSzESz, kastélyszallo szekcio,
titkar 2013. tavasz
Kérdések:

* Kiaz épiilet tulajdonosa? Ki képviseli itt helyben?

* Miota mikddik/lizemel jelenlegi funkcidjaban az éptlet?

+ Ossze tudna foglalni a helyszinhez kapcsolédé legjelentsebb
eseményeket?

* Mi a szolgaltatas /tevékenység profilja és mibdl tevédik dssze?

* Hany munkatarssal tizemelnek?

* Milyen rendezvények vannak rendszeresen?

* Honnan érkeznek a vendégek / latogatok?

* Hogyan alakul a bevétel, milyen ardnyban vannak az egyes elemek?

* Melyek voltak a legutobbi projektek?

e Milyen projekteket terveznek? Milyen forrasbol?

* Van-e partnertk és ki a legjelentdsebb?

* Hogyan tudnak egylittm{ikédni a telepiiléssel?

* Van konkurencia? Hol és melyik szolgaltat6?

* Hogyan alakulnak a vendégforgalmi adatok és mi a tendencia?

* Tagjai valamilyen helyi szervez6désnek (TDM)?

* Milyen kiilf6ldi kapcsolattal rendelkeznek szakmai és tarsadalmi/civil
vonalon egyarant?

* Mely szolgaltatokkal miikédnek egytitt? Miota?
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2. melléklet: KERDOIV
EERDuiv A KOLTORALIS IDENTITAS Bs EasTRLYSZATLLOK
TEMAKORBEN

B i e e R e telepiilés
1 Eletiora Fizskom 18-24 v 2544 aw 45-455ew 65 ev felent
Neme: forfi oo
2. Iskolsi vegretizéze:
§ akalanos  kdzepiskola szakoa kepzes  fhiskela’egyetem egwebe

Amnﬂum”metumegamtéljiklkuﬂﬁahbhrﬂﬂbﬂinh'
Fala I-.:iiaé_e VaTos mezveszekbely

5. Eivel wiagik alialaban?
sEyedil hazasrarssal caaladdal kollagakkal baratokkal

6. AfSért ext a kastelyt vaboziots ot celmak?

Mirjaamint  Obasmmréla.  Ajanlotak Urbaesett  Ajandékha kaptam a lshetdzézet.
7. Mlennyi idét 651t el 2 kasttyban?
agy map 1-3 pap her kidzben hozsiz hetvege ezy bt anng] tobb

& SzaBachely valasztasiban milven empostol voltak fondosak ?
(1 mem fomios - 5 nazvon fontos)

Divasosak a kastelyzzallok, kimpezecemien

tobben 15 2rak mar iivenben 1-2-3-4-3
Csendes, myngalmas kirmyezer, park 1-2-3-4-3
Elhelvarksdds, meskiratinis 1-2-3_4_3%
Az épifer killsd megjelenass 1-2-3-4-3
Szplpiimtisck soksrinisigs L, o
Arelheto kapcselat a idrienabmi mmlital 1-2-3-4-3
Eorhn belsd kialakime [-2-3-4-3
Szolealaas sEmvonaly 1-2-3-4-3

9. Az On Eknburals h-eaIIﬂan:gahn: mennyire kapcsobodil: a lastélylatosatas? (1 - nem
kapcsolodile 5 — magyon ercsen kapcsolodil)
I-2-3-4-5
10. Van-e olyan kmalt t:nnel:_, uﬂmkhmagﬁlu srimronalaért srvesen wisszatérme a
kastélyba? Keérjak, az alabb felsorcltakat allitsa fomfnssigi serremdbe! (8: az Comel:
legfontasabhb?)
... wellness: pyogvaszan szolzalamsok
.. vendeglacas
. rendervery a szaliodabiam il annak karmyeken
. Csomag aianiy

... a kastalyban atethatrem 3 torténelom ey szakaszat

11, Afi wolt az On atazisi déntesenek motivacioja?
BERSEIBEMEFArZEs kikapcaolodas pihanés tovabbkeépzds mening konferencia
trleti warzs  czaladiborad rendesveny  kulearalis erdeklpdes  kedvermenyes leheidseg
epyel (Pl wallac TeEpEBEBIACY. .. -..... .o smme st b et e e bt s

1 Emmﬂawﬂmmmﬂmmﬂmmmﬂnm&mm
valo mepismerkedés” (1 - mem ertelr egvet 3 - kizimbis megallapitas, 5 - teljesen
egvetertel)

1-23-3-4-5
13. Honman értesialt a kastélyrol?
gjsaghirderssprospekius  szobeligjanias kichsseg media  oyeremenyjassk ineemet
14. Aenmyire erdeldodik On a malt, a tGrtenelem iramt? (1- eovaltalin mem, 5~ nagyon)
1-2-F-4_5

15. Menmyire elesedett az épilet mulijat bemuiato anyvaggal? Amennviben mincs ilven, igenyli-
&7 {1 — mem vagyol: elésedett, § — teljesen slézedett vagyol)

Ipervlem az ilven informacion. / Bem ipenylem Elésedemsézifok: 1-2-3-4-3
16 hiire asszocial ha a kastely szot kallja? Vilassza |5 az 5 egjellemzabbet!

arisziokracda IepreTentAty epiiet kilisezes fanmtartas torpenalmi pmit
paelided malon balok — fopadisck ek knstélykert
Y e ) o e T T R G B T e O R
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18, Egvetert azzal 3 megallapataszal bogy egy ilven szallodibam szerzett elmenyt sthatja a
ﬂ-ncﬁiﬂ!-ﬁumm
I=l=i=d=§

2. Az On velemenye werint 5 kastévol: arcabs-formals telepilen mimten jelentos” (1 -
nem felentds: £ - pagyvon jeleatis) "
1=1-3=4=5

21. Az Ou velemenye szerint 3 kastelvok arculat-formilo ksterségl rinien jelenios? {1 -
e jelenter; & - ngu}:hm} ¢ .- :‘F

Eljtﬂuwﬂu-ﬂntnmﬂunluﬁﬁmt-xdhbﬁﬂtﬂiuﬁ:nghuﬂusﬁih-ﬁiﬁﬁﬂ{t~
B jelentis; § - agyon jelents)
| =2=3=d=5
24, On werpt mapjamkban lalak » begmagvobb Lastebvialsjdonssek) kaziakban”
25 Az On meglitisa soerint egy kastelyepilet pellemzden/iltaliban himy bakhato szobival
rendelkerik? Nem 2 ralloda, hanem a2 evedets epilet’
1o alan 10-20 oba, N-30 ke, 31-S0emeba.  41-30uoba 50 szoba felsn
2. Egy lnsiely milven haomounisg modjamal e egvel” Tebb valu i efogadunk jmax 3 dbj !
Soalimbely.  Crbormamvzad epilet Gardesap epier mbnr. frem. Dikolaowoda
Epermiépipd lissimény.  Nincihoomosirm Bendervésyhelvazm  Ciéghbrpont
27 Nevezzen mep mep 3 kactelt envagy tebepale, amirel | abol epaletrel rodetmasa vag’

1%, On werinf 2 mai Mazvarorsziz terideien kiny kastebvepalet abilfhais (romos & beleerive)?
100alar  101-200kézen  200-300ksde  400-800kdmdm GO0 felem

30, Mennyire ent egved az alibbi mezilapitinldal? (1 - spviltlin pem; § - (eljeen)

1 12 |3 (4 |f

AMWW:MWH

Ammﬁuﬂ AT i

H'u!m pEi

zato vona kozlon boar TIca  nFanseope trapsrfarel
32 Ertelslje az epibet Lokt megjelemesst az alibbi tkalan (1-5)
1-2-3-4-5
13 Ertelelje az epibet belsé ldabakatasat az alibbi talin (1-5)!
I=3=3-4=5
34, Ertélalje az pilet parkjinalk kiaklitazit az alibbi tkilin (1-5)

lalaiadat
38, Terveri-e, hogy vicabir 3 kastébvhe”  ipem nem

36, Az On vileménye Terint mivel bivithets 3 jelealegi rzolgiltatisi kir?

7. Ajanlani » srillodat ismerdoeinek?  ipm T

Easzondm, kogy valaszaivel segisette munkameat! A rendelkeyésre bocsdron adanwh’
imfermdciok rirkesak, harmadik fél résgere mem rovibbithasd ko

Wagy Adnecne,
BGF KVIE, Tiwizens mosadk
kubatiriegiein
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3. melléklet: UNESCO vilagorokségi listan szereplé kastélyok és palotak

2013. 06. 05.
ORSZAG TELEPULES KASTELY Ev

1. | Anglia Woodstock Blenheim-kastély 1987
2. | Ausztria Bécs Schonbrunni Kastély és parkja 1996
3. | Benin Abomey Kiralyi palotak 1985
4. | Csehorszag Kromértiz Katélykomplexum és kertek 1998
5. | Dania Helsinggr Kronborg-kastély 2000
6. | Fehéroroszorszag | Mir Varkastély 2000
7. Nesvizh A Radziwill csalad rezidenciaja 2005
8. | Franciaorszag Versailles Versailles-i kastély és parkja 1979
9. Fontainebleau | Fontainebleau kastélya és parkja 1981
10. Nancy Place Stanislas, Place de la Carriére | 1983

és Place d'Alliance
11. | Ghana Eréditmények és kastélyok, k6zépso és nyugati régiok | 1979
12. | Haiti Torténelmi Nemzeti Park, benne Sans Souci kastélya 1982
13. | Horvatorszag Split Diocletianus palotdja 1979
14. | Japan Himeji Himeji-jo kastély 1993
15. | Kina Chengde Nyari rezidencia (palota) és| 1994

temlpomai
16. | Kuba Santiago  del | San Pedro de la Roca kastély 1997

Cuba

17. | Lengyelorszag Malbork Német lovagrend kastélya 1997
18. | Németorszag Wiirzburg Erseki kastély és kestélykert épiiletei | 1981
19. Briihl Augustusburg és Falkenlust kastély | 1984
20. Potsdam Sanssouci, Neues Palais, Cecilienhof | 1990
21. Berlin Charlottenburg 1990
22. Quedlinburg Kastély, templom és 6varos 1994
23. | Olaszorszag Vicenza Villa Almerico-Capra 1994
24. Torino Savoyai kiralyi csalad rezidenciaja 1997
25. Caserta XVIIL. sz-i kiralyi palota 1997
26. Tivoli Villa d’Este 2001
27. | Svéjc Bellinzone Castel Grande, Sasso Corbaro, | 2000

Montebello
28. | Svédorszag Drottningholm | Kiralyi palota 1991

El6fordul, hogy egy telepiilésen/helyszinen tobb kastélyépiilet is védelem alatt all, igy a
védelem alatt all16 kastélyok szama meghaladja a 36 db-ot.
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4. melléklet: Kastélyban miik6dé szallashelyek listaja 2013.

(kastélyszallé.lap.hu alapjan)

TELEPULES MEGYE KASTELYSZALLO EGYEB
1. Als6petény Négrad Prénay Kastély
2. Balf Gyo6r-M-S Gyogy - Kastélyszallo
3. Balatonszepezd | Veszprém | Sir David Castle
4. Bercel Noégrad Berceli Kastély
5. Bikal Tolna Puchner Kastély****
6. Bozsok Vas Sibrik Kastélyszallo
7. Budapest Pest Szent Gyorgy Fogadé butik hotel
8. Biik Vas Biiki Kuria
0. Egerszoélat Heves Brezovay Vendéghaz
10. | Erdébénye Borsod-A-Z | Erd6fénye Kastély Szallé Szirmay birtok volt
11. | Erdétarcsa Négrad Akadémiai Udiil6 Szentmiklossy kastély
12. | Felsbmocsolad | Somogy Chateau Bano
13. | Fonydd Somogy Boros Kastély Vendéghaz
14. | Gyongyostarjan | Heves Oktat6 és Udiil6haz Borhy-kastély
15. | Gyor GyO6r-M-S Klastrom Hotel
16. | Hédervar Gyo6r-M-S Hédervary Kastély****
17. | Inarcs Pest Bodrogi Kuria
18. | Kaposujlak Somogy Szarkavar Kastélyszallo Somssich-kastély
19. | Kenderes Jasz-N-Sz Horthy-kastély iskola és kollégium
20. | Kétpo Jasz-N-Sz Almasy Kastélyhotel***
21. | Kéttornyulak Veszprém | Elit Kastélypanzid Zichy-kastély
22. | Kozmapuszta Somogy Hertelendy Kastélyszallo kK
23. | Lajosmizse Bacs- Gerébi Kuria
Kiskun
24. | Lillaftired Borsod-A-Z | Hunguest Hotel Palota****
25. | Misefa Zala Kastélyszallo Fabianics-kastély
26. | Mocsolad Somogy Bané Maria Kastélyszall6
27. | Nagycenk Gyo6r-M-S Széchenyi Kastélyszallo***
28. | K6kapu Borsod-A-Z | Vadaszkastély és Hotel*** Karolyi-kastély
29. | Nogradgardony | Nograd Fénix Kastélyszanatérium Zichy-kastély
30. | Noszvaj Heves Oxigén Hotel**** Gallasy-kastély volt
31. | Ottevény Gy6ér-M-S | Chateau Foldvary
32. | Paradsasvar Heves Kastélyhotel Sasvar Karolyi-kastély
33. | Pomaz Pest Teleki - Wattay
kastélyszallo
34. | Poroszld Borsod-A-Z | Club Thermal kastély
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35. | Szépalmapuszta | Veszprém | Hotel Szépalma Eszterhazy-Miko
kastély
36. | Szedres Tolna Lovas Udvarhaz Bezerédj-Fiath kastély
37. | Pusztacsalad Gyo6r-M-S Pusztacsalad Kastélyszallo | Széchenyi-kastély
38. | Pusztaradvany | Borsod-A-Z | Pallavicini Kastélyszall6*** | nem lizemel
39. | Pécsvarad Baranya [stvan Kiraly Szallo
40. | Rackeve Pest Savoyai Kastélyszallo***
41. | Rojtokmuzsaj Gyo6r-M-S Sziddénia Verseghy Nagy kastély
Kastélyszalloda****
42. | Sitke Vas Kastélyfogado Fels6biiki Nagy
kastély
43. | Simontornya Tolna Fried Kastély Szalloda és
Etterem****
44. | Somogygeszti Somogy Gesztenye Kastélyhotel Jankovics - Bésan
kastély
45. | Szécsisziget Zala Andrassy - Szapary Kastély | 777
46. | Szeleste Vas Festetich Kastélyszallo***
47. | Szilvasvarad Heves La Contessa Erd6dy-kastély
Kastélyhotel****
48. | Szirak Négrad Kastély Hotel Szirdk**** Teleki-kastély
49. | Szokolya Pest Kastélyhotel Kiralyrét
50. | Tarcal Borsod-A-Z | Groéf Degenfeld
Kastélyszallo****
51. | Tiszacsege Sz-Sz-Bereg | Szépségkastély Vay-kastély
52. | Tiszaroff Sz-Sz-Bereg | Borbély Kastélyhotel
53. | Tét GyO6r-M-S Pokvar Kastély
54. | Tétvazsony Veszprém | Cseri Katsélyszalld
55. | Vasszécsény Vas 0-Ebergényi Kastélyszallo
56. Uj-Ebergényi Kastélyszallo
57. | Verseg - Pest FenyOharaszt Kastélyszall6 | Podmaniczky-kastély
FenyOharaszt
58. | Vértessomlo Komarom | Classix Small Luxory Deign | Eszterhazy-kastély
Hotel
59. | Visegrad Pest Var Hotel
60. | Visz Somogy Chateau Visz Jankovich-kastély
61. | Zalacsany Zala Batthany Kastélyszallo
62. | Zomba Tolna Szent Gaal Kastély és
Borhaz
63. | Zsedény Vas Maro6thy Karia
64. | Zsennye Vas Alkot6 Otthon Sennyey-Bezerédj

Kastély
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5. melléklet: Eszak - Magyarorszagi Idegenforgalmi Régi6 kastélyai -
Osszesitett lista-

Lasd EXCEL csatolasban!!!
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6. Melléklet: ROP TDM pdlydzaton nyertes és NGM dltal regisztralt TDM

szervezetek listdja (2013)

Szervezet neve NG_M TDM , Cim Honlap
Regisztracio
N . L 3896 Telkibénya,

1 Aba Turisztikai Egyesiilet  |Regisztralt Rakoezi tit 20. www.abatur.hu
Eger és Térsége TDM . .1, |3300 Eger, Bajcsy-Zs u. ) . .

> |Egyesilet Nem regisztrélt 9 http:/ /www.csillagvidek.hu/
Gyégyvizek volgye .

Egerszal6k - Demjén - Regisztralt 3394 Ege’rszalok, www.gyogyvizekvolgye.hu
14 .. Kossuth ut 17.

3. |Egerszolit TDM Egyesiilet

Gyongy s - Métra Turisztikai Regisztra 3200 Gyongyos, F6 tér |http:/ /www.gyongyos-
.. . . egisztralt

4 Kozhasznu Egyesiilet 10. matra.hu
Mitra]6v6je Turisztikai Reisztralt 3235 Matraszentimre, trai ‘oh

5. |Egyesiilet egisztra Rékéczi u. 16, www.matrajovoje.hu
Mitra Térségi TDM s 3200 Gyongydos, F6 tér

6. |Nonprofit Kft. Regiszivdlt 10.

Maty 6foldi Idegenforgalmi L 3400 Mez&kovesd,

7. |Egyesiilet Regisztralt Szent Laszlé tér 23, www.mezokovesd.hu
MIDMAR Miskolci . 3525 Miskolc, . .
Idegenforgalmi Marketing  |Regisztrlt ) . www.miskolc.hu/turizmus

. Széchenyi utca 6.
8. |Nonprofit Kft.
Mivészetek Hiza Eger .
Nonprofit Kiemelked&en Regisztralt 3380 Eger, Bajesi-Zs. www.mheger.hu

9. |Kozhasznu Kft. -

Négrad Turisztikai . .. |3100 Salgétarjan, .
10.|Kozhasznt Nonprofit Kft. Nem regisztralt Rékéczi it 36. www.nogradturizmus.hu

Poros%lé Turizmusdert Regisztralt 3388, Poroszl6 F§ 1t 5. [www.poroszlo.hu
11.|Egyesiilet

RT,‘DM Rétsig Ny ugat- . ... |2653 Bank, Petéfi www.rtdm.hu

Négrad Megyei TDM Nem regisztralt Séndorut1 www.visitborzsony.hu

12.|Nonprofit Kft. i i y.
Salgétarjan Helyi TDM L 3100 Salgétarjan, F6  |www.salgotarjan-

13.|K6zhasznu Egyesiilet Regisztrdlt tér 5. turizmus.hu
Sarospatak és Kérnyéke Regisztralt 3950 Sarospatak, Szent tak

14.| Turizmuséért Egyesiilet egiszira Erzsébet u. 3. www.sarospatak.eu
Satoraljadjhely-Hegykoz . 3980 Satoraljadjhely, )

15 Turizmuséaért Egyesiilet Regisztrdlt Hésok tere 3. www.zempleninfo.eu
Szilvésvérad Idegenforgalmi L, 3348 Szilvésvérad, ) )

16 |Egyesillet Regisztralt Miskolci tit 7. www.szilvasvarad.info.hu
Tokaj-Hegyalja, Taktaloz, oy 3910 Tokaj, Serh4z u. o
Hernad-volgye Regisztralt 1 www.tokaj-turizmus.hu

17.|1degenforgalmi és Kulturilis '

18 %‘(le)";:[lizl:elzzgtkoz Helyi Regisztralt 3?26 Fiizér, Arpad www.eszakzemplen.hu

Forrds: htt,

(let6ltve:2013.05.02)

www.tdmszovetseg.eu/files/ tdmsz/download files/20/TDM lista 2013.02.04..xls
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