EMLEKEZTETO
a PTE EKTK 2022. szeptember 29-i olvasészolgalati megbeszélésrol

Jelen vannak:

Arato6 Balazs (AB)
Auth-Csdrge Agnes (ACsA)
Csehné Kardos Zita (CsKZ)
Fazekas Diana (FD) TEAMS
Hamburger Gyoérgy (HGy)
Horvath Zoltanné (HZ)
Kormos Gyongyi (KGy)

Lutz Réka (LR)

Murin Kata (MK)

Némethné Kéngi Judit (NKJ)
Schelb Zsuzsanna (SZs)
Schiberna-Cser Henrietta (SCsH) TEAMS
Taksonyi Beata (TB)

1. Adatok felvétele regisztracio soran (TB)

Az Uj tanév kezdetével megnovekedett az Uj olvasok regisztralasanak szama. Sajnos sokszor
hibas, vagy nem jol felvitt adatok kerlinek rogzitésre. A tipushibak elkerlilése érdekében, TB
feltett egy Word dokumentumot a TEAMS fellletére a LIB-olvasdszolgalati munkacsoportba,
mely a regisztracional eléforduld tipushibakat tartalmazza. Kérink minden csoporttagot, hogy
legyetek szivesek a sajat egységeitekben a regisztrald kollégakhoz ezt a listat eljuttatni, és kérni
ennek betartasat! Ha barmilyen segitségre van sziikség, TB-t kell keresni.

LR: A TKP-ban sok hibas statisztikai kédu olvaséi rekord keletkezik, a fogorvosokat is AOK
statisztikai koduként régzitik.

SZs: a Neptunban nem latszik, hogy ki fogorvos hallgato. A t6bbi kar hallgatoi sincsenek kilon
szedve szakonként. Az AOK kbnyvtarban utdlag javitsak ki a statisztikai kodot.

ACsA: Uténa kellene jarni annak, hogy mi volt a multban az igény, miért keriilt be kiilén a
statisztikai kddok kbzé.

NKJ: Kézpontilag nincs sziikseg olyan statisztikai adatra, hogy mennyi fogorvos illetve altalanos
orvos szakos hallgaté van. Az AOK kbnyvtarnak kell ilyen adat?

2. Dijszabasok megujitasa (NKJ)

A dijakat egységesen az egész konyvtari halézatban 2023. januar 1-t81 emelni kell. Az EKTK
kdzds dijemelési javaslatat a CSGYK-val is egyeztetni kell.

Fénymasolas, nyomtatas, szkennelés

OnkiszolgaléJavaslat az 1j arakra azFénymasold
fénymasolas [Onkiszolgalé pont a
nyomtatas [fénymasolas/nyomtatas/szkennelés Tudaskézpont
foldszintjén
Fénymasolas,|A/4 15 Ft/oldal |20 Ft/oldal 30 Ft/oldal
nyomtatas [fekete-




normal fehér

papirra (80g) |A/4 - 120 Ft/ oldal
szines
A/3 25 Ft/oldal  [30 Ft/oldal 40 Ft/oldal
fekete-
fehér
A/3 - 250 Ft/oldal
szines

Szkennelés ingyenes 10 Ft/oldal 120 Ft/oldal

Spiralozas  |10-40 lap |- 450 Ft
41-120 | 500 Ft
lap

Laminalas |A4 - 200 Ft/lap
A3 - 35

A kari kényvtari egységekben a nem 6nkiszolgalé fénymasolas, szkennelés illetve nyomtatas
dijait a Tudaskozpont Fénymasolo pont araihoz kell igazitani. Ezt a dijszabast nem kell
leegyeztetni a CSGYK-val.

ACsA: A scannelés technikai feltételeit alaposan kérbe kell jarni mindenhol, miel6tt fizet6ssé
tessziik, mert vannak technikai gondok, pl. tébb lap egybefiizését csak bizonyos méretig tudja
kézbesiteni a rendszer.

KGy: Hallgatoi beiratkozasi dijakra is sziikség lenne.
NKJ: 3 éve jogi akadalya volt, de foglalkozni kell vele.

Beiratkozasi dijak

Olvasé Dij (Ft) Javaslat Ervényességi idd
(hénap)
Teljes aru olvasojegy 3200 / 2200 5000 / 3000 12/6
Eves latogatojegy 1000 2000 12
Szolgaltatasi, késedelmi dijak
Javaslat

Késedelem

20 Ft/dokumentum/nap

50 Ft/dokumentum/nap

Késedelem — rovid kolcsonzés

50 Ft/dokumentum/nap

100 Ft/dokumentum/nap

Késedelem — éjszakai

50 Ft/dokumentum/ora

200 Ft/dokumentum/éra

kdlcsbnzés

Elbjegyzés 100 Ft 200 Ft/dokumentum
Kartya potlasa 1000 Ft 2000 Ft

Laminalt olvasdjegy 350 Ft 500 Ft

2.1. Oktatoéi eldjegyzés dija

Az oktatdknak eddig nem kellett el6jegyzési dijat fizetnilk.

A munkacsoport javaslata, hogy az egyetem oktatoi is fizessenek eléjegyzési dijat.

3. Online olvaséjegy hosszabbitas szolgaltatas jelenlegi allasa (TB, MK)




Jelenleg is MK, TB és HGy dolgozik azon, hogy az olvasok WebPac-on keresztll tudjak
kérvényezni a tagsaghosszabbitasukat. Van még egyeztetni-tennivalé az lgyben, de vélhetéen
hamarosan élesiteni lehet a szolgaltatast. A kezdeti id6szakban, kézpontilag a Tudaskdzpontban
fogjak koordinalni a folyamatot a Kollégak, és amennyiben a kezdetleges hibak, nehézségek
elharultak, ugy lesz a kor kibévitve a kari kdnyvtarakra is.

4. Felszolitok jelenlegi helyzete (ACsA)

A felszdlitok torzsszdvegei minden szinten elkésziltek magyar és angol nyelven, beallitasra
keriltek, igy a hattérben mar egyik szintrél Iépteti a kdvetkezbre az olvasoét, mig el nem ér az
fmh elétti tablaba a példany. Az oktatdéknak volt még vissza a térzsszéveg elkészitése, de ez is
elkésziilt. Fontos valtozas, hogy az informatika altal készitett lejard kdlcsonzésrél figyelmeztetd
email le lett kapcsolva, mert az a -2-es szint is beépitésre kerllt a rendbe, elsé felszdlitas cimen,
tehat ami régen az els6 felszdlitas volt, az most technikailag a masodik. Az elsé szint mar
automatikusan megy ki, a kdvetkezd feladat az 6sszes tdbbinek is az automatizalasa.

HZ: Sok felesleges térzsszéveg van még a rendszerben, ami zavaro.

ACsA: Az olvasészolgalati mcs-ba kéri a felszélitézé kolllégak névsorat, nekik kildi ki az
egységesen hasznalatos, aktualis felszolitok elnevezéseit, a tébbit lehet majd téréini.

HZ: kéri, hogy a ,révidesen lejar’ széveq kerliljén kiemelésre.
5. Tajékoztatas a Tan Kapuja Buddhista Féiskola hallgatéirél (ACsA)

A Buddhista Tan Kapuja Foéiskola a képzésuk akkreditalasahoz egyezséget kotott az
egyetemmel, ami azt jelenti, hogy az allomanyuk egy részét a TKP 2. emeleti csoportos
tanuldjaban helyezik el. Az olvasétipus stat kodpar szempontjabdl ez azt jelenti, hogy a TKP-ban
ingyenesen iratkoznak be, de a tdbbi egységben kllsésként iranddk be. Tehat ha valaki a TKP
kdlcsonzési helyen mar szerepel a rendszerben érvényes tagsaggal, BF olvasétipussal, akkor a
karokon félaron regisztralhatok.

6. Angol leléhelyek a WebPacban (HGy)

Probléma: A WebPac lehetéséget ad arra, hogy a felllet nyelvét a felhasznal6 atéllitsa angolra.
A keresést kdvetéen a talalatok listajaban a leléhelyek azonban ugyanugy magyarul jelennek
meg.

Megoldas: Az admin modulban most mar lehetéség van arra, hogy az egyes
lel6helyekhez kulénb6zd nyelven vehessink fel neveket. Az Opac és WebPAC pedig az
adatbazisbdl veszi ki és jeleniti meg a felllet nyelvének megfelel§ valtozatot.

Arato6 Balazs fogja feltolteni a nevek angol megfeleldjét.
7. Tavoli elérés szévege (HGy)

A PEAS-ben leirt probléma: Toéth Jozsef Szakkdnyvtarban is szeretnék hasznalni a raktari
modult. A kérés sikeres leadasardl egy felugré ablak ad a dokumentumok atvételével
kapcsolatban tajékoztatast. Mivel a TKP és a BTKKO kolcsdnzési helyeken nem azonos a
raktarak nyitvatartdsa, modositani kellett a megjelen szoveget. Az igy megjelend szévegben
viszont nincs tagolas, nehezen olvashatd. Van-e arra lehet6ség, hogy koélcsénzési helyenként
eltéré Uzenet jelenjen meg a felugré ablakban?



Az erre kapott valasz: Kolcsonzési helyenként kilon UGzenetet nem lehet beallitani, de a
szbvegben paraméterként elhelyezhet6 a kiszolgalas helye (%1) és becsllt idépontja (%2).
Szegeden példaul igy néz ki a sikeres raktari kérés utdn megjelenitett Gzenet:

Tudaskézpont Pécs - Google Chrome - O x

& corvina.tudaskozpont-pecs.hu/WebPac/CorvinawebSecure

A raktar kérés leadasa sikeres volt.

A kérést sikeresen elkildte.

Kiszolgalas varhato ideje: 2022.09.28 11:14

Kiszolgalas helye: Tudaskdzpont 2. em.

Atvehetd: a teljesités napjan és az azt kévetd nyitvatartasi napon.

A folyamatban levé raktari kérések az olvasodi adatok kézdtt talalhatdak.

Ablak bezarasa Olvasoi adatok

Corvina kényvtari katalogus v6.11.18 © 2021 Menguz kft. Minden jog fenntartva.

8. Online eldjegyzés (SZs — MK tesztelése alapjan)

Teszt modulban lehet8ség van online eléjegyzési kérés leadasara: WebPac statusz: igényelve,
feldolgozas alatt”, elfogadas utan is marad ugyanez, kiértesitést nem sikerult tesztelni
tesztmodulban, élesben pedig nincs ra lehetéség, igy azt a statuszt nem latjuk. Online
el6jegyzést akkor enged, ha adott rekordban csak egy kotet van, ha tébbre kellene el6jegyzés
egyazon rekordon belil, az hibaba tkozik.

Jelenleg ez dsszes elbjegyzési prébalkozasra az alabbi Gzenet jelent meg:

O EJ https://corvina.tudaskozpont-pecs.hu/WebPac_test/Corvina\WebSecure?action=hol Sr =
UJ ELBJEGYZESI KERES LEADASA

A kért mi jelenleg 6n altal nem elérhetd elSjegyzésre. Tovabbi részletekért kérjiik forduljon a
konyvtarhoz

Ablak bezarasa Kijelentkezés

Corvina kinywvtari kataldgus v7.9.14 © 2021 Monguz kft. Minden jog fenntartva.

El6jegyzési kérés elutasitdsa: online igény utan szintén manualisan torténik, a tdrzsszdvegnél az
indok tag-nél a konyvtaros altal elutasitaskor megadott, kézzel gépelt, egyéni indok kerul
beillesztésre, kap az olvasé e-mailt indokkal egyitt. A CIRC-ben megadott e-mailre, nem a
WebPacosra. Valészinlleg azért, mert ez nem opcionalisan valaszthaté WebPacban, hogy kér-e
errél értesitést, mint pl.: az “Uj eléjegyzés™-es, de ezen feliill benne lehet a gmailes hiba is.
Ezutan megjelenik WebPacban IS, hogy elutasitva, indokkal egyutt.



Probléma lehet még, hogy nem minden konyvtar tudja/akarja vallalni az online el6jegyzések
feldolgozasat, f6leg human eréforras hianya miatt. Nincs lehetéség olyan beallitasra, hogy ezt a
rendszer jelezze — talan tajékoztaté szdveg kellene arrél, hogy mely egységekben mikddik a
szolgaltatas — persze ezt meg sokan nem fogjak elolvasni, tehat az is kérdés, hogy van-e valami
opcid arra, hogy ahol nem foglalkoznak a kéréssel, automatikusan elutasitsa a rendszer. Nagy
valészinliséggel csak a sajat kolcsonzési helyen van lehetésége minden kolléganak a kérések
feldolgozasara, igy pl. a Kdézponti Kényvtar nem ,latja” a kari egyseégekben érkezd kéréseket.
El6jegyzés online lemondasa: nem fog e-mailt kapni az olvaso, a kényvtar sem, mert nincs ilyen
e-mail tipus az e-mail kiildési politikaban.
Eddig felmerult hibak:

e Online el6jegyzésnél nem enged egy rekordbdl tébb példanyra el6jegyzést felvenni.

e Gmailre nem kildte ki a rendszer az uj el6jegyzésrél/elutasitasrol kiildendd e-mailt.

e Az online lemondasrdl (kiértesités el6tt és/vagy utan) nem kap a kényvtaros - sem az

olvaso - e-mailt.

Az online olvaséjegy hosszabbitas beinditasa utan visszatérink a kérdésre.

9. Webes olvaséjegy hosszabbitas - proxy hasznalat (HGy)

A jelenlegi mikodeés szerint a webes olvasodjegyek hosszabbitasat nem engedi meg a rendszer,
ha van az olvasénak mas, nem webes olvasdjegye. A javaslat az lenne, hogy webes
olvaséjegyet ugy is lehessen hosszabbitani, ha van mas, nem webes olvasdjegye az olvasénak.

Megjegyzés: A felvetéssel a jelenlévék egyetértettek.

10. Zarva tartasi napra esé lejarat (https://igeny-s.tudaskozpont-pecs.hu/ticket/3570) (HGy)

Az igényesben leirt probléma nem fog jelentkezni, ha a nyitvatartas modositasakor az Ujonnan
bejegyzet zarvatartasi napokra esé lejaratokat a rendszer automatikusan atmozgatja az elsé
nyitvatartasi napra.

11. Egyebek
e TKHSZ -EKHSZ

A TKHSZ és az EKHSZ is mddositas el6tt all. NKJ feltdlti a munkacsoport TEAMS feliiletére.
Minden egységtél var visszajelzést a médositasi javaslatokhoz. Hataridé: oktéber 5., szerda.

A lényeg:

Kikerultek a dijak és az azokra val6 utalasok, hogy majd egy dijszabasba keruljenek. Ennek a
javasolt fantazianeve: "A konyvtari szolgaltatasokra vonatkozo dijjegyzék”. Ez hirdetményként
mikddve nem igényel majd kdzgyullési és konyvtari tanacsi szentesitést a jovében. A kihirdetésre
vonatkoz6 szabalyok is modositva lettek ugy, hogy a szabalyzat a kihirdetés napjan lép hatalyba,
és utana van 1 hénapja az olvasoénak kilépni. igy egyszeriibb lesz a kihirdetés.

e HZ: Mi a teendd, amikor kulféldi kiskoru hallgaté szeretne beiratkozni a kényvtarba, de nem
tud hozni alairt jotalléi nyilatkozatot?

NKJ: egyeztet Flizes Barnabassal

¢ Folyamatban lévé tartozas kimutatasa az olvasoéi rekordokban:


https://igeny-s.tudaskozpont-pecs.hu/ticket/3570

Felmerlld probléma az, hogy a regisztraciéban Ul6k a szabalyoknak megfeleléen, az
egységekben ,lehetséges” 6sszetartozas (1000Ft) alatt hosszabbitanak csak, de az adott
kdlcsdnzési helyen kivll a kollégak nem latjak a tobbi helyen a kdlcsdnzések részleteit, ezért
szeretnénk, az olvasoi rekordba plusz egy sort felvenni, ami az aktualis, folyamatban 1évé
tartozast mutatja az adott egységben.

Pécs, 2022.10.08.

Osszeallitotta: Némethné Kénig Judit



