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A rendészeti szakteriilet besz€lokozossége specifikus

nyelvhasznalatanak aspektusai

1.

A doktori értekezés targya — a témavalasztas indoklasa

A rendészeti szakteriilet beszélokozosségének, nyelvhasznalatanak atfogd feltarasat és
leirasat még nem végezte el senki. Ilyen értelemben értekezésem hianypotld €s innovativ. Az
egyetlen olyan publikacio, amely a rendészettudomanyok egyik relevans tudomanyanak, a
kriminalisztikdnak részletes nyelvi elemzésével foglalkozott, Nagy Ferenc Kriminalisztikai
szovegnyelvészet cimii milive volt, amely azonban mar majdnem 30 éve, 1980-ban jelent
meg. Az azoéta eltelt iddszak alatt nemcsak a rendészeti szakteriilet beszél6kdzossége, hanem
annak kommunikacids stilusa, nyelvhasznalata is sziikségszeriien megvaltozott. Indokolhato
tehat egy olyan értekezés megirasa, amely ennek a szakteriiletnek a tanulmanyozéasara
vallalkozik. A szaknyelvi kompetencia sajatossagainak jellemzéséhez két fontos feladatot
kellett megoldani: a rendészeti irott kommunikaciora jellemz6 specifikus szokincs, valamint
a szakszovegek morfoszintaktikai jellegzetességeinek feltarasa.

A témavalasztast az indokolja, hogy tudomanyosan megalapozott nyelvoktatasi
tananyag még nem késziilt a rendészettudomanyok teriiletén. Ez azért is fontos, mert a
Rendortiszti Féiskola hagyomanyos tantervi keretek kozott nem tudja megoldani a levelezo
hallgatok idegennyelv-oktatasat. Ujszer(i oktatasi formak bevezetésére van tehat szilkség. A
2007-ben elvégzett sziikségletfelmérés és sziikségletelemzés eredményeinek felhasznalasaval
folytatom az eldkésziileteket egy internet-alapt oktatasi rendszer kiépitéshez és egy
folyamatosan korszertisithetd tananyag Osszeallitasahoz. Az értekezés utolsod fejezetében
arr6l a munkarol szamolok be, amellyel ennek a célnak a megvaldsitasat készitem eld. A
foiskola Osszes levelezd hallgatdjaval 2007-ben elvégzett reprezentativ, kérddives felmérés

adatai szerint egy internetalapii (eLearning-es ¢€s blended-learning-es) oktatocsomag,

kozépfoku vizsgara elkészitd anyag segithetné a hallgatok nyelvtanulasat és a nyelvvizsgara
torténd felkésziiléstiket.

Ha egy ¢értekezés témaja egy szakteriilet beszélokozossége nyelvhasznalati
sajatossagainak vizsgalata az irott kommunikacioban, nyilvanvalo, hogy az értekezésben az
alkalmazott nyelvtudomany mellett sokféle relevans tudomanyag eredményeit és
modszertanat kell felhasznalni. Ezek koziil a relevans tudomanyagak koziil az értekezésben
felhasznaltam a szociolingvisztika, a statisztika, a statisztikai nyelvészet, a stilisztika, , a
korpusznyelvészet, az informatika, a rendészettudomanyok, a szdvegnyelvészet, a
mifajelemzés, a szaknyelvoktatas és a nyelvpedagogia eredményeit ¢s modszertanat.

Meg kellett mégis hatarozni, mi legyen a kiindul6pont, mikdzben egyértelmii, hogy a f6
hangstly a rendészeti szakteriilet irott kommunikacidjara esik. Mindazonaltal egyetértek
Kurtan véleményével, mely szerint az irott kommunikaciot jellemz6é szovegek elemzésekor
és tipizalasakor a szovegen beliili és kiviili tényezdket egyarant figyelembe kell venni. Ennek
sordn sokszor sziikségesnek tartja szociolingvisztikai moddszerek alkalmazasaval a
»szociologia iranyaba kitéré kutatasokat is, amelyek nélkiilozhetetlen informaciot nyujtanak
a besz¢16kozosségek szovegen kiviili jellemzdirdl.” (2003:83).

Elméleti kiindulasként a rendészetrdl szolo tudomanyok révid ismertetését kovetden egy
sajatos szaknyelvi kompetenciat volt célszerii feltételezni. Tovabbi feladat volt a rendészeti
beszel6kozosség, azon belill is részletesebben a rendérmdk nyelven kiviili sajatossagainak,
kommunikacids stilusanak feltérképezése., majd a rendészeti szaknyelv sajatossagainak
feltarasa. E célbol osszeallitasra keriilt egy 112 autentikus tigyiratbol és 80.295 szovegszobol
allo rendészeti korpusz. Ezeket a dokumentumokat a Nool korpusz-elemz6 program
segitségével lexikai vizsgalatra, a Tau modell felhasznalasaval pedig morfoszintaktikai
vizsgalatra hasznaltam fel. A kapott eredmények igazoltak a rendészeti szaknyelvi korpusz
specifikussagat, ¢és kiindulasi alapként felhasznalhatok egy rendészeti szaknyelvi

oktatocsomag Osszeallitasahoz is.

Munkam soran mindvégig Kurtdn szakmai nyelvhasznalatra vonatkozd definiciojat

tartottam szem elGtt:



wA  szakmai nyelvhasznalat fogalmat ugy értelmezziik, mint valamely szakmai
beszélokozosség specifikus célu nyelvhasznalatat, amely egyértelmiien és vilagosan tiikrozi a
valosagnak azt a részét, amellyel az adott teriilet kozossége foglalkozik, és ezen keretek kozott

a szobeli és irasbeli kommunikdcio jellegzetes megnyilvanuldsa. ” (Kurtan 2003:50).

2.

A Kkutatas célja, a doktori értekezés hipotézisei

Az értekezésben négy fO ¢és Ot alhipotézist fogalmaztam meg. Az értekezés elsddleges

céljaként ezeknek a hipotéziseknek az igazolasat jeloltem meg.

A négy {6 hipotézis:

1. A rendészettudomany 6nallé tudomany, melynek relevans tudomanyagai k6zé sorolhatd
a specifikus rendészeti szakmai kommunikacio.

2. Egy rendészeti szaknyelvrol szold értekezésb6l nem maradhat ki azoknak a
személyeknek a jellemzése, akik a rendészeti szaknyelvet irdsbeli és szobeli
kommunikacidjuk soran hasznaljak. A rend6rnék ardnya a magyar renddrségen beliil
egyre novekszik. Ennek ellenére egyetlen tanulmany sem foglalkozott a ,,gender
studies” keretében sem a rendészeti beszél0kozosség ezen jelentds szegmensével, ezért
értekezésemben a renddorndk jellemzésére szoritkoztam. Két alhipotézist fogalmaztam
meg:

a) A magyar rendérndknek a rendéri hierarchidban és a tarsadalomban betdltott helyzete
szamos kérdésben mas, mint a mas orszagokban dolgozo6 kollégandiké.

b) A magyar rendérnék kommunikacidja ,,néiesebb”, mint a férfi kollégaiké.

3. Létezik a magyar nyelv rendszerén ¢&s szokészletén belill egy specifikus
nyelvhasznalattal és a rendészetet jellemz6 szokinccsel rendelkez6 rendészeti szaknyelv.

Ehhez a hipotézishez harom alhipotézist fogalmaztam meg:

a) Egy rendészeti szaknyelvi korpusz és egy altalanos nyelvi korpusz &sszehasonlitd
elemzésével kimutathat6 a rendészeti szaknyelvi korpusz nyelvi specifikussaga.

b) A Tau modell (Alberti 1999, 2006) alkalmas a rendészeti korpusz néhany morfo—
szintaktikai sajatossaganak kimutatasara.

¢) A rendészeti szakmai nyelvhasznalatot szamos specifikus miifajjal jellemezhetjiik.

4. A Rendortiszti Féiskolan is megndvelné a szaknyelvoktatds szinvonalat és segitené a
szakmai nyelvvizsgara torténd felkésziilést egy internetalapt rendészeti oktatdcsomag

bevezetése.

2.1. Osszefoglalo hipotézis
A rendészettel foglalkozd tudoméanynak mint 0Onalldé tudoméanynak van sajat
beszél6kozossége, amelyet szaknyelvi irasbeli kommunikaciojaban specifikus nyelvhasznalat
és olyan, szakteriilethez kotott nyelvhasznalat jellemez, amely dontden az értekezésben
részletesen leirt 23 specifikus miifajban valoésul meg.

Az értekezés célja a megfogalmazott hipotézisek bizonyitasa, egy szaknyelvi

oktatécsomag megalkotasanak elméleti és empirikus alapjainak létrehozasa.

3.
A felhasznalt modszerek

Bell (1976:187-191) kidolgozta azokat az elveket, amelyeket a szociolingvisztikai kutatasok
soran célszerli kovetni. Nyolc elvet javasolt megfontolasra. Ezek koziil a harmadik elv a
,konvergencia elve”, mely szerint az \ij adatok annal értékesebbek a régi eredmények
megerdsitése vagy értelmezése szempontjabol, minél eltérébb modokon gyiijtotték dket. Bell
kiilénosen értékesnek azokat a nyelvi adatokat tartja, amelyeket olyan eljarasokkal
gyljtottek, amelyeket mas tudomanyok kutatasi teriiletein hasznalnak.

Ebbdl az elvbdl kiindulva az értekezés elozd fejezetben ismertetett Osszefoglalo

hipotézisének igazolasara kiilonboz6 megkodzelitési modokat hasznaltam, felhasznalva a



szocioldgia, a szociolingvisztika, a szovegelemzés, a statisztika, a szamitdogépes nyelvészet,
kiilonos tekintettel a korpusz-analizis modszereit.

A konvergencia elve érvényesiilt, hiszen a sokféle moddszerrel kapott eredmények
mindegyike alkalmas volt annak bizonyitasara, hogy a rendészeti szakteriilet jellemezhetd
egy specifikus szaknyelvhasznalattal.

Az értekezésben négy kutatasi modszert alkalmaztam.

1. Sziikségletelemzések

Egyetértve Kurtan (2001) véleményével, mely a sziikségletek felmérését minden kutatas
alapfeltételeként szabja meg, minden kutatasi részteriiletet sziikségletelemzéssel vezettem be.
Kurtan szerint: ,,A nyelvoktatasban sziikségletelemzésnek nevezik azt a folyamatot, melynek
soran — az igényeknek megfeleléen —megallapitjak, mire lesz a nyelvtanulénak vagy egy
tanulocsoportnak a nyelv hasznalatakor sziiksége, ¢€s ezeket a sziikségleteket fontossagi
sorrendbe allitjak.” (Kurtan 2001b.:70).

A harom kérddives sziikségletfelmérés és sziikségletelemzés koziil az elsé felmérés
soran a szaknyelv felhasznalasi teriileteit, a szaknyelv jelentGségét és a felhasznaloi
igényeket mértem fel minden orszagos €s budapesti rendészeti szervnél. A masodik vizsgalat
a rendészeti beszEl6kozosség, kiilonos tekintettel a rendérndk szociolingvisztikai elemzésére
szolgalt, amelyhez a 42 orszagos ¢és budapesti szervtdl 38 szerv kiildte vissza a kitdltott
kérdoiveket. A harmadik felmérés egy korszerli, internet alapu oktatasi modszernek a
bevezetését elozte meg. A felhasznaldi igények felmérésére Osszeallitott kérdGivet a
Rendortiszti Foiskola 6sszes hallgatoja kitoltotte.

Osszességében elmondhatod tehat, hogy a kutatds sordn elvégzett harom kérddives
felmérés soran reprezentativ adatokat nyertem nemcsak a rendészeti besz¢él6k6z0sség
jellemzdirdl, annak nyelvhasznalati sajatossagairdl, a rendészeti szervek szaknyelvtudas
iranti igényérol, hanem a szakteriilet tanulasi sziikségleteirdl is.

Kutatasi eredményeim megbizhatésaganak, reprezentativitasanak garanciaja egyrészt az,
hogy a harom sziikségletfelméréshez Osszesen 1612 kérdéiv eredményeit dolgoztam fel az

elvarhato 1771-bdl, hiszen a felmérésekben a részvételi arany 91%-os volt. A

reprezentativitdst a minta nagysdga mellett biztositotta az a tény is, hogy a kérdéives
felmérésben részt vett populacié nemi Osszetétele aranyos volt (a megkérdezettek 51,2%-a
férfi volt), masrészt az is, hogy a megkérdezett személyek azonos szakmai hattérismeretekkel
rendelkeztek, ugyanahhoz a beszélokozosséghez tartoztak, azaz egynemii mintat képeztek

ebbdl a szempontbdl.

2. Személyes interjuk

A sziikségletfelmérések hitelességét a Rendortiszti Foiskola nappali és levelez6 hallgatoival
lebonyolitott szamos személyes interju is biztositotta. Ezt a modszert hasznaltam fel arra is,
hogy a XI. ¢és a XVIL keriilet rendérfokapitanyanal a rendészeti beszElokozosség

jellemzésérdl és az irasbeli kommunikécio legfontosabb miifajairdl tajékozodjak.

3. SPSS statisztikai elemz6 program

Az adatgyijtés és az adatfeldolgozéas soran egyetértettem Wardaugh (1995) véleményével,
mely szerint az adatgyiijtésnek és az adatfeldolgozasnak is szigorti kovetelményeknek kell
eleget tenni, hogy a megfelel0 megbizhatésagi szinteket vagy szignifikancia—szinteket el
lehessen érni. Az adatfeldolgozasban a Pécsi Tudomanyegyetem SPSS statisztikai programjat
hasznaltam fel. Ezzel a programmal nagyszamu leird statisztikai és korrelacids szamitasok

elvégzésére volt moédom.

4. Nooj korpuszelemz6 program

A rendészeti teriiletre jellemz6 nyelvhasznalat sajatossagainak feltarasahoz, a dokumentum—
elemzéshez a NoolJ korpuszelemz6 program volt a legalkalmasabb, mert ennek a programnak
a segitségével valosithatdt meg a magyar nyelvii dokumentumok korpuszelemzése. Ezt a
programot Varadi Tamas (Magyar Tudomanyos Akadémia Nyelvtudomanyi Intézet)
bocsatotta rendelkezésemre. A programmal moédomban allt a 80.295 szdvegszobol allo
rendészeti korpusz és egy 79.569 szdvegszobol allo kontroll korpusz lexikai és grammatikai

Osszehasonlitd elemzését elvégezni.



4.
A disszertacié szerkezete

A bevezetd elsd fejezet a kutatds hatterét ismerteti, ezt koveti a rendészettudomany
onallosagat megfogalmazd, elsd hipotézist bemutaté és igazold masodik fejezet. A
rendészettudomany ©6nalldé szaktudomany. Ennek megfeleléen nyelvi alrendszerként
kapcsolodik hozzd a rendészet specifikus szokinccsel és miifajokkal is jellemezhetd
tudomanyos szaknyelve. A rendészet fogalmanak, torvényi hatterének, kutatasi teriiletének és
felosztasanak ismertetése utan kitértem a rendészeti felsdoktatds helyzetének jellemzésére.
Ezt a fejezetet a rendészet és a nyelvtudomanyok kapcsolatdnak részletes kifejtésével
fejeztem be.

A harmadik fejezetnek ,,A rend6rnék helyzetének vizsgalata a rendészeti
besz¢élokozosségen Dbeliil,, cimet adtam. A rendészeti szakteriilet beszElokdzossége
kommunikacids stilusanak vizsgalatat szolgald kérddives €s személyes interji modszerével
elvégzett atfogd vizsgalat soran a rend6érnék helyzetét, megbecsiiltségét és kommunikacios
stilusuk sajatossagait elemeztem. Az eldzetes és az orszagos felmérés adatait
Osszehasonlitottam, statisztikai elemzéssel korrelacios szamitasokat végeztem. A kutatasi
eredményeket felhasznalva igazoltam a masodik hipotézisemet.

A negyedik fejezetben a rendészeti szaknyelvi irott korpusz sajatossagainak feltarasat
tiiztem ki célul. Osszegytijtttem és leirtam a rendészeti szaknyelvhasznalat 23 jellegzetes
mifajat. Ezt kovetéen egy morfoszintaktikai, egy hagyoményos ¢és szamitdgépes
korpuszelemzéssel igazoltam a rendészeti korpusz specifikussagat, bizonyitottam az
értekezés harmadik f6 hipotézisét.

Az 6todik fejezetben arrdl az eldkészité munkardl szamolok be, amelyet egy internet-
alapt oktatasi rendszernek a Rendoértiszti Féiskolan torténd bevezetése érdekében végeztem.
Ismertetem annak a sziikségletelemzésnek az eredményeit, amelyet 2007-ben végeztem el a
féiskola Osszes hallgatojaval.

A hatodik fejezetben olvashatd az értekezés hipotéziseinek, célkitiizéseinek, a
felhasznalt modszereknek, a kutatds eredményeinek és ezek jovobeli felhasznalasa

lehetdségeinek Osszefoglaldsa.

Ezt koveti az értekezés angol nyelvii Osszefoglalasa, a 270 tételbdl 4llo
irodalomjegyzék. A disszertacioban megtalalhaté abrak és tablazatok jegyzékét koveti a
Fiiggelék, amelyben a kutatashoz felhasznalt kérddivek, ezek eredményeinek diagramos
abrazolasat célz6 43 diagrampar, a korpusznyelvészeti vizsgalat soran osszeallitott tablazatok
kaptak helyet. Az értekezéshez mellékelt CD-n az értekezésen és a fiiggeléken kiviil

megtalalhat6 a rendészeti és a kontroll korpusz teljes anyaga is.

5.
Az egyes fejezetek részletezése

5.1. A rendészettudomany 6nallé szaktudomany

A rendészet definicidja
A rendészettudomany a tarsadalomtudomanyok 6nalld és interdiszciplinaris tudomanyaga,
amely a belsd biztonsag, a koznyugalom, a kozrend, a kdzbiztonsag megbrzése és sziikség
esetén védelme, valamint a blinmegelézés és a blniildozés érdekében 6nalld rendszerbe

foglalja:

e az altalanos rendészettudomanyok korében a rendészet altalanos elméletét, a biniigyi
tudomanyok altalanos részét, a relevans tudomanyagak rendészettudomanyi
vonatkozasait, a rendészettorténetet €s a rendészettudomany—torténetet;

e arendészeti szaktudomanyok korében a biliniigyi tudomanyok kiilonos részét, tovabba a
rendészet valamennyi aganak specifikumait, tartalmat, modszertanat és kutatési

eredményeit, és mindezekkel kiteljesiti a targyat képezo rendészetet (Viranyi 2005).

A rendészettudomany targya a rendészet, amely kiilonb6z0 tényezOok harmonikus
egylittesét koveteli meg. Ezek: a szervezet; a személyi allomany; a rendészeti tevékenység
modszerei.

Az 1. tablazatbdl lathatd, hogy a relevans tudomanyok kozott szerepel a nyelvtudomany
is. Az alkalmazott nyelvészeti szakteriiletek, a szaknyelvoktatas, a szociolingvisztika, a

grafologia, a fonetika, a fonologia, a forditastudomany és a szovegelemzés is a rendészeti



tevékenységek részét képezhetik. A kriminalisztika és az alkalmazott nyelvészet kozotti
legszorosabb kapcsolatot az igazsagiligyi nyelvészet (kriminalisztikai nyelvészet) és a

torvényszéki fonetika képezi.

1. tablazat

A rendészettudomanyok felosztasa

Altalanos rendészettudomanyok Rendészeti szaktudomanyok

a rendészet altalanos elmélete bizonyos biiniigyi tudomanyok
(pl. kriminalisztika, kriminalstatisztika

a rendészet agazat

altalanos biintigyi tudomanyok (pl.

biintetdjog, kriminologia) agai

bizonyos relevans tudomanyagak
segédtudomanyként:

(kozigazgatasi jog, szociologia, testnevelés,
orvostudomany, pszicholdgia, pedagogia,
hadtudoméanyok, informatika,
nyelvtudomany

a rendészet-torténet és a rendészettudomany-
torténet

Indokolhat6 tehat egy olyan értekezés megirasa, amelynek célja kiilonboz0 rendészeti
tudomanyok és az alkalmazott nyelvészeti szakteriiletet kapcsolatanak igazolasa, a rendészeti
beszél0kozosség jellemzése, a rendészeti szaknyelv 1étének objektiv mddszerekkel torténd

igazolasa.

5.2. A rendérndk helyzetének vizsgalata a rendészeti beszEél6kozosségen beliil

Ahogy Bardos is ramutat, kimutathatd kiilonbségek vannak a nék és férfiak verbalis
képességei ¢és nyelvhasznalatuk jellege kozott (Bardos 2000). A rendészeti
beszél6kozosségen beliil sincs ez masképpen még akkor sem, ha a szakmai képzés és a

szakmai hattértudas hasonlo.

Ennek a vizsgélatnak a l1étjogosultsagat az a tény igazolja, hogy a magyar rendérndk
helyzetérdl, megitélésérdl és kommunikacios sajatossagaikrol eddig még nem késziilt
atfogd vizsgalat, pedig szerepiik a rendészeti szakteriileten beliil egyre jelentsebb, a
rendészeti szakteriilet beszél6kozosségének egyre nagyobb hanyadat teszik ki.

A téméhoz kapcsolddd nemzetkdzi szakirodalom tanulmanyozasa utan kirajzolodik egy
nagyjabol egységes kép a renddrndkkel kapcsolatosan. Ezt a kovetkezd allitdsokkal lehet

jellemezni:

. A rendérnoket leginkabb olyan szolgalati helyeken alkalmazzak, ahol segitd, vagy
adminisztrativ munkat kell végezniiik. A férfi rendorok szerint a ndi renddérok
leginkabb az ugynevezett ,fair weather” pozicidoban (vagyis, ha semmi komplikécié
nem meriil fel) alkalmasak a rend6ri munkéara (Belknap 1993).

. A rend6rnéknek kettés harcot kell folytatniuk amiatt, hogy ndk. Egyrészt, ha férfi
kollégaikkal egyiitt akarnak dolgozni, nekik kell alkalmazkodni hozzajuk, masrészt ki
kell vivniuk szakmai megbecsiilésiiket is. Az elsd feladatra a nék tobbsége
vallalkozik, de szakmai Onmegbecsiilésiik nagyon fontos szamukra. Ugyanolyan
karrierlehetéségre vagynak, mint férfi tarsaik.

. Mivel a nyelv létrehozza és megjeleniti, és egyben vissza is tiikr6zi a tarsadalmi
valdsagot, a nyelvi diszkriminacié tiinete és egyben kovetkezménye is a rend6rnék
diszkriminativ helyzetének. A férfi rend6rok, s masok is a férfiak nyelvhasznalatat
fogadjak el normaként.

. A rend6rndk presztizse férfitarsaik korében még akkor sem magas, ha a rendérnék
vannak magasabb rangban. Nagyon nagy feladatot jelent szamukra, hogy

megkiizdjenek ezekkel a negativ sztereotipiakkal. Férfikollégaiktol és feletteseiktdl

ott kisebb elismerés miatt dnbecsiilésiik és motjvaltsaguk is kisebh, e 1 L,
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. Veszélyhelyzetekben, ha valaszthatnak, a férfirend6érok inkabb férfitarsaikkal
dolgoznanak egyiitt.
. A férfi rendorok talértékelik — a renddri munka fizikai oldalat hangstlyozva — testi

folényiiket. A renddri munka ,,férfias” jellege a kozos ivaszatokban, a verbalis és



nem-—verbalis brutalitadsban nyilvanul meg. A férfikollégaik vélekedése szerint a ndk
fizikai gyengesége noveli a kockédzatvallalast a kz6s munka soran, nem igazi tarsak a
bajban, s6t 6k maguk is férfitarsaik védelmére szorulnak, ezzel akadalyozzak a k6zos
munka hatékonysagat (Carrier 1988).

A férfi rendérok korében jellegzetesnek mondhatd az a széles korben elfogadott Uj
nyelvhasznalat is, amelyet a szakirodalom canteen cop culture-ként emlit. Ezt a
fogalmat fordithatnank akar rendori kocsma—kulturanak is, amelyre a durvasag, a
tragarsag, szexismus és az eréfitogtatés jellemzd.

Douglas (1976) szerint altalanos az a helyzet, hogy a néknek kell alkalmazkodni a
férfiak verbalis és nonverbalis stilusdhoz. A rendérndknek alkalmazkodni kell férfi
kollégaikhoz munkamodszerben, viselkedésben és kommunikacios stilusban. Fel kell
venniik egy pseudo masculinity - dalférfias,” fiusitott ,, viselkedési format, *one of the
boys’ —egy a fiuk koziil* attitidot. Nagy dilemma elétt allnak: kdvessenek egy néhoz
ill6 viselkedést, vagy pedig egy rendoértiszthez illéen viselkedjenek (Carrier 1988);
(Bruckner 1972). Ennek az lesz az eredménye, hogy egy ugynevezett defeminized -
,noietlen”viselkedési format vesznek fel. Ezzel is ki akarjak fejezni lojalitasukat,
alkalmazkodasukat férfi kollégaikhoz. Kikérik maguknak azt a feltételezést, hogy
gyengébbek. Nagyon torekvoek, eldléptetésre vagynak, a nagyobb presztizsii
munkakban kivannak részt venni. A hivatasukra koncentralnak. Noiességiiket nem
érzik veszélyben, hiszen csak munkajuk soran veszik fel a férfias viselkedési format.
Nem akarnak férfikollegaiktdl kiilonbozni, masnak latszani. Ezt a témat két nagyon
ismert film is feldolgozta: Lethal Weapon (Halalos fegyver 1992); Miss Congeniality
(Beépitett szépség 2000).

Férfikollégaik jelenlétekor kevesebbet beszélnek, kevesebbszer —ajanlanak
beszédtémat, nem gyakran szakitjak félbe férfikollégaik beszédét, ezzel mintegy
elismerik nyelvi alarendeltségiiket (Lakoff 1973).

A férfirenddrok til magasnak tartjak a néi kollegaik aranyat az allomanyban.

Minél magasabb beosztast toltenek be, annal kevesebbet mosolyognak, érzelmeiket

annal kevésbé mutatjak ki (Lakoff 1973).

. A ndi renddrok gyakran ki vannak téve szexualis zaklatasnak (Schultz 1995).

. A néi rend6rok is jogtalannak tartjdk a ndk pozitiv diszkriminacidjat. Szinte
harcolnak az egyenldé banasmodért. Maskor meg maguk a nék sem akarnak minden
esetben egyenl6 banasmodot, mert maguk is elismerik, hogy nem képesek a férfiakkal
a fizikai er6t és alloképességet kivano feladatokban azonos értékii rend6ri munkat
végezni.

. Bér az egyenld banasmodot torvények rogzitik szerte a vilagon, mindennaposak a nék
sérelmére elkovetett diszkriminaciés esetek, mint alacsonyabb fizetés, kisebb
eldléptetési és tovabbképzési esély (LeBeruf 1966; Skolnik 1966).

. A nemzetkozi szakirodalom szerint a nék szamara konfliktust jelent nemi (pervaziv)
¢és foglalkozasi szerepiik Osszekapcsolasa. A hagyomanyos ndi szerephez tartozd
viselkedési modok — szerénység, visszahuzodas, segitékészség — ellentétben allnak a
professzionalis rendérszerephez tartozo olyan tulajdonsagokkal, mint hatarozottsag, a
nyilt konfliktust vallalé batorsagvallalassal. Ezt a szakteriiletet a férfikollégak altal
képviselt szubkultira jellemzi. Ok ugyanis professzionalis szerepiiket hagyomanyos
férfi szereprepertoarjuk kiteljesitéseként élhetik meg, és nem éreznek konfliktust a

kett6 kozott.
Feltevéseim:
1. A magyar rendérnéknek a renddri hierarchiaban és a tarsadalomban betdltott helyzete
szamos kérdésben mas, mint mas orszagokban dolgozo kollégandikeé.
2. A magyar rendérnék kommunikacioja ,,néiesebb”, mint a férfi kollégaiké.
A fenti hipotézisek vizsgalatahoz egy eldzetes €s egy orszagos vizsgalatot végeztem el.

5.2.1.  Azelozetes és az orszagos felmérés dsszehasonlité elemzése

Az eldzetes €s az orszagos vizsgalat leiro statisztikai adatok, vélemények segitségével

torténd Osszehasonlitd attitidvizsgalat soran azt lehetett megallapitani, hogy néhany



kérdésben az eredmények teljesen azonosak voltak, mig mas kérdésekben eltérd
eredményeket kaptam.

A vizsgélatok eredményei igazoltak az elézetes vizsgalatot kovetd orszagos vizsgalat
1étjogosultsagat. Az egész orszagbol és Budapest keriileteibdl visszaérkezett kérddivek
sokkal alaposabb vizsgdlodasra adtak alkalmat. Mégis ugy gondolom, hogy az elézetes
vizsgalat arra nagyon alkalmas volt, hogy fény deriiljon az eredeti kérddiv
fogyatékossagaira. 436 szakmajaban dolgozé renddrtiszt dszinte reagalasa mindenképpen
hitelesebb, mint az el6z6en megkérdezett 34 foiskolai hallgatd valasza volt.

Az orszagos vizsgalatban mar tobb kérdést szerkesztettem meg a megkérdezettek
személyi adataira. Ez a tény a korrelacids vizsgalatokhoz nyujtott jelentds segitséget. Nagyon
érdekes a két vizsgalat részletes Osszehasonlitasa. A két vizsgalat soran azonosan értékelhetd

valaszok mellett egy sor kiilonbségre is fény deriilt.

A) Azonosan értékelhetd valaszok:

e A szakmai tudas, nem pedig a rendér neme szamit a tekintély elnyerésében.

e A megkérdezettek tobbsége a gyermekvallalast nem tartja akadalynak a rendéri palya
gyakorlasaban.

e A megkérdezettek mindkét vizsgalatban ugyanazon a véleményen voltak: a tobbség
szerint nem lehet a néi rendéroket diszkriminativ médon kezelni.

e A nemzetkozi szakirodalomban talalt tendencidktdl eltéréen, a megkérdezettek
tobbségének mind a két vizsgalatban az volt a véleménye, hogy a bizalom nem a tars
nemétdl fligg.

e A valaszolok tobbsége nem szereti, ha kollégandje cstinyan besz¢l.

e A szakmailag jobb kollégandkre nem féltékenyek a férfi rend6rok.

e A modern rendérség célkitiizéseivel nagyobb Osszhangban van a ndék empatikus

viselkedése, mint a férfi rendorok verbalis agresszidja.

B)

Eltéréen értékelhetd valaszok:

Sokkal tobben biiszkék hivatdsukra az orszagos felmérésben (31,2%). Az eldzetes
vizsgalattal ellentétben (79,4%), az orszadgos vizsgalatban csak a megkérdezettek
31,2%-a allitotta, hogy nem vagy egyaltalan nem biiszke a hivatasara.

Az elézetes vizsgalatban a masodik kérdésre adott valaszok azt tiikrozik, hogy majdnem
100 % volt azoknak az aranya, akik sajat lanyukat mas palyara szannak. Az orszagos
felmérésben sokkal kedvezobb elbiralassal talalkozhatunk, itt a valaszolok 23%-a (3%-a
feltétleniil) javasolna ezt a palyat sajat lanyanak.

Az elozetes felmérésben a megkérdezettek 65,1%-a, az orszagos felmérésben pedig 38,
8%- a tartja kiilonosen veszélyesnek a rendérndk munkajat.

Az elbézetes vizsgalatban a megkérdezettek 29,4%-a szivesen dolgozik egylitt
kollégandjével, ugyanez az arany 72,2% az orszagos felmérés tiikrében.

A valaszolok kozott alig volt valaki, aki szerint egy né nem vald renddrnek. Az elézetes
vizsgalatban a valaszadok 50 % - a szerint a ndk nem képesek ugyanolyan jol ellatni
feladatukat, mint férfikollégajuk. Ezzel szemben az orszadgos felmérés szerint a
megkérdezettek 72,5% - a a ndket ugyanolyan j6 szakembernek tartjak.

A valaszadok kozel 70 % - a azt valaszolta, hogy egy ilyen szakmaban, ahol a férfiak
dominalnak, a ndknek alkalmazkodniuk kell. Az orszagos felmérés adatai szerint pedig
egyaltalan nem torvényszeri az, hogy a rendérnék alkalmazkodjanak férfitarsaikhoz.

Az orszagos felmérésben Ilényegesen tobben gondoljak azt, hogy a rendérok
megitélésében nem tortént igazan pozitiv valtozds. Ennek ellenére a megkérdezettek
majdnem fele szerint a rendérnék megbecsiilése javult.

Az orszagos vizsgalat adatai szerint n6ként nehezebb a karrierépités.

Az orszagos felmérés szerint kevesebben gondoljak ugy, hogy gyerekekkel és nokkel
csak ndi rend6rok képesek dolgozni, mint az eldzetes vizsgalatban. Ennek ellenére alig
volt olyan személy, aki egyaltalan nem értett volna egyet azzal a kijelentéssel, hogy a

ndi rendorok jobb munkat képesek végezni a nokkel és a gyerekekkel.



e Az elGzetes vizsgalat adatai arra utaltak, hogy Magyarorszagon a rendérn6k szama sok
vagy megfeleld. Az orszagos felmérésben részt vevd rendérok és rendérnék majdnem
egy negyede azt gondolja, hogy a jelenleginél tobb rendérndre volna sziikség.

o Az el6zetes vizsgalat eredményeivel szemben az orszagos vizsgalat azt mutatta, hogy a
férfi  kollégak 1is értékelik kollégandik okos ¢és eldrevivé hozzdszolasait. A
megkérdezettek 50%-a nem banja, ha kollégandje vitatkozik, de mintegy 50 % azoknak
az aranya is, akiket idegesit, ha kollégandjiik nem megfelelé stilusban fejti ki
véleményét.

e Az cldzetes vizsgalat szerint a ndk érzékenyebbek, de célszerlibb volna megtanulniuk,
hogyan lehet érzelmeiken uralkodni, mert a tulzott érzelmesség idegesiti férfi tarsaikat.
Az orszagos vizsgalat ennek ellentmondodan azt tanusitja, hogy a magyar rend6rok

megértik kollégandjiik érzelmeit.

A tobb mint 2600 oldalt kitevé leird statisztikai, crosstab és korrelacios adatok
alkalmasak kiilonboz6 kovetkeztetések levonasara. Ezek kozott voltak olyanok, amelyek az
elézetes varakozasaimnak megfeleltek, és olyanok is, amelyekre nem is szamitottam.

A statisztikai tablak Osszesitése utan a fliggetlen és fliggd valtozok kozotti dsszesen 2640
Osszefiiggés koziil 416 bizonyult szignifikansnak. Ebbdl 155 gyengébb és 261 erdsebb
szignifikanciat mutat6 0sszefliggést talaltam.

Az 1. hipotézis, ti. hogy: ,,A magyar rendornéknek a rendéri hierarchidban és a
tarsadalomban betoltott helyzete szamos kérdésben mas, mint mas orszagokban dolgozo
kollégandik esetében” a kvantitativ vizsgalatok tiikkrében — beigazolddott .

Magyarorszagon jobb ndként a rendéri hivatast valasztani, mint a nyugati orszagokban
(bar sokan nem biiszkék hivatasukra, ldnyuknak nem ajanlandk ezt a palyat, a negativ
eléitéletekkel harcolniuk kell, nehezebben tudjak karrierjiiket néként kiteljesiteni), mert a
magyar férfi rend6rok és a tarsadalom is toleransabban, jobban elfogadjak a néi rendéroket,
ha szakmailag kivaloak.

A renddri vezetés hozzaallasaban bekdvetkezett pozitiv valtozasokat kdvetden egyre

tobb nd keriil magasabb beosztasba, ennek kovetkezménye az, hogy a ndk Onbecsiilése,

motivaltsaga, és ezzel egyiitt elismertségiik is novekszik. A karrierépitést csak lassitja, de
nem akadalyozza a gyermekvallalas. Elismertségiik er6sodik az allampolgarok korében, de
férfi tarsaik és feletteseik negativ elditéleteivel szemben harcolniuk kell. A gyerekes noket is
alkalmasnak tartjdk a rend6ri munkara, és a férfi rendérok megbiznak tapasztalt ndi
tarsukban (Tolnai 2008).

A kérddivre kapott valaszok alapjan a masodik hipotézis igazolasa, hogy ti. ,,a magyar
rend6rnék kommunikacids stilusa ,,ndiesebb”, mint férfi kollégaiké”, csak részben sikeriilt.
Ezért a kvantitativ vizsgalatok mellett kvalitativ vizsgalatra is sziikség volt. A Renddrtiszti
Foiskola 50 levelezd hallgatdjaval (25 férfi és 25 néi hallgatd) a rendérnék kommunikacios
stilusarol koétetlen hangulatt, strukturalt személyes beszélgetéseket folytattam a 2007/2008.

tanév elso félévében. A kovetkezo 6t kérdést targyaltuk meg:

1. Munkéja sordn volt-e mar olyan eset, amikor egy renddri intézkedés kimenetele az
intézked6 rendér kommunikacios készségétol fliggott?

2. Szakmai vitdk soran el6fordult-e mar, hogy a halkabb szavi, bar jol érveld rendérnot
nem hagytak érvelni?

3. Munkéja soran el6fordult-e mar, hogy egy rendérné verbalis agresszioval, tragar
szavakkal oldott meg egy helyzetet?

4. Munkaja soran eléfordult-e mar, hogy az intézkedd rendérné néies testbeszéde segitette
az ligy megoldasat?

5. Ha atérsa nd, ki késziti az irasbeli jelentéseket?

Az els kérdésre adott valaszok azt bizonyitjak, hogy a ndi rendérok kommunikacios
stilusat ,,ndiesnek™ értékelik a magyar rendortisztek, de ezt inkabb elismerden nyilatkoztak.
A férfi rendorok értékelik, hogy kihallgatas soran a rendérndk gyorsabban talalnak hangot a
gyanusitottakkal, empatikusabbak, kérdéseik a részletes informacioszerzést szolgaljak. A
férfi rendorok elmondtak, hogy azokban az esetekben, ha gyerekekkel, ndkkel, idosekkel,
mentalisan sériilt emberekkel kell targyalni, szivesen atengedik ezt a munkat kollégandiknek.

Azonban az érzelmeiken kollégandiknek jobban kell uralkodniuk. Egyébként ne legyenek



férfiasak, nem baj az, ha ndként végzik a rendészeti munkat. A magyar férfi rendérok ugy
gondoljak, hogy a ndi renddrokre jellemzd a magasabb foki emocionalitds, a ndies
testbeszéd, mosolyogni is képesek, de néha el is sirjak magukat, munkahelyi szocializacidjuk
gyorsabb, és jobbak a kommunikacids készségeik.

A masodik kérdésre valaszolva elmondtdk, hogy gyakran el6fordul, hogy a halk
szavi, bar jol érvelé kollégandjiik nem tudta elmondani érveit. Sokszor belefarad a
.kommunikacios harcba”. Férfikollegai jelenlétében kevesebbet beszél, kevesebbszer ajanl
beszédtémat, nem gyakran szakitja meg férfitarsait, ezzel mintegy elismeri nyelvi
alarendeltségét, pedig a magyar férfi rend6rok az okos vitakat értékelik.

A harmadik kérdés kapcsan a magyar férfi rendorok elmondtdk, hogy
megbotrankoznak azon, ha kollégandjiik verbalis agresszioval, tragar szavakkal probal egy
helyzeten urra lenni. Nem szeretik, ha kollégandjiik tragar szavak hasznélataval szeretne
alkalmazkodni hozzajuk. Fontos szamukra, hogy kollégandjiik megérizzen valamit
nbiességébdl, ndies kommunikacidjabol a szolgalat alatt is.

A magyar férfi rend6rok elismerik, hogy kommunikacios képességeik, empatiajuk
miatt a nék bizonyos teriileteken jobbak, mint 6k. A személyes interjuk soran tapasztalhatod
volt, hogy a rendérndk gyorsabban, dallamosabban, magasabb nyelvi normat kovetve, tobb
intonacios lehetdséget felhasznalva beszélnek. Sokkal kevesebb tragar szot hasznalnak.
Beszédstilusuk lazabb, kozvetlenebb, csak nagyon ritkdn élnek a verbalis agresszio
eszkozével.

A rendérnék Magyarorszagon mentalisan fel vannak késziilve a kemény munkara, de
ekozben nem akarjak elvesziteni ndiesességiiket sem.

A negyedik kérdésre kapott valaszok esetében a férfi rendérok nem a
metakommunikacios eszkozoket, hanem inkabb a ndi renddérék jobb kommunikacios
készségeit emelték ki.

Az otddik kérdésre nem kaptam egyértelmii valaszt. A jelentéskészitést sok férfi
magara vallalja, masok viszont szivesen atengedik kollégandiknek.

A magyar rendérnék az esetek tobbségében egyetértenek a fenti véleménnyel, és a

kozvélemény is a rendérndk kedvesebb, megért6bb stilusat sokkal jobban elfogadja, sokkal
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kisebb a ndi renddri munkara beérkezett allampolgari panaszok szama. (Ez a tény
alatdmaszthatod azzal a XI. kertiileti renddrfékapitanytol kapott informécioval, mely szerint
100 rendéri tulkapésrol szol6 bejelentésbol csupan 7-8 érkezik rendérndk ellen. Ennek egyik
oka az, hogy a rend6rnok verbalis é¢s nemverbalis kommunikécios stilusa a férfi rendérokétol
eltérd.

A fenti tényeket és véleményeket Osszevetve a kiilfoldi rendérndknek a 3.1.
fejezetben ismertetett, a nemzetkodzi szakirodalom alapjan leirt jellemzésével, a masodik
hipotézisem is igazolodott. Magyarorszagon a rendérnok megitélése sokkal kedvezdbb, ez a

tény a férfi rendéroket is mindsiti.

5.2.2. Konkluzio, kitekintés

Az utobbi években a rendészet teriiletén gyors szemléletvaltas kovetkezett be. A korabban
jellemz6 crime control iranyabol, vagyis akkor 1ép akcidba a rendérség, ha mar a
blincselekmény megtortént, egyre inkabb a community control, a blinmegel6zés felé tolodik
el a hangsuly.

A kemény fizikai er6t megkivano tevékenységeket, amelyek a férfi rendérok szamara
voltak megfelelok, felvaltotta egy biinmegeléz6, az allampolgarokkal szorosabb
kapcsolatokat kiépité attitiid, amely pedig a n6i rendérok fontossagat noveli meg. Mar nem a
verbalis és nenverbalis agresszio, hanem a ndkre jellemzo konfliktus megel6z6 és —megoldd
hozzaallas szamit hatékonyabbnak.

Ezek a valtozasok egyértelmiien sziikségessé teszik, hogy a renddrségnél az
eddigieknél tobb nét foglalkoztassanak. Magyarorszagon a nok altalanos foglalkoztatottsaga
viszonylag magas, igy a nék 15,5%-os aranya nem tekintheté alacsonynak egy olyan
hagyomanyosan férfi szakmaban, mint a rendészet.

A kozlekedésrendészet, a gyerek és ndi aldozatok, illetve biinelkovetdk, a fiatalkora
blindzés, jarérozés, csaladon beliili erészak, ellendrzések, hatarrendészeti adminisztrativ
tevékenységek, az idegenrendészet, a blinmegel6zés, a kabitoszeres iigyek €s a ndi bortonok
csak példaként szolgalnak azok koziil a teriiletek koziill, amelyekben a ndi renddrok sok

esetben mar jobbak, mint férfi tarsaik. Ennek magyarazatat részben jobb kommunikacios



készségeikben kell keresni. Ez indokolja, hogy ezen a teriileten a nékre jobban jellemzd
kommunikacios stilust preferaljak, még a férfi rendorok is.

A szakirodalom tanulmanyozasat kovetden felallitott hipotéziseim helyesnek
bizonyultak. A kérdéives felmérés elemzése és a személyes interjuk soran arra deriilt fény,
hogy — az altalam megkérdezettek véleménye szerint — a rend6rndk helyzete, elismertsége
Magyarorszagon sok tekintetben jobb, mint a nyugati orszagokban. A férfi kollégdk nem
varjak el kollégandikt6l, hogy atvegyék a tragar beszédmodort, bar a ndknek kell itt is
beilleszkedni a mar megszokott rendészeti tevékenységbe. Elfogadjak azokat a rendérndket,
akik szakmailag jol teljesitenek. Nyugati kollégaiktol eltéréen Oriilnek annak, ha egy kivalod
munkat végz6 rendérnd sikereket ér el. Mikozben elismerik, hogy a rendérnék egy sor
esetben jobban ellatjdk a rendéri munkat, hasonléan nyugati kollégaikhoz, a talzott érzelmi
kitoréseket nem toleraljak.

A modern rendészeti tudomanyban megjelené 1 tendencidk kozil az
allampolgarokkal vald szorosabb egyiittmiikddés €s a blinmegel6zés keriil el6térbe. A ndk
éppen ezeken a teriileteken bizonyulnak jobbnak férfi tarsaiknal.

A ndknek a csaladi szocializacid soran elsajatitott, segitd jellegli kommunikacids
stilusa a szakmai kompetencia integrans részévé valt tehat. Varhatoan a rend6rnok aranya a
tovabbiakban novekedni fog. Ennek ellenére ugy vélem, még hosszi ideig csak részleges
integracié kovetkezhet be ebben a ma még nagyon férfias hivatasban, ahol az eléitéletek még
mindig erések.

Megismerve a rendészeti beszEl0kdzosség néhany jellemzdjét, az értekezés negyedik
fejezetében a rendészeti szaknyelv elemzésével foglalkozom egy korpusznyelvészeti
Osszehasonlitd vizsgalat keretében. A rendészeti szerveknél az egységes és standardizalt
igyiratkezelés elképzelhetetlen egy hatékony szamitogépes rendszer nélkiil. 2005. évben az
Orszagos Rend6r-fokapitinysdg és a Legfobb Ugyészség kozott egyiittmiikddési
megallapodas jott 1étre a Rendorség altal kifejlesztett €s miikddtetett (korabban Robot-Zsaru-
2000—NetZsaru) Robot Zsaru NEO integralt ligyviteli, igyfeldolgozoé és informacios rendszer

igyészségi hasznalatara.
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Ertekezésem fokusziban a rendészeti irott szaknyelv 4ll, amelyet szinkronikus
eljarassal, statisztikai, 0Osszehasonlitd, strukturalis és morfoszintaktikai moddszerrel
hagyomanyos és korpusznyelvészeti eszkdzokkel vizsgalok. Az a célom, hogy a rendészeti
szaknyelv 1étét, a koznyelvtdl vald elkiiloniilését bizonyitsam. Az az alapfeltevésem, hogy
egy rendészeti szaknyelvi korpusz és egy altalanos nyelvi korpusz dsszehasonlité korpusz—

elemzésével kimutathat6 a rendészeti szaknyelvi korpusz nyelvi specifikussaga.

5.3. A rendészeti korpusz nyelvi sajatossagainak feltarasa

Az az alapfeltevésem, hogy egy rendészeti szaknyelvi korpusz és egy altalanos nyelvi
korpusz hagyomanyos, morfo-szintaktikai és szovegelemzéses Osszehasonlitd elemzésével
kimutathat6 a rendészeti szaknyelvi korpusz nyelvi sajatossagainak specifikussaga.
Szovegszintli kutatasaimban a szovegnyelvészet és a mifajelemzés teriiletét is
¢rintettem. Jelen kutatds szempontjabdl a legfontosabb az irott kommunikacidban
leggyakrabban hasznalt miifajok feltérképezése volt. A specifikus rendészeti szakmai
kommunikacié vizsgalatakor annak irasbeli miifajai, specifikus szakszokincsének jellemzése

volt szamomra a fontos.

5.3.1. Rendészeti miifajok

Az értekezés hipotézisét kivantam bizonyitani, mely szerint létezik egy specifikus
nyelvhasznalattal és szokinccsel jellemezhetd rendészeti szaknyelv. Swales (1990) nézete
szerint a mifaj a résztvevok altal kolcsondsen elfogadott célu tobbé-kevésbé standardizalt
kommunikacids helyzet, olyan szdvegtipus, amely az adott besz¢élokozosségben specifikus
funkciot tolt be. Az értekezésemben targyalt rendészeti szaknyelvi besz€él6kozosség irott
kommunikaciojat is  specifikus mifajok jellemzik. Az autentikus rendészeti
dokumentumokbol allo, 23 kiilonb6zé mifajban megszerkesztett (2. tablazat), 80.295
szOvegszavas rendészeti korpusz az irott kommunikdcid tanulmanyozasara nyujtott

lehetdséget.



2. tablazat

Az irott kommunikicioban leggyakrabban hasznalt rendészeti miifajok
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értelemben vett reprezentativitast jelent, azaz a reprezentativitdsnak az adott kozosség,
populacid Osszetettségét, annak elvarasait kell tiikroznie (Varadi 2000:264). A rendészeti
korpusz természetébdl addddan ez nem egy altalanos korpusz, hanem egy 80.295
szovegszobol allo specifikus és mifaj szerint statisztikailag reprezentativ rendészeti

szaknyelvi korpusz.

3. tablazat

A rendészeti korpusz miifajainak dominans funkcioi

Dominans funkcio6 Miifaj

leiro—elbeszélo értesités, megkeresés, latleletkéro lap, atkisérési utasitas,
atvételi elismervény, feljelentés, idézés, atirat, vizsgalati
terv, jelentés, jegyzokonyv, bejelentési jegyzokonyv,
feljelentési jegyzOkonyv, dsszefoglalo jelentés (vadirat),
nyomozati jegyz6konyv, rendelvény, helyszini szemle,
kornyezettanulmany, sajtokozlemény, feljegyzés

magyarazo—érvel6 hatarozat, folytatolagos jegyzokonyv, eldterjesztés,

szakért6i vélemény kérése, parancsnoki vélemény,

1. | Jegyzokonyv 13. | Atirat

2. | Feljelentés 14. | Megkeresés

3. | Idézés 15. | Rendelvény

4. | Jelentés 16. | Atvételi elismervény

5. | Osszefoglald jelentés 17. | Ertesités

6. | Parancsnoki vélemény és 18. | Vizsgalati megrendel6lap

kivizsgalas

7. | Hatarozat 19. | Helyszini szemle

8. | Nyomozati terv 20. | Feljegyzés

9. | Vizsgalati terv 21. | Koérnyezettanulmany
10.| Eléterjesztés 22. | Sajtokdzlemény
11.| Latleletkérd lap 23. | Szakért6i vélemény kérése
12.| Atkisérési utasitas

A mifaj kiils6 kritériumok alapjan szervezdédik, mig a szdvegtipusok (példaul leiras,
elbeszélés, magyarazat, érvelés) a nyelvi megformaltsig alapjan hasonldak. A
besz¢élokozosségek fogadjak el hasonlonak. Egy-egy miifaj kiilonbozo szovegtipust is
magaban foglalhat. Minden miifajhoz hozzarendelheté egy dominans funkcio, amely lehet
leir6—elbeszéld vagy akar magyarazo—érveld funkcio, emellett az egyes dokumentumok
tartalmazhatnak jellemzoket a masik csoportbdl is. Az 3. tablazatban miifajokat jellemzo
dominans funkcidk lathatok.

A vizsgalt dokumentumok kivalasztasanal a miifaji valtozatossagra torekedtem. A
dokumentumok autentikusak, a megfelelé adatvédelmi szempontok szerinti valtoztatasok
utan harom budapesti kertileti kapitanysag bocsatotta 6ket rendelkezésemre. A korpuszban
nincsenek egy évnél régebbi iratok. Altaldnosan elfogadott tény, hogy a korpuszok nem

lehetnek abszolut értelemben reprezentativak, igy esetiikben a reprezentativitas statisztikai

eléterjesztés

5.3.2 Rendészeti korpusz — kontroll-korpusz.

A Kkorpuszanalizis soran célként jeloltem meg a kovetkezo témak kutatasat:

. A rendészeti szaknyelv lexikai tulajdonsagai, specifikus szavak hasznalata, ezek
elofordulasi  gyakorisdganak  hagyomanyos  vizsgalata fontos  specifikus
tulajdonsagokat mutat ki.

. A koznyelvben és a rendészeti szaknyelvben el6forduld képzok osszehasonlitd

elemzése a Tau modell segitségével (Alberti 2006) kiegészithetd, hiszen a
szakszovegek elemzésénél nem célszerl a lexikai—szemantikai vizsgalatnal megallni;

az elemzés teljesebb, ha kiegésziil morfoszintaktikai vizsgalattal is.



A szamitastechnika rohamos fejlédése uj igényeket tadmaszt a nyelvészettel szemben
is. A gépi adatfeldolgozashoz a klasszikus nyelvelemzési modszerek nem alkalmasak.
Megnéovekedett az elektronikus formaban tarolt szovegek mennyisége, ami lehetévé
teszi a korpusznyelvészeti vizsgalatokat. Ezek koziil a Nool szdvegelemz6 program
segitségével a rendészeti korpuszban ¢és a kontroll korpuszban is az “Unknown
kategéria” vizsgalata, valamint a rendészeti €s a kontroll korpuszban, és a Magyar

Nemzeti Szovegtarban eléfordulo elso szaz token és digram dsszehasonlitd elemzése

latszott célszerlinek.

1. abra

A specifikus rendészeti kifejezések, fordulatok listajaban eléfordulo

grammatikai kategoriak %—os el6fordulasa
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5%-

0%

@ Fénevek, fénevek mn-i
igenevekbdl

@ Jelz6s szerkezet

W Birtokos szerk.

O Névutés szerkezetek

M Mn-i igenevek

W Hatarozok

W lgék

O E/T.1.szdm

B Segédigék
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@ Szamnevek

O Roviditések

B Szamnév
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A hagyomanyos modszerrel torténd feldolgozas alkalmas volt a rendészeti korpusz szofaji
sajatossagainak kimutatasara.(1. abra). A statisztikai vizsgalatok utan az Gn. Tau modell
segitségével elvégzett morfoszintaktikai vizsgalat is alatdmasztotta azt a feltételezésem, mely
szerint a rendészeti tudomanyteriilet sajatos szaknyelve lexikai, morfoldgiai és szintaktikai
jellemzokkel rendelkezik. A kutatds tovabbi részében a szamitogépes szovegnyelvészeti
kutatasi modszert hasznaltam fel annak bizonyitadsara, hogy létezik egy onallé rendészeti
szaknyelv. A rendészeti szakszovegek elemzéséhez a NooJ szdvegelemzd programot talaltam
a legmegfelel6bbnek, mert ez a szovegelemzd program alkalmas magyar nyelvii korpuszok

feldolgozasara.

5.3.3. A rendészeti szaknyelvi dokumentumok korpuszelemzése
Ahhoz, hogy a 80.295 sz6vegszobol allo rendészeti korpusz specifikus tulajdonsagait ki
lehessen mutatni, a két korpuszt dssze lehessen hasonlitani, sziikség volt egy vele kozel

azonos szovegszobol (79.396 szovegszo) alld kontroll-korpusz 1étrehozasara is.

A vizsgalat leirasa

A Nool szovegelemzd programot altalanos szokincsii szovegek elemzésére allitottak Gssze.
Az egyik szolgaltatasa az, hogy kigyijti a korpuszbol azokat a szavakat, amelyek nincsenek
benne a Magyar Nemzeti Szovegtarban, (,,unknown”- a program szamara ismeretlen szavak).
Ezt a tulajdonsagat hasznaltam fel a rendészeti korpuszra jellemz6 szavak kigytjtésére.

Egy adott szakmai beszélokozosség, jelen esetben a rendészeti szakteriilet
beszel6kozossége a rendészeti szakszokincset hasznalja fel, amely harom alcsoportra

oszthat6: (Kurtan 2003:155).

. Specifikus rendészeti szakszokincs
. Ko6z6s szakszokincs

. Altalanos kéznyelvi szokines



Ennek a harom kategéridnak a szazalékos aranyat mutatja az 2. dbra. Hasonl6 vizsgélatot
elvégeztem a kontroll korpusszal is. A 3. abran ezek az eredmények lathatok.

Az alabbi két diagram Osszevetésével is azt a hipotézisemet kivainom alatdmasztani,
mely szerint egy rendészeti korpusz és egy ismeretterjesztd, szépirodalmi szdvegeket
tartalmazo koznyelvi korpusz szdmos specifikus tulajdonsagokat hordoz, jellemezve az
adott tertilet nyelvhasznalatat.

A kovetkez6 eléfeltevésem az volt, hogy a 80.295 szdvegszobol allo rendészeti korpusz
¢és egy 79.369 szovegszobol allo, talalomra kivalasztott szépirodalmi, illetve ismeretterjeszto
szovegekbol allo ,kontroll korpusz” tokenjeinek és digramjainak Gsszehasonlitdsa alkalmas

modszer arra, hogy a rendészeti irott kommunikacié specifikussagat kimutassa.

2. abra

A rendészeti korpusz ,,Unknown” kategérajanak %-os megoszlasa
”»” .I

50%-
40% Y Drendészeti
30%1 szakszavak
° H egyéb
20% 4 szakszavak
Okoznyelvi

10%+" szavak

0%-
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3. abra

A kontrol korpusz ,,Unknown” kategoridjanak %-os megoszlasa

50%- Orendészeti szavak
40%- B egyéb szakszavak
30%; O nevek, fiktiv
20% fogalmak
Ojovevényszavak
10%1
0% B koznyelvi szavak

A tokenek vizsgalataval is az volt a célkitlizésem, hogy a rendvédelmi korpuszt és a
kontrakorpuszt 6sszehasonlitsam a Nool program segitségével. Osszehasonlitd vizsgalatot
végeztem a Magyar Nemzeti Szovegtar, a kontroll korpusz és a rendészeti korpusz els6 szaz
leggyakrabban el6forduld szavaval . A Magyar Nemzeti Szovegtar a szogyakorisagot 1000
szora értelmezve adja meg, ezért a megkozelitéleg 80000 szovegszavas kontroll korpusz és a
rendészeti korpusz gyakorisadgi szamait is elosztottam 80-nal, hogy &sszehasonlithato
adatokat kapjak (4. tablazat).

4. tablazat

A tokenek abszolut értékei a harom korpuszban

Korpusz Tokenek
abszoliit értéke
Magyar Nemzeti Szovegtar 327,67
Kontroll korpusz 311,87
Rendészeti korpusz 387,76
Atlag: 342,43




Az elsé 100 token alapjan elmondhato, hogy a token a szakszoveg jellegzetességeit
még jobban tiikkrozik. Ennek a ténynek tobbek kozott azért van jelentGsége, mert a tokenek
alkalmasak a megfeleld szovegtipus felismerésére és azonositasara. Az 5. tablazatban a

tokenek szofaji Osszetételét abrazoltam.

5. tablazat

A harom korpuszban eléfordul6 elsé szaz token szofaji dsszetétele

Szo6faj MNSZ Kontroll-korpusz Rendészeti korpusz
Néveld 5 3 3
Foénév 17 1 35
Melléknév 4 13 9
Ige 13 8 8
Segédige 2 3 1
Névmas 15 20 4
Névuto 2 5 11
Hatéarozoszo 9 22 8
Ko6t6sz6 18 16 8
Melléknévi igenév - - 13
Szamnév 9 3 -
Igekotd 6 6 -
Osszesen 100 100 100

A tokenek és digramok dsszehasonlito vizsgalatabol levonhat6 kovetkeztetések
A 80.295 szdvegszobol allo rendészeti korpusz és egy taldlomra kivalasztott 79.369
szovegszobol allo koznyelvi korpusz Nool programmal torténd dsszehasonlito elemzésével is
az bizonyithatd, hogy a rendészeti szaknyelvi korpusz karakteresen kiilonbozik a
szépirodalmi €s ismeretterjesztd szovegekbol allo korpusztol.

Mind a tokenek, mind a digramok elemzésének eredménye igazolja a fejezet elején
megfogalmazott hipotézisemet. A két korpusz gyokeresen kiilonbozik egymastol. Ez 1athato
a 6. tablazatbol is, amelyekben az els6 szaz tokent tartalmazo lista egy szegmensét lathato a
MNSZ, a kontrol kopusz és a rendészeti korpuszbol. szamban tartalmaznak, azt jelzi, hogy a

szaknyelvi szokincs sziikebb, tdomorebb, pontosabb és egyben kevésbé valtozatos is.

6. tablazat

Tokenek a harom korpuszban

Rang- MNSZ Kontroll korpusz Rendészeti korpusz
sor
Gyako- Token | Gyakori| Token| Gyako- Token
risag sig risag
37. 1,80 mond 1,28 sajat 1,78 utan
38. 1,79 mi 1,22 mintha 1,70 keriilt
39, 1,72 maga 1,20 most 1,66 biincselekmény
40. 1,68 mert 1,20 utan 1,52 illetve
41. 1,60 én 1,18 mas 1,52 nincs
42. | 1,55 —e 1,18 | egyik 1,48 | Rendér—
fokapitanysag
43, 1,52 olyan 1,18 ezt 1,47 neve
44. | 1,51 jo 1,18 igy 1,40 | személy
45. | 1,51 tobb 1,17 pedig 1,40 | iigyszam
46. 1,50 magyar 1,17 amikor 1,38 sértett
47. 1,46 minden 1,17 ott 1,37 csak

7. tablazat Digramok a rendészeti és a kontroll korpuszban

Kontroll- korpusz Rendészeti korpusz

Rang- Gyako-risag Digram Gyakori-- Digram
sor sag

1. 248 ésa 404 hogy a

2. 104 meg a 248 bekezdése alapjan

3. 98 hogy az 142 nyomoz6 hatésag

4. 79 eza 112 bekezdésbe iitkozo

5. 77 mint a 107 BTK bekezdése

6. 57 aza 101 szerint mingsiilé

7. 54 nem is 97 megalapozott gyaniija

8. 53 és nem 96 gyanija miatt

9. 45 nem a 86 a fenti

10. 45 a magyar 85 a nyomozé

11. 44 a sajat 84 figyelmeztetem hogy
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A digramokat csak a rendészeti korpuszon és a kontroll korpuszon vizsgaltam, de az
eredmények alkalmasak voltak szdmos kovetkeztetés levonaséara. A digramok listdjanak mar
az elso tiz egysége is tiikrozi a korpuszok eltérd jellegzetességeit. Ugyanazt a fogalmat
gyakran ugyanazzal a szakszoval fejezi ki ahelyett, hogy szinonimét hasznalna. fgy egy
szakkifejezésre, allandosult szokapcsolatra tobbszori eléfordulés jut. A kéznyelvi korpuszban
a sokszor ismétl6do tokenek és digamok a koznyelvre jellemzd valtozatos szokincs

Osszekapcsolasara alkalmas eszkozoket tartalmaznak (6. és 7. tablazat)

5.4. Az internetalapu oktatisi médszer rendészeti szaknyelvoktatasban torténé

bevezetésének elokésziiletei a Rendortiszti Foéiskolan

Az internetalapti oktatds eldretdrése megallithatatlan folyamat, hiszen bizonyitottan
hozzajarul az oktatas lehetOségeinek kiterjesztéséhez, a hatékonysag noveléséhez. A
Rendortiszti Foéiskolan a 2008/2009. tanévben beindult az egyetemi szintii képzés. A 2010-t61
tervezett doktori képzés miatt is a megvalositandd célok kozott kell szerepelnie a modern
technologiai fejlodés nyujtotta oktatasi lehetoségek minél szélesebb kori felhasznalasanak.

A korszerii oktatasi formak bevezetésével, internetalapt tananyagok 6sszeallitasaval emelni
lehetne a Renddrtiszti Foiskolan folyd szaknyelvoktatds szinvonalat. Most még csak az
elékésziiletek folynak, ennek keretében végeztem el kérdoéives felmérést. A 20 kérdésbdl allo
kérdéivet 479 elsd, masod, harmadéves levelez6 hallgato toltotte ki. A Renddrtiszti Foiskola
nappali és levelezd hallgatéi egyértelmiien tdmogatd valaszt adtak a 2007-ben elvégzett
kérdodives felmérés soran. Ez megerdsit engem, hogy segitsem a Rendortiszti Foiskolan az

internet-alapti rendészeti szaknyelvoktatas bevezetését.

6.
Az értekezés hipotéziseinek, célkitiizéseinek, a felhasalt médszereknek, a kutataseredményeinek és
ezek jovobeni felhasznalasi lehetdségeinek dsszefoglalasa
Ertekezésemben kiilonbozo hipotéziseket allitottam fel. Volt koztitk a rendészettudoméanyokra, a

rendészeti beszElokozosségre, annak kommunikacios stilusara, nyelvi kompetenciajara, a
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rendészeti irott kommunikacioban alkalmazott rendészeti szaknyelv specifikussagara, a
rendészeti szakmai nyelvhasznalat legfontosabb miifajaira, internet-alapti modern oktatési
formak Rendortiszti Foiskolan torténd bevezetésére vonatkozd. Ennek a szertedgazd téma-

egylittesnek a koherencidjat teremti meg a 4. abra.

4. abra A szakmai nyelvtudas funkcionalis—dinamikus modellje

Interaktiv - szobeli
- irasbeli
- kozvetités
- nem verbalis

x ol

AN

N

Kommunikativ szaknyelvi tevékenység

munikqcio
stratégia
i\

yelvi Szaknyelvi

kgmpetencidik Szakmai kompetengidik
hattértudas

Egyiranyt - produktiv

Szakszovegalkoto
kompefncia

Kommunikativ szaknyelvi feladat




Ezzel a modellel 6sszekapcsolhatonak latom a kommunikativ szaknyelvi feladatot (input)
és a kommunikativ szaknyelvi tevékenységet, performanciat (output). Ezt a szoros
kapcsolodast, ezen tényezok dinamikus egymasra hatésat tiikrozi a fenti szakmai nyelvtudas
funkcionalis-dinamikus modellje. Mivel ez egy szakmai kompetencia modell, a modell
kozpontjaban a szakszovegalkotéi kompetencia all. A szakmai kompetencia kolcsonds
Osszefiiggésben all a nyelvi kompetencidk, a szaknyelvi kompetencidk, a kommunikacids
stratégidk Osszességével. Ezt az aktiv kapcsolatot jelolik a nyilak. Mindezt kiegésziti a
beszél0kozosséget  jellemzd  hattértudds. A rendészeti  szakemberek  irdsbeli
kommunikacidjaban mindennapos feladatot jelent a mar részletesen targyalt 23 tipikus
mifajokhoz kdtheté kommunikativ szaknyelvi feladat megoldasa. A modell azt a nagyon
Osszetett folyamatot abrazolja, amelyek soran az adott feladatbdl az adott miifajhoz tartozo
kommunikacids szakmai tevékenység realizalodik.

Tekintetbe véve, hogy értekezésem egy gyakorlati cél el6készitését is célul tiizte ki,
nevezetesen egy internet-alapu rendészeti szaknyelvi oktatocsomag Osszeallitdsanak
elokészitését, elengedhetetlen lathatova tenni a rendészet teriiletén zajléo szaknyelvi
kommunikacié és a szaknyelvi feladat kozotti kapcsolatot. Tehat ez a funkcionalis-
dinamikus szaknyelvi kommunikacids modell alkalmas az értekezés témai kozott fennallo

koherencianak a szemléltetésére.

7.

A bevezetében osszefoglalt hipotéziseket és alhipotéziseket bizonyitottam:

e A rendészettudomany mint 6nallé tudomany, melynek relevans tudomanyagai kdzé
sorolhat6 a specifikus rendészeti szakmai kommunikacio.

e Egy rendészeti szaknyelvrol szolo értekezésbdl nem maradhat ki azoknak a
személyeknek a jellemzése sem, akik a rendészeti szaknyelvet irasbeli és szobeli
kommunikacidjuk soran hasznaljak. Terveim kozott szerepel a teljes rendészeti
besz¢lokozosségre kiterjedd, valamint szobeli kommunkacidjukat érintd vizsgalat

elinditasa is.
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e [Létezik a magyar nyelv rendszerén és szokészletén belill egy specifikus
nyelvhasznalattal és a rendészetet jellemzO szokinccsel rendelkezd rendészeti
szaknyelv. Ez az éllitas bizonyithatd volt a rendészeti szaknyelvi korpusz és egy
altalanos nyelvi korpusz dsszehasonlitd elemzésével, a rendészeti korpusz néhany
morfo-szintaktikai  sajatossaganak kimutatdsaval. A rendészeti korpusz
iigyiratainak miifajelemzése szerint elkiilonitettem 23 kiilonb6z6, a rendészeti
szaknyelvre jellemz06 specifikus miifajt.

e Egy rendészeti szaknyelvi tananyag Osszedllitisakor, a tananyagfejlesztésnél
feltétleniil figyelembe kell venni a vizsgalatok eredményeit. A Rendortiszti
Foiskola és az IRM Oktatdsi Foosztdlyan kordbban mar készitettek
glosszariumokat. A hagyomanyos, statisztikai, morfo-szintaktikai és szamitogépes
szovegelemzési modszerrel kapott kutatasi eredményeimet egy 1Uj rendészeti
szakszotar, glosszarium Osszeallitasban hasznalnam fel elso 1épésként, majd egy
tovabbi feladat lehetne ennek a szakszotarnak az angol, a német és a franciaszakos
kollégakkal egylittmikodve egy tobbnyelvii korszerii rendészeti szakszotar
Osszeallitasa.

e A rendészeti szaknyelvoktatasban is kovetni kell a technologiai fejlédést. Egyéb
hagyomanyos idegen nyelvi oktatdsi modszer mellett az internetalapt korszerti

modszerekkel is ndvelni kell az oktatas eredményességét.

Empirikus és elméleti kutatasaim olyan teriileteket érintettek, amelyeket az utobbi 30
évben mas nem kutatott. A rendészeti besz¢lokozosség, kiilonods tekintettel a rendérnék
helyzetének szociolingvisztikai jellemzése és az eLearning bevezetése a rendészeti szaknyelv
oktatasaba, mind uj kutatasi teriilet.

Szaknyelvtanarként eddig azzal tudtam hozzajarulni ehhez a folyamathoz, hogy
bebizonyitottam a rendészettudomanyok Onallésagat, a rendészeti szakemberek
beszel6kozosséget, kiilonos tekintettel a renddrndk helyzetére, jellemeztem, bebizonyitottam,
hogy a rendészet specifikus nyelvhasznalattal rendelkezd szakteriilet és egy internetalapu

szaknyelvoktatas bevezetéséhez felmértem a levelez6 hallgatok attitiidjét.
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