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Ahhoz, hogy komplex perspektiviban lathassuk a rendszert magdat, komolyan kell venniink
elemeinek szintek és mértékek kozott fennallo kolcsonos kapcsolatait, valamint a rendszer
kontextusahoz valo kapcsolodasaikat.

Larsen-Freeman és Cameron, 2008, p. 39.

Az értekezés témaja és céljai

Ertekezésem kozéppontjaban a nyelvi elokészitd évfolyam (NYEK) 4ll, melyet 2004-ben
inditottak utjara a Vilag — Nyelv idegennyelv-oktatasi stratégia (Medgyes, 2005; Medgyes &
Oveges, 2004; Vildg — Nyelv, 2003) keretében azzal a céllal, hogy a kozépiskolas didkok egy
tanévet intenziv nyelvtanulassal toltsenek. A NYEK “mechanisztikus valtozasnak” szamit
(Kennedy, 2013, p. 16.), mert nagyszabasu és hosszi tavu intézkedés volt a hazai
nyelvoktatasban, melyet feliilr6l lefelé iranyuld kezdeményezéssel vezettek be. A program 6
célkitlizése a hatékony idegen nyelvi kompetencidk kialakitasa, valamint az esélyegyenldség
¢s a nyelvtanuldshoz valo altalanos hozzaférés megteremtése volt a kozépiskolaban. A
jogszabalyok lehetové tették a kozépiskolai tanulmanyi id6 egy évvel torténd
meghosszabbitdsat, és az intenziv nyelvi képzést biztositd évben heti minimum 11, a tovabbi
évfolyamokon pedig 5-5 kotelez6 nyelvorat irtak el6. Ami a program részletes céljait illeti, a
jogszabalyok és az ajanlasok (A4jdnlds a NYEK-kel indulo oktatas idegen nyelvi tartalmadhoz,
2004; Ajanlas a NYEK-kel indulé oktatas 10-13. évfolyamainak idegen nyelvi munkdjahoz,
2006) kotelezéve tették a didkok emelt szintli idegen nyelvi érettségire torténd felkészitését,
valamint eldirtak, hogy a NYEK (1) javitsa a nyelvtanulassal kapcsolatos hozzaallast és
motivaciot, és (2) tegye képessé a tanuldkat arra, hogy sajat maguk fejlesszék tovabb, illetve
tartsak szinten nyelvtudasukat. A legels6, 2004/2005-ben indulé NYEK osztalyokban 15 970
didk kezdte meg tanulmanyait, és a program iranti érdeklddés csokkenése, illetve a
programban végrehajtott valtoztatdsok ellenére 2012 szeptemberében is 8590 didk dontott a
NYEK-es képzési forma mellett. A NYEK programban részt vevé didkok nyelvvalasztasa
hasonlé volt a nem NYEK képzésben tanuld didkokéval, azaz legtobben az angolt vagy a

németet valasztottak.

Az 1993. évi kozoktatasi torvényben megfogalmazott kezdeményezés o6ta a NYEK
programban tobb valtozas is tortént. 2006-ban a dontéshozok a NYEK kib6vitésérdl
dontottek és eldirtak, hogy (1) elegendd szamu jelentkezd esetén az iskoldknak kdételezd
NYEK évfolyamot inditani, valamint (2) a felvételi vizsgén eltorolték a tanulok idegen nyelvi
eldismereteinek a mérését, hogy azok a gyerekek is bekeriilhessenek a programba, akik
altalanos iskoldban nem tanultdk az adott idegen nyelvet. 2012-ben tovabb modosult a

program. Uj kritériumokat vezettek be a program bevezetésével és fenntartasaval
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kapcsolatban ¢és 0 kerettantervek késziiltek (Nyelvi elékészité évfolyam kerettantervei, 2012).
E modositasokat az érintett érdekcsoportoktdl érkezd szorvanyos visszajelzések és a veliik
folytatott minimalis egyeztetések alapjan hajtottdk végre, azaz nem tdmaszkodtak az
innovaciok bevezetésében érintett iskolak szakértelmére és erdforrasaira. Az elvégzett
koltséghatékonysagi szamitasok (Balazs, 2007, Halasz ¢és Lannert, 2003; A nemzeti
idegennyelv-oktatas fejlesztésének stratégidaja, 2013) meglehetésen felszinesek voltak, és

vagy azonosithatatlan, vagy félreértelmezett forrasadatokra épiiltek.

A NYEK programot t6bben innovacionak tekintik (Nikolov, 2007; Nikolov et al., 2009b), és
a szakirodalombol daltalam szintetizalt definicié alapjan valdban 1jité intézkedésnek
szamitott. Rogers (2003), Hyland és Wong (2013) valamint Waters (2009) meghatarozasai
alapjan az innovacio olyan szandékos, ellendrzott és hasznos valtozas, amelyet a résztvevok
ujdonsagnak tekintenek. A NYEK mindenképpen szandékos és ellendrzott folyamat volt, am
az, hogy mennyire tekintették hasznosnak és wjdonsagnak, a jelen tanulmany két fontos
fokuszpontjat képezi. A NYEK-et értekezésemben dinamikus komplex rendszernek tekintem,
mivel kiilonb6zé elemekbdl allt Ossze, amelyek kolcsonhatidsai sokszor nem linedris
valtozasokat eredményeztek (Dornyei, 2011; Larsen-Freeman és Cameron, 2008), amint azt a
harom nagy monitoring vizsgalat (Nikolov et al., 2005a, 2005b, 2009; Nikolov és Oveges,
2006) kovetkeztetései is mutatjdk. A jelen tanulmany a program dinamikus komplex
jellemzoéit, az egyes komponensek kozti Osszefiiggéseket igyekezett feltarni a NYEK-es
iskolak igazgatdinak véleménye tiikrében, valamint azt vizsgalta, hogy mennyire tekintették a

valaszadok innovativnak a NYEK-et.

Jelentésége ellenére a program nem indukalt nagy mennyiségii kutatast. Hivatkoztak ra a
magyar kozoktatasrdl szolo rendszeres jelentésekben (Haldsz és Lannert, 2003, 2006), és
késziilt néhany tanulmény a program oktataspolitikai aspektusairdl (Balazs, 2007; Fehérvari,
2009b) ¢és az esélyegyenléség megvalosulasardl (Fehérvari 2008, 2009a). A program
nyomonkovetésének legatfogobb felmérése harom atfogd monitoring vizsgéalat keretében
tortént (Nikolov et al., 2005a, 2005b, 2009; Nikolov és Oveges, 2006). Az emlitett
tanulmanyok alapjan tobb kisebb 1éptekii vizsgalat is késziilt (Dombi et al., 2010; Hodi et al.,
2009; Horvath-Magyar, 2010; Menyhei, 2010; Nikolov és Otto, 2006; Oveges, 2007).

Az értekezés masik célja volt a kvalitativ kodolas alkalmazésa az adott kutatasi kornyezetben.
A vonatkoz6 szakirodalom attekintése ramutatott arra, hogy a ,.kod” meghatarozasai jelentds

kiilonbségeket mutatnak a megfogalmazas tekintetében. A szerzOk azonban egyetértenek



abban, hogy a kod olyan cimke, amely egy-egy adathalmazt foglal Gssze, rendszerez és tesz
elemzésre alkalmassa (Creswell, 2008; Dornyei, 2007; Miles €s Huberman, 1994; Saldana,
2009). Dornyei (2007) hozzatette, hogy a kvalitativ adatok verbalis formaban jelennek meg, a
kvantitativ tanulményok numerikus adataival szemben, ¢és rugalmassagukat megdrzik az
elemzés soran. A szerzOk abban is egyetértettek, hogy a kodok kiilonbozé értelmezési (leird
¢s értelmez0) szintekkel rendelkeznek (Boyatzis, 1998; Miles é¢s Huberman, 1994; Saldana,
2009). A kodok elnevezését nagyon lényegesnek tartottak: figyelmeztettek, hogy az
elnevezés minél jobban tiikrozze az altala meghatarozott fogalmat (Miles & Huberman,
1994), ¢és ami még ennél is lényegesebb, vilagos és atlathaté legyen (Boyatzis, 1998;
Dornyei, 2007). Boyatzis (1998) és Dornyei még azt is hozzatették, hogy a kodok mellé

egyértelmi definicidkat kell rendelni.

Néhany vonatkozo tanulméanyban a ,kategéria” és a ,.kdd” szavak szinonimaként jelentek
meg (Dornyei, 2007; Rossman ¢és Rallies, 2003), mig masok egyértelmii kiilonbséget tettek a
két kifejezés kozott (Hsieh és Shannon, 2005; Saldana, 2009). Saldana (2009) a kategoriakat
kodesoportoknak (2009, p. 8.), azaz egy elvontabb szintnek tekintette Gket; és masok is
hasonl6 megkozelitést alkalmaztak (Dey, 1999; Clarke, 2003). Creswell (2008) egy harmadik
szinttel egészitette ki az eldz6 nézeteket: a ,,témakkal,” amelyek a Rossman- és Rallies-féle
(2003) kétszintli rendszerben is megjelennek, mint magasabb szint. A jelen disszertacidhoz a
sokféle nézet egyfajta keverékét haszndltam, amelyben a kdédok az absztrakcid leiro, a
kategoriak pedig az értelmezdébb szintjét képezik. A tanulmanyban a témak az elemzés
legelvontabb szintjére vonatkoznak. Ezekben Osszegeztem a Creswell-féle kodolasi modell
(CCM) kodjait, és a létrejovo mérték kodolasi (Magnitude Coding, MC) kategoriak

segitségével generaltam Oket.

Az értekezés felépitése

Az értekezés hat f6 fejezetbdl épiil fel. Az elsd fejezet Osszefoglalja a kutatas hatterét és
azokat a személyes indittatasokat, amelyek alapjan a vizsgélt téma mellett dontdttem. Ebben

a részben olvashaté még a dolgozat felépitésének rovid dsszefoglalasa.

A masodik fejezet harom nagyobb részre tagolhatd. Az elsé a hazai nyelvoktatasrol és a
magyar lakossag nyelvtudasardl ad rovid helyzetképet a 90-es évektdl napjainkig. A
kovetkezd rész az ¢érintett 1doszak hdrom nyelvoktatas-politikai stratégidgja koziil a

legjelentdsebbet, a Vildg — Nyelv Programot mutatja be. A harmadik, terjedelmében

5



legjelentdsebb szakasz az értekezés fokuszaul szolgald nyelvi eldkészitd évfolyamot mutatja
be. Megismerjiik beldle a program torténetét, szabalyozasat és céljait, valamint adatokat
kapunk az ebben a képzési formdban tanuld didkokrdl és tanult nyelveikrél. Képet kapunk
arr6l, milyen szerepe volt a programnak az esélyegyenlOség javitasaban. Részletesen
felvazolja a képzés monitoralasa céljabol végzett harom felmérést, kiilonds tekintettel a

legutobbira, mely a jelen dolgozat alapjaul szolgalt.

A harmadik fejezet a kutatas elméleti hatterérdl ad atfogo képet, két nagy teriilet érintésével.
Elészor a pedagdgiai innovacid, az oktatdsi valtozas ¢€s a dinamikus komplex rendszer
kérdéskoroket targyalja, mindezeket a NYEK vonatkozéaséban is részletezi. A masodik rész
egy inkabb kutatdsmodszertani kérdéssel, a kvalitativ kddolassal foglalkozik. Bemutatja a
folyamatot, a kodolok sziikséges személyes €s szakmai tulajdonsagait, a kodolhato adatokat,
a kiilonbozo technikakat és a felmeriild megbizhatdsagi és érvényességi kérdéseket. Teszi
mindezt az elvarhatonal talan nagyobb részletezettséggel, azonban a kutatds egyik célja

teljesiilése érdekében ez igy tlint célszerlinek.

A negyedik fejezet a kutatas felépitését részletezi: 0sszegzi az adatbazis, a valaszadok és az
alkalmazott elemzési technikak jellemzdit. Felsorolja a kutatasi kérdéseket és dsszefoglalja a

kutatés lebonyolitasat.

Az 6todik fejezet szolgal a kutatds eredményeinek bemutatdsara. Ez hat nagyobb részben
torténik: (1) a 2009-es tanulmanyban (Nikolov et al., 2009) hasznalt kodok attekintése, a
jelen dolgozat céljaira torténd atdolgozasa, (2) az 1,321 valasz kodoldsa a megajult kodlista
segitségével, a Creswell (2008) model Iépéseit kovetve (CCM), (3) a mérték kodolas
(Magnitude Coding, MC) segitségével a valaszok kategorizalasa két kiilonb6zo
kategoriacsoport alapjan, (4) a masodik részben kapott kodok témakka torténd generalasa €s

(5) és (6) az ezen témak kozti kapcsolatok, 6sszefiiggések bemutatasa.

Az utolso fejezet rovid Gsszegzést kinal a kutatds hatterérdl, lebonyolitasarol és a kapott fébb
eredményekrol. Képet ad a kovetkeztetések pedagdgiai implikacioirdl és kitér a dolgozat

hianyossagaira.

Kutatasi kérdések

Az értekezés a kovetkez6 kutatasi kérdésekre, kérdéscsoportokra keresi a valaszt:
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1) Mik a program eredményei az iskolaigazgatok véleménye szerint? Hasznos-e a
program?
a) Mik a program pozitiv hozadékai az iskolaigazgatok véleménye szerint?
b) Mik a program negativ hozadékai az iskolaigazgatok véleménye szerint?
€) Milyen 6sszefliggések lelhetok fel a pozitiv és negativ hozadékok kozott?
2) Milyen mértékben tekintik az iskolaigazgatok innovacionak a NYEK-et?
a) Milyen mértékben latjak az iskolaigazgatok uj elemeknek a pozitiv
hozadékokat?
b) Milyen mértékben latjdk az iskolaigazgatok 1j elemeknek a negativ
hozadékokat?
3) Milyen kapcsolatok, Osszefiiggések ismerhetok fel a NYEK dinamikus komplex
rendszerében az iskolaigazgatdk valaszai alapjan?
a) Milyen Osszefiiggések fedezhetok fel a kiillonbozé célcsoportok ¢és a
valaszokban megjelend pozitiv és negativ hozadékok kdzott?
b) Milyen Osszefiiggések fedezhetdk fel a célcsoportok és az innovativ jelleg
kiilonb6z6 fokozatai kdzott?
c) Milyen Osszefiiggések fedezhetdk fel a valaszokban megjelené pozitiv és
negativ hozadékok kozott?
4) Mennyire voltak megfeleloek a valasztott kodolasi technikak a kutatas céljaira?
a) Milyen kiilonbségek azonosithatok be az 0j technikdk és az absztraktabb
szintll interpretacid segitségével kapott eredmények és a 2009-es tanulmany
kovetkeztetései kozott?

b) Milyen mértékben teljesitik a kodolasi technikak a megjelolt célokat?

A kutatas felépitése

A NYEK megvalositasat harom felmérés vizsgalta, melyek koziil az utolso, 2009.évi

felmérés (Nikolov et al., 2009) volt a jelen dolgozat alapja. A disszertaci6 az ennek keretében

gyljtott adatokat vizsgalta, azaz 267 iskolaigazgatd 1 321valaszat két nyilt végl, rovid

valaszt 1igényl6 (Dornyei & Taguchi, 2009; Falus & Oll¢, 2008) kérdésre egy internet-alapu

kérdoivben. Az elemzéshez Creswell 2008-as kodolasi modeljét (CCM), valamint két, kiilon

kategoriakra épitd mérték kodolast (MC) alkalmaztam. Az elsd célja az volt, hogy feltarja a

NYEK hozadékait és Osszefliggéseiket az igazgatdk véleménye alapjan. A masodik és a

harmadik kodolasi eljards az egyes eredmények célcsoportjait és az innovacid mértékét

azonositotta be. A kutatds megbizhatdsagat és érvényességét a megbizhatéan kidolgozott és
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kiprobalt kodlistakkal, megbizhatosagi szamitasokkal, az egyes dontések ¢€s 1épések részletes

crer

A kodolasi folyamat két f6 részbol allt. A pre-kodolasi szakaszba az alabbi 6 1épések
tartoztak: (1) az adatok ujraolvasasa és részben ujrakodolasa, (2) dontés arr6l, hogy a 2009.
évi vizsgalat kodrendszerének modositott valtozatit fogom hasznalni, (3) az egész
adathalmaz atkodoléasa a 2009. évi vizsgalat kodjainak a segitségével, (4) a kodok kijavitasa
az atkodolasi tapasztalatok alapjan, (5) az atalakitott rendszer kiprobalasa és (6) a rendszer
véglegesitése. Ami a tényleges kodolasi szakaszt illeti, a NYEK elonyeit és hatranyait
bemutatd atdolgozott kodolasi rendszert alkalmaztam a CCM kodolashoz, majd elvégeztem
az MC 1 és MC 2 kategoriak szerinti kategorizalast. A kodokbol a kategoridk segitségével
témakat generaltam, és igy vizsgéaltam (1) a CCM kddok és MC kategoériak, valamint (2) a

megjelend témak kozotti kapesolddasokat.

A kutatas eredményei

A tanulmanyban Creswell (2008) kodolasi modelljét alkalmaztam a program elényeinek és
hatranyainak azonositasara. A NYEK pozitiv eredményei kapcsan a leggyakrabban emlitett
kod a ,,Didkok nyelvtudasanak a fejlédése” volt, azaz az iskolaigazgatdk gy talaltak, hogy a
program legfontosabb eredménye a didkjaik idegen nyelvi tudasanak a fejlodése. Mivel ez
egybeesett a NYEK egyik f6 célkitiizésével, az eredmény igazolni latszott a cél teljesiilését.
Ugyanakkor a kéd gyakorisaga csak 79 volt (11,3%), ezért felmertilt a kérdés, hogy valéban
megvalosult-e a szandék. Egy masik specifikus célkitlizés a didkok emelt szintli érettségire
valo felkészitése volt az adott idegen nyelvbdl. Annak ellenére, hogy a gyakorisagi listan az
érettségivel kapcsolatos valaszok a masodik helyen szerepeltek, a 697 valaszbdl ez minddssze
69-ben (9,9%) jelent meg. Az esélyegyenloség (17; 2,4%) és a didkok tanulasi képességeinek
(7, 1%) fejlesztésével kapcsolatban az aranyszamok azt mutattadk, hogy az iskolak nem tudtak
megfelelni e kihivasoknak: nem sikeriilt elérniiik a kdzpontilag megfogalmazott célokat.
Ugyanakkor meg kell jegyezni, hogy a valaszok szamos egy¢b olyan eldnyt is emlitettek (pl.
,»A tanar szakmai fejlédése™: 32; 2,4%), amely nem szerepelt a tervekben. Mindez a program
komplex rendszer jellegét bizonyitja, mivel a valaszok elére nem latott elénydkre vilagitottak

ra, ugyanakkor az driasi input nem eredményezett gyokeres novekedést a vart tertileteken.

Az iskolaigazgatok Osszesen 624 problémat jelentettek a valaszaikban. A leggyakrabban

emlitett elem a ,,Nehézségek a nem nyelvi 6rdkon a 10-13. évfolyamokon™ volt, mivel a 9.
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¢vfolyamon a didkok elszoktak a kozismereti targyak tanuldsatol, és egy éves intenziv
nyelvtanulds utdn komoly, néha lehetetlen feladatnak bizonyult tobb mint tiz tantargy jboli
felvétele. A vélaszokban a két leggyakrabban emlitett, nyelvtanulassal kapcsolatos nehézség
a heterogén csoportosszetétel, illetve az elérehozott érettségit vagy a B2 szinten sikeres
nyelvvizsgat tett didkok nyelvoktatasanak a fenntartasa volt. Mindkét probléma 6rokzoldnek
tlinik a nyelvoktatasban, melyek a NYEK programban csak tovabb mélyliltek a kontaktorak
és a sikeres nyelvi vizsgak nagyobb szama miatt. Erdemes szolni arrol, hogyan befolyasoltdk
a rendszer végso viselkedését az egyes komponensek: egy-egy célkitlizés megvaldsulasa 1;j
problémak felbukkanasahoz vezetett. A program a didkok nyelvtanuldsanak a fejlesztésére
Osszpontositott, és sem terveket, sem megolddsokat nem kinalt a tobbi komponensre, mint
példaul a kozismereti targyak tanulasara, vagy a kozépiskolai tanulmanyaik végére tilkorossa
vald diakok nehézségeire. Réadasul ugy tlinik, hogy a dontéshozok nem szadmoltak azzal,
milyen hatést fognak gyakorolni a programra az egyéb érintett érdekcsoportok, pl. a sziilok és

a tanarok.

A mérték kodolast kettds céllal alkalmaztam: (1) azon érdekcsoportoknak a megtaldlasara,
akiknél az egyes hozadékok a tényleges hatast kivaltottdk az igazgatok véleménye szerint,
azaz a célcsoportok és az eredmények kozotti kapcsolatok azonositasara, valamint (2) annak
kideritésére, hogy a felsorolt eredmények (a) olyan vonasokat képviseltek-e, amelyek
korabban nem jellemezték az adott iskolat vagy (b) egy mar meglévd elemet bovitettek, azaz
azt kivantam felderiteni, hogy az igazgatok meglatdsa szerint a valtozds mennyiben volt
innovativ vagy 1j. Az elsére hiarom MC 1 kategoriat alakitottam ki (,DIAKOK”,
L, TANAROK?”, ,,INT EZMENYEK”), ¢s a teljes adathalmazt ezek szerint kddoltam ujra, eldre
meghatarozott kritériumok alapjan. Az eredmények azt mutattak, hogy az igazgatok szerint a
program elsd szdmu nyertesei a didkok voltak (408; 59,38%). 203 valaszadé szerint voltak az
iskolak a NYEK nyertesei (29,54%), és mindossze 72 valaszado6 (10,48%) allitotta, hogy a
tanaroknak szarmazott elénye a program megvaldsitasabol. Meglepd mdédon a NYEK
program elsodleges ,,szenved6i” maguk a programot elindito iskolak voltak (324; 52,09%). A
problémak 29,9 szazaléka érintette a didkokat, a tanaroknak pedig 99 nehézséggel kellett
szembenéznilik (15,91%). A gyakorisagokbol az deriilt ki, hogy a nyelvtanarok alkottak azt a
csoportot, amely a legkevesebbet profitalt, illetve a legkevesebbet vesztett a NYEK program
megvalositasabol. Az iskoldval kapcsolatos problémak nagy szdma a program felépitésének
hianyossagaira mutatott ra, azaz a rendszer szabalyozasat jobban at kellett volna gondolni. A

nyilvanvaldan kedvezé eredmény ellenére, mely szerint a didkok a NYEK legfébb nyertesei,



a tobbi ¢érintett érdekcsoport elhanyagoldsa a programelemek kozotti megjosolhatatlan

kapcsolatokhoz vezetett, ami akadalyozta a program sikeres megvalositasat.

Az MC 2 kategoriak (,UJ”, ,,TOBB™) a valtozasok természetét vizsgaltak, és azt probaltak
kideriteni, hogy az intézményigazgatok milyen mértékben talaltdk wjnak a program
eredményeit. Arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy az eldnydk mintegy felét (48%) talaltak
ujnak, mig a pozitiv eredmények masik felét (51%) az iskoldk meglévd tanitasi
jellegzetességei erdsodésének tekintették. Ezen aranyok fényében elmondhato, hogy az
igazgatok nem tartottdk a NYEK-et teljesen innovativ intézkedésnek. Erdemes megjegyezni,
hogy a NYEK-ben érintett harom érdekcsoportra vonatkozoan az igazgatok kiilonbozo
mértékben talaltak az elénydket innovativnak. Véleményiik szerint az iskoldk ,,TOBB”
pozitiv hozadékot tapasztaltak, mint ,,UJ”-at; a tanaroknél ez az arany koriilbeliil egyforma
volt; ugyanakkor a didkoknak t6bb ,,UJ” elényt tulajdonitottak, ami azt sugallta, hogy
szamukra a programnak tobb olyan pozitiv eredménye lett, amelyek a NYEK nélkiil nem
szilettek volna meg. A vizsgilat az egyes CCM kodokon beliili kapcsolodasokra, az
innovacid tényleges szintjére ¢és a hozza tartozd érdekcsoportra is ravilagitott. Példaul a
NYEK program elsddleges céljardl (azaz az idegennyelv-tudas fejlesztésérdl) csak didkokkal
kapcsolatos valaszok érkeztek, melyek felét (40-et a 79 valaszbol) ujnak, masik felét (39-et a
79-bél) egy meglévd sajatossag felerésodésének tekintettek. Erdekes kovetkeztetés volt, hogy
valamennyi ,,Esélyegyenldség” valasz (19) a diakokhoz kotédott, és 18 koziiliik ,,UT”-nak
szamitott, ami két dolgot jelentett: az intézményigazgatok szerint a tobbi érdekcsoport nem
profitalt a didkok el6tt megnyild jobb lehetdségekbdl, €s ez alacsony prioritdsnak szamitott a
NYEK program bevezetése elott. A program hatranyait tekintve az MC 2 kategorizalas
szomort megéllapitasa, hogy a problémak 89%-a ,,UJ” volt, ami azt mutatta, hogy az
igazgatok altal azonositott problémak nagy része nem meriilt volna fel a program bevezetése
nélkiil, fliggetlentil attol, hogy mely érdekcsoport szemszogébdl néztiik volna Oket. Ez a

megallapitas sziikségszerlien megkérddjelezte a program bevezetésének a hatékonysagat.

Creswell kodoldsi modelljével 6sszhangban a CCM kodokat témakké alakitottam, majd e
témakat rétegekbe rendeztem és Osszekapcsoltam ket egymassal. Az elényOket hét, a
hatranyokat 6t témaba soroltam. A programcélokra 6sszpontositva lathato, hogy ez a 1épés
alatdmasztotta a tanulmany kordbbi megallapitasait, amelyek szerint csak a didkok
idegennyelv-tudasanak fejlesztése nyert igazolast; az egyéb célok, mint az ,,Esélyegyenldség”
(19, 4%), a ,,Pozitiv hozzaallas és motivacid” (15, 3,5%), és az ,,Idegen nyelvi kompetencia

fejlesztése €és fenntartasa™ (7, 1%) kevés figyelmet kapott. A program negativ hozadékait
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vizsgalva lathatjuk, hogy a legtobb probléma a ,Nyelvoktatas problémai” témahoz

kapcsolodott.

A felmeriild témak és a vonatkozé érdekcsoportok dsszekapcesolasa ramutatott arra, hogy az
igazgatok szerint a didkok valamennyi fejlesztési teriiletbdl, a tanarok azonban csak négybdl
profitaltak. Ez megerdsitett egy korabbi megallapitast, mely kimondta, hogy az igazgatok
meglatdsa szerint volt egy olyan teriilet, az , Esélyegyenldség”, amelyben csak a didkok
profitdltak a NYEK programb6l. Ami a negativ eredményeket illeti, a kapcsolodasok
ravilagitottak arra, hogy minden nehézség kiindulopontja a ,,NYEK, mint program
problémai” kodhoz kapcsolddott, azaz a programra vonatkoz6 elégtelen vagy nem megfeleld
kozponti szabalyozasokhoz. Frdemes megjegyezni, hogy mig az eredményekbdl nem, a

nehézségekbdl mindenki részesiilt az igazgatok véleménye szerint.

A tanulméany f6 tartalmi célkitiizései kozott szerepelt annak kideritése, hogy a NYEK
program innovaci6 volt-e, illetve a dinamikus komplex rendszer mely jellemz6i fedezhetdk
fel benne az iskolaigazgatok meglatasa szerint. Az el6zdvel kapcsolatban ki kellett deritenem,
hogy a NYEK-et elonyosnek, illetve ujszerlinek tartottak-e, mivel korabban mar
megallapitottam, hogy szandékos és ellenérzott intézkedés volt. A valaszok alapjan arra a
kovetkeztetésre jutottam, hogy a program elére megfogalmazott altalanos és részletes céljait
ritkdbban emlitik pozitiv kimenetként, mas teriiletekre azonban eredményként hivatkoznak.
Mas valaszadok negativumként tekintettek bizonyos pozitiv eredményekre, ami azt jelezte,
hogy az eldnyok és hatranyok sokféle perspektivabol vizsgalhatok. A szdmtalan nehézseg
ellenére tigy talaltam, hogy az intézményigazgatok hasznosnak talaltdk a NYEK-et, és nem
bantak meg, hogy iskoldjukban elinditottdk a programot. Ami a program Ujszeriiségét illeti,
az elényok koriilbeliil felét, illetve a hatranyok nagy tOobbségét talaltak wjnak, de az
ujszertiség szintje attol fliggben valtozott, hogy az eredményeket mely érdekcsoportokhoz
kototték. Osszességében ugy vélem, hogy a NYEK innovativ program volt, de sem a
kialakitasat, sem a megvalositasat nem gondoltak at megfeleléen. Az azonositott eredmények
¢és kapcsolodasok bizonyitottdk, hogy dinamikus komplex rendszerrdl volt szo, de arra is
ravilagitottak, hogy ezt nem vették figyelembe a tervezési szakaszban: (1) a program
kidolgozdi egyértelmli ok-okozati kapcsolatokra szamitottak, és nem szamoltak e rendszerek
elore nem feltétleniil megjosolhatd természetével, (2) a tervezés egyetlen érdekcsoportra
korlatozodott, azaz a didkok sziikségleteire és néhany célkitlizésre, figyelmen kiviil hagyva a
tobbi komponenst, és a kozottiik 1évo kapcesolodasokat. Ez vezetett oda, hogy a dontéshozok

tervei nem teljestiltek maradéktalanul.
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A tanulmanyban alkalmazott kodolasi technikdval, azaz a tanulmany kutatdsmodszertani
vonatkozasaval kapcsolatban ugy vélem, hogy érdemes volt Gjra-, vagy tovabbelemezni a
2009-es vizsgalat soran 0Osszegyljtott adatokat. A CCM kodolas a valaszok alaposabb
értelmezését eredményezte, és szilardabb alapot biztositott a tovabbi értelmezésekhez.
Jollehet a 2009-ben azonositott elsddleges elonyoket és hatranyokat nem kérddjeleztem meg,
az atdolgozott kodolasi rendszer és a szigoribb eljaras tovabbi betekintéssel szolgalt és
atlathatobba tette a kapcsolodasokat. Néhany kod kiilonvalasztasa, illetve masok tisztazasa
némileg megvaltoztatta a kodok gyakorisdg szerinti sorrendjét, és igy részletesebb képet
kaptam a valaszadok benyomasairol. Az MC kategoridk értékes 1j perspektivakat
biztositottak a valaszok vizsgdlatdhoz, és hasznos technikaknak bizonyultak a vonatkozo
kutatasi kérdések megvalaszolasanal. A program nyerteseinek és veszteseinek azonositasa,
valamint annak meghatdrozasa, hogy az eredmények mennyiben szamitottak Gjdonsdgnak
vagy meglévo jellemzok boviilésének az igazgatdok véleménye szerint, valodi segitségnek
bizonyult az elvontabb témak kialakitasa soran. Bar a témak rétegzése nem vezetett kdzvetlen
¢s kézzelfoghatd kovetkeztetésekre, lehetdve, st inkabb kotelezdvé tette szamomra azt, hogy
1jbol atnézzem ¢és végigvigyem a folyamatot. E visszatekintés révén még jobban megértettem
a témakat, illetve kozvetve a valaszokat és a programot, igy a dominans kapcsolodasok

vilagosabbak és kézzelfoghatobbak lettek szamomra.

A kutatas implikacioi

A tanulmany kovetkeztetéseit a megfogalmazott programcélok alapjan mutattam be, hogy
azok kézzelfoghatobbak legyenek a dontéshozok, illetve kozvetve az iskolaigazgatok
szamara. Mindenekel6tt el kell mondani, hogy a NYEK program 4ltalanos €s specifikus céljai
csak korlatozott mértékben teljesiiltek. Az igazgatdk emlitették (1) a didkok idegen nyelvi és
(2) informatikai kompetencidjanak a fejlédését, (3) az esélyegyenldség biztositasat (4) az
emelt szintli érettségire vald felkészitést és (5) a tanulasi képességek sziikségességét, de még
a leggyakrabban emlegetett elemre is csupan 79 valaszad6 hivatkozott, ami vagy azt
jelentette, hogy az igazgatok csupan kis szazaléka volt ennek tudataban, vagy pedig azt, hogy
szandékosan kozelitették meg igy a témat, de ez utdbbi kevésbé valdszinii. Az iskolédk az
innovacié megvaldsitoi, és a valtoztatasi folyamatban valé aktivabb és mélyebb részvételiik

fokozna a program sikerességét.
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Egy masik fontos kérdés az idegen nyelvi érettségi. Az érettségi és a kiilsé nyelvvizsga
egyforma gyakorisaggal jelent meg a NYEK elonyeként a valaszokban, ami azt sugallja,
hogy a kiils6 nyelvvizsgaztatdis nem veszitett jelentdségébdl, és a korabbi, nem NYEK
keretében torténd iskolai nyelvoktatashoz hasonloan (Einhorn, 2007; Vagoé, 2007), tovabbra
is célnak szamitott. Ez ellentmond a szakpolitikai szdndékoknak, ezért foglalkozni kell a

kérdéssel.

A negativumok elemzése azt tiikrozte, hogy az igazgatok tobb nehézséget tapasztaltak a 10-
13. évfolyamokon, mint a 9. évfolyamon. Az azonositott problémak érintették a
nyelvoktatast, a tobbi kozismereti targy tanitasat, a motivaciot vagy hozzaallast, melyek mind
a ,,A NYEK, mint program problémai” kddhoz, azaz a program elégtelen és nem megfeleld
szabalyozasahoz kapcsolddtak. Bar néhany vonatkozdsban mar modosultak a legtjabb
jogszabalyok, ugy tlinik, hogy a valtoztatdsok nem tiikrozik a NYEK monitoring

vizsgalatanak megallapitésait.

A vizsgélat egyik tovabbi kovetkeztetése, hogy a meglatdsok szerint a tanarok keveset
profitdlnak a program megvaldsitasabol. Mivel 6k jelentds mértékben hozzédjarulnak a
nyelvoktatds sikeréhez, tobb szakmai elényt kellene tapasztalniuk egy-egy oktatassal
kapcsolatos valtoztatasbol. E probléma egyik megoldasa az lehetne, ha a ,,masodlagos
innovaciokat” (Waters & Vilches, 2013), vagy az ,,innovacié diffuziojat” (Rogers, 2003)

atgondoltabban terveznék és valositanak meg.

Amint azt a tanulméany kontextudlis hatterének bevezetdjében irtam, a NYEK bevezetése
,mechanisztikus valtozas” (Kennedy, 2013, p. 16.) volt. Kennedy szerint az ,,6koldgiai
modell” hatékonyabb lenne, és ,,a tandrok és programtervezOk kozotti valodi visszajelzési
folyamat” tdmogatna a megvalositast (2013, p. 21.). A legjabb nyelvoktatasi szakpolitikai
dokumentum (A nemzeti idegennyelv-oktatis fejlesztésének stratégidgja, 2013) csak a
monitoring vizsgalatok negativ megallapitasait sorolja fel, és a megoldast a fokozottabb
ellendrzésben latja. Figyelmen kiviil hagyja az azonositott eldnydket, és nem vesz tudomast a
program komponensei kozotti kapcsolodasokrol. A jelen tanulméany megallapitasai
ramutatnak arra, hogy a NYEK-et folyamatosan valtozé komplex rendszerként kell kezelni,
amelyben minden mindennel dsszefligg, és amely nem fejleszthetd pusztan statikus kimeneti
kovetelményekkel. A valtozdsok nem mindig josolhatok meg eldre, de a tényeken alapuld

vizsgalatok figyelembevétele javithatja a dontések mindségét.
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A kutatas korlatai

A korlatok tobbsége a kutatas felépitésében azonosithatd be. Ezek tobbsége elore ismert volt,
hiszen részben a dolgozat miifajabol adodott, de ennek ellenére célszertinek latszik kitérni
rajuk. Az adatokat egyediil, mas kodolokkal valo egyiittmiikodés nélkiil kodoltam, igy nem
¢lhettem az egyéb kutatasi helyzetekben lehetséges, a megbizhatdsagot és az érvényességet
tovabb erdsitd eszkozokkel, mint példaul a tobb szakértd altal adott vélemények vagy a
koztik elvégezhetd megbizhatosagi szamitdsok. A kodolas manudlis uton, azaz nem
szamitogépes programok segitségével tortént, igy kizarva egy tovabbi, a megbizhatosagot
noveld modot, és csokkentve a kutatas replikalasanak és a kovetkeztetések transzeferalasanak
lehet6ségét. A folyamat hitelességének, megbizhatosaganak megerdsitése azonban szamos

egyeb eszkoz felhasznalasaval megtortént, igy ezek egészében azt nem veszélyeztették.

Egy masik korlat, amelyre érdemesnek latszik felhivni a figyelmet az, hogy az eredmények
targyaldsa nem mindig a Creswell model szerint kialakitott kodok gyakorisaga sorrendjében,
hanem a NYEK f6 céljaira lebontva tortént. Ez néhol a részleteket kevésbé attekinthetdvé

teszi, de egyértelmiibben vezet a kutatasi kérdések megvalaszolasahoz.

Egy tovabbi hianyossag lehet, hogy az attekintett szakirodalom bemutatdsakor tal nagy
hangsuly keriilt a konkrét koédolasi technikdk és a kodolasi folyamat egyéb részleteinek
ismertetésére. Habar végiil csupan két technika keriilt kivéalasztdsra, a relevans irodalom

részletezése sziikségesnek tlint a dontés kialakuldsanak kovethetéségehez.
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