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Bevezetés

A 21. szézad els6 évtizede a magyar médidban az eurdpai normékhoz valo felzarkdzasi
torekvéssel jellemezhet. Ez részint a televizido- és radidomisorok szerkezeti és stilusbeli
valtozasat, masrészt - a kozéleti miisorokban- a n6i miisorvezetok gyakoribb megjelenését
eredményezte. Megvaltozott a kozonség, a miisor €s a miisorvezetd szerepe is. A kozonséget
fogyasztonak tekinti a médiaipar, a miisorokat fogyasztasi cikkeknek, s a miisorvezetd
feladatat a tajékoztatas mellett, a szorakoztatasban jeloli meg. A fogyasztok megnyerése, igy a
konnyli befogadas érdekében a miisorok elbulvarosodnak (Bourdieu, 2001; Gill, 2007). Ez a
jelenség a politikai vitamiisorokban is megtigyelhetd. A magyar média masik fontos valtozéasa
a miisorvezet6k nemével kapcsolatos. Korabban a politikai interju a tradicionalisan maszkulin
tarsadalmakban a férfi riporterek teriilete volt, azonban a kutatas éveiben (2006-2009) a
nemek egyensulyat biztositandd, kdzel azonos volt a férfi és nd1 miisorvezetdk szdma a hazai
televiziok belpolitikai miisoraiban.

Az elmult hiisz év interjavezetést elemzd kutatoi koziil a brit Mullany (1999) és Walsh
(2006) megfigyelték, hogy az interjualanyt tdmogatd, un. szupportiv stratégia alkalmazasa
elsdsorban a ndket jellemzi, mig a férfi kérdezok a kompetitiv beszélgetésiranyitast részesitik
eldnyben. A hazai politikai interjukat vizsgald nyelvészeti tanulmanyok elsésorban a hatalmi
viszonyokat vilagitjak meg a konverzacidelemzés modszerével (Hamori 2002, Huszar 2007).
Kevés foglalkozik az interjuvezeté nemével, s kommunikacios eszkdzeinek a gender altal
valé meghatarozottsagaval.

A disszertacido négy ndi politikai interjuvezetd altal alkalmazott beszélgetésiranyitasi
stratégiakat elemzi azzal a céllal, hogy feltarja, milyen hatdssal van a miisorvezeté neme az
interjuvezetési stratégia kivalasztdsara, tovabba, hogy rdmutasson a szakmai keret altal
meghatarozott kommunikacios stilusok jellemzd vonésaira. Az interjavezetési stratégiakat
szociolingvisztikai, azon beliil gendernyelvészeti szempontbol vizsgalom.



2. Az értekezés felépitése

Az 1. fejezet (Bevezetés) bemutatja a politikai interjuk felépitésének nyelvtudomanyi
modszerekkel folytatott kutatdsainak kiemelkedd tudomanyos eredményeit. Ismerteti a
disszertacio célkitiizéseit, valamint felépitését.

A 2. fejezet a kutatds tudomanytorténeti elézményeit tarja fel, elméleti hatterét és
modszereit foglalja 0Ossze. Mivel az interju tarsas interakcid, s vizsgalata a
konverzacioelemzés modszerével torténik, bemutatasra keriilnek a diskurzus- és
konverzacidelemzés fontosabb torténelmi alloméasai, a tarsas interakcio jellegzetességei, igy a
beszélgetés szerkezeti felépitése €s a beszeldvaltasok. Kiilon alfejezet taglalja a beszédaktus-
elméletet, a beszédaktusok csoportositasat, sikeriilési feltételeiket. A kutatds jelentds része a
verbalis elemek vizsgalataval foglalkozik, amely sziikségessé teszi Grice tarsalgasi
maximainak és Goffman homlokzat-elméletének részletesebb ismertetését, ezért a kovetkezo
alfejezetet ezek alkotjak.

A 3. fejezet a televizio €s a politikai miisorok témakorét targyalja.

A 4. fejezet a gendernyelvészet jelentdsebb kutatdsait szemlélteti, majd roviden
bemutatja a disszertacio vizsgalataiban alkalmazott kutatasi modellt.

Az 5. fejezet a dolgozat célkitlizéseinek valamint eredményeinek megértése érdekében
a média teriiletén végzett gendernyelvészeti konverzacio elemzéssel foglalkozik.

A 6. fejezet az empirikus kutatdsok bemutatasdt adja. Négy ndi1 miisorvezetd
interjuvezetési stratégidit elemzem azonos szempontrendszer alapjan. A dolgozat a verbalis €s
a nemverbalis elemek vizsgalataval egyarant foglalkozik. Az adatgyiijtés modszereinek
leirasa és a statisztikai feldolgozas ismertetése olvashato itt.

A 7. fejezet ismerteti az empirikus kutatés részletes eredményeit.

A 8. fejezet tartalmazza az eredmények Osszegzését, értékelését, a hipotézisek és a
kutatasi célok megvalosulasat, a kutatds gyakorlati alkalmazhatdsagat, majd tovabbi kutatasi
cé¢lokat fogalmaz meg.

A 9. fejezet az angol nyelvl 6sszefoglalo.

Ezutan a felhasznalt szakirodalmak ¢és forrasok listdja kovetkezik.
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az interjuk atirataival, valamint a kérddivvel.



3. Problémafelvetés

Magyar politikai interjuik gendernyelvészeti vizsgalatdval meglehetésen kevesen
foglalkoztak (Huszar-Batar 2006), ebbdl addddéan indokolt a teriileten végzett kutatas.
Tudomanyos kérdésként meriilt fel, hogy a néi interjuvezetésben fellelhetdk-e kdzos vonasok,
s ha igen, melyek azok. Gendernyelvészeti érdeklédés vezetett annak a problémanak
feltarasara, hogy egy hagyomanyosan férfi-orientélt tarsadalomban, a nék szamara nem régota
betdlthetd politikai miisorvezetd pozicioban milyen eszkdzokkel rendelkeznek a nék, hogy a
meghivott — tdbbnyire férfi — politikusoktdl informacidohoz jussanak, a veliik folytatott
kommunikaciés eseményt iranyitsdk. Ezzel parhuzamosan figyelmet érdemel az adott
helyzetben korlatozottabb hatalommal rendelkezd férfi beszélgetOpartnerek reakcidinak
elemzése, a ndi iranyitas elfogaddsa vagy elutasitasa egyarant. A fentiek tovabbi kérdéseket
vetnek fel, pl. nd1 szereprepertoarjukbol adédo eszkozeiket vagy szakmai kompetenciajukat,
esetleg mindkettdt felhaszndlva valhatnak eredményes miisorvezetOkké a férfiakat kérdezo
nok.

Az értekezés 16 célkitlizéseit az alabbiakban fogalmaztam meg:

1, Meghatarozni, milyen interjivezetési stratégia alkalmazésa jellemzi leginkabb a

férfi interjhalanyokkal beszélgetd ndi miisorvezetoket.

2. Feltarni, milyen nyelvi és metanyelvi eszkozokkel valositjak meg

beszélgetésiranyito stratégiajukat.

3, Ramutatni a ndi szereprepertoarbol addédo eszk6zok alkalmazasara a

miisorvezetdk viselkedésében.



4. Hipotézisek

1) A néi interjuvezetdk a szupportiv vagy neutralis stratégiat részesitik elonyben, amely a
kozbevagasok alacsony szamaval, atlagos vagy magas egylittmiikddési egyiitthatoval és
atlagos vagy magas beszédlépésenkénti szoszammal, valamint a baratsagossag nemverbalis
jeleivel jar egyiitt.

2) A koztelevizid misorvezetondi kevesebb metainformativ megjegyzést tesznek, mint a
politikailag elkotelezett csatornak kérdezoi.

3) A férfi meghivottak tobbszor vagnak a ndi interjiivezetd szavaba, mint forditva.

4) A négy ndi misorvezetd altal hasznalt nemverbalis jeleket (szemkontaktus, mosoly,
eléreddleés, bolintds) nagyobb mértékben hatarozza meg a szakmai szerep, mint a gender.

5) Az azonos nemil partnerrel beszélgetve udvariasabb a kérdezd, mint az ellentétes nemiivel,
s ez alacsonyabb szdml metainformacioval, kevesebb kézbevagassal, valamint magasabb
egylittmikodeési egyiitthatoval jellemezhetd, mint az a férfi politikusnal tapasztalhato.



5. Anyag és modszer

Empirikus vizsgalataink kdzponti alanyai harom televizios csatorna egy-egy belpolitikai
musoranak 0Osszesen négy ndi interjuvezetdje. Mindegyikiik tiz interjialannyal készitett
beszélgetését rogzitettem, ahol a nemek aranya (9 férfi:1 nd) jol szemlélteti a férfi politikusok
gyakoribb jelenlétét.

Az anyaggyijtés 2006 oktoberétdl 2009 novemberéig véletlenszerli kivalasztas alapjan
tortént. A kutatds elsé két évében videomagnos felvételek késziiltek, majd 2008-tdl, a
musorok internetes hozzaférhetdségével, letoltottiik a video fajlokat, s kettd szamitdégépen
dolgozva az interju szovegeinek, s az interlokutorok nemverbalis kommunikacidjanak
gyorsabb atirasara nyilt lehetdségiink. Az anyaggyljtés meglehetdsen 1ddigényes feladatnak
bizonyult (a visszajatszasok, transzkripcio, paralingvisztikai jelek rogzitése), ez egy-egy
interju esetében is tobb napos munkat jelentett.

A Dbeszélgetéseket a konverzacidanalizis modszerével vizsgaltam. Elsdsorban
interjivezetési stratégidkkal, azok valasztasait meghatarozd tényezokkel €s nemverbalis
elemek elemzésével foglalkoztam.

A kutatas célja annak bemutatasa:

1) milyen misorvezetdi stratégiak jellemzik a négy ndi interjivezetd politikai
beszélgetéseit

2) milyen paralingvisztikai elemek kisérik a kiilonb6z6 stratégiakat

Az elemzés soran a kovetkez6 szempontrendszert kovettem:

l. verbalis elemek:
1) az interjivezetd és interjualany szoszama
2) beszédlépések szama
3) beszédlépésenkénti szoszam
4) egylttmiikodési egyiitthatd
5) témaajanlas, elfogadas, elharitas
6) informaciokozlés
7) informaciokérés (eldontendd és kiegészitendd kérdések)
8) kozbevagasok (szdatvételi szandékkal torténé kozbevagas vagy szupportiv

egylittbeszeélés)

1. nemverbalis elemek:
1) szemkontaktus el6fordulasa
2) mosoly
3) bolintas
4) eloredolés
5) fej oldalra billentése
6) fejingatas

A nemverbalis kommunikacio lejegyzésekor 27 kiilonbozé elemet figyeltem meg, amelyek
kozil a statisztikai elemzésbe csak a fentiek kertiltek, mert a tobbiek egyenl6tlen eloszlasat
tapasztaltam az interjivezet6k és interjualanyok esetében.

Kvalitativ és kvantitativ elemzéseket is készitettem. A kvantitativ vizsgélatot a Pécsi
Tudoményegyetem Egészségtudomanyi Kardn, SPSS-rendszerli statisztikai elemzés
biztositotta korrelacidoanalizis, valamint tobbszords linearis regresszids modellekkel. Az



interjuvezetdk teljesitésének egymashoz viszonyitott vizsgalatat csakigy megtettiik, mint azt
interjualanyaik korrelaciojaban.

6. Eredmények

A kvalitativ és kvantitativ elemzések egyiittes alkalmazasa jelentds Osszefliggések
feltarasara biztosit lehetoséget. A tovabbiakban az egységes szempontrendszer alapjan
megsziiletett eredmények olvashatok.

Az egylittmiikodési egyiitthatd (Huszar, 1994:104) tekintetében szignifikans eltérést
mutatott a statisztikai elemzés a Rajatszas miisorvezetdje és kollégandi kozott. Nagy Katalin
3,59-es atlagaval tobb, mint egy egész szammal magasabb mutatét produkalt a politikai
interjukban atlagosnak tekinthetd 1,3-2,5 (Batar, 2009; Huszar, 2008) értékeknél, valamint a
tobbi miisorvezetd eredményénél. Ez azt jelenti, hogy Nagy Katalin beszélgetd partnerei
bdséges lehetdséget kaptak a megnyilatkozéasokra.

A beszédlépésenkénti sz6szam vonatkozasaban kisebb kiilonbség mutatkozott a négy
misorvezetd kozott, azonban az Egyenes beszéd és a Rajatszds miisorvezetdinek szoszamat
Osszevetve nagyobb mértékil eltérést tapasztaltunk. Kalman Olga és interjualanyai atlagosan
25,87 szo6t mondtak ki egy beszédlépés soran, mig Nagy Katalin és meghivott vendégei 48,11 -
os eredményt értek el. Ezek az értékek a tobbi szempont figyelembe vétele nélkiil is utalnak a
kettdjiik altal alkalmazott stratégidk kiilonbségére.

Az interjivezetOk percenkénti informaciokozléseinek szdma szerint két csoportra
oszthatok a miisorvezetok: az alacsonyabb szam (0,35) a Hir TV interjivezetdjénél volt
megfigyelhetd, a magasabb (0,70-0,75) a koztelevizio és az ATV interjivezetdinél. Az
informaciokozléssel a legtobb esetben témaajanlas tortént.

A témaajanlas - elfogadas - elharitds vizsgdlatai valtozatos eredményeket hoztak. A
percenkénti témaajanlasok szama szintén Nagy Katalinnal volt a legalacsonyabb (1,01), ami
jelzi, hogy nem siirgeti partnere kozlését. A legmagasabb értéket Krizs6 Szilvianal rogzitettiik
(1,24), ez részint a vendég témaelharitasai miatt bekovetkezd ismételt ajanlasokbdl eredt,
masrészt az interjuvezetd kisebb mértékii szupportivitasat jelzi.

A kozbevagasok, egyiittbeszélések a konverzacid analizis fontos teriiletei, ugyanis
pontos képet adnak arr6l, hogy tdmogatd vagy versengd kommunikaciot folytatnak az interji
résztvevoi. Kalman Olga kétszer toObb kozbevagassal ¢€lt, mint kollégandi, 6 hatarozott és
kompetitiv interjivezetonek bizonyult. A tobbszords linedris regresszids modellel kimutattuk,
hogy az interjuvezetok altal kezdeményezett kozbevagasok szdma hatdssal volt az
interjlalany metainformacidinak szdmara, minél tobbszor szakitotta félbe az interjuvezetd az
interjialanyt, az anndl kevesebb metainformativ megjegyzést tett, illetve az interjualany
kozbevagasai egyenes ardnyossagot mutattak az 4altala megfogalmazott metainformativ
megnyilatkozasokkal.

A nemverbdlis elemek statisztikai elemzése minddssze a mosolygasok szamaban
mutatott szignifikdns eltérést. Itt Az Este és az Egyenes beszéd miisorvezetéi kdzel azonos
eredményt értek el, mig a Rajatszas beszélgetésiranyitdja kollégandi mosolygas szamanak
csaknem négyszeresét produkalta. Az interjuk kvalitativ vizsgalata rdmutatott, hogy Mészaros
Anténia, Krizsd Szilvia ¢és Kalman Olga iidvozléskor, valamint konfronticid enyhitése
céljabol mosolyogtak, vagyis homlokzatfenyegetd verbalis kozléseiket nemverbalis sikon
tompitottdk. Veliik szemben, Nagy Katalin, szitudciotol fliggetleniil, gyakran kisérte
kommunikécidjat mosollyal.



7. A hipotézisek értékelése

1) Az elsé hipotézis, miszerint a ndi interjuvezetOk neutrdlis vagy szupportiv stratégiat
alkalmaznak, csak részint igazolddott be, hiszen az ATV interjuvezetdjének gyakori
kozbevagasai, témaelharitasai, valamint a legalacsonyabb egyiittmiikddési egyiitthatoja és
beszédlépésenkénti szoszama a kompetitiv stratégidra jellemz6 elemek.

2) A metainformaciora vonatkoz6 eléfeltevésiink igaznak bizonyult, Az Este ndi
musorvezetdi mérsékeltebb szamli metainformativ megjegyzést tettek, mint az Egyenes
beszéd €és a Rajatszas ndi kérdezdi. Az eredmény a csatorndk altal meghatarozott szakmai
iranyelvekre utalhat.

3) A férfi politikusok nem vagtak tobbszor a ndi interjuvezetd szavaba, mint forditva, igy
hipotézisiink nem nyert igazolast. Nem fogalmaztunk meg el6feltevést arra vonatkozdan,
hogy mit eredményez az interjuvezetd kdzbevagésa, viszont a statisztikai vizsgalatok alapjan
kijelenthetjiik, hogy az interjivezetok gyakori kdzbevagasai az interjialanyok alacsonyabb
szami metainformativ  kozlését eredményezi, vagyis sajat véleményének, kritikai
észrevételének kevésbé ad hangot a partner, ha tobbszor félbeszakitjak beszédét. A
kozbevagas tehat, a partner bizonyos mértékii visszahtizodasat valtja ki. Ez mindegyik
interjuvezetonél igy tortént.

4) A nemverbalis elemek hasznalata két csoportra osztotta a ndéi misorvezetoket. A
kozszolgélati média miisorvezetdi, Mészaros Antonia €és Krizsdé Szilvia mérsékeltebben, a
fiiggetlen csatornaknal dolgozo Kalman Olga és Nagy Katalin bdségesen meritett a sztereotip
ndies eszkoztarbdl (pl. informacidkozlés barsonyos hangon, kérleld tekintet, finom mosoly az
informaciokérés jeléiil). A kozszolgalati televizio feltehetéen a nemverbalis kommunikaciora
vonatkozo szigoribb szakmai iranyelveket fogalmaz meg. Ugyanakkor nem jelenthetjiik ki
biztosan, hogy az Este miisorvezetondinél a gender kevésbé hatarozza meg a nemverbalis
kommunikaciot, mint a szakmaisag, eléfordulhat, hogy a nék személyisége is hozzajarul a
visszafogottabb testbeszédhez. Velilk szemben az Egyenes beszéd és a Rajatszas
miisorvezetdi az informacidszerzés céljabol tobb beszélgetésben is szivesen 6tvozik a szakmai
¢s a genderszerepeket. Ezek alapjan nem tekinthetjiik igazoltnak a hipotézist.

5) A ndi interjlalannyal szemben tanusitott pozitivabb hozzadllas statisztikailag nem
igazolhatd, mivel a 9 férfi interjialany mellett minddssze 1 ndi interjualany szerepel
mindegyik interjivezetdonél. Mindazondltal a ritkdbb kozbevagasok, a kevesebb
metainformacio jelzésértékii. Biztosan nem allithatjuk tehat, hogy hipotézisiink igazolddott,
ugyanakkor a kvalitativ megkozelités alapjan ki kell jelenteniink, hogy az interjuvezetd
hangvétele és gesztusa a ndi beszélgetdpartnerrel szolidarisabb volt.



8. Kitekintés

Fontosnak tartom a ndk szdmara kihivasnak tekinthetd politikai misorvezetés
tanulmanyozasat, ugyanis a kutatds eredményei nemcsak a gendernyelvészet, a
szociolingvisztika, hanem a média és a kommunikaciotudomany teriiletein is felhasznalhatok.
A kommunikédci6 verbalis és nemverbalis elemeinek tudatos haszndlatdval az
informacidszerzés hatékonyabba valhat

Tovabbi kutatasi célok:

1) Nagyobb korpuszon az alkalmazott szempontrendszer alapjan tovabbi interjuvezetési
stratégidk elemzése.

2) Mullany nyomén a noi interjivezetdk férfi és ndi politikusokkal torténd beszélgetésének
elemzését Osszevethetnénk ugyanazon programok férfi interjuvezetdinek férfi €s ndi
politikusokkal folytatott interjuinak vizsgalataval, hogy pontosabb képet kapjunk a gender-
szerepekrdl, illetve a szakmai k6zosség jellegzetességeirdl.

3) Az interjuvezetok nyelvi eszkOézeinek arnyaltabb kutatisa a prozddiai jegyek teljes
bevondsaval valosulhatna meg, a férfi és ndi kiilonbségek bizonyara hatarozottan
kimutathatok.

4) Interdiszciplindris kutatasi projekt lehetoségét rejti jelen kutatas, a médiaszakemberek (pl.
interjuvezetok, szerkesztok), kommunikaciokutatok, szociolingvistdk, gendernyelvészek
koz6s munkacsoportjanak létrehozésaval. A kiilonb6zd megkozelitési modok feltehetden
realisztikusabb helyzetelemzést tennének lehet6vé, s az interjivezet6i nyelvi viselkedéssel
kapcsolatos eredmények, kovetkeztetések tudatosabb felkésziilést biztositandnak a médidban
dolgozdk szamara.
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