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1 Az értekezés célja, a témavalasztas indoklasa

Az értekezés olvasaskészséget mérd feladatok jellemzdinek tanuldi teljesitményre gyakorolt
hatasat vizsgalja angol mint idegen nyelvbél a magyarorszagi idegennyelv-oktatas ¢&s
nyelvtudasmérés kontextusdban. Az olvasaskészség mérésére napjainkban alkalmazott
szamos feladattipus/tesztelési technika koziil a jelen vizsgélat a parositasos feladatokra, az
ugynevezett ,,multiple matching”/,,tobbszords parositas” tesztelési technikara dsszpontosit. A
kutatas f6 célja, hogy feltarja a parositasos szovegértési feladatok jellemzdit, sajatossagait, és
megvizsgalja, hogy azok hogyan befolyasoljak a feladatok és az azokat alkotd egyes itemek
nehézségi fokat, milyen hatdst gyakorolnak a feladat-feldolgozas folyamatara ¢&s
eredményességére. Tagabb értelemben a kutatds célja, hogy a parositdsos feladatok
jellegzetességeinek feltdrasaval hozzajaruljon az olvasdsi tesztek nehézségét befolyasolo
tényezOk jobb megértéséhez, 11 ismereteket nyudjtson az idegen nyelvi olvasasi tesztek
mindségeének javitasdhoz, és gazdagitsa a nyelvtudasmérés eddigi kutatasi eredményeit.

A témavalasztast tobb tényezd is indokolja. Egyrészt az idegen nyelvi vizsgdk
jelenlegi gyakorlatdban — beleértve mind a magyarorszagi, mind a kiilfoldi/nemzetkdzi
nyelvvizsgakat — a dolgozatban vizsgalt feladattipus az egyik (ha nem a) legelterjedtebben
alkalmazott tesztelési technika. Ezen tilmenden a kutatas sziikségességét ¢€s idOszerliségét
hangsulyozottan tdmasztja al4 az a tény, hogy a magyarorszagi vizsgareform eredményeként
2005-ben bevezetett Uj idegen nyelvi érettségi vizsgdn — amelynek fejlesztési folyamataban az
értekezés szerzéje aktivan részt vett — a szovegértés mérésének egyik 1j, az innovaciot
megjelenitd eszkozeként keriiltek alkalmazéasra parositasos szdvegértési feladatok. Egy teszt
eredményébdl levont kdvetkeztetések validitasanak/érvényességének alapvetd feltétele, hogy
az eredmény — a vizsgazo altal elért pontszam — azokat a nyelvi készségeket, ismereteket,
nyelvtudaselemeket tiikrozze, amelyeket a teszt készit6i az adott teszttel mérni szandékoztak.
Ezért fontos, hogy a tesztkészités folyamatdban kisziirjiik, vagy legaldbb minimalisra
csOkkentsiik a nem kivédnatos tényezdk hatasat, beleértve mindenekeldtt a teszt sajatossagaira
vonatkozo valtozok hatédsait. Ehhez azonban elengedhetetlen, hogy a tesztkészitok, feladatirok
megfeleld tudassal és ismeretekkel rendelkezzenek azokrol a valtozokrol, amelyek szerepet
jatszhatnak a teszt sikeres megolddsaban, hozzdjarulhatnak az adott feladatok és itemek
nehézségéhez.

Ugyanakkor, a vonatkozd szakirodalom attekintésébdl kideriil, hogy bar az olvasasi
tesztek tartalmanak vizsgalataval, illetve a feladatok nehézségét meghatarozo tényezok

feltarasaval szamos korabbi tanulmény foglalkozott, az eddigi kutatas jellemzden vagy a cloze



technikara, vagy a tradicionalis, négy valaszalternativat biztositd feleletvalasztos tesztekre
iranyult, mig a mai napig nincs olyan teszthatas-vizsgélatokat végzd, publikélt tanulmany,
amely a mérdeszkdz sajatossagainak teljesitményre gyakorolt hatdsidt a széles korben
alkalmazott parositasos feladatokra vonatkozdéan vizsgalnd. Ebbol a szempontbol a
disszertacioban ismertetett kutatas hézagpotlonak mondhato.

Kutatds-mddszertani szempontbdl a témakorben végzett korabbi kutatdsok tilnyomo
tobbsége a pszichometrikus kutatési tradici6 szellemében a mennyiségi (kvantitativ) vizsgalati
modszereket részesitette elényben a mindségi (kvalitativ) modszerekkel szemben, és a kutatas
céljat a feladatokat alkotd itemek jellemzdi, valamint az itemek nehézségét mennyiségi
mutatokkal kifejez0 itemstatisztika kozotti Osszefliiggések vizsgalataval kozelitette (pl.
Freedle and Kostin 1993; Bachman és tsai 1996; Buck ¢és tsai 1997). E tanulmanyok kozos
jellemzdje, hogy a vizsgalat produktumra irdnyul, részben magara a tesztre, részben annak
eredményére, a vizsgalati eredmények és az azokbdl levont kovetkeztetések pedig statikus
tények kvantitativ elemzésén alapulnak. Részben a pszichometrikus szemléleten alapuld
vizsgalati megkozelités és az azt jellemzd mennyiségi mddszerek korlatainak kritikdjaként,
részben a kvalitativ modszerek és eszkozok alkalmazasaban rejld lehetdségek kiaknazasa
céljabol a tanulmanyok egy kisebb, bar az utobbi idében egyre ndvekvd szdmu csoportjaban a
kutatas a szoveg- €s feladat-feldolgozas folyamatara 6sszpontosit. Ezek a tanulmanyok (lasd
pl. Nikolov 2001a, 2001b; Cohen és Upton 2006) a feladatok végrehajtidsa soran hasznalt
olvasasi ¢s feladat-feldolgozasi stratégidkat vizsgaltak, jellemzden introspektiv modszerekkel.
A korabbi tanulmanyok koziil csak nagyon kevés vallalkozott arra, hogy az olvasasi tesztek
nehézségét befolyasold valtozokat mennyiségi ¢és mindségi adatgyiijtési lehetdoségek
Osszekapcsoldsaval, tobbféle kutatdsi modszer egyiittes alkalmazasaval vizsgélja, ¢és
megprobalja feltdrni az Osszefiiggéseket a feladatok ¢és itemek jellemzdi, a feladatok
végrehajtasa soran a vizsgazok altal hasznalt készségek és stratégiak, valamint az itemek
nehézsége kozott (Anderson és tsai 1991; Jang 2005).

A kutatasok eredményei nem meggydzdek, és egymasnak gyakran ellentmondanak
(Bachman ¢és tsai 1996). Ennek egyik lehetséges oka, hogy az eddigi kutatasok nagy része a
kérdés vizsgalatakor figyelmen kiviil hagyta a feladat-végrehajtas folyamatat, amely egy adott
vizsgazoi teljesitményhez, teszteredményhez vezetett. Meggy0zobb kutatdsi eredmények
elérésé¢hez nélkiilozhetetlen a tesztre és annak eredményére vonatkozo valtozok kvantitativ
vizsgélata mellett a feladat-feldolgozas folyamatdra vonatkoz6 valtozok kvalitativ

modszerekkel torténd részletes és alapos feltarasa.



A disszertacidban ismertetett kutatds elsdsorban kvalitativ jellegli, de mind az
adatgytijtés, mind az adatok feldolgozasa soran hasznaltam kvalitativ és kvantitativ vizsgalati
modszereket, eljardsokat is. A kutatds céljanak elérése érdekében harom egymast kiegészito, a
kérdést harom kiillonbozoé aspektusbdl kozelitd vizsgalatot végeztem. Az elsé tanulmany {6
célkitlizése az volt, hogy a tartalomelemzés moddszerével azonositsam azokat a
valtozokat/itemjellemzdket, amelyek feltehetden szerepet jatszanak a vizsgalt feladatok ¢és
itemek sikeres megoldasaban. A madsodik tanulményban ugyanezt a kérdést kozépiskolas
tanulok bevonasaval ¢és egy introspektiv modszer segitségével, nevezetesen a verbalis
megnyilatkozasok/protokollok elemzésének modszerével vizsgaltam (verbal protocol
analysis), ahol az adatgyiijtés modjaként a hangos gondolkodés (think aloud) technikajat
alkalmaztam. A harmadik tanulmanyban arra kerestem a valaszt, hogy egyrészt: a feladatok
végrehajtasaban szerepet jatszd kognitiv folyamatok, feladat-feldolgozé miiveletek, illetve az
egyes itemek megoldasahoz a kutatas alanyai altal ténylegesen hasznalt készségek, stratégiak
és ismeretek megegyeznek-e a tartalomelemzés modszerével azonositott valtozokkal /
itemjellemzdkkel, és ha igen, milyen mértékben, masrészt: van-e Osszefiiggés az elsd két
vizsgélat eredményeként azonositott valtozok és az itemek nehézsége kozott.

A kutatasba a British Council timogatta magyarorszagi Erettségi Vizsga Reform
Project altal az ) angol nyelvi érettségi vizsga fejlesztési folyamatdban nagy mintan kiprobalt
hat olyan péarositdsos feladatot vontam be a Project vezetdjének engedélyével, amelyek
nehézségi szintjére és megbizhatésagara vonatkozdan rendelkezésre alltak a kiprobalas

eredményeinek statisztikai elemzésébol nyert adatok.

2 A disszertacio felépitése

A disszertacid hét fejezetre oszlik. Az elsé fejezetben a témavalasztas indoklasa mellett
ismertetem a kutatas céljat és f6 kérdéseit, és leirom a kutatds kontextusat.

A masodik fejezetben attekintem a témara vonatkozd szakirodalmat, bemutatom a
kutatds elméleti hatterét. FEls6sorban az olvasads természetének bonyolultsaga,
tanulmanyozasanak interdiszciplinaris jellege, az érintett tudomanyagak — tobbek kozott
nyelvészet, alkalmazott nyelvészet, kognitiv pszicholdgia, szociologia, informacidelmélet,
kommunikéciotudomany — és az alkalmazott megkozelitések sokfélesége miatt, a témakor
mind az elsd, mind a masodik vagy idegen nyelven valdé olvasas tekintetében Oriasi
mennyiségli szakirodalommal rendelkezik. Emellett a nyelvi tesztelés irodalma is jelentOs,

beleértve az idegen nyelvi mérés és értékelés terén végzett egyre ndvekvod szamu kutatasokat.



Ezért az attekintés az adott keretek kozott elengedhetetlentiil szelektiv, és els6sorban a jelen
kutatds szempontjabdl legfontosabb elméleti kérdések, problémak, megkozelitésmodok és
eredmények kritikus elemzését célozza.

A masodik fejezetben eldszor roviden attekintem az olvasas természetérdl kiilonbozo
iranyzatok képviseldi altal vallott eltéré nézeteket. Kiemelten foglalkozom az olvasas médjara
vonatkoz6, kiilonbozd felfogasokat és megkozelitésmodokat tiikrozo elméleti modellekkel.
Részletesen elemzem a kiilonbségeket a 1étezd modellek két alapvetd kategoridja kozott,
nevezetesen a folyamat-modellek, vagyis azok a modellek, amelyek az olvasast/szovegértést
folyamatként irjak le (process models), és az tugynevezett produktumfékuszu (product-
focused), mas néven OsszetevOs (componential) modellek kozott, amelyek az olvasast
elméletileg egymastol fliggetlen, empirikusan 6ndlloan vizsgalhatd alkotoelemek egységeként
tartjak megmagyarazhatonak, és ennek megfelelden vizsgaljak, illetve irjak le. A folyamat-
modelleken beliil bemutatom azokat a modelleket, amelyek szerint az olvasas/szovegértés egy
linedris, alulrol felfelé épitkezd folyamat (bottom-up models) (LaBerge and Samuels 1974),
majd azokat, amelyek szerint, éppen ellenkezdleg, fentrdl lefelé épitkezd (top-down vagy
schema-theoretic models) (Goodman 1967), végiil azokat, amelyek a folyamat interaktiv
jellegét hangstlyozzak (interactive és interactive-compensatory models) (Rumelhart 1977;
Stanovich 1980).

A szakirodalmi attekintés sordn a masodik fejezetben targyalom tovabba a nyelvi
teszteken elért teljesitmény magyarazata céljabol Bachman (1990) altal kifejlesztett altalanos
modellt, amely szdndékai szerint egy mind tesztkészitok, mind kutatok altal hasznalhato,
egységes keretet biztosit a tesztek eredményét befolydsold tényezok vizsgalatdhoz, és amely —
a javitott/atdolgozott valtozatdval egyiitt (Bachman és Palmer 1996) — a dolgozatban
ismertetett kutatas elsé tanulméanyanak kiindulopontjat jelenti. A fejezet utolsd részében
attekintem a masodik tanulmany f0 kutatasi modszerének, vagyis a protokollelemzés
modszerének elméleti hatterét, és megvitatom a modszer alkalmazasanak legalapvetobb
kérdéseit. A jelen kutatds szempontjabodl kiilonds jelentdséggel bird empirikus vizsgalatokat
¢s azok eredményeit az elsd tanulmany részeként, a negyedik fejezetben ismertetem.

Az értekezés harmadik fejezetében a kutatdsba bevont szovegértési feladatok és
itemek jellemzoit a korabbi kiprobalasokbol rendelkezésre allo empirikus adatok fényében
vizsgalom. A statisztikai adatok ismertetését és elemzését megelézden azonban rdviden
targyalom a feladatok torténelmét is, azon beliil a legfontosabb aspektusait annak a fejlesztési
folyamatnak, amelynek eredményeként a feladatok elkésziiltek, igy els6sorban a feladatiras

folyamatat, és a kiprobalas (piloting) legfontosabb kérdéseit.
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A negyedik, 6todik és hatodik fejezetekben ismertetem a jelen kutatds keretében
elvégzett harom f6 tanulmanyt, beleértve az alkalmazott kutatdsi modszerek, eszkozok,
adatgytijtési és feldolgozasi eljarasok részleteit és a vizsgalatok eredményeit. Bar mind a
harom — az egyes tanulmanyokat ismertetdé — fejezetben targyalom az adott vizsgalat
eredményeit €s a levonhato kovetkeztetéseket, egy kiilon fejezetben, a hetedikben, 6sszegzem
a vizsgalatok eredményeit. A hetedik fejezet ezen tilmenden réirdnyitja az olvasé figyelmét a
kutatds ¢és az eredményekbdl levont kovetkeztetések daltalanosithatosdganak korlataira, és

iranymutatést ad a téma tovabbi kutatasanak lehetdségeire vonatkozdan.

3 A kutatas ismertetése és eredményei

3.1 Az els6 tanulmany

Az els6 tanulmédnyban a kdvetkez6 {6 kérdésre kerestem a valaszt:
Milyen készségek, folyamatok és tudas alkalmazasa sziikséges a vizsgalt feladatok sikeres

megoldasahoz?

3.1.1 A kutatas felépitése és eszkozei

A kutatasi kérdés megvalaszolasdhoz elsé 1épésként fontos volt a feladatok és itemek
tartalmanak részletes leirdsa. Ezt a szisztematikus vizsgélat érdekében a Bachman és Palmer
(1996) modell alapjan végeztem el, miutdn az eredeti modellt a jelen kutatds szempontjabol
nem relevans aspektusok kihagyasaval, illetve wjak bevonasdval a kutatas céljaihoz
igazitottam. A kovetkezd feladat az volt, hogy az itemek részletes leirasabol nyert adatok
elemzésével meghatarozzam a vizsgalt itemek nehézségét feltehetéen befolyasold valtozokat,
elkészitsek egy, az azonositott valtozokat/itemjellemzdket tartalmazo listat. Eloszor egy 36
jellemzobdl allo listat allitottam Ossze, amelyet azonban a végleges valtozat elkészitéséig
vezetd hosszu folyamat soran tobbszor atvizsgaltam, és kiilonb6zé szempontok figyelembe
vételével tobbszor modositottam, javitottam, illetve a véglegeshez kozeli valtozatok esetében,
finomitottam.

A kezdeti lista elsd jelentdsebb atvizsgaldsanak és modositasanak legfontosabb céljai
kozott szerepelt, egyrészt az itemjellemzdi leirdsok kozotti esetleges atfedések, egybeesések
azonositasa ¢s megsziintetése, masrészt a jellemzok/valtozok szaméanak csokkentése, amelyet
a vizsgalt itemek szdmahoz viszonyitva magasnak tartottam. A tovabbi atdolgozasok egyik

fontos szempontja volt, hogy az empirikus megkozelitésen alapuld itemjellemzok, vagyis a



kutato altal megfigyelhetd tulajdonsagok és azok leirasai 6sszhangban legyenek az olvasas €s
a nyelvi tesztelés elméleti hatterével. Mas szoval, fontosnak tartottam, hogy az azonositott
valtozok végleges leirdsai tiikrozzék az empirikus tulajdonsdgokban érintett készségeket,
kognitiv folyamatokat, feladat-feldolgozé miiveleteket. Az empirikus itemtulajdonsagokbol
az azokban érintett készségekre, folyamatokra ¢€s stratégidkra levont kovetkeztetéseim
ellenérzése céljabol az atdolgozasi folyamat egy adott pontjaban kiilsd szakértdket (a
Lancasteri Egyetem Tesztelési Kutato Csoportjanak négy tagjat) kértem fel az akkor még
kidolgozas alatt allo itemjellemz6i lista két menet kozbeni valtozatdnak megvitatasara,
akiknek véleményét és értékes javaslatait igyekeztem felhaszndlni a lista azt kovetd
modositasa, javitasa soran. A kutatas utols6 fazisaban az azonositott valtozok el6forduldsat a
vizsgalt feladatokban minden feladat minden egyes itemére vonatkozdan kodoltam, amely
lehetové tette a feladatok jellemzdirdl kvalitativ eljarasokkal gyijtott adatok kvantitativ

elemzését is. A kodolas eredményét az adatok matrixba rendezésével Osszesitettem.
3.1.2 A kutatas eredményei

A tartalomelemzés eredményeként harom f6 csoportban, az alabbi nyolc atfogod kategodrian
beliil 22 valtozot/itemjellemzdt azonositottam, amelyek a vizsgélt feladatok és itemek

nehézségét valoszintileg befolyasoljak.

Szovegre vonatkozo valtozok

. A szoveg nyelvezete (4 valtozo)

i A szoveg témdja (1 valtozo)

Itemekre vonatkozo valtozok

i Az item tipusa (3 valtozo)

. A kérdés / a helyes valasz nyelvezete (4 valtozo)

A feladat teljesitésére / a szoveg és a feladat kozotti kapcsolatra vonatkozo valtozok

. Az item megolddsdhoz sziikséges szovegfeldolgozas mértéke, az elolvasandd
szovegrész(ek) hossza (3 valtozo)

. Lexikalis atfedés/szokincsazonossag a szoveg, a kérdés, a helyes valasz és a helytelen
valaszalternativak kozott (4 valtozo)

. A latszolag elfogadhato, de helytelen valaszalternativak kizaréasa (2 valtozo)

. A mondattanilag helytelen valaszalternativak kizarasa (1 valtozo)



Az elemzés eredményei alapjan elmondhat6, hogy a vizsgalt itemek megoldasaban szerepet
jatszd valtozok sokfélék. A szoveg nyelvezetére €s témdjara vonatkozd valtozok mellett,
amelyeket a tesztkészitok, feladatirok hagyomanyosan figyelembe vesznek, szamos egyéb, a
feladat végrehajtasara vonatkoz6 valtozot is azonositottam. A valtozok eloszlasa a
feladatokban nem egyenletes. Szamos valtozoval kapcsolatban megfigyelhetd, hogy egy adott
feladat esetében az itemek tulnyomo tobbségének megolddsdban fontos szerepet jatszik, mig a
tobbi feladatban egyaltalan nem, vagy az itemek csak egy jelentéktelen részében fordul eld.
Ugyanakkor a valtozok sokfélesége figyelheté meg a feladatokon beliil is, ami azt jelenti,
hogy az egyes itemek nehézségét még ugyanazon szovegértési feladaton beliil is mas-mas
tényezdk befolydsolhatjak. Mindez részben a feladat-feldolgozas Gsszetettségét jelzi a vizsgalt
szovegeértési feladatokra vonatkozodan, részben azt sugallja, hogy a feladatok, és azon beliil az
egyes itemek altal mért konstruktumok kozott is jelentds eltérések vannak.

A kutatas egyik nagy hianyossaganak tekintendd, hogy elérhet6 forrasok hianyaban, az
itemek kodolasanak eredményét nem allt médomban egy masodik kodold bevonasaval
megerdsiteni. Ebbdl a szempontbdl is fontos, hogy a feladatok jellemzdinek feltarasara
ugyanazon kutatds keretein beliil egy masik adatgytiijtési forrast, illetve kutatdsi modszert is
felhasznaltam (ld. Masodik Tanulmany), amely részben azt a célt szolgalta, hogy a

tartalomelemzés eredményét mas forrasbol nyert adatokkal kiegészitse, illetve megerdsitse.

3.2 A masodik tanulmany

A masodik tanulmanyban arra kerestem a valaszt, hogy a feladatok feldolgozasanak
feltételezett/elvart modjahoz viszonyitva, valdjdban hogyan oldjdk meg a feladatokat a
célcsoportba tartozod vizsgdzok. A kutatas f6 kérdése, amelyet a protokollelemzés/hangos

gondolkodas modszerével vizsgéltam, a kovetkezo volt:

Milyen készségeket, folyamatokat és tudast alkalmaznak a vizsgazok a feladatok és itemek

megoldasahoz?

3.2.1 A kutatas felépitése, eszkozei és az alkalmazott eljarasok

A kutatdsban vald részvételre hat kozépiskolas tanulot kértem fel. Kivalasztasuk két f6
szempontja az volt, hogy legyen kozottiik alacsonyabb és magasabb nyelvtudésszintii tanulo

is, és képesek legyenek gondolataikat kifejezni, illetve hangosan gondolkozva megoldani



feladatokat. Az adatgylijtést a hat kutatdsi alannyal el6re egyeztetett idépontokban, hat

kiilonb6z6 alkalommal bonyolitottam le. Minden alkalomra a kdvetkez6 munkaanyagokat és

technikai felszerelést volt sziikséges elokésziteni:

. feladatlapok az adott kutatdsi alany szamara

. a feladatlapok egy példanya a kutaté szamara (a feladat-feldolgozéas folyamatanak
konnyebb nyomon kovetése céljabol)

. kérdoéiv (amelyet a kutatédsi alany a feladatok végrehajtasat kovetden toltott ki)

. magnetofon (a feladatok hangos gondolkodassal torténé megoldasa kdzben elhangzott
verbalis megnyilatkozasok pontos rogzitésére).

Az adatgylijtés megtervezésekor fontos szempont volt egyrészt, hogy a kutatdsi alanyok

mindegyike megoldjon a hat vizsgalt feladat koziil kettdt vagy harmat, masrészt, hogy a

vizsgalt feladatok mindegyikét legalabb két kutatasi alany megoldja: egy gyengébb, és egy

jobb nyelvtudassal rendelkezd. Ezen tilmenden a terv tartalmazta azt a lehetdséget is, hogy

bizonyos feladatokrdl a kritériumként meghatarozott két kutatasi alanyon kiviil egy harmadik

bevonasaval tovabbi adatokat gylijtok. Az adatgytlijtés végiil 15 protokollt eredményezett,

amelyek koziil harmat, két kiilonboz6 ok miatt, az adatfeldolgozas soran a vizsgalatbol

kizartam. [gy adatelemzésre sszesen 12 protokoll anyagat hasznaltam fel.

Az adatgyujtést kovetden az adatok feldolgozasanak elsé 1épése a magnetofonon
rogzitett verbalis megnyilatkozasok atirasa volt, amely egy hosszadalmas, sok munkadrat
igényld, esetenként tiirelmet is probara tevé folyamat. A rendelkezésre allo 12 protokollbol
egy elézetesen meghozott dontés alapjan nyolc protokoll atirasat végeztem el, a maradék négy
adatait az érintett magnofelvételek teljes egészében és aprd részletekben torténd tobbszori
meghallgatasaval, illetve a meghallgatisok soran készitett feljegyzések segitségével
dolgoztam fel. Annak érdekében, hogy a feladat-feldolgozds folyamatarol Osszegytijtott
adatokat kiegészitsem a feladatok és itemek nehézségére vonatkozo vizsgazoi véleményekkel,
a kutatési alanyokat arra kértem, hogy a szamukra kijeldlt feladatok végrehajtasat kovetéen
értékeljék azok nehézségét egy hatfoku értékeld skala segitségével. A kérddiv adatait késobb,

a harmadik tanulményban dolgoztam fel.

3.2.2 A kutatas eredményei

A verbalis protokollok nagyon sok értékes informacioval szolgaltak a vizsgalt feladatok
végrehajtasaban érintett kognitiv folyamatokrol, a teljesitésiikhoz sziikséges készségek ¢és

ismeretek jellegérdl. Az adatok elemzésébdl képet kaptunk arrdl, hogy a kutatas alanyai



hogyan dolgoztak fel az egyes feladatokat, milyen nehézségekbe iitkoztek az itemek/kérdések
megvalaszolasakor, milyen készségek, stratégidk, folyamatok és ismeretek alkalmazasan
keresztiil jutottak el az egyes itemek eredményes megoldasadhoz, vagy éppen ellenkezdleg, mi
vezetett egy-egy helytelen valaszhoz. Mind a szoveg-, mind a feladat-feldolgozas modjat
tekintve, a kutatasban résztvevok kozott hasonlosagokat és jelentds kiilonbségeket is feltart a
vizsgalat. A szovegfeldolgozds sordn a kutatasi alanyok tobbsége bekezdésenként haladva
csak olyan mélységben igyekezett megérteni az egyes szovegrészek jelentését, amelyrdl ugy
gondolta, hogy az feltétleniil sziikséges az adott feladatban 1évé itemek megoldasahoz. Ezzel
szemben a két legalacsonyabb tudasszintli tanuld egyike altaldban mondatonként, gyakran
szavanként haladva a szovegben, probalta azt szorol szora leforditva megérteni.

A feladat-feldolgozds modjara vonatkozdan az elemzés eredménye azt mutatta, hogy
az elméleti ismeretek alapjan elvarhato, és az olvasasi tesztekre valo felkészités/felkésziilés
gyakorlati utmutatoi altal is szorgalmazott feladat-feldolgozasi moddal szemben, a kutatasban
résztvevok altaldban nem olvastak at az egész szoveget az elejétdl a végéig, mieldtt
hozzéafogtak a szoveg értését mérd egyes itemek megoldasahoz. A javasolt/elvart mod helyett
egy-egy szovegrész elolvasdsa utdn azonnal megprobalkoztak az adott szdvegrészre
vonatkozo item megoldasaval. Az adatokbol arra lehet kovetkeztetni, hogy ez a
megkozelitésmod az esetek egy részében a feladat feldolgozasadt nem nehezitette, és annak
eredményességét nem befolyasolta.

Az elemzésbdl arra is fény deriilt, hogy a kutatasi alanyok szdmos esetben helyes
valaszt adtak egy kérdésre akkor is, amikor a vonatkozé szovegrész jelentését nem értették
meg, vagy éppenséggel félreértették, és forditva, helytelen valaszt adtak annak ellenére, hogy
az adott item megolddsahoz sziikséges informaciokat, a protokoll adatai szerint, egyértelmiien
megértették. A vizsgaztatds gyakorlata, illetve vizsgafeladatok készitése szempontjabol
mindkét eset megfontolasra érdemes.

Az elemzés eredményeinek rovid Osszegzéseként elmondhatd, hogy a vizsgalt
feladatok megoldasat a kutatdsban résztvevd tanulok kiillonbozé modon kozelitettek. Az
azonos feladatokat teljesitd két kutatasi alany az esetek jelentds részében eltérd készségeket és
stratégiakat alkalmazott az egyes itemek megoldasahoz, fiiggetleniil a feladat-feldolgozas

eredményességétol.



3.3 A harmadik tanulmany

A harmadik tanulmanyban a kiilonb6z6é adatgytijtési forrasokbol szarmazéd informaciok
kozotti Osszefliggéseket vizsgaltam. A tanulmany egyik {6 célkitlizése az volt, hogy az elsé
két vizsgalat eredményeinek Osszevetésével feltarjam, milyen mértékben hasznéltdk a kutatas
alanyai a tartalomelemzés modszerével azonositott készségeket, folyamatokat és stratégidkat a
feladatok tényleges végrehajtasa sordn. A masik {6 cél az azonositott valtozok és az itemek
nehézsége kozotti Osszefiiggések feltarasa volt. A tanulmany két {6 kutatdsi kérdését az

alabbiak szerint fogalmaztam meg:

1 Megfigyelhetok-e a verbalis protokollokban a tartalomelemzéssel azonositott
valtozok? Mas szoval: van-e bizonyiték a protokollokban a feltételezett készségek,
folyamatok és tudas alkalmazasara? Ha igen, milyen mértékben egyezik a két vizsgalat
eredménye?

2 Van-e dsszefiiggés az azonositott itemjellemzok (vagy azok barmelyike) és az itemek
nehézsége kozott? Ha igen, mely jellemzok esetében figyelheté meg Osszefiiggés, és
milyen iranyu? Mas szoval: mely jellemzokrol bizonyosodik be, hogy az itemek

megoldasat nehezebbé, vagy éppen ellenkezoleg, konnyebbé teszik.

3.3.1 A kutatas felépitése, az alkalmazott modszerek és eljarasok

Mivel az elsO kutatasi kérdés kvalitativ adathalmazok kozotti kapesolatok feltarasara iranyult,
az eredmények megbizhatosdganak novelése érdekében a kérdést két moddszerrel, kiillonb6zo
eljarasokat alkalmazva vizsgaltam. Az elsd, jorészt kisérleti jelleggel végzett vizsgalat a két
korabbi tanulméany f6 dokumentumainak tlizetes atvizsgalason alapuld Osszevetését, a
dokumentumok kozotti egyezések azonositisat célozta, elsdsorban az itemek megoldasa
szempontjabol legfontosabbnak vélt készségekre, folyamatokra, nehézségekre 6sszpontositva.
Az atvizsgdlandd dokumentumokat az elsé tanulmanybol az itemek tartalméanak részletes
leirasa, a masodik tanulmanybol pedig a verbalis protokollok atiratai, illetve a protokollokrol
készitett feljegyzések jelentették. A targyilagos Osszevetést biztositandd, az Osszevetés
elvégzésére kiilsoé szakértot kértem fel.

A masik moddszer alkalmazasdnak elsddleges célja az volt, hogy a két tanulmany
eredményeinek Osszevetését kiterjessze az elsd tanulmanyban tartalomelemzéssel azonositott
22 valtozéd/itemjellemzé mindegyikére, és igy a kérdés kifinomultabb vizsgalatat tegye

lehetové. Ehhez azonban el6szor sziikséges volt kodolni a 22 valtozd mindegyikének
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eléfordulasat, az els6 tanulmanyhoz hasonloan, a verbalis protokollokban is. Ez azutidn
lehetéveé tette az itemek jellemz6irdl a protokollok elemzésébdl nyert kvalitativ adatok
ugyanolyan szempontok alapjan torténd kvantifikdlasat, mint az elsé tanulmanyban, és ezaltal
a két tanulmany eredményeinek mind a 22 valtozora kiterjedd, szigorubb keretek kozotti
Osszeveteéset.

A fentebb roviden ismertetett két vizsgéalat eredményének fényében, a madsik, az
itemek nehézségével kapcsolatos kutatasi kérdés vizsgalatanak eldkészitési folyamatdban a
tartalomelemzéssel azonositott valtozok/itemjellemzok koziil néhdnyat dsszevontam, illetve
egyet a kérdésre iranyuld vizsgalatokbol kizartam, amely a valtozok szdmat 22-rél 15-re
csokkentette.

Az 0sszevondsok eredményezte 15 valtozd és az itemek nehézsége kozotti
Osszefiiggések feltardsat harom kiilonbozd aspektusbol, harom kiilonbozd eljaras
alkalmazasaval kozelitettem. Eldszor a 15 valtozé ,konnyl” és ,,nehéz” itemek kozotti
megoszlasat, egyik vagy masik csoportban val6 eléfordulasuk gyakorisagat vizsgaltam. Ez az
eljaras azon a feltevésen alapult, hogy ha egy adott valtozo a ,,nehéz” itemek mindegyikében
vagy tobbségében eldfordul, de a ,.kdnnyli” itemek egyikében sem, €s forditva, az arra enged
kovetkeztetni, hogy az adott valtozd kisebb vagy nagyobb mértékben hozzajarul az érintett
itemek nehézségéhez. A ,konnyli” és ,,nehéz” itemek meghatarozasat, és az itemek ennek
megfeleld csoportositasat a rendelkezésre all6 nehézségi indexek, IRT logit értékek alapjan
végeztem el.

A masodik eljaras soran azt vizsgaltam, hogy van-e kiillonbség az itemek nehézségi
szintje kozott attol fliggden, hogy azokban egy adott valtozé eléfordul vagy nem. Mas szoval,
ebben az esetben arra voltam kivancsi, kimutathatok-e az egyes azonositott valtozok
hatdsanak tulajdonithatd kiilonbségek az itemek nehézségi szintje kozott. Ennek feltarasa
érdekében, mind a 15 valtozora vonatkozoan kiszamitottam azoknak az itemeknek az atlagos
nehézségi szintjét, amelyekben egy adott valtozo eldéfordult, és az igy nyert adatokat a
kiilonbségek szempontjabdl elemeztem. A vizsgalatot elvégeztem mind az elsd, mind a
masodik tanulmany adatai alapjan.

A harmadik eljaras sordn az azonositott valtozokon €s a nehézségi indexeken kiviil a
kérdés vizsgalatdba bevontam az itemek nehézségét értékeld tanuldi véleményeket is,
felhaszndlva a madsodik tanulmany kérdéivének adatait. A két tanulmany valtozokra
vonatkoz6 adatai, a nehézségi indexek és a tanuldi értékelésbdl szdrmazo adatok kozotti
Osszefliggéseket eldszor kvalitativ elemzési eljarasokkal vizsgéltam, majd az Osszefiiggések

érvényességeének vizsgalatara korrelacios elemzéseket végeztem.

11



3.3.2 A kutatas eredményei

Az elsO kutatasi kérdés vizsgalatdnak eredménye mindkét vizsgalati modszer esetében 56%-
os egyezést mutatott a feladatok nehézségét befolydsold feltételezett és a verbalis
protokollokban megfigyelt valtozok ko6zott. Amikor az elemzésbdl kizartam azokat a
valtozokat/itemjellemzoket, amelyek a verbalis protokollokban a modszer természetébdl
addddan nehezen vagy egyaltalan nem azonosithatok (pl. a mondatok szavak szamdaban
meghatarozott hosszisaga), a feltételezett és megfigyelt valtozok kozotti egyezés mértéke
77%-ra emelkedett. Ez az eredmény azt mutatja, hogy a vizsgélatban résztvevd kutatési
alanyok jelentdés részben a valosziniisitett/feltételezett készségeket, folyamatokat ¢&s
ismereteket hasznaltdk a feladatok megoldasahoz. Mds szdval, a feladatok jellemzdiként az
elsd tanulméanyban a tartalomelemzés modszerével azonositott valtozok nagyobb részét a
masodik tanulmany keretében végzett empirikus kutatds eredményei megerdsitették.

A masodik kutatdsi kérdésre irdnyuld vizsgalat eredményei a 15 valtozobdl kilenc
esetében igazoltdk, hogy azok a vizsgalt feladatok és itemek nehézségét jelentés mértékben
befolyasoljak. Azoknak az itemeknek a nehézségi szintje, amelyekben a kilenc valtozo
valamelyike elofordult, vagy joval magasabb, vagy joval alacsonyabb volt, mint azoké,
amelyekben a kérdéses valtozok nem fordultak eld. A kilenc valtozobdl hét az itemek
megoldasat megnehezitd, kettd azt megkonnyitd valtozonak bizonyult. Az itemek megoldasat
nehezitd valtozok koziil harom a szévegre vonatkozik, harom a feladat végrehajtasara, és egy
az item tipusara. A két valtozo koziil, amely az itemek megoldéasat konnyebbé teszi, az egyik
az item tipusara, a masik egy, a feladat végrehajtasara vonatkoz6 valtozot jelent.

Két valtozora, és azok tanuldi teljesitményt befolydsold hatdsara kiilon is érdemes
felhivni a figyelmet. Az egyik a vizsgalt szovegértési feladatoknak az a tulajdonsaga, hogy az
itemek megoldasdhoz, vagyis a szoveg értésére vonatkozd kérdések megvalaszolasahoz a
szoveg jelentésének megértésén kiviil az altaldban meglehetdsen magas szamu helytelen
valaszalternativa jelentésének megértésére, és a jelentések bonyolult kognitiv folyamatokon
keresztiil torténd egymashoz viszonyitasat lehetévé tevo képességekre, készségekre is sziikség
van, amely gyakran indokolatlan mértékben megndveli a vizsgalt feladatok €s azon beliil az
egyes itemek nehézségét. A madsik valtozd a szoveg és a helyes valasz kozotti szokincs-
egybeesésre vonatkozik, amely az eldbb emlitett tulajdonsaggal -ellentétben, jelentds
mértékben megkonnyiti az érintett itemek megoldasat, fiiggetleniil az adott szoveg, vagy
szovegrész tartalmanak, témajanak, és nyelvezetének bonyolultsdgatol. Mindkét valtozod a

feladatok végrehajtasara vonatkozod tulajdonséagot jelol, igy egyik sem része (remélhetdleg) a
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tesztkészitok altal mérni kivant olvasasi konstruktumnak, idegen nyelvi olvasasi
készségeknek.

Mindezek ellenére, a fentebb roviden ismertetett kutatdsi eredmények értelmezése és
gyakorlati felhaszndldsa soran legaldbb két szempontot fontos figyelembe venni. Az egyik a
jelen kutatasban résztvevd, protokollelemzés céljara adatokat biztositdé kutatasi alanyok
alacsony szama, a masik pedig a kutatds magyarorszagi idegennyelv-tanitdsi és vizsgaztatasi
kontextusa. Figyelembe véve, egyrészt a jelen kutatds keretén beliil elvégzett vizsgalatok
korlatait, masrészt a vizsgalt feladattipus jellemzdinek feltardsara Osszpontositd korabbi

tanulmanyok hidnyat, a téma tovabbi kutatdsa feltétleniil indokolt.
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