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1.Bevezetés

»Narrativumokban almodunk, narrativumokban emlékieziin
narrativ formajuak az éErzeteink, narrativumokban remélink, estink kétsdugmink, kételkedink,
terveziink, médositunk, kritizalunk, alkotunk, iékynk, tanulunk, g§télkodink és szeretlink”
(Hardy)

Az identitds — dként az 1980-as éveéltt— bizonyos elméletekben (pl.. McAdams, 1985;
Gergen és Gergen, 19849y jelenik meg, mint tarsas kdzegben csiszolodfyafmatosan
Ujra- és Ujraszerkesztett élettorténet. A narrptizichologia az emberi tapasztalat elbeszélt
természete mellett teszi le a voksat; az embemsngiek formajaban beszélnek 6nmagukrol,
torténetek mentén értik meg magukat és a masikatrfativ pszichologiai vizsgalatok pedig
ezeket a torténeteket elemzik kilonbé&zempontok mentén (pl.: Sarbin, 1986; McAdams-
Josselson-Lieblich, 2006; Laszlé, 2005).

A narrativ identitas koncepcidjarél beszélve érderigikson (1968) munkassagat
megemliteni. Megfogalmazasa szerint a személyeastiide az életit megannyi valtozasa
ellenére megrzott 6nazonossag, folytonossag letéteményese, arlggyéni tapasztalatok
megszerkesztésén és Ujraszerkesztésén kereszéift éth A pszichoanalitikus diskurzus
Ujitasaként elméletében nagyobb teret enged adisokapcsolatoknak és tapasztalatoknak, a
csoportélménynek. Erikson koncepciéjaban az idenatz élettdrténet és a torténelmi pillanat
keresztmetszeteként értelmezhet

A szocidlis identitas fogalma kilsh keletkezett, Tajfel nevéhez kothdil981). Az
elmélet az 'én’-t csoportban valo letéent kezeli, a csoporttal valé azonosulast felezielA
csoporthoz valo tartozas érzéséds@thetik az egymas kozott megosztott torténeteky vag
hosszu idn keresztll megyzott hagyomanyok (Breakwell, 1993). A csoporthaibvartozas
specidlis esete a nemzethez vald tartozas, a nieestitas. Csaklugy, ahogy a személyes
torténetek a személyes identitasrol arulkodnak,aknrészeként is értelmé&ihetnek, a
csoportok — nemzetek — torténetei a csoport ides#@itak hordozoéiként jelenthetnek meg a
narrativ pszichologiai felfogas értelmében (emellétvel Laszlo, 2005). igy mind a
személyes, mind a csoportidentitds szolgalatabl@nnarrativumok lehetnek pszicholdgiai
vizsgalodas targyai.

A pszichologia térténete soran a személyiség eemdsére, vizsgalatara szamtalan

kulonbo® koncepcid sziletett. McAdams (2001b, 2006) megekltse integralni a narrativ
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identitas koncepciét az eddigi személyigégzolo elméletek kozé (mint vonaselméletek,
dinamikus megkozelitések stb.), hangsulyozva a ékeésdg tarsadalmi-kulturdlis
beagyazottsagat.

McAdams szerint a személyiség harom kulérdbazpektusbdl kdzelithietmeg — a
diszpozicionalis vonasok, a karakterisztikus adapkailletve az integrativ élettérténetek
szintjén — s ezek mindegyike a személyiékgrold diskurzusok 6nallo, sajat médszertannal,
preferdlt méseszkdzokkel rendelkéz &gat képviseli. A diszpozicionalis vonasok a
viselkedeési stilus allandé és stabil alapjat képe@iyan személyiségvonasok ezek, melyek
feltérképezése szinte mar azdetalalkozaskor megtorténhet. A pszichologiai gydkibian
kérdsivekkel mérik (pl. Big Five). McAdams azt is megjeg hogy a kilénbdg kultdrakban
illetve nyelvekben hasonl6 vonasok leltlet fel, béar viselkedés szintjén eléén
jelentkezhetnek (pl. mas modon viselkedik egy exrziv japan illetve egy extraverziv new
yorki ember).

A karakterisztikus adaptaciok szintjét a személyyad sziukségletei, céljai, félelmei,
konfliktusai, érdelddései, értékei képviselik; illetve az a mad is, @h&llénb6d szocialis
szerepeit betoltve ezeket megvaldsitja vagy elkellien szocialis motivumok lehetnek a
hatalom és az intimitas (Winter, 1973; McAdams, 98melyeksl késsbb még
részletesebben lesz sz6. Az adaptaciok egy résmedésagot mutat, mas részuk viszont
valtozik a klloénboé életszakaszokon ativefejlédés soran. Ezen a szinten nagy kulturalis
kulonbségek lehetnek, hiszen a kulturak Iényegkglimboznek értékeik, elfogadott céljaik,
szocialis stratégiaik tekintetében (pl. az indiabizmus és a kollektivizmus mas-mas
karakterisztikus adaptacios mintdkat tamogat).

Ugyanakkor az elméletek e két szintjen nem feftmeeg, milyen jelentések mentén
szervezi a személy a pszichoszocialis vilagat, angytegralja ezeket a jelentéseket egy
egyseges vilagképbe. Ezek a kérdések — irja McAd@0@1lb) — a nyelvhasznalat illetve a
narrativumok vizsgalatdval vélaszolhatok meg, igndszerében a harmadik szintet az
élettorténet képviseli. Az élettdrténet rekonsjaudlmultat és felvdzolhatja az elképzeltgtyv
tartalmazza az adottddden és kultiraban megélt személyes jelentésekatabmegteremti a
szemely identitasat. A személyes életat illetve aknmarrativumai tehat nem lehetnek
fuggetlenek attdl a tarsas, kulturalis kornyedetamelybe beledgyazodnak. Az adott
kultrdban jelentéssel bird, elfogadhaté élett@tiénnarrativumok a kultdra altal
kommunikélodnak az egyénnek és forditva — az eglesajat élettorténeti narrativumét az
adott kultaraban érth&t és elfogadhatdé modon kell megszerkesztenigjadelia,

kommunikéalnia (McAdams, 2006, Gergen-Gergen, 1984).
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Mint latjuk, az elbeszélések olyan nyelvi repreaeriknak tekinthék, amik a
valésag konstrualdsaban vesznek részt (Laszlo,)2805sgaljuk meg Kkicsit évebben a
jelentések tarsas sziletését, hogy éftitetlegyen a személyes élettérténet ezen tarsas-
tarsadalmi beagyazottsaga. Azt a folyamatot, ahegy koradbban ismeretlen jelenség a
csoportok, a tarsadalom tagjainak kommunikaciojg@rsgelentéstelivé valik — Moscovici
(1984) nyoman — szocidlis reprezenticionak nevezZiKelentések konstrualasa tehat
csoportfolyamat. Ezek a konstrukciok kdzvetitikeagyén szamara a valdségot, ugyanakkor
nem tekinthetk statikusak, dinamikusan valtozhatnak a kommumnikasoran. A
csoporttagsag ésen 0sszefligg azzal, hogy a csoport reprezentagabéintéseit ismeri,
elfogadja, hordozza az egyén. A szocidlis reprémédk — mivel a kommunikacié hordozza
6ket — gyakran narrativum alakjat oltik. A tarsastiéhk szabalyai, kulturdlis hagyomanyai, a
szocialisan elfogadott életstilusok tehat elbese&lédilyoman hagyomanyozodnak az egyénre,
aki nemcsak kivalasztja az altala megismert mirgékb szamara megfetelés megélhét
életlehetségeket, de részt vesz az ezeket rdgziarrativumok, tarsas konstrukciok
formalasaban, tovabborokitésében.

A csoportban megosztott reprezentaciok tehat egyfelzzajarulnak ahhoz, hogy a
csoporttagok eligazodjanak a targyi és szocialésgukban, masfél pedig lehetvé teszik a
kozosség tagjai kozti kommunikaciét a kozos és éggs jelentések, torténetek,
hagyomanyok altal. Breakwell (1993) hangsulyoz4aads reprezentaciok csoporttudathoz,
a csoport kozos céljainak elfogadasahoz valé hamalasat. Moscovici és Hewstone (1983)
pedig a megosztott reprezentaciok altal kozvetitiigszemlélet csoportidentitas-formalo és
-erésity szerepét emeli ki. A kdzos torténelmi maltra veldlékezés, a nemzeti térténetek
idordl idére vald felidézése és megosztasa tehat szorosaefiigg a csoport-identitas,
nemzeti identitas kérdéskorevel.

Az identitas kialakitasa és megszilarditasa szetjgimyl killondsen fontosak az egyén
€s a csoport multjara vonatkozo térténetek megkadlstsa és tovabbadasa, azaz a térténelmi
palyank illetve az egyéni életutunk narrativumaieEogas szerint tehat a csoport és az egyén
torténete — azaz a térténelem és az élettortéibesa2lés — szocialis konstrukcio eredmeénye.
A narrativ pszichologia a narrativ konstrukcio elefogadva nemcsak azt allitja, hogy az én
jelentései és a vilag jelentései szocialisan koaftak, hanem azt is, hogy a konstrukcio
eszkozeként szolgalé narrativitds korlatoz is adgthodas, a nyelv és a tarsadalmi élet
szabalyai altal. lly modon talalkozik a self ésudtlra narrativumokban (Mcadams, 2006).

Dolgozatom kiinduld pontjanak tartom a narrativipisalogia azon alaptételét, hogy

elményeink elbeszélések mentén szejdaek, s igy ezen elbeszélések a — személyes és
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szocialis vagy akar nemzeti — identitas sajatsagaittazatait kutatd tudomanyos vizsgalodas

targyat képezhetik.

2.Az agencia

A dolgozatban bemutatott vizsgalatok — bar kulobaregkozelitéesi — mind az agencia
jelenségeét allitjak kbzéppontba. A narrativ psZigbai kutatas az elbeszélések konstrukciés
elveinek, sajatsdgos mintazatainak felfedezése agoot el az azt — és ezaltal 6nmagéat —
megkonstrudlo identitdshoz. Feltételezésiink szesint &gencia is egy olyan narrativ
kategdria, mely a személyes és a csoport-narratkban betoltétt szerepének
tanulmanyozasaval kézelebb visz minket az identélérképezésehez. Ahhoz viszont, hogy
a szovegbeli megjelenésével, szerepével illetvek gelentésrétegeivel foglalkozzunk az
identitds szempontjabdl, tisztazni kell, hogy mst értink &gencia alatt. A kovetkez
fejezetekben attekintem az agencia témakoréhez skhlu 6Hbb filozobfial,

szemelyiséglélektani, egészségpszicholdgiai ésé@pezicholdgiai elméleteket.

2.1.Az agencia filozofiai hattere

Filozéfiai szempontbdl az agencia cselekvési kémpss jelol, és szorosan Kkdik a
szandekossag, a dontési szabadsag és askadgl kérdéséhez. A jelenkori filozofiai
elgondolasok (Mackenzie 2008, Gallagher, 2000)gendia problematikajat hozzakapcsoljak
a narrativ szemlélethez is, amennyiben elfogad@kdantitds narrativ szervédését, és
erintik az agensség nyelvi megformalasat.

Ricoeur (1991/2001) felfogasaban a személyes sz ,idem” és az ,ipse” tipusu
azonossag dialektikajat jelenti. Az idem féle azm®m@m, ,ugyanazonossag” voltaképpen
valasz a ,mi vagyok” kérdésre, vonasok, személyeiegnzok, testi tulajdonsagokat
személyre vonatkozé halmazat vagy szocialis szkrdg@szletét jelenti. Az egyes szam
harmadik személy valtozo idben folytonossagot biztositd szemeélyes torteneggvikelik.
Az ipse azonossag vagymagasag” viszont a megtestesilt szubjektund személyi
fenomenoldgiai perspektivajara vonatkozik, a hozramoz6 tapasztalatok, az emlékezetem,
testem, tulajdonsagaim téri ésdgiidvaltozasok ellenére mézdtt azonossagat jelzi. E

dualizmussal Ricoeur az identitas konstitualasamin feladatat vazolja, mely az identitas



kulonbo®d szempontjainak, elsés harmadik szemdiyperspektivainak, a pszicholdgiai és
fizikai valésagnak az 6sszeegyeztetését foglaljgaina.

Korsgaard (2009) ,gyakorlati identitas’practical identity fogalma igyekszik
megragadni ugyanezt az integraciot, méghozza amcegegelenségének segitségével.
Korsgaard olyan autonom cselékwhataroz meg, aki nemcsak sajat cselekedéteie azok
indokairdl is donteni tud. Az indokok létrehozadtalapedig az én is konstitualddik. A
gyakorlati identitas igy egyszerre a#feltétele és a produktuma is az 4gencianak.

Gallagher (Gallagher — Zahavi, 2009) meghatarozzenanalis szelf fenomenoldgiai
fogalmat, mely a sajat magat, mint tapasztalatakv&tlen targyat észiélszemelyt jelenti.
Ezen belll az 4gencia érzéser(se of agengypiztositja azt, hogy én vagyok az egyetlen, aki
okozza és létrehozza a cselekedeteket; példauloggak, vagy én gondolkodom. Tovabba a
tulajdonossag érzéseence of ownershipelenti azt az érzést, hogy én vagyok az egyetlen
aki mindezt megtapasztalja; példaul én érzem artestozgasat. E két érzés a szandékolatlan
mozgasokndl valik szét érzékelben. Az &gencia érzését a tudat kilorib&zintjeihez
kototten, tdbbféle médon értelmezi Gallaghar. Magkiiozteti az Agencia tapasztalati érzését
€s az agencia tulajdonitasat. Az agencia tapaszéalsése a tudat prereflektiv szintjéhez
kéthet, azaz a kdzvetlen, nem megfigyeléses jélieglathoz, és a mozgashoz ddik (tehat
érzem, hogy mozgok). Erre épll ra az 4gencia réfldklajdonitasa, ami a reflekitv tudat
sajatja; mely segitségével magamnak tulajdonitesebekveést.

Gallaghar (2000) keresi a kapcsolatot a minimaedfss a narrativ szelf kozétt. Ez
utobbi a megfogalmazasaban egy tobbé-kevésbé kuheseelf, melyet olyan altalunk
konstrudlt torténetek képezik le, melyek atfogjakaltat és a joit. Ezzel az elképzelésével
Ricoeur-hdz kapcsolddik. Ricoeur is hangsulyoztagyhdgensként kapcsolatot teremtink az
identitas el§ és harmadik szemdlydimenziéi kozott, illetve a jelen, a mult és a §ov
kulonbo®d perspektivai kozott is. Maga a mod, mely altatelébzzuk ezt a kapcsolatot, a

narrativ elbeszélés, mely a komplex emberi tapkdatamegértési maédia.

2.2.Az agencia pszicholégiai perspektivai

A tudatos cselekvés képessége — melyet tehat @gakcnevezink — human specifikum, és
szamos terllten tanulmanyozzak (filozofia, képtivészetek, neveléstudomany stb.). Az
agens cselekvés dsszefliggésben all az organikddéssel is, hiszen modern agykutatasok
mar kimutattak az explorativ viselkedés, a koérngtekevaldé manipulacié és az agy

strukturalis fejpdésének kapcsolatat (Diamond, 1988, Kolb — WhisHE888 in.: Bandura,
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2001). Ugyanakkor a pszichologiai elméletekben astds helyet kap a cselekvés. Elég
Marton Magdara gondolnunk, aki mar 1970-ben mengjetdivében felhivja a figyelmet az
aktiv 6ninditotta mozgas és az énkép kapcsolatdmennyiben az akaratlagos cselekvés, a
poszturalis és a kornyezétrszerzett vizualis jelzések 6sszekapcsoldodnak zichpsidgiai
oksag felismerésében. A személyiséglélektanban aleth (1987) nyoman személyes
oksagként (personal causatioh jelenik meg az a human képesség, amely szedmtyezeti
torténések kivaltojaként definidlja magat az egyeifejlédéslélekatni elméletek is targyaljak
ennek a képességnek a kialakulasat: Stern (200g)daeestl sz6l6 elméletében a hatdeaz

'én mint agens’ élményének alapja, ami a cseés2nes 6. honapos kora kozott alakul ki,
méghozza az akarati cselekvés megjelenésével. Ekksecseth motoros tervezése illetve
proprioceptiv fejpdése olyan szintet ér el, hogy képes lesz a szeiséta kezét
0sszekoordinalni, s képes lesz példaul tapintdsirnmaciokat magaéenak elismerni. Stern
szerint az agensség é€lménye 0Osszefigg a kauzeliggsapasztalasaval is. Piaget, aki a
kognitiv képességek féiését koveti nyomon elméletében, szintén fontosepet tulajdonit

a baba aktiv, ,kisérletéz cselekvéseinek(® a masodlagos cirkulacios reakciok kapcsan
beszél az oksag megtapasztalasarol a 4-8. hordap ta)

E roviden felidézett elméletek az akaratlagos &s€le képességét, az 'én csinalom’-
orémét velunk sziletett, huméan specifikumként taligk, mely elég koran megjelenik az
egyedfejbdés soran. A szandékolt cselekvés pedig a pszigiabldksag megtapasztalasaval
jar egyutt. Az egyen tehat a kornyezetére hatassal intencionalis lIényként definialja
magat, ezt nevezzik jelen dolgozatban az ageno@ngenek.

A dolgozat célja az agencia cselekvéses Oss#étmk vizsgalata, igy a fogalomhoz
méas modon (pl. az intencionalitas mentén) kapcsoléidnéletek hattérbe szorulnak, és a

fokuszba az aktivitassal, human cselekvéssel kégioscelméletek kertilnek.

2.2.1.Aktivitas

Az aktivitas értelmezhétugy, mint egy velink sziletett energikussag, tengm energia
levezetésére valo torekves, tekintet nélkul azvals céljara. Hétkdznapi megfogalmazasban
Lemperamentumos” jetwel szoktunk illetni, ezzel is utalva orokletes taoh. Avonaskeént
értelmezett aktivitassak az egyik megkozelitési moédja a huméan aksndé, a bevezében
vazolt mcadams-i modell egyik szintjének tekinth@liszpozicionalis vonasok).

A vonaselméletek, melyek Allport és Ogden mellékggfjteésén alapulnak, az egyes

szemelyiségtipusok kdzoétt mennyiségi kilonbségete#nek fel. A fenti szeék 1936-ban
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kategoridakba rendezték a mellékneveket. A lexikguotézis (Goldberg, 1981, Saucier-
Goldberg, 1996) néven ismertté valt feltételezéeriskz ugyanis a személyiségvonasok
annyira kozponti elemei a mindennapi szocidlis rakeibknak, hogy a vonasok
megnevezesei es ezaltal az egyéni kiulonbségekilegelgirhatok. A faktoranalizisen alapuld
népszei vonaselméleti megkozelités, a Big Five 6t fakto(eatraverzo, baratsagossag,
lelkiismeretesség, érzelmi stabilitas, nyitottséighdezi a személyiségvonasokat, ahol az
aktivitast, energikussagot az extraverzié fakt@zedént kezelik. A folényesség, aktivitas és
izgalomkeresés mentén értelmezett extraverzio (EyseGuilford, Cattel felfogasaban)
idével kibovult interperszonalis és affektiv tartalmakkal, oyt tarsasagkedvelés, melegség
(McCrae — Costa, 1989). Tovabbi sz Tellegen és Hogan, 1985 in.: Juhasz, 2002) pedig
az ambicid, azaz a teljesitményigény és a kitdogalmaval egészitették ki. A NEO-PI-R
teszt (Costa-McCrae, 1992) szintén az extraverakbof részeként kezeli az energikussag
(activity) alfaktort, melyben a magas pont a gyors tempadergkussagot, az elfoglaltsag
szlikségességét jeldli, mig az alacsony pontszassabb tempdju emberekre lesz jellémz

Zuckerman viszont jelefisebbnek gondolta ezt a dimenziét ahhoz, hogy ngefeg
benne az ot ¢ faktorban, igy a Zuckerman és Kuhlman-féle szerméfykérdivben
(Zuckerman és mtsai., 1988; Zuckerman, 2005), melygig Five faktoranalizisébnyertek,
mar létezik egy kulonallé aktivitas faktor. Ennalyik alfaktora az altalanos aktivitas iranti
igényt jelzi, valamint a tlurelmetlenséget és a mgiagsagot abban az esetben, ha nincs
semmi tennival6. Masik alfaktora pedig a keménié$vasokkal teli munka kedvelését, a
munkara és az élet egyéb aktivitdsaira vonatkorégeraltsagot mutatja.

Az aktivitassal, mint temperamentumvonassal kaptisah sitk kori kutatasok
allnak rendelkezéslinkre, és sokszor a csetlsama, kisgyermekkorra korlatozodnak. pl.
Thomas és Chess temperamentumdimenzioi. Kevés ntanyl van tovabba e
temperamentumvonas gyerekkortol fétkorig tarté konzisztenciajarél. Zuckerman és
Kuhiman (2000) ennek okat abban latja, hogy magar&s nem volt pontosan definidlva a
felnétt személyiségtesztekben.

Eaton munkassaga e kutatasi tertlet hianyossagtnakbi okaira vilagit ra (Eaton,
1994; Kulcséar, 2006). Eaton attekinti az aktivitagint @ctivity level) alakulasat a
csecserdkoron, gyermekkoron at a fdltikorig. Azt talalja, hogy a mozgasossaghdn
stabil vonasnak mondhaté és nagy egyéni eltérésakant. Csecsedhkorban pozitiv
0sszefliggésben van a pszichomotoro$dégi és mentalis potenciallal (pl. Bayley-skéala).
Késibb, kisgyermekkorban viszont ez nem mutathaté &, &ar ellentétes jelentése is lehet

a tulmozgasossagnak, mint #&gksi lemaradas, viselkedészavar, nyugtalansag,
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kontrollalatlansag, szegényes iskolai teljesitméigvabba a csecséknél az emocionalis
kifejezések, azaz a negativ és a pozitiv lelkidlagifejezése elvélaszthatatlanok az
aktivitastol, ezért el is fedhetik annak eredesdintjét.

Mint lathatd, a vonas-sziintaktivitas meérésedként kérdivekhez kotott, és #k
korben vizsgaltak. A célok érdekében kivitelezstlekvésekil szold elméleti és gyakorlati
megkozelitéseknek viszont nagy a tarhaza (pl. proaimegoldas, megkuzdés, kontroll
témakadre), melyeket (legaldbbis egy részét) egyrkiverot kovetien tekintek at.

2.2.2.Intenci6

Az agencia ezen Osszet@nek kidolgozadsa nem célja a dolgozatnak, de kihaigtlan az
ertelmezés szempontjabdl. A céliranyos cselekvésegotti kognitiv és motivacios bazist
ertjuk intencio alatt, azaz a cselekvésre sarlsindékainkat, vagyainkat, céljainkat, illetve
az ezek fenntartasat szolgald igyekezetiinket.

Bandura (2001) megfogalmazasaban az agencia arimtélis cselekvéseket jeldli,
azaz csak akkor észleljuk egy cselekvés létrenbAgjénsként, ha bizonyos szandéekokat is
tulajdonitunk neki cselekvéseinek okaként. (Az megias kérdés, hogy a cselélszandéeka
szerinti kimenetele lesz-e végil a cselekvésne&hal agensnek tekintiink egy szedep
torténetben, ha szandékosan ugrik le a szakadékba, cselekvések elszenvgd latjuk
benne, ha ezt a szandékot nem feltétezzik a saddadé szerepdrol, mert mondjuk baleset
eri 6t, esetleg egy masik szeréploki meg. Bandura elgondolasa szerintszandékok
(intentionality) olyan cselekvési tervekre iranyulnak, melyek tdlézéséhez szikséges a
cselekvéselelsretervezésdforethought) a hosszutavu kitartast szolgaamotivalas(Self-
reactivenesseés a sajat gondolatainkra, cselekvéseinkre redléktivitas(Self-reflectiveness
képessége. Mindezeket az agencia sajatossagardasii. KA konkrét cselekvésen tul tehat az
agencia fogalméahoz tartozhat még adj@viranyulo, vagyott kimenetel érdekében végzett
tervezés; a Kkivitelezés soran végzett dnszabalydm@motivalas; a koérnyezet folyamatos
monitorozasa a célvezérelt viselkedés érdekébdarmuat a cselekvéseink sajat magunkra és
masokra valo hatasainak elbiralasa is. Bar e felyamatok részletes targyalasara a dolgozat

keretei miatt nem kertl sor, a human cselekvéseleg részének tekintjidiket.
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2.2.3.A human cselekvések motivacios bazisa

Mint lattuk, a cselekvéseket lehet vizsgalniadtivitas, energikussagzemélyiségvonasanak
megjelenéseként vagy amtencionalitas viselkedéses megnyilvanulasaként. Ugyanakkor
szamos elmélet foglalkozik a cselekvésekkel a nitgd@llo motivacidés baziszempontjabol.
Azaz azokat a velunk szlletett hajidlext vizsgaljdk, melyek dnmaguk és a kdrnyezetik
atalakitasara, formalasara késztetik az egyénta Egezet azokat a dinamikus elméleteket
tekinti at, melyek McAdams-nél a karakterisztikasptaciok szintjét képviselik.

Azokat a motivaciokat, amikoként mentalis, nem pedig bioldgiai jellezk, bel$
motivaciok, és abbdl az emberi igédybfakadnak, hogy aktivan hatassal legyink a
kornyezetlinkre, dijténéven humanspecifikus motivacidak nevezzik Jellegikél fogva
hatassal vannak az 6nértékelésre, az én-képrgy ex iegészség m@geésere is — emeli ki
Olah (2006). A tovabbiakban attekintjiik azokat anAanspecifikus motivaciokat, melyek az
agencia témajahoz kapcsolédnak.

A kompetenciamotivum kialakulasahoz az allatvilaglsamegjeleti kivancsisag jarul
hozza. Mikdzben a csecséma kornyezete felderitését végzi, tapasztalatotr rsagat
aktivitasarol; felismeri, hogy hatassal lehet k@mngtében lavtargyakra, személyekre.

A kompetencia fogalmat White (1959/1988) — mikoézberdernizélja a drive
fogalmat — Ugy hatarozza meg, mint egy szervezeedsgét a kornyezetével valé hatékony
interakcidéra. A kompetenciafogalom torténeti atedse kdzben leirja az allatlélektani
alapokat: az exploracios viselkedést Budledt953-bdl; az aktivitassziikséglet fogalmat (pl.
Hill 1956-ban megéllapitotta, hogy a patkanyok &nanyaban futottak egy nekik felkinalt
kerékben, minél hosszabban voltal6tel megfosztva a mozgas lebstgédl); Harlow
manipulacios drive-jat, melyet Kki#ls ingermintazatok valtanak ki, és azok aktiv
atstrukturalasara vonatkozik. E kulonboelméletek attekintése soran arra tesz javaslatot,
hogy egy g¥jtéfogalom alatt targyaljukket, mégpedidkompetencianéven. Amellett érvel,
hogy a kompetencianak bélsnotivaciés aspektusa van, e kompetenica-készeéetdsnt
motivaciora javasolja az effektancia elnevezést.

Nem minden cselekvést tekint az effektancia-motivé&edményének, csak amelyek
instrumentalisak, és 6nmagaért a cselekvésert \dd@gtia személy. A tevékenységek célja
tehat a kompetencia elérése, és béliinotivaltak, és az altaluk |étrejott tapasztaksz a
hatékonysdg érzése. Az effektancia-motivacié teddhatékonysag érzésehez vezet, az
explorativ, felfede&-kisérleti jelledi, az ingerme& moddosulasat eredményewxiselkedés

elégedettséget nyujthat az aktiv csetekzamara.
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Harter (1978) kompetenciaként vagy hatékonysagivacibkent nevezi el ugyanezt a
kornyezetet kontrolldlasara iranyuldé vagyél. is megfogalmazza a hatékonysag- vagy
kompetencia-érzés és a tevékenységek kapcsolatatnagyyobb hangsulyt helyez a
tevékenység eredményességére: az eredményes s@dtozagy problémamegoldasra tett
sikeres kisérlet, az oOnjutalmaz6 rendszer interé@aildjdhoz és a kompetencia-érzék
fejlédéséhez vezet.

White (1988) amellett érvel, hogy az élet kezdetgreffektancia dgjjténéven jelzett
differencialatlan motivacioban gyokerezik mindensdabi kérnyezet uralaséara torekv
motivacio (pl. autondmia- vagy teljesitménymotivjci Az autondmiamotivum human
torekvésének tekintjik azt az igényt, hogy a szgneld legyen valasztasi leldstge
cselekedeteinek kivitelezésében, és sajat doriésmiozzak meg azt (Olah, 2006).

A teljesitménymotivaciét sokan vizsgaltak a psziég@ban. McClelland (1961), aki
a teljesitménymotivacio projektiv tesztelésehdmszajarult (Tematikus Appercepcios Teszt,
Thematic Apperception Test, T.A, Nizsgalatai alapjan megallapitotta, hogy az adhaiat
elésegit nevelés nagyobb teljesitmény iranti igénnyel jgyigt. Murray (Murray, 1943;
Komlési, Kovacs, 1981) a Tematikus Appercepciosziedemzéséhez 27 pszicholdgiai
szlikségletet javasolt. Ezek kozul haromra keridtyohb fokusz — a dominancipdwel), az
affiliacié és a teljesitmény. A dominancia sziksts azt a vagyat jeldli, hogy hatassal
legyink mas emberekre, kontrollaljukket, vagy befolyasolé pozicidba keriljink. A
teljesitmény szukségelte Murray szerint a tevékedgkben, munkaban val@edhaladasban,
alkotasban, tettekben jelenhet meg. Egyeni kulobdégek fedezhék fel az emberek
teljesitmény-szikségleteiben, tehat azon torekedséhogy akadalyokat ggzenek le,
uraljak az eseményeket és tevékenységeiket j@diajtégre.

Atkinson tovabb é&rnyalta a teljesitménymotivacié gdimat, amennyiben
megallapitotta, hogy a siker reménye illetve a kadadkertlésének igénye befolyasolja ez
irAnyu viselkedéstinket. A siker reményét a sik@raayuld motivacié, a siker szubjektiv
vonzereje illetve a siker szubjektiv valod@dége hatarozza meg. Csakugy a kudarc
elkertilésének igényét, melyet a kudarc elkerilésargyulé motivacio, a kudarc szubjektiv
valdszirisége és a kudarc szubjektiv kellemetlensége hamdegz Akiben a sikerre iranyuld
motivacio az e¥sebb,ét sikerorientaltnak nevezzik, akiben viszont a kaddkerilésének a
vagya, 6ket kudarckeritiknek nevezziik. A kordbbi tapasztalatoktdl nagynkéea fligg,
melyik tendencia lesz é&ebb az egyénben, de még &fkorban is alakithaté jellegzetessége
az emberi viselkedésnek (Olah, 2006).
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A humanspecifikus motivaciok kozul a Maslow (1954)tal megfogalmazott
onmegvaldsitds szikséglete annyiban tartozik idgy ez 6nmegvalodsitas szempontjabol
fontos jellemd az Otletesség, a probléma-centrikus viselkedésgiNVéz intimitas
szlikseégletét amiatt érdemes megemliteni, mivel motavacio jelenti a betskésztetést arra,
hogy intim kapcsolatokat alakitson ki a személaZserre vald kompetenciankat is ki kell
alakitanunk az évek soran).

A motivaciok attekintésével kirajzolodott a huméselekvések tobb jellegzetessége:
velink szlletett, belidi fakad6 igényt elégitenek ki; dnjutalmazé jellely; a vildg és a
szemely sajat képességeinek megismerésére, a kéttelevalo interakcioban a maximalis
hatékonysag elérésére 0sztonbznek; tovabba egyélindségek figyelhék meg a

cselekvésre valo késztetégsségében illetve a cselekvés kivitelezésének sikégeben.

2.2.4.Az agencia egészsegpszicholdgiai megkozelités

Az egészségpszicholdgiat aktiv agensként megjelenémberképe, a vonzaskorzetéhez
tartozd, coping illetve kontroll témajaban végzktttatdsok kapcsoljak ide. Vizsgalodasi
korébe tartozik az a mod, ahogy a személy az @rtadddd nehézsegekkel, esetleg kronikus
betegségekkel megkizd, vagy azok a torekvések,eketlya személy — mentélis és testi —
egészségének m@gése érdekében tanusit. Ebben a témakorben —bés ebfejezetben —
tehat az aktivitas arr6l szél, hogy aketben addédd nehézségekkel miként néz szambe
ember, miként kezeli a stresszt, a konfliktusokatblémakat. Mennyire érzi ugy, hogdy
iranyitja az életét, vagy bizza azt mas személyemszcendens @&e. Természetesen az
aktivitds-passzivitdas, azaz cselekvés-nemcselekind®enzioja itt sem valik értékitéletté,
melyben az aktivitds képviseli a pozitiv, a pastzsvpedig a negativ oldalt. Hiszen mint fent
emlitettem, életkoronként, temperamentumokkéntogidt az emberek optimalis aktivitas-
meértéke, raadasul szituativ tén§ezs befolyasoljak azt. Adott esetben lehet, hogp @
passziv hozzaallas, a kontroll elengedése a ledjoyhsz), és a talzott aktivitas tekinthet
kérosnak (a bipolaris depresszié maniés fazisaraktivitas). Az ilyen felfogasbdl vizsgalt
aktivitasnak, agensségnek viszont a pszicholégieapi@s gyakorlatara vonatkozé

megfontolasai is lehetnek.
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2.2.4.1.A stresszel valé megkuzdeés

A megkizdés témajdban végzett kutatasok kezdenstrus és munkatérsai 1970-es években
végzett munkajatél szadmolhatjuk. Lazarus (Lazarbelkman, 1984) tranzakcionalista
modellt vazolt fel (korabbi vonas-modellel ellehign), melyben a személy és a kdrnyezet
dinamikus kélcsonhatasban vannak, ezek eredményeszemeély szerint - éforrasait
meghaladd helyzetekben tanusitott viselkedés. Laz#és munkatarsai szerint az egyén
tudatos reakciojanak tekintjik a megktzdést, medgdian foglalja az érzelmi szabélyozésra
€s a probléma megoldasara iranyuld torekvésekdttigésa a problémafékuszu coping —
mely a problémara magara — és az érzelemfékuszingop mely az érzelmi reakcio
redukalasara vonatkozik.

A stresszel j6l megkiusd személynél az aldbbi — egymassal Osszéflidgsebb
nagyobb részben egymast atfed személyiségdimenzidkat, protektiv személyiségrakat
talaltak az egészségpszichologia témakorében goodidlkutatok (6sszedijti Olah, 2006):
kontrollképesség (Rotter, 1954, 1966, 1975), tafeléményesség (Rosenbaum, Ben-Ari,
1985), a keményen helytalld6 személyiség (Kobas&2)19a diszpoziciondlis optimizmus
(Scheier-Carver, 1985), koherencia-érzék (Antonpysko87), én-hatékonysag (Bandura,
1977), én-g (Barron, 1953), kompetencia (White 1959), remépgeSég konstruktuma
(Snyder és mtsai. 2002).

A tanult leleményesséde@rned resourcefulnessRosenbaum és Ben-Ari, 1985) a
szelf-regulacioval fugg 6ssze, ugyanis a viselkeki@s kognitiv képességek azon halmazat
erjuk alatta, amellyel a személy szabalyozza dbodtdyamatait (érzelmeit, kognicioit,
fajdalomra adott reakcioit) annak érdekében, hoggélvezérelt viselkedése zavartalan
lehessen. A tanult leleményességgel j6l korrekttasszel valé megklizdésben szintén fontos
tényedként azonositott diszpozicionalis optimizmus (Sehei— Carver, 1985)
szemelyiségvonas, ami a személy altal szervezetelogs kbdvetkezményeire vonatkozé
elvarasokrol szol.

A reményképesség konstruktuma Snyéler(Snyder, Rand és Sigmon, 2002)
szarmazik. A modell kiemeli a korabbi tapasztaldmkossagat, es fégieslélektani keretbe
helyezi fogalmat. A pszicholégiai sziletés soraregy éves kor korul — a csecseém
kornyezet&il, az anyatol elkulonult egységként kezdi kezelmmdgat, aki valtozasokat tud
eldidézni a kornyezetében, azaz sajat szelfjét mimzék képes felfogni. Innedit kezdve
valik képessé a vilag oki 0Osszeflggéseinek megddgesmely a megoldasi utakrol,

lehetiségekél valé gondolkodas szamara nélkildzhetetlen tapkgztMint a fent emlitett
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fejlodéslélektani elméletekben, itt is kirajzolodik aipholdgiai sziletés és az okozasrol valo
tapasztalat hozz4jarulasa a személyes agencigléezet

A remény a modellben nem érzelemként, hanem egyiegkonstruktumkeént
ertelmesdik, mely a céljaink elérésére iranyul. Cselekeid&t@ rovid- és hosszutavu célok
altal vezéreltek. A modell szerint a célvezéredtelkedésre kétféle kognitiv apparatus hat: az
,2atra” vonatkozé gondolatok Bathways Thinking illetve az agencidra vonatkozo
gondolatok (Agency Thinkind. Az utra vonatkozd gondolkodas a vagyott célrétéhez
vezed lehetséges utakrdl valdo gondolkodast, a szemedy\ald észlelt képességeit jelenti.
Egy magas remeényképesgégemeély hatékony abban, hogy alternativ utakaiz aregoldasi
lehetiségeket gyartson célja elérése érdekében.

A modell motivaciés 0sszetéje az dgencia — azaz a személy észlelt képessege ar
hogy felhasznalja az elérési utvonalait, és el@jeagyott céljait. Az agenciarol valo
gondolkodas magaban foglalja a célhoz wezedn vald elindulast és az azon valo haladast.
A szerdk azt taldltdk, hogy a magas reményképeassszpmélyek tobbszor fejezik ki
agencigjukat a kévetkézmddon: ,ezt meg tudom tenni” vagy ,&n nem fogonbatiagyni”.

Az agencia minden célvezérelt gondolkodasban forakadalyok felmerilésekor pedig az
agencia segit a személynek az ahhoz szikségesagiokivalkalmazasaban, hogy célhoz
vezet legjobb utat, lehéséget valaszthassuk.

A modell szerint pozitiv érzelmek akkor keletkeznbd sikerhez vezet a cél elérését
célzo viselkedés, azaz akadalytalanul mozgott b€l vagy hatékonyan leggte a kozben
felmertb probléméakat, akadalyokat. Negativ érzelmek pedaymészetesen akkor
keletkeznek, ha sikertelen a cél elérése. Ez lelzetagencia, az elérési utakrél vald
gondolkodas vagy az akadalyozé korilményekdeggének elégtelensége.

Az éneb (ego-strenght Barron, 1953) fogalma a terapias irodalmak gyakor
szerepbje. Altalanossagban a személy arra iranyuld képéssértik alatta, melynek
segitségével ellenall a kdlgs bel§ stressznek. A feszlltséget okozo kérilmeény azthsesi
illetve az azzal jar6 negativ hatasok es érzésakdmositsa is a folyamat része. A terapeuta a
terapias interju soran felbecsili az émenzaltal, hogy medgfigyeli az aktualis krizis vagy
kellemetlen érzések kezelését. Az éngizonyitéka lehet a felmekiiproblémaknal szemben
tanusitott felélsség, az autondmia magas foka, az emocionaliségeéls az élet kihivasai
soran tanusitott relativ sikerek (Lambert-Anders@96).

A pszichologiai eszkoztarban tébb letetg is van az éngrmérésére, példaul a
Tematikus Appercepcios Teszt (Murray, 1943), a Bwash projektiv teszt, az MMPI kéig
(Hathaway-McKinley 1943), Barron (1953) ééeakaldja Ego Strength Scale Ez utdbbi
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skalan a magas pontszamot ékérstabilak, megbizhatéak, febskégteljesek, toleransak,
Ovatosak/éberek, hatarozottak, magabiztosak, fleygt, leleményesek, realisztikusak,
szocidlisan hatékonyak és eérdidk. Akik alacsony pontszamot kapnak, inkabb érzik
magukat értéktelennek, tehetetlennek, 6sszezakafiradékonynak és nyugtalannak, tarsas
helyzetben pedig inkabb visszahtzéddbbak. Tébb ajatk eredmény is bizonyitja, hogy az
éneb jO terdpias progndzist jelent.

A pszicholégiai gyakorlatban tobb megkdzelitéskseakitiv kliens-kép rajzolodik ki, a
pszicholégus a terapia soran a kliens valtozaska k@pességét, hatékonysagat tamogatja
meg (Jenkins, 2008; Bohart-Tallman, 1999; Roge®57L Az agencia humanisztikus
felfogasarol irva Jenkins (2008) kifejti, hogy azighoterapiat sokan ugy fogtak fel, mint az
agencia fokozasat. A legtdbb pszichoterapiai félfogamogatja a kliens szabadsaganak
novelését, ami altal eletét teljesebbé tudja telrgzabadsag illetve az agencia eszmeéje nem
individualizmust jelol szikségképpen, hiszen a adahg fokozasanak célja azt is jelenti,
hogy a személy jobban képes lesz részt venni airfébian olyan modokon, amit mind a
személy mind a kultdra jelentéstelinek vél, felisineogy részese lehet — az énmagunkrol

alkotott narrativ konstrukciok jelentése mentéelérezett — a jelentéskonstrualasnak.

2.2.4.2.A kontroll fogalma és vonzéaskorzete

Az egészségpszicholégia vonzaskorzetében a kadttolbb elmélet is foglalkozik. A kids
és bel§ kontroll attitid vagy dimenzié széles korben alkalmazott a szas&giélektanban,
elss megfogalmazasa Rottértszarmazik (1954, 1966, 1975). A kéHses bel§ vezéreltség
elméletében leirja a dimenzid két végpontjat: adbkbntrollos személy a torténteket sajat
tetteinek kovetkezményeként éli meg, ugy érzi, $sdh lehet élete alakulasara. Ezzel
szemben egy kibskontrollos személyiség a kdrnyezet térténéseit meaganak, hanem a
véletlennek, a sorsnak, vagy masoknak tulajdordzaz mint hatokéréen kiviul @slolgokat
irja le 6ket. Az egészségvédmagatartas, a betegséggel val6 megkiizdés sikgeesgéiv
hozz&allast, betskontrollt igényel.

Rotter elméletének tobb ,tovabbgondoldja” is akd&tithbaum és munkatarsai (1982)
az elédleges és masodlagos kontrollt fogalmaval egélszifiz elsidleges kontroll a helyzet
megvaltoztatasara iranyul — tehat a problémafokumsegkizdés fogalmahoz hasonld, mig a
masodlagos kontroll az ,én” megvaltoztatasdra ik — igy az emdcidfokuszu
megkulzdéshez hasonld. Yamaguchi (2003) a kontantkiz a szandékolt, vagyott esemény
eloidézéset gyakorlojatol fliggn tobb tipusra bontja: személyes kontroll az, amia

személy az autonOmigjat, hatékonysag-érzetéegitend maga gyakorolja azt. Ennek
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létezik kdzvetlen és kozvetett tipusa is, a kieités nyiltsagatol fuggn. Tovabba leirja a
csoport altal gyakorolt kontroll tipusat is.

Az illuzérikus kontroll elmélete azt fogalmazza meggy altalaban nagyobb kontrollt
eszlelink életiink eseményei felett, mint amikreylggesen kihatasunk van. Azt talaltak a
normal populaciéban, hogy rendszerint talértekséijat befolyasukat a kivanatos esemeények
|étrejottében, és alulértékelik nem kivanatos esgrkapcsan (Alloy-Abramson, 1979; Alloy,
Abramson és Viscusi, 1981; Alloy-Abramson, 1982).

A kontroll témakdréhez két tovabbi koncepcio i$sen kobdik: Bandura (1977)
hatéekonysag-fogalma, ill. Kobasa (1982) szivoss@gima. A ,szivossag’, vagy a
.keményen helytall6” személyisédhdrdinesy fogalma szerint a személyiségosidéset
szolgalé stresszkezelés az elkdtelezettség, a dibnés a stressz kihivasként valo
ertelmezésének harom dimenzigjaval jellemazhéiz elkdteleddés képessége a személy
arra valo hite, hogy sajat maga és tevékenysed@i l@hsznos, fontos és értékes. Ennek
birtokaban vélik képessé a személy az involval@ddilonb6sd, akar munkéval, akar
interperszondlis kapcsolatokkal Osszefildielyzetekben. A személy tisztaban van sajat
elkoteleddésével illetve valasztasanak okaival, mindemedlétbntrollt magaénak tudja, azaz
ugy gondolja, az eseményekla fluggnek, és felék is azokért. A kemeényen helytallo
személyiség képes a stressz-helyzeteket egyfajpivasként, a valtozasokat f&jlési
lehetiségként kezelni. A valtozast elfogadja az élet jaedgaként, és anticipalja a féflés
lehetséget.

A keményen helytallo személyiség tehat aktiv agémiskranyitia az életét, és
felvallalja a problémahelyzeteket, és életének ésgwi feletti felebsséget. A Kobasa altal
szerkesztett Hardiness Teszt harom vonast néz:lidielezettség; a kihivashoz vald
hozzaallas, annak elfogadasanak képessége; illorarokképesség. A teszten magas
pontszamot elért személyek lelkileg és testileg segggesebbek, interperszonalis
helyzetekben hatékonyabbnak mutatkoznak, illetiedbb hasznalnak problémaorientalt
megkulzdési stratégidkat, mint az alacsony pontsakmu

A masik, kontrollal dsszefliggésbe hozhatd elképzeBandura (1977, 1994/1998,
2001) személyes hatékonysagansddf(efficacy definicioja, mely olyan szubjektiv dontésre,
iteloképességre vonatkozé hiedelmeket jel6l, ami csékiolyamatok megszervezéseére €s
kivitelezésre vonatkozik egy kijelolt cél eléréselakében, voltaképpen dnmagunkba vetett
hit. A hatékonysagot az aldbbi téngkzhatarozzdk meg Bandura modelljében: korabbi
tapasztalatok (siker ill. kudarc); modellek altapasztaltak (az sikereik, kudarcaik); a

szocialis facilitalas; végul pedig a tevékenyseégdeni fizioldgiai visszajelzés.
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Az énhatékonysagrol sz0olo hit négydszicholdgiai folyamaton keresztil hat a human
mikodésre, mégpedig a kognitiv, motivacids, affelévszelekcios folyamatokon keresztil.
A kognitiv folyamatok, 6ként a gondolkodas képessé tesz minket az eseméry@iasara,
illetve arra, hogy kifejlessziik a minketéénatasok kontrollalasanak kulonkBomaodijait. A
koralottink 16w informaciok sok bizonytalansagot és ellentmondistalmaznak, de
megtanuljuk kezelni a prediktiv faktorokat, szdmbanni a leheiségeinket, tovabba
0sszevetni az étetes elvarasainkat a cselekedeteink ténylegeméreeivel, igy probalvan
biztonsagot teremteni koztik.. Az énhatékonysagmdlo hitek kulcsszerepet jatszanak a
motivacios szabalyozasban is. Aszerint motivaljuigokat és iranyitjuk cselekedeteinket,
hogy mit hiszink sajat magunkrél, teljesitményedhkr képességeinkt; ezen
elképzeléseinknek megfetein anticipaljuk a cselekedeteink lehetséges kinedtet s
alakitjuk ki céljaikat. Az affektiv folyamatokrdyomédon van mindez hatassal, hogy annak,
aki sajat hatékonysagat magasnak érzékeli, az esekéeletti kontroll-érzete is magas, igy
kisebb stresszt €l at problémahelyzetekben. Mivgtekszink kellemes kdrnyezetet
kialakitani magunknak és igyekszink kontrollt gyaoi felette, ezért kivalasztjuk, melyik
helyezetek kezelésére érezzik magunkat alkalmasnakabb valasztjuk azE&zt tekinti
Bandura szelekciés folyamatnak.

A szelf-hatékonysagi hiedelmek oOsszefiggésben lallnehat az difeszités
betervezésével, a kitartdssal, a problémakkal seentbnusitott rugalmassaggal. Minél
magasabb a hatékonysag, annal nagyobbdesziteés, a kitartas és a rugalmassag. A magas
hatékonysaggal rendelkezszemélyek egy nehéz feladatot inkabb kihivaskéetnéeznek,
nem pedig elkertleridveszélyforrasnak. A kivitelezésre magasabb adébeistivaciojuk,
nagyobb az elkotelédésiik tevékenységeik iranydba, mindez tdbb kitargfeszitést
eredményez. A kudarcok, hibak kevésbé ingatjak sag@t képesseégeibe vetett hitét. Iskolai
teljesitménnyel kapcsolatos vizsgalatukban példatltalaltdk, hogy azon tanulok, akik ugy
gondoltak, el tudjak végezni az adott feladatokowllezettebbek voltak a cselekvésre,
magasabb szifit ersfeszitésre voltak hajlanddék, még akadaly eseténAisszemélyes
hatékonysag tehat pozitiv dsszefliggésben allt daierifeszitéssel és a teljesitménnyel, a
kitartas szintjével, adott helyzetben tanusitotgamaztossaggal. A személyes hatékonysag a
tanulok aktivitdsanak is j6 prediktora volt (Banalur Schunk, 1981; Zimmerman, Bandura és
Martinez-Pons, 1992). Ezzel szemben az alacson§-tetékonysagu emberek maguknal
erésebbként észlelhetik a kérnyezetiiket. Ez a hoZ=aliszont a szorongéds, a stressz, a

depresszio, vagy a problémakkal szembeni tanaonstageforrasa lehet (Pajares, 2002).
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A személy elvarasa sajat hatékonysagarol epp altédeapcsolatban a megkuzdeéssel:
hiszen ha a személy sajat hatékonysagaba veetdnityobb, akkor ez nagyoblbfeszitésre
0sztdnzi a céljai elérésében, és stressz-helyzateklkevesebb szorongést €l &t (Yamaguchi,
2003).

Tobb hasonld, de nem azonos jelefitpszicholdgiai fogalom kerllt @lebben a két
fejezetben (pl. hatékonysag, kontroll, &genciagkezgyymashoz vald viszonya meg tisztazdsra
var. Ebben segitséglnkre lehet a Zimmerman ésyC(2806) altal irt konyvfejezet elméleti
0sszefoglaldja. Mint ahogy kifejtik, a személyesékanysag nem egy személyiségvonas,
hanem az aktivitas kivitelezésének észlelt kép&sslegzol; azaz azt mondja meg, hogyan
tudok valamit megtenni, nem pedig azt, hogy milyesgyok. Kontextus- és feladat-
specifikus, hiszen érezheti magat hatékonynak vaaknatematikdban, aZésben pedig
kevésbé. Fontos tovabba, hogy nem olyan értelenvie¢n teljesitményhelyzet, melyben
folénybe kerulégil, megmérettetéét van szo, hanem a sajat teljesitmeny bejoslasaiil

Az énkép az oOnmagamnak tulajdonitott személyiséasmk tulajdonsagok
0sszessége, s ennek része lehet a személyes hatidioa kompetencia vagy az onértékelés.
A személyes hatékonysag 6nmagunkara vonatkozo limiedeéehat az énképnél kevésbé
atfogobbak, inkdbb kontextus-specifikusak, pusztancélok elérése eérdekében végzett
cselekvésfolyamatok szervezésének és megvalosatasaemeélyes képessége vonatkoznak.
Az onértékelés viszont a hiedelmeink azon tipusénii, melyek a sajat szelf-re, értékeinkre
vonatkoz6 érzelmi itéleteket foglaljak magukbanensken a személyes hatékonysagra
vonatkozd kognitiv itéletekkel. Az észlelt konttollis feladat- és kontextus-specifikussaga
kulénbozteti meg a személyes hatékonysagot.

Agencia és a személyes hatékonysag is osszeflggélibegymassal. A személyes
agencia — az hatékonysaggal foglalkoz6 irodalmalyfogalmazasban — arra képességre
vonatkozik, hogy a személy létrehozzon és irangitseelekvéseket, akciokat egy adott cél
elérése érdekében. Erre a képességre hatassabk vaaott specifikus feladat elvégzéséhez
kapcsolodo személyes hatékonysag-hiedelmek, ilEtvegyén aktualis készségei.

A kontroll, a személyes hatékonysag és az autondsrcholdgiai konstrukcidja
kozotti kapcsolat a kdvetkékzéppen alakul: a sikeres kdzvetlen személyes kibmiagasabb
szemeélyes hatékonysaghoz vezet, ami pedig az antar@zését alapozza meg (Yamaguchi,
2003).

Fast, Gruenfeld, Sivanathan és Galinsky (2009) lethedrvel, hogy a dominancia
(,power) és az Onértékelés kozotti mediator az illuzdsikeontroll. Tobb vizsgalatban azt

talaltak, hogy az észlelt kontroll hianya depredisaz, pesszimizmushoz és az esemeények
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menetébl vald visszavonulashoz vezet. Ezzel ellentétb&ordroll érzete az dnbecsulés, az
optimizmus és az 4gencia ndvekedését hozza magaval.

Azon kultarék tagjai, melyekben értéknek tekintid@minanciat, személyes agenciat,
illetve a magas szociookondmiai statuszu emberekprminans csoportok tagjai jobban
hisznek a j6¥ kontrollalhatésagaban, azaz a szocialis dominandielheti a személyes
kontroll érzését (még akkor is, ha illuzérikus). ydgezen emberek hajlamosak tébb
optimizmust, 6nbecslilést, és tobb célvezérelt kgéht is tandsitani.

2.2.4.3.Az egészségpszicholdgiai fejezetek ostakay

Az aktiv agensként megjelenitett emberkép az eégpzszichologian belil egy
cselekvésekre, problémamegoldasra, a stresszedggkizd, fizikai €s érzelmi allapotaban
egyensulyra torelédregyént vazol fel eléenk. Az agencia képessegéetvezérelt cselekvések
kivitelezésére valo képessegként definialjak adelgtelméletben, melyet befolyasolnak a
tényleges képességeink és az egyes feladatokbagltmeEmemélyes hatékonysagunkrol
alkotott hiedelmeink. A magasabb személyes konttmfolyasolja az ©Onbecsilés, a
hatékonysag, s részben ezen keresztil az agentijgtsiz. Aki az agencia, vagy ezen belll a
hatéekonysag képességéet magasabb szinten észlelijobdmn tudja magat motivalni
cselekvések elvégzeésére, kitartdbb lesz benneptdémnahelyzetekben pedig kisebb stresszt
fog atélni. Ugy éli meg, hogy a kornyezetére nadpydiefolyast tud gyakorolni, igy a
depresszio is kisebb mértékben jellemzi. ily médamagasabb agencia-érzés az egészséges,

kiegyensulyozott életvitelhez is hozzajarul.

2.2.5.Az agencia szocialpszicholégiai megkozelitése

Az eddigi elméletek az agenciat, illetve a cselskwékésztét eroket az egyén szintjén
kezelték. Ugyanakkor az &gencia élményeoddbet egy csoporthoz is: a személyes
identitdshoz hasonl6éan a csoportidentitdsnak igerébogy a csoport tagjai célvezérelt
viselkedéseket végrehajtd, szocialis kornyezetilatissal |éy agensként, meghatarozott
szandekok tulajdonosaként definidljak sajat csquiaat illetve masokét. A korabban
bemutatott kontroll, hatékonysag, illetve agenei@nségeket targyaljak a széhzollektiv
perspektivabdl is (kd6zosségi kontroll, YamaguchiQ2 csoporthatékonysag, Yamaguchi
2003; kollektiv hatékonysag, Bandura 2001), sokszoszocialis percepciora vonatkozo

kutatasok részeként.
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A csoportszinten észlelt hatékonysag — vagy agenegyanis Bandura Ujabb
miveiben (2001) szinonimaként kezeli a kett nem egyeidl a tagok hatékonysaganak
O0sszegével, hanem egy rdsggileg Uj valtoz6. Egyfajta kdzos elvaras vagydbimek a
csoport kozos hatékonysagrol, ami az aktivitastgzmis kihatassal van. Ugyanis kutatasok
bizonyitjak, hogy a csoport magasabb foku észbdkkonysaga egydtt jar egy magasabb foku
viselkedéses és motivacids befektetéssel, a felthakiadalyok, kudarcok ellenére magasabb
kitartassal, rugalmasabb stressz-kezeléssel ésoblagweljesitményekkel. Az egyéni és a
k6zosségi hatékonysag-elvarasok szorosan dsszefiggrhatassal vannak egymasra.

Bandura (2001) a szocialkognitiv elmélet keretélilbértelmezve ugy véli, hogy a
személyes hatékonysag a kollektiv hatékonysagal&gpezi, mely tarsas konstrukcioként
jon létre. A csoport tagjainak mindké&tel kapcsolatban vannak elvarasai, azaz hogyan lehe
valaki személyes szinten hatékony az adott csopoytiietve a csoportja hogyanikddhet
hatékonyan. Mindemellett a kollektiv hatékonysagh&tassal van az személyes szinten
megélt hatékonysagra.

A kozosségi hatékonysag, kontroll vagy agencia kgteé legtobbszor kiemelik a
kulturélis kulénbségeket, melyek hatassal vannats@portokkal szembeni elvarasokra, a
csoportok agensként vald észlelésére. Az individuidkus és a kollektivista tarsadalmak
kozti kilonbségeket sok vizsgalat targyalja: plmnenindegy, hogy egyes tevékenységek
kimenetelét a személyhez (individualista megkoes)it vagy a csoporthoz kotik
(kollektivista) az észlék (Yamaguchi, 2003). Tovabba megallapitjak (Bandae®1), hogy
az emberek akkor érzik magukat a leghatékonyablaiddar érik el a legnagyobb személyes
hatékonysdgot és produktivitdst, ha a sajat irdsggukkal azonos kulturdban
tevékenykedhetnek (azaz példaul az individualisenmglyiség az individualisztikus
tarsadalmi strukturaban).

A szocialis percepcioval foglalkozé elméletek sardlbeszkedik aamplicit agencia
elmélet (implicit theories of agen¢yMorris és mtsai. 2001), mely megfogalmazza, hagy
cselekwt — egyes személyeket vagy csoportokat — intentiorés autondm entitasként
ertelmezzik. Abelson és munkatarsai (1998) a csopktivitAsa mogott feltételezett
célvezeérelt torekvést az entitativitas (k6zos sgetdnsegével dsszekapcsoltan vizsgaljak.
Tanulmanyukban amellett érvelnek, hogy a csopomkszanizalt viselkedése kdzponti
szervezettségre, tervezésre engedi kovetkeztettsoport észléjét, és minél nagyobb a
csoport aktivitdsa, annaldsebb az entitativitdsa is. Tovabba a csoport-idengzimbolumai

vagy a csoport tervéil, a mult teljesitményedt valdo nyilvanos megemlékezések szintén
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hozzajarulnak az entitavitashoz. Ezen eseményekk@atetitik ugyanis, hogy a csoport
aktivan torekszik céljai felé és képes teljesitenbefejezni azokat.

Hamilton egy 0Osszefoglald cikkében (2007) kifejtipgy az &gencia csoport-
percepciojanak két megkdzelitése létezik a szalllomdban: egyik az agenciat mint hatékony
cselekvés képességét kezeli, a masik pedig a neerddpotok szerepét hangsulyozza.
Spencer—Rogers és munkatarsai (2007) altal végzstjalatokban példaul a csoport-agencia
percepciojat az alabbi itemek alapjan mérik: képathi masokra; képes teljesiteni céljait;
képes kollektiven cselekedni; képes torténéseketye eredmeényeket Iétrehozni. Kashima
(2005) viszont az agencia percepcibjat kilenc iteinmméri, mivel bevonja a mentalis
allapotokat (hiteket, vagyakat, szandékokat) isj tatételezése szerint a csoport-agencia
alapjat képezik.

A szocialpszicholégiai megkdzelitése az agencidiakeli, hogy egy csoportot is
képesek vagyunk cselekvdgensként észlelni, mint aminek tervei és cél@inak s ennek

érdekében képes dsszehangoltan cselekedni. Tok#rbalik, hogy a kézos célok, a kozos

/////

2.3.Cselekvések, agencia megjelenése €s méréseratiaumok szintjén

2.3.1.Az 4gencia és az intimitamiverzalis élményei

A személyiségnek, interperszonalis viselkedésnék igy a narrativumok tematikainak is —
két alapvet dimenzidjaként irja le tobb széraz agenciat és az intimitast (Bakan, 1966
nyoman; Wiggins 1991; Fournier, 2002; McAdams, 208bele, Rupprecht, Wojciszke,
2008). Wiggins (1991) kifejti, hogy sok elméletai&aigyan etil eltérs elnevezéssel illeti,

de alapjaban ugyanezen jelenségkdibkmak, s ez csak alatamasztja fundamentalis és
univerzalis jelleguiket. Mig Freud a munkara ésetptre valo képességként nevezi ezt a két
élménykort Wiggins szerint, addig Adler folényreetkvésnek és szocidlis érdétésnek,
Erikson pedig autonémianak é$sbizalomnak. Leary elméletében az interperszonalis
magatartas kétoéfdimenzidja a dominancia é€s a szeretet (dominaakxéed; joéindulatd-
gyilolkods). McAdams munkaja kezdetén (1985) a hatalomoyer) és az affiliacio

motivaciojaban ragadta meg a két jelenséget, hagditvette Bakan kifejezéseit.

! Eredeti megfogalmazéasban: Agency and Communion. WEabbi benéséges kapcsolatot, lelki
kozosségvallalast jeldl, a tovabbiakban intitmitskutalok ra.
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Wiggins dsszefoglaldja alapjan tehat az agencianabglon értelmeaiik, mint ami
megnyilvanul a szelf-fejldés, autonémia, dominancia esetleg negativ polasalpasszivitas,
Onalavetés tertletén. Az intimitds (&bréammunioi pedig az intim kapcsolatok apolaséaban,
szolidaritasban, egy nagyobb egységhez valo tatoeé&zésében, vagy pedig az
elidegenedésben, konfliktusokban, ellenségeskedésbmasokhoz valé kdzeledésben vagy

tavolodasban jelenik meg. (Ld. 1. abra)

(A+)
Agencia
(erd, hatalom, asszertivitds)

() ()
Disszociacio Communion
(tdvolsdg, hosztilitas, kapcsolat (intimitds, egyesiilés,
nélkiiliség) szolidaritas)

(A-)
Passzivitas
(gyengeség, kudarc, Gnaldvetés)

1.4bra: Az 4gencia és az intimitds szerkezeti reprezéjsa@Niggins, 1991: 91)

Wiggins a nyelvhasznalattal foglalkozé kutatdsokbannyoméara bukkan e két
alapvet, human élménykdrnek. Brown és Gilman (1960) a réswalasztas mogott
meghuzddo tarsas viszonyokat tanulmanyozta, éslafta, hogy megvannak a hatalom, azaz
az ala- és folérendelés névmasai illetve a szdilédarazaz az egydideg nyelvi kifejezései a
névmasok tertletén. Mint Brown (1965, in: Wiggii®91) munkédssaganak 6sszegzéseként
megjegyzi, ez univerzalis jelenség volt az altaluksgalt nyelvekben. Wiggins tovabbi
erveket is felsorakoztat e két kategoria univeszatilta mellett: tébb kisebb nyelven irddott
személyleiras tanulmanyozasat (pl. az A’'ara Solonsaigeteki nyelven) kovéen is
kirajzolodott a dominancia/6nalavetés, és a szotikonfliktus bipolaris dimenzidja. A két
dimenzié fundamentalis voltat tamasztja ala tovadubés, hogy a meggyé-dominans illetve
alarendel, tovabba hideg-hosztilis és meleg-baratsagos kengeavai az angol nyelv
fejlodéstorténetét tekintve korabban keletkeztek, nggéb személyiségdimenzidk szavai.

Az &gencianak tehat széleskopszichologiai megjelenési formai lehetnek (pl.

teherbiras, fefldés, hatalom, kontroll, dominancia, autondmia, ar&po és flggetlenség), s
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ezek altalanosan elfogadott és kivanatos témaiugatiykultirak élettérténeteinek — jegyzi
meg McAdams (2001). Elméletében az agenciat és néimitdst mint a személyes
narrativumok két, egymast kiegégzilettémajat (tematikus szalakat) vazolja fel. Biiasa
szerint az élettorténetek kilonbdznek abban, hoglyikntémat tartalmazzak tulsulyban, és
ezen egyeni kilonbségek méek. Olyan kodolasi rendszert dolgozott ki, melyken
identitas egyik & komponenseként értelmezett élettdrténeti epizdaaklearis epizdédok)
négy agencia- és négy intimitas-téma mentén egy vagdla pontot kaphatnak, annak
megfeleben, hogy melyik jelenik meg bennik. Tehéat a legobbyelérhet pontszama egy
epizédnak a négy, a legkisebb nulla témanként.

Az &gencia McAdams (2001) &ltal meghatarozott téradinarrativumokban a
kovetkesk:

1. 6nuralom az élettérténet azon részei, melyben az elb&sédmenyesen uralja,
kontrollalja vagy tokeéletesiti 6nmagat a hatékosglekedetek, gondolatok és tapasztalatok
altal, etbsebb és bolcsebb lesz olyan fontos életeseményeaidgkiizdve, mint pl. a valas,
vagy halaleset.

2. statusz/ggzelem az elbeszél eléri, hogy statusza vagy presztizse emelked|ék, e
a ceéljat, felfigyelnek ra, vagy elismerik, @gedelmeskedik. Mivel masokkal szembeni
folényt, vagy masok elismerésének Kkivivasat jeleeti a kategoéria, interperszonalis
vonatkozasa is van. Pl. az tigyvéd megnyeri az {ifplgételt nyer az egyetemre.

3 teljesitmény/felébség az elbeszél sikeres egy feladata, munka vagy cél
teljesitéseben, felédséget tanusit feladatai irant, biiszke, magabi8i&sres abban, hogy (1)
jelents kihivasokkal taldlkozott vagy fontos akadalytzitt le; (2) nagyfoku felésséget
vallalt masokért, vagy olyan szerepet tolt be, aati megkdveteli. Pl. Az alsnovellgjat
publikalja az iré.

4. hatas az elbeszélegy nala hatalmasabboeiltal ebsebbé valik. Ez az élehet az
Isten, a természet, de lehet mas ember is (pl.befplyasos tanar, mentor, terapeuta), aki
segiteti, vezeti az elbes#éllde sorolhatdk a vallassal kapcsolatos éimémspaktualis is.

Az intimitas témai lehetnek a kdvetkdz

5. szeretet/baratsaga szere@ erotikus vonzalmat, szerelmet, szeretetet vagy
baratsagot érez masik szefepiinyaba (az anya-gyerek kapcsolati érzések,Inaatanem
tartoznak ebbe a kategoridba). Ezen kifejezésekkagygsolat fefildéséél szolnak, melybe
beletartozik olykor annak hanyatlasa, vége is.
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6. parbeszédaz elbeszél kdlcsonds interakcioban van egy masik széneplvagy
csoporttal, a beszélgetés 6nmagaért valo, élvezetan pedig hivatalos, tervsiervagy
informécidatado jellely

7. gondoskodas, segitségnyujtaszemélyes beszamold6 masok tamogatasardl,
gondoskodasroél, megsegitédetorodessl akar fizikai, akar anyagi szocialis vagy érzelmi
j0létéhez jarul hozza a masiknak.

8. egység, Osszetartozaw elbeszél kifejezi a harmodnia, 6sszetartozas, szinkronitas,
szolidaritas iranti érzékét egy masik csoporttaksdsaggal vagy akar az emberiséggel
szemben. Pl. csaladi rendezvényen val6 részvéseylgcio. (McAdams, 2001)

A narrativumok bizonyos témak mentén valé6 osztdlgaz a gyakorlati
pszicholdgidban, a projektiv tesztek elemzése derhavett mddszer. A T.A.T. teszt Murray-
féle feldolgozasi médja példaul a torténetékzerepbjének sziksegleteit (,need”) és a rajuk
hatassal l&¥ kornyezeti befolyasokat (,pressz”) azonositja begfaleb kritériumok alapjan
(Komlési — Kovécs, 1981). Az itt szerépkategdridk kozul a dominanciaval — mely Winter
power fogalmabol ered —, illetve a McCllelland és Atlons altal megfogalmazott
teljesitmény-motivacioval all 6sszefiiggésben a MaAd altal meghatarozott agencia téméaja.
A dominanciat és a teljesitményt ugyanis az agemeigjelenési formaiként értelmezi.

McAdams és munkatarsai (2004) egyik kutatasukbamgpndbaltak 6sszevetni a
vonasok és a narrativumok szintjét, a személyisédée megkozelitési lehg&tegét.
Osszevetették a Big Five faktorok eredményeit Koz témaju (pl. az élet cstcspontjardl,
meélypontjarol, forduldépontjarol készult) irott bészoldkkal. A személyes narrativumokban
jelolték az agencia és az intimitas témait, a narrategritast és az érzelmi ténust is. A
tartalomelemzés eredménye azt mutatta, hogy a Big baratsagossag faktora az intimitas
témajaval pozitivan Kkorrelalt. Ugyanakkor a s#krz elvarasaival ellentétben a
lelkiismeretesség faktora nem kapcsolddott kovettessen az agencia témajahoz. Tovabba
azt talaltak, hogy a narrativ kompexitassal is kafatban allt mindkét téma, mindegyik az
agencia, mind az intimitds témaja gyakrabban fdordeldé a magasabb komplexitasu
narrativakban.

Erdemes megemliteni McAdams és munkatarsai (McAdaBasuer, Sakaeda,
Anyidoho, Machado, Magrino-Failla, White, Pals, @8POlongitudinalis vizsgalatat is,
melyben fontos élettérténeti események irasbelzdasloit gyijtotték dssze diskolasoktol,
harom hénap majd harom év mulva ismételve a fathdArt taldltdk, hogy az érzelmi toltés,
az agencia és az intimitas témainak megjelenitéstyel a narrativ komplexitas jeléist

id6beli stabilitdst mutatott a szévegekben.
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E két univeralis human élménykér — mint az agerésaaz intimitas - kategoriai
nyoman a személypercepcios kutatdsok is megindutakyelvhasznalat vizsgalatanak
segitségével. Abele, Wojciszke és munkatarsaik fiele, Rupprecht és Wojciszke, 2008;
Wojciszke, 1994) alapvétvonasokkent értelmezik az agenciat és az intilnaaszocialis
eszlelés tekintetében. Elgondolasuk szerint fontsmerepet jatszanak mindennapi
viselkedésiink soran a masikrol (akar szendélyakar csoportrél vald) benyomasok
kialakitasaban.

Az agencia és az intimitas elményeit narrativunmegitségevel vizsgaljak (phbele —
Wojciszke, 2007; Wojciszke, 2005; Cislak — WojciszR008,Abele, Uchronski, Suitner és
Wojciszke, 2008 példaula két témara jellenéztulajdonsdgnevek Osszdiesével, vagy a
témakra utalé tartalmak pontozasaval. Az &genciatiotott munkadefiniciojuk az
individualitas, a magabiztossag illetve a teljesity jelenségén alapul; és a személy azon
torekvésére vonatkozik, hogy fuggetlen legyen, kalitgyakoroljon a kérnyezete felett,
fejlessze az énjét. Az agens személyek — megfogakoi szerint — magas teljesitményre
képesek, autondmak, dominansak. Céljaik elérésdtiemtoak, a felmeridl akadalyok
ellenére is. Szélseéges esetben akar hataloméhségben illetve agregsi nyers
viselkedésben is manifesztalodhat. Az agencia @amedig az inaktivitas és az apatia
jelezheti.

Abele és munkatarsai (Abele, Uchronski, Suitner,jdi¥pke, 2008) megprébaltak
operacionalizalni az agecnia és az intimitas témajayelvi kifejezések szintjén. A két
témahoz kddo vonasok, melléknevek megitéltetéset, Ossipeget végezték el tdbb
orszagban. Egyezést talaltak 6t orszagban az atdbportok tekintetében:

- Az 4gencia hianyat kifej¢zvonasok (6 melléknév) csoportja: bizonytalan, rik|é

lusta, kiszolgaltatott, kaotikus.

- Az intimitas hianyat kifeje& jelz6k csoportja (8 melléknév): egoista, makacs,
keményszilt dogmatikus, beképzelt, nagykepxompetitiv, dominéns.

- Az agencia meglétét kifejgzszavak (17 db): aktiv, hatarozott, asszertiv, &figg,
kitartd, racionalis, toreky, szorgalmas, ratermett, intelligens, kreativ, tedges,
energikus, magabiztos, ambiciozus, kompetens,@nall

- Az intimitas témajat kifejez szavak (21 db): baratsagos, érzékeny, erkolcsos,
Onzetlen, meleg, szeretetteljes, gondoskodd, ngtineleaz érzelmeit, térekszik a
harméniara, megbizhatéjiséges, becsiletes, tisztességes, szimpatikus sdgméat

tolerans, segikész, megéd#t, tamogato, udvarias és nyitott.
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Voltak természetesen olyan kifejezések is, melsdk ®gyes orszagokban jelentek meg
az agencia vagy az intimitas témajara jellémanasként. Az agencia témajara fékuszalva par
példa erre:

- az &agencia megjelenésére vonatkozoan: perfeka@on(&elgium), ambiciézus

(Olaszorszag, Lengyelorszag), széles latbkbengyelorszag);
- az agencia hianyara utal6 melléknevek: o6nfeldldo@elgium), hiszékeny
(Olaszorszag, Németorszag, Belgium), vulnerabdim$zorszag, Lengyelorszag).

A szerdk megjegyezték, hogy olyan szavak keriltek az dgeds az intimitas hianyat
kifejez6 szavak kozé, melyek eredetileg a masik témaj@tek tartottak (pl. egoista). Azt
gondoljak, hogy e két kategoria valamennyire negatkorreladl egymassal, hiszen az agencia
az autondmia, az intimitas pedig a faggg hangsulyozasaként értelmeghégy lehetséges,
hogy az agencia ’'tulhajtasa’, azaz az egoizmus elmgk az intimitas-téma hianyaként
éertelmezve.

Végul érdemes megemliteni Cislak és Wojciszke (2@@fik vizsgalati eredményét. A
szerdk azt talaltdk, hogy az 4gencia névekedését akkdelfiik a narrativumban megjeten
szerepbvel kapcsolatban, ha a személy a sajat érdekeiémerselekszik. Ha mas érdekében
beliil torténik. Példaul ha Adam a sajat autojateisgyn megjavitja, akkor a szakképzettségére
helyezdik a hangsuly Adam megitélése soran (agencia 8§magzont ha Adam Béla autojat

javitja meg, akkor a segkészsege kerul &erbe (intimitas témaja).

2.3.2.Az agencia és az attribucio-kutatasok

Az agensség az attriblcidos elméletekhez is kéthmtnyiban, hogy ezen elméletek
foglalkoznak a cselekvés oki magyarazataval, He{d®b68) elgondolasaibol kiindulva (pl.
Jones és Davis, 1965; Kelley, 1967; Weiner és mts8v1; Ujabban Malle, 1999). Arra mar
kitértem kordbbi fejezetekben, hogy a dedgslélektani kutatdsok korai életkorhoz, a
pszicholbgiai sziletéshez kotik a sajat szelfinitra kérnyezeti valtozasok @tlézsjenek
felismerését. A szocialpszichologian belll megjélattribtcio-elméletek pedig a cselekvés
oki kovetkeztetéseit befolyasoldo téngyket korvonalazzak, csoportositjak (pl.
diszpozicionalis vagy szituativ tényég.

Az attribacié-kutatas a depresszid kialakulasdsokézelését szold elméletekkel is
0sszekapcsolddik. Seligman (1972) vizsgalodasaans@ kisérleti neurdzis és a tanult

tehetetlenség jelenségét fedezte fel. A vizsga@latnsannak alanya (adott esetben kutya) azt
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tanulta meg, hogy a negativ helyzetre sajat csébdivaltal nincs kihatassal, azok szamara
kontrollalhatatlanok, kimenekilni sem tud a helpdetEkkor tehetetlenséggel, passzvitassal
reagdl. Ez a felfedezés a depresszids lelkiallraddkulasanak egyik magyarazé modelljévé
valt.

Peterson és Seligman (Peterson — Seligman, 198drsBe, 1991) egy olyan kognitiv
személyi valtozé fogalmét vezette be — a magyaxréay attribucios stilustekplanatory,
attributional styl¢ — amely arra utal, hogy a személy hogyan magyar&z 6t ért rossz
események bekovetkeztét. A depressziv tlnetek destasoran a vizsgalati személyek
szOvegeit vizsgalva megkulonboztettek depresszy @esszimista stilust (pl.: ,kudarcos
ember vagyok”), és hatékony, optimista stilust (jJ@iz a rossz dolog csak most tértént igy”).
Mint Dykema, Bergbower és Doctora (1996) osszefdglaalapjan tobbféle modszerrel
meérték az attribucids stilust: példaul a vizsgasaemély feladatmegoldasra adott kauzalis
magyarazatait osztalyoztak Weiner kategoriainakitségevel (feladatnehézség, szerencse,
képesséqg, 6feszités, azaz a kididbelsy és stabil-valtozd dimenzidk mentén adhato
magyarazatok szerint). Egy masik kisérleti elregédben a vizsgalatvesét altal megadott
lehetséges variaciok kozul kellett kivalasztanizsgalati személyek altal legvalésiinnek
tartott okot. Végul kérgives forma is készilt az attribucids stilus mémgAttributional
Style QuestionnaiteASQ); Peterson, Semmel, Baeyer, Abramson, Meta8&ygman, 1982),
mely hipotetikus helyzetekbe helyezve a személytesemeények altala valédsitirek tartott
okair6l kérdezi. Az igy nyert elképzelések, magyaték sorolhatok be kulonbéz
kategoridkba. De vizsgaltak az oki magyarazatokészetes megjelenési formait is interjuk
és naplék felhasznélasaval, azaz valos életeseémgitségével is (Peterson, Schulman,
Castellon Seligman, 1992), melyGontent Analysis of Verbatim Explanatio(SAVE —
.Barlang”) elnevezés kapta.

Ezen vizsgéalati eljardsok soran harom dimenzio témenértékelik az oki
magyarazatokat egy hétfoku skaldn. A Killelss okok dimenzidja arra ad valaszt, hogy
milyen mértékben all belsvagy kil$ ok a cselekvés vagy esemény hatterében.oBiks
lehet valamilyen képesség megléte vagy hianya, éE&sagvonas, motivacio, dontés stb.,
kiulsé oknak pedig kulonbdzkornyezeti tényak, mas személyek hatasa, helyzeti tétgez
tekinthebk. A masodik szempont szerint az észlelt okalbah stabil vagy valtozo voltat
kell megitélni (pl. képesség — stabil, szerencséltoz6 tényed), végul pedig a harmadik
dimenzio szerint az okok altalanosséagarol illepvecHfitasarol kell donteni.
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2.3.3.Az agencia kutatasa magyar nyedzévegekben

Magyar szOvegkorpuszon Beékés (2008) vizsgélta aend@dgt az igék kézi kddolasaval,
Atlas.ti program segitségével. Az igéket csoporbiisi szamuk, személyik mentén, illetve
aszerint, hogy cselekvést vagy torténést fejezrighll&tve milyen szerepet toltenek be a
mondaton belll (agens vagy recipiens). Traumaelinédteegkozelitésben holokauszt-
tulélokkel készitett interjukat vizsgdalt. Tobbek kodzottraa jutott, hogy a tulék az
eseményekil szOl6 interjuikban ritkan jelennek meg az egyéselekvések agensekeént,
véghezvivjeként, inkabb csak a cselekvések elszetjed@nt. Ugyanakkor az ,uldéK”
egységes, aktiv csoportként vannak jelen az esarhBay. Az évtizedekkel késbi
visszaemlékezésekben viszont aktivabbakka valnakiknaz egyes elbes?élis.

Tudomasunk szerint az agenciara, aktivitdsra jeéenszotar, automatikus
tartalomelemzést leh@té teb algoritmusok még nem készuiltek ebben a témakoetan
dolgozat keretei koz6tt szeretném bemutatni a &osatportunk erre tett kisérletét, az altalunk

vizsgalati szituacidkban felhasznalt szévegelkeseoftver kialakitasdnak leépéseit.
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3.Az agencia kifejezésmaddjai és szerepe a narrativiokban

Mint kordbban utaltam ra, jelen dolgozatban az égenigy kezeljuk, mint ami kilénbéz
szavak, kifejezések implicit jelentése mentén égrngabdik a narrator és partnere (hallgatosag,
olvasékozonség) szamara. llyen kifejezések az igekyek aktiv, kevésbé aktiv és passziv
értelmiek is lehetnek, és az explicit intenciondlis kifgjgek. Mivel a dolgozat témaja az
aktiv-passziv kifejezések definidlasara, autombtizdgyijtésére és jelentésrétegeinek
kisérletes igazolasara terjed ki, igy a tovabbiakibagyekszem az agencia ezen spektrumara

fokuszalni.

3.1.A passzivum kifejezésmadijai a magyar nyelvben

A passziv igenem mostoha sorsu a magyar nyelvheméjda erre ,az -atik, -etik a
magyarban nem hasznaltatik” mondas, vagy a ,felmaiszva a macska a fara” kifejezések
didaktikai célzatu tilthsa. Ez viszont még nemrjéla passzivum teljes hianyat. Az 1991-es
megjelenés Magyar nyelv konyv@Adamikné Jaszo, 1991) az altalanos alany hadahela,
illetve az -6dik, édik képzs visszahaté igében (keatk, huzodik), illetve az an.
terpeszked kifejezésekben (mint 'bemutatdsra kerdl’, 'megrergkre kerll’) jel6li meg a
szenved szerkezet utodjat. Ugyanakkor tobb intranzitivzéel ellatott ige is betdltheti a
szenved szerkezet funkciogjat (Bencze, 2006). llyen példamdédosul-maodosit, kerul-kerit (-
ul, -ul//-it); szakad-szakit &d,-ed//-i}; halad-halaszt &d, -ed// -s2t forog-fordit (g//-t);
csokken-csokkent &n,-en//-} igepar targyatlan tagja, vagy aivelté igék ik képzs parja
(fekszik-fektet, folyik-folyat).

A passziv igenembe tartoznak tehat az olyan tew&kégret, cselekvest kifej@agék,
melyek nem az alany f@lindulnak ki, 6 azt pusztan elszenvedi, elviseli,ieltmint a fent
emlitett—at(ik),-et(ik); -tat(ik) —tet(ik) Az aktiv igenembe tartoznak azok az igek, melgek
alany akarata, szandéka, tudatos kozikgidése altal befolyasolt tevékenységet jeldlnek (pl
alkot, véghezvisz). A medialis igék vagy kozépigpkdig olyan torténést, allapotot,
allapotvaltozast vagy képesseget fejeznek ki, nkelyem flggnek az alany szandékatol,
tevékenységét. A medidlis igék alanya tehat valamilyen allagotbvan, torténik vele
valami, elszenved valamit, 4tél egy allapotvaltbzddss vagy bel$ hatas eredmeényeként.
Ide tartoznak pl. azu¥/-Ul, -odik/-edik/-6dikképs igék (pl. tagul, megépul, gyarapodik,
becsukddik), szamo$gz6 (fagy, leng), illetve a léetigék. Az aktivitasaktivitas, szandékos-

szandéktalan dimenzié mentén a medidlis igéketbtmvagolhatjuk medioaktiv, medialis és
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mediopassziv igékre. A medioaktivak élettelen dkdgebként mutatnak be, vagy szokasos
tevékenységiket irjak le, mint 'megszolal a radidobog a sziv'. A mediopasszivak pedig a
rejtett alanyt adik/-ddik képds igék, mint kezddik, halasztodik(Keszler, 2000)

A magyar nyelvben az igék besorolasa a kulodbégenemekbe morfolégiai
felépitesuk (képik, igekotk), mondatbeli megjelenésik dldtmények, vonzatok), illetve
szemantikai jelentésik alapjan torténik. Az oszahs viszont sok esetben nem olyan
egyértelnti; nehézségeit megvilagitia az aladbbi két példa. Emgy a szovegkdrnyezétt
fuggéen lehet medidlis és aktiv ige is (pluzodik valakinek a haja, kozelebblizdodik
valakihez). Tovabba bizonyos aktiv — passziv tramsrcio szolgalataban allo kéjkz
szemantikaja megvaltozott a nyelv 8ejése soran, mint példaul a halad — halaszt igepér
esetében. Igy lehet, hogytamladok egymunkéaval’kifejezésben az ige aktiv jeleniésle’az
autopalya épitése halakifejezésben az ige mé&gzte a passzivum grammatikai tartalmat
(Bencze, 2006).

A fenti példak alapjan lathatd, hogy a magyar nyelr aktivitas-passzivitas
dimenzidjanak sokrétés arnyalt abrazolasara képes. A passzivitasekdsp kevéshé a
mondat szerkezetdt mind inkabb kilénbdk képzk meglétédl, az igék szemantikajatol

flgg.

3.2.Passziv szerkezet az angol nyelvben

A german nyelvek (pl. angol, német) esetében azpdisst altalaban a szenuedzerkezet
hordozza. Az angol nyelv kérében végzett kutatésgkik f6 vonala azt vizsgéalja, milyen
helyzetekben vélasztja a besizél passziv igealakot az aktiv ellenében, mig a kmasi
funkcionalis kiloénbséget nézi a passziv szerkezgiinb6d segédigés formaiban (Budwig,
2001).

Jespersen (1924, in.: Allan, 2009:110) nyelvésketatasaiban az alabbi okokat jeldli

meg, melyek a passziv igenem valasztasahasgjvaurn”) vezethetnek:

1. Az aktor ismeretlen vagy nem megnevedhdl.: He was killed in the Boer war
(Megoltek a haboraban.)

2. Az aktor a kontextusbdl magatél édadd, igy nem szikséges megnevezni. Ris
memory of these events was lost beyond recovéBzekbl az eseményekl a
memoéridja menthetetlendl elveszett.)

3. Tapintatbol nem emlitik az aktort, és elkerulikzemélyes névmas hasznalatat. Pl.:

Enough has been said here.o{Elég sz6 hangzott el arrdl, hogy..)
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4. Erdekesebb a passziv szerkezet alanya, mint az sdefkezeté. PIThe house was
struck by lightning(*A haz villamsuijtotta lett.)

5. A passziv szerkezet hasznalatadsepitheti a mondatok, tagmondatok kozti
kapcsolatot. Pl.He rose to speak and was listened to with enthosig the great
crowd present (*Szélasra emelkedett, és a jelerdliévaltal lelkesedéssel figyelve
volt.)

A passziv igenem dldleges funkcibja az, hogy a mondat nem agens elatagyi pozicibba
emelje, de Van Oosten (1985) kiemeli, hogy a delrangol nyelvhasznalék a passziv
igealakokkal tobbsz6ér a cselekvés paciensre vomttait eredmeényét hangsulyozzak.
Budwig (2001) vizsgalatai szerint a gyerekek isznafak passziv szerkezetet edbbi ok,
azaz a paciens fokuszba helyezése végett. Tovattaz ardekességet is megfigyelte, hogy
tobbszor hasznaljak azokban az esetekben a pagsabhakot, amikor a cselekvés negativ
hatassal van a paciensre, mint amikor a hatasipozit

Van Oosten (1985) a passziv igealak hasznalatéokaht az alabbiak szerint
csoportositja. Szemantikai oknak tekinti, ha ajefés nem egy prototipikus agenst tartalmaz,
hanem példaul altalanos alanya van (emberek), eggyktzos cselekedetet mutat be, nem
pedig egy egyedi agensét. Pragmatikus okként naweg azt az esetet, mikor a beé&zél
példaul udvariassagbol homalyban hagyja az agdéekiDiszkurziv okként emliti tovabba
azt, ha a beszg&la figyelem fokuszat a paciensre akarja forditaagy ha az agens csak
ideiglenesen érdekes a diskurzus szempontjabal.

A passziv funkciéi a fenti szeéik nyoman az alabbi pontokban foglalhatd 6ssze
(Allan  Osszefoglal6 munkaja alapjan, 2009): persipakaltas, detranzitivizacio,
topikalizaci6, imperszonalizaci6. Meg kell aztegyezni, hogy a fenti jelenségek kifejezésére
széles eszkoztara van a nyelvnek,éklobak az egyik a passziv szerkezet.

A passziv szerkezet hasznalata soran az aktiv neasikezet paciense kerul alanyi
pozicidba. A figyelmi fokusz tehéat attik a cselekvés végrehajtojardl az elszelbjae.
Egy 8-9 éves gyerekekkel végzett vizsgalat soramnéfu és Rommetveit (1967) a
perspektivavaltast képek és kérdések segitségétecleb Azt talaltak, hogy a gyerekek
gyakrabban hasznaltak aktiv igealakokat, ha a nekikatott képeken elként a cseleky
volt lathatd, vagy pedig a cselgke iranyuld kérdest tettek fel nekik. Mig ha a
cselekvésfiigg elemeket mutattak &zor a képek segitségével, illetve ezekre fokuszalo
kérdéseket tettek fel, akkor mégn a passziv igealakok szama. Tehat a gyerekek is

hajlamosak passziv szerkezeteket hasznalni, hansdkeril a figyelmi fokuszba.
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A detranzitivitast, az igék targyatlanitasat az adibgn a passziv szerkezeten kivil
kozépigékkel vagy visszahaté igékkel is ki lehggZai. A passziv szerkezet hasznélata soran
kevésbé tranzitivvd, szemantikailag pedig statikbdaalik egy kifejezés.

Topikalizaciéo soran a mondat egyik alkotoeleméeBirzik a mondat fokuszaba,
altalaban az elejére. A mondatokban témanak nekexzia tartalmat, antir beszélink, ez a
kiindul6pontja a mondatnak, azaz a régi informadBiémanak pedig azt a tartalmat tekintjik,
ami gondoskodik a kommunikaciosiefl. Ez az (] informéacié. Ha a szévegbetiszior a mar
ismert tartalom van, és utana az U], akkor az dlvabban tudja kovetni, és a szdveg
erthetbbé valik. Ebben az olvasatban a passziv szerkeee¢pe az, hogy dsszekapcsolja a
mondatokat és a tagmondatokat.

Az imperszonalizacid személytelehistratégidkat jelent. Ide tartozik az angolban a
passziv szerkezet azon formaja, amikor az agemstnexezzik meg; tovabba az altalanos
alany hasznalata (pl. valaki, emberek, s&exzilletve a személyes névmasokon keresztil
kifejezett személytelenség (pl.: egy, mi, k). Nyelvészeti szempontbdl a cselékv
megjeldlése szukségtelen, ha az olvasoé tisztdbarvel (pl. a szovegkdrnyezet alapjan).
Ezen kiviul a személytelenités — igy a szetiwsmbrkezet hasznalata is — alapwadvariassagi
célokat is szolgalhat Brown és Levinson (1987) iszeA homlokzatvédés tedriaja szerint
motivaltak vagyunk a homlokzatfenyegeatselekedetek elkertlésére. Egy udvarias kdzlésben
igyekszunk fenntartani a beszélgmdrtnerink homlokzatat azzal, hogy elkerlljuk a
kényszerités latszatat, és igyeksziink nem korlatazoimzett cselekvési szabadsagat. A
homlokzatfenyegetés és homlokzatovas dimenziojaénesorba lehet allitani az udvariassagi
kifejezéseket, méghozza a homlokzatfenyegétésivolodva az aldbbi serrendben: aktiv
igealakok — passziv igealakok — nominalizacié (AJ12009).

Az aktiv és passziv igealak kozti jelentéskilonbsétphnson-Laird (1968) oOtletes
vizsgalata remekdl ravilagit. A székz szinek egyforma elrendezését kulorbdelirattal
lattak el (pl.: Blue follows RedA kéket a piros koveti.Red is followed by Blue*A piros a
kék altal kovetett.), illetve forditva. A vizsgalazemélyek egy diagrammban abrézoltak az
olvasottakat. A sze6k azt feltételezték, hogy a beszinezett terlletysagat befolyasolja
majd, hogy a szin targyi vagy alanyi s@gben szerepelt-e a mondatban. Az eredményeik
azt mutattak, hogy valéban a legtbbb részivavgrammatikai alany tertletét nagyobbnak
szinezte, mint a targy tertletét. TehatBdue follows Red’'mondatnal balra kisebb piros,
jobbra nagyobb kék szakaszt rajzoltak, nitgd is followed by Blueghegfogalmazasnal nagy

piros terlletet balra, és kisebb kék terlletetod joldalra.
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Az angol nyelvben két leh&tég is van a passziv szerkezet kifejezésére:lze’tés a
'to get’ ige segitségével képzett alakok. A vizatgh egy része azzal foglalkozik, hogy
milyen szemantikai kilonbségek vannak a két kikgezdzott. Kutatdk szerint (Allan, 2009;
Budwig, 2001; Givon-Yang, 1994; Berman-Slobin, 1p% 'to get’ igével képzett
szerkezetben — a masikkal ellentétben — a paceag édgens kdzo6tt megoszlik a fésség,
az okozo szerep a cselekvés soran. A cselekedag pekiszor a paciens hatranyara, karara
kovetkezik be. Ennek a szerkezetnek a paciens-alazgmantikailag sokkal aktivabb,

szandektelibb, mint a kanonikus passziv paciensyala

3.3.Passziv szerkezet a német nyelvben

Az altalunk tanulmanyozott masik — german nyelvékétartozé — nyelv a német. A passziv
szerkezet funkcioirdl a fent leirtakhoz hasonlo@tekednek német nyelvészek is (Bohner,
2001): szerepe a paciens kiemelése az aktor hatgadritasa mellett. Ezen kivil a német
nyelvben is adott a nominalizacid, illetve a tatasikifejezésének lelietege. A felalsség
elfedésatl is hasonloan vélekednek a német kutatok. Barnaetigen alacsonyabb a passziv
szerkezet alkalmazasanak aranya, mint az angolbafynkcionalis azonossagok miatt
0sszevethék a két nyelv vizsgélati eredményei.

Bohner (2001) vizsgaltdbarbkkel valdé ebszakos cselekedetékrszolo videodt néztek a
kisérleti személyek, majd le kellett irniuk @rrvalé gondolataikat, érzéseiket. Az igy
keletkezett narrativumokban a mondategységeketdtdtak (1) a cselekv személy (a
megebszakolt vagy az elkdvé), (2) a cselekedet @zak vagy egyéb), illetve (3) a
grammatikai igealak (aktiv vagy passziv) szemposgarint. A Bnévi format is passzivnak
kodoltak (pl.: 'és aztan aerészak bekovetkezett’) a személytelen természete miatt. A
mondatok egy részét nem tudtak kodolni e szempaosaekint (pl.: ,este volt”), igy kizartak
azokat az elemzééb Osszességében a lekddolt mondategységek 15%szipaés 85%-a
aktiv volt. Gyakoribbnak talaltak a passziv igengrha az elkdvét cselekedeteit irték le az
erdszak soran, mint amikor az elké¥anas cselekedetéirvagy az aldozat cselekedetgir
irtak a résztvesk. Tovabba azok, akik tobb passziv szerkezetetnlddtsk, kevésbé talaltak
komolynak a helyzetet, és tobb féletéget tulajdonitottak az aldozatnak a szintérefelv

kérdsivek szerint.
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3.4.Az agencia kifejezésmaddjai a narrativumokban

Berman és Slobin (1994) a narrativumok megszergsduek képességeét vizsgaltak
kulonbo®d életkorok mentén, és kulonkHzanyanyehiek tekintetében. Szerintik az
események megszerkesztése soran az alabbi presekiognitiv dontések mennek végbe. A
beszéb kivalasztja (1) a témat; (2) a kontroll és hatétyét; (3) az esemény nigontjat,
amely lehet cselekvés, valtozas vagy allapot; §safd agencia fokat. Egy eseménysort
abrazolo keéppel illusztraltdk az elméletiket, melyegy kutya lelok egy méhkast, ezt
koveten a kutyat megtdmadjak a méhek. A torténet ellbeszéobbféleképpen térténhet,
példaul az &gencia kulonh®Zokozatai jelenithék meg. A szergk megfogalmazasaban
magas agenciafokot képviselnek az angol nyelvbemkdix igék: The dog raced away
because the bees were chasing hifA. kutya elfutott, mert a mehek Gldoztek.) A kies
fokl agencia elgondolasuk szerint a passziv szet&kzbirodalma: The dog was being
chased by the be&g*A kutya tizve volt a méhek altal.) Mig az alacsony agencakaa
kifejezések képviselik, melyekben az agens, a kgéteokozodja egyaltalan nem jelenik meg:
“The dog was running away from the b&éa.kutya elfutott a méhek 8l.) Mint lathat6 ezen
példakon keresztil, az angol nyelvben az igek melgfezotari alakjanak kivalasztasa, illetve
a kontrollalo, okozé mondatban valé elhelyezésénédlja befolyasolja az 4gencia fokat.

Az agens hattérbe helyezésének, az agencia cdékkeek kuldnbdzokai lehetnek.
Az egyik ezek kozul a felésség csokkentése, mellyel a feminista sieniz foglakoztak.
Penelope (1990) szerint a passziv forma, kilonageagenst nem jeldlpassziv szerkezet azt
a diszkurziv funkciét tolti be, hogy elfedi, elholy@sitia az agenciat az aktor héattérbe
helyezésével, a paciens hangsulyozasaval e woman was rapeq’ és bevezeti a
félreérthedséget, a kétérteliiséget. Tovabba megfogalmazza — a fent ismertetetvészeti
allasponttal egybehangzéan —, hogy az angol nyeleb®o get’ igés passziv szerkezeh¢
woman got rapedl kilondsen alkalmas az éaldozat kozvetlen feds€gének sejtetésére,
hiszen a & aktiv részvételét is odaérthetjlulggt herself raped:

Szamos leirdé tanulmany vizsgalja az aktiv és azpasszerkezet (és mas nyelvtani
vonasok) gyakorisagat a szexuali$isziakrol szolé angol nyelv szévegekben. Henley,
Miller, and Beazley (1995) egy szamitdégépes tamalem® programmal vizsgaltak
Ujsagcikket, és azt talaltdk, hogy amped erdszakolt/ebészakolva kifejezés nagyobb
gyakorisaggal volt passziv (70%), mint aktiv (308@kban. Tovabba a passziv forma sokkal
kevesebbszer tarsult pozitiv igékkel (pl.: megkdsziegbocsat; 27%), mint a semleges

igékkel (pl.: érint; 40%), vagy a nemdseakra utald, detimcselekménnyel kapcsolatos
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igékkel (pl.: kirabol; 56%). Leggyakrabban a ’gyilk igét talaltak meg passziv alakban
(76%). Henley és munkatarsai amellett érvelnek,yhag Ujsagcikkek irdi hajlottak a
biincselekményt (nemi é&szakot) elkdveik felelosségének hattérbe helyezésére ennek a
finom nyelvi manipulacionak a hasznalataval. Ugykoa azt is elismerik, hogy mas célokat
is szolgalhat ez a nyelvészeti megoldas, mint példa elkdved ismeretlen, vagy tiltott a
nevének kozzététele.

Lamb (1991, in.: Bohner, 2001) a ,nyelvi elkerllé&statégiait vizsgalta, €s azonositott a
passziv szerkezeten kivili tovabbi eszktzoket adéneszlelt felélsseégének csokkentésére:
nominalizacio (,az abuzus folyamata”); a féedég megosztasa es tavolitas, mely hattérbe
helyezi az agencia kérdését és aismak tényét (,otthoni veszekedés”). Lamb is kifgjez
csakugy mint a korabban emlitett vizsgalat kapddénley és munkatérsai, hogy a ,nyelvi
elkerilés” eszkozei jelezhetik az elbeszéhotivaciojat a nemi északot elkovet ferfi
felelosségének csokkentésére, de jelezhetik az emodandliterhelt tématdl valo
tavolsagtartas szandékat, vagy a tudomanyossdafpgslatlansag latszatanak szandékat is.

A mondatbeli tematikus szerepek kapcsan is vizégaltpassziv igenem kommunikacios
szerepét a narrativumokban. A kozlések soran aelBgy kozéppontjdban a tematikus
informacio all, a témat pedig gyakran teszik azaddio@n a mondta elejére, amit sokszor a
passziv igealak hasznalataval érnek el. Turnbud94) vizsgalatdban aktiv és passziv
igenemet alkalmaztak arra, hogy manipulaljak a tikmus személy kilétét ugyanannak az
eseménynek a leirdsaban (g women named Susan who is abused by her hustiandd,
akit Susan-nak hivnak, bantva volt a férje altAlmjan named Mike who abuses his wi&.”
férfi, akinek Mike a neve, bantalmazta a feles@g&tvizsgalati személyek, akik szabadon
leirhattak a gondolataikat a fenti médon megfogaltiaeseményekt, szignifikansan tdbbet

irtak a tematikus helyen all6 személyés annak felésségétl a térténet soran.

3.5.0sszefoglalas

Az angol és német nyelvben tobbféle kutatast végear aktivitds/passzivitas, illetve az
agencia nyelvi jegyeinek tekintetében. Duranti @0&ntropolégus az agenciat ugy hatarozza
meg, mint az entitds azon jellegzetessegeét, hogy walamennyi foka kontrollja sajat
viselkedésén, cselekedetei hatassal vannak a sifdlgh mas entitdsokra vagy sajat magara,
és cselekedetei értékelés targyat képezik pl. delogess kimenetele feletti felgdség
termunisaban. Attekinti az agencia nyelvi repredeidjaval foglalkozé irodalmakat, és an.

univerzalékat fogalmaz meg a nyelvi struktirakyalvhasznalat tertuletén:
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- Minden nyelvben megvannak az agencia reprezenhaaszikséges modok.

- Az agencia kodolasa lehet kuloniboa kilonbdd nyelvekben, de akar egy nyelven
belul is kuldnboéképpen reprezentalédhat.

- Minden nyelvben van modja az agencia mérséklésémeiden nyelvben van maod
arra, hogy modulaljuk a&bb szeredk agenciajat, illetve minden nyelvben lehetséges
az agens teljes elhagyasa is. Nemcsak az aktivagszip igealakok segitenek az
agencia szintjenek moduldlasdban, a deontikus mgdeédmint koteled, tilos,
megengedett) szintén hasznalhatéak, hiszen cseleked leheiségét és
szikségességeét fejezik ki egy adott helyzetbengmiyr2004).

A passziv szerkezet hasznalatanak pszicholégianaetbol relevans funkcidit ugy
foglalhatjuk 6ssze, hogy ez az egyik eszkdze avhgsiznaldknak a péciens kiemelésére, az
agens elhomalyositasara, ezaltal annak szerepdeél@éssegeét is hattérbe helyezve az
események menetében. Ugyanakkor ez udvariassaifiatés szolgalhat, esetleg a beézél
érzelmi tdvolségtartasat is jelezheti.

A magyar nyeli narrativumokban éforduld passziv kifejezések funkcibjara
vonatkozOd kutatds az agencia szempontjabdl csaktvelvakad. A nemzeti identitas
tekintetében Laszl6, Ehman és Imre azt talaltayhodnolokausztrol a magyar térténelem
tekintetében beszélve naiv torténetmondok altal@zadigens megnevezése nélkil (88%-ban)
tesznek emlitést, mig ha az eurdpai torténelmkiaties soran beszélnek a holokausztrél, ez
az arany csak 36%. A székz — a fenti elméletekkel dsszhangban — a cselekvés
felelosségének elharitasaval hozzak 6sszefliggésbe, spartidentitas elméleti kereteiben
értelmezik ezt az eredményt.

Mint kordbban emlitettem, a magyar nyelv aktiv éassziv kifejezéseinek
0sszegyjtése automatizalt tartalomelemzés céljabdl tudamészerint kordbban még nem
tortént meg. Erre a Nooj integralt nyelveldm@rnyezet interaktiv fejlesztési letiségei
nyitottak utat, amelyil késsbb még részletesen lesz sz6. Dibblazt a vizsgélatot szeretném
bemutatni, ami az &ltalunk &gencia nyelvi jegyeitetott kifejezések (aktiv, passziv igenem

igéi, explicit intencionalis kifejezések) szocighsrcepciora gyakorolt hatasat vizsgalja.
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4.Az agencia nyelvi jegyeinek személypercepcios sgalata manipulalt

szovegekkel

A tovabbiakban tébb vizsgalatot fogok bemutatni|ymle — a korabban emlitettek szerint — az
agenciara mint narrativ kategoriara fokuszalnaqrsak identitdsformald szerepére probalnak
ravilagitani. Ezen vizsgalatok egy egész kutatoodabb éves munkajaba illeszkednek, és
egymas utan attekintve kirajzoljak azt a munkafuigigot, ami az agenciarol valo jelenlegi
gondolkodasmédunkhoz elvezetett. Az itt 6&Ent bemutatott vizsgalatot Ferenczhalmy
Rékéaval és Laszlo Janossal kdzdsen végeztik, egmaélpercepcidé szocialpszicholdgiai
jelensége féll kdzeliti meg az agenciat.

Elméleti kiindulopontként fontos réviden megemliten nyelvhasznalat és a szocialis
vilhAg megkonstrudldsanak kapcsolatat, a kiuléébdyelvtani kifejezések, szerkezetek
implicit jelentésésl sz6l6 kutatasokat. Grice (1957) a nyelvhaszn&dkében altalanosan
alkalmazott tarsalgasi posztulatumokat ir le. Bymsn maximéknak, elvardsoknak,
alapelveknek a tudataban, azok betartasa illetveebetartasa mentén tudunk kévetkeztetni a
masik mentélis allapotaira, szandékaira a kommuitkafolyamatokban, s felfejthetjuk,
hogy milyen kdzlés van a mogott, amit a beszéfgmtneriink mond. Brown és Levinson
(1999) az udvariassag kifejezéseit vizsgdlja, nanténvédelem, beszélgpartnerhez vald
kozelités - tavolitas illetve tartozkodas eszko&&min és Fiedler (1991) nyelvi kategoria
modellje (Lingistic Category Modé&] LCM) pedig az absztrakcio szintjét edntnyelvi
reprezentaciés formakat’ kulonbodztet meg, amik ankmnikacido résztvelinek vilagat
strukturdljak. A modellhez kapcsoldédd kisérletekbmsoportkdzi jelenségeket vizsgaltak
(Maass, Salvi, Arcuri és Semin, 1989), eredménysikrint a tarsadalmilag kivanatos
viselkedést hajlamosabbak voltak absztraktabbani leivizsgalati személyek a sajat csoport
tagjainak tekintetében, ezzel is sugallva az dtdtiaos voltat. A negativ esemény dbrazolasa
viszont inkabb konkrét leiré szinten tortént, hsagat csoportrdl volt szo, ami az eset egyedi
voltara utalhat. A kil csoport abrazolasa, nyelvi megjelenitése soraontspont forditott
tendenciat talaltak.

A narrativumoknak — jelentésterdimtcsoportformalé szerepe miatt — a szocidlis
percepcio kutatasdban is kilénleges szerepe vagle AWojciszke és munkatarsaik — mint
ahogy korabbi fejezetben emlitettem — t6bb vizdgéleendezésben is kutatjdk az agencia és

az intimitas kategoriak szocialis észlelését @phele, Wojciszke, 2007).
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Turnbull (1994) pedig a személy tematikus, azazolngelvben a mondat elején vald
megjelenésének hatasait vizsgdlta, kiemelve, hogytematikus szerkezet kilonféle
kommunikéciés célokat szolgélhat. Mint ahogy koeblemlitettem, vizsgalatai sordn azt
talalta, hogy a mondat elején megjéleszemélyre nagyobb figyelem jut, illetve nagyobb
felelosséget is tarsitanak hozza az események menetében.

A nyelvhasznélat személypercepciora gyakorolt [@atfdenleg az agencia tekintetében
vizsgaljuk meg. Mint a kordbbiakban emlitettem, &genciat véleménylink szerint széveg
szintjen bként az igei szerkezetek és az explicit intencisnié@fejezések hordozzak. Ezen
nyelvi jegyek szovegeli manipulacidja révén igydkek megallapitani az agens

személyekhez asszocialod6 vonasokat, megkizdégseddatos képességeket.

4.1 Kérdésfelvetés

Ferenczhalmy Rékaval és Laszlé Janossal végze#tdsuink soran tehat arra kerestink
valaszt, hogy milyen mddon befolyasoljak az agentiaelését és csokkentését szolgald
nyelvi jegyek az elbeszilszocialis percepciojat. Feltételezzik, hogy aaldik e téren
manipulalt szovegek hatassal lesznek az olvasététél az elbeszélesemények felett
tanusitott észlelt felésségének, a kimenet sikerességének kérdésébengldiazdés és az
elbeszé& hatékonysdganak tekintetében.

4.2.Az eljards menete és a vizsgalati személyek

Harom témaban készitettlink két-két szévegvaltozatelyek egyikénél az agencia novelését,
a masiknal a csokkentését célzd kifejezéseket hisknvagy hagytuk el. Azaz késziilt egy
szOoveg az aktiv igék és intencionalis kifejezésegitségével, illetve egy a passziv igei
szerkezetekkel és az intenciondlis kifejezésekdi@sfasal vagy kihagyasaval. Az altalunk
valasztott harom témakér — az alkoholprobléma, ranékiliség, hajléktalansag —
mindegyike személyes krizist, nehézséget eleveslit A rovid élettbrteneti részletek
lezaratlanok; a kimenetel, azaz problémaval valgkiiedés sikerességének vagy kudarcanak
kérdése nyitva marad. A két valtozatnak a szoOszatieye lehebségekhez mérten a
mondatszerkesztése is megegyezett. (Egy példatéadr 1. tablazatban, a teljes szdveg
illetve a kérdiv pedig a Mellékletben.)
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1.tAblazat Az agencia nyelvi jegyei mentén manipulélt szi@keggyik valtozata

Aktiv és intencionalis kifejezésekkel Passziv kifegésekkel, intencionalis
kifejezések tagadasaval vagy kihagyasaval
Szovegek| Akkoriban nagyon sok gondom volt, Abban aglidn nagyon sok gondom volt
ki akartam kapcsolni, ezért az alkoholhozs akkoijott az alkohol.
nyultam.
Nem akartam gondolkozni, allandéan Az ivas mindig a részegségitprtott, nem
részegrattam magam. gondolkodtam, és egyre tobibgyott.
Szandékosarkerilltem a csalddomat és |aEgyre kevesebb ijutott a csalddomra is,
barataimat,
mert mar allanddameszekedtink allanddsultak a veszekedések.
Igyekeztem csak a kocsmai cimborakkalDe a kocsmabaakadtak Uj cimborak.
lenni.
Egy alkalommal deliriumigitam magam, Egy alkalommal deliriumkariltem,
aztanjottem be ide. akkojutottam be ide.
Beszéltemaz orvossal Tajékoztatott az orvos
és elhataroztam, hogy elkezdem a| éselkezdidtek a kezelések.
kezeléseket.
Sz6szam | 54 54

Vizsgalati személyeink a Pécsi Tudomanyegyetemiisadki Karanak és
Bdlcsészettudomanyi Karanak nappali és levelegozatos hallgatéi kdzul kerultek Kki.
Pszicholégia szakosok nem voltak kozottik, igyételezheien elméleti diképzettséguk
nem volt a témaban. A vizsgalatot Gvél vettik fel. Hat §t a kérdivek hianyos kitdltése
miatt ki kellett zarni, igy az eredmények védsldolgozasaban 58 személy vett részt, 27 férfi
és 31 ¥. Eletkori atlaguk 24, 8 (18 és 46 év kozottiek).

A kérdbivek felvételére kisebb csoportokban kertlt sorvizsgélati személyek két,
kulonbo®d témaju torténetet kaptak kézhez, melyek kdzul gygkeaz agencia novelését, a
masik pedig az agencia cstkkentését célzd nyelyyejeet tartalmazta. E két valtozat
sorrendjének egyefleloszlasara ugyeltiink a kéidekben. Az instrukcié a kdvetké&zolt:

»A vizsgalat soran rovid élettorténeti beszamoldkag olvasni. Arra kérjik, valaszoljon az
elbesz&kre vonatkozo6 kérdésekre.”

Ezt kdveten tbbbféle kérdéscsoportra kellet valaszt adnieik arra vonatkoztak,
hogy milyen esélyt lat arra a vizsgalati személggyh az elbeszél rendezi az életét/
abbahagyja az ivast/ munkéat kap? Majd az elbésmiinét, életkorat kellett megbecsiinidk.
Ezt koveben heétfoku bipolaris skalan kellett megbecsulni@sztvevknek, hogy szerintik
mennyire jelentett problémat az elbe$zé&zamara az alkohol / munkanélkiliség /
hajléktalansag; mennyire tartjak valosiek, hogy mas jabeni problémajat jol oldja meg
az elbeszét mennyire tartjak valosziimek, hogy a torténet elbesd@ felelbsnek érzi magat
a sajat sorséért; végul pedig mennyire tartjak rkaguwizsgalati személyek fetanek az

elbeszéit a sajat sorsaért?
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Ezt kdveben tizenhat, az agencia témakoéreben fontos, illeti@ flggetlen (de a
személy tarsas megitéléséipelevans) melléknévvel kellett jellemezni az albébt szintén
hétfoka bipolaris skalan: kreativ, 6nall6, energikikiegyensulyozott, célrair érett,
nagylelki, kitartd, tudatos, értékes, rugalmas, megbizhattglligens, szeretetre mélto,
becsuletes, sikeres.

Végul Schwarzer és Jerusalem altal 6sszeallitsthpp Méria altal magyarra adaptalt
— tiz itemes személyes hatékonysag-&imet (General Self — Efficacy Scal&§chwarzer,
Jerusalem, 1995) hasznaltuk, celszam harmadik személyre atirva az allitasokat.igyz

Osszedllitott kérdiv egésze lathaté a mellékletben.

4.3.Eredmények

4.3.1.0sszesitett eredmények

A szdvegek egylttes eredményei alapjan faktoraeativégezhét a kérdivben szerepl
tulajdonsaglistan (KMO mutaté = 0,928, Bartlettzteszignifikans: p<,001). Az eredmények
szerint két, nagyon megbizhatd (a>.900) faktortukaia mint a 2. szamu tablazatban lathato,
az el$ az agencidhoz asszocialédd tulajdonsagokdftig§ssze, a masodikban pedig a

szociabilitdssal, moralitdssal kapcsolatosdjetalalhatok.

2. tablazat A tulajdonsaglista faktoranalizise

Faktorok Tulajdonséglista Megbizhatdsag

1.Agencia energikus, célratdr tudatos, 6nallo, Var=45,275% a=.960
kitarto, rugalmas, érett, kiegyensulyozott
kreativ, megbizhatd, sikeres, (intelligens

N

2.Szociabilitas| szeretetremélto, értékes, nagylglk Var=26,254%| a=.914
moralitas becsiiletes, intelligens, (megbizhatd,
sikeres, kreativ)

Mindharom témaju szbveg egyittes eredményei alafgantablazat) a vizsgalati
személyek nagyobb esélyt latnak arra, hogy az siiesnegoldja a jelenlegi problémajat
(p=.032), illetve mas jadbeni probléméajat (p=.002), ha a szévegekben aktimténcionalis
kifejezések szerepelnek. Tovabba tendenciéspe(p=.052) nagyobb Schwarzer-Jerusalem
kérdsiven mért szelf-hatékonysag értéket tulajdonitaaakizsgalati személyek ugyanezen
szovegek elbesziEnek. A vizsgalati személyek valaszai alapjan livaés intencionalis
kifejezéseket hasznald elbeszdzignifikansan (p=.001) fel&debbnek érzi magat a sajat
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sorsa alakulasaért, mint a passziv kifejezésekatnahzo, intencionalisakat keélharrator.
Ugyanez a kulonbség viszont nem jelentkezik a valegpszemélyek sajat itéletében (p=.826)
a két csoport felésségére vonatkozoan.

Az el tulajdonsag-faktort, azaz az &genciaval asszamaldulajdonsagokat
szignifikansan inkabb itélték azon elbeékékk, akiknél az altalunk agencia mértékét fokozo
nyelvi jegyeket olvastak, mint azoknak, akiknéléaencia csokkentését célzo kifejezésekkel
taldlkoztak. A masodik faktor tulajdonségai, a $abititas illetve moralitas jetdre ennyire
nem szlletett egyértelimkilénbség, de tendenciaként értelme&hg=.088) kilonbséggel

inkabb itélik ezeket a jelket is a magasabb agenciafoku szévegek narrataranak

3. tAblazat: A harom téma 0sszesitett eredményei a két szowvesgidp

Allitas Szbveg Szbveg t- p
magas alacsony préba
agenciaval agenciaval
(szoéras) (szoéras)

Mekkora esélyt lat arra, hogy az elbeézébndezi az 55 45,17 2,169 | .032*

életét? (25,77) (22,96)

On szerint mennyire jelentett problémat az elbészd,59 5,28 1,087 | .279

szamara az ...? (1,427) (1,641)

Mennyire tartja valészimek, hogy mas jdibeni| 4,57 3,64 3,179 | .002**

probléméjat jol oldja meg az elbes¥&l (1,634) (1,518)

Mennyire tartja valosziinek, hogy a torténet elbesé@ | 4,83 3,74 3,431 | .001**

felelssnek érzi magéat a sajat sorséért? (1,769) (1,639)

Mennyire tartia On felésnek az elbeszétl a sajat| 5,19 5,26 -0,221| .826

sorsaeért? (1,811) (1,540)

Szelf-hatékonysag itemei (Schwarzer-Jerusplem 22,965 20,36 1,968 | .052
(7,92) (6,21)

Tulajdonsagok 1. faktor — Agencia 46,19 37,53 2,722 | .008**
(19,22) (14,7)

Tulajdonséagok 2. faktor — Szociabilitds-moralitas 1,73 28,6 1,720 | .088
(10,23) (9,39)

*szignifikans p<.05, **szignifikans, p<.01

4.3.2.Eredmények az egyes témak alapjan

Ha kilon is megnézzik az egyes szovegek eredméfeitablazat), akkor taladlhatunk

eltéréseket. Az alkoholproblémat bemutaté szovetgednmagaban is hozza a fent felsorolt
eredményeket. Az aktiv és intencionalis kifejezésekasznaldo elbeszél esetében

szignifikansan nagyobb esélyét latjdk annak, hoggoatdja a jelenlegi problémajat (p=.002)
és tendenciaszéen nagyobbat arra, hogy mas ¢beni problémajat (p=.085) megoldja.
Emellett hatékonyabbnak itélik (p=.049), és ugyjdkr nagyobb felélsséget érez a sajat
sorsa alakulasa irant (p=.046), de itt sem talalhstignifikans eredmény a vizsgalati

személyek felélsségitéletében. Az agenciahoz kapcsoléd&kelz— azaz az dsfaktor
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tulajdonsagait — is szignifikansan jobban kapc&o§a aktiv és intenciondlis kifejezéseket

hasznald narradtorhoz. A masik faktorban viszontsikiilonbség.

4. tablazat: Eredmények az egyes szovegek esetében

Alkoholizmus Munkanélkiliség Hajléktalansag
Szovegek: MAT p M AY p M LAY D
esély 68 49 | .002** | 65,26| 58,89| .372 31,5| 29,00 .743
probléma 575| 5,35 .379 532 47 .31] 568 5)7072.9
mas j60Wbeni probléméja 4,40, 3,55 .085 579 4,44002* | 3,53 | 3,00 | .249
felelssnek érzi magét 5,25 4,25 | .046* | 4,37 | 3,72 | .304 4,84 3,25 004*
tartja On felebsnek 6,00 | 6,05| .973 3,58 3,88 .67 595 5[5 .70
Szelf-hatékonysag 21,3518,1 | .049* | 31,73| 26,0 | .001** | 15,89| 17,55 .193
Agencia- tul. EI§ Faktor 40,55 31,1 | .025* | 66,57| 51,83 .001* | 31,73| 31,1 | .845
Szociabiliths-moraliths - Masodk29,9 | 25,55| 1,33 39,36 36,11| .231 26,0% 24,90 .654
Faktor

*szignifikans p<.05, **szignifikans, p<.01
.M” Szdvegek magas agenciaval, ,A” Szovegek alagsadgenciaval

A munkanélkiliségi sz6l6 szovegrészletben szignifikans kulonbségmgttunk a
jovébeni problémara utalé kérdésben (p=.002), a székbaysag teszt kérdéseiben (p=.001)
€s az agenciahoz kapcsolddo tulajdonsagfaktorlbaf@p) az aktiv és az intencionalis igéket
hasznalb narrator javara. Mas kérdések nem mutatzighkifikans kilénbséget.

A hajléktalansagrél sz6l6 szovegrészleteknél sfilgmisan (p=.004) inkabb
gondoljak felebsebbnek sajat sorsaért az aktiv és intencionafisjekéseket hasznalo
narratort, mint a passzivakat hasznalot. A vizsgatemeélyek altal itélt felésség kérdése itt
sem hoz szignifikans eredményt. Ugyanakkor meg jeglezni, hogy ahol szignifikans
kuldnbség nem talalhat6 az egyes szévegeknél, esethen is az 6sszesitett eredményeknek

megfeleb iranyban tapasztalhatok az eltérések a két szipuegkozott.

4.4 Megvitatas

Az altalunk manipulalt kifejezések befolyasoltakiasgalati személyek elbes#gll alkotott
itéleteit. Az agencia novelését célzd nyelvi jegyekaz az aktiv és intencionalis kifejezések
hozzdjarultak ahhoz, hogy az elbeétzél energikusabbnak, hatékonyabbnak és
céltudatosabbnak lassak. A tejeslélektani érettség jegyei is inkdbb asszoci@kazekhez

a nyelvi jegyekhez (hatékonysaggal, érettséggelfedslosséggel kapcsolatos itéletek).
Ugyanakkor nemcsak az agencia vonzaskorzetébe daitajdonsagokra voltak hatassal az

altalunk manipulalt kifejezések, hanem — bar sokis¢bb intenzitassal és egyértébaggel
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— a szociabilitas és moralitas j&kz is, mint pl. szeretetreméltosag, értékessergibletesség.
Ezen tulajdonsagokat is tendenciageer inkdbb itélték az &agencia nyelvi jegyeivel
rendelked szOvegek elbeszihek. Ez az eredmény arra is utal, hogy tarsadatmil
kedvedbb lehet a megitélése a magasabb agenciaval reatledzemelyeknek bizonyos
helyzetekben. A problémamegoldas terén is hatéhkdmak latjdk az agencia nyelvi jegyeit
hasznalé személyeket, s nemcsak a jelenlegi, haném problémék tekintetében is. Ugy
tinik, hogy a nyelvhasznélat a személyiség egészer@vBbeni viselkedésre vonatkoz6
kovetkeztetetések alapjaul szolgal.

A korabban emlitett agencia és az intimitas téraay@matkoz6 vonasok nemzetkozi
vizsgalataban (Abele és munkatarsai 2008) kapo¢h@at kifejed vonasok részben fedik az
itt fokozott agenciaval megjelénelbeszéhoz tarsitott mellékneveket: energikus, 6nallo,
kitartd, kreativ, intelligens. Ugyanakkor az oszag altal az intimitas témajahoz sorolt
személyek.

Mivel az agencia a szandékos, aktiv cselekvésratkonik, ezért a felékséggel
szoros kapcsolatban van. Jelen vizsgalati eredrkémyeazt mutatjak, hogy nagyobb
felelosséget tulajdonitanak azon elbe8mék, aki az agencia fokozasara szolgald nyelvi
jegyeket alkalmazza, mint aki az agencia csokkéntéslzé kifejezéseket. A passziv igék,
illetve az explicit intencionalis kifejezések hi@nyehat inkdbb keltik egy sajat sorsaert
felelésséget nem vallald, a kortlmények altal sodortatdinély képzetét.

Ugyanakkor a vizsgalati személyek fékdégre vonatkozd véleménye nem hozott
semmilyen szignifikAns eredményt, tehat az, hégymennyire tartjadk felésnek az adott
elbeszéit, nem flggott a manipulalt nyelvi valtozoktdl. Bzealaszok, illetve az egyes
torténetek kozti kilonbségek arra utalnak, hogyzagalati személyek elképzelései, az adott
jelenségsl alkotott ebzetes sémai is befolyasolhattak az eredmények laksdtu Erre példa
Turnbull mér korabban emlitett vizsgalata is (Twihb1994), aki a tematikus struktura
szocialis percepciora vald hatasat vizsgalta. B&owihbban emlitett — a csaladon beliili
erdszak témajat felhasznalo — példa eértekélhkbvetkeztetéseket hozott a tematikus
személyre vonatkoz6an (azaz nagyobb dsketggel terhelték a kozlés elején all6 személyt),
ugy talalta, hogy az aldozat karhoztatasanak jétmmsilletve sémaja befolyasolta az
eredmeényeit. Mindezen megfontolasbol fontosnakotiark, hogy az egyes eseményeknél

megjelerd elté eredmények magyarazatara egy utévizsgalatot szaiuk.
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4.4.Utovizsgalat

4.5.1.A vizsgalati elrendezés és a vizsgalati syeké

E vizsgalat soran egy rovid, par keérdéskallo kérdbivet kaptak a résztvék, az
alkoholfiiggség, hajléktalansag és munkanélkiliség témakdnémetsolatban. Célunk az
volt, hogy korvonalazzuk ezen helyzetekkel kapdsslaéméakat. A vizsgalati személyeket
hasonlo kozeght valasztottuk, mint a manipulalt széveges vizsgd@setén. Mind a 19
résztvev a Pécsi Tudomanyegyetemidkaki Karanak illetve a Bolcsészettudomanyi Karnak
a hallgatgja volt; a 9 férfi és 1 matlagéletkora 24,6 volt (18 és 40 kozottiek). Eblae
vizsgalatban sem vettek részt pszicholdgia szathgatok.

A fenti témakkal kapcsolatban (alkoholizmus, murédtkilliség, hajléktalansag) —
minden ebzetes instrukcié vagy a személyre (azaz alkohaodistinunkanélkilire vagy
hajléktalanra) utalé adat nélkil — olyan kérdésédeléett valaszolniuk a résztvéknek, hogy
mekkora — szazalékban kifejezett — esélyét latjalak, hogy ilyen helyzetbe kerlljon valaki.
Tovabba mekkora személyes fékdéget itélnek a helyzetik kialakulasaban az adott
szemeélynek. Ezen kivil volt lelisegik a résztvéknek arra is, hogy par sor erejéig

szabadon kifejtsék a sajat véleményuket az adetigéggel kapcsolatban.

4.5.2.Eredmények

Az eredmények értékelése soran szignifikansan a¥&isebb esélyét latjdk a vizsgalatban
résztvevk a hajléktalansag problémajanak megoldasara, mntalkoholfliggség és a
munkanélkiliség esetében. Tovabba szignifikansa®,Q®) felebsebbnek itélnek a sajat
sorséért egy alkoholfiggzemélyt, mint egy munkanélkiilit vagy egy hajléktéa

A személyes véleményelbis az rajzolédik ki, hogy az alkoholprobléma laivgb
leginkabb az egyéni teljesitmény, akarétképzetét. A munkanélkiliség esetében tébbszor
emlitik az idtényedt, azaz hogy sok id és kitartds kell az eredményhez. Végul a
hajléktalansagot itélik a legreménytelenebb s égkévésbé megvaltoztathatd allapotnak, ami
mogott  feltételezhéen egy komplexebb problémacsoport huazodik meg gvala

munkanélkiliség, esetleg alkoholizmus).
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4.5.3.0sszegzés

Mivel a torténetek kdzul az alkoholfUggpg esetéhez asszocialddik a leginkabb a személyes
felelosség, illetve ezt a helyzetet tekintik leginkabhbviasgalati személyek az akardter
szempontjabol kihivasnak, igy nem megdlepogy ezen szdvegrészletek olvasasakor hatott
leginkdbb az agencia novelését és csokkentésél kdggezések manipulédldsa az elbeszél
megitélésekor.

A munkanélkiliség esetében pedig a manipulalt gewevizsgalat egyik érdekes
adatat kell Ujra megvizsgalnunk. Az utotesztbenifajtks kérdésnél ugyanis a vizsgalati
személyek (azadiskolai, egyetemi hallgatok) véleményéliliigy tinik, hogy az allaskeresés
egy altalanos jelenség ma Magyarorszagon, és aves8k szamara nagyobb személyes
erintettség téma, tovabba kevésbé ,rossz dontések” kovetkeyek@nt ertelmeaidik, mint
az alkoholizmus és a hajléktalansag. Ezzel 6ssgefirga korabbi eredményink, hogy a
munkanélkiliség esetében — Osszevetve a masik ddtval — szignifikAnsan kisebb
felelosséget tulajdonitanak a helyzet kialakulasaért mamd agencia novelését mind a
csokkentését célzd szovegreszletek elbégaedk. Ez az ételjes séma befolyasolhatta a
felelosseéget érirdt kérdéseket a manipulalt szovegek esetében, dshigy, hogy nem — vagy
nem csak — a szévegténykzhatasa érezhiebz eredményeken.

A hajléktalansdg megoldasara latjak a legkiseblyteagé utdvizsgalatban résztuiky
illetve ha a manipulalt szoveges vizsgalatok es#jiseinek valaszait megnézzik, ott is
szignifikansan kisebb szazalékokat adnak, mint aikniéét témanal mind az aktiv mind a
passziv szovegtipusok esetében. Ennél a szovegrédztehat a hajléktalansagrol alkotott
séma, a ,reménytelen helyzet” sémaja, felllirhattazovegek kifejezései altal kdzvetitett
képet az eseélyekre vonatkozéan. Tovabba az ut@lasgsoran jelzett komplex
hattertényedk, illetve tobbféle kornyezeti és személyisegb@hiako ok szerepet jatszhatott
abban, hogy az agenciaval asszocial6odé tulajdokségjsd faktor) a masik két témaval
ellentétben nem hozott szignifikans kulonbségetvafaszok alapjan ugyanis elképzethet
hogy a ,hajléktalanrol” sz6l6 elképzelések divetzehb az ,alkoholista” sémajanal. Mig ez
utobbi kialakulasat az akarab@bz €s a problémakdalvald menekiléshez kotik altalaban, a
hajléktalansagot tobbféle — kdlés bel§ — esemény kovetkezményeként jeldlik meg.

Ugy tinik, hogy az aktiv igék illetve az intencionaligkgmegjelenése nyelvi szinten
aktivabbnak, felélsség-teljesebbnek, hatékonyabbnak tlnteti fel eeplbg befolyasolja a
percepciot. Ugyanakkor ezek itéletbeli kévetkezneéfiygg a helyzet megitéleékéis (pl.
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aktiv vagy passziv viselkedést varnak-e el a sk@rfépabban az adott helyzetben?) A

valaszokra tehat az altalunk manipulalt valtozarilké helyzeti séma is hatassal volt.

4.6.Végkovetkeztetések

Mint ahogy az elméleti attekintéslikitiinik, az agencia 6sszefiiggésben all a hatékonysaggal
a problémamegoldasra iranyul6d cselekvéssel, illatfelebsség felvallalasaval. A szocidlis
percepcio vizsgalata soran udinik, az agencia novelésének illetve mérséklésérnyekvin
jegyeit alkalmazé elbeszil valdban értékelik is ezen dimenzidk mentén adekdz Ez
igazolja azon allaspontunkat is, hogy az agencyanagrativ kategoria, ami a — jelen esetben
— személyes de akar a csoport-narrativumoknak igogo eleme, implicit kdzléseket
tartalmazva az elbes#éé vagy a csoportra vonatkozoan.

Tovabba az eredmények alapjan érdemes azt megigntmlgy az agencia nyelvi
jegyeként szamon tartott aktivitdsszint (aktiv asgziv igék és kifejezések) a széveg szintjén
felteheten kevéssé temperamentumvonasként értéldmek a szocialis észlelés soran,
hanem mint egyfajta cselekvéses hozzaallas az etprarkérnyezet viszonyaban.

Jelen dolgozat célja ezen aktivitasszint naruativeli szerepének vizsgalata, igy a
kovetkedkben bemutatom az ezt lebie¢ tewb automatizalt algoritmus tikddési elvét és

fejlesztésének modjat.
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5.Az elem® eszkdz

5.1.A NooJ szoftver Ujdonsaga a tartalomelemzésben

A tudomanyos pszichologia régoéta hasznal tartalem# programokat a kvalitativ
eredmeények érdekében (6sszefoglaid ai€mddszefil: Ehmann, 2002), ezek Uj generaciojat
képviseli a morfo-szintaktikai elemzésre is képesolN nyelvi fejleszt kornyezet
(Silberztein, 2003). Ujdonsaga abban &ll, hogy rsakquszta szolistakat, hanem a szavak
nyelvtani kbrnyezetét is kezelni tudja. Az eszkéjtekztését egy pécsi és budapesti kdzpontl
Narrativ Kutatécsopotivégzi, killonbéd modulok mentén.

A NooJ mint eszkoz fejlesztését az MTA Nyelvtudogiaimtézetével kdzdsen
vegezzik. Tobbek kozoétt segitségikkel tortent avesgek ebkészitése, mely a szavak
annotalasat jelenti. Ennek sordn a program megtagygs szavakhoz megfélehyelvtani
kategoridkat, tulajdonsdgokat rendelni (pl. tortétdrténik, V+indef+3+past+sg). AKar
tovabbi szemantikai jegyeket rendelhetiink a kitegekhez, pl. minden személyt jekent
féonévhez felvesszik az 'ember’ kategoriat (orvos, Begssg+Ember=ember). A szoftver
interaktiv fellletén olyan algoritmusok fejleszifiet melyek a kilénbd&z pszichologiai
relevancidval rendelkézszavakat, kifejezéseket, szintaktikai mintdzatoda¢n nyelvtani
(adott esetben akar szemantikai) tulajdonsagok énentegtalaljak és cimkézik. Nemcsak
puszta szélistak beazonositasardl van tehat ssaemiaz an. grafok, lokélis nyelvtanok
segitségeével nyelvtani szerkezetek, szokapcsokitpkijtése is lehetséges. A program altal
igy lehetvé valik, hogy adott esetben akar ugyanazon szétdrieltéd jelentésarnyalati
szOalakjait is kiulonbdz kimenettel lassa el a megfélebzdvegkdrnyezet beazonositasa
alapjan (pl.: segitségéfordul valaki valakihez; rosszréordul a sorsa valakinek). A NooJ
miikddésmechanizmusa az alabbi, 2. szamu abran lathato

A szoftver fejlesztését, az algoritmusok kiépité&élonb6d modulok mentén
végezzik, melyek egy-egy pszicholOgiai jelenségratiar jegyeinek a feltérképezését
célozzak: pl. értékelés (Bigazzi, C$er2006), érzelem (Fulop, 2010),6idEhmann és
munkatéarsai, 2006), intencionalitas, kényszer (fkeaealmy és munkatarsai, 2006), kognitiv

modul (Vincze, 2009), kozelités-tdvolitas (Poharn@k06), perspektiva modul (Polya,

2 A NooJ program és kezelési Gtmutatdja ingyenestdlthet a http://www.nooj4nlp.net/pages/nooj.html
cimrdl
® A Narrativ Kutatécsoport honlapjattp://narrativpszichologia.pte.hu
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Vincze, Ful6p, Ferenczhalmy, 2007), szesedlinkciok (Péley és munkatarsai, 2005),
tagadas (Hargitai és munkatarsai, 2005).

Széveg
Morfolégiailag annotalt alapszoétar,

> I MTA Nyelvtudomdényi Intézet
Morfolégiai
jegyekkel ellatott Algoritmusok
szbveg

I Aktivitas/passzivitas (Szalai, 2009)
A taldlatok Intencionalitas, kényszer
konkordancia- (Ferenczhalmy, 2008)
tablazata
Bedgyazottszétarak
beépithetd szemantikai jegyek

2.abra: A NooJ niikodési mechanizmusa

5.2.Az aktivitas-passzivitds motul

Mint fenn lathato, a magyarban kevésbé az igeikezet hordozza az aktivitds-passzvitas
értelmét (mint pl. a german nyelvek esetében), ibkaz igék implicit jelentése. Ezek
O0sszegiijtése érdekében jott |étre az aktivitAs-passzivit@siul. A szétar dsszedllitAsahoz a
Magyar Nyelvtudomanyi Intézet Korpusznyelvészeti z@lya altal rendelkezéstinkre
bocsatott 10ezer leggyakoribb igetgggményét hasznaltuk fel. Ot figgetlen (nem nyetvés
végzettséd, de anyanyel) birdld segitségével osztélyoztuk ezen igéketig€kategoria
mentén.

Aktivnak azon igéket tekintettiik, amik agense dsklképes, sajat akaratabol
cselekszik, annak is tulajdonitva a torténéseketzaz bel§ kontrollos; cselekedeteivel
hatassal van kérnyezetére (pl.: elér valamit, dakvwaek valamit, elfoglal valamit).

Passziv igékhez tartoznak az allapotvaltozas,néstégéi. Azon torténések sorolhatok

ide, amik a személyen kivul all6 okokbdl - mintika koérulmények, transzcendens —

* A modul kialakitasanak lépései: Szalai-Lasz|6,@®ralai-LaszI6, 2007
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kovetkeznek be, illetve valtoznak meg (pl.: valakmlakul, ebfordul, valaki valamilyen
helyzetbe kerdl). A nyelvérzékre tamaszkodo, imipljelentés mentén valé osztalyozas
természetesen a nyelvészeti ismeretek alapjan \sthkéretesnek bizonyult. Az altalunk
passzivnak nevezett kategéridba kerultek a paggaiem igéi, illetve a passzivum utédjanak
nevezett igék, kifejezések (aadik, 4dik képzs visszahatd igék, terpeszkekifejezések).
Tovabba ide soroltuk a kozépigék nagy részét isagpll/-ul, -odik/-edik/-0dikképds igék).

Ugyanakkor  nehézségeket jelentett  azon igék  bemapl melyek
szovegkornyezetuét fliggéen tartoznak aktiv vagy medialis igenembe [jpizodiR, illetve a
medioaktiv igék is problémasak voltak /hiszen egdtén nem mindegy, hogy a radi6 szélal
meg (medioaktiv), vagy Géza szolal meg a radidb&tiv)/. Ezekben a kétes helyzetekben
tobbféle megoldassal is élhettiink: A szdvegbazisankgyakran éforduld igék esetében a
szovegkornyezet segitségével lokalis nyelvtanoléizitettiink, melyek nagy biztonsaggal
soroljak be a megfelgélkategéridba. Az ige szovegbazisunkban valo kisngzabfordulasa
esetén kihagytuk a bizonytalan igéket, esetlegrotisk abba a kategoriaba, amelyben az
esetek tuinyomé részében tartozik (igy kockaztptwatéves talalatot, de nyerve nagy szamu
helyeset).

Az igék egy bizonyos részét viszont eleve kizadugsoportositasbol: pl. a mentalis
(hisz, gondol, remél) és az érzelmeket kiféjézzeret, kedvel) igék tdbbségét, melyek ugyan
aktiv bel$ tevékenységet jeldlnek, viszont nem a kilvilag védtgztataséra iranyulnak. /A
beszédaktusok (pligér, Austin, 1990) kivételével, melyek az aktiv alsmotészei lettek./
altalaban a kornyezetiink eseményeinek leirasaadnadizunk (pl. hangutanzas igéi), vagy
természeti allapotokra és azok valtozasaira voratko (pl. esteledik Végul kimaradtak a
Jiziolégiai” igék, amik a szervezet folyamataitgaitik meg (pl.remeg kiizzag.

Mint azt fentebb lathatd volt, a statikusabb, pasdih elbeszélés szolgalataban all a
nominalizacio, azazéhevesités is: pl. a reggeli késaigst leirhatom egyetlenegy ige nélkil
is (,reggel felkelek, aztan lefurdém, megreggelizemajd elindulok dolgozni” helyett)
Jfelkelés utan van a furdés, reggeli, majd indulaBdvabba az igék hasznalatat kulonboz
igenevekkel is ki lehet valtani, mely szintén bgéslolja a szoveg dinamikajat: pl. az ablakot
kitarva nézett szerte széjjel, vagy az ablakottdtas nézett szerte széjjel. Jelen kutatas részét
viszont nem képezik ezek a nyelvtani megoldasolenliikre itt csupan az aktiv igék
szOvegszazalékosogbrdulasi adataibol lehet kdvetkeztetni.

Maga a szoétar harom alrésthall: az aktiv és a passziv alapszotarbol, illetve

szovegkornyezeit fliggéen valtozo jelentésgyakran edforduld igék lokalis nyelvtanaibol.
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Az aktiv (n=983) és a passziv alapszotar (n=19pYyikéli az algoritmusok egyik tipusat (pl.

3. abra), mely igék felsorolasabdl all, szintaktikeegkttések nélkil. Az igék kilonb®z

személyraggal ellatott valtozatait is képesek afelelj kimenettel ellatni (az abran példaul a

PASSZIV szemantikai jeggyel), ugyanakkor kizarn@&ohyos képés valtozatokat (fnévi,

melléknévi, hatarozoi igenév; felszolito, féltésetaddu igealak).

passzv alapszdtar

<képzddik>
<kerekedic>
<kettészakad=
<keveredil>
<lalaloul>
<kibontakozil>
<kicsiszil>
<kideriil=
<kiesile>
<lkihal=
<kirobban=
<lkiterjed>
<kitinilc>
leqiipiil=
<kévethernlk>
<kdzrejatszilc>
<legyengil>
<lemarad=
<leomlik=
<leromlilc>
<leszakad>
<létrejsn=
<letintc>
<lezajlil=
<lezarul=
<megalalcul=

=D

~ +PASSZIV>

assziv=:A-imppart-futpart>

<$§passziv=:V-inf-advpart-modalpart-subj-modal-cond>

3.abra: a passziv alapszotar egy részlete

A mésik tipusu algoritmusok gjtogréafja lathatd a 4. abran, 6sszesen 64 ige, kidsj&kalis

nyelvtanat foglalja magaban.

4.abra: Az aktiv—passziv algoritmusok gjyografja
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25" MNooJ - [100316agrafok. nog [Modified]] E]
- | & x

o< File Edit Lab Project windows Info GRAMMAR,

Hungarian [Hungary)/Hungarian [Hungary] syntactic grammar consists of 56 graphs

JAr j?lgbm <WEF= |}
8 PNy
tosead (—=—)
szerencsetlenil tv=:V-inf-modal>
ezanil passziv
jobban
l. jél +DASSZIV>
( —E=)-) — roseml
. <Spassziv=:V-inf-modal> srerencsétlenil
passziv
szarul
C—=jEe — +PASSZIV>
SWEAMP="el§"-MP="kivel"> ( [<ade> ] )

passziv <Spassziv=:V-inf-imppart+3>

“I+emberting> [}

() —)
akbiv <Saktiv=:V-inf-modal> +RAKTIV>
( ) Iy {<I+embertins>

A
Sktiv <Saktiv=:V-inf-modal>

+RKTIV>

(—=F=—)

aktiv

<$aktiv=:V-inf-perfpart-imppart-advpart-futpart-modalpart-subj-modal-cond> w
|
5.abra: A ’jar’ ige kereg-algoritmusa

Az 5. abran lathaté az egyik nagy gyakorisagu iger'Y lokalis nyelvtana, a
kimeneteleknek megfelélkitételek megkotésevel. Az ige kulonlsogzemeélyragos formait -
kizarva a kulonbdz igeneveket, illetve a felszolitd és feltételesm@elokat - aktivként
azonositja az also szal. (Pl. ,Pegéeam altalanos iskolaba.”)

A lokélis nyelvtanok o6sszeallitasanal azt is figyebe kell venni, hogy az igeék
lehetnek a magyar nyelvben gyakrasf@ldulé idiomatikus kifejezések tagjai. igy ha ar’j
ige ebtt vagy utan a ’jobban’, ’jél’ 'rosszul’, 'szerengtelll’, 'szarul’ kifejezések allnak egy
mondaton belll — még ha kéztik nem meghatarozathgzgyéb sz6 is all (WF) — akkor mar
nem aktivként, hanem passzivként azonositja aekiést a fels szal (Pl: Jobbanugyan nem
jartamvele, de...”).

A ’jar ige ugyancsak passziv értelemmel bir ,a karsok stresszel jar’ vagy ,a
hadzassag kompromisszumokkal jar” kifejezések résmekHa ezt kifejezést a vonzat
nyelvtani megkotésével keresnénk (taldlja meg &-wel ragos éneveket), azt sok esetben
Osszekeverné a ,jar valakivel” tarshatarozojavgy. 4 megkotés morféma szinten torténik, és
a parancs a kovetké&ztalaljon meg minden olyan jar igét, mely egy welgy -al vég
kifejezést kovet, kivéve a ’kivel- re végdo szavakat. Tehat kiemeli a 'stresszel jar, de

elveti a 'valakivel jar' kifejezést, mint passzialdlatot. Masik megkdtés alapjan pedig
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aktivként azonositja a jar igét, ha a — szotartjgzirkorabban 'ember’ gyténévvel annotalt —
személy mint tarshatarozo all mellette a mondathhwvel a szalak hierarchikusantikiddnek,
igy az ige minden egyesodbrdulasa csak egy kimenetelt kaphat. Nyilvan eyelvtan nem
kategorizalja a jar ige 0sszesferdulasi leheiségét, de az altalunk vizsgalt szévegekben
leggyakrabban éforduldkkal megbirkézik.

A fenti abrdkon lathato, hogy a szalak végeén etplualk meghatérozott szemantikai
jegy rendelhét az adott kifejezéshez (jelen esetben AKTIV és PASH Az alabb lathato

konkordanciatablazat (6. abra) nyethkita NooJ programban futtatott szévegékb

a/ Concordance for Text TKO6_TRIANON_ALTISK. not -JoEd
Reset Displag: 5 ; Zl';?;afcoﬁz before, and 5 after. Display: W Matches v Outputs
Before | Seq, | After i
ekeszzdléan, franciaul £z angolul  adtal<V+AKTIV> elé a magyarsagra mert igazsagtala
Drasche-Lazar Afréd allamtitkear  latta el/<V+HAKTTV = kezjegyevel az okmanyt. Az elébb
ar centrumokat. Ma hazatlanna  tettel/<VHAKTIV= wereirk kézil sok mullid hi
békedeleganid 1920 januér 6-an  erkezett’<VHAKTIV = Parizsba, a nagy éreg’, grof
llié embert. & mas orszagokhozr  kerilt! <VHPASSZIV> teriiletek lakossaganak tébb rmunt 3
on kastélyban 1920 pmus 4-én kerilt! <VH+PASSZIV> sor a szarnunkra szomoryd aktusra

el jutalmarta. Kezdettdl fogva
rzailles-1 Nagy-Trianon palotaban

<

Query

megindult a Trianon miath binbakkereses/<V+PASSZITV>
kerilt! <V+PASSZIV=

- mindenért elsésorban a forradalma
sor. & térténelmi Magyarorszag (H

skleent. MWintegy 3,3 milid magyar  leerilt! <WV+PASSZIV= a szomszedos allamokhoz, s e

ségl jogatkat a békeszerzddeselk  elsmertél/<VHAK TV = ugyan, de a gyakotlatban e

a Tiszéntilt, a szerbek 1921-ben  vonultal/<V+AKTIV= ki Pécerdl ) & magyar békeszerzdd
anom belében erre kisérletet sem  tettel/<VHAK TTV > A bekekonferencia a legtébb kérd
zomor] altusra 1920 pmus 4-én kerilt! <VHPASSZTV= sor a versailles-1 karaly

eurdpat orszaghol a terség egyik  kusallamava valt’<V+PASSZTV > . Romamahoz keriilt egész Erdély a
ryike kizallamava valt. Eomamahozr  kerilt! <VH+PASSZIV> egesz Erdely a Szekelytslddel egyi
hé magyar idegen fermhatdsag ala  kerilt! <VH+PASSZTV> A sromszed alamokhoz ceatolt m:
elvre, hanem a gyéztesek erejere Eplilt'<VHPAZSSZTV = 12_ATTISE TRIANON WU,

>

25185

6.abra: A talalatok konkordancia-tablazata

Az algoritmusok altal ily médon kightott és szamszésitett nyelvi jegyek kvantitativ
feldolgozasa tobb mddon is lehetséges. Egyrésanahatunk az aktiv és passziv igék
szovegszazalékaval, masrészt pedig megnézhetjidktaz és passziv talalatok egymashoz
vald viszonyat. A szbévegszazalékos adat ravilag#, daogy egyes szovegekben egymashoz
képest mennyi aktiv (vagy passziv) kifejezést halsam elbeszéP. Ha az aktiv és passziv
taldlatok ardnyat nézzik, akkor viszont ezek eghw@s/alé viszonyat figyelhetjik meg.
Minél nagyobb ez az aranyszam, azaz minél tobbv ditéjezést hasznal az elbeszé

passzivak rovasara, annal nagyobb fokban jelenéy mz események alanyat hatékony

® A szévegszazalékos adatokra azért is van szikséd,— Bként révid szovegek esetén -bferdul, hogy az
aktiv vagy passziv talalat eredménye nulla, ésrebheesetben nem lehet elvégezni az osztésletét.
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cselekwként a torténetek menetében, annél jobban tandskeldeszélése a kornyezetére
befolyassal bir6 aktiv ageisr llletve minél kisebb ez a rata, azaz minél tGdssziv
kifejezéssel él az elbes#ékgy helyzetben az aktiv kifejezések rovaséra, lajoidban
hangsulyozza a passzivitast, cselekvésképtelens@geadott helyzetben. Legjobban akkor,
mikor ez az aranyszam 1 alatt van, azaz az elldesiiéb passziv kifejezést hasznal, mint
aktivat. Ez ugyanis a ritkan fordulbed magyar nyelvben.

Az aktiv és passziv kifejezések aranyanak kisz&altsr abbdl az elméleti
megfontolasbdl indultunk ki, hogy az aktiv és passgei kifejezések az elbessel-
kommunikaciés célokat szolgalé — valasztas eredmiédgspersen, 1924). A tovabbiakban
ezt az aranyszamaktivitdsszimek nevezzik.

Fontos szempont volt az igék felosztasdban azzagma és személye. A személyes
narrativumok elemzésében ugyanis érdemes volt Glikéhi az E/1 személy azaz az
elbeszé& én-re vonatkozo igéket, a T/1 szentiglgzaz az elbeszgén massal vagy masokkal
kozosséget vallalo igei kifejezéseit. Végll egypmstot képezhettek az E/3 és a T/3 szethély
igék és kifejezések, melyekkel az elbes§zéltal a narrativumaban megjelenitett ,masok”
cselekvéseit hivatottak kifejezni. Az E/2 és T/2emmélyi kifejezések elenyééz
mennyiségben talalhatok a személyes narrativumokbgrkezelésuk jelen helyzetben nem
szilkségszér Ezen elkulonitést a NooJ program segitségévehaatizalt médon meg lehet
tenni. Nagyobb nehézséget jelentettek a csoportmaatkozé narrativumok, mint pl.
torténelmi dokumentumok vagy toérténelmi visszaemitéisek, melyekben két csoport (sajat
nemzet és mas nemzetek) megkilonboztetését vamé@sl megtenni. Jelen helyzetben ez
kézi kivalogatassal tortént.

Mint lathatjuk, a mdédszernek vannak hianyossag#d\as talalatok, kihagyott szavak,
a kézi kodolast igén§l finomitasok), de fontos kiemelni, hogy tovabbildsgtések allnak
eléttiink. A fejlesztések jelenleg két iranyban is aaglk a Kutatocsoport munkajaban. Az
egyik irany a NooJ beépitett alapszoétaranak edydiitdtése, mely pontosabb keresési
feltételekkel segitené &la taldlati arany javulasat. A masik irany pedignandatrészek

beazonositasaval segitené @lmodul nikodéseét.
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6.Az aktivitas-passzivitas modul reliabilitas- és aliditas-vizsgalata

Miutan bemutattam az aktivitas-passzivitas igeiejeizéseinek automatizalt Kigjjesére
létrejott modult, ennek vizsgalati hatékonysag&@ratném korbejarni ebben a fejezetben. A
kovetkedkben kilonbdéd témaju személyes narrativumok vizsgélata menténesEm a
modul megbizhatésagat és érvényességét igazolalstmspecidlisabb témak elemzéséhez
venném igénybe. Ehhez az eszk®z taldlati pontoss@gsriztem, illetve a szévegben
kimutatott igeszazalékokat és rbgzamokat vetettem 0ssze kulonboxkérdsivek

eredmeényeivel.

6.1.A vizsgalatban résztveék és a vizsgalati eljaras

Mint emlitettem, az itt bemutatott vizsgalatok égyatocsoport munkgjaba illeszkednek, igy
a modul elledrzéséhez rendelkezésemre allt egy kordbban, Laéslémunkatarsai
kozremikddésevel végzett vizsgalat (Laszl6, Enmann, Hairgiteley, Poharnok, Pélya, Turi,
Kis, Naszodi, Proszéky, 2004) anyaga. Ez a kom@éetobb szakembert mozgdsito vizsgalati
elrendezés azt a célt szolgalta, hogy a kutatéecs@tlersrizze az altaluk akkor alkalmazott
tartalomelemé& program (a MorpholLogic Kft. Lin-Tag programja) k&ben fejlesztett
modulokat. (Osszefoglalé Id. Laszl6, 2005.)

Az altaluk felvett narrativ interjuk, a tobb tesegitségével 6sszeallitott kéid, valamint

a Tematikus Appercepcios Teszt bizonyos képeirertngebvegek képezték e vizsgalat
alapjat. A vizsgalatot harom helyszinen készitetBakdapesten, Pécsen és Szegeden$ 83 f
vett részt benne, kozilik 505 rés 33 férfi. Eletkoruk atlaga 34,65 (d=15). Kotébz
tekintetében a minta megoszlasa az alabbit 38§45 év kozotti és 2% 45 év feletti.

Jelen vizsgalati elrendezésben az alabbidieetket hasznositottam:

- Koherenciaérzék skala (Antonovsky, 1987; Balajti és mtsai, 2006), melg a
egészségpszichologia elméleti keretében az élené&sminek értelmezhitégét,
jelentésteliségét, kezelldstgét, illetve a kihivasokkal szemben tanusitott
reakciokészséget nezi.

- Big Five Questionnaire(BFQ; Rbézsa, Nagy és& 1997) a személyiség vonas jelleg
megkozelitése, a szelf-szabalyozas témakorében rzeink Stabilitds faktor két
alskalajat aZ&rzelmi és az Impulzivitds Kontrollt hasznaltuk fel. Az emocionalis
kontroll alatt a szorongas és az érzelmek, az imyskontroll alatt pedig az
irritabilitas és a dih szabalyozasa értend
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- Beck Depresszio Kérdiv roviditett valtozata (BDQ; Kopp és Skrabski, 199092),

a depresszi6 tlnetegyittesénelrézére alkalmas, ugymint kilatastalansag, dnvadlas,
az 6romkeépesség hianya, szocialis visszahluzédé@sésk@ptelenség, koncentracios
nehézségek, munkaképtelenség, fizioldgiai tinetek.

A Tematikus Appercepcios TeszB képét is felhasznéltak a vizsgalat soran. Aghktdy
teszt sordn az implicit felszolito jellédépek segitségével lehet a vizsgélati személyeak &l
szabadon szerkesztett torténeteket nyerni. Azlittabznalt képek a kdvetkdz 1, 3BM, 4,
6BM, 7GF, 12M, 13B, 18BM. A képek felszdlito jeleega narrativ interjuk soran nyert
elményekhez illeszkedik (pl.: teljesitmeény, automgririzis, kapcsolati konfliktus, veszteség,
Onalavetés, magany, tamogatas). A képek alapjdatettitorténeteket a Murray féle kodolasi
rendszerrel (Komlési — Kovacs, 1981) elemezte kggétlen kddold (klinikai pszichologus).
Ez a feldolgozasi modszer a torténetben megjelendteds sziikségleteit €s a ra hatassab lév
koérnyezeti benyomasokat pontozzadrel meghatarozott szempontrendszer mentén: pl.
szikségletek: Onalavetés, teljesitmény, agressmdinancia, passzivitas, kdrnyezetbler
affiliacié, kényszer, elutasitas, veszteség stb.

A vizsgalati személyekkel narrativ interju késziilglyben bizonyos éte meghatarozott
témara kérdezett ra a vizsgalatvézet félig strukturdlt élettdrténeti interju terméteze
menetébe illeszkédmddon. Az igy nyert, s jelen helyzetben felhaszrilid élettorténeti
részletek a kovetkék:

- sikertorténet: egy teljesitményét, sikerélményésl mesél a narréator;

- veszteségtorténetaz elbeszélvalamilyen veszteséget élt at;

- j6 kapcsolati élmény a vizsgalati személy egy jO kapcsolatarél medélegy

torténetet;

- rossz kapcsolati élmény a vizsgalati személy egy rossz kapcsolatarol megg

torténetet.

Ezen rovid élettorténeti események tobb mint 62ezét Olelnek fel, egy-egy tdrténet
atlagos hossza kb. 190 sz6. A NooJ integralt nyaiweg kornyezetben az aktivitas-
passzivitds modul segitségével a szovedbszirtik az elbeszéte és mas szerdire

vonatkozo igéket.
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6.2.A vizsgalat célja

A vizsgéalat soran az aktivitds jellegzetes mintditagzeretnénk feltarni kilonb&zémaju
narrativumok segitségével, mely kovetkeztetni engealz egyes élménytipusok agenciaval
vald Osszefliggéseire. Tovabba a tesztapparatussé&géiel 0sszevethetjik egymassal a
normal populacion belll a tesztek altal kiegyensibftnak tartott személyeket (melyhez
szilkséges autonomia, hatékonysadg, medgfeléhérvényesités képessége, megielel
kontrollfunkcidk gyakorlasa stb.) és az azok alaalprobléméakra kevésbé reakciokész,
elégedettség és oromképesség csokkenését mutatiélgzket. Feltételezésiink szerint
kulénbséget fogunk taldlni az agencia egyik muéatak tartott aktivitdsszintben. Tovabba a
vizsgalat soran leh&téglink van a TAT projektiv teszt torténeteiben mlegh agencia és az

élettorténeti elbeszélésekben megjélaktivitasszint 6sszevetéseére.

6.3.Eredmények a modul megbizhatdsaganak tekintetéh

Az aktivitas-passzivitas algoritmusok megbizhatasagszovegeki kivalasztott 10ezer sz6
hosszUsagu részleten ebeimtem, azaz 6sszevetettem a kézi illetve az auikosakodolas
eredmeényeit. Az 5. tablazat dsszefoglalja a heijetye téves taldlatok szaméat, a kihagyott
kifejezéseket, mindezt a kézi kodolassal kapotgdsetalalatokhoz viszonyitva. Lathatd, hogy
az aktiv kifejezések algoritmusai 87%-0s, mig asp@asalgoritmusok 71%-os eredménnyel

milkkddnek.

5. tablazat Az aktiv-passziv algoritmusok talalati aranyai

A NooJ algoritmussal valo kédolas eredménye
Helyes taldlat | Téves talélat KihagyasKézi kddolas eredménye
Aktiv 602 32 84 686
87,75% 4,66% 12,24% 100%
Passziv 106 3 42 148
71,62% 2% 28,37 100%
Ossz 708 35 126 834
84,89% 4,19% 15,1% 100%
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6.4.Eredmények a modul érvényességeének tekintetében

6.4.1.A kérdiv-eredmények 6sszefliggése az aktivitasszintekkel

A személypercepcios vizsgalat segitségével beboswuptt, hogy az altalunk agencia
fokozasanak illetve csokkentésének tartott nyeleigygk valéban befolyasoljdk a
problémamegoldasrol, felidségél, céltudatossagrél és hatékonysagrol —alkotott
véleménylnket. Ugyanakkor az 6nallésag, éretts@y keegyensulyozottsag is a magasabb
fokl agenciahoz kapcsolodott az ésiteszamara. Elid kiindulva dsszehasonlitottuk a
koherencia-érzék skéla, a depresszi6 &erds az érzelmi stabilitas skala spédstékeit ezen

a normal populaciébdl vett mintan, azaz a koheeegczék, az érzelmi stabilitas skéla, illetve
a megforditott depresszio skala dsszesitett pan@pak alsé és felsquartilisét vetettik
0ssze. A 7. abran lathatd eredmények mutatjak ez atanya (az elbes#één, mi vagy mas
szerepbk) tekintetében kapott kilonbségeket az 0Osszesluditavizsgalt narrativum
0sszesitett aktivitdsszintjeinek tekintetében acképort k6zoétt. Az elbeszglénre vonatkozo
aktivitasszint tekintetében a félsquartilisben szignifikhnsan (p=.023) magasabb az
aktivitasszint, mint az als6 quartilisben. A mivenatkozo igék tekintetében pont ellentétes
irAnyt kapunk, de nincs szignifikans kulonbség agzésitett eredményekben. (Ha viszont
kizar6lag a rossz élményekrszold narrativumokat nézzik, akkor szignifikAngpn.016)
magasabb aktivitasszintet kapunk az als6 quantdisyaba.) A szovegben megjelenitett mas
szerepdk aktivitasszintjénél szintén talalhato szignifik&ltérés (p=.032) az also quartilisben

lévok javara.

A narrativumok dsszessitett 7. dbra A tesztek fel§ (1) és alsd (2)
aktivitasszintje o i o
quartilisébe &% személyek elbeszéléseinek

12
10,34

10 N aktivitas-szintje kozti kilonbségek

8 |

6 — u
4,23 1

3,88
322
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2 I -
0
éen mi ok
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Azon személyek, akik kezellégtbonek élik meg az életiikben adddo nehéz helyzetelkdtan
kontrollaljak sajat negativ impulzusaikat és érzskat, és kevésbé mutatjak a depresszidval
egyutt jaré oromképesség és bizonytalansagérzésteitinbk magasabb aktivitasszinttel
mutatjdk be magukat a kilonkdbHzImények soran. Ez a magasabb hatékonysagélmeény,
problémakkal szembeni magasabb foku valaszkészsegfelebsséegvallalas jeleként
értelmezhet. Ugyanakkor azon személyek, akik a — normdl papdia belil — tébb
depressziv tlnetet vallanak magukénak, kisebb flkgedettséggel élik meg a vildgban
betdltétt helytket és kisebb foku kontrollal rerdanek bel§ szorongasaik, érzelmeik és
impulzusaik felett, magasabb aktivitasszinttel néik meg a rossz élmények elbeszélése
soran a — T/1 szemdiy- k6zds élményeket, mely a megosztott falségre utalhat. Tovabba
magasabb aktivitadsszinttel mutatnak be masokat lankdz témaju narrativumaikban,
melybsl arra lehet kovetkeztetni, hogy sokkal tobb szerefulajdonitanak az életik
alakulasaban mas embereknek, vagy tébbszor jédenégoket — talan mintegy mintaul vagy
ellenpontozasul — 6nmaguk helyett, mint a magapabiszamot elérvizsgalati személyek.

Az Aaltalunk felhaszndlt teszteket kulon-kulon isszesvetettik a narrativumok
aktivitasszintjeivel, mely nem hozott szamoti@redményt. Erdemes kiemelni viszont azt az
egy korrelaciét, melyet a depresszié skala érteke aé veszteségélmenyékrszold
narrativumok elbesz&le vonatkozé aktivitasszintje kdzott kaptunk. Uggae keté kozott
negativ korrelaciot all fenn (r=-.307, p=.006),&eminél kevesebb depresszios tliinetet mond
magaeéenak a vizsgalati szemeély, annal magasabhtaksizinttel jeleniti meg magat élete egy
szabadon valasztott veszteségélményének elbesz@lgme (A depresszioskala kizarolag e
témaju torténet aktivitasszintjével korrelélt.) Miva reaktiv depresszio kialakulasa kothet
egy nehéz életesemeény, veszteség elményére atidrkent, igy logikusnakinik, hogy az
mutat a normal populacion belll tobb depresszietéin aki egy veszteségélmeény soran
kevésbé hatékonynak, a térténések altal elsoddrbatk mutatja be magat.

Erdekes eredmény talalhatd az érzelem és impwntroll teszt eredményeinek
tekintetében is. Mig a pszichopatologiai kérképeaizdit vannak, amik az aktivitasszint
csokkenésével jarnak — a depresszio ugyanis ldéadmn, altalanos energiahianyban is
megmutatkozik — vannak olyanok is, amik a fokozatlayedményezik, példaul a manias
epizod. llyen esetekben gondolatrohanas tapasubalaacselekvések intenzitdsa fokozodik,
az érzelem és impulzuskontroll lazanikadik, vagy nem mikddik, ugyanis minden
impulzusat kifejezi vagy szavak vagy cselekvésehtjgn. Ugyanakkor a vizsgalat soran az

erzelmi stabilitas kontroll-skalai nem mutatnak s@tpen 6sszefliggést a magasabb aktivitas-

59



szinttel, $t, az 6sszes narrativumot tekintve — ugyan nemmgiignsan (p=.088) — de t6bb
E/1 személi aktiv igét hasznéltak a magasabb kontrollal reqedsk.

Olyan bel$ folyamatok szabdlyozdsa, mint példaul az érzelénglmezhet a
célvezérelt viselkedés zavartalansaganak biztesitd®ntén is (tanult leleményesség;
Rosenbaum, Ben-Ari, 1985). Azt gondolom — mint ahagaltam mar ra az agencia
manipulalt szévegekkel vald szocidlis percepci@sgalatanal —, hogy ezen igék hasznalata
kevéshé a vonas szinénergetizaltsaggal figg 6ssze, mint inkabb azddkgainak illetve a
kérnyezet eseményeinek strukturalasaval, illetv@rablémamegoldasban megmutatkozé

cselekvésszinttel, sajat cselekedeteink feletideségvallalassal.

6.4.2.A T.A.T. teszt eredményei és az aktivitasgzirsszefliggései

A tartalomelemzési kategoriak illetve a T.A.T. tegrténeteinek 6sszevetésere korabban is
volt példa. McAdams (1985), a teljesitményt és aidanciat az 4gencia két megjelenési
formajaként értelmezve, vizsgalatai soran arratjutmogy ezen motivaciok megjelenése a
T.AT. tesztképekre adott torténetekben megbizhmatgelzik az &agencia témajanak
megjelenését az élettorténetekben is. Tovabba einéilvel, hogy a torténetszéves szabalyai
hasonléak a valos életesemények és a fiktiv elbEsAémegszerkesztése kHzott.

Az itt bemutatott modszer megbizhatésaganak bitasdia oOsszevetettik a
vizsgalatban szerepl T.A.T. képekre kapott torténetekben megjéledominancia és
teljesitmény pontszamokat a narrativ interju széwrezk aktivitadsszintjével. A dominancia és
teljesitmény motivaciok o6sszesitett pontszamairlat as fel§ quartilisdbe &5 vizsgalati
személyek aktivitasszintjei lathatok az alabbél&an.

zestarténet jo

8,37
5,67
4,08
3,3 - -
2,69 1,883 7z 3.18 2.5
1,98 1.8
0,62
in Sl 2 e

8. dbra: A TAT torténetek pontszémai (dominancia, teljagihy) alapjan elkilonitett also és
felsé quartilis vizsgalati személyeinek aktivitasszinge élettorténeti szévegekben
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A 8. abra el§ diagramjaban az dsszes altalunk vizsgélt tortémethh masodikban csak
a j6 élmények, végul pedig csak a rossz élményedkréteiben talalhatd aktivitasszintek
szerepelnek. Természetesen fontos kulon abrazolBilaszemélyre, a T/1 személyre illetve
mas szerepkre (E/3, T/3) vonatkozo igék alapjan szamolt atdsszinteket.

Ha a torténetek dsszesitett eredményeit nézzikyrakind azénre, ami-re ésmasoka
vonatkoz0 kifejezések esetében magasabb aktivitdsskapunk a fels quartilisben, azaz a
TAT projektiv tesztben t6bb dominancia- és teljasity-pontszamot elért személyek
esetében. Az eltérések viszont nem szignifikansegkedil a T/1 szemdlyigék esetében
kaptunk tendenciaszifntkilonbséget (p=.058). Erdekes medfigyelni viszani és rossz
torténetek kozti kulonbségeket: a rossz elmérdjegrolo torténetekben a T/1 szenigly
(p=.001) esmasoka vonatkozo kifejezések (p=.024) esetében is képtszignifikans
kulonbséget a fetsquartilis javara. Bar az E/1 szemigigéknél is magasabb aktivitasszinttel
jelennek meg a fefsquartilisben szereplszemélyek, ez a kilénbség nem szignifikans.

McAdams eredményeivel tehat nem teljesen egplezaz eredményeink; a magasabb
agencia-témaju torténeteket meésélizsgalati személyek nem egyeértélen mutatnak
magasabb agenciara utald magasabb aktivitasspahetet vizsgalati elrendezésben. Ugyanis
az elvarasunkkal ellentétben pont az elbésgél perspektivdjdban nem jon ki szignifikdns
kulénbség. Ugyiinik, hogy a negativ élmények elbeszélése inkablanisszefiiggést a TAT
teszt kapcsan elmondott torténetekkel. Ez abbd&tempontbdl inik logikusnak (bar nem
teljesen ad magyarazatot a jelenségre), hogy akifejtesztbl jelen vizsgalatban felhasznalt
képek felszdélitd jellegiket tekintve szintén negatiokrdl, ®ként személyes
krizishelyzeteldl sz6l6 torténeteket hivnak.

6.4.3.Az egyes e€lmények kozti kilonbségek aztagipasszivitas tekintetében

Mint lathatd a 9. abran, az elbeszédn tekintetében legmagasabb értékeket az aktiv
igeszazalék és az aktivitasszint tekintetében er silarrativaja képviseli, a tobbi tortedétt
szignifikansan elt&en (3<0,01). Az aktivitdsszint tekintetében ez a szigifis eltérés
(p=.004) megmutatkozik a j0 és a rossz kapcsolia@y kozoétt is, a negativ élmény javara.
Ugyanakkor a veszteségjilletve a kapcsolatokrdl sz6lé narrativumok atiatdsszint és az
aktiv igeszézalék tekintetében nem, de a pass&k sgzempontjabol mutat szignifikans

kulonbséget (p<.01) a veszteség iranyaba.
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A jO Kkapcsolati torténet kozoés élmeényének (T/hi) aktiv igeszazalékban
szignifikAnsan (8.001) nagyobb, mint a siker és a veszteségtortakitjtasszintj€ben pedig
a veszteség és a rossz kapcsolati torténetet hamadg (g0,01). Tovabba a kapcsolati
torténetekben szignifikansan (p<.05) tébb T/1 s#gaélletve mi-re vonatkozé passziv ige
fordul eb, mint a siker vagy a veszteségtorténetben. Masndéyek (E/3, T/3)
megjelenitésére pedig szignifikdnsan (p<.05) td@gh hasznalnak az elbes#él kapcsolati
torténetek esetében a témabol fakadoan érthéton.

3,5 ~ 9. abra: Az aktiv és passziv igék

szovegszazalékos &fbrdulasa (a

2 diagramm oszlopai), illetve ezek

p— hanyadosa, azaz az aktivitasszint (az

3.; - I I I .: oszlopokon feltintetett szam) a
, 2 1 1 2,

kulonbod témaju torténeteknél, mint

25 : siker, veszteség, j6 kapcsolati éimény

€s rosszkapcsolati élmény; aénre,

2ktiv mi-re  és masoka vonatkozo

0,5 o kifejezésekre lebontva
. 11 4& 5. 2;7._

vesztasdg jokspos rosszkapos

Ugy tinik, hogy mindegyik élménynek jellegzetes mintazatan az igék
szempontjabol. Abele, Rupprecht és Wojciszke (2098amutat arra, hogy siker és kudarc
indukalasa kisérleti helyzetben kihatott a Kévdel mért agencia szintjére, tehat szituativ
feltételek valamennyire hatassal voltak ra. Ennedgfieleben mi is azt talaltuk, hogy a
személy altal kontrollalt, sajat teljesitményhezékld eseménynél megnaz aktiv igék
szazalékos éfordulasa a szdvegben, mig a passziv igéké lecapkaeszemély altal
kontrollallhatatlan esemény értékeihez képest fessgélmeény). A sikerélmény, mely az
egyéni teljesitménygt szodl, kimagasléan sok E/1 szemighaktiv igét hasznal, és az
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aktivitasszintjében is Kinik a tobbi élmény kozlil. Tovabba egy kontrollaikn
eseménynél (veszteségnél) mégnpassziv igék és lecsokken az aktiv igék szamatob
kiemelni tovabba, hogy a veszteségtorténetek atgedtn aktivitasszinttel valo elbeszélése
egydutt jart tobb depressziv tlinet tesztbeli megjedsével (magasabb Beck depresszioskala-
pontszam), amely az elbeskz&ksztesegekkel szembeni kiszolgaltatottsagatijeterg.

A kapcsolati éimények esetében viszont kevésbéllaszabi énre vonatkozo igék
eloszlasa a dodt kevésbe ezek hatarozzak meg az élmények egyédisémt inkdbb az
elbeszéli tbbbes szamnfi), ugyanis a jo kozos elmények elbeszélésekor Bfakra legtdbb
T/1 személy igét, illetve a j6 kapcsolati éiményeknél magasakitivitasszinttel jelenik meg
az elbeszél tobbes szam a rossz kapcsolati éiményeknél.

Erdemes 6sszehasonlitast végezni a j6 és a rossmy@hiroségek kozott, ennek
eredménye a 10. abran lathat6. Mind a pozitiv, nangegativ élményeken belll talalhatd
elbeszéli énre, ami-re, ésmas szerepkre vonatkozo6 igék szamat dsszevetettik egymassal,
melyek mindegyike szignifikansan (p<0.05) eltér asiktol mind az aktiv mind a passziv
kifejezések tekintetében az abran lathatd médon.

10. abra Az aktiv és a passziv kifejezések

szovegszazalékos eloszldsa (a diagramm

2 — oszlopai) a j0 és a rossz élmények

tekintetében (az oszlopokon az

aktiy aktivitasszint, azaz az aktiv és passziv igék

passziv

L H - hanyadosanak feltiintetésével)

i rossz | jo rossz i rossz

én mi ok ‘

Tovabba j6 és rossz élmények kozott is szignifik&iknbség talalhaté az E/1
személyi, aktiv kifejezések tekintetében, azaz tdbb akjévsegitségével mutatja be magat az
elbeszé& a j6 események soran (p=.000). Itt a passzivaktekben viszont nem talalhato
szignifikans kilonbség. A T/1 személkifejezéseknél szignifikansan tobb aktiv talalhaio

torténetekben, mint a rosszakban (p=.027). A peakztekintetében talan tendencidnak
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nevezhei értéket kaptunk (p=.094). Masok leirasdhoz szignisan (p=.029) tébb aktiv
kifejezést hasznalnak a vizsgélati személyek azrédményekben, és szignifikansan tobb
passziv kifejezés is talalhato a rossz térténetelgre.033).

Az aktivitasszintek kozott szignifikans kulonbség.01) taldlhaté az elbes#éen és
elbeszéli tobbes szam tekintetében a j0 élmények javargabakkor megfigyelhétaz a
mintazat, hogy az elbessélénre és tobbes szamra vonatkozo kifejezések reset@
élményekben tobb aktiv és kevesebb passziv kifejetéel az elbeszgl mint a negativ
elményekben (bar a passziv kifejezéseknél nem ifik@gmsak a kulonbségek, de az
aktivitasszintben megmutatkozé eltérések mégjek ezt a tendenciat). Mas szefdpl
esetében viszont a rossz €lményeknél talalhatdla &ktiv és tobb passziv ige is, tehat
0sszességében tdbb igét alkalmaznak mas sékfepinutatasara, mint a j6 eseményeknél.

A j0O eseményekben tehat magasabb aktivitasszinttelgasabb hatékonysaggal
jelenitjuk meg magunkat, és a T/1 szerigdgrspektiva is ételjesebben jelenik meg, mely
jelen esetben nemcsak a fékdég megosztasat jeldli, hanem a kapcsolati élnkénye
kozosségvallalasarol is szol. Ugyanakkor mas saskéberspektivaja gyakrabban jelenik
meg rossz esemeényeknél (hiszen tobb igét hasznhbmdd), de az aktivitasszintjuk kisebb,
mint a j0 élmények esetében. Ez feltéket azt jelenti, hogy bar tobbet beszélnek mas
személyekfl a rossz eseményekben, és jellémz az elbeszél sajat aktivitasszintjénél
magasabbal mutatjdk béket, az6 perspektivdjukat is igyekeznek megmutatni a negati
események menetében. Tovabba sok vizsgalati szen@fsztott a rossz események
fészerepbjell masik személyt, egy szamara fontos szemétymeétatott be egy vele tortént
rossz eseményt, mely az elbeézéletére is hatassal volt (pl. a feleség betegstug,
adossaga). A fokusz athelyezése a sajat szefhéhdis személyre a negativ események

menetében a téma haritasaként, édvadchanizmusként is értelmezhet

6.4.4.Nemi és életkori eltérések

Carol Gilligan (1993) az erkolcsi féfiést taglalva — Piaget, Inhelder és Kohlberg eltaéle
nyoman — kiegésziti azokat két ellentétes ideoldgegkozelitéssel; a maszkulin €s feminim
jellegivel. Mig az ebbbi a jogon és igazsagon, azaz elvont eszmékemlalap utdbbi az
interperszonalis kapcsolatok, az egymassal vakid&s szikségén. McAdams (2001) szerint
e kilénbség a hatalom és az intimitas motivacigilbamatikus szalakon keresztil éfhet
tetten a narritvumokban. McAdams és munkatarsakagtasukban (2004) azt talaltak, hogy

a vk tobb communitas-témat hasznaltak, kulonosparbeszédkategoriaban. Az agencia a
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maszkulinitashoz asszocialédik nemi sztereotipzg(ist, de bizonyos kutatasok azt talatak,
hogy ez a kapcsolat egyre gyengfilqod, Eagly, 2002; Abele, Rupprecht, Wojciszke,&00
a tarsadalmi szerepek valtozdsaval. Abele és mardeat(2008) szintén emellett érvelnek,
ugyanis nem talaltakanés férfi vizsgalati személyeik kozt kilonbséget.

Jelen vizsgélatban szintén nem talaltunk ilyen yigakilonbséget az elbeséelen
szempontjabadl (pl. a teljesitmény vagy a kapcseélatények aktivitasszintje nem mutatott az
elbeszére vonatkozva kilonbséget nem tekintetében). Udgkarkilonbséget kaptunk a jé
torténetek T/1 személy kifejezéseire vonatkozé aktivitasszintjében (p9)0& feérfiak
irAnyaba, €s a rossz torténetek mas szemeélyekhomd aktivitasszintjében dkiranyaba
(p=.040). Tehat a j6 élmények esetében a férfiak/la személyi kozds élményekben
magasabb aktivitasszinttel, hatékonysaggal jelenittg magukat adgknél. A rok viszont a
rossz eseményekben magasabb aktivitdsszinttel maltdie mas szerdjdet a ferfiaknal,
azaz a kornyezetikben szerid@t magasabb hatékonysaggal renddikeselekwkent
észlelik.

Az eredményeket attekintettik korosztalyok szemjpbnt is. Azt taléltuk, hogy a
fiatalabb korosztaly szignifikansan (p=.016) tobkting és tendenciézusan (p=.080) tébb
passziv igét hasznal a T/1 szeni&ymenyek leirdsara az 6sszes narrativumban aggiie,
és a mire vonatkozé kifejezésekb szamolt aktivitasszint is szignifikAnsan (p=.015)
magasabb a fiataloknal. Azaz nemcsak hogy toblsegétségével, azaz feltebenh tobbszor
jelenitik meg ezt az élménytipust, de szignifikdne#ételjesebbnek és hatékonyabbnak is élik
meg a kdzos cselekvest, mint agsdbb korosztaly.

Tovabba szignifikdns eltérést taldltunk az Antokgv&oherencia-érzeék skalan is
(p=.007) az idsebb korosztaly javara. Jobban megvizsgalva eetté#st azt talaltuk, hogy
csak a i vizsgéalati személyekre vonatkozik. Méghozza olpdwon, hogy a fiatalabb
korosztalyban adk szignifikansan kisebb koherencia-érzék pontszdmemalelkeznek, mint
a férfiak. (Ez a mintazat nem jelenik meg adsebb korosztélyban, vagy kulon a feérfi
vizsgalati személyeknél.)

Osszevetettik a fiatal 6k csoportjadban a koherencia-érzék skéla alsé & fel
guartilisét, és azt talaltuk, hogy a tesztben alagabb pontszamot elért fiatalokn
szignifikAnsan kisebb aktivitasszinttel (p=.045letik meg a T/1 személyigék lefedte
élményeket, mindamellett hogy sem az aktiv semsazpa igeszdmban nincs szignifikans
eltérés. Ok-okozati viszonyt ez az eredmény neanfdeltétlendl, de az elmondhaté, hogy a
nok esetében a vilagban elfoglalt helylk iranti atey@bb elégedettség, az életesemények

kisebb kezelhésége, egy kisebb hatékonysaggal megélt kbzossagnélyel jar egyitt.
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6.5.Az eredmények dsszefoglalasa és tovabbgondolasa

Jelen eredmények tovabbi vizsgalédast tennének ségiéksé. Ebben a vizsgalati
elrendezésben ugyanis nem alltak rendelkezésurkr@gancia tovabbi jellendz vagy
megjelenési formait mérszemeélyiségtesztek (pl. hatékonysag, energetialtsint vonas),
melyek tisztazhatjak a narrativumok aktivitassgimgk jelentésrétegeit. Annyi viszont az
eddigiek alapjan is latszik, hogy a NooJ integngktlvelems kornyezetben fejlesztett eszkoz
erzekeny élménytipusok kulonkii&2geinek megjelenitésére, azok arnyalasara. Tou@ppa
tinik, személyiségszervédésben vald kulonbéségekre, pszichés allapotokra valo

utalasokat is tartalmazhatnak az aktivitas-pass®i\azévegbeli mintazatai.
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7.A személyes agencia nyomaban — aktivitasszint szé&lyes narrativumokban

A modszer tesztelését koveh szeretnék bemutatni két tovabbi kutatast, mebmian a
narrativumok nyelvi jegyei mentén vizsgaltuk a sébmes identitast €s a csoportidentitast. A
két egymastol nagymeértékben eltéés a maga nemében specialis téma — latassériltség,
magyar nemzeti identitds — vizsgalata tébb c&ragal. Két olyan jelenség vizsgalatarol van
sz0, melyek esetében az aktualis identitasallapdtobgziti a narrativum, és talan az eddigi
vizsgalati modszereiket (pl. kéiidvek) arnyalo, azokat kiegészitehetségeket kinal a
kutatasukra.

A kovetked vizsgalatok sordn nemcsak a jelenségek djsmeegkozelitését s e
megkozelités segitségével kapott eredményeket Gigogguk, hanem mar ismert jelenségek
szovegbeli megjelenésével igazoljuk a modszer gugglgét. Azt gondoljuk, hogy ha két
egymastadl ilyen tavol égelenségkor, mint a — személyes és csoportideritéaviseletében —

a latassérult identitas és a magyar nemzeti idantitzsgélata értelmezideés jelentéstel
eredményeket hoz, az az altalunk alkalmazott médszseznossagat igazolja.

Az els specidlis témakor, amit ezlttal a narrativ psdidia eszkoztaraval kivanunk
vizsgalni, az a latassérilt identftaa latassériiléssel kapcsolatban kevés szamu \ézsijta
rendelkezésunkre,6ként magyar nyelven. Bar a gyogypedagolgidnak naggydmanyai
vannak Magyarorszagon, a rehabilitacio fiatal kezéieyezésnek szamit. A latasseériltekkel
foglakozo intézmények sora az utdbbi években ndletkerehabilitacidés, oktatasi vagy
erdekvédelmi tevékenységet végalapitvanyok, egyesitletek létrejottével. Ugyanakko
jelen kutatas hattereként feltétlentl érdemes ettani hogy a latassérultek ellatasa a vakok
szamara létrehozott szegregalt intézménnyel vetmldtét, melyben tébb generacié soran
tanultak és nevelkedtek a nemlatdé gyerekek (aki@reskutatasban résztweszemélyek),
sokszor hat éves koruktol kollégiumi ellatasbartedrélt intézménybe csak az altalanos
iskolat koéveten vagy akkor sem keriltek. Kdd a gyengénlatok részére is létesult
szegregalt altalanos iskola, bék nagyobb eséllyel vettek részt a hagyomanyosaaitel

iskolak munkéajaban, integraltan.

® A témaban eddig megjelent cikkek: Szalai-Ferenoapdargitai-Révész-Laszl6 (2010), Szalai-
Ferenczhalmy-Hargitai-Révész-Laszl6 (2011)

" A latassériilés pedagogiai vonatkozasinak ismeeeséterjedelem miatt nem lehet célja a dolgozatdeka
fogalmak tisztdzasa miatt mindenképpen szikségasnelani, hogy itt integralt oktatas gisnéven nevezek
olyasmit is, ami nem egyenérféla mai integracios térekvésekkel, hiszen azon sgjszeiiség hivta életre,
hogy nem allt rendelkezésre mas alternativa aldiagnosztizalasi problémak, akar az akkori isk@aonyok
miatt.
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A fogyatékossag illetve a rehabilitacio megitéléskat valtozott napjainkig. Korabbi
elképzelések alapjan fogyatékosnak lenni egyetntele a kiszolgéltatottsaggal, passziv
szerepkorrel, melyet a rehabilitacioban is megrkoiai Uj szemlélet igyekszik egy ,aktiv,
onallo, onrendelke? emberképre valtani (David, Gado és Csakvari, 2008 A
gyogypedagogiai pszicholdgia és a rehabilitaciorgamntjabdl is fontos kérdés, hogy milyen
tapasztalatok segithetik hozz4 a latassériltekehozah hogy hatékony agensként
képviselhessék magukat egy ,éplatéknak” berendedégban.

Az 6nall6 életvezetésiink soran szamtalan feladiatank el, melyek — tobbé-kevéshbé,
bar inkadbb kevésbé tudatos modon - hozzajarulnak dagrtékelésink, személyes
hatékonysdgunk és autondémia-érzetink megalapozasdhen példaul a héaztartasi
feladatok, munkahelyi tevékenységek, hivatalos kgyeézése, a szocialis interakciok
gyakorlasa, vagy akar a kozlekedés kivitelezéseyablgkkor a fogyatékkal & szamara
mindezen apré hétkéznapi feladatok nagy kihivassedmitanak, ha hianyoznak hozza a
megfeleb személyes vagy kornyezeti feltételek. (Példaul Gzldkedéshez feltétlendl
szukséges személyes feltétel egy latasseérilt saatmdgy megtanulja hasznalni a fehér botot,
ha a latasteljesitménye mar nem eledgerad utcan valo tdjékozodashoz. Az 6nallo
kozlekedéséhez viszont szukséges kornyezeti feligtet, hogy a kdzterek és hivatalok
megfeleben akadalymentesitettek legyenek, vagy hogy a asaé akadalyozza, hanem
tamogassa a segédeszkdz hasznalataban.)

A kozvelemény keveset tud a fogyatékosok minderanaihj s Hleg keveset arrol,
hogy latassérultnek nemcsak a nemlatok tekigket gyengénlatok, aliglatok rendelkeznek
latasmaradvannyal, ezért sokszoréelgtasra fel semiihik a fogyatékossaguk. David és
munkatarsai (2008) felhivtak a figyelmet a gyen§i mezsgyehelyzetére: bar tdbb esetben
tamaszkodhatnak a latasukra, tébb konfliktusbaeidilketnek miatta. Van, hogy a kozeli
ismesok, csaladtagok szamara is nehézséget okoz alttakése, hogy mikor van sziikség
a segitségukre, és mikor nincs. Egy idegen pedigzeo értetlentl, olykor ellenségesen vagy
félreértelmezve fogadja, ha példaul egy — latsz@dadatd, segédeszkdz nélkil kozleked
szemely nekiltkdzik az utcan. A gyengénlatok nemozaak sem a vak sem a lato
kategoridba, viszont szamukra is fontos a stabitiths kialakitasa, mely nem fedi el a valos
képességeiket, de nem is tulozza azokat.

A sziletésuk ota latasseérilt emberek vaksagi kéveis kevesebbet foglalkozik a
szakirodalom, mint a szerzett fogyatékossaggal medgkiizdéssel, mely altalaban a gyaszhoz
hasonlo folyamatok mentén értelmidik (pl. Czenéné, 1999). Ugyanakkor a szlletetten

fogyatékkal &k esetében is beszélni kell a latassériilés felddgirol. Ugy gondoljuk, hogy
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ez a feldolgozasi folyamat az identitas természetiesseihez kototten, az Erikson altal leirt
életszakaszonkénti krizisek részeként zajlik, Ujadsb Ujabb megoldand6 probléméak és
életvezetési nehézségek kereszttiizébe helyezvetaasdéiltséget. Igy a kilonkz
életkorokban a személyiség egy Ujabb aspektusaslbinkegélnie és felvallalnia a sajat
identitasa részeként a latassériiltségét

Mivel a szlletett latassérilt személyek identité&s&métbdéen megoldandd krizisek,
Gjra és Ujra felvallalt identitaselemek Osszességekehet elképzelni, egy latoktol eliér
fejlédésmenetet feltételezhetiink. A gyogypedagoOgiai chskigia ide vonatkozo
szakirodalma megfogalmaz bizonyos jellegzetességekdatasseriltek személyiségével
kapcsolatosan. lllyés és munkatarsai (1978) kigmbbigy masok a vakok és a gyengénlatok
mind egymashoz, mind a latokéhoz viszonyitott éézienddjai. Mashogy viszonyulnak a
kulvilaghoz, ezaltal masok lesznek megismerési aikdjvégul a vilagrol szerzett
tapasztalataik, egész vilagképuk is kulorbdesz. Eltéd érzékelésik alapjan mas jelieg
mas tartalma képzeteket, fogalmakat alakitanakokiabba allapotuktol fidggn a latokétol
elté érzelmi és akarati elemek mobilizalédnak, igy @gse személyiség-struktaraban dont
kulonbségeket feltételez a vaksag allapota. Bandsretesen a massag sok szempontbdl a
nevelés kdvetkezménye is.

Méhes (1990) szerint a vak gyerekekre altalabdanet a fokozott érzékenység, a
paranoid és szubjektiv tipusu gondolkodas, a hilsécialasa és a csokkenténisg-érzés.
Sokszor tapasztalhatok naluk a bizalmatlansag ki@znarnyalatai, valamint az elvonulasra
val6 hajlam, de olykor az indokolatlannak latszéeagzivitas és antiszocialis magatartas is. E
jelenségcsoportot a latasi fogyatékossag neuréthriasanak tartja.

Palhegyi (1996) Lewin méelmélete segitségével megfogalmaz egy séruliségb
fakado frusztracios alaphelyzetet, a frusztracidgdmszituacio jelenségét. E jelenség azon
alapul, hogy az akadaly (barrier) nem a cél ésemsly kdzott helyezkedik el, nem a célt,
hanem magat a személyt veszi koriil. igy az akaaldbend célok felé is elzarja a személy
Gtjat, azaz a frusztraci6 magabdl a sériléstzarmazik. A sérilés igy implikalja a
frusztracids boértonszituacio kialakulasat, mégha reszikségszéen mindenkinél. Maga a
feszlltség Onagresszioban is megjelenhet, onéésikehlsagként — lefojtottan, robbanasra
készen. Arra késztetve a személyt, hogy kimenjerezbdl, esetleg elbagatellizalassal vagy

menekuléssel az irrealitas, a fantaziak, a tévelsxtdgaba.

8 Makadi Zséfia klinikai szakpszicholégus és Németsolya, Németh Zsuzsanna pszicholoégus kollégéak is
alatamasztjak ezt a felfogast.

69



Az eltéi fejlodésmenet tényében, illetve ennek jellémmnasaiban egységesnek
tinnek a szakirodalmak. Ugyanakkor — mint ahogy Koséibemlitettem —, a latasséruilt
identitas vizsgalata tovabbra is hianypétlonak drama. A vizsgalédas soran érdemes
elkertilni a laté identitassal vald Osszevetést,zaza ép-sérult dichotomiaban vald
gondolkodast. Ezt mar a gyogypedagdgia mai modafogasa is elvetette (Id.: Lanyiné —
Takacs, 2004; Garai, 2004), és igyekszik nem aybidrmentén értelmezni a fogyatékos
személyiséget, hanem egy eitdejlodési utat feltérképezni annak sajatossagaival egiit
narrativ pszichologia pedig eszkozt kinal arra,yhadatassériltek perspektivajabol torténjen

az identitasallapot bizonyos szempontok — jeletbeseaz agencia — szerinti vizsgalata.
7.1.A vizsgalat kérdésfelvetése

Jelen vizsgéalat annak korvonalazaséara iranyulty reogzovegben talalhaté aktiv és passziv
igék, illetve az ezelkdd szamolt aktivitasszintek alapjan a latassérulésmecsolatban milyen
agencia-élménye van a vizsgalatban rés#vexemélyeknek? Tovabba milyen mértékben
jelenik meg hatékony, célvezérelt cselekvéseketrelegtdé agensként az elbesvéh
kulonbo®d témaju narrativumokban? Esetleg taladlunk-e kulégbs a latassérult és a

kontrollszemélyek szévegeinek aktivitas-passzivitastazataban?
7.2.Vizsgalati személyek

A tesztapparatus és az interju felvétele 3®ef tortént meg. Négydsf nem felelt meg a
csoportositas feltételeinek, ezért jelen vizsgaldi® gyengénlato és 16 vak személyt vontunk
be’, akik sziletetten vagy kora kisgyermekkor 6ta sgédiiltek (Id: 6. tablazat). A
gyengénlatd csoportba 9 férfi és @ kerlt, életkori atlaguk 40,43 év (d=11,47). Eg@gy f
kivételével integrélt oktatdsban részesiltek. Kkedlgs sordn altalaban segédeszkdzt nem
hasznalnak, 26f kivételével. A vak csoportban 5 férfi és 14 wett részt, életkoruk atlaga
33,18 (d=7,47). Mind a szegregalt, mind az intégp&tatasrél vannak tapasztalataik, de az
altalanos iskolat mindannyian szegregalt intézmeénykezdték meg, irni és olvasni Braille-
ben tanultak. Fehér bot vagy vakveézéiutya segitségéevel kozlekednek harom résztvev

kivételével (dedk is tanultak bottal kdzlekedni). A vizsgalatbamdbba részt vett egy 324,

% Jelen esetben vaknaiként a 0,1 alatti, gyengénlaténak a 0,1 és 0,3 tkibzi@ussal rendelkézszemélyeket
tekintettiik. Ugyanakkor a vizsgalati csoportok &ldtasaban szerepet jatszottak mas szempontoklis (p
latasmaradvany kihasznaltsaga).
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korban és nemben illesztett kontrollcsoport is,etizé fejezetben bemutatott, LaszId és

munkatéarsai (2004) altal végzett kutatashbal.

6. tablazat A vizsgalatban résztvévatasseérilt személyek

csoport| ksz| nem életkar funkcionaljsiskola kozlekedés| fehér bott romldé | munka
latas- hasznélat
maradvany
1 ffi 34 X szegregalt o6nallé X
2 n$ 50 X integralt kisérettel
3 ffi 40 X integralt onallé X
X 4 ffi 21 X integralt onallé
:% 5 ffi 38 X integrélt kisérettel X X
=) 6 | 59 X integralt | o6nalld X
< 7 fi 45 X integralt | 6nallo X
S 8 [m [28 X integralt | 6nallo X
g 9 N | 49 X integralt | 6nallo X X
g 10 | ffi 51 X integralt onallé X X
S 11 | 52 X integralt onéllé X
& 12 [m |31 X integralt | onalld X
13 | ffi 54 X integralt onallé X
14 | 35 X integralt onallé X X
15 | ffi 23 X integralt onallé
16 | ffi 37 X integralt onallé X
17 | 34 szegregél{  ©6nallé X X
18 | ffi 28 szegregdlf  6nallé X
19 | 36 szegregall  kisérettel X X
20 | 35 X szegregéli  ©6nallé X
21 | 18 szegregél{ 6nallé X
22 | ffi 32 szegregal{ o6nallé X X
o 23 | 40 szegregél{ 6nallé X X
IS 24 | ffi 49 X szegregall 6nallé X
g 25 | |25 szegregdlf  6nallé X
26 | ffi 30 X szegregall ©nallo
27 | b 27 szegregél{  ©6nallé X X
28 | 42 X szegregéll  6nallé X
2 | 35 szegregél{  ©6nallé X X
30 | 28 szegregél{ 6nallé X X
3 | 40 X szegregélf  ©6nallé X X
32 | fii 32 szegregall  6nallé X X
7.3.Mobdszer

A kontrollcsoport tagjaival — mint ahogy a koraliéjezetben bemutattam — kulonlsdEmak
menten félig strukturalt interju készilt, melyékfelenleg a biiszkeség, a veszteség, a j0 és a
rossz kapcsolati éimény torténeteit hasznaltukXalizsgalatban résztvéknek az instrukcio
szerint a fenti témakrdl kellett az életidklegy szabadon vélasztott torténetet elmesélni. A
latassériltek esetében a fenti eseményeket kiegigkitovabbi témakkal is, melyekre a
vizsgalatvezét az élettdrténeti interju természetes menetébszkled modon tért ki. A igy
kapott rovid élettorténeti események témai a kéezslk (mint lathatd két Uj témat vezettink

be a kontrollcsoportként felhasznalt vizsgalateettezéshez képest):
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- mindennapok a vizsgalati személyek beszamolnak arrél, hogignek/ hogyan
toltik a hétkzonapjaikat altalaban
- sikertorténet: egy teljesitményét, sikerélményéasl mesél a narrator
- veszteségtorténetaz elbeszélvalamilyen veszteséget élt at
- j6 kapcsolati élmény a vizsgalati személy egy j0O kapcsolatarél medélegy
torténetet
- rossz kapcsolati élmény a vizsgélati személy egy rossz kapcsolatarol megg
torténetet
- latasseriltségbl sz6l6 személyes narrativumaoka vizsgalati személy befejezésként
barmilyen latdssériléssel kapcsolatos élményt ngegiftazhatott, kotetlendl
beszélhetett a latasseériltséggel vald egydittdlésr
Az ily médon nyert szovegek atlagos hossza: kb 90 A NooJ szoftver segitségével
narrativ szovegelemzésnek vetettik ala, és a fEnt inddon az aktiv és passziv igék
szovegszazalékosadbrdulasat, illetve aktivitasszintre jelleharanyszamokat szamoltunk.
Az interjukon kivll kilénbo& tesztek felvételére is sor kerilt. A latassérglport az
alabbi tesztapparatussal talalkozott:
- Sajat fogyatékossagra iranyulo attitid meéré skala (GHAS, Buijk, 1986, ford.:
Pronay 1990), alskalaia kovetkéz
0 acceptance (A): a fogyatékossag elfogadasanak keérté
o independence (Hi): a segitsélgtalo fuggés/fliggetlenség, milyen mértékben
frusztrélja a segitségre utaltsag
o0 social consecvence (So): tarsadalmi konzekvenaoidlgen médon vélekedik a
sérilt személy az iranta tanuasitott tarsadalmiidttil
0 bottom (Bo): a pszichikus szubsztratum, amely angtg kedved emocionalis
diszpoziciojara utal fogyatékossagaval valo egiggté illetben; minél
magasabb a skéla értéke, annal kedlvleza személy sajat fogyatékossagara
irAnyul6 érzelmi elfogadasa
- Koherencia-érzék skala(SOC-13, Antonovsky, 1993, ford.: Balajti et. &006), az
elet eseményeinek értelmezbsigét, jelentésteliségét, kezelizdigét, illetve a
kihivasokkal szemben tanusitott reakciokészséget né
- NEO-PI-R (Costa, McCrae, 1992) egyes skalai
az Extraverzio faktorbdl:
0 asszertivitas, hatarozottsdg (EAS) a dominanicagamiatossag, szocialis
folény mérésére
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o energikussag (EAC) magas pontszama a gyors temaiiiyitast, az
elfoglaltsag fontossagat jelzi, mig az alacsonytgmam a lassubb tempdju
életvitelt jelenti

o izgalomkeresés (EEX) az izgalom- és ingerkeresésipnotonitasiiréset meri

Nyitottsag a tapasztalatra faktorbol:

o tevékenység-kezdeményezés (OAC) hajlandbdsag a iddrievékenységek

elvégzésére, Uj helyzetek megismerésére
Lelkiismeretesség faktorbol:

o kompetencia (CCO) alkalmassag, hatékonysag, tegdessey méresére

o teljesitményigény (CAS) a célok elérésére valokéde mértéke

o oOnfegyelem (CSD) a tevékenység végzésében megronfatkgyelmezettség,
onmotivalas a munka elvégzésére (Juhasz, 2002).

- Személyes hatékonysagerdsiv (General Self-Efficacy Scal&chwarzer, Jerusalem,
1981/1995, ford.: Kopp és munkatarsai, 1993) aoaatkozo6 hitlink és elvarasaink,
hogy tudjuk kezelni az életiinkben bekdvetkezetEndielyzeteket.

A kontrollcsoporttal felvett tesztapparatusbdl (tlas és munkatarsai, 2004) jelen

helyzetben a Koherencia-érzék tesztet hasznaltuk fe

7.4.Eredmények

7.4.1.A tesztek eredményei

Az SPSS programcsomag segitségével Osszevetettiksgalatban részt vévcsoportok
pszicholbgiai tesztjeit (Spearman féle korrelacid). kontrollcsoport és a latasseértltek
csoportjai k6zott nem talaltunk szignifikans kilégbet a koherencia-érzék eredmények
tekintetében. Pozitiv korrelaciot kaptunk (p<0,@5)atassériiltek 6sszesitett csoportjaban a
személyes hatékonysag értékei, a koherencia-ézés fégyatékossaggal valé egyittélés
tekintetében kedvéz emocionalis diszpozicié kozétt (GHAS Bo skalajdovabba a
szemeélyes hatékonysag skala pozitivan korrelaltdsgzes altalunk hasznalt NEO-PI-R
skalaval: kompetencia (r=0,641, p<0,01), az ass#éd (r=0,569, p<0,01), az energikussag
(r=0,422, p<0,05), a kezdeményezés (r=0,468, pJ0,al teljesitményigény (r=0,570,
p<0,01), izgalomkeresés (r=0,392, p<0,05), 6nfegyelr=0,383, p<0,05)
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7.4.2.A narrativ szbvegek aktivitas-szintje éssatek kdzti 6sszefliggések

A latassériltek Osszesitett csoportjdban aktiatisteket szamoltunk a kilonkHzémaju
szemeélyes narrativumokban az algoritmusok talalatapjan, majd ezt Osszevetettik a
kulonbo® személyiségtesztek eredményeivel. A mindennapaiz@lb beszamoldk aktivitas-
szintje pozitivan korrelalt az 6nfegyelem NEO-PkRalaval (r=0,442, p<0,05). Azaz minél
nagyobb volt a hétkdznapok elmesélése sordn azz@beaktivitdsszintje, anndl inkabb
arulkodik a teszteredménye arr6l, hogy kitartéantivatni tudja 6nmagat egy munka
elvégzésere, illetve képes arra, hogy egy feladaiobk esetleges negativ jellémellenére
elkezdjen és véghez is vigyen. Az életvezetés minalgi helyzeteiil magas aktivitasszinttel
beszéb személyek tehat kevésbhé adjak fel a tevékenyséieds kevésbé |épnek ki egy
feladathelyzettl.

A koherencia-érzék eredmények a latassérultek siettecsoportjaban korrelalnak a
kilénb6d témaju torténetek elbesdé vonatkozo  aktivitds-szintjevel, mig a
kontrollcsoportnal ilyen Kkorrelacio nem taldlhatd. varakozdsunkkal pont ellentétes
tendencia figyelhét meg, ugyanis a joO élmeények (sikertorténet r=-0,3p80,05; jo
kapcsolati torténet r=-0,433, p<0,05) elbe§Eee vonatkozd aktivitas-szinttel (r=-0,473,
p<0,01) negativan korrelalt a koherencia-érzék.aAzzemély, aki a teszt alapjan az életét
jelentéstelinek, a vele vald torténéseket pedigeketinek érzi, illetve az életében addédé
kihivasokat valaszkészen fogadija, a pozitiv életésgekben kisebb aktivitasszinttel jeleniti
meg magat. Aki pedig kevéshé elégedett az életébldrglalt helyével, magasabb
aktivitasszinttel 4brazolja magat ugyanezen eseeiépimesélése sordn. Ezen eredmények
alapjan ugy inik, van egyfajta ellensulyozasi igény a latasdékilél a pozitiv
életesemeényekben valé 6nbemutatas soran.

A rossz esemeények aktivitdsszintje és a koheredrziék teszt érteke kozott
varhatnank egyenes aranyu kapcsolatot a fentighd@aAz eredmények azt mutatjak, hogy a
koherencia-érzék pontszamok valéban pozitivan kdnmak a negativ eseményekben (a
veszteségélmeny illetve a rossz kapcsolat tortbea)étalalhato aktivitas-szinttel, de nem az
E/1 személ elbeszéire, hanem a T/1 személkifejezésekre vonatkozo aktivitas-szinttel.
(Rossz események 6sszességeben r=0,448, p=0,&tesaEimény r=0,379, p<0,05; rossz
kapcsolati élmény r=0,370, p<0,05.) Az a vizsgasaemeély, aki a koherencia-érzék teszt
alapjan az életének eseményeit jelentéstelinek @riglmerid problémahelyzetekkel — Ggy
érzi — meg tud birkdzni, a negativ eseményekbenasaih aktivitas-szinttel abrazolja magat

a — T/1 személyben megfogalmazott — 'mi-élményékzekeént.

74



A rossz eseményeket részletesebben megvizsgahadahogy a veszteség-elmények
elbeszélése soran a T/1 szenidlifejezésekkel megjelenitett 'mi-élmények’ aktagszintje
nemcsak a koherencia-érzék skalaval korrelal pa@riti hanem a személyes hatékonysag
skala értékeivel (r=0,417, p<0,05) és az GHAS tesdetazon alskalaival is, amik a
fogyatékossag elfogadasat, kediddz megeélését mérik (A: r=0,439, p<0,05; Bo: r=0,398
p<0,05). Tehat akik jobban elfogadjak a vilagbatobétt helylket, sajat fogyatékossagukat,
illetve hatékonyabbnak élik meg magukat egy probléehyzetben¢k aktivabbként mutatjak
be magukat a tobbes szamoéelkzemely kifejezések altal a veszteség-élmény elbeszélése
soran. Ezen eredmények alapjan agnik, a tarsas tamogatas megélése, a dedély
megoszthatésaga a negativ élmények soran fontospsme a latassértltek életben elfoglalt
helyének elfogadasaban.

A latassérilésit szOlo énelbeszélések tekintetében van egy érdeiemmeény. Az
energetizaltsag NEO-PI-R skala eredményeinek asielé quartilisébe tartozé személyek
szignifikans kulonbséget mutatnak (T-proba alapgtgtassériltsédirszolo énelbeszélések
aktivitas-szintje tekintetében: a magasabb qustrln le¥, magasabb energetizaltsagot
mutatd személyek ebben a narrativumban magasablfitagdzinttel jelenitik meg magukat,
mig az alacsonyabb quartilisben dészemélyek szignifikansan alacsonyabbal (p=.05). Az
energetizaltsag skala altal mért elfoglaltsag szdiessége, gyors tempo illetve aktivitas a
latassériltek identitdsanak egyik fontos elemezétisaz 6nellatas/kiszolgalas problematikaja
gyakran felmeril a fogyatékosokkal valé banasmogdbalietve a fogyatékosok
onértékelésének szempontjabol. Sok tevékenyseddpimunkak) latasseértltként szimultan
helyett csak szukcessziven, vagy tobb élieéssel végezhsh el, tobb idt igénybe véve. igy
a cselekvések véghezvitele, illetve a véghezviedéibtartama sokszor fontos témaja a
latasseériltek 6nbemutatasanak. Nem véletlen, hdgtassertiltségr szold narrativumokban
valamilyen formaban megjelenik az energetizalts&gmpontja, rdadasul a hatékonysaggal,
flggetlenséggel asszocidlodott aktivitas-szintsskzéfliggésben.

A lat4ssériltek életvezetédBgyijtdtt adatok kdzil fontos a munkéeiacon vald
elhelyezkedés kérdése. Erre a valtozora is futkalenT-probat, és az eredmények azt
mutatjak, hogy akinek volt munkaja az interju pibdadban, annal tendenciag&sr nagyobb
kompetenciaérzetet (p=.06) és szignifikansan nagyajesitményigényt @O01) lehetett
mérni, illetve a rossz események soran szignifiaang=.040) magasabb aktivitas-szinttel
jelenitette meg magat az elbeszélések soran. Bga maréba az ok-okozati dsszefluggesr
nem arulkodik, annyi elmondhaté, hogy a munkavatletkedk ersteljesebben térekednek

kitazott céljaik felé, tervszébbek, életvezetésikben hatarozottabbak, életesemkeny
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iranyitasaban kompetensebbnek élik meg magukatbl@ma-helyzeteben hatékonyabb
agensként Iépnek fel a megoldas iranyaba. Feliehetolcsonds kapcsolatban all ez a két
tényed: minél szorgalmasabb és céltudatosabb valaki,laraldsziribb, hogy megrzi a

munkajat vagy egyaltalan munkahoz jut, és minélbtéhunkatapasztalata van, annal

valbsziriibb, hogy szocializalodik a munka vilagara.

7.4.3.A latassérllt és a kontrollcsoport kozti kill§égek, a két latassérilt csoport eltérései

A latassérilt csoport illetve a kontrollcsoport cerenyeit az SPSS programban T-probak
segitségével hasonlitottuk 6ssze. A koherencidképpitszamaiban nem volt szignifikédns
eltérés a latassérilt csoport és kontrollcsoporittp sem pedig a két latassérilt csoport
kozott. A kulonbdd témaju narrativumok tekintetében viszont talaltukikonbségeket.
Osszevetettik a latassérult és a kontrollcsopoettoéténeti narrativumainak (siker-,
veszteség-, jO illetve rossz kapcsolati élményétietének) Osszesitett eredményeit, és azt
taldltuk, hogy a latassérultek szignifikansan (P8)x6bb E/1 személyaktiv igét hasznaltak,
mint a kontrollcsoport tagjai jelen vizsgalatbaravdbba a j0 €élmények elbeszélése soran
szignifikansan (p=.026) tébb T/1 szeméhaktiv igét hasznaltak a latassériltek. Az
algoritmusok aktiv és passziv talalatai alapjanmsstiaktivitas-szintek tekintetében viszont
nem kaptunk szignifikans kilonbséget a két csagim6tt (Id.: 11 abra).

16 események Rossz esemeények

aktiv paEsszIv aktiv passz

11.4bra A j6 és a rossz események aktiv és passziv kéds@nek szovegszazalékos
eléforduldsa a latassérult és kontroll-csoportban &sanyszadm, azaz az aktivitasszint
feltlintetésével)

Mint ahogy a 11. abrén lathatd, mind a latasseémiihd a kontrollcsoport esetében eltérés van
a pozitiv és a negativ élményrgggekben talalhatd igeszamok kdzoétt. A kontrollostiyan

T-probak alapjan a j6 eseményekben szignifikansagasabb ©0,01) az elbeszéle
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vonatkozo E/1 személyigék aktivitasszintje és a T/1 szemékifejezések altal megjelenitett
élmények aktivitasszintje, mint a rossz élményekbdn mas szerepkre vonatkozo
kifejezések (E/3, T/3) nem mutatnak ilyen eltérést.

Ez a kilonbség a latassériltek csoportjaban is megkozik, a latasseriltek
csoportjanak adataira kevert szempontu variancdizast is végeztink tébb szempontra (az
élmények valencidja és a két latassérilt csopbdyy a csoportvaltozordl is informaciot
kapjunk. A j6 és a rossz élmények kozott szignifik&kilonbséget (p=.001) kaptunk az
elbeszére vonatkozé E/1 szeméilykifejezések esetében, de a csoportvaltozoval nelin v
interakcidéban; azaz a pozitiv torténetekben madmafibivitasszinttel jelenitik meg magukat
a latésseriltek, de e tekintetben nincs szigniBk&illbnbség a gyengénlaték és a vakok
kozott. A T/1 személy kifejezések aktivitas-szintje esetében is van g a jO és rossz
tematikaju narrativumok kozott (p=.000) a poziteemények javara, és ez a kiulonbség a
csoportokkal is interakciot mutat (p=.038). Azap dorténeteknél nagyobb aktivitas-szinttel
jelennek meg a gyengénlatok a T/1 szeirnédtifejezések tekintetében, mint a vakok. A
torténeteket egyesével megvizsgalva, a sikerttriBmedb4ja mutat szignifikans kilonbséget
a gyengénlatok javara a T/1 személyben megfogalinanu-élmények’ tekintetében
(p=.019).

7.4.4.A kllvildg: mas szerefd megjelenitése a narrativumokban

A két latasseérult csoport kozott — az altaluk felveszteklbl — csak az GHAS kédiv egyes
— a kulvilag és a latassérilt személy kozti kamsol vizsgald — alskélak tekintetében
taldltunk kiloénbséget. A gyengénlatd csoportotrifilghnsan nagyobb mértékben frusztrélja
a segitségre utaltsdg (Hi: p=.001), illetve szigaiisan negativabbnak itélik meg a
tarsadalom sérultekhez valé hozzaallasat (So: .00

Az Osszesitett eredmények tekintetében (12. Aabrbhonelhaté, hogy a
gyengénlatoknal jelennek meg magasabb aktivitadekia kllvilag szerepl az 6sszes
torténetet alapul véve, bar ez a kiulénbség nensatiabilag szignifikans. Ezek alapjan azt
mondhatnank, hogy a gyengénlatoksabb agenseknek élik meg a kilvilag széigphkik
segitsegél frusztralva érzik magukat, €s negativ hozzaakastapasztaljak a mindennapok
sok szituacidjaban.

Itt érdemes megjegyezni, hogy a rovid élettortémiieszélésekben megjelenitett

szerepbk fokent éplatok, illetve nagyon kevés esetben neverned latasserilt ismést,
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baratot vagy csaladtagot a gyengénlato illetve welcratorok. Ezért nem tartottuk

szilkségesnek kulénvalasztani az itt ,kilvilagkérgvezett csoportot.

Mis szereplik gsszesitett eredményeia 12. abra A latassériltek 0Osszes élet-

latassériiltek narrativumaiban L . . ; ;
torténeti szbvegében az elbeg$zéltal

megjelenitett egyéb szerégie vonatkozo

i aktiv és passziv kifejezések szbveg-
W glkriv
passziv szazalékos éforduldsa, az ezekb

szamolt aranyszam, azaz aktivitas-szint

gvengénlatok vakok feltlintetésével az oszlopok mellett

Szilkségesnek tartottuk az eredmények részletesabhését, és a két GHAS alskalan
elért pontszdmok als6 és félguartilisébe &s vizsgalati személyek adatait 6sszevetettik
egymassal. A T-préba érdekes eredményre vezekétt latassérilt csoportban (Id. 13. abra).
Azon gyengénlatok, akik kevésbé tapasztaljak a thegarsadalmi attitdét, €s kisebb
frusztraciot élnek at a segitségre-szorultsag lapalsé quartilis), tendenciasten (p=.07)
nagyobb aktivitas-szinttel 4brazolnak masokat. Eligakok esetében pont forditva, azoknal
jelennek meg magasabb aktivitas-szinttel (p=.04% s#emeélyek a narrativumokban, akik
tamaddbbnak élik meg a tarsadalmat a fogyatékosolyaba és jobban frusztralva érzik
magukat a segitségre utaltsag miatt ffedsiartilis). Ugyanakkor az aktiv és passziv igék
szamaban nincs kulonbség a két csoport kozottt ehd kilonbség pusztan az aktiv és

passziv igék egymashoz viszonyitott aranyaban kot meg.

Mas szereplk aktivitasszintje 13. abra A torténetekben szerdplmas

az Osszes torténetben személyekre (E/3, T/3) vonatkozd

kifejezések alapjan szamolt aktivitas-

szintiek az GHAS teszt két alskalajanak
(Hi, So) als6 eés fets quartilisébe &%

W felsG
alsé vizsgalati személyeknél, elkulonitve a két

:. latassériilt csoportban

gyengénlatok vakok
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Jelen vizsgalati helyzetben a gyengénlatok 6ssgébsé@ — bar nem szignifikansan —
magasabb aktivitasszinttel jelenitik meg a kullvildgemélyeit, és hozzaalldsukat —
statisztikailag szignifikans mértékben — negativetkoelik meg a nemlatéknal. Ugyanakkor a
fenti eredmény értelmezléetegyfajta ellentételezési igényként is: akik a mégbb
negativabbnak élik meg masok hozzaallasat, vagyztirdiddnak a segitségakt inkabb
kisebb agenciara utalé aktivitas-szinttel abrdkoBat. Viszont azon vak személyek, akik
erdteljes, naluk joval hatékonyabb agensként észiekkilvilag szeregit, tamaddnak is élik
megoket, és ad segitséguld jobban frusztralva érzik magukat, mint azon nédkaakik a

kulvilag szereglire sajat aktivitasszintjukhoz kdzelibb agenskéktritenek.

7.5.Az eredmények megvitatasa

A narrativ pszicholOgiai tartalomelemzés modszdréngert aktiv és passziv igék
szovegszazaléka, illetve ezek hanyadosa, az agbaint korrelaciokat mutattak a felvett
tesztekkel, ami annak érvényességét tdmasztjd atdndennapokrol sz6l6 énelbeszélések az
onfegyelem skalaval allnak dsszefliggésben, a Ei#igéssel kapcsolatos narrativumok pedig
az energikussaggal. Azon vizsgalati személyek, akikesztek alapjan tevékenységek
elvégzésére, befejezésére motivaltabbak, nagyobtivitak-szinttel jelennek meg a
mindennapok elbeszélésében. A hétkoznapi tevékgalstegyelmezett strukturalasara és
elvégzésere utal tehat az elbeszattivitasszintje. Tovabba akik energikusabbnak atjait

be magukat a tesztekben, igénylik az allando alftgfigot, aktiv életvitelt,6k a
latassérulést vald narrativumokban is magasabb aktivitas-sgirjglennek meg. Az aktiv,
onallo életvitel kialakitasa latassérultként, akbehapok kisebb vagy nagyobb kihivasainak
megoldasara valo torekvés, a tevékeny életméd genigs eleme az identitasnak.

A koherencia-érzék eértékei tobbféle korrelaciot msutatnak a latasseérultek
narrativumainak aktivitas-értékeivel. Ugyanakkorkaherencia-érzék ezen korrelacioi a
kontrollcsoportnal nem medgfigyellédt ezért feltételezhéen a latassériltekre jellethz
mintazatot mutatnak. Ugyiinik, egy ellentételezési igény jelenik meg a joneseyek
targyalasakor a latasserilteknél, nevezetesen ivatakél kevésbé mondja az életét
jelentéstelinek, minél kevésbé érzi magat valasaiads az életében adddd nehézségek
tekintetében, annal magasabb aktivitasszinttel tjautae magat j6 élmények elbeszélése
soran. llletve minél kisebb mértéla sajat fogyatékossaganak elfogadasa, annal nidgaza
aktivitasszintje az elbes#élénnek a sikerekit szol6 torténetekben. Ha az életben elfoglalt

helye kisebb elégedettséget okozott a vizsgalaemskynek, magasabb aktivitasszinttel
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igyekezett magat lattatni a j0 események sorarg gzban kiemelte a sajat felekégeét,
szerepét ezen életesemények elérésében, mintegfiddsulyozottabban tekintett az életben
betoltott szerepére. Ugyanakkor a rossz élettdtitéaseményekben a T/1 szemiély
kifejezések, azaz a kdzbs élmények aktivitasszintjgatott pozitiv 6sszefiggést az élet
kezelhebségével. Ezek szerint a rossz élmények soran #&detyet megosztva, tarsas
tamogatast magaénak tudva képes magasabb aktvitdshatékonyabb agensként faihi

az elbeszél

Jelen vizsgalat is azt mutatja — csakugy mint |8z6efejezetben bemutatott normal
populacié vizsgalata —, hogy az agenciara utalivieddiszintet szituativ feltételek
befolyasoljak. A j0 élmények esetében magasablvitddszinttel jelenitik meg magukat
mindegyik csoportban, mint a rossz élményekben. elggbevag Abele, Rupprecht és
Wojciszke (2008) eredményeivel, akik egy feladatodd@s kapcsan nézték a résziev
agencia-szintjét kéfdv segitségével, s azt talaltak, hogy az agencidaéke siker-élmény
esetébendtt, kudarcos feladatot kovien pedig csokkent.

A gyengénlatok és a vakok alcsoportja k6zott igltahk kilonbséget a vizsgalat
soran: a gyengeénlatok negativabbnak latjak a taksad fogyatékosokhoz vald viszonyat,
mint a vak résztvelk, tovabba jobban frusztralodnak a segitségresdiglesetén. Tovabbi
kulénbség, hogy a gyengénlatéknal az egyéni télesiy vagy sikerélmény bemutatasa
soran jobban hangsulyozddik egy kozds perspektavaT(l személy kifejezésekkel
megfogalmazott aktiv élmények), ami tompitja ansa&mélyes eredmeényességét, illetve a
tarsakkal megélt k6zos élményeket allitja az 6kélés, a személyes sikeresség fokuszaba.
Béar sok tovabbi kérdést felvetnek ezek a kildiségek a két latdssérilt csoport kHzott, az
eredmények alapjan elmondhatd, hogy a kilvilaggalbigalensebb viszon rajzolédik ki a
gyengénlatoknal mint a vakoknal.

Bar az agencia jelensége 0Osszefliggésbe hozhai gyakorlati szempontbdl is
relevans témakorrel (példaul megkiizdés), az eregakém mentén valo értelmezése tuimutat
a jelen dolgozat keretein. Viszont minden tovabbitakds hianypétlonak szamitana a

gyogypedagogiai pszichologia teruletén.
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8.Az aktivitas mint a csoport agencigjanak egyik mtatéja

Az utolsoként bemutatott vizsgalat a szocialis idés egy specialis esetét, a nemzeti
Feltételezésiink szerint a korabban bemutatott idddipasszivitas algoritmusok az agencia
egyik mutatéjaként nemcsak a személyes identitdsa dzocialis identitas vizsgalataban is
hasznosnak bizonyulhatnak.

Mint az agenciarol szolé fejezetben roviden bemtana a csoportagencia tetten
érhet abban, ahogy a csoport hatassal van a kérnyezetsgdeg mas csoportokra; ahogy
céljai érdekében tervsdecselekvéseket visz véghez; illetve kollektivernalsszik (Spencer—
Rogers és munkatéarsai, 2007; Bandura, 2001). Accsapagarol alkotott torténeteiben pedig
nyomon koévethét hogy a — jelen esetben térténelmi — eseményeket@ean mennyire
jeleniti meg ©6nmagat cselekvések végrehajtojakésatley mas cselekv akaratanak
elszenvedjeként. Miebtt ratérnék a vizsgalat bemutatadsara, érdemesirdak hogyan
keletkeznek ezek a torténetek a csoportrol, ésmhigdelmeddik a torténelem posztmodern

hatasra.

8.1.A csoport-identitas és a torténelem-torténetekapcsolata

Mint ahogy a bevezében emlitettem, azt a folyamatot, ahogy a csopmwktanterakciojaban
egy korabban ismeretlen cselekedet, jelenség vaggy,t ismebsse, jelentéssel biro
reprezentaciova, a csoport tarsadalmi valésdgédsdeve valik, szocialis reprezentaciénak
nevezzik. Maga a kommunikaci6 a kozege ezen rep@dék megformalasanak és
atadasanak. A kozOs reprezentaciok a targyi és omia® vilagban vald eligazodast
szolgalhatjak, megoszthatd és értelmezl@iményeket eredményezhetnek a csoport tagjai
szamara. Mindezek pedig a csoportidentitds kiafmdlloz és fenntartasahoz
elengedhetetlenek.

A csoportban megosztott kiemelkexh fontos torténetek sokszor szélnak a csoport
multjarél, az emlékezetre méltonak itélt multbefeményekdl. Az emlékezet szocialis
jellegének kérdését adzor Halbwachs vetette fel (Feichtinger, 2002). Eerigt az
emlékezetiink nem individualis, mivel minden tapalsztink a tobbiekkel valé interakcidban

formalddik. Halbwachs elgondolasa szerint a mgélen alapjan konstrualodik tjra. Nem az

19 Korabbi publikacidk a témaban: Szalai-Ferenczhalftp-Vincze-Laszl6, 2009; Szalai-Laszl6, 2010
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a mult, ami tetten érh&taz egyedi emlékezésben; a szocidlis reprezentaziok, melyek a
multat megalkotjdk — igy a kollektiv emlékezet a ltmiekonstrukcidja. A mult képe
0sszhangban van az egyén jelenének sziikségleteixtrsitva ezaltal az egyén identitasat.
Az emlékezet az, ami 6sszekapcsolja az embereketinéékezetnek igy kollektiv funkcidja
van. Egy tarsadalom pedig azokra az eseményekiksnikk kollektiven, amelyek leginkabb
hatdssal voltak a tagok életére. Halbwachs megkoltet torténelmi és oOnéletrajzi
emlékezetet. Az ébbi emlékntivek, innepségek, feljegyzések, képek alapjan éhetten,
ezek altal az eseményekre — nem szemeélyesen, hanedirekt modon emlékszink. Ha a
multat ezeken a szimbdélumokon keresztll nem éleénte Ujra, elveszne. Az utdbbi pedig
személyes jelenlétet feltételez, a részékekOzti kotelékek megszilarditasara szolgal.

Assmannn (1999) szerint az emlékezés kultirajai tésiytonossa a csoport
identitasat. Megkulonboztet kommunikativ és kulisr&mlékezetet gommunicative and
cultural memory. A kulturdlis emlékezet 6ként szévegekben jelenik meg az irasbeli
kultarakban. Ezen narrativumok — akar torténéskek aok altal 1étrehozott narrativumok —
kifejezik, hordozzak, tovabborokitik a csoport itdEsat, kozvetitik a csoport altal elfogadott
identitasmintakat.

A kommunikativ emlékezet a kdzelmdult és a jelenékmit 6rzi, melyek a kortarsak
altal vagy kozvetlentl elérhik (kb. 80 év tvlataban). Ugyanakkor a kommunikativ
emlékezet a terepe olykor a kollektiv emlékezeblgmzasanak is, illetve a torténelem
(Folk-narratives) nevezi. Ezeknek a koz6s tOrtdneteegosztasa a csoportban szintén
kapcsolatban &ll a szocidlis identitdssal, hozmbgnak kialakitasdhoz, fenntartasédhoz.

Liu és munkatéarsai (1999) a térténelmet a sajgiamsonegteremtésének torténeteként
ertelmezik, melynek tudasa a csoporttagsag érpgséti. A sajat csoport ontogenezise soran
a csoport létrehozza sajat torténelmi szelf-nardgt (mint ahogy az egyén az egyéni
életutjat magaban foglald és érteliezelf-narrativumat). Ez nemcsak tényeket tartalmaz
jelenbeli 6nértelmezést szolgalva, de Utmutatasiséseolgal a csoporttagok iranyaban elvart
és elfogadott viselkedéseket tekintve. Ezen reptézeédk az esemeények fontossagat vagy
jelentésiiket tekintve nem szikségéear egységesek a tarsadalom tagjai kdzott. Moscovici
(2002) egységes, verséngs illeszked reprezentaciokat nevez meg aszerint, hogy a
tarsadalom egésze mennyire osztozik rajtuk. Teretésen a hegemodniara inkabb a régmult
eseményei tarthatnak szamot, semmint a kézelmualtéi.

Torténeti tudasunk ezek szerint szintén értelmézhemarrativitas szabalyai szerint,

azaz a torténelem maga tekinthsrzocialis konstrukcié eredményének. White (192€yist
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a torténész altal alkotott narrativumban azon esgeiékapnak helyet, amiket emlékezetre
méltdknak tart, illetve amiket koherenssé tud tekvhite ,,cselekményesitésnek” nevezi azt a
mozzanatot, ahogy a torténészek a puszta tényedgeseket elnyomva mésokat kiemelve —
cselekményszerkezetek részeiveé teszik.

A jelen és a mult dinamikus kolcsonhatasban vanerayiben a multbeli
tapasztalatok befolydsoljak a jelen csoportkdzzotigyait, illetve a jelenkori értelmezések,
Ujraértelmezések hatassal lehetnek a multrél vakidglkodasunkrgld.: Roccas és mtsai,
2006). Idbbe telik, mig egyseges reprezentacio alakul kiraeléileg telitett éiményekt. A
nemzeti traumak esetében (Nadler, 2002) akar hgesraracionyi idt is sziikséges.

Mint az ebz6 elméletek mutatjak, a torténelmi szdvegeket kesglk olyan
narrativumokként, melyek segitségével tanulmanyuha bennik rogzitett és miggott,
az altaluk kozvetitett nemzeti identitast. A togkni elbeszélések — mint példaul az iskolai
tankonyvek torténelmi elbeszélései — tehat nemegplszeiien informaciokat, térténelmi
tényeket rogzitenek és tovabbitanak, hanem a dsd@atitas jelleméire, elfogadott
viselkedésformakra, adott tarsadalomban megjelelkiallapotokra, az eseményekhez vald
viszonyulasokra adnak mintat.

Laszlo és munkatarsai (2002) altal tanulmanyozoivegekben példaul azt talaltak,
hogy amikor a magyar didkok a holokausztrél, miegativ magyar térténelmi eseméslyr
beszéltek, nemigen hasznaltak agenseket a monddtbare ha hasznaltak, akkor isként
németeket jeldltek meg a cselekedetek alanyakéntigens elhagyasa e negativ esemeények

feletti felelbsseg elharitasaként is értelmeshet

8.2.A vizsgalat anyaga

Jelen vizsgéalatba kétféle szdvegkorpuszt vontunk Hggyrészt felhasznaltuk a’hivatalos
torténetirast’ képviséltorténelemkoényveket. Ezen jelenleg is hasznélatéah altalanos és
kozépiskolai tankdnyvek kilonbéxiadoktdl szarmaztak (Ggymint Apaczai Kiadd, Dirtées
Tankodnyvkiadd, Konsept-H Konyvkiadd, Korona Kiaddviozaik Kiado, Nemzeti
Tankonyvkiadd, Pedellus Tankdnyvkiado stb.). A naggrténelemdbb eseményeit (Id.: 6.
tablazat) tartalmazé szovegrészleteket Ehmann Bdgtoge ki, €s rendezte 6ssze a
szOvegelemzés szamara. Az igy nyert adatbazis meljiteg szazétvenezer sz6t tartalmaz.
Masrészt felhaszndéltunk néphistériai szovegeketlygReegy 500 &s — életkor,
iskoladzottsag és etnikai hovatartozas mentén —gzéte mintaval készllt vizsgalatbol

szarmaznak.
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A résztvevket a vizsgalatvezék — tobbek kozott — arra kérték, hogy irasban
valaszoljanak a kovetkéxeérdésekre:
- Melyik volt az a magyar torténelmi esemény vagyskak ami a legjobb volt, vagy
amire a legbliiszkébb a vizsgalati személy? (poegeémeny)
- Melyik volt az a magyar toérténelmi esemény vagyskak, ami a legrosszabb volt, a
legrosszabbat tette az orszaggal, vagy egyaltagdn kellett volna megtorténnie?
(negativ esemény) (Laszl6, 2005:190)
A naiv elbeszéktsl igy nyert rovid, torténelmi targyd elbeszéléselegkizelitleg
hatvannégyezer szot tartalmaznak.

A néphistoériai szovegek illetve a valogatott tankdnrészletek az aldbbi témakat
tartalmaztak (Id. 6. tablazat).

6.tablazat Az altalunk felhasznalt szovegrészletek tortemedmai

A vizsgalt torténelmi események

Pozitiv Negativ Pozitiv és negativ

Honfoglalas Tatarjaras Torok harcok
Allamalapitas és Szent Istvarianoni békeszetzlés| Habsburg uralom
Rendszervaltas, 1989 II. vilaghaboru 1956-0s

Holokauszt szabadsagharc

A szbvegeket cimkéztik aszerint, hogy a magyarsaméara pozitiv vagy negativ tartalmu
esemeényekil szolnak — illetve a kordbban bemutatott vizsdeat résztvedk pozitivnak
vagy negativnak itélték azokat —, Ugyelve arrayregyes idszakoknak (mint pl. a Habsburg
uralom, torok hoédoltsdag és harcok) mindkét vonaikaz megtalalhatd. Majd ezeket a
szovegeket a NooJ integralt nyelvelémirnyezetbe emeltik, és lefuttattuk az aktivitas-
passzivitas grafokat.

A koradbban bemutatott, algoritmusokkal végzett kaumktol eltééen itt szikség volt
kézi kodolasra is. A személyes elbeszélésekbengék szama és személye eledgiend
megkotés az elbesséd (E/3) és mas személyekre (E/3, T/3) vonatkozivegrészletek
elkilonitésére. Viszont a torténelmi eseményekszolé elbeszéléseknél ez kevésbé
alkalmazhatd, hiszen az elbeszéhem hasznal mindig T/1 szemglkifejezéseket a
magyarsagra vonatkozo részekbet, & magyar nyelv sokszor ki sem fejezi nyiltan a
cselekvés alanyat. Mivel a program még nem képmsradatrészek beazonositasara, alany-
allitmany egyeztetésére illetve a rejtett alanyeksierésére — mint ahogy az elémz
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eszk6zél sz6lo fejezetben volt réla sz6 —, ezért ezeklélkiiése manualis Uton zajlott. Tehat
kézi kbédolassal kulonyitettik el, hogy az egyesivakiietve passziv kifejezések sajat
nemzethez (in-group) illetve mas nemzetekhez (ootyy) tartoztak-e.

8.3.A vizsgalat kérdésfeltevése

A szbvegek elemzése soran megfigyeltik, hogy milpéntékben jelennek meg a magyarok
(in-group) a tortéenelmi szovegekben aktiv csebékwnt illetve az esemeények passziv
elszenvedjeként? Tovabba mely eseményekben jelennek meg gyarak aktivként, s
melyekben passzivként? Mindkét kérdést feltettliik mémzetek tekintetében is: azaz milyen
mértékben jelennek meg az out-group tagjai a téhbénszévegekben aktiv cseldiként
illetve az események passziv elszewyekEnt a magyarokhoz viszonyitva, illetve mely

eseményekben jelennek meg az out-group tagjaikadttvlletve passzivkent?

8.4.Eredmények

Az adatokra az SPSS programcsomag segitségeévelt kexempontu variancia-analizist
végeztink harom szempontra (a csoportok, az esakémglencidja és a szbvegek
szarmazésa). A sajat és kiilssoport kozott szignifikans kilonbséget kaptunkadnaz aktiv
(p=.000), passziv (p=.000) igék esetében, mind @nyazamok (p=.006) tekintetében.
Osszességében tobb aktiv és passziv igét haszreaszakik és az elbeszék a sajat csoport
torténetének bemutatdsahoz, mint mas nemzdteké6l6 szovegekhez. Ugyanakkor az aktiv-
passziv arAnyszdmok dsszességében mind a tortddelgprek, mind a néphistoridk pozitiv
€s negativ eseteiben magasabbnak bizonyultak. Awesz nemzeteket sokkal inkabb aktiv

kifejezések segitségével jelenitik meg a térténslmivegek, mint passzivval.
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14. abra A tankonyvi részletekben megjeteraktivitasszintek a sajat nemzetre és mas

nemzetekre vonatkoztatva
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15. dbra A néphistoriaban megjeléraktivitasszintek a sajat nemzetre és mas nemeetekr

vonatkoztatva

Az aktiv igék tekintetében interakcidban van atskijés csoport és a szovegtipusok, azaz a
szovegtipusok hatassal vannak (p=.010) a sajatiss ksoport szévegeinek aktiv igéire.
Aktiv igék tekintetében az altalanos és a kozépagkankonyvek kozott nincs szignifikans
kulonbség, csakugy mint a tankényvek és a néplastoas nemzeteér sz6l6 szévegeiben.

Viszont a néphistoriaban szignifikansan kevesebitagyarsagrol szol6 szévegrészeinek aktiv
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igeszama. Passziv igéknél, illetve az aranyszarakintetében viszont ezt az interakciot,
illetve szignifikans kilonbséget nem talaltuk meg.

Az aktiv (p=.000) igék és az aranyszamok (p=.08&intetében taldltunk interakciot a
sajat-kiul$ csoport és a pozitiv-negativ esemeények kozott.alAabi abran lathatok a pozitiv
€s negativ eseményeket elbesz&nkonyvi és néphistoriai szévegeket is felbledszletek
aktiv és passziv igei kifejezésinek szama sztvegk#ban kimutatva. Az aktiv és passziv
oszlopparokon szerepel a #lék szamolhaté ardnyszam is. SzignifikAnsan tobtiv agét
hasznalnak a magyarsag megjelenitésénél a pozgaményekben, mint a negativ
eseményekben (p=.000), mig mas nemzetek elbesaéiepént forditva: szignifikansan tobb
aktiv ige taldlhaté a negativ események leirdsabdnt a pozitivakéban (p=.008). Bar
interakcié a passziv igék esetében a sajaBkdoport és a pozitiv negativ események
tekintetében nem volt, annyi elmondhato, hogy azasgekisl szignifikansan (p=.000) tobb
talalhat6 a sajat, mint a kdlssoport elbeszéléseiben.

Harmas interakciét (a sajat-kélssoport, pozitiv-negativ események és szévegtipuso
tekintetében) sem az aktiv sem a passziv igéktetkimen nem talaltunk.

Igék hasznélata a pozitiv és negativ eseményeknél 16. abra: Az aktiv és passziv igék

4 szovegszazalékosogbrdulasa a pozitiv és

25 negativ eseményekben, a sajat és mas
@ nemzet megkuldbnboztetésével, és az
25 — aktivitasszint feltintetésevel
O aktiv

2 ] O passziv
5o ] —
05— 2,32 1,29 3,87 9,25

]

pozitiv negativ ‘ pozitiv negativ ‘

sajat csoport ‘ méas nemzetek ‘

Amennyiben megnézzik az egyes torténelmi eseményéekerevesszik, hogy az
aktiv passziv ardnyszamok 1 alatti értéket mutataakrianoni békeszetdéstl szolo
tankonyvi szovegrészletekben, illetve a naiv elélgzszovegeiben, azaz a néphistéridban

ezen kivil még tobb negativ eseménynél is: a &atdm] a torok hodoltsag, a masodik
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vilaghabora és az 1956-0s forradalom leverésénsdseéléseiben. Ezen negativ események
leirAsdban tehéat tobb passziv igei kifejezés taiédhmint amennyi aktiv. A hétkdznapi
emberek torténelerdir sz6l6 reprezentacio tehat tobb eseményt, altal&@&aalunk nagyobb
hatalmaknak val6 kiszolgaltatottsagot hordozzak.

Erdemes attekinteni a kulturdlis és a kommunikailékezet eseményei kozti
kulénbségeket vagy hasonlésdgokat is. Az aktivgiasaranyszamokat tartalmazo6 alabbi
abran észrevehetz a tendencia, hogy a néphistoriaban kégldza tankdnyvben is meglév
ellentét, azaz a sajat csoport aktivitas-szintjgoaitiv eseményeknél még nagyobb, a
negativnal még kisebb mint a tankényveknél. Maszeteknél pedig pont forditva, a pozitiv
esemeényeknél még kisebb az aktivitds-szintjiuk, tiega@ pedig még nagyobb. E mintazat
egy esetben tdrik meg, mas nemzetek pozitiv kuisugimlékezeti eseményeinél. Ott nem
jelenik meg a naiv torténetmondok ,talzasa”, azeamrkevéshé cselekmek jelenitik meg
mas nemzeteket a pozitiv eseményekben. A regmeéih@syeiben a naiv torténetmondok
elbeszélésében jobban hangsulyozzak mas nemzeiekaskt, cselekéképességét, mint a
torténelemkonyvekben.

Tovabbi érdekes eredmény, hogy a pozitiv eseméhiekil a rendszervaltasnak a
legkisebb az aktivitas-szintje a torténelemkonywskiés a néphistoriaban is, azaz majdnem

annyi passziv kifejezést hasznalnak mint amennyvaik

Pozitiv események Negativ események

B tankdanyw B néphistaria B tankdnyw M néphistaria

12

] ]
4,95
4,12
3,235
2,4 2,38
1 g 1,855 1,931 A
pazs
kulturzlis  kommunikstiv|  kolturglis  kommunikstiv kulturalis kammunikativ kulturalis kammunikativ
szjst csoport masnemzstek s3jat csoport mas nemzstek

17. 4bra A sajat nemzet és mas nemzetek tankényvben égphistoriaban megjelén

aktivitasszintjei, kulturélis és kommunikativ emdelet szerint megkuilonboztetve
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8.5.Az eredmények megvitatasa

A szocialis identitasrol sz6l6 elméletek (Brewed79; Tajfel és Turner 1986) kiemelik, hogy
a sajat csoport és a kéilssoport kozti kilénbségtétel fontos eleme a cdbparvalo tartozas
erzeésének, akarcsak a sajat csopobhydden részesitése, pozitivabb értékelése aé kils
csoporttal szemben. Tovabb4 a kollektiv 6nbecsiiiégirzése érdekében hajlanak arra a
nemzeti csoportok, hogy a negativ eseményeket ralizéljdk, mig a pozitivumokat
maximalizaljak a sajat torténelmuket tekintve (btilf Erb, McDermott és Molian 1996, Liu,
Wilson, McClure és Higgins, 1999). Ezzel egybeh@a@iza pozitiv és negativ események
tekintetében kapott eredményeink, amennyiben a araggt a szamunkra pozitiv
eseményekben aktivabbnak mutatja be, mas nemzé&wketbé, mig a negativ eseményeknél
pont forditva. A magasabb aktivitas-szint, illeteg ebben megmutatkozo ¢ealjesebb
cselekwképesség a szeréphkarati tevekenységeére is utal. Azaz a pozitimesgek inkabb

a magyarok szandéka szerint kivitelezett és megitatb cselekedetként jelennek meg mind a
torténelemkonyvekben mind a néphistoriai elbese&lésn. Mig a negativ események soran
inkabb tinnek fel a magyarok a kdrulmenyekkel sodrédé, asspivan elszenvédépnek.
Réaadasul e mellett a mas nemezetek magas aktriiiges(foként a szamunkra negativ
esemeények sordn) a nekik valo kiszolgaltatottséagdatja.

A Trianoni békeszetidés eseményénél mindkét szdvegkorpusz tdbb pagpziv
tartalmaz, mint aktivat a magyarokra nézve. A m&phia tovabba igen magas
aktivitasszinttel jeleniti meg a kidl€soportot, igy ennél az esemeénynél kifejezettgndsok
ezt tették velink” sémara kovetkeztethetiink. Aalmaés, magyarlakta teriletek elvesztése
korabbi torténelmi és pszicholdgiai targyu kutakdg@omsics, 2001; Ormos, 1983) szerint
traumatikus élmeény volt a magyarsag szamara, maljgen eredmények is alatamasztanak.

A hétkéznapi emberek elbeszéléseiben, azaz a méphaimn meg tdobb esemeény
jelenik meg tobbnyire passziv kifejezésekkel bemwatamint a hivatasos torténetirdk
szovegeiben. Ugyihik, a magyarok torténeleiirszolé reprezentacioiban tébbszor jelenik
meg a magyarsag az esemeényeknek, a nalunk jovalolblagbirodalmak tamadasainak
kiszolgaltatva. Bar a magyarsag torténetének valobaltak szakaszai, melyben
kiszolgaltatottak voltunk példaultataroknak, torokoknek, 1944-ben a németeknek, &b
az oroszoknak(Ormos, 2005), az eredményeink szerint a jelenlegigyar nemzeti
identitdsnak ez egy kardindlis vonasa lehet.

A kiszolgaltatottsag felveti a feledség kérdéset, illetve inkabb a fékdeg-nélkiliség

kérdését, hiszen az az élmény, hogy nem tudjuklygfolni sorsunk alakulasat, kénnyen
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egyutt jarhat azzal az érzéssel, hogy nem is vdgwueorsunkért felések. Az orszagunk
egyes, kényszerhelyzetekben fel&bmemzedékei igy valdbban nem szoktak hozza az
onéallésaghoz, a demokrécia kereteihez (Ormos, 206%)érdekes kérdés, hogy a nalunk
1989-ben lezajlott rendszervaltas teremtette deatidkis allamformaval mit is tudnak
kezdeni a magyarok.

A rendszervaltds esetében magas a passziv igetatd@altunk. Aktivitas-szintje
ugyan 1 felett van (tehat tobb aktiv kifejezés tbrels ezen szdvegrészletekben, mint
passziv), de a pozitivnak itélt események kozuhitegkisebb az aktivitas-szint mind a
néphistoriai, mind a tankényvi szévegek tekintetef® abra). Ez az eredmény azt tAmasztja
ala, hogy ez a - nemzeti identitdsunk szemporitjabdfdntos esemény, nem mint sajat
hatékonysdgunkon illetve aktivitasunkon alapulénessy reprezentalddik. Ez felveti a
felelésseg vallalasanak, a jelenkori helyzethez valdmi&akodas problémait.

Ugyanakkor a hétkdznapi embereknek a régmult pozésemeényetl szo6lo
elbeszéléseiben @eljesebb aktivitasszifif cselekwképesséfy kiilss csoport jelenik meg,
mint a tankdonyveknél (a bemutatott mintazattol réé). A csoport identitdsat d@sitik a
dicss mualtrol szolo torténetek, melyekben hatalmas skgeket, illetve nehézségeket
legyozve jutott el a céljahoz a nemzet. Mivel a kultiwdemlékek eseményeinél a
legmagasabb a sajat csoport és a &kidlsoport aktivitdsszintje a pozitiv eseményeknél,
felteheten e célt szolgaljak az itt kapott eredmények.

Osszefoglalva elmondhatd, hogy torténel@miszold torténeteink — akar a
Jhivatalosak”, azaz a torténelemkdonyvekben széregbrténetek, akar a ,naiv
torténetmondok” szovegeiben, azaz a néphistéridbarolyan azonosuldsi mintakkal
szolgalnak, melyekben csdkkent cselif@pességgel jeleniink meg mas nemzetekhez képest,
ez pedig a sorsunkért vald félstégvallalas csokkenéséhez is hozzajarulhat. Mthato,
igen nagy szerepe van a tankonyviroknak, a nemdadgnelminksl ir6 mivészeknek a

nemzeti identitAsunk alakuldsaban, alakitasaban.
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9.0sszefoglalas, kitekintés

Dolgozatomban amellett érvelek, hogy az agenciaatiar kategoérigjanak egyik nyelvi
jegyeként azonosithatok a magyar nyelvben az adgivpassziv igék, kifejezések. Ezek
bizonyos aranyu alkalmazasaval az elbésaégy abrazolt személy észlelt agencidja,
cselekwképessége manipulalhatd. Természetesen az ageleriaggéet nem lehet |dégdteni
pusztan a modul altal hasznalt nyelvi jegyek kgréreizsgalatok tandsaga alapjan viszont
kezelhed annak egyik mutatéjaként. A szoveg ilyen szempantalo elemzése pedig
alkalmas lehet énallapotok, identitas, személy-yvegpportktzi viszonyok megragadasara,
de akar patoldgias csoportok vizsgalatara is.

A vizsgélatok tervezéséneél abbol indultunk ki, hagyszemélyes életesemeényikr
sz0l6 narrativumok a személyes identitas allapotéfiektalnak, rogzitik a személy sajat
szerepét az események menetében, a kozosségi ékeérg a kornyezethez vald viszonyat.
Csakugy, ahogy a nemzet torténétész6ld narrativumok, melyek reprezentéljak a csbpo
életének fontos esemeényeit, az arrél valé gonddkowbdot, a sajat csoport azokban betdltott
szerepét, illetve egy masik csoporthoz vagy csopbdz val6 viszonyat.

Ugy finik, az aktivitds-passzivitas dimenzi6 a mindenkaporténéseihez vald
cselekvéses hozzaallasra, a problémamegoldasraiwakvésre utal. igy az egyén szintjén az
egészségpszichologiai modell mentén értelmézheipészséges személyiséggel all
0sszefluggésben, aki a sorséért ésgdget vallal, kontrollalja az élete eseménydi]raeri
problémahelyzetekben hatékonynak éli meg magat. déigportszinten a stabil identitas
témajara reflektdl, melynek része a csoport8zintselekvések kivitelezése, a
problémahelyzetek aktiv megoldasa, és a multértiualik cselekedetekért vald
felelossegvallalas.

Az altalunk kidolgozott automatizalt program az ta#tagyors kinyerését teszi
lehetivé akar nagy mennyiségzovegbl is. Jelen pillanatban is fejlesztés alatt alakalati
hatékonysaganak novelése és széléslatkalmazhatosaga érdekében. igy szamos tovabbi
kutatas hasznos és kényelmes maédszere lehet.

Az itt bemutatott vizsgalatok a széveg egyetlerelgsara koncentralnak — mivel az
aktivitds-passzivitdas modul kidolgozdsa és kiséslealkalmazhatéosaga allt a dolgozat
kozéppontjdban —, ugyanakkor fontos kiemelni, hagy &atfogd szdvegelemzés soran
erdemes tobb szempontot is figyelembe venni, adsttben tobb narrativ kategoria
szovegbeli viselkedését, egymashoz valdé viszong@dtltnanyozni ahhoz, hogy a széveg

komplex nyelvi mintazataibdl pszicholdgiai kdvettetgseket vonhassunk le.
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Melléklet: Az &gencia nyelvi jegyeinek személypercepcios \dletg sordn alkalmazott
kérdsiv és a manipulalt szévegek harom témaban

A vizsgalat soran rovid élettorténeti beszamolokafog olvasni. Arra kérjuk, valaszoljon az
elbeszébkre vonatkozo kérdésekre.

1/A BESZAMOLO

~Akkoriban nagyon sok gondom volt, ki akartam kapcolni, ezért az alkoholhoz nyultam. Nem
akartam gondolkozni, allandéan részegre ittam magamSzandékosan kerlltem a csalddomat és
a barataimat, mert méar allandéan veszekedtlnk. Igykeztem csak a kocsmai cimborakkal lenni.

Egy alkalommal deliriumig ittam magam, aztdn jottem be ide. Beszéltem az orvossal és
elhataroztam, hogy elkezdem a kezeléseket.”

Milyen esélyt lat arra, hogy az elbeszélabbahagyja az ivast?
010 %; 0 20%; T 30%; 040%; 050%; o60%; o70%; o80%; o090%; o 100%
Becsillje meg az elbesaehemét és életkorat!

Neme: o Férfi o N6
Kora: o 15-25év o 25-35év 0O35-45év 0O45-55év O55-65év 065 évfolott

Jeldlje egy 7 foka skéalan,

- hogy On szerint mennyire jelentett problémat aestbé szamara az alkohol?

Egyaltalan nem Nagyon
1 2 3 4 5 6 7

- mennyire tartja valosziimek, hogy mas jd@beni problémajéat jol oldja meg az elbeézél

Egyaltalan nem Nagyon
1 2 3 4 5 6 7
- mennyire tartja valoszimek, hogy a torténet elbeséi@l felelbsnek érzi magat a sajat
sorsaért?
Egyaltalan nem Nagyon
1 2 3 4 5 6 7

- mennyire tartja On felésnek az elbeszétla sajat sorsaért?

Egyaltalan nem Nagyon
1 2 3 4 5 6 7
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Jeldlje egy 7 foku skalan, mennyire gondolja Ugy,dgy az elbeszét

Egyaltalan nem Nagyon

valbszirii

valosziri
Kreativ 1 2 3 4 5 6 7
Onallé 1 2 3 4 5 6 7
Energikus 1 2 3 4 5 6 7
Kiegyensulyozott 1 2 3 4 5 6 7
Célratoro 1 2 3 4 5 6 7
Erett 1 2 3 4 5 6 7
Nagylelki 1 2 3 4 5 6 7
Kitarté 1 2 3 4 5 6 7
Tudatos 1 2 3 4 5 6 7
Ertékes 1 2 3 4 5 6 7
Rugalmas 1 2 3 4 5 6 7
Megbizhat6 1 2 3 4 5 6 7
Intelligens 1 2 3 4 5 6 7
Szeretetre mélto 1 2 3 4 5 6 7
Becstletes 1 2 3 4 5 6 7
Sikeres 1 2 3 4 5 6 7

Kérjuk, hogy az alabbi kijelentéseket mérlegelje azlbeszéire vonatkozoéan!
egyaltalan alig tebe
nem jellemzd  jellemzd jellemzd  jelled

Mindig sikertil megoldania a problémakat, ha naggkarja. 1 2 3 4
Ha valaki szembeszegl vele, megtalalja a modgiy kelérje, amit 1 2 3 4
szeretne.

Nem esik nehezére, hogy kitartson szandékai méketiérje céljait. 1 2 3 4
Otletességének koszonbeh tudja, miként kezeljen varatlan 1 2 3 4
helyzeteket.

Biztos benne, hogy jél tud boldogulni a varatlatyhetekben. 1 2 3 4
Megfeleb erfeszitéssel majdnem minden problémara talal megblda 1 2 3 4
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egyaltalan alig tebe
nem jellemzd  jellemzd jellemzd  jeilled

Meg tudjaérizni a nyugalmat a nehézségekkel szemben, mert

tamaszkodni tud a megolddképességére. 1 2 3 4
Ha szembesiil egy problémaval, altalaban tobb déetad a 1 2 3 4
megoldasra.

Ha sarokba szoritjak, rendszerint kitalélja, hogiéué legyen. 1 2 3 4
Barmi torténik, altalaban kezelni tudja a helyzetet 1 2 3 4

1/B BESZAMOLO

»<Abban az idében nagyon sok gondom volt és akkor jott az alkoholAz ivds mindig a
részegsegig tartott, nem gondolkodtam, és egyre thbfogyott. Egyre kevesebb id jutott a
csalddomra is, allanddsultak a veszekedések. De ackméban akadtak Uj cimborak. Egy
alkalommal deliriumba kerlltem, akkor jutottam be ide. T4jékoztatott az orvos és elke4ititek a
kezelések.”

2/A BESZAMOLO

,Eg€ész évben allast kerestem, de nem talaltam. Mimthhogy probéalkoztam ez id alatt: eljarok a
munkatgyi kézpontba és keresem a hirdetéseket az sfigokban és az interneten. Igyekszem
érdeklédni ismerésoktél is. Elhataroztam, hogy mindenhova elmegyek intefjra, akar
tapasztalatszerzés céljabdl is. Tovabba ugy terveame hogy igénybe veszem tobb éallaskerés
iroda szolgaltatasat, és informaciot kérek. Ezértgttem ide is.”

2/B BESZAMOLO

»AZ egész év allaskereséssel telt, de nem lett mumk. Pedig sok minden dsszeéit ez idé alatt:
az Ujsagban és az interneten is akadnak hirdetéselhallok az ismewlsokiél is hireket, a
munkatgyi kbézpontba is behivnak, ha adédik valamiMindenhol ott vagyok, lesz tapasztalatom,
és hatha 6sszejon valami. Ujabban tobb allaskerésroda is feltiint, igy keriiltem ide.”

3/A BESZAMOLO

»Akkoriban egyre tébb addssagot csinaltam. Mar 2 ég kezdtem halmozni a hiteleket, de ugy
terveztem, hogy majd rendbe hozom. Mégsem tettem. glfre-masra felszolithsokat és
fenyegetéseket kaptam a hiteléktol. Akkor lattam még kevésbé, hogy mit tegyek, amiko

elvesztettem a munkahelyemet. Rendezni akartam azléssagokat, ezért eladtam a lakdsomat,
de még mindig tartoztam. igy azéta hajléktalankéntélek az utcan. Elhataroztam, hogy
segitséget kérek.”

3/B BESZAMOLO

~<Akkoriban egyre tobb adéssagom gyilt 6ssze. Mar 2 éve kezsltek a problémak, vartam, hogy
majd csak rendbe jonnek. De mégsem igy tortént. Egy-masra felszélitasok és fenyegetések
jottek a hitelezoktél. Akkor fordult még rosszabbra a helyzet, amikor nmunkanélkilivé valtam.

El kellett adnom a lakdsomat, de még azon felll imaradt adéssagom, igy az utcara keriltem.
Hajléktalan lettem. Most varom, hogy segitsenek r&gm.”
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